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Oz

Bu ¢alisma, yabanci dil olarak Tiirkce dgrenen Ogrencilerin temel dil becerilerine yonelik yasadiklar
kaygimin psikolojik dinamiklerini ve bu kaygiy1 azaltmaya yonelik pedagojik ile teknolojik miidahalelerin
etkililigini incelemektedir. Nitel arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesi tekniginin benimsenen
calismada, YOK Ulusal Tez Merkezi veri tabanindan 6lciit drnekleme ile belirlenen, 2015-2025 yillari
arasinda tamamlanmus 15 lisansiistii tez (11 yliksek lisans, 4 doktora) analiz edilmistir. Veriler, aragtirmacilar
tarafindan gelistirilen Tez Kodlama Formu araciligiyla toplanmis; betimsel analiz ve igerik analizi teknikleri
birlikte uygulanmistir. Arastirmanin giivenirligi, iic bagimsiz kodlayic1 arasinda hesaplanan %87 uyum
orantyla desteklenmistir. Bulgular, 6grencilerin en yogun kaygiy1 konusma ve yazma gibi anlik performans
gerektiren iiretici becerilerde deneyimledigini ortaya koymaktadir. Psikolojik agidan degerlendirildiginde, bu
kaygmin temel kaynaklar1 arasinda olumsuz degerlendirilme korkusu, akranlar tarafindan yargilanma
endigesi, hata yapma kaygis1 ve miikemmeliyetcilik egilimleri yer almaktadir. Kaygi ile 6z yeterlik,
motivasyon ve 0grenen Ozerkligi arasinda anlamli ve negatif yonlii bir iliski tespit edilmistir. Miidahale
¢alismalarina iliskin bulgular, podcast ve e-dinleti uygulamalarinin, yapay zeka destekli uyarlanabilir telaffuz
ortamlarinin, akran degerlendirmesinin ve odaklanilmis geri bildirim stratejilerinin kaygi diizeylerini anlaml
ol¢iide disiirdiigiinii gostermektedir. Sonug olarak, yabanci dil 6grenimindeki kayginin psikolojik agidan
giivenli 6grenme ortamlar1 ve yapilandirilmis pedagojik tasarimlarla yonetilebilen bir duyussal degisken
oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: dil ogrenme kaygisi, konusma kayguisi, pedagojik miidahale, yabanct dil olarak Tiirkge
ogretimi, yazma kaygist

Abstract

This study examines the psychological dynamics of the anxiety experienced by students learning Turkish as
a foreign language regarding their basic language skills and the effectiveness of pedagogical and
technological interventions aimed at reducing this anxiety. In the adopted study using the document review
technique from qualitative research methods, 15 postgraduate theses (11 master's, 4 doctoral) completed
between 2015 and 2025, determined through criterion sampling from the YOK National Thesis Center
database, were analysed. The data were collected through the Thesis Coding Form developed by the
researchers; descriptive analysis and content analysis techniques were applied together. The reliability of the
research was supported by an 8§7% agreement rate calculated among three independent coders. The findings
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reveal that students experience the highest levels of anxiety in productive skills that require immediate
performance, such as speaking and writing. When evaluated from a psychological perspective, the main
sources of this anxiety include fear of negative evaluation, concern about being judged by peers, fear of
making mistakes, and tendencies toward perfectionism. A significant and negative relationship has been
identified between anxiety and self-efficacy, motivation, and learner autonomy. The findings related to
intervention studies show that podcast and e-lecture applications, Al-supported adaptive pronunciation
environments, peer assessment, and focused feedback strategies significantly reduce anxiety levels. In
conclusion, it has been observed that anxiety in foreign language learning is an affective variable that can be
managed with psychologically safe learning environments and structured pedagogical designs.

Keywords: language learning anxiety, pedagogical intervention, speaking anxiety, teaching Turkish as a
foreign language, writing anxiety

1. Giris

Dil 6grenimi, yalmizca dil bilgisi kurallarmin, sozciik dagarcigmin veya sesletim
ozelliklerinin mekanik bir sekilde aktarilmasindan ibaret degildir; aynm1 zamanda 6grencilerin
duyussal (affektif) 6zelliklerinin ve psikolojik durumlarinin da aktif olarak rol oynadigi karmagik
ve ¢ok yonlii bir siirectir. Bireyin hedef dili anlama (okuma ve dinleme) ile {iretme (konusma ve
yazma) becerilerinde yetkinlige ulasabilmesi i¢in bilissel kapasitesinin yan1 sira psikolojik olarak
da kendini giivende hissetmesi gerekmektedir. Ancak yeni bir dil 6grenme siireci, dogas1 geregi
bireyin alisgkin oldugu ifade sinirlarinin disma ¢ikmasini gerektirdiginden yogun bir gerilime ve
psikolojik bariyerlerin olugsmasina zemin hazirlayabilmektedir. Yabanci dil 6grenim siirecinde
bireylerin bagarilarini, 6grenme motivasyonlarini ve iletisim kurma isteklerini etkileyen en 6nemli
duyussal faktorlerin basinda ise "kaygi" (anxiety) gelmektedir.

Alan yazinda kayg1 genel olarak, tehlike veya olumsuz bir durum olasilig1 kargisinda bireyin
hissettigi huzursuzluk, endise ve uyarilmighk hali olarak tanimlanmaktadir. Ancak yabanci dil
ogreniminde karsilasilan kaygi, genel kayg tiirlerinden oldukga farklidir. Horwitz vd., (1986),
yabanci dil kaygisini dil 6grenme siirecinin benzersizliginden kaynaklanan, yabanci dil siniflarina
Ozgii bir benlik algisi, duygu ve davranislar biitiinii olarak tanimlamislardir. Son yillarda yabanci
dil kaygisi lizerine yapilan ¢aligmalarda onemli bir artis olmus, 6zellikle kayginin kaynaklari,
diizeyi ve diger degiskenlerle iligkisi {izerine arastirmalar yogunlagsmistir (Yu, 2024).
Aragtirmacilara gore bu belirli kaygi tiirii {i¢ temel bilesenden olugsmaktadir: hedef dilde konugma
ve iletisim kurma korkusu (iletisim kaygisi), baskalar1 tarafindan yargilanma ve kiigiik diisme
endisesi (olumsuz degerlendirilme korkusu) ile sinavlarda basarisiz olma korkusu (sinav kaygisi).
Bu {i¢ bilesenin birbirini besleyen dongiisel bir yap1 olusturdugu ve 6grencinin dil kullanimindan
giderek kacinmasina yol a¢tig1 bilinmektedir (Horwitz vd., 1986). Nitekim Scovel (1978), kaygimin
yabanci dil performansi {izerindeki olumsuz etkisini erken dénemde ortaya koymus; bu c¢alisma,
sonraki onlarca y1l boyunca alan yazinin temel basvuru kaynaklarindan biri haline gelmistir. Aydin
ve Zengin (2008) de Tiirkiye'deki yabanci dil kaygisi aragtirmalarini kapsamli bigimde inceledikleri
caligmalarinda, kayginin dil 6greniminin her evresinde belirleyici bir engel olmaya devam ettigini
vurgulamiglardir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin durumlari incelendiginde, bu kaygi tiirlerinin
oldukga belirgin oldugu goriilmektedir. Tiirk¢enin kendine has s6z dizimi, eklemeli yapisi ve farkli
sesletim oOzellikleri, Ogrencilerin 0grenme ortamlarinda yogun bir performans baskisi
hissetmelerine neden olmaktadir. Ozellikle anlik performans gerektiren konusma ve yazma gibi
iiretici becerilerde 6grenciler; hata yapmaktan, arkadaslarinin 6niinde alay konusu olmaktan veya
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ogreticileri tarafindan sert bir bicimde diizeltilmekten ¢ekinmektedirler (Boylu ve Cangal, 2015).
Uretici beceriler arasinda yazma, $zgiin bir kaygi tiiriinii beraberinde getirmektedir. Yazma kaygisi;
bireyin yazdiklarmmin degerlendirilecegi endisesiyle yazmaktan kag¢inmasi bigiminde
tanimlanmakta ve birey odakli kaygi, ¢cevre odakli kaygi, yazili anlatim kurallarina bagh kaygi,
yaz1 aracina ve bi¢cime bagli kaygi ile yazma psikolojisine bagli kaygi olmak tizere bes boyutta ele
alimmaktadir (Maden vd., 2015). Bu olumsuz degerlendirilme korkusu, 6grencilerin Tiirkge iletisim
kurmaktan kaginmalarina, sosyal ortamlarda kendilerini izole etmelerine ve ders i¢i etkinliklere
katilimlarinin diismesine yol agmaktadir.

Dil 6greniminde yasanan yiiksek kaygi, 6grencinin biligsel kapasitesini daraltarak hedef
dilden gelen girdileri anlamlandirmasimi zorlagtirmakta ve genel basariyr olumsuz ydnde
etkilemektedir (MacIntyre ve Gardner, 1994; Scovel, 1978). Yiiksek kaygi tasiyan &grenciler,
Tiirkce metinleri dinlerken bir kelimeyi kacirdiklarinda biitiinii anlayamayacaklar1 panigine
kapilmakta (Halat, 2015), yazili anlatim yaparken mitkemmeliyet¢i hedefler koyarak yazma blokaji
yasamakta (Karateke Bayat, 2018) ve konusma esnasinda bildikleri kelimeleri dahi
unutabilmektedirler. Bu baglamda Krashen (1982), "duyussal filtre" (affective filter) hipoteziyle
kayginin bir tiir zihinsel bariyer islevi gordiigiinii ve dil girdisinin uzun siireli bellege aktarilmasini
engelledigini agiklamaktadir. Dolayisiyla kaygi diizeyi yiiksek olan 6grenciler, yeterli dil girdisine
maruz kalsalar bile bu girdiden yeterince yararlanamayabilmektedirler. Zhao vd. (2013) ise dil
diizeyi yiikseldikge igeriklerin zorlagsmastyla birlikte yetersizlik hissinin yeniden tetiklendigini ve
kayginin dogrusal bir azalma seyri izlemedigini ortaya koymuslardir. Bu bulgu; kayginin yalnizca
baslangi¢ diizeylerini degil, grenme siirecinin tiim evrelerini etkileyen kalici bir duyussal degisken
oldugunu ortaya koymaktadir.

Ancak kaygi sadece bireyin igsel bir sorunu degildir. Son yillarda yapilan ¢aligmalar; 6z
yeterlik, motivasyon ve Ogrenen Ozerkligi gibi duyugsal degiskenlerin kaygi ile negatif bir
korelasyon iginde oldugunu; dgrencilerin 6z yeterlik algilar arttikca hissettikleri kayginin belirgin
bicimde azaldigim1 kanitlamaktadir (Agca, 2023; Ayhan, 2019). Dahasi, uygun pedagojik
yontemlerin ve teknolojinin siirece dahil edilmesi, bu kayginin yonetilmesinde biiyiik bir potansiyel
tasimaktadir (Iskender Topaloglu, 2025; Karatas, 2024).

Diinya genelinde yabanci dil 0Ogretiminde kaygi iizerine yapilmis sayisiz calisma
bulunmasina ragmen, Tiirk¢enin yabanci dil olarak Ogretimi baglaminda bu duyussal faktorii
derinlemesine inceleyen arastirmalar daha sinirli kalmigtir. Alan yazindaki ¢aligsmalarin 6nemli bir
kismu, 6grencilerin yasadiklar dinleme, okuma, konugma veya yazma kaygilarini yalnizca betimsel
tarama (durum tespiti) yoluyla Olgmekle yetinmis; bu kaygmin arkasinda yatan psikolojik
dinamikleri ve ¢ézlim yollarim biitlinciil bir yaklagimla ele almamigtir. Ayrica kaygiy1 ortadan
kaldirmaya yonelik uygulanan pedagojik (akran degerlendirmesi, odaklanilmis geri bildirim) ve
teknolojik (e-dinleti, podcast, yapay zeka tabanli ses tanima sistemleri) miidahalelerin sonuglarini
sentezleyen genis kapsamli calismalara acil bir ihtiya¢ duyulmaktadir (Berk, 2019; Tas, 2025). Son
yillarda teknoloji destekli yabanci dil 6greniminin kaygi {izerindeki etkisi arasgtirmacilarin ilgi
odagi haline gelmis, yapilan sistematik derlemelerde teknolojinin hem kaygiy1 azaltan hem de
artiran ¢ift yonlii etkilerinin oldugu ortaya konmustur (Huang ve Liu, 2025).

Bu aragtirma, Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik (PDR) biliminin sundugu "duyussal
degiskenler ve psikolojik temeller" ile Tiirk¢e Egitimi alaninin sundugu "pedagojik miidahaleler ve
Ogretim yontemleri" perspektiflerini bir araya getirmesi bakimimdan 6zgilindiir. Caligma, yabanci
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dil 6grenimindeki kaygiy1 sadece tespit edilmesi gereken bir sorun olarak degil; dogru araglarla,
psikolojik destekle ve yapilandirilmis geri bildirim mekanizmalariyla "yonetilebilir bir degisken"
olarak ele almaktadir. Incelenen lisansiistii tezlerin dokiiman incelemesi teknigiyle analiz edilmesi,
yabanci dil olarak Tiirkce Ogreten akademisyenlere, ders kitab1 yazarlarma ve program
tasarimcilaria psikolojik olarak giivenli 6grenme ortamlari tasarlamalar1 konusunda bilimsel bir
yol haritasi sunacaktir.

Bu aragtirmanin temel amaci, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen Ogrencilerin temel dil
becerilerine yonelik yasadiklar1 kayginin psikolojik kaynaklarmi belirlemek ve bu kaygiyi
azaltmak amaciyla literatiirde uygulanan pedagojik ve teknolojik miidahalelerin etkililigini
lisansiistii tezler lizerinden incelemektir. Bu genel amag dogrultusunda asagidaki alt problemlere
yanit aranmigtir:

1. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin yasadiklar1 dil kaygisinin psikolojik temelleri
ve kaynaklar1 (olumsuz degerlendirilme korkusu, mitkemmeliyetgilik, hata yapma endisesi
vb.) nelerdir?

2. Dil 6grenme kaygisi; 6z yeterlik, 6grenen 6zerkligi, motivasyon ve tutum gibi duyussal
degiskenlerle nasil bir iligki igindedir?

3. Yabanci dil olarak Tiirkge 6gretiminde 6grencilerin kaygisint azaltmak amaciyla uygulanan
pedagojik yontemlerin (akran degerlendirmesi, odaklanilmis geri bildirim, 6zel yazma,
iletigim stratejileri 6gretimi) ve teknolojik araglarin (podcast, e-dinleti, yapay zeka destekli
sistemler, mobil uygulamalar) kayg1 diizeyleri tizerindeki somut etkileri nelerdir?

4. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin dil kaygisi diizeyleri cinsiyet degiskenine gore
anlamli bir farklilik géstermekte midir?

5. Ogrencilerin anadili ile Tiirkge arasindaki yapisal ve alfabetik mesafe, dil kaygisinin tiirii ve
siddeti iizerinde belirleyici bir etken midir?

6. Dil yeterlik diizeyi (A2'den Cl'e) ilerledik¢e kayginin odak noktas1 ve yogunlugu nasil bir
degisim gostermektedir?

2. Yontem

Bu boliimde arastirmanin modeli, arastirma kapsamina alinan tezlerin belirlenme stireci (veri
toplama siireci), verilerin toplanmasinda kullanilan araglar ve elde edilen verilerin nasil analiz
edildigine iliskin detayl bilgilere yer verilmistir.

2.1. Arastirma Modeli / Deseni

Bu aragtirma, yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen dgrencilerin temel dil becerilerine yonelik
yasadiklar kaygi durumlarin1 ve bu kaygiya yonelik gelistirilen tekno-pedagojik ¢oziimleri alan
yazindaki lisansiistlii tezler lizerinden incelemeyi amagladigindan nitel arastirma yaklagimi
benimsenmistir. Arastirmanin temel deseni dokiiman incelemesidir (document analysis). Dokiiman
incelemesi; arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular hakkinda bilgi igceren yazili materyallerin
sistematik olarak toplanmasini, incelenmesini ve yorumlanmasini kapsayan nitel bir aragtirma
deseni olarak tanimlanmaktadir (Bowen, 2009). Bu desen, arastirmacinin birincil veri toplamak
yerine mevcut belgeleri birincil veri kaynagi olarak kullandigi durumlarda tercih edilmekte;
ozellikle belirli bir alandaki birikimi ve oOriintiileri ortaya koymak icin iglevsel bir gerceve
sunmaktadir.
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Arastirmada toplanan veriler ise dokiiman incelemesi teknigiyle ¢oziimlenmistir. Igerik
analizi, metinlerden kullanildiklar1 baglam cergevesinde tekrarlanabilir ve gecgerli ¢ikarsamalar
yapmaya olanak taniyan bir veri analizi yontemi olarak tanimlanmaktadir (Krippendorft, 2018). Bu
analitik yaklasimda temel amag; incelenen olgunun derinlemesine ve kapsamli bir betimlemesini
sunmak suretiyle s6z konusu olguyu anlamlandiran temel kavramlara ve tematik kategorilere
ulagmaktir (Elo ve Kyngis, 2008). Dolayisiyla bu ¢alismada dokiiman incelemesi arastirmanin
desenini, icerik analizi ise veri analizi teknigini olusturmaktadir; iki kavram birbiriyle ¢elismeyip
birbirini tamamlamaktadir.

Bu dogrultuda incelenen tezlerde, temel dil becerilerine yonelik Tiirkgeyi yabanci dil olarak
ogrenen Ogrencilerin kaygilarinin giderilmesine yonelik tekno-pedagojik ¢oziimlerin alan yazina
yansimasi hakkinda degerlendirmeler yapilmistir. Bu sayede Tiirkiye'nin farkli tiniversitelerinde
yiiriitiilen lisansiistii caligmalarin bulgulari, Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik (PDR) ile Tiirkce
Egitimi disiplinlerinin ortak perspektifinde biitiinciil bir bigcimde yorumlanmustir.

2.2. Veri Toplama Siireci

Aragtirmanin veri setini, Tiirkiye'de yabanci dil olarak Tiirkce dgretimi (YTO) alaninda
kayg1 konusunu ele alan lisansiistii tezler olusturmaktadir. Tezlerin derlenmesinde Yiiksekdgretim
Kurulu (YOK) Ulusal Tez Merkezi veri tabani (https:/tez.yok.gov.tr) birincil veri kaynagi olarak
kullanilmig; sistematik tarama Subat 2025 tarihi itibariyla gerceklestirilmistir.

Tarama, baslik diizeyinde ve iki ayr1 anahtar kelime grubuyla yiiriitiilmistiir. Birinci
aramada "Yabancilara Tiirk¢e" ifadesinin tez bagliginda gectigi caligmalar sorgulanmis ve 245 teze
ulasilmustir. Ikinci aramada "Tiirkgenin yabanci dil" ifadesi kullanilmis ve bu sorgulama 148 tez
calismasini kapsayan bir sonug iiretmistir. Iki arama kiimesinin birlestirilmesi ve miikerrer
kayitlarin ¢ikarilmasi sonucunda toplam 393 tez baslangi¢ havuzunu olusturmustur.
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2.3. Kriterlerin Olusturulmasi

v Dahil etme kriterleri

Tez tiiri

Yiiksek lisans veya doktora
diizeyinde olmasi

X Diglama kriterleri

Orneklem uyumsuzlugu

Turk 6grencilerden ya da anadili
Turkce olan bireylerden olusanlar

Yayin yil

2015-2025 yillar arasinda
tamamlanmis olmasi

Konu uyumsuzlugu

Kaygiyi yalnizca alt degisken
olarak ele alanlar

Orneklem

Anadili Turkge olmayan
yabanci uyruklu 6grenciler

Erisim kisithhg

Tam metne erisilemeyen
kisith erisimli tezler

Konu odagi

En az bir dil becerisi kaygisini

Akademik diizey

Lisans bitirme o6devleri ve

(okuma, yazma, dinleme, konusma) seminer calismalari

__dogrudandélgmesi

Erisilebilirlik
YOK Tez Merkezi'nde tam metne
erisimin mimkin olmasi

Cizim 1. Calisma grubunun se¢im kriterlerinin olusturulmasi siireci

Caligmaya dahil etme ve dislama kriterleri, aragtirma sorularinin kapsamu, ilgili alan yazin
ve PRISMA kilavuzunun metodolojik onerileri temel alinarak ii¢ aragtirmaci tarafindan ortak goriis
dogrultusunda belirlenmistir. Kriterlerin tanimlanmasinda ¢aligmanin odak degiskeni olan "kaygi"
kavram belirleyici olmustur. Kayginin arastirmanin asil odagi oldugu, yabanci dil olarak Tiirkce
ogrenen Ogrencileri kapsayan ve tam metnine erisilebilen lisansiistii tezlerin dahil edilmesine karar
verilmistir. Bu siire¢ Cizim 1'de sematik olarak 6zetlenmistir.

2.4. Tarama ve Secim Siireci

Tezlerin se¢im siireci li¢ asamali olarak yiiriitiilmiistiir. Birinci asamada baglik taramasi
yapilmis; "kaygt", "okuma kaygis1", "yazma kaygisi", "dinleme kaygisi" ve "konusma kaygis1"
anahtar kelimelerini bashiginda barindirmayan tezler havuzdan ¢ikarilmistir. Bu eleme sonucunda
393 tezden 67'si ikinci agsamaya taginmigtir.

Ikinci asamada séz konusu 67 tezin tamamu ii¢ arastirmaci tarafindan indirilmis; dzet ve
yontem boliimleri dahil etme/dislama kriterlerine gore bagimsiz olarak incelenmistir. Bu asamada;
orneklemi Tiirk 6grencilerden olusan tezler (n = 18), kaygiy1 yalnizca bir alt degisken olarak ele
alan ¢aligmalar (n = 14), tam metne erisilemeyen tezler (n = 9) ve lisans diizeyindeki ¢caligmalar (n
= 2) diglanmis; geriye 24 tez kalmistir.
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Ucgiincii ve son asamada kalan 24 tezin tam metinleri arastirmacilar tarafindan derinlemesine
okunmus ve dahil etme kriterleri kapsamli bigimde yeniden degerlendirilmistir. Bu asamada
orneklem &zellikleri, veri toplama araglar1 ve arastirma bulgularinin kaygi merkezli olup olmadigi
esas alinmustir. Ug arastirmacinin bagimsiz degerlendirmelerinin ardindan gerceklestirilen ortak
tartigma toplantisinda uzlasma saglanmis ve nihai veri setine 15 tezin dahil edilmesine karar
verilmistir (11 yiiksek lisans, 4 doktora). Tarama siirecinin tiim asamalar1 Cizim 2'de akis
diyagrami bigiminde 6zetlenmistir.

"Yabancilara Tiirkge" “Turkgenin yabana dil*
Baslik taramasi — 245 tez

l l

Baslangig havuzu
Muikerrerlerin gikarilmasi — n = 393

l

Baslik taramasi

Baslik taramasi — 148 tez

1. Asama ‘ Elendi

n =326

Kaygi anahtar kelimesi icermeyenler elendi

l

‘ Ozet / yontem incelemesi
n =67 tez

|

Dahil etme / diglama kriterleri
3 arastirmaci bagimsiz degerlendirdi

18 tez
Alt degisken

14 tez ) - l

Tam metin incelemesi
n =24 tez

Turk 6rneklem
‘ n=43

‘ Elendi l

Kapsamli yeniden degerlendirme

3 Asama ‘ Elendi

n=9

Uzlasma toplantisi yapildi

|

Nihai veri seti
n = 15 tez (11 YL + 4 Doktora)
2015-2025 - 10 Universite

Dislama gerekgeleri

Tark érneklem Alt degisken Erisim yok Lisans dtizeyi
n=18 n=14 n=9 n=2

Cizim 2. Tarama ve se¢im siireci

Tarama stireci PRISMA (Page vd., 2021) akis diyagrami modeli esas almarak
olusturulmustur.

Mavi: YOK veri tabani aramalar1
Mor: Birlestirilmis havuz ve nihai sonug

Yesil: Ug asamali eleme siireci
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Gri: dislanan tezler ve gerekgeleri

2.5. Veri Toplama Araci: Tez Kodlama Formu

Arastirmaya veri seti olarak kullanilan 15 tezin sistematik bir sekilde incelenebilmesi igin
arastirmacilar tarafindan aragtirmanin alt problemlerine uygun bir "Tez Kodlama Formu"
gelistirilmistir. Formun gelistirilme siireci li¢ asamal1 olarak yliriitiilmiistiir.

Birinci agamada (taslak gelistirme), aragtirmacilar ilgili alan yazim (yabanci dil kaygisi,
dokiiman incelemesi ve igerik analizi ¢aligmalari) incelemis; ardindan arastirmanin alt problemleri
dogrultusunda hangi tiir verilerin toplanmasi gerektigini belirlemislerdir. Bu dogrultuda, her tezden
hangi bilgilerin sistematik bigimde ¢ikarilacagini gosteren bir taslak form hazirlanmigtir.

Ikinci asamada (uzman goriisii ve pilot uygulama), taslak form dnce ii¢ arastirmact tarafindan
degerlendirilmis; ardindan bir 6lgme-degerlendirme uzmani ve bir Tiirkge egitimi uzmanindan
yazil1 goriis alimmistir. Uzmanlarm 6nerileri dogrultusunda bazi maddeler yeniden ifadelendirilmis,
cakigan kategoriler birlestirilmis ve gereksiz maddeler formdan ¢ikarilmigtir. Formun anlagilirhigini
ve islevselligini sinamak amaciyla, nihai veri setine dahil edilmeyen iki tez {izerinde pilot bir
kodlama uygulamasi gergeklestirilmistir. Pilot uygulama sonucunda kodlayicilar bir araya gelerek
anlagmazlik yaratan kategorileri tartismis ve ortak tanimlar iizerinde uzlagmistir.

Ugiincii asamada (nihai form), uzman goriisleri ve pilot uygulama bulgular 151g1inda forma
son sekli verilmistir. Sonugta form dort temel boyutta yapilandirilmigtir:

Kimlik (Kiinye) Bilgileri: Tezin yazari, yili, tiiri (yiiksek lisans/doktora) ve yiiriitiildigii
tiniversite/enstiti.

Yontemsel Ozellikler: Arastirmanin deseni, galisma grubu (6rneklem biiyiikliigii ve dil
seviyesi) ve kullanilan veri toplama araglar (kaygi 6l¢ekleri vb.).

Duyussal ve Psikolojik Degiskenler: Incelenen kaygi tiirii, kaygmin psikolojik kaynaklar
(olumsuz degerlendirilme korkusu, akran baskisi vb.) ve kaygi ile iligkili diger faktorler (6z
yeterlik, tutum, motivasyon).

Pedagojik Miidahaleler ve Sonuclar: Kaygiy1 azaltmak amaciyla uygulanan 0gretim
yontemleri (akran degerlendirmesi, e-dinleti, yapay zeka, odaklanilmis geri bildirim vb.) ve bu
yontemlerin kaygi diizeyleri iizerindeki somut etkileri.

2.5.1. Kodlama Kategorilerinin Olusturulmasi

Kodlama kategorileri, hem tiimdengelimli (deductive) hem de tiimevarimsal (inductive) bir
mantikla gelistirilmistir. Tiimdengelimli boyutta, Horwitz vd. (1986) yabanci dil kaygisi kurami ile
Krashen'm (1982) duyussal filtre hipotezi temel alinarak olumsuz degerlendirilme korkusu, iletisim
kaygist ve sinav kaygisi gibi dnceden belirlenmis kategoriler olusturulmustur. Tiimevarimsal
boyutta ise tezlerin "Bulgular" ve "Sonu¢" boliimlerinin ilk okumalar sirasinda karsilasilan ve
kuramsal g¢ercevede yer almayan Oriintiiler (6rnegin alfabetik mesafeden kaynaklanan kaygi,
ogrenme siiresiyle iligkili kaygi degisimi) yeni alt kategoriler olarak tanimlanmis ve forma
eklenmistir. Boylece veri setinden organik olarak ortaya ¢ikan temalar da sistematik bicimde kayit
altina alinmustir.

513



2.5.2. Kodlama Isleminin Yiiriitiilmesi

Kodlama islemi, {i¢ bagimsiz arastirmaci tarafindan agamali olarak yiiriitiilmiistiir. Siire¢ su
adimlardan olugmaktadir:

Ortak egitim: Kodlamaya baglamadan once ii¢ aragtirmaci bir araya gelmis; her kategorinin
tanimi, kapsami ve sinirlart tartisilmigtir. Kategoriler arasi drtiigme riskini azaltmak amaciyla her
boyut igin somut "evet/hayir" veya "var/yok" olgiitleri belirlenmistir. Ornegin "Olumsuz
degerlendirilme korkusu" kategorisinin yalnizca tezin bulgular ya da tartisma boliimiinde agikca
adlandirildigi ya da ilgili 6lgek puaniyla desteklendigi durumlarda kodlanmasina karar verilmistir.

Bagimsiz kodlama: Her arastirmaci, 15 tezin tamamini yalnizca "Bulgular”, "Sonug" ve
"Tartisma" boliimlerini okuyarak birbirinden bagimsiz bi¢imde kodlama formuna aktarmistir.
Kodlama siirecinde, tezlerin tam metinleri iizerinde yapilan notlar ve vurgulamalar daha sonra
tartigmaya acilmak iizere kayit altina alinmistir.

Gegerlik ve giivenilirlik: Arastirmanin veri analiz siirecinde kodlayicilar aras1 glivenirligi
saglamak amaciyla {i¢ bagimsiz alan uzman tarafindan kodlama yapilmistir. Nitel arastirmalarda
sans eseri olusan uyumu (rastlantisal uyum) kontrol etmedigi i¢in tek basina basit yiizde uyumunun
yeterli olmadig1 goz onilinde bulundurularak (Krippendorft, 2018), kodlayicilar arasi gilivenirlik
(Fleiss' Kappa / Krippendorff's Alpha) katsayis1 ile hesaplanmistir. Yapilan analiz sonucunda uyum
katsayis1 (0.87) olarak bulunmustur. Bu deger, alan yazinda giivenilir kabul edilen esik degerin
(>0.80) tizerinde olup, kodlayicilar arasindaki uyumun sanstan arinmis ve yliksek diizeyde
oldugunu gostermektedir (Krippendorft, 2018).

2.6. Verilerin Analizi

Aragtirmada kodlama formu araciligiyla toplanan nitel veriler, betimsel analiz ve igerik
analizi teknikleri bir arada kullanilarak ¢dziimlenmistir. Iki teknik birbiriyle ¢elismeyip birbirini
tamamlamaktadir: Betimsel analiz mevcut durumu sayisal olarak ortaya koyarken, igerik analizi bu
durumun ardindaki anlam oriintiilerine ve psikolojik temellere ulagsmay1 saglamaktadir.

2.6.1. Betimsel Analiz Asamasi

Betimsel analiz agamasinda, tezlerin kiinye ve yontem bilgileri dnceden belirlenen ¢ergeveye
gore siiflandirilarak frekans ve ylizdelerle cizelgelestirilmis ve mevcut durum oldugu gibi
sunulmustur. Bu asamada herhangi bir yorumlama yapilmamis; tezlerin yili, tiirii, arastirma deseni,
orneklem biiyiikliigii ve kullanilan veri toplama araglar1 gibi betimsel veriler ham bigimiyle
raporlanmigtir.

2.6.2. Icerik Analizi Asamasi

Icerik analizi asamasinda daha derinlemesine bir yaklasimla, toplanan verilerin agiklayici
kavram iliskilerine ve psikolojik temellerine ulasilmasi hedeflenmistir. Bu siire¢ dort adimda
yiriitilmistiir:

1. Adim — Veri Hazirlama ve Yogun Okuma: Nihai veri setine alinan 15 tezin "Bulgular",
"Sonug¢" ve "Tartigma" boliimleri her arastirmaci tarafindan en az iki kez bastan sona okunmustur.
Bu okumalar sirasinda arastirmacilar, kaygimin kaynaklarn, tiirleri, iliskili degiskenler ve miidahale
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sonuclarina dair 6ne ¢ikan ifadeleri not etmistir. Yogun okuma hem betimsel hem de yorumlayici
diizeyde anlam oriintiilerinin fark edilmesine zemin hazirlamistir.

2. Adim — Kodlarin Olusturulmasi: Kodlama siireci, karma bir yaklagimla yiiriitiilmiistiir.

Tiimdengelimli (dediiktif) kodlama: Arastirmanin kuramsal ¢ergevesini olusturan Horwitz
vd. (1986) yabanc1 dil kaygisi modeli ve Krashen'in (1982) duyussal filtre hipotezi temel alinarak
olumsuz degerlendirilme korkusu, iletisim kaygis1 ve sinav kaygis1 gibi kuramsal kategoriler
onceden belirlenmistir. Bu kategoriler, tezlerin ilgili boliimlerinde sistematik bigimde aranmugtir.

Tiimevarimsal (indiiktif) kodlama: Tezlerin ilk okunmalar sirasinda, kuramsal ¢ercevede
onceden tanimlanmayan ancak verilerden organik olarak ortaya c¢ikan Oriintiiler- 6rnegin alfabetik
mesafeden kaynaklanan kaygi, 6grenme siiresiyle degisen kaygi yogunlugu veya geri bildirim
tiirlerinin kayg1 tizerindeki farkli etkileri- yeni kodlar olarak tanimlanmis ve forma eklenmistir.

Her kod, yalnizca tezin bulgular ya da tartisma boliimiinde agik¢a adlandirildig: ya da ilgili
0lcek puaniyla dogrudan desteklendigi durumlarda gegerli sayilmistir. Bu 6lgiit, kodlama siirecinde
gdzlemci yanliligini en aza indirmeye hizmet etmistir.

3. Adim — Temalarin Belirlenmesi: Kodlama asamasi tamamlandiktan sonra, birbirine
anlamca yakin kodlar belirli kavramlar ve temalar etrafinda birlestirilmistir. Tema olusturma
stirecinde {li¢ aragtirmaci bir araya gelerek her kod grubunun hangi {ist temay1 temsil ettigini
tartismistir. Bu tartismalar sonucunda kayginin psikolojik kaynaklari, kaygi ile iligkili duyugsal
degiskenler ve kaygiy1 azaltmaya yonelik pedagojik miidahaleler olmak {izere {i¢ ana tema
belirlenmistir. Temalar, birden fazla tezde tekrar eden ve arastirma sorulariyla dogrudan iliskili
ortintiilerden hareketle olusturulmustur.

4. Adim — Yorumlama ve Sentez: Ortaya ¢ikan temalar, okuyucunun anlayabilecegi sekilde
mantiksal bir kurgu ile diizenlenmis ve iki farkli disiplinin Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik ile
Tiirk¢e Egitimi teorik cerceveleriyle sentezlenerek yorumlanmistir. Bu asamada bulgular yalnizca
betimlenmekle kalmamuis; birbirleriyle ve alan yazinla iligkilendirilerek agiklanmistir.

2.7. Etik Tlkeler

Bu arastirma, YOK Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda kamuya acik bicimde erisilebilen
lisansiistli tezler iizerinden yiiriitilen bir dokiiman incelemesi ¢aligmasidir. Calismada insan
katilimcilardan birincil veri toplanmamus; kisisel, kimlige dayali ya da gizli nitelikte herhangi bir
bilgi islenmemistir. Analiz yalnizca yayimlanmis ikincil kaynaklar tizerinde gerceklestirildiginden
arastirma, etik kurul izni zorunlulugu kapsami disinda yer almaktadir.

2.8. Simirhliklar

Veri Kaynagi ve Evren Smurlihigi: Arastirmanm veri seti, YOK Ulusal Tez Merkezi
iizerinden tam metnine erisilebilen ve 2015-2025 yillan arasinda tamamlanan lisansiistii tezlerle
(n=15) smirlandirilmigtir. Ulusal ve uluslararasi dizinlerdeki makale, kitap bolimii gibi diger
bilimsel yayin tiirleri ile erisim kisitlamasi bulunan tezlerin (n=9) analize dahil edilmemesi,
alandaki ilgili literatiiriin biitliniiyle temsil edilmesini kisitlamaktadir.
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Olgiit ve Orneklem Simirliligr: Yalnizca hedef kitlesi yabanci uyruklu 6grenciler olan ve
"kaygi" olgusunu temel odak noktasi olarak ele alan ¢aligmalar incelenmistir. Kayginin dolayli ya
da alt degisken olarak incelendigi arastirmalar (n=14) ile 6rneklemini anadili Tiirk¢e olan bireylerin
olusturdugu caligmalarm (n=18) dislanmasi, bulgularin genellenebilirligini yabanci dil olarak
Tiirkge 6gretimi (YDTO) baglami ile daraltmaktadir.

Yontemsel Bagimlilik: Nitel aragtirma desenlerinden dokiiman incelemesi ile yliriitiilen bu
caligmada ikincil veriler analiz edilmistir. Dolayisiyla ¢aligmanin bulgulari; analize dahil edilen
birincil kaynaklarm (15 tezin) yontemsel yeterliliklerine, aragtirmaci yaklagimlarina ve kullanilan
veri toplama araglarinin psikometrik 6zelliklerine (gegerlik ve giivenirlik) dogrudan baghdir.

2.9. Veri Paylasilabilirligi
Aragtirma verileri, istenildigi taktirde {giincii paydaslarla paylasilabilir. Veri deposu
baglantis1 bulunmamaktadir.

3. Bulgular

3.1. Tezlerin Yapisina Yonelik Bulgular

Bu boliimde, arastirma kapsamina alinan 15 tezin kodlama formu araciligiyla analiz edilmesi
sonucunda elde edilen bulgular; tezlerin kiinye bilgileri, yontemsel oOzellikleri, kayginin
psikolojik/duyussal kaynaklar1 ve kaygiy1 azaltmaya yonelik uygulanan pedagojik miidahaleler
sunulmustur.

Cizelge 1. Arastirma kapsamina alinan tezlerin kimlik (kiinye) bilgileri

Tez Kodu Yazar ve Y1l Tez Tiirii Universite / Enstitii
. . Gazi Universitesi / Egitim Bilimleri
Tez 1 (419392)  Sercan Halat (2015) Yiiksek Lisans e
Enstitiisii
Betiil Karateke . . Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi /
Tez 2 (303120) Bayat (2018) Yiksek Lisans Sosyal Bilimler Enstitiisii
Tez3(507042) Onur Tasdemir 2017)  Yiiksek Lisans ~ D0KUZ# Eylil Universitesi / Egitim
Bilimleri Enstitiisii
Tez 4 (585820)  Rifat Ramazan Berk (2019) Doktora Gazi Universitesi / Egitim Bilimleri
Enstitiisii
.. . Canakkale Onsekiz Mart Universitesi /
Tez 5 (594413)  Sefa Ayhan (2019) Yiiksek Lisans Egitim Bilimleri Enstitiisii
Tez 6 (646877) Sevgi Gen Koylii (2020)  Yiiksek Lisans ~ Lortin Universitesi / Lisansiistd Egitim
Enstitiisii
Ezgi Nursemin . . Canakkale Onsekiz Mart Universitesi /
Tez 7 (689668) Sénmez (2021) Yiiksek Lisans Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Tez8 (717010)  Seving Kara (2022) Yiiksek Lisans ~ Dursa Uludag Universitesi / Egitim
Bilimleri Enstitiisii
. . Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi /
Tez 9 (825680) Meryem DEMIR (2019) Yiksek Lisans Sosyal Bilimler Enstitiisii
Tez 10 (847724) Hilal Agca (2023) Yiiksck Lisans 2 anya Alaaddin Keykubat Universitesi /
Lisanstistii Egitim Enstitiisii
Ahmet Giirkan Necmettin Erbakan Universitesi / Egitim
Tez 11 (868535) Karatag (2024) Doktora Bilimleri Enstitiist
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Tez 12 (897031) Meryem Dagdelen (2024) Yiiksek Lisans

Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi /
Egitim Bilimleri Enstitiisii

- . . Hacettepe ~ Universitesi /  Tiirkiyat
Tez 13 (924255) Ozge Bayram (2025) Yiiksek Lisans Arastirmalart Enstitiisii
Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi /
Tez 14 (933934) Ahmet Tas (2025) Doktora Lisansiistii Egitim Enstitiisi
Tez 15 (948958) Miilkiye E. Doktora Atatiirk Universitesi/ Egitim Bilimleri

Iskender Topaloglu (2025)

Enstitist

Incelenen galismalarin biiyiik gogunlugu, dil 6grenme kaygismin cinsiyete gore istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik gostermedigini ortaya koymustur. Bununla birlikte bazi caligmalar farkli

orlintiiler tespit etmistir. Tagdemir (2017) ve Kara (2022), son testte erkek 6grencilerin kaygi

puanlarinin kadinlara gére anlamli diizeyde yiiksek oldugunu belirlemistir. Bayram (2025) ise
erkek Ogrencilerin sosyal ve performans kaygisi ile 6z giliven eksikligi faktorlerinde kadinlara

kiyasla daha yliksek puan aldigimi belirlemistir. Demir (2019), erkeklerin eylem odakli kaygida,
kadinlarin ise ¢evre odakli kaygida daha yiiksek puan aldigini bildirmistir.

Cizelge 2. Tezlerdeki ¢alisma gruplarinin milliyetleri

Tez Milliyet / Etnik Koken Bilgileri
Sercan Halat (2015) Biiyiik cogunlugu Arap ko.l'(?nh o}makla birlikte ana dili Tiirkmence, Farsga,
Kazakga ve Kirgizca olan 6grenciler de grupta yer almaktadir.
Karateke Bayat (2018) 9}‘nekl§mln tamamu Tiirkiye'ye iltica etmis olan Suriyeli ve Irakli siginmact
ogrencilerden olusmaktadir.
Onur Tasdemir (2017) 68 yabanci uyruklu 6grenci ile galisilmis, net bir millet dagilimi

verilmemistir.

R. Ramazan Berk (2019)

Caligma Afganistan'da yiiriitiildiigi i¢in katilimeilarin tamami Afganistanl
Ogrencidir.

En biiyiik grup Suriyeli (%16,5) 6grencilerdir. Onlar1 Uygur Tiirkleri

Sefa Ayhan (2019) (%12,8) ve Tirkmenistanlilar (%8,3) takip etmektedir. Toplamda Arnavut,
Bosnak, Misirli ve Somalili dahil 23 farkli milletten 6grenci katilmigtir.
Sevgi Geng Koyli (2020) Net bir millet dagilimi verilmemistir.

Ezgi N. Sonmez (2021)

Caligma grubu, Asyal1 (177 kisi), Afrikali (60 kisi), Avrupali (6 kisi) ve
Giliney Amerikali (2 kisi) olarak olugsmustur.

Orneklemin tamami Ahiskali Tiirklerden olugmaktadir. Bu égrenciler

Seving Kara (2022) Azerbaycan (%40), Rusya (%23), Ozbekistan, Kirgizistan ve Kazakistan
dogumludur.

Meryem Demir (2019) Net bir milliyet dagilimi verilmemistir.

Hilal Agca (2023) Tiirkmenistanli (20 kisi) ve Iranli (13 kisi) 6grenciler agirliktadir. Ayrica

Suriyeli, Irakli, Filistinli ve Rus 6grenciler de bulunmaktadir.

A. Giirkan Karatas (2024)

Cesitlilik arz eden 28 farkli milletten gelen yabanci 6grencilerden
olugmaktadir, net bir millet dagilimi verilmemistir.

Meryem Dagdelen (2024)

Orta Dogu tilkeleri (57 kisi) ve Tiirk devletleri (55 kisi) kokenli 6grenciler
cogunluktadir. Ayrica Afrika ve Avrupa iilkelerinden gelen katilimeilar
mevcuttur.

Ozge Bayram (2025)

40 farkli milletten olugan grupta Arap-Orta Dogulular (%31,45) ve Tiirk
soylular (%21,77) olmak iizere gesitli Asyali, Afrikali ve Avrupalilar da
ornekleme dahildir.

Ahmet Tag (2025)

Kirgizistan'da yiiritiilen ¢alismada en biiyiik gruplar Kirgizea (%53,8) ve
Rusca (%38,2) konusan 6grencilerdir. Ayrica Kazak, Ozbek ve Mogol
ogrenciler yer almaktadir.
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Deney Grubundaki 21 6grencinin ana dilleri incelendiginde Arapga, Farsca,
Rusca, Ingilizce, Birmanca, Azerbaycan Tiirkgesi, Bengalce ve Fransizcanin
ana dil olarak konusuldugu goriilmektedir. Sekiz farkli dilden en stk

E. Iskender Topaloglu (2025) tekrarlanan Arapga olmustur. 14 6grencinin ana dili Arapcadir. Kontrol

Grubundaki en biiyiik grubu Arapg¢a konusan 6grenciler olusturmakta olup
Girciice, Fars¢a, Endonezyaca ve Fransizca konusan 6grenciler
bulunmaktadir.

Incelenen galismalarin bilyiik gogunlugu, dil 6grenme kaygismin cinsiyete gore istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik gostermedigini ortaya koymustur. Bununla birlikte baz1 ¢aligmalar farkli

orlintiiler tespit etmistir. Tagdemir (2017) ve Kara (2022), son testte erkek 6grencilerin kaygi

puanlarinin kadinlara gére anlamli diizeyde yiiksek oldugunu belirlemistir. Bayram (2025) ise
erkek Ogrencilerin sosyal ve performans kaygisi ile 6z giliven eksikligi faktorlerinde kadinlara

kiyasla daha ytliksek puan aldigimi belirlemistir. Demir (2019), erkeklerin eylem odakli kaygida,
kadinlarin ise ¢evre odakli kaygida daha yiiksek puan aldigini bildirmistir.

Cizelge 3. Tezlerdeki ¢alisma gruplarinin milliyetleri

Tez Milliyet / Etnik Koken Bilgileri
Sercan Halat (2015) Biiyiik cogunlugu Arap ko.l'if:nll qlmakla birlikte ana dili Tiirkmence, Farsca,
Kazakga ve Kirgizca olan 6grenciler de grupta yer almaktadir.
Karateke Bayat (2018) 9}‘nekl§mln tamamu Tirkiye'ye iltica etmis olan Suriyeli ve Irakli siginmaci
ogrencilerden olugsmaktadir.
Onur Tasdemir (2017) 68 yabanci uyruklu 6grenci ile ¢alisilmis, net bir millet dagilimi verilmemistir.

R. Ramazan Berk (2019)

Caligma Afganistan'da yiiriitiildiigii i¢in katilimeilarin tamami Afganistanh
Ogrencidir.

En biiytik grup Suriyeli (%16,5) 6grencilerdir. Onlar1 Uygur Tiirkleri (%12,8)

Sefa Ayhan (2019) ve Tiirkmenistanlilar (%8,3) takip etmektedir. Toplamda Arnavut, Bosnak,
Musirh ve Somalili dahil 23 farkli milletten 6grenci katilmigtir.
Sevgi Geng Koyli (2020) Net bir millet dagilimi verilmemistir.

Ezgi N. Sonmez (2021)

Calisma grubu, Asyali (177 kisi), Afrikali (60 kisi), Avrupali (6 kisi) ve
Giliney Amerikali (2 kisi) olarak olugsmustur.

Orneklemin tamami Ahiskali Tiirklerden olusmaktadir. Bu 6grenciler

Seving Kara (2022) Azerbaycan (%40), Rusya (%23), Ozbekistan, Kirgizistan ve Kazakistan
dogumludur.

Meryem Demir (2019) Net bir milliyet dagilimi verilmemistir.

Hilal Agca (2023) Tiirkmenistanli (20 kisi) ve Iranlt (13 kisi) 6grenciler agirhiktadir. Ayrica

Suriyeli, Irakli, Filistinli ve Rus 6grenciler de bulunmaktadir.

A. Giirkan Karatas (2024)

Cesitlilik arz eden 28 farkli milletten gelen yabanci ogrencilerden
olugmaktadir, net bir millet dagilimi verilmemistir.

Meryem Dagdelen (2024)

Orta Dogu iilkeleri (57 kisi) ve Tiirk devletleri (55 kisi) kokenli 6grenciler
cogunluktadir. Ayrica Afrika ve Avrupa iilkelerinden gelen katilimeilar
mevcuttur.

Ozge Bayram (2025)

40 farkli milletten olusan grupta Arap-Orta Dogulular (%31,45) ve Tiirk
soylular (%21,77) olmak iizere gesitli Asyali, Afrikali ve Avrupalilar da
ornekleme dahildir.

Ahmet Tag (2025)

Kirgizistan'da yuriitilen ¢ahsmada en biiyiik gruplar Kirgizea (%53,8) ve
Rusca (%38,2) konusan &grencilerdir. Ayrica Kazak, Ozbek ve Mogol
ogrenciler yer almaktadir.

E. Iskender Topaloglu (2025)

Deney Grubundaki 21 6grencinin ana dilleri incelendiginde Arapga, Farsca,
Rusca, Ingilizce, Birmanca, Azerbaycan Tiirkcesi, Bengalce ve Fransizcanin
ana dil olarak konusuldugu goriilmektedir. Sekiz farkli dilden en sik
tekrarlanan Arapca olmustur. 14 6grencinin ana dili Arapgadir. Kontrol
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Grubundaki en biiylik grubu Arapga konusan ogrenciler olusturmakta olup

Giirclice,

Fars¢a,

bulunmaktadir.

Endonezyaca ve Fransizca konusan ogrenciler

Incelenen tezlerin genelinde en biiyiik 6grenci gruplarini Arap iilkeleri kokenli (Suriye, Irak

vb.) ile Tiirk soylu (Tiirkmen, Uygur, Kirgiz, Ahiska vb.) 6grenciler olugturmaktadir. Calismalarin
bir kismi yalnizca Ahiskali Tiirkler (Kara, 2022) veya Afganlar (Berk, 2019) gibi homojen gruplari

incelerken, bir kismi 28 ila 40 farkli milleti barindiran kozmopolit 6rneklemlerle (Bayram, 2025;

Karatag, 2024) yiirtitilmistiir.

Cizelge 4. Kaygiy1 azaltmaya yonelik pedagojik uygulamalar ve yontemlerin etkileri

Uygulanan
Tez Kodu Pedagojik Hedeflenen Beceri Yontemin Kaygi Uzerindeki
Yazar Teknolojik ve Kayg Tiirii Somut Etkisi (Bulgular)
Yontem
Uygulama 6ncesinde elestirilme korkusu
yasayan 0grencilerin, akran
Tez 2 Akran Yazma Kaveist degerlendirmesi sonrasinda hatalarini fark
(Bayat, 2018) Degerlendirmesi ve etme imkan1 bulduklari ve yazma
kaygilarmin anlamli diizeyde azaldig1
tespit edilmistir.
Siire sinirlamasi ve notlandirma baskisi
Tez 3 Ozel Yazma olmadan yapilan 6zel yazma .eflfinlik.leri.
. N . Yazma Kaygist sonucunda deney grubundaki 6grencilerin
(Tasdemir, 2017)  Yontemi R <
on yargilarinin kirildig1 ve yazma
kaygisiin diistiigii belirlenmistir.
Ogrencilere ders disinda istedikleri kadar
Tez 4 dinleme (tekrar) imkani veren e-dinleti
E-Dinleti (Podcast)  Dinleme Kaygist  uygulamalari, 6grencilerin dinledigini
(Berk, 2019) .
anlama bagarisini artirirken dinleme
kaygilarini anlamli diizeyde diisiirmiistiir.
Duolingo, Busuu gibi genel geger mobil
. uygulamalarin kullaniminin 6grencilerin
. ... Genel Tiim .
Tez 6 (Geng Koyli, . . okuma, dinleme, konusma ve yazma
Mobil Beceri . e LD
2020) Uvoulamal Kaveil kayg1 diizeyleri lizerinde istatistiksel
ygulamaiat aygliant olarak anlamli bir diisiis yaratmadig:
gorilmiistiir.
Alt1 hafta boyunca mobil uygulamalar
< Podcast Dinleme iizerinden podcast dinleyen 6grencilerin
Tez 10 (Agca, 2023) (Sesli Yayin) Kaygisi dinleme kagfgllarma olui]nlu y%inde etki
ettigi ve kaygiy1 azalttig1 tespit edilmistir.
Yazili metinlerdeki hatalara sistematik
geri bildirim (doniit) verilmesi
Tez 11 (Karatas, Odaklanilmis Yazma Ogrencilerin yazma kaygisini anlamli
2024) Geri Bildirim Kaygisi bi¢imde azaltirken; hi¢ geri bildirim
verilmeyen grubun kaygisinin arttig1
saptanmistir.
Yapay zeka tabanli ses tanima ve aninda
Tez 15 (iskender  Yapay Zeka Konusma hata diizeltme teknolojisi, 6grencilere

Topaloglu, 2025)  (Uyarlanabilir Ortam) Kaygisi

yargilanmadan pratik yapma imkani
sunarak sosyal konugma kaygisini
diistirmiistiir.

519



Cizelgede yalmizca dogrudan bir pedagojik veya teknolojik miidahale uygulayan tezlere yer
verilmistir; kaygiy1 betimleyici diizeyde inceleyen 8 tez miidahale degerlendirme kapsami disinda
kalmaktadir.

Kaygiy1 azaltmaya yonelik uygulanan pedagojik ve teknolojik miidahalelerin sonuglar su
sekilde 6zetlenebilir: Podcast ve e-dinleti uygulamalar1 (Agca, 2023; Berk, 2019) dinleme kaygisim
anlamli dlgiide diisiirmiistiir. Yapay zekd destekli uyarlanabilir 6grenme ortami (Iskender
Topaloglu, 2025) konusma ve telaffuz kaygisim azaltmistir. Odaklanilmig geri bildirim (Karatas,
2024) ve akran degerlendirmesi (Karateke Bayat, 2018) yazma kaygisin1 anlamli diizeyde
diislirlirken; hi¢c geri bildirim verilmeyen grupta kaygi artmustir. Pedagojik bir hedef
gozetilmeksizin kullanilan genel mobil uygulamalarin (Geng Koyli, 2020) ise kaygi tizerinde
istatistiksel olarak anlamli bir etki yaratmadig saptanmistir.

Cizelge 5. Incelenen tezlerin yontemsel 6zellikleri (model, drneklem ve veri toplama araglar)

Tez Kodu / Yazar 3::2:;““1 Modeli/ Veri Toplama Araglar1 (Olgek ve Formlar)
Nicel- Tarama (Olgek Yabanci Dil Dinleme Kaygis1 Olgegi, Yart
Tez 1 (Halat, 2015) Gelistirme) Yapilandirilmig Goériigme Formu
Tez 2 (Karateke Bayat, Nitel / Yart Deneysel Yazma Kaygist Tutum Formu, Akran Degerlendirme

2018) Formu, Yar1 Yapilandirilmisg Miilakat

Tez 3 (Tagdemir, 2017) Nicel- Yar1 Deneysel Yazma Kaygist Olgegi, Yazma Egilimi Olgegi, Kisisel

(On test-Son test) Bilgi Formu
Karma Yontem Tiirk¢e Dinleme Yeterlik Sinavi, E-Dinleti
Tez 4 (Berk, 2019) (Deneysel) Degerlendirme Formu, Goriis Formu

Tirkge Dil Bilgisi Dersi Kaygi Olgegi, Oz Yeterlik
Olgegi, Miilakat Formu
Tez 6 (Geng Koylii, 2020) Nicel- Tarama Kisisel Bilgi Formu ve Anket

Tez 5 (Ayhan, 2019) Nicel- Tarama

Nicel- Tarama /

Tez 7 (S6nmez, 2021) Kisisel Bilgi Formu, Etkilesim Gozlem Araglari

Deneysel
Tez 8 (Kara, 2022) Nicel- Tarama Konusma Kaygist Olgegi, Kisisel Bilgi Formu
Tez 9 (Demir, 2019) Nicel- Tarama Yazma Becerisi Oz Yeterlik Ol¢egi, Kisisel Bilgi Formu

Nicel- Yar1 Deneysel ~ Yabanci Dil Dinleme Kaygisi Olgegi, Dinleme Becerisi

Tez 10 (Agca, 2023) (On test-Son test) Oz Yeterlik Olgegi

Tez 11 (Karatas, 2024) Karma Arastirma Odaklanilmis Geri Bildirim Formlari, Dereceli
% (Deneysel) Puanlama Anahtari, Yar1 Yapilandirilmis Gortisme

Tez 12 (Dagdelen, 2024) Nicel- Tarama Yazma Kaygis1 Olgegi
Tez 13 (Bayram, 2025)  Nicel- Tarama Konusma Kaygist Anketi (33 Madde)

. Ogrenen Ozerkligini Destekleme Olcegi ve Yabanci Dil
Tez 14 (Tas, 2025) Nicel- Tarama Olarak Tiirkce Ogrenme Kaygis1 Olcegi
Tez 15 . - oo .
(iskender Topaloglu, K?rma | Konusma Ka}{.glnm Olgegi, Il(onusma Oz Yeterlik Olgegi,
2025) Yontem (Deneysel)  Ara ve Son Gortigme Formlari

Aragtirma kapsamindaki tezlerde agirlikli olarak nicel tarama modelleri ve karma arastirma
desenleri tercih edilmistir. Son yillarda yiiriitiilen ¢alismalarda deney ve kontrol gruplarma dayali
yar1 deneysel desenlerin 6ne ¢iktig1 dikkat cekmektedir. Calisma gruplant A2, B1, B2 ve C1 gibi
farkli dil yeterlik seviyelerindeki 6grencilerden olugmakta; veri toplama araci olarak en sik Yazma
Kaygist Olgegi, Dinleme Kaygis1 Olgegi ve Konusma Kaygist Olgegi kullanilmaktadir.
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3.2. Calismalarin, Cahsma Gruplan Uzerindeki Etkililigi Uzerine Sonuclar

Dinleme etkinlikleri 6ncesinde 1sindirict uygulamalarin yapilmasi ve 6gretim elemanimin
konusma hizin1 &grencilerin dil yeterligi diizeyine uygun bicimde ayarlamasi Onerilmis; bu
diizenlemelerin 6grencilerin 6z giivenini artirarak dinleme kaygisini anlamli bicimde azalttig1 tespit
edilmistir. Betiil Karateke Bayat’in (2018) calismasinda ise yazma derslerinde uygulanan akran
degerlendirmesi yonteminin, 6grencilerin yazili iirlinlerini karsilikli olarak inceleme ve geri
bildirimde bulunma siireci aracilifiyla yazma kaygisini istatistiksel olarak anlamli diizeyde
diisiirdiigli sonucuna ulagilmistir.

Onur Tasdemir (2017), 6grencilerin yazma siirecinde konu ve siireyi kendilerinin belirledigi
“Ozel yazma” stratejisini temel alan bir uygulama yiiriitmiis; bu yaklasimin 6zellikle deney grubu
Ogrencilerinin yazma kaygilarini azaltmada ve yazma egilimlerini olumlu yonde degistirmede etkili
oldugunu gostermistir. Rifat Ramazan Berk (2019) ise geleneksel dinleme etkinliklerine ek olarak
e-dinleti (podcast) tabanli dijital materyallerin kullanimini incelemis; bu mobil destekli araglarin,
ogrencilerin dinleme kaygisini azaltmada klasik yontemlere kiyasla daha yiiksek bir etkililik diizeyi
sergiledigini kanitlamistir.

Sefa Ayhan’in (2019) caligsmasi, dil bilgisi 6gretiminde tek bir yonteme bagh kalinmamasi
ve O0grenci merkezli, kaygiy1 en aza indiren 6grenme ortamlarinin olusturulmasi gerektigini ortaya
koymaktadir. Aragtirmada, 6grencilerin 6z yeterlik algilarindaki artisin dil bilgisi kaygilarinda
anlamli bir azalma sagladigi belirlenmistir. Sevgi Geng Koylii’niin (2020) bilisim teknolojileri ve
mobil uygulamalar (6r. Rosetta Stone, Duolingo) aracilifiyla yiiriittiigii alt1 haftalik uygulama,
Ogrencilerin genel kaygi diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli bir degisim olusturamamustir.

Ezgi Nursemin S6nmez (2021), sozlii iletisim siirecinde beden dili, akicilik odakli stratejiler
gibi iletigim stratejilerinin kullanimin1 tesvik etmis; bu stratejilerin 6grencilerin konusma kaygisini
yonetmelerine ve karsilastiklart iletisim giicliiklerini azaltmalarina katki sundugunu belirlemistir.
Seving Kara (2022), konusma kaygisinin azaltilabilmesi i¢in sinif ortaminda giiven, destek ve
psikolojik rahatlik saglayan bir atmosferin olusturulmasi gerektigini vurgulamis; 6zellikle
Ogrenciyi komik duruma dislirmeyecek bicimde planlanan etkinliklerin kaygi seviyesini
diistirdiiglinii gdstermistir.

Meryem Demir (2019), yazma etkinliklerine ayrilan siirenin artiritlmasinin ve yazma oncesi
oryantasyon c¢alismalarinin uygulanmasinin 6grencilerin 6z yeterlik algilarimi gii¢lendirdigini ve
bunun sonucunda yazma kaygisinin azaldigini ortaya koymustur. Hilal Agca (2023) ise alt1 hafta
siireyle haftada iki kez yiiriitiilen podcast temelli dinleme g¢aligmalarinin, 6grencilerin dinleme
kaygisin1 anlamli diizeyde ve olumlu yonde azalttigin1 gostermistir.

Ahmet Giirkan Karatag’in (2024) ¢alismasinda yazili metinlere verilen odaklanilmis ve
odaklanilmamis geri bildirim tiirleri karsilastirilmis; odaklanilmis geri bildirim alan 6grencilerin
yazma kaygilarinda belirgin bir diislis goriiliirken, hi¢ geri bildirim almayan &grencilerin kaygi
diizeylerinin yiikseldigi belirlenmistir. Meryem Dagdelen (2024), yazma etkinliklerinin ev 6devi
yerine sinif ortaminda daha sik uygulanmasimin ve egitsel oyunlarla desteklenmesinin, 6zellikle
Ogrenme siiresi uzadikca dgrencilerin yazma kaygilarinda azalmaya yol a¢tigini ortaya koymustur.

Ozge Bayram (2025), oyun tabanls, etkilesimli ve 6grenci merkezli dgretim uygulamalarinin
konusma kaygisinin azaltilmasinda etkili oldugunu saptamis; 6greticinin destekleyici tutumu ve
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yapici geri bildirim yaklagimimin kaygiy1 en aza indiren temel faktorler arasinda yer aldigini
vurgulamigtir. Ahmet Tag (2025), 6greticilerin 6grencilerin 6zerkligini destekleyici davramiglar
sergilemesinin (inisiyatif verme, baskilayic1 tutumlardan kag¢mma) Ogrencilerin akademik
kaygilarini diislirerek 6grenme basarilarini artirdigini ortaya koymustur.

Iskender Topaloglu’nun (2025) yapay zeka destekli uyarlanabilir bir mobil uygulama
araciligiyla yiiriittiigli telaffuz c¢alismalar ise Ogrencilerin bireysellestirilmis bir 6grenme
ortaminda pratige dayali geri bildirim almalarinin, konusma kaygisin1 6nemli 6l¢iide azalttigini ve
telaffuz becerilerinde belirgin bir gelisme sagladigim kanitlamistir.

3.3. Dil Yeterlik Diizeyine Gore Kaygi Degisimi (A2'den C1'e)

A2 diizeyinde 6grencilerin en yogun kaygiy1 yasadig; telaffuz hatalari, biitiinli anlayamama
ve iletisimden kagmma egiliminin bu diizeyin belirgin ozellikleri arasinda yer aldigi tespit
edilmistir (Halat, 2015; Iskender Topaloglu, 2025). Ogrenme siiresi alti ay ve altinda olan
ogrencilerin sekiz ay ve lizerinde deneyime sahip olanlara kiyasla anlamli diizeyde daha yiiksek
yazma kaygisi tagidig1 da saptanmistir (Dagdelen, 2024).

B diizeylerinde sozciik dagarcigi ve dil bilgisi farkindalig arttikga kayginin kademeli olarak
geriledigi goriilmektedir. Berk (2019), 6grenme siiresi uzadikca ve dilin morfolojik yapisina iligkin
farkindalik gelistikge kaygmin azaldigim belirlemistir. Ote yandan Geng Koylii (2020), B2
diizeyindeki bazi dgrencilerin B1 diizeyindekilere kiyasla daha yiiksek kaygi yasayabildigini
saptamigtir.

C1 diizeyinde ise kayginin odak noktasinin temel iletigim giicliiklerinden sosyal performans
kaygisina ve hatasizlik baskisima dogru kaydigi goriilmektedir. Sénmez (2021), ileri diizey
Ogrencilerin iletigim stratejilerine daha etkin bigimde bagvurarak kayg diizeylerini daha iyi kontrol
edebildigini ortaya koymustur. iskender Topaloglu (2025) ise ileri dil diizeylerinde bile etkilesim
ortamlarinda kayginin biitiinliyle ortadan kalkmadigimi, yalmzca yogunlugunun geriledigini
kaydetmistir.

Cizelge 6. Incelenen tezlerde kayginin kaynaklari ve iliskili duyussal degiskenler

Tez Kodu / Yazar In"ce.l.enen KayglEslik Eden Degiskenler Kaygiy1 Tetikleyen Temel Unsurlar
Tiirii ve Kaynaklar

Telaffuz, konusma hizi, dinleme

sirasinda  bir bolimiin  kagirilmast

durumunda  biitiini  anlayamama

korkusu.

Tez 1 (Halat, 2015) Dinleme Kaygis1 Ozgiiven

Olumsuz degerlendirilme korkusu,
baskalar1 tarafindan hosnut
olunmayacagir  endisesi, gercekei
olmayan milkemmeliyet¢i hedefler.

Tez 2 (Bayat, 2018) Yazma Kaygis1  Tutum, Oz Yeterlik

Ogrencilerin ~ ényargilar,  yaziya
Tez 3 (Tasdemir, 2017) Yazma Kaygist  Yazma Egilimi yapilan olumsuz elestiriler ve kisisel
degerlendirme korkusu.

Metinde yer alan biitiin kelimeleri
Tez 4 (Berk, 2019) Dinleme Kaygis1 Kaygi/Stres Kontroli anlama c¢abasi, Ogretmen ve akran
uyaranlarinin endise vermesi.
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Hata yapma korkusu, iletisim kaygisi

Tez S (Ayhan, 2019) E;l - Bilgisi Oz Yeterlik Algist ve arkadaslart  tarafindan  alay
e edilme/sosyal kaygi.
Ogrencinin  kendini baski altinda

Tez 6 (Geng Koyli

2020) Genel Dil Kaygis1 Motivasyon

hissetmesi, kii¢iik diisme endisesi ve
milkemmel olmaya ¢alisma gabasi.

Tez 7 (Sénmez, 2021)  Konusma Kaygisi Iletisim Stratejileri

Disiincelerin ~ ifade  edilememesi,
konusmada zorlanma ve kelime
bilgisinin yetersiz oldugu inanci.

Smif ortaminda odak noktasi olma
korkusu, kelimenin yanlis telaffuz

Tez 8 (Kara, 2022) Konusma Kaygist - edilmesinden dolayr alay konusu
olacagi hissi.
Cevre odakli kaygi (diger dgrencilerin
Tez 9 (Demir, 2019) Yazma Kaygis1 ~ Yazma Oz Yeterligi hatalart gormesi) ve eylem odakl

kaygi.

Ogretmenin  soylediklerini kelimesi

Tez 10 (Agca, 2023) Dinleme Kaygisi Dinleme Oz Yeterligi kelimesine anlayamama endisesi,
kelimeleri ayirt edememe.
Geri bildirim alamamaktan

Tez 11 (Karatas, 2024) Yazma Kaygis1  Motivasyon, Sucluluk

kaynaklanan yetersizlik hissi, bagarisiz
olma diislincesi ve 0z giiven kaybi.

Tez 12 (Dagdelen, 2024) Yazma Kaygist Oz Yeterlik Algist

Farkli alfabelerden (Arap, Kiril vb.)
kaynaklanan sozdizimi farkliliklart ve
hata yapma diigiincesi.

Tez 13 (Bayram, 2025) Konusma Kaygisi Ogrenme Tutumu

Sosyal ve performans kaygisi,
basarisizlik korkusu, diger
ogrencilerin ~ Oniinde  konusurken

elestirilme endisesi.

Tez 14 (Tas, 2025) EZ;Z?SCII bil Ogrenen Ozerkligi

Yanlis anlasilma korkusu, bagkalari
tarafindan yargilanmaktan ve alay
edilmekten ¢ekinme, Ogrenme 0z
saygisinin diisiik olmasi.

Tez 15  (iskender

Topaloglu, 2025) Konusma Kaygis1 Konusma Oz Yeterligi

Telaffuz becerisiyle ilgili olumsuz
algilar, telaffuzlariyla alay edilmesi
korkusu ve hata yapma endisesi.

Arastirma kapsamindaki 15 tez odaklandiklari beceri alanina gore smiflandirildiginda;
caligmalarin en cok yazma kaygisi (5 tez) ve konugma kaygist (4 tez) iizerine yogunlastigi

goriilmektedir. Bu becerileri sirasiyla dinleme kaygisi (3 tez), genel yabanci dil 6grenme kaygisi

(2 tez) ve dil bilgisi kaygis1 (1 tez) izlemektedir.

Incelenen tezlerde kayginin temel kaynaklar olarak olumsuz degerlendirilme korkusu, hata

yapma endigesi ve akranlar tarafindan yargilanma/alay edilme korkusu one c¢ikmaktadir.
Ogrencilerin kendilerine gercekci olmayan miikemmeliyetci hedefler koymalari, farkl bir alfabe

kullanmanin getirdigi s6zdizimi gii¢liikleri ve metindeki her sdzciigii tek tek anlama ¢abas1 kaygiy1
artiran baslica etkenler olarak belirlenmistir. Oz yeterlik algisi, motivasyon, iletisim stratejileri

kullanim1 ve 6grenen 6zerkligi ise kaygi ile negatif korelasyon gosteren degiskenler olarak tespit

edilmistir.
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4. Sonuc ve Tartisma

Bu aragtirmada, yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen 6grencilerin temel dil becerilerine yonelik
yasadiklar kayginin psikolojik kaynaklar1 ve bu kaygiy1 azaltmaya yonelik pedagojik ile teknolojik
miidahalelerin etkililigi, 15 lisansiistii tez iizerinden incelenmistir. Elde edilen bulgular bir biitiin
olarak degerlendirildiginde, yabanc1 dil 6grenme kaygisinin tek bir degiskene indirgenemeyecegi;
bireysel psikolojik etkenler, dilsel giigliikler ve sosyal siif ortaminin birbiriyle etkilesimi
sonucunda ortaya ¢ikan ve ancak yapilandirilmis miidahalelerle yonetilebilen ¢ok katmanl bir
duyussal siire¢ oldugu goriilmektedir. Bu ¢ok katmanli yapi, asagida gelistirilen kavramsal
cergevede biitlinlesik bicimde agiklanmistir.

Incelenen tezlerin bulgulari sentezlendiginde, yabanci dil olarak Tiirkge dgrenme siirecinde
kayginin ii¢ asamali ve birbirini besleyen bir dongii i¢inde isledigi goriilmektedir. Bu dongiiniin ilk
asamasinda, bireyin psikolojik 6zellikleri -olumsuz degerlendirilme korkusu, mitkemmeliyetgilik
ve diisikk 6z yeterlik algisi- hedef dilin alfabetik ve morfolojik giicliikleriyle bir araya gelerek
baglangi¢c kaygisini olusturmakta; bu durum 6grencide iletisimden kaginma egilimi ve 0grenme
blokaji bigiminde kendini gostermektedir. ikinci asamada, bu baslangig kaygisini tasiyan dgrenci
siif ortaminin yarattig1 anlik performans baskisi, akran degerlendirmesi ve dgretici tutumu gibi
sosyal etkenlerle karsilasmakta; kaygi bu kez konusma ve yazma becerilerinde yogunlasan bir
performans kaygisina doniismektedir. Ugiincii asamada ise odaklamilmus geri bildirim, akran
degerlendirmesi, podcast ve e-dinleti ile yapay zeka destekli 6grenme ortamlari gibi yapilandirilmis
pedagojik ve teknolojik miidahaleler devreye girerek bu dongiiyli kirmakta; 6z yeterlik artisi,
ogrenen o6zerkliginin gelisimi ve psikolojik agidan giivenli bir 6grenme ortaminin insasiyla kaygi
yonetilebilir bir diizeye gerilemektedir.

Kavramsal ¢ergevenin ilk katmaninda, bireyin psikolojik 6zellikleri ile hedef dile 6zgii dilsel
giicliikler bir araya gelerek baslangic kaygisinin zeminini olusturmaktadir. Incelenen tezlerde
kayginin temel psikolojik kaynaklari olarak olumsuz degerlendirilme korkusu, hata yapma endisesi
ve milkemmeliyetci hedefler belirleme egilimi 6ne ¢ikmaktadir. Bu 6riintli, Horwitz vd. (1986) nin
yabanct dil kaygisii iletisim korkusu, olumsuz degerlendirilme endigesi ve smav kaygisi
bilesenleriyle tanimladigi kuramsal gergeveyle dogrudan &rtiismekte; YDTO baglaminda bu
bilesenlerin evrensel gegerliligini bir kez daha kanitlamaktadir.

Dilsel giicliikkler boyutunda ise Dagdelen (2024), Arap veya Kiril alfabesinden gelen
Ogrencilerin yazma kaygilarinin Tiirk alfabesine uyum siirecinde belirgin bigimde yiikseldigini
saptamistir. Bu bulgu, anadil ile hedef dil arasindaki yapisal mesafe arttikca kayginin
yogunlastigin1 gostermekte; Tiirk soylu 6grencilerin ise dil ailesi yakinlig1 sayesinde gorece diisiik
baslangi¢ kaygisia sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayistyla bireysel psikolojik 6zellikler
ve dilsel mesafe, birbirinden bagimsiz degiskenler olarak degil; birbirini giiclendiren ve baglangi¢
kaygisinin siddetini birlikte belirleyen etkenler olarak ele alinmalidir.

Cinsiyet degiskeninin bu siirecteki rolii ise beklenenin aksine simirli kalmaktadir. incelenen
tezlerin biiyiik ¢ogunlugu, kaygi diizeyinin cinsiyete gore anlaml farklilik gostermedigini ortaya
koymustur. Bu bulgu, "kadinlar yabanci dil 6greniminde daha kaygihidir" yargisinin (Aida, 1994)
YDTO baglaminda gegerliligini yitirdigini diisiindiirmektedir. Bununla birlikte bir cinsiyet fark
gozlemlendiginde bunun genellikle erkeklerin sosyal performans ortamlarinda daha fazla baski
hissetmesi bi¢iminde ortaya c¢iktig1 goriilmektedir (Bayram, 2025; Kara, 2022). Bu oriinti,
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cinsiyetin baslangi¢ kaygisini degil, sosyal sinif ortamindaki performans kaygisimi bigimlendiren
ikincil bir degisken olduguna isaret etmektedir.

Kavramsal ¢ergevenin ikinci katmaninda, baglangi¢ kaygisi tasiyan 6grenci sinif ortamimin
sosyal baskisiyla karsilastiginda kaygi performans boyutuna taginmaktadir. Bulgular, 6grencilerin
en yogun kaygiy1 konusma ve yazma gibi anlik performans gerektiren iiretici becerilerde yasadigini
ortaya koymaktadir. Bu oriintii dogrudan beklentilerle uyumludur: Simif ortaminda konusma ve
yazma, 0grenciyi hem 6greticisine hem de akranlarina kars1 anlik bir yargilama riskiyle yiiz ytlize
getirmektedir.

Peng ve Maclntyre (2025), kaygimin yabanci dil 6greniminde yalnizca 6grenci performansini
etkileyen tek yonlii bir degisken olmadigini; aksine keyif alma ve iletisim kurma istekliligi ile
karsilikli bir etkilesim i¢inde oldugunu ortaya koymuslardir. Sosyal baski mekanizmasi, dil yeterlik
diizeyi ile kaygi arasindaki iligskiyi de dogrusal olmayan bir seyirde sekillendirmektedir. A2
diizeyinde Ogrenciler telaffuz hatalari, biitiinii anlayamama korkusu ve iletisimden kaginma
egilimiyle bas basa kalmaktadir (Halat, 2015; Iskender Topaloglu, 2025). B diizeylerinde sozciik
dagarcigr ve dil bilgisi farkindalign arttikga kaygi kademeli olarak gerilese de igeriklerin
giiclesmesiyle birlikte baz1 6grencilerde yeniden yiikselme goriilmektedir (Geng Koylii, 2020). Bu
"regresif kaygi" Oriintiisii, Zhao, Guo ve Dynia'nin (2013) yetersizlik hissinin dil girdisinin
karmagiklagsmasiyla yeniden tetiklendigi bulgusuyla ortiismektedir. C1 diizeyine gelindiginde ise
kaygi ortadan kalkmamakta; odagi temel iletisim giigliiklerinden sosyal performans kaygisina ve
hatasizlik baskisina kaymaktadir (Bayat, 2018; Sonmez, 2021).

Bu boylamsal 6riintii, kaygiy1 yalnizca baglangi¢ diizeyinin bir sorunu olarak konumlandiran
yaklagimlarin yetersizligini gozler 6niine sermektedir. Aydin ve Zengin'in (2008) de vurguladigi
gibi, kaygi 6grenme siirecinin hi¢bir evresinde biitiiniiyle bertaraf edilemeyen; yalnizca bigimi ve
odak noktas1 degisen kalic1 bir duyussal degiskendir.

Kavramsal c¢ergevenin {iglincii ve en kritik katmaninda, yapilandirilmig miidahaleler
kayginin kisir dongiisiinii kirmaya hizmet etmektedir. Aragtirmanin bulgularindan ¢ikan en giiclii
sonug sudur: Kaygi azaltmada belirleyici etken miidahalenin tiirli degil, yapilandirilmiglik diizeyi
ve psikolojik giivenlik sunma kapasitesidir.

Podcast ve e-dinleti (Agca, 2023; Berk, 2019), yapay zeka destekli uyarlanabilir ortamlar
(Iskender Topaloglu, 2025), akran degerlendirmesi (Karateke Bayat, 2018) ve odaklanilmis geri
bildirim (Karatag, 2024) gibi birbirinden farkli yontemlerin ortak paydasi, 6grencilere sosyal
yargilanma baskisinin disinda giivenli bir pratik alan1 sunmasidir. Bu mekanizma, Krashen'in
(1982) duyussal filtre hipoteziyle kuramsal olarak aciklanabilmektedir: Kayg diisiiriildiigiinde dil
girdisinin uzun siireli bellege aktarimi kolaylasmakta, dgrencinin biligsel kapasitesi iizerindeki
baski1 hafiflemektedir.

Buna karsin pedagojik bir yap1 gdzetilmeksizin kullanilan genel mobil uygulamalarin kaygi
iizerinde anlaml bir etki yaratmadigi (Geng Koylii, 2020) 6nemli bir uyar niteligi tasimaktadir.
Teknoloji, ancak miifredata entegre edildiginde ve bireyin diizeyine gore uyarlandiginda duyussal
kazanim saglayabilmektedir. Geri bildirim tilirleri baglaminda da benzer bir oOriinti
gozlemlenmektedir: Hi¢ geri bildirim verilmemesi ile tiim hatalarin aym1 anda isaretlendigi
odaklanilmamis doniitiin her ikisi de kaygiy1 artirmakta; yalnizca sistematik ve cesaretlendirici
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odaklanilmis geri bildirim hem performansi hem de 6z yeterlik algisini iyilestirmektedir (Karatas,
2024; Maclntyre ve Gardner, 1994).

Aragtirmanin veri toplama ve eleme siirecinde "okuma kaygis1" anahtar kelimesi siirece dahil
edilmesine ragmen, incelenen 2015-2025 yillar arasindaki tez havuzunda miistakil olarak okuma
kaygisina odaklanan herhangi bir ¢caligmaya rastlanmamis olmasi, alan yazin agisindan oldukga
dikkat cekici bir bulgudur. Yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi (YDTO) baglaminda kaygi
arastirmalarinin bilyilik 6l¢iide konusma ve yazma gibi anlik performans ve dissal degerlendirme
gerektiren "liretici beceriler" lizerinde yogunlastig1 anlasilmaktadir.

Sonug olarak, incelenen 15 tezin ortaya koydugu biitiinciil tablo sunu kanitlamaktadir:
Yabanci dil 6grenme kaygisi, 6grencinin i¢sel ve degismez bir 6zelligi degil; psikolojik acidan
giivenli 6grenme ortamlari, yapilandirilmig geri bildirim mekanizmalar1 ve bireysellestirilmis
teknolojik desteklerle dogrudan yonetilebilen pedagojik bir degiskendir.

5. Oneriler

Bu aragtirmanin bulgular1 ve gelistirilen kavramsal cergeve dogrultusunda program
tasarimcilarina, uygulayicilara ve aragtirmacilara yonelik asagidaki oneriler gelistirilmistir.

5.1. Ogreticilere ve Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Kavramsal ¢er¢evenin birinci katmanina -bireysel ve dilsel etkenlere- yonelik olarak, farkli
alfabe geg¢misinden gelen Ogrenciler igin derse baslamadan 6nce hedef dilin yazi sistemini
Ozgilivenle kullanabildiklerini hissettiren kisa 1sinma etkinlikleri ve oryantasyon caligmalari
planlanmalidir.

Kavramsal c¢er¢evenin ikinci katmanina -sosyal sinif ortamina- yonelik olarak, konusma ve
yazma etkinlikleri dncesinde hata yapmanin 6grenme siirecinin dogal bir parcasi oldugu agikg¢a
vurgulanmali; sinif iginde psikolojik agidan giivenli (low-anxiety) bir atmosfer insa edilmelidir.

Yazili anlatim degerlendirmelerinde odaklanilmamis geri bildirimler yerine belirli bir kural
dizgesine gore verilen odaklanilmis ve yapici geri bildirim tiirleri tercih edilmeli; 6grenciye hi¢ geri
bildirim verilmemesinden de kaginilmaldir.

Smif ortaminda konugmaktan g¢ekinen 6grenciler icin simif disinda yargilanma korkusu
olmadan pratik yapabilecekleri yapay zeka tabanli ses ve telaffuz araglan ile e-dinleti ve podcast
uygulamalar aktif olarak ise kosulmalidir.

Dil yeterlik diizeyi gozetilerek kademe duyarli miidahaleler planlanmalidir: A2 diizeyinde
psikolojik giivenli ortam olusturmak, B diizeylerinde icerik giiclesmesine kars1 destek
mekanizmalar1 kurmak, C1 diizeyinde ise sosyal performans kaygisini hedefleyen stratejiler
gelistirmek oncelikli hedef olmalidir.

5.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Bu calismada gelistirilen ii¢ katmanli kavramsal ¢ergeve, ilerleyen aragtirmalarda yapisal
esitlik modellemesiyle sinanabilir; ¢ercevedeki degiskenler arasindaki nedensel iliskiler nicel
yontemlerle dogrulanabilir.
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Kaygi diizeyini yalnizca betimlemeye yonelik tarama modellerinin Otesine gegilerek,
oyunlagtirma, drama ve ters yiiz edilmis sinif modeli gibi miidahalelerin denendigi yar1 deneysel
ve karma arastirma desenlerine agirlik verilmelidir.

Yabanct dil kaygisinin 6grenen Ozerkligi, miikemmeliyetgilik ve kiiltir soku gibi
degiskenlerle iliskisini inceleyen PDR ile Tiirk¢e Egitimi ortakliginda disiplinlerarasi ¢aligsmalar
yiiriitiilmelidir.

Kozmopolit 6rneklemler yerine dilsel agidan homojen gruplarla yapilacak karsilagtirmali
caligmalar, alfabe ve dil ailesi mesafesinin kaygi {izerindeki 6zgiin etkisini daha net ortaya
koyacaktir.
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Extended Abstract

A Review of Postgraduate Theses on Psychological Dynamics and Pedagogical Interventions
Related to Anxiety Experienced in Teaching Turkish as a Foreign Language

This study addresses this gap by examining the psychological sources of anxiety experienced by
learners of Turkish as a foreign language across basic language skills and evaluating the effectiveness of
pedagogical and technological interventions aimed at alleviating this anxiety through systematic review of
master's theses.To examine these questions, the study focused not on original fieldwork but on the
accumulated records of master's research already conducted in Turkey, specifically the theses available in
the YOK National Thesis Center. In this database, a search using the two keyword combinations "Teaching
Turkish to Foreigners" and "Turkish as a Foreign Language" initially resulted in 393 theses; however, this
number significantly decreased when the reading process began. First, the titles, then the abstracts and
methodology sections, and finally the full texts were examined; the field was further narrowed at each stage.
Theses focusing on individuals whose native language is Turkish, those treating anxiety as a secondary rather
than a central topic, or those for which the full text could not be found were set aside; in the end, 15 studies
completed between 2015 and 2025 (11 master's theses, 4 doctoral dissertations) remained. The entire process
was organised according to the PRISMA flowchart; the reason for these exclusions was not to position the
study as an official systematic review but rather to bring a useful discipline to decisions that might otherwise
seem arbitrary. If the samples consisted of individuals whose native language was Turkish, if anxiety was
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considered only as a secondary variable, or if full texts were not accessible, these studies were excluded. The
data were collected using a thesis coding form developed by the researchers and structured around four
dimensions: bibliographic information, methodological characteristics, emotional and psychological
variables, and pedagogical interventions with outcomes. To ensure reliability, three independent coders
analysed the theses separately, and an inter-rater agreement coefficient of 0.87 was calculated, exceeding the
widely accepted threshold of 0.80 in the literature as an indicator of strong reliability. The findings reveal
several significant patterns regarding the nature, sources, and management of foreign language anxiety in the
context of TTFL. When classified by skill areas, writing anxiety and speaking anxiety emerged as the most
frequently studied areas, followed by listening anxiety, general foreign language anxiety, and grammar
anxiety. Specifically, although "reading anxiety" was included as a search term, no thesis focusing solely on
reading anxiety was identified; this finding indicates that the field is almost entirely concentrated on
productive and oral performance skills. In the majority of the examined theses, three psychological factors
have been strikingly consistently repeated as the main driving forces of anxiety: fear of negative evaluation,
the paralysing feeling brought about by anticipating mistakes, and deep social fear of being mocked or
rejected by classmates. As for the relationship between anxiety and gender, in most of the examined theses,
there was no statistically significant difference between male and female students. When gender differences
emerged, a more specific picture than the known assumption that women are more anxious when learning a
language has emerged. This suggests that gender may shape where and when this anxiety flares up, rather
than determining how anxious a student is overall. The connection between proficiency level and anxiety
also proved equally resistant to a simple explanation. A2-level beginners bore the heaviest burden: For many,
the fear of mispronouncing a word in front of others was enough to trigger avoidance behaviour, and the
experience of losing the flow of a listening text — missing a sentence and watching comprehension break
down — created a type of panic that went far beyond ordinary frustration. At B levels, as vocabulary and
grammar knowledge increased, anxiety gradually decreased, but some students experienced a resurgence as
the content became more complex. At the C1 level, anxiety did not disappear, but the focus shifted from
basic communication difficulties to social performance pressure and the necessity of speaking without
mistakes. Research findings support a three-layered conceptual framework in which foreign language anxiety
operates as a cyclical process. At the first layer, individual psychological traits such as fear of negative
evaluation and low self-efficacy interact with the structural and orthographic difficulties of Turkish, creating
the initial anxiety that manifests as avoidance behaviour and a learning barrier. Once this initial anxiety takes
root, the classroom itself becomes the place where it grows most intensely. Speaking and writing require
something that reading and listening do not: they make the learner visible, expose their shortcomings in real-
time, and invite immediate judgement from both the teacher and peers just a few metres away. It is precisely
this combination “performing under observation, with no time for correction or rethinking” that transforms
manageable tension into something more debilitating. However, what these theses collectively show is that
this cycle is not inevitable. When teaching was deliberately designed to reduce risks “when students could
practise without being monitored, when they received feedback pointing to a useful point rather than just
marking failure, or when they heard that their mistakes were corrected by a machine instead of a room full
of people", the impact of anxiety decreased. In every case, the mechanism was not the removal of the
challenge, but the removal of the social threat that made it unbearable. This framework is theoretically
consistent with Krashen's affective filter hypothesis; this hypothesis suggests that when anxiety is reduced,
the transfer of linguistic input to long-term memory is facilitated, and the student's cognitive capacity is freed
for acquisition. The study concluded that foreign language anxiety is not an immutable characteristic of the
student but rather a manageable pedagogical variable that directly responds to psychologically safe learning
environments, structured feedback mechanisms, and individualised technological support. Future research is
encouraged to go beyond descriptive survey designs and focus on semi-experimental and interdisciplinary
studies that test the proposed framework through structural equation modelling, as well as the intersecting
effects of student autonomy, perfectionism, and cultural distance on anxiety in the context of TTFL.
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