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MUHASEBE MESLEGI ACISINDAN YAPAY ZEKA
UYGULAMALARININ SWOT ANALIZi: NITEL BiR ARASTIRMA

H. Pinar KAYA'

Oz

Muhasebe, yapay zekd teknolojisinden etkilenen meslekler arasinda yer almaktadir. Yapay zekd teknolojisinin
muhasebe siireglerine entegre edilmesiyle birlikte muhasebenin temel islevlerinin yapilis sekli degismistir. Bu
degisim muhasebe meslegini yapan kisileri de dogrudan etkilemistir. Calismanin amaci, muhasebe mesleginde
yvapay zekd uygulamalarinin giiclii ve zayif yanlart ile firsatlarini ve tehditlerini SWOT analizi kapsaminda ortaya
koymaktir. Nitel arastirma yonteminin kullanildigi bu ¢alismada Kirgehir Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
Odasina kayitl muhasebeci adaylart ile yiiz yiize goriismeler yapilmistir. Gériismeler sonucu elde edilen veriler
MAXQDA programi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirmanin bulgulari, yapay zekanmin en gii¢lii yanlarinin
muhasebe islerini kolaylastirmasi, zaman tasarrufu saglamasi, vergi kacak¢iligini énlemesi ve hata oranlarini
onemli él¢iide azaltmast oldugunu gostermektedir. Yapay zekd uygulamalarimin en zayif yani ise veri giivenligi ve
gizliligi siiphesi tasimasi olarak tespit edilmistir. Fiziki belge ve defter iizerinden gergeklestirilen muhasebe
islemlerinin yapay zeka destekli muhasebe yazilimlar: kullanilarak elektronik ortama tasinmasi, muhasebe
mesleginde doniisiime sebep olmustur. Yapay zekanin muhasebe meslegini doniistiirmesi bir firsat olarak
degerlendirilebilir. Yapay zekd uygulamalarimin meslek icin en ¢ok tehdit olusturan yani ise istihdami
azaltmasidir. Muhasebe mesleginde yapay zekd uygulamalarimin zayif yanlarim gelistirmek, giiclii yanlarini
kullanarak bunlar: firsata doniistiirmek ve meslegi tehdit eden durumlara yénelik énlemler almak agisindan bu
calismanin literatiire katki saglamasi beklenmektedir.
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SWOT ANALYSIS OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE APPLICATIONS
FROM THE PERSPECTIVE OF THE ACCOUNTING PROFESSION: A
QUALITATIVE RESEARCH

Abstract

Accounting is among the professions affected by artificial intelligence technology. The integration of artificial
intelligence technology into accounting processes has changed the way accounting's core functions are performed.
This change has directly impacted on working in the accounting profession. The aim of this study is to identify the
strengths, weaknesses, opportunities, and threats of artificial intelligence applications in the accounting
profession through a SWOT analysis. This study, which utilizes a qualitative research method, involved face-to-
face interviews with accounting candidates registered with the Kirsehir Chamber of Certified Public Accountants.
The data obtained from these interviews were analyzed using the MAXQDA program. The findings of the research
show that the strongest aspects of artificial intelligence are its ability to simplify accounting tasks, save time,
prevent tax evasion, and significantly reduce error rates. The weakest aspect of artificial intelligence applications
is identified as the potential for data security and confidentiality concerns. The transfer of accounting transactions,
previously carried out through physical documents and ledgers, to electronic platforms using artificial
intelligence-supported accounting software has caused a transformation in the accounting profession. Artificial
intelligence can be seen as an opportunity to transform the accounting profession. However, the biggest threat
posed by artificial intelligence applications to the profession is job loss. This study is expected to contribute to
literature by addressing the weaknesses of artificial intelligence applications in the accounting profession,
leveraging their strengths to turn them into opportunities, and taking precautions against situations that threaten
the profession.

Keywords : Artificial Intelligence; Accounting Profession; SWOT Analysis.
Jel Classification : MA40.
GIRIS

Muhasebe, degisime ve gelisime agik bir bilim alanidir. Mevzuatta yapilan degisiklikler ve teknolojik
gelismeler hem muhasebe meslegini hem de muhasebecileri dogrudan etkilemektedir. Giiniimiizde
yapay zeka teknolojilerinin kullaniminin yayginlagsmasi, yapay zeka destekli muhasebe yazilimlarinin
gelistirilmesine yol agmis ve yapay zeka ile muhasebenin entegrasyonu her gecen giin daha fazla
saglanmaya baslamistir. Boylece muhasebe mesleginin yapilis sekli ve piyasada Serbest Muhasebeci
(SM) ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) unvanlarina sahip olan muhasebecilerin rolleri
farklilagmuistir.

Yapay zekd destekli muhasebe yazilimlar1 geleneksel muhasebe uygulamalarinda koklii degisimler
meydana getirmigtir. Muhasebe belli islemlerden olusan bir siireci kapsamaktadir. Her muhasebe
doneminin bagindan sonuna kadar muhasebeciler tarafindan yapilmasi gereken muhasebe iglemlerinin
sirast bellidir. Muhasebe belgelere dayanir, muhasebe belgelerinde yer alan veriler tarih sirasina gore
once yevmiye defterine, daha sonra smiflandirilmak iizere biiyiik deftere aktarilir. Siiflandirilan
hesaplar bakiyeleri ile finansal tablolarda 6zetlenir. Bu islemler her igletme ve her muhasebe donemi
i¢in tekrarlanir.

Muhasebeciler, islerinin verimliligini ve etkinligini artirmak, miikelleflerine daha fazla deger sunmak
icin otomasyonun yayginlagsmasini benimsemislerdir. Bir zamanlar insan girdisi gerektiren temel
muhasebe isleri giiniimiizde yapay zekanin kullanimi ile otomatik olarak yapilabilmektedir. Yapay
zekanin kisa ve orta vadede muhasebecilere verimliliklerini artirmak, daha fazla bilgi saglamak ve
isletmelere daha fazla danismanlik yapmak i¢in firsatlar sundugu, uzun vadede ise su anda insanlar
tarafindan yapilan karar alma gorevlerini daha fazla devralmasiyla ¢ok daha radikal degisim firsatlari
ortaya ¢ikaracagi belirtilmektedir (Nayak & Sahoo, 2021: 1).

Yapay zeka teknolojisi muhasebe alanina bir¢cok agidan avantajlar saglamasina ve onemli firsatlar
sunmasina ragmen mevcut muhasebecilerin yapay zeka konusunda yeterli bilgiye sahip olmamasi ve
degisime direng gostermesi, veri giivenligi ve gizliligi, muhasebe ile yapay zekanin entegrasyonun
saglanmasinin yiiksek maliyetli olmas1 gibi baz1 zorluklara da sahiptir (Odonkor, Kaggwa, Uwaoma,
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Hassan & Farayola, 2024: 172). Bunun yani sira yapay zeka uygulamalarmin muhasebe mesleginin ve
muhasebecilerin sonu olabilecegine yonelik bazi endise duyulan taraflar1 da vardir. Muhasebecilerin
yaptiklari isleri, onlardan daha hizli, daha dogru ve daha az personel ile yapma 6zelligi olan yapay zeka,
yillarim1 bu meslege veren muhasebeciler i¢in 6nemli bir tehdit unsuru olabilmektedir.

Bu calismanin amaci, muhasebe meslegi acisindan yapay zeka uygulamalarinin SWOT analizini
yaparak yapay zeka uygulamalariin giiclii yanlarini, zayif yanlarini, firsatlarini ve tehditlerini tespit
etmektir. Bu amaca ulagsmak icin nitel arastirma yontemlerinden goriisme teknigi kullanilarak yapay
zeka teknolojisine uyumlar1 daha iyi oldugu diisiinilen SMMM adaylan ile yiiz yiize goriismeler
yapilmistir. Goriismeler sonucu elde edilen veriler MAXQDA 26 programi ile analiz edilmis ve
bulgulara ulagilmistir. Caligmanin birinci boliimiinde arastirma konusu teorik ¢ergcevede ele alinacaktir.
Izleyen boliimde konu ile ilgili literatiir bilgisine yer verilecektir. Sonrasinda arastirmanin metodolojisi
hakkinda agiklamalar yapilacak ve analiz sonucu elde edilen bulgular ortaya konulacaktir. Sonug ve
degerlendirme boliimii ile calisma tamamlanacaktir.

I. TEORIK CERCEVE

Teknolojide ortaya cikan gelismeler muhasebe ile ilgili islemlerin dijital ortamda yapilmasina imkan
saglayarak, ge¢cmisteki manuel uygulamalar ve simirhi bilgisayar kullanimlar1 yerini yapay zeka
teknolojilerine birakmustir (Koca, 2025: 63). Yapay zeka, gelecekte insanlarin rutin iglerini yapmalarina
yardime1 olmak i¢in insan zekasina benzeyecek sekilde tasarlanmis bir teknolojidir (Alicia, Setiawan,
Breliastiti & Bwarleling, 2025: 72). Yapay zekd “bilgisayar sistemlerine insan benzeri diisiinme ve
ogrenme yetenekleri kazandirmayr amaglayan bir bilim ve miihendislik alani” olarak da
tanimlanabilmektedir (Y1ldiz & Yilmaz, 2024: 13).

Yapay zekanin benimsenmesini etkileyen Teknoloji Kabul Modeli, insanlarin bilgi sistemlerini
kabullenme ve kullanma niyetlerini 6ngérmek amaciyla giiniimiizde yaygin bir kullanim alani
bulmustur. Modele gore algilanan kullanim kolayligi ve fayda, bilgi sistemine karsi kullanicilarin
gelistirdigi  davranmislart etkilemekte olup bu davramig, insanlarin sistemi kullanma istegini
yonlendirerek, onu kabul etmesine yol agmaktadir (Ozer, Ozcan & Aktas, 2010: 3280). Daha 6nce
sadece insanlar tarafindan yapilan gesitli gérevlerin daha hizli, daha az maliyetle ve daha dogru sekilde
yapilmasina imkan saglayan yapay zeka, glinlimiizde bir¢ok alanda kullanilmaya baglamustir.

Yapay zekanin giilii yanlar1 oldugu kadar gelistirilmeye agik zayif yanlari1 da vardir. Muhasebe alanina
bir¢ok agidan fayda saglayan ve dnemli firsatlar sunan yapay zeka ayni zamanda muhasebe meslegi ve
muhasebeciler i¢in tehdit de olusturabilmektedir. Yapay zeka destekli muhasebe yazilimlari,
muhasebecilerin giinliik islemlerini otomatik hale doniistiirerek zaman tasarrufu saglamis ayn1 zamanda
hata oranlarini diislirme, verilerin giivenligini artirma, raporlama siireglerini daha seffaf hale getirme ve
gergek zamanli veri analizi yapmalarina imkan saglama gibi bir¢ok ac¢idan avantaj saglamigtir (Koca,
2025: 64).

Yapay zekd muhasebe hatalarin1 ve hilelerini 6nlemek, muhasebe bilgi kalitesi iizerinde olumlu etki
yaratmak acisindan Onemlidir. Geleneksel muhasebede, muhasebe figlerinin olusturulmasindan,
muhasebe defterlerinin kaydedilmesine ve beyannamelerin diizenlenmesine kadar, muhasebeciler tiim
prosediirleri kontrol etmek zorundadir. Bu da ¢ok fazla insan giicii, malzeme ve mali kaynak gerektirir,
verimlilik diisiiktiir, gorevler planlandig1 gibi tamamlanmaz, zamaninda tamamlansa bile fazla mesai
gerektirir. Diger taraftan, uzun ¢alisma saatleri nedeniyle yorgunluktan ve hatalardan kagcinmak zorlagir
ve bu da muhasebe bilgilerinin bozulmasina yol agabilir (Li & Zheng, 2018: 813).

Muhasebe alaninda yapay zekanin en énemli faydasinin, biiyiik miktarda veriyi miimkiin olan en kisa
siirede isleyebilmek oldugu belirtilmektedir (Chulanov, Khymchenko, Mykhailov & Piven, 2022: 60).
Yapay zekénin veri isleme potansiyeli, “robot muhasebeci” olarak adlandirilan yeni bir kavram ortaya
cikarmistir. Robot muhasebeci; zaman alan, gereksiz ve tekrarlanabilir veri girig gérevlerini otomasyon
teknolojisi kullanarak gergeklestiren ve bu otomasyon teknolojisiyle etkilesim kuran personeli ifade
etmektedir (Li & Zheng, 2018: 814).

Robot muhasebeciler muhasebe mesleginin temel is yiikiinii olusturan ve rutin yapilan islemleri daha

hizli ve kolay yaparak aslinda bu is i¢in ¢aligtirllan muhasebecilere olan ihtiyaci 6nemli Slgiide

azaltmigtir. Yapay zekanin kullaniminin yayginlasmasi sonucu muhasebecilerin isten ¢ikarilma riskiyle

kars1 karsiya olup olmadigi endise kaynagidir. Bir arastirmada iiretim, satis ve muhasebe dahil olmak
3



lizere ¢cogu isin uzak olmayan bir gelecekte robotlar tarafindan yapilmasmin muhtemel oldugu ve bu
nedenle muhasebecilerin yapay zekadan etkilenecek meslek gruplari arasinda yer aldig1 belirtilmektedir
(Li & Zheng, 2018: 813).

Muhasebede yapay zeka teknolojisinin giin gegtikce daha fazla kullanilir hale gelmesi muhasebe
meslegi acisindan yapay zekd uygulamalarinin giiclii ve zayif yanlarinin, firsatlarinin ve tehditlerinin
neler oldugunun daha net bir sekilde belirlenmesi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. SWOT analizi, bu
ihtiyaci gidermeye yardimei olan bir analiz tiiriidiir. Gii¢lii yanlar (strengths), zayif yanlar (weaknesses),
firsatlar (opportunities) ve tehditler (threats) olmak iizere s6z konusu kelimelerin Ingilizce bas
harflerinden olusan SWOT analizi; “inceleme konusu olan meslegin, teknigin, siirecin veya durumun
giiclii ve zayif yonlerini ve dis ¢evreden kaynaklanan firsat ve tehditleri belirlemekte kullanilan bir
raporlama sistematigi dir (Sayim & Usman, 2016: 115).

SWOT analizi, arastirma problemine iliskin mevcut durumun fotografini ¢ekerek yenilik¢i fikirler
iiretilmesine katki saglayan kapsayici ve kalitatif yontemlerden biri olarak kullanilmaktadir (Yenisu,
2025: 70-71). SWOT analizi ile yapilan bir ¢alismada muhasebenin yapay zeka destekli yazilimlar
kullanilarak dijitallesmesinin firsatlarinin ve giiglii yonlerinin, zayif yonlerinden ve tehditlerinden daha
agir bastigt vurgulanmistir (Chulanov vd., 2022: 63). SWOT analizi, muhasebede yapay zeka
uygulamalarinin gii¢lii yanlarindan ve firsatlarindan en iyi sekilde yararlanma, tehdit eden ve zayif olan
yanlariin olumsuz etkisini ise en aza indirmeye yonelik onlemler gelistirme amacina hizmet etme
Ozelligine sahiptir.

II. LITERATUR OZETi

Literatiirde bu ¢alismanin konusu ile ilgili sinirl sayida ¢alismaya rastlanmistir. S6z konusu ¢aligmalara
iligkin bilgiler kronolojik olarak asagidaki gibi 6zetlenebilir.

Allahverdi (2017), bulut muhasebe sistemlerinin SWOT analizini literatiirden yararlanarak yaptig
calismada, bulut muhasebe sistemlerinin giiglii yanlarinin; “diisiik maliyet, erisim ve kullanim kolayligi,
yiiksek giivenlik standartlari, veri aktarimi, veri depolama ve yedekleme kolayligi”, zayif yanlarimin;
“cevrimi¢i ¢alisma ihtiyaci, uygulama kisitlamalari, veri gizliligi, veri giivenligi ve performans”,
firsatlarinin; “verilere gercek zamanli erisim, entegrasyonlar, mobil uygulamalarda kullanim ve eylem
esnekligi”, tehditlerinin ise “sistemin ¢evrimdisi kalmasi, giivenlik ihlali, sozlesme kaynakli sorunlar ve
yasal engeller” oldugunu tespit etmistir.

Li & Zheng (2018), yapay zekanin muhasebe calisanlar {izerindeki etkilerini analiz etmek amaciyla
yaptiklar teorik ¢aligmada, yapay zekanin issizlige yol agmayacagi ve muhasebeye son vermeyecegi
sonucuna ulagmislardir. Ancak calismada muhasebecilerin yapay zekanin etkisine aktif olarak yanit
vermesi gerektigi belirtilmistir. Bu kapsamda muhasebecilerin yedi alanda yeteneklerini gelistirmeleri
ve nitelikli bir ¢alisan haline gelmeleri 6nerilmistir. Bu yetenekler; mesleki yetenek, yonetim yetenegi,
bilgisayar yetenegi, analitik yetenek, karar verme yetenegi, tahmin yetenegi ve diisiinme yetenegi olarak
belirtilmistir.

Chulanov vd. (2022), muhasebede kullanilan ¢esitli dijital teknolojileri (yapay zeka, blok zinciri ve bulut
teknolojileri) inceledikleri ve muhasebede dijitallesmenin SWOT analizini yaptiklar1 calismada,
dijitallesmenin giicli yanlarini; “bir¢ok muhasebe isleminin daha hizli ve dogru yapilmasi, insan
faktoriiyle ilgili sorunlarin en aza indirilmesi, hizli veri aktarumi, verilere kolay erisim imkani ve aninda
finansal raporlar olusturma”, zayif yanlarini;, “teknik sorunlar nedeniyle verilerin kaybolma olasiligi,
calisanlara yazilim kullanmay: yeniden 6gretme gerekliligi ve olast bilgisayar saldirilar1”, firsatlarini;
“zaman tasarrufu, girket islerinin optimizasyonu, daha az vergi sucu ve yenilik¢i teknolojilerin
gelistirilmesi”, tehditlerini ise “bazi muhasebecilerin isten ¢ikariimasi:” olarak tespit etmislerdir.

Rahmadhani (2023), Endonezya'da 150 muhasebeciye anket uygulayarak endiistri 5.0 caginda
muhasebe mesleginin SWOT analizini yaptig1 calismada; muhasebe mesleginin kisisel ve kisilerarasi
becerilerin, is anlayis1 becerilerinin, gelenekselden dijital finansa kadar muhasebe bilgisinin, muhasebe
meslegi ile dijital diinya arasinda is birligi yapma yaraticilifinin ve muhasebe mesleginin sadece veri
saglayici degil, ayn1 zamanda bir finansal danigman olarak uzmanligi ile kullanici ihtiyaglarina ve ilgili
finansal sistemlere dayali en son yazilimlarin gelistirilmesi yoluyla gerceklestirilebilecegi sonucuna
ulagmistir.



Karyagdi (2023), muhasebe ve denetim agisindan yapay zeka otomasyon tiirlerinden biri olan robotik
siirec otomasyonu teknolojisinin SWOT analizini literatiirden yararlanarak yapmistir. Arastirma
sonucunda robotik siire¢ otomasyonu teknolojisinin muhasebe ve denetim agisindan gii¢lii yanlari;
“verimliligi artirma, hata oranlarimi azaltma, denetim kalitesini ve uyumlulugunu artirma ve veri
girisinde hatayi sifirlama”, zayif yanlart; “igse baglhiligi azaltma, yatiruim kararlarinda belirsizlik ortaya
¢tkarma, calisan ve isveren arasinda ¢atisma ortami olusturma ve maliyetleri artirma”, firsatlari; “ig
giiciine bagh hatalari azaltma, islem siirelerini kisaltma, esneklik ve entegrasyon saglama”, tehditleri
ise “finansal kayplar, kotii yonetim, giivenlik ihlalleri ve yasal engeller” olarak belirlenmistir.

frak & Yilmaz (2024), Ankara’daki muhasebe meslek mensuplarmin goriisleri dogrultusunda yapay
zekd uygulamalarinin SWOT analizini yapmiglardir. Calisma kapsaminda 124 muhasebe meslek
mensubu ile goriismeler yapilmistir. Calisma sonuclari; yapay zekdnin en giliglii yaninin “isleri
basitlestirmesi ve zaman tasarrufu saglamasi” ve en zayif yaninin “ekonomide isgiicii ihtiyacin
azaltmasi1” oldugunu gdstermistir. Ayrica yapay zeka uygulamalar en ¢ok “insan hatalarini en aza
indirme ve sumirsiz hesaplama yetenegi” acisindan bir firsat, “sistemin siirekli giincellenmesi” agisindan
da bir tehdit olarak algilanmistir.

Azaltun vd. (2024), yapay zeka destekli sohbet robotu olan ChatGPT’nin muhasebe meslegine ve
meslek mensuplarina yonelik firsatlarini ve tehditlerini ortaya koymak amaciyla yaptiklar: ¢aligmada;
yapay zekad araglarinin kullaniminin  6zellikle angaryayi azaltma, muhasebe siireglerini
otomatiklestirme, denetim ve vergi uygulamalarini iyilestirme agisindan olumlu etkileri oldugunu tespit
etmisglerdir. Bu etkinin de muhasebe meslek mensuplarinin miikelleflerine danismanlik konusunda daha
fazla destek olmasina ve miisterileri ile olan iliskilerinin giiclenmesine katki saglayacagi ileri
stiriilmiistiir. Yapay zekénin veri giivenligi, sohbet robotlarinin verdigi yanitlarin dogrulugu, etik
kaygilar, siber giivenlik ve hukuki sorunlar gibi riskleri de oldugu ¢alisma kapsaminda ortaya ¢ikmuistir.

Yasar (2024), yonetim muhasebesinde yapay zeka kullanimimi SWOT analiziyle inceledigi ¢caligmada
yapay zekanin giiclii yanlart; “cok yonlii veri akist saglama ve maliyetleri azaltma”, zayif yanlari; “veri
kalitesi sorunu, onyargi, kullamicilarin yetersizligi ve tasarim zorlugu”, firsatlary, “daha isabetli
kararlar, iglevsel ve mesleki doniisiim”, tehditleri ise “kontrol kaybi, veri giivenligi ve gizlilik sorunlari,
statii kaybt ve motivasyon azalmasi” olarak tespit edilmistir. Yapay zeka teknolojisine hakim olan
yonetim muhasebecisinin, gelismis analizlerden yararlanarak kurumsal performans o6l¢iimiinii
iyilestirebilecegi, etkili yonetim kontrol sistemleri olusturabilecegi ve yonetim muhasebesinin kalitesini
artirabilecegi ileri siirlilmistiir.

Egilmez vd. (2024), Bilecik’teki vergi dairesi ¢alisanlarina anket uygulayarak elektronik beyanname
sisteminin SWOT analizini yaptiklar1 ¢alismada; sistemin en giiclii yaninin “ge¢cmis ve mevcut donem
beyannamelerine kolay erisim saglamasi”, en zayif yanmin “beyanname verme stirecinin son
giinlerinde sistemdeki yogunluktan dolayt performans”, en 6nemli firsatinin “gelecekte tiim beyan ve
bildirimleri kapsayabilecek bir sistem olarak gelisme potansiyeline sahip olmasi”, en biiyiik tehdidinin
ise “internet baglantisindaki sorunlarin sistemi aksatma riski tasimasi” oldugunu tespit etmislerdir. “E-
beyanname sisteminin daha verimli ve bagimsiz hale getirilmesi i¢in tablet ve akilli telefonlarda
kullanilabilen bir mobil uygulamanin gelistirilmesi gerektigi strateji olarak sunulmustur.

Yildiz & Yilmaz (2024), muhasebe mesleginin dijital hale doniismesinin SWOT analizini literatiirden
yararlanarak yaptiklar1 arastirmanin sonucunda muhasebe mesleginin dijitallesmesinin gii¢lii yanlari;
“verimlilik artisi, gercek zamanh izleme, yapay zekd kullamm, dijital belge yonetimi, bulut tabanl
¢coziimler, uyumluluk ve giivenlik, is siire¢lerinin hizlanmasi”, zayif yanlart;, “muhasebecilerin is kaybi,
bilgi giivenligi riski, uwyum zorlugu, veri biitiinliigii sorunlart ve tutarsizliklari, yatirim maliyeti, yasal
diizenlemelere uyum, teknoloji bagimhilig1”, firsatlar; “yeni is imkdanlari, ¢alisma siivesinin azaltilmast
ve ozerkliginin arttirimasi, biiyiik verilere amnda ulasim ve kagit tasarrufu”, tehditleri ise “dijital
donanim eksikligi, calisma stiresinin uzatilmasi, veri giivenligi endigesi ve yiiksek baslangi¢ maliyetleri”
olarak belirlenmistir.

Ozyiirek (2024), yapay zekanm yonetim ve maliyet muhasebesi iizerindeki etkilerini tespit etmeyi
amagladigi ¢alismasinda 1992-2023 yillar1 arasinda yayimlanan 393 yayinin bibliyometrik analizini ve
R programini kullanarak tematik harita analizini yapmistir. Maliyet ve ydnetim muhasebesinin
evriminin, yapay zeka teknolojilerinin entegrasyonunu zorunlu kildig1 vurgulanan ¢alismada 2020-2023
donemindeki temel konular arasinda yapay zekanin yer aldig1 bulgusuna ulagilmastir.
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Akpmar & Baskan (2024), Siirdiiriilebilirlik Endeksindeki 78 isletmenin siirdiiriilebilirlik raporlarim
inceleyerek yapay zeka uygulamalarinin muhasebe siireclerine ve siirdiiriilebilir kalkinmanin amaglarina
katkisini aragtirmiglardir. Arastirma sonuglari 33 isletmenin amag¢ dokuzun, 28 isletmenin amag sekizin,
15 isletmenin ama¢ on yedinin ve 11 isletmenin amag¢ on ikinin gerceklestirilmesinde yapay zeka
kullandigin1  ortaya koymustur. Isletmeler tarafindan yapay zekdmin muhasebe siireglerinde
benimsenerek uygulanmasinin siirdiiriilebilir kalkinma amaglarina ulagmada oOnemli katkilar
saglayacag1 vurgulanmistir.

Cetin (2025), yapay zeka teknolojilerinin muhasebe egitimine olan katkilarini, sinirliliklarini ve
kullanim alanlarini belirlemek amaciyla yaptigi calismada SWOT analizi ile Tiirkiye’deki muhasebe
egitiminin giiclii ve zayif yanlarini, firsatlarin1 ve tehditlerini arastirmistir. SWOT analizi sonuglarina
gbre muhasebe egitiminin giiclii yanlary;, “kurumsallasma, yaygin egitim agi, sertifikasyon sistemi ve
uygulamall egitim”, zayif yanlart; “miifredatlarin kapsama, dijital pedagojik yeterlik, uluslararasilasma
ve strdiiriilebilirlik”, firsatlan;, “kiiresel doniisiim, sirdiiriilebilirlik, hibrit egitim modelleri ve
uluslararasi akreditasyon”, tehditleri ise “dijital beceri eksikligi, akademik engeller, bilimsel yayin ve
meslek sinaviarinin soru yapisi” olarak tespit edilmistir.

Ozkan (2025), muhasebede yapay zeka destekli otomasyon sistemlerinin ortaya ¢ikardig etik ikilemleri
ve veri gilivenligi risklerini senaryo analizi ile incelemistir. Aragtirmanin bulgular1 yapay zekanin
muhasebe mesleginde hem teknik bir yenilik hem de etik paradigmalarin yeniden tartisilmasini gerekli
kilan bir doniisiim yarattigini ortaya koymustur. Meslek orgiitlerinin, yapay zeka kullanimina has ilke
ve standartlar belirleyerek etik kodlar1 giincellemesi ve gizlilik, seffaflik, sorumluluk, tarafsizlik gibi
temel ilkelerin yeniden tanimlanmasi Oneri olarak sunulmustur. Ayrica yapay zekanm kotiiye
kullanimint engellemek i¢in denetim ve sahtecilik tespit sistemlerinin gelistirilmesine ve uluslararas ig
birliginin giiclendirilmesine isaret edilmistir.

Oztemiz & Karasioglu (2025), Kahramanmaras ve Ankara’da muhasebe egitimi alan toplam 263 6n
lisans ve lisans Ogrencilerine anket uygulayarak 6grencilerin yapay zeka farkindaliklarimi ve yapay
zekanin muhasebe egitimine etkilerini arastirmiglardir. Aragtirma sonucunda 6grencilerin muhasebe
egitiminde yapay zeka kullanimina iligskin olumlu goriise sahip olduklari, gelecekte egitim ve kariyer
konusunda yapay zekanin énemli bir etkiye sahip olacagi ancak derslerde yapay zeka uygulamalarinin
yetersiz oldugu belirlenmistir.

Giiney & Ozcan (2025), Bilecik ve Sakarya’da muhasebe alaninda calisan (akademisyen, meslek
mensubu ve denetgi) toplam 108 katilimciya anket uygulayarak, katilimcilarin yapay zeka
farkindaliklarim1  ve yapay zekdyr muhasebe siireclerinde kullanmaya yonelik tutumlarim
aragtirmiglardir. Aragtirma bulgularn katilimeilarin %32,5’inin yapay zekdnin muhasebe meslegini
ortadan kaldirmayacagi, %13,9’unun meslegin doniisecegi, %3,7’sinin ise meslegini ortadan kaldiracagi
goriisiine sahip oldugunu gostermistir. Ayrica yapay zekénin muhasebe siiregleri iizerinde olumlu etkisi
olacagi, siirecleri kolaylastiracagi, hata ve hileleri azaltacagi tespit edilmistir.

Alicia vd. (2025), yapay zekanin denetgiler agisindan firsat m1 yoksa tehdit mi oldugunu arastirmak
amaciyla yaptiklari caligmaday; literatiir taramasi yaklagimi ile SWOT analizi yontemini kullanmislardir.
Aragtirmanin verileri, 2020-2024 yillar1 arasindaki dergilerden, haberlerden ve makalelerden alinmis ve
sistematik olarak analiz edilmistir. Arastirma sonuglar1 yapay zekanin denetgilerin varligimi tehdit
etmeyecegini, denetgilerin mesleki yargisina her zaman ihtiyag duyulacagini ve yapay zekanin
denetgilere denetim faaliyetlerini yiiriitmede yardimer bir ara¢ olabilecegini ortaya koymustur. Daha
dogru risk tespiti ve insan hatasinin azaltilmasi yoluyla, yapay zekanin denetim siirecinin verimliligini
ve etkinligini artirma konusunda biiyiik bir potansiyeli oldugu tespit edilmistir.

Yukarida 6zetlenen ¢aligmalarin biiyiik bir kisminda SWOT analizinin literatiir taramasi yaklagimi ile
diger bir ifade ile ikincil veriler kullanilarak yapildig1 goériilmektedir. Bu ¢alismada SWOT analizi
yapmak i¢in birincil verilerin kullanimi tercih edilmistir. Hem bu a¢idan hem anket disinda goriisme
yonteminin kullanilmasi agisindan, hem de arastirma verilerinin elde edildigi il a¢isindan, yapilan bu
calisma yukarida 6zetlenen ¢alismalardan farklilagsmaktadir.

III. METODOLOJI

IILI. Arastirmanmin Amaci ve Onemi



Arastirmanin amaci muhasebe meslegi kapsaminda yapay zeka uygulamalarmin SWOT analizini
yapmaktir. Bu kapsamda yapay zeka uygulamalarinin muhasebe meslegi acisindan giiglii yanlari, zayif
yanlari, firsatlar1 ve tehditleri tespit edilmeye ¢aligilmistir. Yapay zeka muhasebe bilim alanini dogrudan
etkileyen ve muhasebe uygulamalarinin yapilis seklini 6dnemli 6lgiide degistiren bir teknolojidir.
Gilintimiizde 6zellikle T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 olmak {izere muhasebe ile ilgili diizenleme
yapma sorumlulugu olan yetkili kurumlar muhasebesel islemlerin dijital ortama tasinmasina, daha
objektif verilerin olusturulmasina ve denetimine imkén saglayacak yapay zeka destekli yatirimlara
biiyiik 6nem vermektedir. Vergi gelirlerinin dogru tespit edilmesinde ve kayit dis1 ekonomi ile
miicadelede s6z konusu uygulamalarin katkist biiyiiktiir. Bu kapsamda muhasebenin yapay zeka ile
entegrasyonun saglanmasi iilke ekonomisinin gelisimi agisindan gereklidir. Muhasebeci adaylarinin
muhasebe mesleginde yapay zeka uygulamalarinin giiglii ve zayif yanlarina, firsatlarina ve tehditlerine
yonelik goriislerini ortaya koymay1 amaglayan bu calismanin degisime ve gelisime siirekli olarak agik
olan muhasebede yapay zekanin daha etkin kullanilmasina katki saglamak agisindan 6nemli oldugu
diistiniilmektedir. Muhasebe mesleginde yapay zeka uygulamalarinin zayif yanlarini gelistirmek, giiglii
yanlarini kullanarak bunlar firsata doniistiirmek ve meslegi tehdit eden durumlara yonelik onlemler
almak meslegin gelecegi agisindan 6nem arzetmektedir.

IILIL Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni 2025 yili sonu itibariyle Kirsehir ilindeki SMMM Odasina kayitli olan toplam 35
SMMM adayindan olugmaktadir. Arastirmanin ruhsati olan muhasebe meslek mensuplar1 yerine ruhsat
alma aday1 olan gelecegin muhasebe meslek mensuplari ile yapilmasinin gerekgesi, genglerin teknoloji
ve yapay zeka konularinda daha ilgili ve bilgili olmalaridir. Kirsehir SMMM Odasinda kayitli bulunan
SM ve SMMM unvanl kisilerin yaslar1 ve teknolojik egilimleri dikkate alindiginda yeterli diizeyde
arastirma verilerinin elde edilmesi agisindan bu yaklasim benimsenmistir. Arastirma kapsaminda her bir
SMMM adayina bir diger ifade ile evrenin tamamina ulasilmaya calisilmis olup, yliz ylize goriisme
talebimizi ve sorularimizi cevaplamayi1 kabul eden 27 SMMM adayr aragtirmanin Srneklemini
olusturmustur. Orneklem, evrenin yaklasik %77’sidir.

IILIII. Arastirmanin Yontemi

Yapilan bu calismada nitel aragtirma yontemi benimsenmistir. Sosyal bilimlerin inceleme konusu,
degisen sosyal ve kiiltiirel baglamda insandir. Sosyal ve kiiltlirel baglamlar, nedenleri ve ¢dziimleri
hakkinda metodolojik arastirmalar gerektiren ciddi sosyal, ekonomik, politik, ekolojik ve diger
sorunlarla kars1 karsiyadir. Sorunlar, davraniglar1 tahmin edilemez olan insanlarla ilgili oldugundan
sorunlart anlamak, ¢ézmek ve gercegi bulmak icin cesitli yontemlerin kullanilmasi 6n kosuldur.
Toplumla ilgili gesitli sorunlar1 ¢dzmek, bilgiye olan ihtiyaci gidermek ve iyi bir sosyal aragtirma
yiirlitmek i¢in dengeli bir sosyal aragtirma yontemi izlemek vazgecilmezdir (Upadhyay & Kumar, 2014:
54).

Sosyal bilimlerde, sosyal yapilar1 tanimlayan nispeten istikrarli kaliplar ve uygulamalar 6l¢iilmek
istediginde nicel veri toplama ve analiz yontemleri tercih edilir. Istisnalarin ve zel durumlarin daha
derinlemesine analiz edilmesi gerektiginde veya bunlarin altinda yatan anlamlar ve tercihler anlasilmak
istendiginde nitel yontemler benimsenir. Bu agiklamalar dogrultusunda nicel calismalarin “ne”
sorusuna, nitel caligmalarin ise “neden” ve “nasil” sorularma yoneldigi ifade edilebilir. Nitel
arastirmalar, arastirma yapilan konunun anlamlarina, kavramlarina, tanimlaria, o&zelliklerine,
metaforlarina, sembollerine ve agiklamalarina atifta bulunan bir yaklagimi benimser (Lune & Berg,
2017: 12). Sonug olarak nitel arastirmalar, arastirmacilarin arastirma yaptiklari kigilerin arastirma
konusu hakkindaki anlayis ve algilarini kesfetmeyi amaglayan ve buna uygun teknikleri olan bilimsel
bir aragtirma yontemidir.

Nitel aragtirmalarda goriismeler, odak grup tartismalari, gozlemler, acik uglu anketler ve belgesel
incelemeler veri toplama yontemleri olarak kullanilma egilimindedir. Yapilan bu arastirmada goériisme
(miilakat) yonteminin kullanilmasi tercih edilmistir. Nitel arastirmalarda en yaygin veri toplama
yontemi olan goriisme; aragtirmact ile katilimer arasinda yapilan konusmalar yoluyla veri toplamay1
igerir. Gorliismeler yiiz yiize veya telefon veya video konferans gibi teknolojik araglar araciligiyla
yapilabilir. Genellikle, aragtirmaci goriismeler sirasinda ne soracagini yonlendirmesi agisindan 6nceden
belirledigi sorular olusturur. Gorligmeler yapilandirilmis, yar1 yapilandirilmis veya yapilandirilmamis
olabilir. Yapilandirilmis goriismelerde, her katilimciya listedeki ek sorular olmaksizin ayni sorular
7



sorulurken, yapilandirilmamis goriismelerde arastirmaci, katilimcilardan daha fazla veri toplamak igin
yonlendirici sorular sorabilir ve ek sorular yoneltebilir (Mwita, 2022: 619-620). Insanlarin bilgi birikimi,
bakis agilar1 ve yorumlariyla agik bir sekilde birlesen nitel veriler, insanlarin kalbinden ve zihninden
benzersiz bir sekilde elde edilir. Yorumlama, insanlarin deneyimleriyle iliskili olan nitel arastirmanin
temel yap1 tasidir (Upadhyay & Kumar, 2014: 54).

Yapilan bu arastirma kapsaminda toplam bes adet yar1 yapilandirilmis agik uclu soru hazirlanmistir.
Gortigme sorularinin ilki katilimcilarim demografik 6zelliklerini, diger sorular ise yapay zeka
uygulamalarinin muhasebe alanindaki zayif ve giiclii yonlerini, firsat ve tehditlerini tespit etmeye
yoneliktir. Goriismeler icin katilimcilardan goriisme Oncesi randevu alimmistir. Katilimeilarin
calistiklar1 ofiste ya da isletmede yiiz yiize gerceklestirilen goriismeler, ¢alistigi yer uygun olmayan
katilimeilar i¢in arastirmacinin c¢alisma ofisinde yapilmistir. Gorlismelerin Oncesinde katilimcilara
arastirmanin amaci ve kapsami agiklanmistir. Ayrica yapilan goriismelerin ses kayit cihazi ile
kaydedilmesi hususunda izinleri istenmistir. Gorligmeler 2025 yilinin aralik ayinda gerceklestirilmistir.

Ses kayit cihazina kaydedilen goriigme verileri Microsoft 365 Word uygulamasimin “dokiim” o6zelligi
kullanilarak otomatik olarak metne doniistiiriilmiis ve metnin kontrolii arastirmaci tarafindan
saglanmistir. Daha sonra metin nitel analiz yazilim programi olan MAXQDA 26’ya aktarilmustir.
MAXQDA programina aktarilan arastirma verileri igerik analizine ve tematik analize tabi tutulmustur.
Bu kapsamda veriler kodlanmis, temalara ayrilmis, kategoriler olusturulmustur. Verilerin kodlanmasi
her soruya verilen cevaplarin metin iizerinde ayr1 ayri isaretlenerek, ayni cevaplarin tek bir koda
atanmasi seklinde yapilmigstir. Sonrasinda benzer kodlar bir araya getirilerek temalar ve kategoriler
olusturmustur. Analiz sonuglar1 kod matrisleri kullanilarak gorsel olarak raporlanmis ve ¢esitli bulgulara
ulagtimisgtir.

MAXQDA, yazilima yeni metinlerin dahil edilmesi boylece tiim materyal toplanmadan 6nce kodlamaya
baslanabilmesi, ampirik materyalin diizenlenmesi ve saklanmasi, manuel olarak yapilmasi zor olacak
capraz referanslamaya olanak saglamasi, kodlama siirecinde elde edilen i¢goriilerin kaydedilmesine
olanak taniyan ve farkli arastirmacilar arasinda fikir aligverisine de hizmet eden notlarin olusturulmasi
ve kodlarin kategorilerle iliskilendirilmesine olanak tantyan hiyerarsik seviyelerin kullanilmasi gibi
bir¢ok agidan avantajlart olan nitel veri analizine yonelik bir yazilimdir (Oliveira vd., 2016: 80).

HILIV. Arastirmanin Kisitlar

Arastirma Kirsehir ili SMMM odasma kayitli olan ve arastirmaya katilmayi kabul eden SMMM
adaylarinin goriiglerini yansittig1 i¢in arastirma sonuglarinin genellenebilirligi sinirlidir. Ayrica SMMM
adaylarindan bazilarinin il diginda ikamet etmesi, zaman ve maliyet kisit1 sebebiyle arastirmanin
evreninin tamami ile gériisme yapilmasini engellemistir.

IIL.V. Arastirmanin Bulgular

Aragtirmanin bulgular1 katilimeilarin; demografik 6zelliklerine, muhasebe meslegi agisindan yapay zeka
uygulamalarinin giiclii yanlarina, zayif yanlarina, firsatlarina ve tehditlerine yonelik goriislerine gore
ayr1 basliklar halinde asagida sunulmustur.

a. Katihmcilarin demografik ozelliklerine iliskin bulgular

Arastirmaya katilan SMMM adaylarinin cinsiyete, medeni duruma ve yasa gore ylizde dagilimlart Sekil
1’de, mezun olunan iiniversiteye ve boliime gore ylizde dagilimlari ise Sekil 2°de sunulmustur.



Sekil 1.: Katihmcilarin Cinsiyete, Medeni Duruma ve Yasa Gore Yiizde Dagilimlar

Cinsiyete Gore Yiizde Dagilhim Medeni Duruma Gére Yiizde Dagihim

Erkek Kadm

26-30 31-35 = 36-40 41 ve usta

Sekil 1’de yer alan bilgilere gore, arastirmaya katilan SMMM adaylarinin %56’ si1 erkekler, %44 iinii
kadinlar olusturmustur. Medeni durumlar1 agisindan adaylarin %59°u evli, %41°1 bekardir. Yas
araliklarina gore dagilim incelendiginde arastirmaya en az 41 yas ve listli adaylarin katilim gosterdigi
ifade edilebilir. En ¢ok katilim ise 31-35 yas araliginda olan SMMM adaylari tarafindan gerceklesmistir.

Sekil 2.: Katihmeilarin Universiteye ve Boliime Gore Yiizde Dagilimlar

Universiteye Gére Yiizde Dagilim Boéliime Gore Yiizde Dagilim
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Anadolu Universitesi isletme
Kirsehir Ahi Evran Universitesi ktisat
Karadeniz Teknik Universitesi Maliye
Erciyes Universitesi
Uludag Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endustri Iligkiler:
Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi
Atatiirk Universitesi
Kastamonu Universitesi

Sekil 2°’de SMMM adaylarinin lisans derecesinde mezun olduklar1 iiniversiteler ve boliimler yer
almaktadir. Buna gore arastirmaya katilan SMMM adaylarinin %52’si Anadolu Universitesi
mezunudur. Anadolu Universitesini %18 ile Kirsehir Ahi Evran Universitesi takip etmistir. SMMM
adaylarinin %63’ii Isletme, %22’si Maliye, %11°i Iktisat ve %4’ii Calisma Ekonomisi ve Endiistri
[liskileri boliimiinde 6grenimlerini tamamlamustir.

b. Muhasebede yapay zeka uygulamalariin giiclii yanlarina iliskin bulgular

Aragtirmaya katilan SMMM adaylariin muhasebe meslegi a¢isindan yapay zeka uygulamalarinin giiglii
yanlarini ortaya koyan goriislerini yansitan analiz bulgular Sekil 3’te sunulmustur.



Sekil 3.: Muhasebede Yapay Zekanin Giiclii Yanlar:
)

muhasebe islerini kolaylastirma (17)
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zaman tasarrufu saglama (16)
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verimliligi artirma (2) personel maliyetlerini azaltma (9)

) Gl

sistemsel denetimleri artirma (4) denetimi kolaylagtirma (6)

Gl

verilere ve bilgiye erigimi kolaylagtirma (5)

Sekil 3’te yer alan bulgular katilimcilara gore yapay zekanin en gii¢lii yanlarinin muhasebe islerini
kolaylastirmasi, zaman tasarrufu saglamasi, vergi kagake¢iligini dnlemesi ve hata oranlarini 6nemli
Olciide azaltmasi oldugunu gostermektedir. Yapay zeka teknolojisi ve dijital muhasebe uygulamalari is
yiikiiniin ¢ok fazla oldugu muhasebe biirolarindaki ve isletmelerin muhasebe birimlerindeki muhasebe
islerinin daha pratik, zahmetsiz ve kisa siirede yapilmasi acisindan biiyiik kolaylik saglamistir. Gegmis
yillarda muhasebenin kaydetme islevini yerine getirebilmek ic¢in ihtiyag duyulan belgelerin
muhasebeciler tarafindan miikelleflerden toplanmasi gerekirken, giliniimiizde elektronik belge
uygulamalar1 sayesinde muhasebe belgelerinin elde edilmesi ¢ok kolaylagmistir. Yapay zeka destekli
yazilimlarin, s6z konusu muhasebe belgelerinin kaydini otomatik olarak yapabilir hale gelmesi ile
muhasebenin kaydetme, siniflandirma ve 6zetleme fonksiyonu muhasebeciler i¢in zaman alict bir is
yiikii olmaktan ¢ikmigtir. Boylece muhasebe islemlerinde insan kaynakli hata ortaya ¢ikma riski
azalmigtir. Vergi kagake¢iligr ile miicadele acisindan da yapay zeka destekli muhasebe ve denetim
uygulamalarmin T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig: tarafindan etkin sekilde kullaniliyor olmasi siirece
onemli katki saglamaktadir. Yapay zeka destekli KASIF, SARP ve KURGAN ad1 verilen uygulamalar
kullanilarak hata ve hileyi tespit etmenin yam sira sahte belge diizenlemenin de Oniine gecilmeye
calisilmaktadir.

Yapay zeka uygulamalarinin zaman tasarrufu saglamasi, muhasebecilere olan ihtiyaci azaltmigtir. Daha
onceden daha fazla sayida kisinin iistesinden gelebildigi isler, yapay zeka ile cok daha az sayida kisi ile
yapilabilir hale gelmistir. Bu da muhasebe biirolar1 ve isletmeler agisindan personel maliyetlerinde
olumlu bir etki yaratmistir. Denetimi kolaylastirma, verilere ve bilgiye erisimi daha kolay hale getirme,
sistemsel denetimleri artirma, daha yiiksek verimlilik saglama, i¢ kontrolii kolaylastirma, dogru ve hizh
karar almay1 saglama, yatirim ve finansman tavsiyeleri verme yapay zekanin katilimcilar tarafindan
belirtilen diger giiclii yanlaridir. Katilimcilarin Sekil 3’te 6zetlenen goriislerini dogrudan yansitan
ifadeler sunlardir:

K2: “Yapay zekdnin giiclii yan, istenilen verilere daha hizli ve amnda ulasabiliyoruz artik.”

K3: “Yirmi sene once faks ile bir belge génderildiginde o belgeyi bilgisayar sistemlerine tanitma
olanag yoktu. Giiniimiizde saniyeler icinde karst taraftan gelen belge bizim bilgisayarimizda oluyor.”

K5: “Yapay zeka isi daha hizli yapmamizi saglyor, daha basite indiriyor, hatasiz ve seffaf calismamizi
saghyor.”

K10: “Mesela biz bir uygulama satin aldik e-miikellef diye. Beyanname gitti mi, gitmedi mi bizi uyariyor,
ise giris ¢ikiglar icin bizi uyarryor. Oradan miikellefin telefonuna bildirim gonderebiliyoruz tek tusla.
Miikellef o uygulamayr indirip veya bilgisayardan girip borcu yoktur yazisina, vergi levhasina, vergi ve
SGK borglarina, istedigi her tiirlii evraga ulasabiliyor.”
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K11: “Artik kdgit fatura falan kalkti, 6nceden ofis boylar vardi, evrak topluyordu, simdi artik sadece z
raporu topluyoruz, yapay zekd bizim yerimize otomatik bir sekilde faturalar: ¢ekiyor.”

K15: “Isimizi kolaylastiriyor, faturalar: firmalardan tarattirtyoruz, kendileri KDV ’sini hazirlayip bizim
sistemimize aktarabiliyor, zaten otomatik yapryor, bize sadece kontrol agamast kalyyor.”

K16: “Bircok noktada yapay zekad zaten su anda giinliik hayatimizi ele gegirdi diyebiliriz. Bir noktada
takilyyoruz mevzuat konusunda insaniz, yetisemedigimiz yerler oluyor. Ben yapay zekdya soruyorum.
Diyorum ki su islem hangi kodla islenmeli, muhasebe kaydi nasil yapilmali? Hepsini de ¢ok giizel
yapuyor. Is hukuku alaminda takiliyoruz. Isginin kidem tazminati hesaplamasini yapar misin ya da hak
ettigi durumlar nelerdir diye gayet giizel bir sekilde kaynagini da getirerek hatasiz bir sekilde
hazirlyyor.”

K19: “Ben fatura, fis, banka hareketi girmek istemiyorum béyle saatlerce. Onu alsin, otomatik yapsin,
ben de kontroliimii yapayim, mizanimi ¢ekeyim, kontrol edeyim bitsin. Ben hala hangi gidere atacagim
konusunda hata yapabiliyorum.”

K20: “Yapay zekad her seyi yapiyor, ben bizzat evrak isledigim igin soyliiyorum. Bir miisterinin gelirini
giderini her seyini hazirltyor, beyanname asamasina da getiriyor. Sadece bir tiklamak kaliyor.”

K22: “Ozellikle yapilan hatalarin riskini biraz daha diisiirebilir diye diisiiniiyorum ¢iinkii hepimiz
insaniz ve sayisal verilerle o kadar ¢ok ugrasiyoruz ki giin geliyor ister istemez goziimiiz ve beynimiz
yoruldugu icin riski artirtyoruz, en kéti ihtimalle kurus farkimi bile bazen ¢ok detaylica arama
gereksinimi duyuyoruz.”

K24: “Isimizi kolaylastirabiliyor. Acikcast bu yonden bence yapay zekanin meslege entegrasyonu ¢ok
degerli ve yapilmali da bence ¢iinkii ¢cag gelisiyor, hald elle bir seyleri yapmamaliyiz.”

¢. Muhasebede yapay zeka uygulamalarinin zayif yanlarina iliskin bulgular

Arastirmaya katilan SMMM adaylarinin muhasebe meslegi acisindan yapay zeka uygulamalarinin zayif
yanlarini ortaya koyan goriiglerini yansitan analiz bulgular1 Sekil 4’te sunulmustur.

Sekil 4.: Muhasebede Yapay Zekanin Zayif Yanlari

veri giivenligi ve gizliligi siiphesi (19)

4

yazahmlann yetersizigi (1) igsizlife yolagma (7)

bilgileri eksik ve yanls verme (4)
miikelleflere yanhs tebligat génderme (1)

miikelleflerin vapay zeka yazilimlarina mesatesi (1) matematiksel hesaplamalan ve muhasebe kayitlarmi
- ‘\ "/“. yanls yapma (3)
—
+——

ZAYIFYANLAR
yapilan igin kalitesini azaltma (1 )/ w:un ve entegrasyon maliyetlerinin yiiks ekligi (2)
alternafit iiretememe (2) insanlarn aragtima yapmaktan uzaklagtima (2)

insanlarin diigtincesini geri plana atma (2)

Sekil 4, yapay zeka uygulamalarinin en zayif yaninin veri giivenligi ve gizliligi siiphesi oldugunu ortaya
koymustur. Arastirmaya katilan SMMM adaylarinin yaklasik %70’1 (19/27) veri giivenligi ve gizliligi
konusunda yapay zekdya tam olarak giivenmemektedir. Muhasebe verilerini bulut sistemlerde
depolayan yazilim firmalariin bu verileri maddi ¢ikar elde etmek icin kullanmalari ya da bu verilerin
kot niyetli kigiler tarafindan ¢alinmasi gibi riskli durumlarin ortaya ¢ikma ihtimali katilimeilar
acisindan endise verici bulunmustur. Yapay zeka uygulamalarinin diger zayif yanlan sirasiyla igsizlige
yol agmast, bilgileri eksik ve yanlis vermesi, matematiksel hesaplamalar1 ve muhasebe kayitlarini yanlis
yapmasi, kurulum ve entegrasyon maliyetlerinin yiiksek olmasi, insanlari arastirma yapmaktan
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uzaklastirmasi, insanlarin diisiincesini geri plana atmasi, alternatifler tiretememesi, yapilan igin kalitesini
azaltmasi, miikelleflerin yapay zekd yazilimlarim1 6grenmeye mesafeli olmasi, miikelleflere yanlis
tebligat gobndermesi ve yazilimlarin yetersiz olmasidir.

Sekil 3’te personel maliyetlerini azaltma yapay zekanin giiclii yan1 olarak ifade edilmistir. Personel
maliyetlerinin azalmasi isveren acisindan olumlu, calisan agisindan olumsuz bir durumdur. Bu
kapsamda yapay zekd uygulamalariin istihdami azaltma ve bdylece issizlige yol agma riski
bulunmaktadir. Yapay zeka bir¢ok isi kolaylastirsa da istenen bilgileri eksik ve yanlis verme,
matematiksel bazi hesaplamalari yanlis yapma ya da muhasebe islemlerini yanlis hesaplar kullanarak
kaydetme gibi durumlar sebebiyle tam giiven saglayamamaktadir. Bu sebeple arastirmaya katilan
SMMM adaylar yapay zeka uygulamalariin kontrol gerektirdigi gortisiindedir. Katilimcilarin yapay
zekd uygulamalarinin zayif yanlarina iliskin goriislerini dogrudan yansitan ifadelerden bazilar
sunlardir:

K1: “Veri giivenligi ne derecededir bilemiyoruz. Bulut yazilimlar ¢ikmus, veri depolayan firmalarin ne
kadar giivenilir olduguna da bakmak lazim ilerleyen siire¢ icerisinde.”

K2: “Artik her ne kadar sifrelerimiz olsa da bilgiler acik hale geliyor. Art niyetli insanlarin eline
diistiigii zaman maalesef ¢ok kullanilabiliyor. Giivenlik riski ¢ok fazla var.”

K6: “Yapay zeka her seyi goriiyor, kisisel veri mi desem artik her detaya uzanabiliyor. Belki veri gizliligi
agisindan bir sikinti olabilir ¢iinkii bugiin bir memurun gordiigiinii, yarin bir giin bir mali miisavir de
gorebilir sistem tizerinden ya da baska bir sahis da sorgulayabilir ya da sorgulatabilir.”

K7: “Zayif yanlar: biraz bizim diistincemizi geri plana itiyor gibi, diigiinmemizi engelliyor gibi. Daha
¢ok boyle robotik bir hal almaya baslayacak gibi muhasebe, boyle diistintiyorum.”

K8: “Bazen ozet bilgi verebiliyor, ben detay istiyorum mesela benim o detay: belirtmemi istiyor. Yapay
zekdda hala eksiklikler soyle, bir rol vermedikge kendi roliinii alamayabiliyor. Seni su role soktum, buna
gore hareket et demem lazim. Aslinda ben onu yaptigimda bir muhasebeci gibi diisiinmesi i¢in kendim
oyle diigiinmem lazim. Onu da ben diisiiniirsem zaten yapay zekamn bir anlami kalmiyor.”

K11: “Yapay zekdya ashinda biz daha tam giivenemiyoruz. Neden diyecek olursaniz soyle, mesela biz su
an internet iizerinden direkt faturayr ¢ekiyoruz, kontrol ediyoruz, etmedigimiz zaman mesela bir tane
faturayr yanlis ¢ekse, cekmese, eksik ¢ekse ya da bir KDV oranini 10 yerine 20, 20 yerine sifir yazsa
oradan bir tane beyanname yanlis versek isler iyice biiyiiyiip geliyor. O yiizden kontrol etmemiz
gerekiyor.”

K14: “Yapay zekada sununla karsilasabiliyoruz, yanlis yevmiye kayitlarina atilma durumu. Yapay zeka
ile bugtin bir banka ekstresini oldugu gibi yevmiye kayitlarini verisel olarak sisteme yiikledik diyelim
ama sonrasinda tekdiizen hesap planiyla karsilastirdigimizda 101 yerine 103°e atabiliyor, yanls
yapabiliyor. Kontrol etmemiz elle kaydetmemizden daha zor oluyor bu sefer.”

K15: “Diisiinemiyor, siz ne soylerseniz onu yapiyor sadece, onun haricinde alternatif yanlarim
diisiinemiyor, bence bu en biiyiik zayifliklarindan birisi bu.”

K16: “Birkag giin 6nce bir program gordiim muhasebe meslegiyle ilgili. Miikellef faturay kestigi anda
program faturayr ¢ekiyor, KDV'sini ayiriyor, gerekiyorsa stopajint ayirryor, damga vergisini ayirtyor.
Sonra arka planda bunu vergilestiriyor, KDV beyannamesini olusturuyor. Bir tek tiklayip gonder tusuna
basma kaliyor geriye. Bizler issiz kalacagiz, yapay zekd bu konuda ¢ok hizli giderse.”

K21: “Verilerimiz ¢alinabilir. Kullandigim yapay zekdmn sirketi verileri baska yerde paylasirsa bu
stkanti. Yapay zekd ¢ok iyi bir sey ama bir o kadar da tehlikeli.”

K26: “Insan diisiinen bir varhiktr, karmasik durumlarda alternatif ¢éziimler iiretebilir. Yapay zeka
tecriibe gerektiren durumlarda yetersiz kalabilir.”

d. Muhasebede yapay zeka uygulamalarinin firsatlarina iliskin bulgular

Arastirmaya katilan SMMM adaylarinin muhasebe meslegi acisindan yapay zekd uygulamalarinin
firsatlarini ortaya koyan goriislerini yansitan analiz bulgular1 Sekil 5’te sunulmustur.
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Sekil 5.: Muhasebede Yapay Zekanin Firsatlari

Gl

e asebe mesledini ’ > (13 ~
\Uiy muhasebe meslegini donigtiorme (13) (9__,

operasy onel etkinligi artirma (1) ‘ meslegini iy i yapan muhasebecileri destekleme (5)

Cl ©J

denetimlerin etkinligini ve verimliligni artirma (1)

veri analiz kolay hin saglama (3)
@) © )
\k_,

muhascbeci-miikellef iligkisini artirma (1) N
— veri pay lasinum hizlandirma (3)

G
veri hazirlama kolay hi saglama (1) —_—
&)
@© ) q_\ ”/ms:):’ulcn degisime zorlama (3)

/’() / .
vergilerin dogru hesap lanmasim saglama (1) (—] —> Q’}_J
— FIRSATLAR finansal anormallikleri tespit etme (2)
(
) e
yeni hizmet alanlarini ortaya ¢ikarma (1) RQ;,I
bilgly e ulasim kolay lagtirma (2)
P —mm S—
©J Cl)
seffaflig artirma (1) ~__insanlan dogru bilgiye y énlendirme (2)
Gl ©

geng muhasebecilerin daha kolay uyumu (2) hata riskini azaltma (2)

Sekil 5°te yer alan bulgular yapay zek&nin muhasebe meslegini onemli Ol¢iide ve olumlu sekilde
donistiirdiigiinii gostermektedir. Daha onceden fiziki belge ve defter lizerinden gerceklestirilen
muhasebe ile ilgili islemler teknolojinin gelismesiyle elektronik ortama taginmis ve muhasebe
yazilimlar1 kullanilarak dijital ortamda yapilmaya baglanmistir. Muhasebe meslegi bu agidan zaten bir
doniisiim yasamistir. Giiniimiizde yapay zeka destekli muhasebe yazilimlarinin gelistirilmesi ile birlikte
muhasebecilerin gegmis yillarda bilgisayarlar baginda uzun siire oturarak bizzat yaptiklari rutin isleri
artik yapay zeka otomatik olarak belgelerden ¢ekmek suretiyle beyanname génderme asamasina kadar
getirmektedir. Bu agidan yapay zekanin muhasebe meslegini doniistirmesi muhasebeciler agisindan bir
firsat olarak degerlendirilmistir. Muhasebecileri angaryadan kurtaran yapay zeka destekli yazilimlar,
muhasebecileri asil isleri olan miisavirlige yonlendirmistir. Katilimcilarin goriislerine gore yapay zeka,
meslegini iyi yapan ve s6z konusu bu doniisiime acik olan muhasebecileri destekleyen bir uygulamadir.
Yasi gen¢ olan muhasebecilerin yapay zeka destekli uygulamalara uyumlariin daha kolay olacagi da
analiz kapsaminda elde edilen bir bagka bulgudur.

Katilimcilara gore yapay zeka uygulamalarinin ortaya ¢ikardigi diger firsatlar; muhasebe verilerinin
analiz edilmesini kolaylastirma, veri paylagimimi hizlandirma, muhasebecileri degisime zorlama,
finansal anormallikleri tespit etme, bilgiye ulasimi kolaylastirma, dogru bilgiye yonlendirme, hata
riskini azaltma, seffafligi artirma, yeni hizmet alanlar1 ortaya ¢ikarma, vergilerin dogru hesaplanmasin
saglama, veri hazirlamay1 kolaylastirma, muhasebecilerin miikelleflerine daha fazla zaman ayirmasina
imkan saglama, denetimlerin etkinligini ve verimliligini artirma ve isletmelerin operasyonel etkinligine
katki saglama olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin yapay zeka uygulamalarinin firsatlarina iligkin
goriislerini dogrudan yansitan ifadelerden bazilari sunlardir:

K3: “Meslek yasantimizi dogrudan etkileyecek, yapay zekd meslegimizi hizlandiracak, meslegi
sekillendirerek daha ileriye, zirveye tasiyacaktir. Yapay zekd muhasebe ofislerinin gelecegini
sekillendirecektir.”

K4: “Yapay zekdyla birlikte yeni hizmet alanlart ortaya ¢ikabilir. Ya da veri analisti gibi yeni meslekler
ortaya ¢ikabilir.”

KS5: “Denetimlerin vergi dairesi tarafindan mesela daha hizli, daha seffaf, daha kolay yapilmasim
saglayabilir. Karmasikligin oniine gecmis olabilir. Daha adil bir vergi hesaplamast yapilabilir.”

K6: “Bugiin mesela her seyi bir anda ogrenemiyorsunuz, tecriibe etmeniz gerekiyor. Ama simdi yapay
zekdya direkt sorabiliyorsunuz. Su hesaplari kullanin igte borg¢ calistirin alacak ¢alistirin gibi. Yarin bir

giin ofis acan birisi icin soyliiyorum, bir meslektasina sorabilir ama siivekli siirekli bir yere kadar
sorabilir, vergi dairesinin kapisini ne kadar ¢alabilirsin, bilgiye ulasmak ¢ok kolay.”
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K9: “Mali miisaviri degisime mecbur kiliyor, bu isi bilmeyen yapmayacak artik. Hazine ve Maliye
Bakanliginda gorevli bir arkadasla goriistiigiimde bana sunu soylemisti, birkag yila kadar miikellefin
kestigi fatura sisteme otomatik olarak diisecek ve mali miisavirler sadece ve sadece yapabilirse ve
bagarabilirse kendini yenileyerek damgmanlik gorevini yapacak.”

K10: “Biitiin evrak igi bitecek diye goriiyorum, her sey sistemde olacak zaten. Biz sadece danismanlik
olarak meslegi siirdiirecegiz.”

K11: “Miikelleflerle birebir iliskimiz daha fazla artyor. Ciinkii is yiikiinden faturalardan kafay: kaldirip
miikelleflere nasilsin, iyi misin, durum nedir, ne degildir soramiyorduk. Ikili sohbetlerimiz daha iyi
oluyor.”

K13: “Defter tutmadan ziyade danismanligin éniinii agcacak. Benim en biiyiik gordiigiim firsatlardan bir
tanesi bu. Ben yarin bir giin ruhsati aldigimda defter tutmadan ziyade danigmanlik tarafina ve denetim
tarafina yogunlasmayt diisiiniiyorum.”

K14: “Hazine ve Maliye Bakanliginin dijital bir¢cok uygulamasi var. Kurgan ¢ikti giindemde, kurganla
birlikte denetim siireci daha kisaldi. Kurgani ydneten sistem ¢ok daha kisa siirelerde sikintilar
gorebiliyor, anormalliklerin tespitini daha kisa siirede yapiyor.”

K16: “Bence mali miisavirlik meslegi birazcik daha ¢ok denetim, bilirkisilik gibi daha fazla mesleki
tecriibeyle yonetme alamina dogru gidiyor gibi.”

K18: “Bana bizim meslegimiz oturup fis fatura islemekten ziyade ileriye doniik daha béyle danismanlik
bazinda olacak gibi geliyor. Cok fazla angaryadan kurtaracak.”

K21: “Yapay zekdnin mali miisavir miihendisligi diye bir meslek ¢ikaracagini biliyorum. Bu olmali
zaten insaat miihendisi gidip insaat yapmiyor ama bir mali miisavir evragu isliyor. Ben islememeliyim.
Ben yorumlayici ve onu diisiinen kafa olmalyim.”

K24: “Ben firsat olarak soyle diisiiniiyorum, meslek artik elle isledigimiz muhasebeden ¢ikacak, mali
kisimdan ¢ikacak miisavirlik kismina kayacak gibi. O yiizden miisavirlik kismi, bizim danmismanitk
tiretebilecegimiz kisim hepimizi birbirimizden ayiran nokta olacak aslinda ve bence meslegin degeri
daha ¢ok anlasilacak.”

e. Muhasebede yapay zekd uygulamalarinin tehditlerine iliskin bulgular

Arastirmaya katilan SMMM adaylarinin muhasebe meslegi acisindan yapay zekd uygulamalarinin
tehditlerini ortaya koyan goriislerini yansitan analiz bulgular Sekil 6’da sunulmustur.

Sekil 6.: Muhasebede Yapay Zekanin Tehditleri

@)
istihdami azaltma (13)
@) @)
insanlarin diilginme kabiliy etini kéreltme (1) mesleki geligimini saglay amay an muhasebecileri eleme (8)
p
@)
@ miikelleflerde muhasebecinin ig yapmadi@ina dair alg
yapay zekay1 kullanan kisi gibi diiginme (1) olugturma (6)

<'\\ ,Z._,_-»@
icat yapan insan sayisint azaltma (1) muhasebe meslegini ve muhasebecileri y ok etme (6)
‘/TEHDiTIN &)

(o
muhasebe mevzuatimn sik degigimi (1) veri giivenligi (5)

e ©J
i yazilimsal desteklerin zamaninda ve dogru sunulamama riski
teknolojiy e bagimhhig artirma (1) 3)

@)

yasi fazla olan muhasebecilerin uy um zorlugu (2)

Sekil 6’da yer alan analiz bulgulart SMMM adaylarinin muhasebede yapay zeka uygulamalarinin
meslek icin tehdit olusturan yanlarimin en ¢ok sirasiyla istihdami azaltmasi, mesleki gelisimini
saglayamayan muhasebecileri tercih edilebilir olmaktan ¢ikarmasi, miikelleflerde muhasebecinin is
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yapmadigina dair alg1 olusturmasi, muhasebe meslegini ve muhasebecileri yok etmesi, veri giivenligini
riske atmasi, yazilimsal desteklerin zamaninda ve tam olarak sunulamamasi ve yasi fazla olan
muhasebecilerin uyum zorlugu yasamasi oldugunu ortaya koymustur. Katilimcilara gére yapay zeka
uygulamalari muhasebeci istihdami agisindan tehdit olarak algilanmaktadir. Yapay zekénin muhasebeye
entegrasyonu, islerin yapilis seklini kolaylastirdig1 ve is yiikiinii azalttig1 icin muhasebe islemlerini
yapan calisan sayis1 lizerinde olumsuz bir etki olusturmaktadir. Bunun yani sira yapay zeka destekli
muhasebe uygulamalar1 hakkinda kendini gelistirmeyen muhasebecilerin eski usulle miikelleflerine
hizmet sunmaya devam etmesi miimkiin goriinmemektedir. Ozellikle yas1 fazla olan muhasebecilerin
yapay zekdya uyum saglamakta zorluk yasadig1 belirtilmistir. Goriismeye katilan SMMM adaylarinin
yaklagik %22’sinin (6/27) yapay zekanin muhasebe meslegini ve muhasebecileri yok edecegini ileri
stirmesi dikkat ¢ekici bir bulgu olarak degerlendirilebilir. Teknolojiye bagimliligr artirma, muhasebe
mevzuatinin sik degisimi, icat yapan insan sayisini azaltma, zamanla uygulamay1 kullanan kisi gibi
diistinme egilimi gdsterme ve insanlarin diisiinme kabiliyetini koreltme yapay zekanin diger tehditleri
olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin yapay zeka uygulamalarmin tehditlerine iligkin goriislerini
dogrudan yansitan ifadelerden bazilar1 sunlardir:

K1: “Yapay zekd ile meslegini 6nemsemeyen kigiler bence elenecek. Bir mali miisavirimizin yagi 65
diyelim, artik onu diskalifiye edecek c¢iinkii zaten kullanamayacak, ne oldugunu anlayim diyene kadar
da zaman gegecek.”

K2: “Meslegi bir kalbur gibi sallamaya basliyor, meslegi birakmak isteyenleri, emekliligi gelmisleri ve
online sistemlere gecemeyenleri kalburdan dokecek.”

K3: “Yazilim ekibinin siirece tam vakif olmamasi, yazilim desteklerinin zamamnda ve dogru olarak
sunulmamasi tehdidi siirekli olarak giindemde olacaktir.”

K4: “Veri giivenligi agisindan tehdit olabilir, onun disinda mesleki igsizlik ortaya ¢ikarabilir.”

K6: “Is giiciinii biraz azaltir diye diisiiniiyorum, ofislerde normalde angarya is ¢ok fazla oldugu icin
insanlar ¢alisiyor. Angarya is kalktiginda her sey otomatiklestiginde sadece mali miisavire ihtiyag
olacak.”

K7: “Issiz sayisi daha ¢cok artar, istihdam agisindan bir daralma olur. 10 kiginin yaptigi bir isi bir kisi
yapmaya bagslar. Daha ¢ok sistematiklestigi icin insan giiciine, emegine ayrilan pay azalacak.

K13: “Istihdam kotii etkileyecek, bu da ¢alisan sayisim azaltacaktir. Yapay zekd teknolojisine ayak
uydurmayan meslek mensuplari, kara diizen tizerinden gidenler tamamiyla elenecek kesinlikle.”

K20: “Bir tikla para kazaniyorsunuz diyen miikellefler var. Bir imzayla para kazaniyorsunuz diyen
zihniyetten kiigiik sehirlerde ozellikle hi¢ para alamazsiniz. Ciinkii herkesin kulagi duyar. Onun i¢in bu
meslegi yapay zeka bitirir.”

K21: “lik gidecek mesleklerden bir tanesi muhasebedir, digeri sigortadir. Ben inaniyorum olacagin
clinkii yaptigimiz bir sey yok. Daha onceden bizim bilgi becerimiz de gerekirken simdi yapay zekad senin
adina daha farkl: diisiiniip bizden daha iyi cevaplayabiliyor.”

K22: “Meslekte ¢ok kaliteli elemanlar yapay zekdyla esdeger isleri gotiirebilecek, devam edecek.
Meslekte ¢ok iyi olmayanlar da o insanlara yer kalmayacak elenecek. Aslinda bilen bilmeyen ayirimi
da yapilacak. Bir¢ok insan belki de bu meslekten artik ekmek parast yiyemeyecek. Baska mesleklere
yonelmek zorunda kalacaklar.”

K24: “Ayak uyduramayanlar igin bence ¢cok biiyiik bir tehdit olacaktir. Yapay zekd olmasa dahi meslek
mensuplart yine ¢caga ayak uydurmakta ¢ok zorlaniyorlar. Daha dijitallestigi i¢in gengler daha ¢abuk
ayak uydurabiliyor. Ayak uyduramayan yok olmali ¢iinkii sermaye piyasasi lisanslamada 3 yilda bir
lisans yenileme sinavlari var. Sektore ayak uyduramiyorsaniz bu sektorden gidersiniz diyorlar agik¢ast
bizim meslegimizde de dyle olmali. Bence ruhsati aldim, omiir boyu kullanayim olmamali ya da
tamdiklarimla is gétiireyim olmamali. Meslegin hakkini verirsek o aradaki kilgiklar ayrilir ve gergek
degeri ortaya ¢ikar diye diigiiniiyorum.”

K26: “Insana ihtiya¢ az olacagindan kisiler issiz kalabilir. Teknolojiye bagimlilik artar.”
SONUC VE DEGERLENDIiRME
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Muhasebe mesleginde dijital teknolojilerin baslattig1 degisimi ve gelisimi yapay zeka teknolojisi daha
ileri bir seviyeye tasimistir. S6z konusu teknolojilerin muhasebe yazilimlarina entegre edilmesiyle
muhasebede donilisim meydana gelmistir. Yapay zeka destekli dijital muhasebe uygulamalari
miikellefler tarafindan elektronik ortamda hazirlanan muhasebe belgelerinin otomatik olarak sistemden
¢ekilmesini saglayarak muhasebenin kaydetme, siniflandirma ve 6zetleme fonksiyonlarini1 es zamanli
yerine getirmek ve muhasebecileri 6nemli bir ig ylikiinden kurtarmak agisindan Onemli bir gorev
iistlenmis durumdadir. Muhasebecilerin siirekli olarak sikayet ettigi konularin basinda yer alan veri
isleme esnasinda bilgisayar basinda gecirdikleri uzun zamani kisaltmak ve bu siirecte ortaya ¢ikma
ihtimali olan insan kaynakli hatalar1 ve hileleri 6nlemek yapay zekdnin muhasebe bilimine sagladigi
onemli katkilar arasinda yer almaktadir.

Analiz bulgular1 yapay zekanin en gii¢lii yanlarinin muhasebe islerini kolaylastirmasi, zaman tasarrufu
saglamasi, vergi kacakeiligini onlemesi ve hata oranlarini azaltmasi olduguna isaret etmektedir. Yapay
zeka teknolojisi, gecmiste is yiikiiniin ¢ok fazla oldugu muhasebe biirolarindaki ve isletmelerin
muhasebe birimlerindeki muhasebe islerinin daha kisa siirede, daha dogru ve daha kolay yapilmasina
imkan saglamistir. Bunun bir sonucu olarak da vergi kagakciligi ile miicadele agisindan onemli
avantajlar ortaya ¢ikarmistir. Bu noktada altyapinin kurulmasi ve sistemin igleyisinin saglanmasi T.C.
Hazine ve Maliye Bakanliginin yapay zeka destekli uygulamalara yaptig1 yatirimlar ile miimkiin hale
gelmistir. Yapay zeka destekli muhasebe ve denetim uygulamalarinin T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1
tarafindan etkin sekilde kullanilmas1 sahte belge diizenlemeyi, hata ve hileyi 6nleyerek siirece 6nemli
katki saglamistir, saglamaya da devam etmektedir.

Veri giivenligi ve gizliligi riski, yapay zeka uygulamalarinin en zayif yanini olusturmaktadir. Muhasebe
verilerinin giivenli bir ortamda belirli bir siire muhafaza edilmesi yasal bir zorunluluktur. Bunun yani
sira igletmelere ait sir niteligi tagiyan muhasebe bilgilerinin kotii niyetli ticlincii kisiler tarafindan
calinmasi ve igletme aleyhine kullanilmasi veri gizliligine aykiri, endise verici bir durumdur. Yapay
zeka destekli muhasebe yazilimcilari tarafindan verilerin gizligi ve giivenligine yonelik gerekli
tedbirlerin almmas1 ve sistemin siber saldirilara karsi korunmasi yapay zekd uygulamalarinin
benimsenmesi agisindan elzemdir. Yapay zeka uygulamalarinin bir diger zayif yani issizlige yol agma
potansiyeli tagimasidir.

Yapay zekanm muhasebe islerini daha kolay yapilabilir hale getirmesi, bir taraftan muhasebe biirolari
ve isletme sahipleri agisindan personel maliyeti avantaji saglarken, diger taraftan istihdami olumsuz
etkileyerek issizlige yol agmaktadir. Bir bagka agidan degerlendirildiginde ise bilgisini ve yetenegini
gelistirmeyen, teknolojiye uyum saglayamayan ve geleneksel muhasebe anlayisiyla rutin islemleri
yapmaya alismis olan muhasebecilerin igsiz kalmasi, mesleki gelisimini siirekli olarak ileri seviyeye
tagtyan muhasebeciler igin bir firsat olusturacaktir. Bir diger ifade ile yapay zekd uygulamalarinin
doniigsiime zorladigt muhasebe meslegini yapay zekd kullanmadan devam ettirmeye calisan
muhasebecilerin yerini yapay zeka destekli uygulamalar1 kullanma becerisi olan muhasebecilere
birakmasit kuvvetle muhtemel goriilmektedir. Bu acidan yapay zek@nin muhasebe meslegini
doniistiirmesi yapay zeka destekli uygulamalara uyumlar1 daha kolay olan geng yastaki muhasebeciler
ve muhasebeci adaylari i¢in dnemli bir firsattir.

Muhasebede yapay zeka uygulamalarinin meslek igin tehdit olusturan bir diger tarafi da miikelleflerde
muhasebecinin i yapmadigina dair algi olusturmasidir. Yapay zeka destekli muhasebe yazilimlari,
isletmeler ile ilgili muhasebe islemlerini beyanname génderme agamasina kadar zahmetsiz bir sekilde
getirebildigi i¢in miikelleflerde muhasebecilerin hi¢ is yapmadigma, her isin zaten otomatik olarak
yapildigina dair bir alg1 olusabilmektedir. Ancak muhasebe mesleginin sadece beyanname hazirlama ile
sinirli olmadigr diisiintildiigiinde, 6zellikle isletmelere yasal ve yonetsel faaliyetlerinde yonlendirici
olmalar1 ve isletmelerin finansal siireclerini optimize ederek, karar alma siireglerine katki saglamalar
acisindan muhasebecilere her zaman ihtiya¢ duyulmaktadir.

Yapay zekd uygulamalariin muhasebe meslegini ve muhasebecileri yok etme riski siirekli olarak
tartigilan bir husustur. Literatlirde yapilan baz1 ¢caligmalar, muhasebeciler yapay zekanin etkisine aktif
olarak yanit verebildigi ve yeteneklerini gelistirebildigi siirece muhasebe mesleginin yok olmayacagina,
doniisecegine isaret etmektedir (Li & Zheng, 2018; Giiney & Ozcan, 2025). Ancak yapay zeka destekli
muhasebe uygulamalarinin muhasebeci ihtiyacini ve istihdamini azaltacagi yoniinde goriisler hakimdir
(Chulanov vd., 2022; irak & Yilmaz, 2024; Yildiz & Yilmaz, 2024). Bu ¢alisma kapsaminda da yapay
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zekanin muhasebe meslegini yok etmeyecegi, mesleki gelisimini saglayamayan muhasebecileri eleyerek
istthdam1 azaltacagi, yapay zekad teknolojisine uyum saglayan ve kendini teknolojik doniigiime
hazirlayan muhasebeciler icin ise firsat olacagi sonucuna ulasilmaistir.

Teknoloji siirekli olarak gelismekte ve degisime sebep olmaktadir. Bu agidan yapay zeka teknolojisinin
sagladig1 avantajlardan yararlanmak muhasebeciler i¢in bir firsat olarak degerlendirilebilir. Onemli olan
teknolojik gelismelere uyum saglayabilmektir. En basta iilkelerin teknolojiye yatirim yaparak,
muhasebe islemlerini dijital ortamda otomatik olarak yapilabilir ve denetlenebilir hale getirmesi, daha
sonra da yiliksekdgretim kurumlar1 basta olmak iizere muhasebecileri yetistiren ve siirekli gelisimini
destekleyen meslek orgiitlerinin egitim standartlarini teknolojiye uyumlu hale getirmesi biiyiik dnem
tagimaktadir. Teknolojik gelismeler muhasebecileri yasam boyu 6grenmeye yonelttigi icin 6grenmeye
acik olmamak biiyiik bir risktir. Muhasebecilerin gelisen ve degisen yapay zekd destekli muhasebe
uygulamalarin1 kullanmalar1 ve mesleki gelisimlerini siirekli olarak saglamalari riski firsata ¢evirmek
agisindan olduk¢a Onemlidir. Gelecek c¢alismalarda farkli illerdeki mevcut ve potansiyel
muhasebecilerin yapay zeka uygulamalarina yonelik goriis ve beklentilerinin arastirilmasi, ¢aligma
sonuglariin genellenebilirligini artirabilir. Bu dogrultuda muhasebecilerin konu hakkindaki egilimini
ortaya koyan genis bir 6rneklem ile benzer ¢caligmalarin gergeklestirilmesi tavsiye edilebilir.

Etik Beyani Bu call;rr.{ang.n. Him hazirlanma siireglerinde etik kurallara uyulmugtur. Aksi bir durumun tespiti
halinde OHUIIBF Dergisinin hi¢bir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk ¢alismanin yazarina
aittir.

18.12.2025 tarih ve 2025/19/18 sayili Kirsehir Ahi Evran Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulundan gerekli izinler alinmistir.

Ligili calismada kullanilan veriler 2025 yilinda toplanmis ve veriler analiz edilmistir.

Yazarlarin Katkilar 1. yazarin katki orani %100 diir.

Ethics Statement The author declares that all ethical principles and rules were strictly observed throughout every
stage of the preparation of this study. In case of any violation, OHUIIBF Journal is under no
responsibility, and all responsibility rests solely with the author(s).

The necessary permissions were obtained from the Kirsehir Ahi Evran University Social and
Human Sciences Scientific Research and Publication Ethics Committee, dated 18.12.2025 and
numbered 2025/19/18.

The data used in this study were collected and analyzed in 2025.

Authors’ Contributions  The first author's contribution rate is 100%.

KAYNAKCA

Akpmar, A., & Baskan, T. D. (2024). isletmelerde yapay zeka uygulamalarinin muhasebe siirecine ve
stirdiiriilebilirlik amaglarina katkilarinin incelenmesi: siirdiiriilebilirlik endeksindeki isletmelerde bir
arastirma. FErciyes Universitesi lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 68, 107-116.
https://doi.org/10.18070/erciyesiibd. 1487898

Alicia, R., Setiawan, T., Breliastiti, R., & Bwarleling, T. H. (2025). Artificial intelligence (Al): helping
or threatening auditors? (case in Indonesia). Jurnal Bina Akuntansi, 12(2), 72-82.
https://doi.org/10.52859/jba.v12i2.752

Allahverdi, M. (2017). Cloud accounting systems and a SWOT analysis. Muhasebe ve Finansman
Dergisi, (Ozel Say1), 92-105. https://doi.org/10.25095/mufad.402447

17



Azaltun, M., Aktas, A., Tekbas, 1., & Turgut Geng, S. (2024). ChatGPT nin muhasebe meslegine ve
muhasebecilere yonelik dngoriileri: firsatlar ve riskler. Hitit Sosyal Bilimler Dergisi, 17(ICAFR Ozel
Sayisi), 93-110. https://doi.org/10.17218/hititsbd. 1393675

Chulanov, K., Khymchenko, Y. V., Mykhailov, O., & Piven, V. (2022). Impact of digitalization on
accounting in the transition to industry 4.0. Visnik Sums'kogo derzavnogo universitetu.
https://doi.org/10.21272/1817-9215.2022.3-6

Cetin, O. O. (2025). Muhasebe egitiminde yapay zeka destekli pedagojik dontisiim: chatgpt ve muhasebe
Hackathonu modeli. Sosyal Calismalar Uzerine Akademik Perspektif Dergisi, (1), 1-14.
https://doi.org/10.35344/japss.1740894

Egilmez, O., Koca, G., & Akcan, H. Z. (2024). Elektronik beyanname sisteminin SWOT, AHP ve
MARCOS yontemleri kullanilarak analizi: Bilecik ili 6rnegi. Management and Political Sciences
Review, 6(2), 144-163. https://doi.org/10.57082/mpsr.1577061

Giiney, A. & Ozcan, E. (2025). Yapay zekanin muhasebede kullanimi iizerine bir arastirma. Muhasebe
Enstitiisii Dergisi, 72, 1-13. https://doi.org/10.26650/MED.1492095

frak, G., & Yilmaz, M. S. (2024). Muhasebe meslek mensuplarinin goziinden yapay zeka
uygulamalarmin SWOT analizi. Uluslararas1 Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, 20(ICMEB’24 Ozel
Say1), 228-237. https://doi.org/10.17130/ijmeb.1498000

Karyagdi, N. G. (2023). Robotik siire¢ otomasyonu teknolojisinin muhasebe ve denetim y6niiniin
SWOT analiz teknigi ile degerlendirilmesi. Malatya Turgut Ozal Universitesi Isletme ve Yonetim
Bilimleri Dergisi, 4(2), 143-159. https://izlik.org/JA52GH24WD

Koca, Z. (2025). Dijital teknolojilerin muhasebede kullanimi: sistematik inceleme yoluyla tesvik edici
ve engelleyici faktorlerin tespiti. Denetim ve Glivence Hizmetleri Dergisi, 5(1), 62-79.
https://izlik.org/JA27DY39TW

Li, Z., & Zheng, L. (2018). The impact of artificial intelligence on accounting. Advances in Social
Science, Education and Humanities Research (ASSEHR), 181, 813-816.

Lune, H., & Berg, B. L. (2017). Qualitative research methods for the social sciences. Pearson Education
Limited, England.

Mwita, K. (2022). Strengths and weaknesses of qualitative research in social science studies.
International Journal of Research in Business and Social Science, 11(6), 618-625.
https://doi.org/10.20525/ijrbs.v11i6.1920

Nayak, Y. D., & Sahoo, A. P. (2021). Towards understanding of artificial intelligence in accounting
profession. International Journal of Business and Social Science Research, 2(5), 1-5.
https://doi.org/10.47742/ijbssr.v2n5pl

Upadhyay, P., & Kumar, V. (2014). Qualitative research in social sciences. Janapriya Journal of
Interdisciplinary Studies, 3, 54-61. https://doi.org/10.3126/};is.v3i10.17897

Odonkor, B., Kaggwa, S., Uwaoma, P. U., Hassan, A. O., & Farayola, O. A. (2024). The impact of Al
on accounting practices: A review: exploring how artificial intelligence is transforming traditional
accounting methods and financial reporting. World Journal of Advanced Research and Reviews, 21(01),
172-188. https://doi.org/10.30574/wjarr.2024.21.1.2721

Oliveira, M., Bitencourt, C. C., Santos, A. C. M. Z., & Teixeira, E. K. (2016). Thematic content analysis:
is there a difference between the support provided by the MAXQDA® and NVivo® software packages?
Brazilian Journal of Management, 9(1), 72-82. https://doi.org/10.5902/1983465911213

Ozer, G., Ozcan, M. & Aktas, S. (2010). Muhasebecilerin bilgi teknolojisi kullanimimin teknoloji kabul
modeli (TKM) ile incelenmesi. Yasar Universitesi E-Dergisi, 5(19), 3278-3293.
https://doi.org/10.19168/jyu.69780

Ozkan, O. (2025). Yapay zekd ve muhasebe otomasyonu: veri giivenligi agmaz1 ve etik. Research
Studies Anatolia Journal, 8(4), 557-582. https://doi.org/rs.1771006

18


https://doi.org/10.3126/jjis.v3i0.17897
https://doi.org/10.5902/1983465911213

Oztemiz, D. & Karasioglu, F. (2025). Muhasebe egitiminde yapay zeka kullamimi iizerine 6grenci
goriisleri: Ankara ve Kahramanmaras 6rnegi. Aksehir Meslek Yiiksekokulu Sosyal Bilimler Dergisi, 20,
44-58. https://izlik.org/JA68UG62BX

Ozyiirek, H. (2024). Maliyet ve yonetim muhasebesinde doniisiim: 1992-2023 egilimler yapay zeka
etkileri ve gelecek ongoriileri. Anadolu Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 25(4),
72-86. https://doi.org/10.53443/anadoluibfd. 1458067

Rahmadhani, S. N. (2023). Accounting profession: using SWOT analysis approach in 5.0 society era.
Journal of Accounting Research, Utility Finance and Digital Assets, 2(1), 533-549.
https://doi.org/10.54443/jaruda.v2i1.79

Saymm, F., & Usman, O. (2016). Muhasebe meslegi i¢in mesleki durum analizi kriterlerinin belirlenmesi.
Yalova Sosyal Bilimler Dergisi, 6(12), 105-122. https://doi.org/10.17828/yalovasosbil.288380.

Yasar, S. (2024). Integration of artificial intelligence in management accounting: a SWOT analysis.
Journal of Business in the Digital Age, 7(1), 9-19. https://doi.org/10.46238/jobda.1474352

Yenisu, E. (2025). Muhasebe ve dijitallesme: meslek mensuplari i¢in bir SWOT analizi. S. Arslan,
Muhasebede yeni ufukiar: dijitallesme, adli uygulamalar ve bilimsel egilimler iginde (ss. 48-91). BIDGE
Yayinlari, Ankara: Tiirkiye.

Yildiz, F., & Yilmaz, M. N. (2024). Dijital diinya ve muhasebe meslegi arasindaki etkilesim. A.
Kahramanoglu, Muhasebe ve ticarette dijitallesme ve denetim iginde (ss. 4-28). BIDGE Yayinlari,
Ankara: Tirkiye.

19


https://izlik.org/JA68UG62BX
https://doi.org/10.54443/jaruda.v2i1.79
https://doi.org/10.46238/jobda.1474352

