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Bu calisma, Telegram basta olmak {izere sosyal medya platformlarinda paylasilan pay
senedi igeriklerinin bireysel yatirimcilarin yatirim kararlari tizerindeki etkisini davranigsal
finans g¢ergevesinde incelemektedir. Tiirkiye genelinde aktif sosyal medya kullanan 836
bireysel yatirnmcidan elde edilen veriler frekans analizi ve Ki-kare testleri ile analiz
edilmistir. Bulgular, Telegram’mn yatirimcilar arasinda en sik kullanilan {iglinci platform
oldugunu ve sosyal medya temelli pay senedi igeriklerinin yatinm kararlari iizerinde
istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip bulundugunu gostermektedir. Yatirimeilarin
biiytik cogunlugunun bu igerikleri getiri elde etme amaciyla takip ettigi; etkinin cinsiyet,
yas, gelir ve egitim diizeyine gore farklilastig: tespit edilmistir. Erkek yatirimcilarin daha
aktif alim-satim davranis1 sergiledigi, orta yas grubunun ise daha bilingli kararlar aldig:
belirlenmistir. Sonug olarak, yatirim kararlarinin rasyonel olmayan etkilerden etkilendigi
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1. Giris

Finansal piyasalarin yapisal olarak tasidig1 belirsizlik ve karmagsiklik, bireysel yatirimeilarin karar alma
davranislarinin ¢ok boyutlu bigimde ele alinmasini gerekli kilmaktadir. Bu noktada davranissal finans yaklasimu,
geleneksel finans teorilerinin varsaydigi tam rasyonellik ilkesini sorgulayarak, bireylerin psikolojik egilimleri ile
sosyal etkilesimlerinin finansal kararlar iizerindeki belirleyici roliinii 6n plana ¢ikarmaktadir. Dolayisiyla bireysel
yatirimcilarin yatirim siireglerinde yalnizca ekonomik gostergelere degil, ayni zamanda bilissel ve gevresel
unsurlara da duyarli olduklar1 kabul edilmektedir.

Son yillarda dijital iletisim araglarinin yayginlasmasiyla birlikte, sosyal medya platformlar1 yatirimer
davranislar iizerinde giderek daha etkili bir konum edinmistir. Bu platformlar, yatirimcilar arasinda bilgi akist,
goriis paylasimi ve yatirim yonlendirmelerinin hizla yayilmasina olanak tanimaktadir. Bununla birlikte, sosyal
medyanin finansal piyasalara etkisi yalnizca bilgilendirme boyutuyla sinirli kalmamakta; spekiilatif
yonlendirmeler, yanlis veya yaniltici igerikler araciligiyla yatirimer algisiin sekillendirilmesi gibi riskleri de
beraberinde getirmektedir. Bu durum, sosyal medya kaynakli bilginin yatirim kararlar1 iizerindeki etkisinin
sistematik bigimde analiz edilmesini zorunlu kilmaktadir.

Bu ¢aligma, sosyal medyanin bireysel yatirimcilarin finansal karar alma stireglerindeki roliinii davranigsal
finans ¢ergevesinde incelemeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda, ilgili literatiirden hareketle gelistirilen hipotezler
test edilmis; anket yontemiyle elde edilen veriler araciligtyla sosyal medya kullaniminin yatirim tercihleri ve karar
mekanizmalar tizerindeki etkileri ampirik olarak degerlendirilmistir. Elde edilen bulgularin, bireysel yatirimeci
davranislarini agiklamaya yonelik mevcut literatiire katki saglamasi1 hedeflenmektedir.

2. Kavramsal ve Kuramsal Cerceve

Bireysel yatirimci davranislarinin finansal karar alma siire¢lerindeki roli, finans literatiiriinde uzun stiredir
tartisilan temel bir arastirma alanidir. Geleneksel finans yaklagimi, yatirimcilarin mevceut tiim bilgileri rasyonel
bicimde degerlendirdigi ve kararlarim1 fayda maksimizasyonu ¢ercevesinde aldigi varsayimina dayanmaktadir. Bu
yaklagimin kuramsal temelini olusturan Etkin Piyasalar Hipotezi, Fama (1970: 387) tarafindan piyasa fiyatlarinin
mevcut tiim bilgileri yansittig1 ve sistematik olarak asir1 getiri elde etmenin miimkiin olmadig1 varsayimiyla ortaya
konmustur. Bu ¢ergevede piyasa fiyatlarinin tiim bilgiyi yansittig1 kabul edilmekte, yatirimeilarin sistematik hata
yapma olasilig1 biiyiik dl¢tide diglanmaktadir.

Ancak finansal piyasalarda siklikla gézlemlenen ani fiyat hareketleri, spekiilatif dalgalanmalar, piyasa
anomalileri ve yatirimcilarin tekrarlayan davranigsal sapmalari, bu rasyonellik varsayiminin pratikte 6nemli
sinirliliklar tagidigini ortaya koymustur. Zaman iginde gergeklestirilen ¢ok sayida ampirik ¢alisma, yatirimet
davranislarinin  klasik finans teorilerinin 6ngordiigii rasyonel karar modeliyle her zaman Ortiismedigini
gostermigtir. Bu durum, geleneksel finans yaklagimlarinin bireysel yatirimci davraniglarint agiklamakta yetersiz
kaldigini ve alternatif kuramsal gergevelere ihtiyag duyuldugunu ortaya koymaktadir.

Bu smirliliklar, finansal karar alma siireglerini yalnizca matematiksel modellerle degil, bireylerin
psikolojik, biligsel ve duygusal 6zellikleriyle birlikte ele alan davranigsal finans yaklasiminin gelismesine zemin
hazirlamistir. Davranigsal finans, yatirim kararlarinin ekonomik gostergeler, istatistiksel olasiliklar ve rasyonel
beklentiler kadar; bireylerin bilgiyi algilama big¢imleri, duygusal tepkileri ve sosyal g¢evreleri tarafindan da
sekillendirildigini kabul eden bir kuramsal perspektif sunmaktadir.

Davranigsal finans literatiiriindeki en temel kuramsal katkilardan biri, Kahneman ve Tversky (1979: 277—
278) tarafindan gelistirilen Prospekt Teorisi’dir. Bu teori, bireylerin risk altinda karar alirken kazang ve kayiplari
simetrik bi¢imde degerlendirmedigini; 6zellikle kayiplara karst daha yiiksek duyarlilik sergiledigini ortaya
koymaktadir. Kayiptan kacinma egilimi olarak adlandirilan bu durum, yatirnmcilarin rasyonel fayda
maksimizasyonu yerine psikolojik referans noktalarina dayali kararlar aldigin1 gostermektedir. Prospekt Teorisi,
yatirimel davranislarinin rastlantisal degil, sistematik ve dngdriilebilir sapmalar igerdigini gdstermesi bakimindan
davranissal finans literatiiriiniin temel taslarindan biri haline gelmistir.

Yatirimer kararlarimin yalnizea karar sonuglarina degil, bilginin sunulus bigimine de duyarli oldugu ise
Tversky ve Kahneman (1981: 453) tarafindan ortaya konulan ¢ergeveleme etkisi ile agiklanmaktadir. Cergeveleme
etkisi, aym1 bilginin farkli bigimlerde sunulmasinin bireylerin risk algisini ve tercihlerini anlamli bigimde
degistirebildigini gostermektedir. Bu bulgu, yatirimcilarin karar alma siireclerinde nesnel olasiliklardan ziyade
algisal cercevelere dayandigini ortaya koymaktadir. Thaler (1985: 393), bu tiir rasyonel olmayan tercihlerin
iktisadi analizlerin disinda birakilmasinin 6nemli bir eksiklik oldugunu savunmus; daha sonraki ¢alismalarinda ise
davranissal yaklagimi davranigsal ekonomi ¢atisi altinda kuramsallastirarak yatirimci davraniglarint agiklamada
yeni bir paradigma 6nermistir (Thaler, 1999: 183—185).
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Davranigsal finans literatiirii, yatirimci davranmislarini yalnizca bireysel psikolojik siireglerle simirl
tutmamuis; sosyal etkilesimler, grup dinamikleri ve bilgi paylasim mekanizmalarinin da bu siirecte belirleyici rol
oynadigini ortaya koymustur. Slovic vd. (2002: 397), bireylerin risk algilarinin yalnizca kisisel deneyimlere degil,
sosyal ¢evrede paylasilan bilgilere ve kolektif degerlendirmelere bagl olarak sekillendigini belirtmektedir. Benzer
sekilde Tufan (2008: 23), yatirimer davraniglarinin sosyal 6grenme siiregleriyle birlikte ele alinmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Bu yaklagim, yatirimeir davraniglarinin neden belirli donemlerde benzer yonlerde yogunlastigini
aciklamada onemli bir kuramsal ¢er¢eve sunmaktadir. Nitekim Kuzu vd. (2020: 363), irrasyonel davraniglarin
yatirimel tercihleri iizerinde giiglii ve kalici etkiler yarattigini ampirik bulgularla ortaya koymustur.

Sosyal etkilesimlerin yatirimci davranislar1 tizerindeki etkisi, 6zellikle belirsizlik donemlerinde daha
belirgin hale gelmektedir. Baddeley (2010: 281-290), piyasalarda bilgi asimetrisinin ve belirsizligin arttig1
donemlerde yatirimeilarin kendi 6zel bilgileri yerine bagkalarinin davramislarini referans alma egiliminin
giiclendigini belirtmektedir. Bu durum, Bikhchandani vd. (1992: 797) tarafindan gelistirilen bilgi caglayani
kavramu ile agiklanmaktadir. Bilgi ¢caglayani, bireylerin sahip olduklar1 6zel bilgileri géz ardi ederek ¢cogunlugun
davraniglarint takip etmeleri sonucunda ortaya ¢ikan kolektif yonelimleri ifade etmektedir. Sosyal medya
ortamlarinda bu siireci daha da gii¢clendiren unsur ise Sunstein’in (2006: 56) tanimladigi yanki odalar1 ve
dogrulama yanlilig1 mekanizmalaridir.

Davranigsal finans literatiirlinde yatirimer kararlarini etkileyen biligsel egilimler de kapsamli bigimde ele
almmustir. Tversky ve Kahneman (1974: 1127) tarafindan tanimlanan temsil etme sezgisi, yatirimcilarin sinirl
orneklemler tizerinden genelleme yaparak hatali ¢ikarimlarda bulunabildigini gostermektedir. Thaler (1999: 183),
mental muhasebe kavrami aracilifiyla yatirimeilarin paray: zihinsel kategorilere ayirarak degerlendirdiklerini ve
bunun tutarsiz yatirim kararlarina yol acgtigini ortaya koymustur. Shefrin ve Statman (1985: 782) tutundurma
etkisini; Barber ve Odean (2001: 507) asir1 gliven egilimini; Nickerson (1998: 176) dogrulama yanliligini ve
Edwards (1968: 176) muhafazakarlik egilimini yatirimci davranislarini sistematik bigcimde etkileyen temel biligsel
sapmalar olarak ele almistir.

Biligsel faktorlerin yani sira duygusal unsurlar da yatirimer davraniglarimin sekillenmesinde kritik rol
oynamaktadir. Bell (1982: 125), pismanliktan kaginma davranisinin yatirimeilarin risk alma egilimlerini 6nemli
olgtide etkiledigini belirtmektedir. Ellsberg (1961: 643) tarafindan ortaya konulan belirsizlikten kaginma egilimi
ise yatirimeilarin olasiliklart net bigimde degerlendiremedikleri durumlarda rasyonel tercihlerden sapabildigini
gostermektedir. Loomes ve Sugden (1982: 68) ile Thaler ve Shefrin (1981: 393), oto kontrol problemlerinin
bireylerin kisa vadeli duygusal tepkiler ile uzun vadeli rasyonel hedefler arasinda ¢atisma yasamasina neden
olabildigini vurgulamaktadir.

Bireysel yatirimeilarin cogunlukla sinirlt bilgiye sahip olmalar1 ve profesyonel destekten yoksun bigimde
yatirnm karar1 vermeleri, s6z konusu bilissel ve duygusal etkilerin bu yatirnmci grubu iizerinde daha giiglii
hissedilmesine neden olmaktadir. Yilmaz (2009: 48), bireysel yatirimcilarin karar siirelerinde duygusal tepkilere
daha agik oldugunu belirtmektedir. Ayrica kisilik 6zellikleri, risk algilari, belirsizlik karsisindaki tutumlar ve
sosyo-demografik yapilarin yatirim kararlarini anlamli bigimde farklilastirdigi; bireysel yatirimei davranislarinin
homojen degil, ¢ok boyutlu ve baglamsal bir yap1 sergiledigi ampirik ¢aligmalarla ortaya konulmustur (Mayfield
vd., 2008: 219-236; Sarag vd., 2011: 151).

Son yillarda sosyal medya platformlarinin yayginlagsmasi, bireysel yatirimer davraniglar literatiiriine yeni
bir boyut kazandirmistir. Ozcan (2011: 160-172), yatirimcilarin sosyal medyayi yalnizca bilgi edinme amaciyla
degil, ayn1 zamanda diger yatirimcilarin davranislarini gozlemleyerek karar alma siireglerinde referans noktasi
olarak kullandigini belirtmektedir. Bu durum, siirii davranist ve kagirma korkusu gibi davranigsal egilimlerin
sosyal medya ortamlarinda daha goriiniir ve etkili hale gelmesine neden olmaktadir (Bikhchandani ve Sharma,
2000: 279-310; Shiller, 2000: 149—153; Barberis, Shleifer ve Vishny, 1998: 307-343).

Bu baglamda mesajlasma tabanli sosyal medya platformlarindan biri olan Telegram, yatirimei davranislari
acisindan 6zel bir inceleme alan1 sunmaktadir. Xu ve Livshits (2018: 102), Telegram’in anonim ve kapali yapisinin
bilgi yayilimini hizlandirdigini ve kullanicilar arasinda hizli etkilesim sagladigini belirtmektedir. Ancak bu yapinin
ayni zamanda denetimsiz bilgi akisi, spekiilatif yonlendirme ve manipiilasyon risklerini de beraberinde getirdigi
vurgulanmaktadir. Nizzoli vd. (2020: 12-15), Telegram iizerinde organize bi¢imde yiiriitilen manipiilatif
faaliyetlerin bireysel yatirimcilar {izerinde ciddi ekonomik kayiplara yol agabildigini ortaya koymustur. Bu
yoniiyle Telegram, davranissal finans literatiiriinde sosyal medya yatirimci davranisi iligkisini incelemek agisindan
giderek 6nem kazanan bir arastirma alani olarak degerlendirilmektedir.
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3. Sosyal Medyanmin Finansal Bilgi Ekosistemindeki Yeri

Diinya genelinde milyarlarca kullaniciya ulasan sosyal medya platformlari, yalnizca sosyal etkilesim
alanlar1 olmanin 6tesine gecerek, ekonomik ve finansal bilgi akisinin da énemli bir parcasi héline gelmistir. Bu
durum, bireysel yatirimcilarin yatirim kararlarimi sekillendiren bilgi kaynaklarinin g¢esitlendigini ve geleneksel
finansal bilgi kanallarinin yaninda sosyal medya temelli igeriklerin de belirleyici olmaya basladigim
gostermektedir.

Tablo 1. Karsilagtirmali Sosyal Medya Kullanici Sayilari (2025)

Diinya Kullanici Sayisi Tiirkiye Kullanic1 Sayis1
Sira Platform Adi y (Milyar) y y (Milyon) ¥
1 Facebook 3.05 34.6
2 YouTube 2.49 58.1
3 Instagram 2.00 56.2
4 TikTok 1.56 32.4
5 Facebook Messenger 1.04 16.1
6 Telegram 1.00 9.8
7 X (Twitter) 0.586 19.7

Kaynak: Veriler, Statista (2025), Global social networks ranked by number of users. Erisim 13 Temmuz 2025,
SOAX (2025), Telegram users by country in 2025. Erisim 13 Temmuz 2025
https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users ve,
https://soax.com/research/telegram-users kaynaklarindan yararlanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 1°de sunulan karsilastirmali sosyal medya kullanict sayilari, sosyal medyanin kiiresel ve ulusal
oOlgekte ulastig1 genis kitleyi agik bigimde ortaya koymaktadir. Facebook, YouTube ve Instagram gibi platformlarin
diinya genelinde milyarlarca kullanictya sahip olmasi, bu mecralarda dolagima giren igeriklerin yatirimci algilari
ve kararlari iizerinde giiclii bir etki yaratma potansiyeline sahip oldugunu gostermektedir. Ozellikle Telegram’in
diinya genelinde yaklasik 1 milyar kullaniciya, Tiirkiye’de ise milyonlarca kullaniciya ulagsmig olmasi, mesajlagma
temelli bu platformun yatirim odakli igeriklerin yayilimi agisindan neden 6nemli bir arastirma alani olarak
degerlendirildigini agiklamaktadir. Tabloda yer alan aktif kullanici sayilari, yatirimcilarin sosyal medya
platformlarinda karsilagtiklar: bilgi hacminin biiyiikliigiine isaret etmekte; bu durum, yatirim kararlarinin sosyal
medya lizerinden sunulan bilgi, yorum ve yonlendirmelerden etkilenme olasiligini artirmaktadir. Tiirkiye’ye 6zgii
kullanici verileri ise sosyal medyanin yerel dlgekte de bireysel yatirimeilar agisindan 6nemli ve yaygin bir bilgi
kaynag1 haline geldigini ortaya koymaktadir.

Sekil 1. Sosyal Medya Yatirim Tavsiyesi Gazete Haberi

Borsa istanbul'da (BIST) Pay Piyasasindaki bir dogal gaz
firmasina iliskin 27 Temmuz-5 Kasim 2021 arasinda
spekilatif paylasimlar ve yonlendirmeler yaparak firmanin
degerinde olaganustu hareketlilige neden olup toplamda 26
milyon 331 bin 631 lira kar elde ettikleri belirlenen organize
su¢ orgutu elebasi Hasan Mese ve oOrgiit Uyesi 16 sanik
hakkinda dava acildi. Hasan Mese'nin sosyal medya
hesabindan ve "Hayalleri olan uyumaz" isimli Telegram (=
kanalindan yatirnmcilara tavsiyeler verdigi aktarildi. Ote

yandan Hasan Mese'nin ifadesi de ortaya cikti.

Kaynak: Hiirriyet (2025), Erisim 07 Temmuz 2025, https://www.hurriyet.com.tr/gundem/sermaye-piyasasi-
araclarinda-manipulatif-eylemlerde-bulunan-17-saniga-dava-42762408

Bu tiir haberler, sosyal medya platformlarinda paylasilan yatirnm igeriklerinin, bireysel yatirimcilari
yaniltict ve manipiilatif davraniglara siiriikleyebilecegini gostermesi bakimindan 6nem tagimaktadir.
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Mesajlasma temelli sosyal medya platformlarindan biri olan Telegram, sahip oldugu grup ve kanal yapisi
sayesinde yatirim odakli igeriklerin hizli ve genis kitlelere yayilmasina imkén tamimaktadir. Telegram’in
anonimlik, hizl1 yayi1lim ve ¢ogunlukla tek yonlii bilgi akis1 gibi yapisal 6zellikleri, platformu pay senedi onerileri,
piyasa yorumlar1 ve yatirim tavsiyelerinin yogun bi¢imde paylasildig: bir dijital ortam héline getirmektedir. Bu
durum, bireysel yatirimcilarin yatirim kararlarmi sekillendiren sosyal etkilesim alanlarinin giderek dijital
mecralara kaydigini gostermektedir. Telegram uygulamas: icerisinde yatirim ve sermaye piyasalarina iligkin
terimlerle yapilan aramalar, platformda ¢ok sayida yatirnm odakli grup ve kanalin bulundugunu ortaya
koymaktadr.

Sekil 2. Telegram Uygulama Arama Ekran1 Ekran Goriintiileri

X €  hisse X €  halka

HALKA_ARZ_BORSA » Borsa Halka Arz &

IQ‘ Borsa Halka Arz & Halka arz Hisse Borsa Halka Arz Borsa Haber ¢

Halka Arz Borsa Haber & . Borsa - Hisse [GUNCEL] 228 Kripto(Pro) Sinyal - Analiz
Borsa ve Kripto | Haber * Ekonomi... ¢ Borsa Haber Halka Arz @ Halka arz Haber
Halka arz Haber Halka arz Borsa Derinlik HALKA_ARZ_BORSA

HALKA_ARZ_BORSA Halka arz Borsa Halka arz Hisse Borsa
} k

Alin-Déviz-Borsa w HiS nz HALKA ARZ HABER

Alun-Doéviz-Borsa Giinliikk Sohbet € HALKA
|

Halka arz Hisse Borsa Halka ~ 4&> ludus
I

Borsa Hisse +HISSE BONUS Halyna Kharuk
L I I

ALAYLI BORSA

Kaynak: Telegram Uygulamasi Arama Ekran Ciktilar1 (Erisim 20 Nisan 2025)

Sekil 2’de yer alan Telegram uygulamasi arama ekrani goriintiileri, “hisse”, “borsa” ve “halka arz” gibi
anahtar kelimelerle yapilan basit aramalarin dahi, on binlerce iiyeye sahip ¢ok sayida yap1 ile sonuglandigini
gostermektedir. Bu durum, Telegram’in bireysel yatirimeilar agisindan dnemli bir bilgi ve etkilesim mecrasi héline
geldigini nicel ve gorsel olarak desteklemektedir.

Telegram’1n hizl1 bilgi yayma kapasitesi, uygun ve bilingli kullanildiginda bireysel yatirimeilar igin faydali
bir ara¢ olabilmektedir. Anlik haber akislari, merkez bankasi kararlari, girket bilangolar1 ve piyasa gelismeleri bu
kanallar araciligryla kisa siirede genis kitlelere ulagabilmektedir. Ancak ayni yapisal 6zellikler, dogrulugu teyit
edilmemis bilgilerin, manipiilatif yonlendirmelerin ve yatirimcilar1 psikolojik baski altina alan igeriklerin de hizla
yayilmasina zemin hazirlayabilmektedir.

Bu baglamda Telegram tiizerindeki yatirim igerikleri, bireysel yatirimcilarin karar alma siireglerini hem
olumlu hem de olumsuz yonde etkileyebilecek bir potansiyele sahiptir. Platformda sunulan igeriklerin kaynagi,
icerigi ireten kisi veya gruplarin kimligi, finansal yeterliligi ve yasal statiisii, yatirim kararlar1 agisindan kritik
onem tagimaktadir. Telegram’daki haber ve analiz kanallari, finansal piyasalarin bilgi ekosistemine katki saglama
potansiyeline sahip olmakla birlikte, ayn1 zamanda bireysel yatirimcilarin yaniltilmasi ve piyasalarin manipiile
edilmesi riskini de beraberinde getirmektedir.

Sonug olarak bu boliimde sunulan betimleyici bulgular ve gorsel-tablosal gostergeler, sosyal medya
platformlarinin, 6zellikle de Telegram’in, bireysel yatirimer davranislar tizerinde neden 6nemli bir etki alani
olarak ele alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu betimleyici ¢ergeve, ¢calismanin gerekgesini olusturmakta
ve davranigsal finans kurami ile sosyal medya etkilesimi arasindaki ilisgkinin neden incelenmesi gerektigini
aciklayici bir zemin sunmaktadir.
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4. Yontem

Aragtirmada, bireysel yatirimcilarin sosyal medya etkilesimlerinin yatirim kararlarma etkisini 6lgmek
amaciyla Dr. Osman Barak (2008) ve Dr. Ekrem Tufanli’nin (2008) c¢alismalarindan yararlanilmis ve anket
yontemi kullanilmistir. Anket formu, 05 Mart — 05 Haziran 2025 tarihleri arasinda, Tiirkiye genelinde sosyal
medya platformlarinda aktif bireysel yatirimcilara Google Form araciligryla ¢evrimigi olarak sunulmustur.

Arastirma evreni, Borsa Istanbul’da 30 Haziran 2025 itibariyla aktif bireysel yatirrm hesaplaridir. Merkezi
Kayit Kurulusu (MKK) verilerine gére, bu tarihte Tiirkiye’de bireysel yatirim hesap sayisi 4.876.387°dir.
Orneklem biiyiikliigii, Cochran (1977) formiiliine gére hesaplanmustir:

(D n=NXzZxpxA-p)/(EExN-1+2z"2xpx({1-7p)

“N”, evren biiylikligiini, “z”, %95 giiven diizeyi i¢in z degerini (1,96), “p”, evrende ilgili 6zelligin
goriilme olasiligini (0,5), “e”, kabul edilen 6rnekleme hata paymi (0,034), “n” ise 6rneklem bilyiikliigiinii ifade
etmektedir.

n=(4.876.387 x 1,96? x 0,5 x (1-0,5)) / (0,034> x ((4.876.387 — 1) + 1,96? x 0,5 x(1- 0,5)) = 709

Formiile edilen degerler 15181nda 6rneklem biiytlikliigii yaklasik 709 olarak hesaplanmis, anketi eksiksiz
tamamlayan 836 katilime1 bu gerekliligi karsilayarak yeterli 6rneklem saglamistir.

Aragtirma, Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulunun
05.03.2025 tarihli ve 01-72 sayili karari ile etik agidan uygun bulunmustur. Katilimcilara anketin akademik amaglh
oldugu, kisisel bilgilerin gizli tutulacag: ve verilerin yalnizca bilimsel amaglarla kullanilacagi agik¢a belirtilmis;
¢evrim i¢i aydinlatilmis onam alinmustir. Arastirma stireci, Helsinki Bildirgesi ilkelerine uygun olarak
yiiriitilmistiir.

Caligma i¢in 3.000’den fazla anket daveti gonderilmis olmakla birlikte, bilisim yoluyla dolandiricilik ve
oltalama (phishing) endiseleri nedeniyle yalnizca 836 katilimci anketi tamamlanustir. Orneklem, yas, cinsiyet,
egitim, gelir ve meslek gibi demografik degiskenler agisindan dengelenmeye calisilmistir. Anket uygulamast
sirasinda katilimeilara ¢aligmanin akademik amagli oldugu, goniilliilik esasina dayandigi ve kisisel bilgilerinin
gizli tutulacagt agikca bildirilmistir.

Anket {i¢ ana béliimden olusmaktadir: Ilk boliimde katilimcilarin demografik bilgileri; ikinci béliimde
yatirim tercihleri, risk algis1 ve finansal davranislar; tigiincii boliimde ise sosyal medyanin, 6zellikle Telegram’in,
yatirim kararlarina etkisini dlgen sorular yer almaktadir. Veri analizi IBM SPSS Statistics 27.0 programi
kullanilarak gerceklestirilmis, Bu kapsamda ¢alisma, parametrik olmayan (nonparametrik) istatistiksel yontemler
frekans analiziyle elde edilmis ve degiskenler arasindaki iligkiler Pearson Ki-kare bagimsizlik testi ile
incelenmistir. Anlamlilik diizeyi a=0,05 olarak kabul edilmis, eksik veriler liste bazinda ¢ikarilmigtir. Pearson Ki-
kare testi; gozlemlerin bagimsiz olmasi, beklenen frekanslarin yeterli diizeyde bulunmasi ve degiskenlerin
kategorik 6lgekte olmast gibi temel varsayimlar altinda uygulanmustir.

Aragtirma bulgulari, anket yontemiyle elde edilen 6z-bildirimlere dayanmakta olup, katilimeilarin algi ve
beyanlarimin tam olarak fiili yatirim davranislarini yansitamama ihtimali bulunmaktadir. Ayrica verilerin kesitsel
yapida olmasi, sosyal medya etkisinin zaman igerisindeki dinamik degisimini izlemeye imkan vermemektedir.
Caligma belirli sosyal medya platformlarina ve bireysel yatirimci grubuna odaklandigindan, elde edilen sonuglarin
tiim yatirimet profillerine genellemesi sinirlidir.

S. Bulgular

Analiz sonucu elde edilen bulgular bagliklar halinde ele alinmistr.

5.1. Katihmcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Aragtirmaya toplam 836 bireysel yatirimer katilmistir. Katilimcilarin sosyo-demografik dagilimlar: Tablo
2’de sunulmaktadir. Cinsiyet dagilimi incelendiginde, erkek katilimcilarin (%55,02) kadin katilimeilara (%44,98)
kiyasla sinirli bir istlinliige sahip oldugu goriilmektedir. Egitim diizeyi bakimindan katilimeilarin yaridan
fazlasinin lisans ve lisansiistii egitime sahip olmasi, 6rneklemin finansal okuryazarlik diizeyinin gorece yiiksek
olduguna isaret etmektedir. Medeni durum agisindan Orneklemin c¢ogunlugunu bekar bireyler (%55,26)
olustururken, gelir dagiliminin agirlikli olarak 40.000-80.000 TL araliginda yogunlastig tespit edilmistir. Meslek
gruplari incelendiginde ise kamu ¢aliganlari, esnaf/kendi isini yapanlar ile 6grenci/is arayan grubunun 6ne ¢iktigi
goriilmektedir. Bu dagilim, farkli gelir ve risk algisia sahip yatirimer profillerinin ¢aligmaya dahil edildigini
gostermektedir (Tablo 2).
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Tablo 2. Sosyo-Demografik Ozelliklere Iliskin Frekans Dagilim Tablosu

Degisken Kategori %
18-25 23,92
26-35 27,51
Yas
36-45 35,65
46-55 12,92
Erkek 55,02
Cinsiyet
Kadin 44,98
Lise 11,72
. Yiiksekokul 21,77
Ogrenim Diizeyi
Lisans 50,48
Lisansiistii 16,03
Bekar 55,26
Medeni Durum
Evli 44,74
0-22 Bin TL 17,70
23-39 Bin TL 10,53
40-60 Bin TL 21,53
Aylik Gelir Diizeyi
61-80 Bin TL 22,25
80-99 Bin TL 15,79
100 Bin TL + 12,20
Kamu/Memur 41,39
Emekli 5,74
Meslek Asgari Ucret/Isgi 7,89
Esnaf/Kendi Isi 24,40
Ogrenci / Is Arayan 20,57

Not: Frekans Degerleri Tablo Disinda birakilmistir.

5.2. Katihmeilarin Yatirim Tercihlerine liskin Bulgular

Katilimeilarin yatirim tercihleri ve yatirim davranislarina iliskin bulgular Tablo 3’te sunulmustur. Bulgular,
bireysel yatirimeilarin en fazla altin (%30,74) ve pay senedi (%27,04) yatirimlarini tercih ettigini gostermektedir.
Bu durum, hem geleneksel giivenli liman algisinin hem de sermaye piyasalarina yonelimin birlikte var oldugunu
ortaya koymaktadir. Yatirimlarin takip siklig1 incelendiginde, katilimcilarin énemli bir boliimiiniin yatirimlarini
her giin veya giinde birkag defa kontrol ettigi goriilmektedir. Bu bulgu, bireysel yatirimeilarin piyasalari yakindan
izledigini ve kisa vadeli fiyat hareketlerine duyarli bir davranig sergiledigini diisiindiirmektedir. Yatirim
kararlarinda kullanilan bilgi kaynaklar1 agisindan sosyal medya (%38,04) ilk sirada yer almakta; bunu diger
yatirimcilar ve internet siteleri izlemektedir. Benzer sekilde, yatirrm kazanci elde edilmesinde etkili oldugu
diistiniilen unsurlar arasinda da sosyal medyanin ve arkadas tavsiyelerinin 6n plana ¢ikmasi, bireysel yatirimeilarin
karar stireglerinde sosyal etkilesim ve siirii davranisi etkilerinin belirgin oldugunu gostermektedir.

Portfoy yapisi incelendiginde, katilimeilarin bilyiik gogunlugunun birden fazla yatirim aracina sahip oldugu
goriilmektedir. Bu durum, yatirimcilarin risk dagitimi yapma egiliminde oldugunu, ancak karar siireglerinde sosyal
kaynakl1 bilgilerin etkisinin devam ettigini ortaya koymaktadir (Tablo 3).
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Tablo 3. Sosyo-Demografik Ozelliklere Iliskin Frekans Dagilim Tablosu

Degisken Kategori %

Altin 30,74

Pay Senedi 27,04

Gayrimenkul veya Arag 11,14

. . Kripto Para 06,38
Tercih Edilen Yatirim Araci Déviz 12.36
Mevduat / Faiz 04,58

Yatirim Fonlari 03,76

Hazine Bonosu / Kira Sertifikasi 03,98

Giinde Birka¢ Defa 28,95

Haftada Birka¢ Defa 15,79

Ayda Birka¢ Defa 09,09

Yatirimlar1 G6zden Gegirme Siklik Her Giin 31,34
Her Hafta 07,42

Her Ay 04,07

Daha Uzun Siire 03,35

Sosyal Medya 38,04

Sirket Analist ve KAP Raporlar1 11,50

Yatirm Karart Alirken, Takip Edilen Yatlrlrr} Yapan Diger Kisiler 18,18
Kaynak Web Siteleri 13,52
TV Programlari 11,36

Gazete ve Dergiler 06,10

Diger 01,20

Sans 11,61

Sosyal Medya 38,73

Bilgi ve Deneyim 19,26

Yatirim Kazanci Oldugunda, Etkili Oyuncu Arac1 Kurumlar 09,21
Arkadas Tavsiyesi 20,46

Gazete, TV Programi 08,50

Diger 01,83

1 10,29

Portfoyde, Ka¢ Farkli Yatinm Araci 2-3 31,82
Bulunmakta? 4-5 25,12
6-7 32,78

5.3. Portfoy Tercihleri

Katilimeilarin portfoy tercihlerinde etkili olan faktorler Tablo 4’te sunulmustur. Bulgular, yatirim araci
seciminde sosyal medya kanallar1, sayfalar ve gruplarinin (%35,06) en belirleyici unsur oldugunu gostermektedir.
Bu bulgu, bireysel yatirimcilari bilgi edinme siireglerinde geleneksel finansal analiz kaynaklarindan ziyade sosyal
medya temelli igeriklere daha fazla 6nem verdigini ortaya koymaktadir.

Temel yatirim tercihlerinde getiri orani ve risk unsuru 6n plana ¢ikmakta olup, katilimcilarin biiytik
¢ogunlugunun kazang odakli bir yaklagim benimsedigi goriilmektedir. Risk tercihi bulgulari, yatirimeilarin
kayiptan ziyade kazanca odaklandigini ve bu durumun davranissal finans literatiiriinde yer alan kayiptan kaginma
ve agirt giiven egilimleri ile iliskilendirilebilecegini gostermektedir.

Zihinsel muhasebe baglaminda degerlendirildiginde, katilimcilarin 6nemli bir boliimiiniin yatirim
sonuglarini 6diil odakli algiladigi belirlenmistir. Kisilik 6zellikleri agisindan ise dikkatli ve giivenli kisilik
tiplerinin daha yaygin oldugu goriilmekte, bu durum yatirimeilarin risk algisi ile portfoy cesitlendirme davraniglari
arasinda anlamli bir iligki olabilecegine isaret etmektedir (Tablo 4).
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Tablo 4. Portfoy Tercihlerine iliskin Frekans Dagilim Tablosu

Degisken Kategori %

Sosyal Medya Kanal, Sayfa veya Gruplari 35,06

Enflasyon ve Ekonomik istikrar 14,46

Portfoyde, Yatinm  Araglar g{kgdas, Tamdik Tityolan: 10,24
Tercih Edilirken Baz Alinan oviZ Ku.rlarl 15,54
Faktor Sl¥a51 Istikrar 07,28
Faiz Oranlari 07,45

Analiz-Makale 07,32

Araci Kurum Yonlendirmeleri 02,64

Getiri Orani 33,97

Portféyde, Yatirnm  Araglart Risk Orani 23,21
Tercih Edilirken Dikkate Alinan Cesitlendirme Yaparak Risk Azaltma 19,62
Temel Faktor Giivenlik 07,66
Diger Yatinmcilarin Tercih Etmesi 15,55

Tercih %70 Zarar, %30 Zararsiz 35,17
%30 Kar, %70 Karsiz 64,83

Yatirimlarda, Risk Tercihi Ezi?;lg ;;:;2
Yatirim Sonucu, Ceza 38,52
Zihinsel Kay1p Tercihi Odiil 61,48
Giivenli 37,32

et Endiseli 15,31
Kisilik Tard Dikkatli 40,91
Duygusal 06,46

5.4. Katihmcilarin Tercih Ettikleri Yatirim Aracglar:

Katilimeilarin tercih ettikleri yatirim araglarima iliskin bulgular Tablo 5’te sunulmustur. Bulgular, en fazla
tercih edilen yatirim aracinin altin oldugunu gostermektedir. Altin1 sirasiyla pay senedi ve doviz yatirimlari
izlemektedir. Bu sonuglar, bireysel yatirimeilarin hem geleneksel giivenli liman algisina hem de finansal piyasalara
yonelik ilgisinin birlikte var oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 5. Katilimcilar Tarafindan Tercih Edilen Yatirim Araglart

30

Yizde (%)

Diger yatirim araglarinin gorece diisiik tercih edilmesi, yatirimcilarin daha sinirhi ve iyi bilinen araglara
yoneldigini gostermektedir. Bu durum, bilinirlik ve asinalik etkisi kapsaminda, karmasik veya yeterince
taninmayan finansal Uriinlerden kacinildigina isaret etmektedir (Tablo 5). Risk-getiri dengesi agisindan
degerlendirildiginde ise yatirimcilarin agirlikli olarak diisiik ve orta riskli araglara yoneldigi; altin ve doviz gibi
giivenli limanlarin 6ne ¢ikmasinin belirsizlikten kaginma egilimini yansittig1, pay senedine olan ilginin ise getiri
beklentisinin de karar siireglerinde etkili oldugunu gosterdigi anlasilmaktadir. Bu cergevede, yatirimet
davranislarinin yalnizca rasyonel risk-getiri optimizasyonuna degil, ayn1 zamanda giiven arayis1 ve aginalik gibi
davranigsal faktorlere de dayandigi sdylenebilir.
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5.5. Yatirnm Davranislar: ve Davramsgsal Egilimler

Katilimeilarin yatirim davranislarina ve davranigsal egilimlerine iliskin bulgular Tablo 6’da sunulmustur.
Bulgular, katilimcilarin biiyiik bir boliimiiniin yatirim araglarinin degerini bilinirlik ile paralel olarak
degerlendirdigini gostermektedir. Ayrica yatirim kararlarinda sosyal medya, televizyon ve internet programlarinin
yliksek diizeyde dikkate alindig tespit edilmistir.

Deger kaybi yasayan yatirim araglarinin, yeniden deger kazanana kadar elde tutulmasi yoniindeki egilimin
yliksek olmasi, bireysel yatirimcilarin kayiptan kaginma davranisi sergilediklerini gostermektedir. Bununla birlikte
yatirimlarin genellikle kiiciik tutarlar ve sik araliklarla yapilmasi, yatirimcilarin riskleri zamana yayarak yonetme
egiliminde olduklarini diisiindiirmektedir.

Tablo 6. Yatirim Davranislarima iliskin Frekans Dagilim Tablosu

Degisken Kategori %

Yatirim Araglarinin Degerinin Bilinirlikle Paralel Olmas1 Goriisii Evet 8541
Hayir 14,59
Yatirrm Araglart Alim Satim Sosyal Medya ile TV ve Internet Programlarini Dikkate Evet 87,56
alma Hayir 12,44
Tercih Edilen Yatirim Araci Deger Kaybetmesi, Tekrar Deger Kazanana Kadar Elinde Evet 81,10
Tutma Hayir 18,90
Yangin Sigortas1 Yoksa Bir Yangma Sahit Olunmasi Durumu, Yangin Sigortasi Evet 75,36
Yaptirma Yoluna Gitme Hayir 24,64
oy . . . o . Evet 56,94

Hizli Tiiketilen Mal ve Hizmetlerin Bedeli Oderken, Taksitleri Uzun Déneme Yayma
Hayir 43,06
Sigara Igmenin Saghiga Zarar Verdigini Bilme Durumunda, Sigara igmeye Devam Evet 37,56
Etme Hayir 62,44
Riski, Para Kaybetmek ya da Olumsuz Bir Durumla Karsilasmak Olarak Evet 69,14
Degerlendirme Hayir 30,86
- . Evet 75,60
Yatirimlari, Kiigiik Miktarlarda ve Sik Olarak Yapma Hayir 24.40
o e . Evet 74,16
Yatirimlarla Ilgili, Yeni Bilgi ve Bulgulara Hemen Tepki Verme Hayr 25.84
Yatirrmlarla lgili, Kararlarimzi Desteklemeyen Kamuoyu Bilgilerini Géz Oniinde Evet 74,40
Bulundurma Hayir 25,60
Yatirim Kararlarinda, Sosyal Grubun Tercihlerinden Etkilenip Aym1 Yonde Hareket Evet 76,56
Etme Egilimi Hayir 23,44
. - . . Evet 78,71

Yatirim Tercihi, Kendi Ulkenize Ait Yatirim Araglarindan Yana Kullanma

Hayir 21,29
Beklenen Zam Orami %50, size verilen %30, Bu Durumun Memnun Etmesi Evet 28,47
Hayir 71,53

Katilimeilarin 6nemli bir kisminin riski para kaybetme veya olumsuz bir durumla karsilasma olasilig
olarak tanimlamasi, risk algisinin daha ¢ok kayip eksenli degerlendirildigini ortaya koymaktadir. Ayrica yatirim
kararlarinda sosyal grubun tercihlerinden etkilenme ve yerli yatirim araglarina yonelme egilimlerinin ytiksek
olmasi, sosyal etkilesim ve aidiyet duygusunun yatirim davranislar izerindeki etkisini desteklemektedir.

5.6. Sosyal Medya ve Yatirnm Kararlar1 Arasindaki Iliski

Katilimeilarin sosyal medya kullanimina iliskin yatirim davraniglari Tablo 7°de sunulmustur. Bulgular,
bireysel yatirimeilarin borsa ve pay senedi igeriklerini sosyal medya iizerinden yogun bigimde takip ettigini
gostermektedir. En sik kullanilan platformlarin YouTube, X (Twitter) ve Telegram oldugu tespit edilmistir.

Sosyal medya iizerinden yapilan paylasimlarin yatirim kararlar1 ve alim-satim islemleri tizerinde belirgin
bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin biiyiik ¢cogunlugunun paylasimlarda yer alan “Yatirim
Tavsiyesi Degildir (YTD)” uyarilarinin ve igeriklerin hukuki boyutunun farkinda oldugu belirlenmis olmasina
ragmen, bu paylasimlar sonrasinda yatirim ve iglem karar1 alma egilimi gosterdikleri tespit edilmistir.
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Tablo 7. Sosyal Medya ile Ilgili Yatirim Sorularma iliskin Frekans Dagilim Tablosu

Degisken Kategori %
X (Twitter) 23,33
Whatsapp 07,06
Sosyal Medya, Borsa ve Pay Senedi Sayfalar Instagram 15,31
Takip Edilen Uygulama Youtube 24,04
Telegram 20,57
Facebook 08,25
Diger 02,75
Gelir Elde Etmek 30,14
Borsa ve Pay Senedi Sayfa, Kanal ve Grup Takip Dogrulugu Teyit Etmek 23,68
Etme Amag Davraniglar1 Takip Etmek 28,47
Bilinmeyenleri Ogrenmek 17,70
Borsa ve Pay Senedi Sayfa, Kanal ve Grup Evet 83,01
Yapilan Paylagimlar YTD Uyaris1 Yapma Hayir 16,99
Borsa ve Pay Senedi Sayfa, Kanal ve Grup Evet 77,75
Paylagimlarin Su¢ Oldugunu Bilme Hayir 22,25
Yapilan Paylasimlardan Sonra Yatinm Kararn Evet 72,49
Alma Hayir 27,51
Yapilan Paylagimlardan Sonra Yatirimlarda Alim- Evet 71,77
Satim Karar1 Verme Hayir 28,23
Yapilan Paylagimlardan Sonra Sosyal Medya Evet 68,42
Etkisi ile Yapilan Yatirimdan Kazang Saglama Hayir 31,58
Grafik, Analiz Paylasanlara 27,75
Aciklanmamig Séylenti Vurgulayanlara 18,66
Borsa ve Pay Senedi Sayfa, Kanal ve Grup | Grup, Kanal, Sayfa Y0Oneticisine 16,99
Yapilan Paylagimlar Onem Sirast Sorulart cevaplayanlara veya yorum 23.57
yapanlara ’
Hocam Diyen Kisilere 12,08
Yapilan Paylasimlar Verilen Tiiyolar Evet 88,28
Gergeklestigini Gozlemledikten Sonra, Yatirim Hayir 11,72
Karar1 Alma

Ayrica, paylasimlarda yer alan tiiyolarin daha dnce gergeklestiginin gézlemlenmesi durumunda, yatirim
kararlarinin giiglendigi goriilmektedir. Bu bulgu, sosyal medya kaynakli bilginin yatirimcilar tizerinde 6grenilmis
giiven ve dogrulama yanlilig1 olusturabilecegini gostermektedir (Tablo 7).

5.7. Yatirim Davramslarinin Demografik Degiskenlere Gore Farklhilasmasi

Yatirim davranislarinin demografik degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla
yapilan Ki-kare analizleri sonucunda, sosyal medya paylagimlarindan sonra yatirim karar1 alma, alim-satim karar1
verme ve sosyal medya etkisiyle yapilan yatirnrmdan kazang saglama degiskenlerinin yas, cinsiyet, medeni durum,
egitim diizeyi, gelir diizeyi ve meslek gruplarina gore istatistiksel olarak anlamli bigimde farklilastigi tespit
edilmistir (p < 0,05).

Buna karsilik, borsa ve pay senedi igeriklerini takip etme amaglari ile paylagimlarda yer alan “Yatirim
Tavsiyesi Degildir (YTD)” uyarisina iliskin farkindalik diizeyinin bazi demografik degiskenler agisindan anlamli
bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (p > 0,05). Bu durum, yatirimeilarin hukuki ve etik farkindaliklarinin
demografik 6zelliklerden bagimsiz olarak benzer diizeylerde oldugunu diigiindiirmektedir.

5.8. Yatirnm Davramislarinin Yas Gruplarina Gore Farklhilasmasi

Yatirim davranislarinin yas gruplarma gore farklilasip farklilagsmadigini belirlemek amaciyla yapilan Ki-
kare analizi sonuglar1 Tablo 8’de sunulmustur. Analiz sonug¢larina gore, borsa ve pay senedi sayfa, kanal ve
gruplarini takip etme amaglari yas gruplarina gore anlamli bir farklilik géstermemistir.
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Buna karsilik, sosyal medya paylasimlarinin hukuki boyutuna iligkin farkindalik, paylagimlar sonrasinda
yatirim karar1 alma, alim-satim karar1 verme, sosyal medya etkisiyle yapilan yatirimdan kazang saglama ve verilen
tilyolarin gerceklestiginin gézlemlenmesi sonrasinda yatirim karar1 alma degiskenlerinin yas gruplarma gore
istatistiksel olarak anlaml1 bigimde farklilastigi belirlenmistir

Tablo 8. Yatirim Sorularinin Yas Gruplarina Goére Farklilagsmasi

Yas
Degisken Kategori 18-25 26-35 36-45 46+ p
% % % %

Gelir Elde Etmek 35,00 26,09 32,89 22,22

Pogralufu Teyit | 1600 | 2087 | 2550 | 3889
Borsa ve Pay Senedi Sayfa, Kanal me - 0.082
ve Grup Takip Etme Amag Davransslart Takip | =, 3478 | 26,17 | 24,07 |

Etmek ’ ’ ’ ’
Bilinmeyenleri | ) 1826 | 1544 | 1481
Ogrenmek

Yapilan Paylagimlar YTD Uyaris1 Evet 80,00 83,48 84,56 83,33 0.821
Yapma Hayir 20,00 16,52 15,44 16,67 ’
Yapllan Paylasu’nlarln Su(} Evet 70,00 72,17 86,58 79,63 0 006*
Oldugunu Bilme Hayir 30,00 27,83 1342 | 2037 |~
Yapilan Paylagimlardan Sonra Evet 67,00 67,83 81,21 68,52 0.031%
Yatirim Karart Hayir 33,00 32,17 18,79 | 3148 |~
Yapilan Paylagimlardan Evet 66,00 64,35 80,54 | 74,07
SonraYatirimlarda Alim- 0,014*
SatimKarar1 Verme Hayir 34,00 35,65 19,46 25,93
Yapilan Paylagimlardan Sonra Evet 60.00 58.26 79.87 74.07
Sosyal Medya Etkisi ile Yapilan i ’ ’ i 0,001*
Yatirirmdan Kazang Hayir 40,00 41,74 20,13 25,93
Verilen Tuyolar Ger(;eklestlglm Evet 75.00 86.09 97.99 90.74
Gozlemledikten Sonra, Yatirim i ' i i 0,001*
Karar1 Alma Hayir 25,00 13,91 2,01 9,26

*0<0,05; Ki-Kare Testi

Ozellikle 36-45 yas grubundaki katilimeilarin, sosyal medya paylasimlarindan sonra yatirim ve alim-satim
karar1 alma oranlarinin diger yas gruplarina kiyasla daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu yas grubunda yer alan
yatirimcilarin, sosyal medya kaynakli bilgileri daha fazla dikkate alarak yatirim kararlarini sekillendirdikleri ve bu
yatirimlardan kazang sagladiklarini ifade ettikleri tespit edilmistir. Bu bulgu, orta yas grubundaki yatirimcilarin
hem piyasa deneyimine hem de sosyal medya kullanimina daha dengeli bicimde sahip olmalarinin, sosyal medya
kaynakli bilgilere duyarliligi artirabilecegini disiindiirmektedir. Ayrica, verilen tliyolarm gerceklestiginin
gbzlemlenmesi durumunda yatirim kararlarinin giliglenmesi, yas ilerledik¢e dogrulama yanliligi ve 6grenilmis
giiven egilimlerinin arttigina isaret etmektedir (Tablo 8).

5.9. Yatirim Davranislarinin Cinsiyete Gore Farklilagsmasi

Sosyal medya ile iliskili yatinm davraniglarinin cinsiyete gore farklilasip farklilagsmadigini belirlemek
amactyla yapilan Ki-kare analizi sonuglart Tablo 9’da sunulmustur. Analiz sonuglarina gore, sosyal medya
paylasimlarindan sonra yatirim karar1 alma davranisinin cinsiyete gore anlamli bigimde farklilagtigi goriilmektedir
(p=0,015).

Bunun yani sira, sosyal medya paylasimlarindan sonra alim-satim karari verme (p = 0,001), sosyal medya
etkisiyle yapilan yatirimdan kazang¢ saglama (p = 0,001) ve verilen tiiyolarin gergeklestiginin gézlemlenmesi
sonrasinda yatirim karari alma (p = 0,046) degiskenlerinde de cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
tespit edilmistir.
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Bu degiskenlerde erkek katilimecilarin oranlarmin, kadm katilimcilara kiyasla daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Buna karsilik, borsa ve pay senedi sayfa, kanal ve gruplarini takip etme amaglari, paylasgimlarda
yer alan “YTD” uyarisina iliskin farkindalik ve paylasimlarin sug teskil ettigini bilme durumu agisindan cinsiyetler
arasinda anlamli bir farklilik bulunmamuistir (p > 0,05).

Tablo 9. Yatirim Sorularinin Cinsiyetlere Gore Farklilagmasi

Cinsiyet
Degisken Kategori Erkek Kadin P
% %

Gelir Elde Etmek 28,70 31,91
Borsa ve Pay Senedi Sayfa, Kanal ve Grup Dogrulugu Teyit Etmek 22,17 25,53 0.124
Takip Etme Amag Davranislar1 Takip Etmek 27,39 29,79 ’

Bilinmeyenleri Ogrenmek 21,74 12,77
Borsa ve Pay Senedi Sayfa, Kanal ve Grup Evet 81,30 85,11 0.361
Yapilan Paylagimlar YTD Uyaris1 Yapma Hayir 18,70 14,89 ’
Borsa ve Pay Senedi Sayfa, Kanal ve Grup Evet 80,87 73,94 0.099
Yapilan Paylagimlarin Su¢ Oldugunu Bilme Hayir 19,13 26,06 ’
Borsa ve Pay Senedi Sayfa, Kanal ve Grup Evet 77,39 66,49 0.015*
Yapilan Paylagimlardan Sonra Yatirim Karari Hayir 22,61 33,51 ’
Yapilan Paylagimlardan Sonra Yatirimlarda Evet 81,30 60,11 0.001*
Alim-Satim Karar1 Verme Hayir 18,70 39,89 ’
Paylasimlardan Sonra Sosyal Medya Etkisi Evet 76,96 57,98 0.001*
ile Yapilan Yatirimdan Kazang Saglama Hayir 23,04 42,02 ’
Verilen Tiiyolar Gergeklestigini Evet 91,30 84,57 0.046*
Gozlemledikten Sonra, Yatirnm Karar1 Alma Hayir 8,70 15,43 ’

*0<0,05; Ki-Kare Testi

Bu sonuglar, erkek yatirimcilarin sosyal medya kaynakli bilgileri daha yiiksek oranda eyleme
doniistiirdligiinii, kadin yatirnmeilarin ise benzer diizeyde farkindaliga sahip olmalarina ragmen daha temkinli bir
davranis sergilediklerini gostermektedir.

5.10. Yatirim Davranislarinin Egitim Diizeyine Gore Farklilasmasi

Yatirim davranislariin egitim diizeyine gore farklilagip farklilagsmadigini belirlemek amaciyla yapilan Ki-
kare testi sonuglart Tablo 10’ da sunulmustur. Analiz sonuglarina gore, sosyal medya kaynakli yatirim
davranislarinin bazi boyutlarmin egitim diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bigimde farklilastigi, bazi
boyutlarinin ise anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

Borsa ve pay senedi sayfa, kanal ve gruplarini takip etme amaglari (gelir elde etmek, dogrulugu teyit etmek,
davranislar takip etmek ve bilinmeyenleri 6grenmek) egitim diizeyine gore anlamli bir farklilik géstermemektedir
(p = 0,139). Benzer sekilde, paylagimlarin su¢ teskil ettigini bilme durumu (p = 0,723), sosyal medya
paylasimlarindan sonra yatirim karari alma (p = 0,134) ve alim-satim karar1 verme davranisi (p = 0,059) agisindan
da egitim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamustir.

Buna karsilik, sosyal medya etkisiyle yapilan yatirimdan kazang saglama durumu egitim diizeyine gore
anlaml1 bigimde farklilasmaktadir (p = 0,048). Bu oranin yiiksekokul mezunlarinda (%75,82) ve lise mezunlarinda
(%71,43) daha yiiksek oldugu, lisansiistii mezunlarinda ise (%55,22) en diisiik diizeyde kaldig1 goriilmektedir. Bu
bulgu, egitim diizeyi arttik¢a yatirim kararlarinda daha temkinli ve segici bir yaklasimin benimsendigine isaret
etmektedir.

Ayrica, verilen tiiyolarin gergeklestiginin gdzlemlenmesi sonrasinda yatirim karari alma davraniginin da
egitim diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bi¢imde farklilastigi belirlenmistir (p=0,001). Bu davranigin
yliksekokul mezunlarinda %100 oraninda goriilmesi dikkat ¢ekici olup, lise, lisans ve lisansiistii mezunlarinda
daha diisiik oranlarda gergeklestigi tespit edilmistir. Bu durum, sosyal medya kaynakli bilginin dogrulanmasi
sonrasinda yatirim kararlarimin giiclenmesinde egitim diizeyine bagli farkli davranissal tepkilerin ortaya ¢iktigin
gostermektedir (Tablo 10).
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Tablo 10. Yatirim Sorularinin Egitim Diizeylerine Gore Farklilagmasi

Ogrenim Diizeyi
Degisken Kategori Lise Lisans | Lisansiistii | Yiiksekokul p
% % % %

] Gelir Elde Etme 28,57 33,65 22,39 28,57
S;’;;:Véaia Vsjrgilp Dogrulugu Teyit 32,65 | 22,75 20,90 2308|130
Takip Etme Amag Davranislari Taklp 28,57 23,70 32,84 36,26

Bilinmeyeni Ogrenme 10,20 19,91 23,88 12,09

Yapilan Paylasimlar YTD | Evet 98,00 81,52 80,60 80,22 0.031*
Uyaris1 Yapma Hayir 2,00 18,48 19,40 19,78 ’
Yapilan Paylagimlarin Evet 73,47 79,62 74,63 78,02 0.723
Sug¢ Oldugunu Bilme Hayir 26,53 20,38 25,37 21,98 ’
Yapilan Paylagimlardan Evet 69,39 73,46 62,69 79,12 0.134
Sonra Yatirim Karari Hayir 30,61 26,54 37,31 20,88 ’
Yatirimlarda Alim-Satim | Evet 67,35 72,51 61,19 80,22 0.059
Karar1 Verme Hayir 32,65 27,49 38,81 19,78 ’
Yapilan Yatirimdan Evet 71,43 68,72 55,22 75,82 0.048*
Kazang Saglama Hayir 28,57 31,28 44,78 24,18 ’
Tiiyolar Gergeklesince Evet 91,84 83,89 83,58 100,00 0.001*
Yatirim Karar1 Alma Hayir 8,16 16,11 16,42 0,00 ’

*0<0,05; Ki-Kare Testi

5.11. Yatirnm Davranislarinin Medeni Duruma Gore Farkhilasmasi

Yatirim davraniglarinin medeni duruma gore farklilagip farklilagmadigini belirlemek amaciyla yapilan Ki-
kare testi sonuglart Tablo 11’ de sunulmustur. Analiz sonuglarina gore, borsa ve pay senedi sayfa, kanal ve
gruplarini takip etme amaglari medeni duruma gore anlamli bir farklilik gostermemektedir (p = 0,128). Benzer
sekilde, paylasimlarda yer alan “Yatirim Tavsiyesi Degildir (YTD)” uyarisinin fark edilme durumu agisindan da
evli ve bekar katilimcilar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaistir (p = 0,695).

Tablo 11. Yatirim Sorularinin Medeni Durumlara Gore Farklilagmast

Medeni Durum
Degisken Kategori Bekar Evli p
% %
Gelir Elde Etmek 28,57 32,09
Borsa ve Pay Senedi Sayfa, Kanal ve Grup Dogrulugu Teyit Etmek 20,35 27,81 0.128
Takip Etme Amag Davranislar1 Takip Etmek 32,03 24,06 ’
Bilinmeyenleri Ogrenmek 19,05 16,04
Borsa ve Pay Senedi Sayfa, Kanal ve Grup Evet 82,25 83,96 0.695
Yapilan Paylasimlar YTD Uyaris1 Yapma Hayir 17,75 16,04 ’
Borsa ve Pay Senedi Sayfa, Kanal ve Grup Evet 70,56 86,63 0.001%
Yapilan Paylasimlarin Su¢ Oldugunu Bilme Hayir 29,44 13,37 ’
Borsa ve Pay Senedi Sayfa, Kanal ve Grup Evet 67,53 78,61 0.015*
Paylagimlardan Sonra Yatirim Karar1 Alma Hayir 32,47 21,39 ’
Yapilan Paylasimlardan Sonra Yatirimlarda Evet 65,80 79,14 0.003*
Alim-Satim Karar1 Verme Hay1r 34,20 20,86 ’
Yapilan Paylagimlardan Sonra Sosyal Medya Evet 58,44 80,75 0.001%
Etkisi ile Yapilan Yatirnmdan Kazang Saglama Hayir 41,56 19,25 ’
Verilen Tiiyolar Gergeklestigini Evet 83,98 93,58 0.002%
Gozlemledikten Sonra, Yatirim Karar1 Alma Hayir 16,02 6,42 ’

*0<0,05; Ki-Kare Testi
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Buna karsilik, sosyal medya paylasimlarinin hukuki boyutuna iligkin farkindalik, paylagimlar sonrasinda
yatirim karar1 alma, alim-satim karar1 verme, sosyal medya etkisiyle yapilan yatirimdan kazang saglama ve verilen
tilyolarin gergeklestiginin gozlemlenmesi sonrasinda yatirim karar1 alma degiskenlerinin medeni duruma gore
istatistiksel olarak anlamli bigimde farklilastig1 tespit edilmistir (p<0,05).

Ozellikle, paylagimlarm suc teskil edebilecegini bilme durumu evli katilimcilarda %86,63 ile bekar
katilimcilara (%70,56) kiyasla anlamli diizeyde daha yiiksektir (p = 0,001). Benzer sekilde, sosyal medya
paylasimlarindan sonra yatirim ve alim-satim karar1 alma ile sosyal medya etkisiyle yapilan yatirirmdan kazang
saglama oranlarinin da evli bireylerde daha ytiksek oldugu goriilmektedir.

Bu bulgular, evli bireylerin yatirim siireglerinde daha yiiksek diizeyde sorumluluk, risk farkindaligi ve
sonug odaklilik sergilediklerini; buna karsin sosyal medya kaynakli bilgileri yatirim kararlarina daha etkin bigimde
yansittiklarint gostermektedir. Sonuglar, medeni durumun yatirim davranislar iizerinde dolayli ancak anlamli bir
belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir (Tablo 11).

5.12. Yatirim Davranislarinin Gelir Diizeyine Gore Farkhilasmasi

Tablo 12, yatirim davraniglarinin aylik gelir diizeyine gore farklilagip farklilasmadigini incelemek
amaciyla yapilan Ki-kare testi sonuglarini gostermektedir. Analiz bulgularina gore, borsa ve pay senedi sayfa,
kanal ve gruplarini takip etme amaglart (gelir elde etme, dogruluk teyidi, davranig takibi ve bilinmeyenleri
ogrenme) gelir diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bicimde farklilagsmamaktadir (p = 0,142). Benzer sekilde,
paylasimlarda yer alan “Yatirim Tavsiyesi Degildir” (YTD) uyarisinin fark edilme durumu agisindan da gelir
gruplar1 arasinda anlamli bir fark bulunmamustir (p = 0,404).

Tablo 12. Yatirim Sorularinin Aylik Gelir Diizeyine Gore Farklilagmasi

Aylik Gelir Diizeyi
Degisken Kategori (.)-22 2.3 -39 4.0 -60 6.1 -80 8.0 -9 . 100 p
Bin TL | Bin TL | Bin TL | Bin TL | Bin TL | Bin TL +
% % % % % %

Borsa ve Pay Gelir Elde Etme | 31,08 15,91 35,56 33,33 24,24 33,33
Senedi Sayfa, Kanal | Dogruluk Teyit 16,22 31,82 | 25,56 20,43 27,27 25,49 0.142
ve Grup Takip Davranig Takip 22,97 29,55 28,89 30,11 33,33 25,49 ’
Amag Bilinm.Ogrenme | 29,73 22,73 10,00 16,13 15,15 15,69
YTD Uyarist Evet 79,73 84,09 80,00 80,65 86,36 92,16 0.404
Yapma Hayir 20,27 15,91 20,00 19,35 13,64 7,84 ’
Su¢ Oldugunu Evet 67,57 72,73 71,11 77,42 89,39 94,12 0,001
Bilme Hayir 32,43 27,27 | 28,89 22,58 10,61 5,88 *
Yatirim Karari Evet 54,05 59,09 75,56 81,72 81,82 76,47 0,001
Alma Hayir 45,95 40,91 24,44 18,28 18,18 23,53 *
Alim-Satim Karar1 Evet 54,05 68,18 70,00 82,80 74,24 80,39 0,002
Verme Hayir 45,95 31,82 30,00 17,20 25,76 19,61 *
Yatirirmdan Kazang Evet 45,95 61,36 66,67 77,42 81,82 76,47 0,001
Saglama Hayir 54,05 38,64 33,33 22,58 18,18 23,53 *
Verilen Ti.iyolar Evet 67,57 81,82 90,00 94,62 95,45 100,00 0.001
gzﬁﬁg‘;‘; Hayr 32,43 | 18,18 | 10,00 | 538 | 4,55 0,00 *

*n<0,05; Ki-Kare Test

Buna karsilik, sosyal medya paylasimlarinin sug teskil edebilecegini bilme durumu gelir diizeyine gore
anlaml bi¢cimde farklilagsmaktadir (p < 0,05). Bu farkindalik diisiik gelir grubunda gorece sinirliyken, gelir diizeyi
arttik¢a belirgin sekilde yiikselmekte ve 100 bin TL {izeri gelir grubunda en yiiksek seviyeye ulasmaktadir. Bu
bulgu, gelir artistyla birlikte hukuki farkindalik diizeyinin de arttigin1 gostermektedir.

Sosyal medya paylasimlarindan sonra yatirim karar1 alma davranis1 gelir diizeyine gore anlaml farklilik
gostermektedir (p < 0,05). En diisiik yatirim karar1 alma oran1 0—22 bin TL gelir grubunda goriiliirken, orta ve tist
gelir gruplarinda bu oran belirgin bi¢cimde yiikselmektedir. Benzer sekilde, sosyal medya etkisiyle alim-satim
karar1 verme davranisi da gelir diizeyindeki artisla birlikte anlamli bi¢imde artmaktadir (p < 0,05).
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Sosyal medya kaynakli yatirimlardan kazang saglama durumu da gelir diizeyine gore istatistiksel olarak
anlaml bi¢cimde farklilagmaktadir (p < 0,05). Kazang saglama orani diisiik gelir grubunda daha sinirliyken, orta ve
iist gelir gruplarinda daha yiiksek seviyelere ulasmaktadir. Ayrica, verilen yatirim tiiyolarinin gerceklestiginin
gbzlemlenmesi sonrasinda yatirim karart alma davraniginin da gelir diizeyine bagli olarak anlamli bigimde artti1
tespit edilmistir (p < 0,05). Bu davranisg, 6zellikle yiiksek gelir grubunda neredeyse tiim katilimcilar tarafindan
sergilenmektedir.

5.13. Yatirim Sorularinin Meslek Gruplarina Goére Farklilagsmasi

Tablo 13, bireysel yatirimeilarin yatirim davramiglarinin yas gruplarina goére farklilagip farklilasmadigini
ortaya koymak amaciyla yapilan Ki-kare testi sonuglarii gostermektedir. Analiz bulgularina gore, borsa ve pay
senedi sayfa, kanal ve gruplarimi takip etme amaglar1 yas gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bigimde
farklilasmaktadir (p < 0,05). Ozellikle 26-35 ve 36-45 yas gruplarinda yatirrm amagh takip etme oranlarinin daha
yiiksek oldugu, 18-25 yag grubunda ise bu oranin gorece daha diisiikk kaldigi goriilmektedir. Bu durum, yas
ilerledik¢e yatirim motivasyonunun ve piyasa takibinin daha bilingli ve amag odakli hale geldigini gostermektedir.

Sosyal medya paylasimlarinda yer alan “Yatirim Tavsiyesi Degildir” (YTD) uyarisini fark etme diizeyi de
yas gruplarina gore anlamli farklilik gostermektedir (p < 0,05). YTD uyarilarina iliskin farkindaligin orta yas
gruplarinda daha yiiksek oldugu, geng yas grubunda ise bu farkindaligin siurlt kaldigt tespit edilmistir.

Benzer sekilde, sosyal medya tlizerinden yapilan yatirim paylagimlarinin hukuki sonuglar dogurabilecegini
bilme durumu da yas gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bi¢imde farklilasmaktadir (p < 0,05). Bu bulgu,
yasla birlikte yatirim deneyiminin ve hukuki biling diizeyinin arttigini ve bireylerin yatirim kararlarinda daha
temkinli davrandigini ortaya koymaktadir.

Tablo 13. Yatirim Sorularinin Meslek Gruplarina Gore Farklilasmasi

Meslek
Degisken Kategori Kamu/ | Emekli/ |Asg.Ucret/| Esnaf/ | Ogrenci/|
Memur | Ev Hanim Isci Kendi Isi | Is Arayan
% % % % %

Gelir Elde Etmek | 33-26 25,00 18,18 25,49 31,40
Borsa ve Pay Dogrulugu Teyit 24,86 25,00 21,21 25,49 19,77
Senedi Sayfa, 0.022%
Kanal ve Grup Davranis Takip 27,17 29,17 27,27 37,25 20,93 ’
Takip Etme Amag

Bilinmeyeni 12,72 20,83 33,33 11,76 2791

Ogrenmek
YTD Uyarist Evet 81,50 70,83 93,94 89,22 77,91 0.041%
Yapma Hayir 18,50 29,17 6,06 10,78 22,09 ’

Sug Oldugunu Evet 81,50 70,83 78,79 82,35 66,28 0.042%

Bilme Hayir 18,50 29,17 21,21 17,65 33,72 ’
Yatirim Karari Evet 80,92 66,67 69,70 74,51 55,81 0.001*
Alma Hayir 19,08 33,33 30,30 25,49 44,19 ’
Alim-Satim Karari Evet 77,46 87,50 66,67 72,55 56,98 0.004%
Verme Hayir 22,54 12,50 33,33 27,45 43,02 ’
Yatirnmdan Evet 78,03 70,83 57,58 72,55 47,67 0.001*
Kazang Hayir 21,97 29,17 42,42 27,45 52,33 ’
Tiiyolar Evet 91,91 91,67 78,79 100,00 69,77
Gergeklesince " 8,09 8,33 21,21 0,00 3023 | 0:001%
Yatirim Karari ayur

*0<0,05; Ki-Kare Testi
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5.14. Yatirim Sorularinin Yas Gruplarina Gore Farkhilasmasi

Tablo 14, bireysel yatirimcilarin borsa ve pay senedi ile iliskili kanal, sayfa ve gruplari en sik takip ettikleri
sosyal medya platformlarinin yas gruplarina gore dagilimini gostermektedir. Oranlar, her bir yas grubunun kendi
icindeki dagilimi esas almarak hesaplanmistir. Yapilan Ki-kare testi sonucunda, sosyal medya platformu tercihi
ile yas gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir (p < 0,05). Bu bulgu, yatirim
amagcli sosyal medya kullanim tercihlerinin yasa bagl olarak farklilastigini ortaya koymaktadir.

Geng yas grubunda (18-25) platform tercihlerinin gorece dengeli dagildigi, ancak Instagram ve
YouTube’un diger platformlara kiyasla daha yiliksek oranlarda tercih edildigi goriilmektedir. Bu durum, geng
yatirimcilarin gorsel ve video temelli igerik sunan platformlara daha fazla yoneldigini gostermektedir. X (Twitter)
ve Telegram ise bu yas grubunda ikincil diizeyde tercih edilmektedir.

26-35 yas grubunda Telegram, YouTube ve X (Twitter) platformlarinin birbirine oldukg¢a yakin oranlarda
tercih edildigi dikkat gekmektedir. Bu dagilim, bu yas grubunun hem anlik bilgi akisina hem de analiz ve etkilesim
temelli igeriklere es zamanli olarak yoneldigine isaret etmektedir. Instagram’in bu gruptaki kullanim orani ise
gorece daha diisiik diizeydedir.

3645 yas grubunda X (Twitter) ve Telegram 6ne ¢ikan platformlar olurken, YouTube bu platformlar
yakindan takip etmektedir. Buna karsilik Instagram’in tercih oraninin belirgin bigimde azaldig1 goriilmektedir. Bu
durum, orta yas grubunda daha ¢ok giincel bilgi, analiz ve tartisma odakli platformlarin tercih edildigini
gostermektedir.

46 yas ve lizeri grupta ise YouTube en yiiksek tercih oranina sahip platform olarak dne ¢ikmaktadir. Bunu
X (Twitter) ve diger platformlar izlemektedir. Telegram’in bu yas grubunda da belirli bir kullanim diizeyini
korumast, kapali gruplar araciligryla bilgi edinme egiliminin siirdiigline isaret etmektedir. Instagram ise bu grupta
en diisiik tercih oranina sahiptir.

Tablo 14. Yas Gruplarina Gore Kanal, Sayfa ve Gruplar1 En Cok Takip Edilen Sosyal Medya Uygulamasi

Yas Grubu Instagram Telegram Youtube X-Twitter Diger
18-25 %27.0 %16.0 %25.5 %20.0 %]11.5
26-35 %15.2 %23.0 %23.0 %23.9 %14.8
36-45 %10.7 %22.8 %21.5 %24.5 %20.5
46+ %6.5 %17.6 %30.6 %25.0 %20.4

Her bir yas grubunun kendi icindeki dagilimt iizerinden hesaplanmigtir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Instagram kullanim oraninin yas arttikca azaldigi, buna karsilik
YouTube’ un tiim yag gruplarinda yiiksek oranlarla 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Bu bulgu, YouTube un farkli yas
gruplar1 arasinda ortak bir yatirim bilgisi kaynagi olarak konumlandigini gostermektedir.

Tablo 15. Yas Grubuna Goére Tercih Edilen Yatirim Araglari Karsilastirmast
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Tablo 15, yas gruplarina gore tercih edilen yatirim araglarinin dagilimini gostermektedir. Bulgular,
katilimcilarin genelinde en ¢ok tercih edilen yatirim aracinin altin oldugunu (%30,74) ortaya koymaktadir. Altini
pay senedi (%27,04) ve doviz (%12,36) izlemektedir. Gayrimenkul/arag¢ (%11,14), kripto para (%6,38),
mevduat/faiz (%4,58), yatirim fonlar1 (%3,76) ve hazine bonosu/kira sertifikasi (%3,98) ise daha diisiik oranlarda
tercih edilmektedir.
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Yas gruplar itibariyla degerlendirildiginde, geng yas gruplarinda (18-25 ve 26-35) pay senedi ve kripto
para gibi gorece daha riskli yatirim araglarinin tercih oranlarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Buna karsilik,
36 yas ve lizerindeki gruplarda altin, gayrimenkul/ara¢ ve mevduat gibi daha geleneksel ve risk diizeyi gorece
diistik yatirim araglarinin 6n plana ¢iktig1 tespit edilmistir.

Yapilan Ki-Kare testi sonuglari, yas grubu ile tercih edilen yatirim araci arasinda istatistiksel olarak anlaml
bir iliski bulundugunu gostermektedir (%*(28)=72,84; p<0,001). Bu bulgu, yas ilerledikg¢e yatirim tercihlerinin daha
temkinli ve korumaci bir yapiya yoneldigini ortaya koymaktadir.

Bulgular, bireysel yatirimcilarin yatirim karar siireglerinde sosyal medya temelli bilgi akisinin yaygin ve
belirleyici bir rol iistlendigini gostermektedir. Analizler; yas, cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durum, gelir seviyesi
ve meslek gibi demografik degiskenlerin sosyal medya kaynakli yatirim davranislariyla istatistiksel olarak anlamli
iliskiler sergiledigine isaret etmektedir. Bununla birlikte, bu bulgularin yalnizca betimsel ve istatistiksel diizeyde
ele alinmasi, yatirimci davraniglarinin arkasinda yatan biligsel ve psikolojik mekanizmalarin tam olarak
aciklanmasi agisindan yeterli degildir.

5.15. Bulgularin Degerlendirilmesi

SPSS analizleri sonucunda elde edilen yiizdelik dagilimlar, bireysel yatirim kararlarinin 6nemli dlctide
sosyal medya kaynakli bilgi akisina dayandigini gostermektedir. Bu genel cerceve, sosyal medya kullaniminin
yatirim davraniglar1 {izerindeki etkisini 6ngdren hipotezlerin biitiinciil olarak degerlendirilmesine imkéan
tanimaktadir.

Anket bulgulari, sosyal medyanin bireysel yatirim kararlar1 iizerinde belirleyici bir rol oynadigini agik
bi¢imde ortaya koymaktadir. Katilimeilari %38,04 iiniin (n = 318) yatirim karar1 alirken sosyal medyay1 birincil
bilgi kaynagi olarak kullandigini belirtmesi; buna ek olarak %72,49’unun (n = 606) sosyal medya paylasimlarindan
sonra yatirim karari aldigini ve %71,77’sinin (n = 600) bu paylasimlar dogrultusunda dogrudan alim—satim iglemi
gerceklestirdigini ifade etmesi, sosyal medyanin bireysel yatirim kararlarini anlaml bigimde etkiledigini ileri sliren
hipotezi destekleyen bulgular sunmaktadir. Bu durum, yatirimcilarin karar siireglerinde bagimsiz ve rasyonel
analizden ziyade sosyal ¢evrede gozlemlenen davranislari referans aldigini ortaya koymakta olup, davranigsal
finans literatiiriinde siirii davranisi ve sosyal kanit (social proof) egilimleriyle agiklanmaktadir. Bulgular, yatirim
kararlarinin sosyal etkilesim yoluyla yayilabildigini ortaya koyan Shiller (2000) ve Baddeley (2010) ¢aligmalarinin
sonuglariyla ortiigmektedir.

Katilimeilarin %88,28’inin (n = 738), sosyal medyada paylasilan yatirim tiiyolarmin gerceklestigini
gozlemledikten sonra yatirim karar1 aldigini belirtmesi, sosyal medyanin yatirimcilar agisindan yalnizca bir bilgi
kaynag1 degil, dogrudan karar tetikleyici bir mekanizma olarak islev gordiigiinii ortaya koymaktadir. Bu bulgu,
sosyal g¢evre etkisinin yatirim kararlarinda belirleyici oldugunu one siiren H7 hipotezini desteklemekte; aym
zamanda sosyal medya kullaniminin risk alma egilimini artirdigina isaret eden H6 hipoteziyle de uyum
gostermektedir. Yatirimeilarin gegmiste basarili oldugu diistiniilen bilgileri gelecege genelleyerek karar almalari,
dogrulama yanlilig1 ve temsil yanilgis1 kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu davranis bigimi, bireylerin olas1
kazanglar1 abartarak riskli yatirim kararlar1 almasina yol agabilmekte olup, Kahneman ve Tversky’nin (1979)
Prospekt Teorisi ile dogrudan ortiismektedir.

Platform tercihleri incelendiginde, yatirim kararlari {izerinde en etkili mecralarin YouTube (%24,04),
Twitter (%23,33) ve Telegram (%20,57) oldugu goriilmektedir. Bu oranlarin birbirine yakin olmasi, yatirimeilarin
farkli platformlardan gelen bilgileri birlikte degerlendirerek karar verdiklerini gostermektedir. Ozellikle
Telegram’in kapali grup ve kanal yapisi sayesinde yatirimei davranislarini giiglii bicimde etkilediginin ortaya
konulmasi, Telegram’in bireysel yatirim kararlarini etkileyen dnemli bir sosyal medya platformu oldugunu ileri
stiren H10 hipotezini agik bi¢imde desteklemektedir. Bu yap1, manipiilatif iceriklerin yayilimina elverisli bir yap1
sundugu yoniinde bulgular elde edilmistir ve hizli bilgi yayilimim tegvik ederek siirii davranigi ve giiriiltii ticareti
(noise trading) egilimlerini giiglendirmektedir. Bulgular, sosyal medya temelli bilgi akiginin piyasa davranislari
iizerindeki etkisini inceleyen Antweiler ve Frank (2004) ile Sprenger vd. (2013) ¢alismalarini desteklemektedir.

Manipiilatif igeriklere iliskin bulgular, yatirimci davraniglarinin rasyonel analizden sapabildigini
gostermektedir. Sosyal medyada yayilan yonlendirici ve manipiilatif igeriklerin yatirim kararlarini etkiledigini
ortaya koyan bulgular, H9, H11, H12 ve H14 hipotezlerinin kabul edildigini gostermektedir. Ozellikle yatirim
onerilerinin yatirim kararlarini etkilemedigini varsayan H14 hipotezinin reddedilmesi, yatirimcilarin ¢ergeveleme
etkisi ve asirt giiven gibi biligsel onyargilara agik oldugunu nicel olarak dogrulamaktadir. Olumsuz haberlerin
yatirim stratejilerini etkilemedigini ileri siiren H13 hipotezinin reddedilmesi ise kayiptan kaginma ve olumsuzluk
yanlilig1 egilimlerinin baskin oldugunu ortaya koymaktadir.
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Tablo 16. Anket Bulgularinin Hipotezlerle Degerlendirilmesi

Hipotezin Kisa Aciklamasi

Bulgular Kapsaminda Degerlendirme

Davranissal Finans Yorum

Egitim diizeyindeki artisin,
sosyal medya kaynakli yatirim
performansini olumlu yénde
etkilemesi beklenmektedir.

Egitim seviyesindeki yiikselisin yatirim
performansini dogrudan ve otomatik
bicimde artirmadigini; orta diizey
egitim gruplarinda sosyal medya
etkisinin daha belirgin oldugunu
gostermektedir.

Asir 6zgiiven, bilgiye asir1 giiven
ve elestirel slizgecin zayiflamasi,
egitimli yatinmeilar i¢in dahi
belirleyici olabilmektedir.

2 | Evli bireylerin sosyal medya Evli katilimcilarin, sosyal normlar ve Sosyal etki teorisi ve siirii davranisi,
temelli yatirim kararlarinda daha | ¢evresel etkilesimler araciligryla aile ve gevre baskis1 yoluyla yatirim
basarili sonuglar elde edecegi yatirim kararlarinda gorece daha kararlarini yonlendirebilmektedir.
ongoriilmektedir. istikrarl1 sonuglar elde ettigi tespit

edilmistir.

3 | Gelir diizeyi yiiksek bireylerin Yiiksek gelir grubundaki yatirnmeilarin - | Duygusal tepkiler ve ¢ogunluk
sosyal medya kaynakli bilgiye erigim olanaklar1 ve risk yanlilify, gelir seviyesi yiikselse
yatirimlarda daha yiiksek iistlenme kapasiteleri sayesinde avantaj | dahi manipiilasyon riskini ortadan
performans sergileyecegi sagladiklar1 gézlemlenmistir. kaldirmamaktadir.
varsayllmaktadir.

4 | Mesleki farkliliklarin sosyal Kamu ¢alisanlar1 ve kendi hesabina Biligsel yiik, zaman kisit1 ve
medya temelli yatirim calisan bireylerin, sosyal medya deneyim eksikligi, yatirimeilart
davranislar iizerinde etkili iizerinden alinan yatirim kararlarini manipiilatif igeriklere kars1 daha
oldugu varsayilmaktadir. daha yogun bi¢imde kullandig: kirilgan hale getirebilmektedir.

belirlenmistir.

5 | Kusaklar arasi farkliliklarin Geng yas gruplarinin Instagram ve Telegram’in grup ve kanal temelli
sosyal medya tercihlerine ve YouTube’u tercih ettigi; ileri yas yapisi, sosyal etkilesimi ve kolektif
yatirim davranislarina yansidigi gruplarinin ise Telegram ve Twitter gibi | davranislar giiclendirmektedir.
one stiriilmektedir. platformlara yoneldigi

6 | Sosyal medya kullanim Sosyal medya etkilesiminin artmasinin, | Risk algisindaki sapmalar ve
yogunlugu arttikca risk alma yatirimeilarin riskli kararlar alma duygusal tepkiler, yatirim karar
egiliminin de artacagi egilimini giiglendirdigi belirlenmistir. stireclerini tetiklemektedir.
varsayllmaktadir.

7 | Sosyal ¢evrenin yatirim kararlar1 | Bulgular, sosyal ¢evre etkisinin yatirim | Siirii davranisi ve sosyal kanit
iizerinde anlamli bir etkisi oldugu | kararlarinin sekillenmesinde belirgin bir | mekanizmalari, bireysel kararlari
one siiriilmektedir. rol oynadigini ortaya koymaktadir. giiclii bicimde ydnlendirmektedir.

8 | Finansal okuryazarlik diizeyinin, | Bulgular, finansal okuryazarlik Bilissel dayaniklilik, duygusal
yatirim kararlarini bireysel gostergeleriyle yatirim kararlari kontrol ve bilgi isleme kapasitesi
demografik 6zelliklerden daha arasinda anlamli iliskiler bulundugunu yatirim performansinda kritik rol
fazla etkiledigi varsayilmaktadir. | gostermektedir. oynamaktadir.

9 | Sosyal medya kaynakli Manipiilatif igeriklerin uzun vadede Dogrulama yanlilig1 ve asirt
manipiilasyonun yatirim yatirim kararlar1 iizerinde olumsuz Ozgiiven, yatirimcilari
kararlarini uzun vadede etkiledigi | etkiler yarattig1 tespit edilmistir. manipiilasyona kars1 savunmasiz
one siiriilmektedir. hale getirmektedir.

10 | Telegram platformunun yatirim Telegram’in grup ve kanal yapilar Sosyal ag etkisi, bilgi yayilimi ve
kararlarini etkilemede yaygin aracilifiyla yatirimcei davranislarini normlarin pekismesi Telegram
bicimde kullanildig: giiclii bigimde etkiledigi belirlenmistir. | iizerinden yogunlagmaktadir.
varsayllmaktadir.

11 | Manipiilatif iceriklere maruz Manipiilatif igeriklerin yatirimcilarin Bilgi kirliligi, siirii davranisi ve
kalmanin yatirim kararlarinda karar siireclerinde belirgin degisimlere bilissel dnyargilar bu siiregte etkili
degisiklige yol agtig1 neden oldugu goriilmiistiir. olmaktadir.
varsayllmaktadir.

12 | Manipiilatif igeriklerin Sosyal medya ortamlarinda dolagima Dezenformasyon ve yanlis bilgi,
yayginlasmasinin yatirim giren manipiilatif igeriklerin yatirrm rasyonel karar alma siireclerini
kararlarini dogrudan etkiledigi kararlarini dogrudan etkiledigi bozabilmektedir.
one siiriilmektedir. dogrulanmistir.

13 | Olumsuz haberlerin yatirim Olumsuz haberlerin yatirim Olumsuzluk yanlilig1 ve artan risk
stratejilerini etkilemedigi stratejilerinde belirgin degisikliklere yol | algisi, duygusal karar alma
varsayilmaktadir. agtigl egilimlerini gliclendirmektedir.

14 | Sosyal medya kaynakl1 yatirim Yatirim Onerilerinin, yatirimcilarin Capa yanlilig1 ve sosyal kanit

oOnerilerinin yatirim kararlar1
iizerinde etkisiz oldugu
varsayllmaktadir.

kararlar1 iizerinde dogrudan ve anlaml
etkiler yaratt181 tespit edilmistir.

mekanizmalari, yatirim kararlariin
sekillenmesinde belirleyici rol
oynamaktadir.
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Yas gruplarina gore yapilan analizler, platform tercihleriyle yatirim davranislar arasindaki iliskinin yasa
bagli olarak farklilagtigin1 gostermektedir. 1825 yas grubunun agirlikli olarak Instagram ve YouTube gibi gorsel
icerik sunan platformlara yonelmesi; 3645 yas grubunun ise Telegram ve Twitter gibi metin agirlikh
platformlarda daha aktif olmasi, yas degiskeninin yatirim davranislari iizerinde belirleyici bir rol oynadigini ortaya
koymaktadir. Yas gruplarina iligkin analizler, sosyal medya sonrasi yatirim karar1 alma (%81,21), alim—satim
yapma (%80,54) ve kazang saglama (%79,87) oranlarinin 36-45 yas grubunda anlamli bigimde daha yiiksek
oldugunu gostermektedir (p < 0,05). Sosyal medya kaynakli yatirrm davramslarinin yas gruplarina gore
farklilastigin1 ve orta yas grubunda daha yiiksek kazang algistyla birlikte seyrettigini gostermektedir. Bulgular,
deneyimin biligsel hatalar1 azaltabildigini 6ne siiren davranigsal finans yaklasimlariyla ve Shen vd. (2019) ile
Ozcan (2021) galismalarmin sonuglartyla ortiismektedir. Bu bulgular, yas gruplarina dayali farklilagmalarin
kusaklar arasi davranig farkliliklarini inceleyen literatiirle de ortilistiigiinii gostermektedir.

Cinsiyet temelli analizlerde, erkek katilimcilarin %77,39’unun, kadin katilimcilarin ise %66,49 unun
sosyal medya etkisiyle yatirim karar1 aldigini ifade etmesi (p = 0,015), sosyal medya kaynakli risk alma egiliminin
cinsiyete gore farklilastigin1 gostermektedir. Benzer sekilde sosyal medya sonrasi alim—satim yapma (%81,30) ve
kazang saglama (%76,96) oranlarinin erkeklerde anlamli bicimde daha yiiksek olmasi, erkek yatirimeilarin sosyal
medya etkisi altinda daha yiliksek risk alma egilimi gosterdigini ileri siiren hipotezi destekleyen bulgular
sunmaktadir. Bu durum, H6 ve H7 hipotezleriyle dolayli olarak ortiigmekte ve davranigsal finans literatiiriinde
erkek yatirimcilarin daha yiiksek asir1 giiven egilimi sergiledigini ortaya koyan Mayfield vd. (2008) ve Sarag vd.
(2011) bulgulariyla uyumludur.

Yatirimeilarin sosyal medya kanal, grup ve sayfalarini takip etme nedenleri incelendiginde, gelir elde etme
(%30,14) amacinin ilk sirada yer aldigir goriilmektedir. Bunu davranislart izleme (%28,47) ve bilgilerin
dogrulugunu teyit etme (%23,68) izlemektedir. Bu bulgular, finansal okuryazarlik diizeyi arttikga manipiilatif
igeriklere kars1 direng gelistigini gostermekte olup, H8 hipotezini desteklemektedir. Ayni1 zamanda gelir seviyesi
ve meslek gruplarina iliskin bulgular, H3 ve H4 hipotezleriyle uyumlu bigimde, sosyal medya etkisinin bireysel
ozelliklere gore farklilagtigini ortaya koymaktadir.

Yatirimetilarin %81,10 unun (n = 678) yatirim araci deger kaybettiginde tekrar deger kazanana kadar elinde
tutmay1 tercih ettigini ifade etmesi, yatirimcilarin zarari realize etmekten kagindigini ileri siiren hipotezi
destekleyen bulgular sunmaktadir. Bu davranis bigimi, bireylerin kayiplar kabullenmekte zorlandigini ve zarar
yazmaktan kagindigini ortaya koyan kayiptan kaginma ve disposition effect egilimleriyle agiklanmaktadir.
Bulgular, Kahneman ve Tversky (1979) ile Shefrin ve Statman (1985) tarafindan ortaya konan davranigsal finans
bulgulartyla tutarlidir.

Yatirim tercihlerinde getiri oraninin %33,97 (n = 284) ile en baskin faktor olarak one ¢ikmasi ve
katilimeilarin %77,75’inin (n = 650) yatirimda kazang odakli davrandigini belirtmesi, bireysel yatirimcilarin
kararlarinda kazang beklentisinin belirleyici oldugunu ileri siiren hipotezin dogrulandigini ortaya koymaktadir.
Bununla birlikte katilimcilarin %64,83’tintin %30 kar — %70 karsizlik iceren senaryoyu tercih etmesi,
yatirimcilarin tamamen risk arayisinda olmadigini; kontrollii risk altinda kazang elde etmeyi amagladigini
gostermektedir. Bu durum, Prospekt Teorisi kapsaminda bireylerin kazang ve kayiplari asimetrik bigimde
degerlendirdigini ortaya koymaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, anket bulgular1 ve hipotez test sonuglari birlikte ele alindiginda, sosyal
medya kaynakli yatirim davranislarinin davranigsal finans kuramlart gergevesinde agiklanabilir oldugu ve
arastirmada test edilen hipotezlerin biiylik gogunlugunun ampirik olarak desteklendigi goriilmektedir.
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6. Sonug¢ ve Oneriler

Bu calismada 836 bireysel yatirimcidan elde edilen anket verileri, sosyal medya kullaniminin yatirim
kararlari lizerinde istatistiksel olarak anlamli ve davranigsal temelli etkiler yarattigini ortaya koymaktadir. Elde
edilen yiizdelik dagilimlar ve Ki-kare analizleri birlikte degerlendirildiginde, bireysel yatirimeilarin yatirim
stirecinde rasyonel beklenti modellerinden ziyade sosyal etkilesim, biligsel Onyargilar ve duygusal tepkiler
dogrultusunda karar aldiklar1 goriilmektedir. Bu ¢caligma, sosyal medya temelli bilgi akisinin bireysel yatirimeilarin
yatirim kararlar tizerindeki etkisini davranigsal finans perspektifiyle ele alarak, yatirim kararlarinin yalnizca
rasyonel beklentiler ve finansal gostergeler dogrultusunda sekillenmedigini; sosyal etkilesim, bilissel 6nyargilar
ve psikolojik egilimlerin bu siirecte belirleyici rol oynadigini ampirik olarak ortaya koymustur. 836 bireysel
yatirimcidan elde edilen anket verileri iizerinden gergeklestirilen analizler, sosyal medyanin yatirimeilar agisindan
pasif bir bilgi kaynaginin 6tesine gegerek, dogrudan karar alma ve iglem davraniglarin tetikleyen bir mekanizma
haline geldigini gostermektedir.

Elde edilen bulgular, yatirimcilarin énemli bir boliimiiniin yatirim kararlarini sosyal medya paylasimlarini
takiben aldigin1 ve bu paylasimlar dogrultusunda dogrudan alim—satim islemleri gergeklestirdigini ortaya
koymaktadir. Bu sonug, bireysel yatirimcilarin karar siireclerinde bagimsiz ve analitik degerlendirmelerden ziyade,
sosyal ¢evrede gozlemlenen davranislart ve paylasilan bilgileri referans aldigini gostermekte; siirli davranist,
sosyal kanit ve bilgi kaskad1 gibi davranigsal finans yaklasimlarimi giiglii bigimde desteklemektedir. Bu baglamda
calisma, klasik finans teorilerinin 6ngdrdiigii “tam rasyonel yatirimer” varsayiminin, sosyal medya ¢aginda
bireysel yatirimer davranislarini agiklamakta yetersiz kaldigini ortaya koymaktadir.

Sosyal medyada paylasilan yatirim tiiyolarinin gergeklestiginin gdzlemlenmesinden sonra yatirim karari
alma oraninin olduk¢a yiiksek olmasi, yatirimcilarin gegmiste basarili oldugu diisiiniilen bilgileri gelecege
genelleyerek karar aldigini gostermektedir. Bu durum, dogrulama yanliligi ve temsil yanilgis1 gibi bilissel
Onyargilarin yatirim kararlarinda etkili oldugunu ortaya koymakta; yatirimeilarin olasi kazanglar: abartarak risk
alma egilimi sergileyebildigine isaret etmektedir. Bulgular, Prospekt Teorisi gergevesinde bireylerin risk ve
belirsizlik altinda rasyonel olmayan tercihlerde bulunabildigini bir kez daha dogrulamaktadir.

Sosyal medya platformlari 6zelinde yapilan degerlendirmeler, YouTube, X/Twitter ve Telegram’in yatirim
kararlarinda 6ne cikan mecralar oldugunu gostermistir. Ozellikle Telegram’in kapali grup ve kanal yapisi,
yatirimcilar arasinda yogun ve hizli bir bilgi dolasgimmi miimkiin kilmakta; bu durum kolektif hareketleri
giiclendirirken ayn1 zamanda manipiilatif ve yonlendirici igeriklerin yayilimmi da kolaylastirmaktadir. Bu bulgu,
yatirimer davranislarinin yalnizeca bilgi igerigine degil, bilginin iiretildigi ve paylasildig: dijital ortamin yapisal
ozelliklerine de duyarli oldugunu ortaya koymaktadir.

Manipiilatif igeriklere iliskin bulgular, yatirimcilarin 6nemli bir kismimin yonlendirici paylasimlardan
etkilendigini ve bu etkinin yatirim stratejileri izerinde anlamli sonuglar dogurdugunu gostermektedir. Olumlu veya
olumsuz haber akigimnin yatirim davraniglarini etkilemesi, yatirnmeilarin ¢erceveleme etkisi, kayiptan kaginma ve
olumsuzluk yanlilig: gibi biligsel egilimlere agik oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum, sosyal medya kaynakli
bilgi yogunlugunun yatirimeilari her zaman daha bilingli karar almaya yoneltmedigini; aksine davranmigsal
sapmalar1 derinlestirebildigini gostermesi agisindan 6nem tagimaktadir.

Demografik degiskenlere iligkin analizler, sosyal medya etkisinin yatirimeir gruplart arasinda homojen
olmadigimi ortaya koymustur. Yas ve cinsiyet temelli farkliliklar, sosyal medya kaynakli yatirim davranislariin
bireysel ozelliklere bagl olarak degistigini gostermekte; dzellikle belirli yas gruplarinda ve erkek yatirimcilarda
sosyal medya etkisi altinda daha yiiksek risk alma egilimi gézlemlenmektedir. Bu bulgular, davranigsal finans
literatiirlinde bireysel 6zelliklerin yatirim kararlari tizerindeki roliinii vurgulayan ¢alismalarla uyumludur.

Genel olarak degerlendirildiginde, bu ¢aligma sosyal medya ile bireysel yatirimci davranislari arasindaki
iliskiyi ¢ok boyutlu ve biitiinciil bir yaklasimla ele alarak, yatinm kararlarinin davranigsal finans kuramlar
gergevesinde giiclii bigimde agiklanabilecegini ortaya koymustur. Bulgular, sosyal medya ¢aginda yatirimci
davranislarinin klasik finans teorilerinin varsaydigi rasyonalite diizeyiyle agiklanmasinin yetersiz kaldigini;
psikolojik, sosyal ve biligsel faktorlerin yatirim kararlarinda merkezi bir rol iistlendigini gostermektedir. Bu
yoniiyle caligma, hem davranigsal finans literatiiriine ampirik katki sunmakta hem de bireysel yatirimeilar ile
diizenleyici kurumlar agisindan sosyal medya kaynakl risklerin daha dikkatli degerlendirilmesi gerektigine isaret
etmektedir.

Aragtirma bulgular1 dogrultusunda, bireysel yatirimcilarin sosyal medya kaynakli yatirim kararlarinda
maruz kaldiklar siiri davranisi, asir1 giiven, dogrulama yanlilig1 ve zarar kaginma gibi davranigsal sapmalarin
etkisini azaltmaya yonelik biitiinciil politikalarin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda finansal okuryazarlik
ile medya okuryazarliginin birlikte ele alinmasi, sosyal medya ¢aginda yatirimci davranislarinin daha saglikli bir
zemine oturtulmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Yatirimeilarin yalnizea finansal iiriinler hakkinda degil, dijital
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iceriklerin nasil {retildigi, yayidigi ve manipiilatif bi¢cimde nasil yonlendirilebildigi konusunda da
bilin¢lendirilmesi gerekmektedir.

Ozellikle Telegram gibi denetimi sinirli, kapali grup yapisina ve anonim hesap kullanimina imkan tantyan
platformlarda yatirim igeriklerinin manipiilasyona agik oldugu dikkate alindiginda, diizenleyici kurumlarin dijital
gbzetim ve erken uyari sistemlerini giiclendirmesi gerekmektedir. Sosyal medya platformlarinda yatirim tavsiyesi
niteligi tastyan igeriklerin agik ve standartlastirilmig bicimde etiketlenmesi, yatirimcilarin duygusal ve diirtiisel
karar alma olasiligin1 azaltabilecek onemli bir aragtir. Bununla birlikte, anonim veya kimligi dogrulanmamis
hesaplar iizerinden yapilan yonlendirici paylasimlarin yatirim kararlart iizerindeki etkisi gdz Oniinde
bulunduruldugunda, yatirim tavsiyesi sunan sosyal medya hesaplari i¢in vatandaslik kimlik numarasi temelli
kimlik dogrulamasinin zorunlu hale getirilmesi, igerik {ireticilerinin hesap verebilirligini artirarak kasitl
manipiilasyonun caydirilmasina katki saglayabilir. Bu tiir bir diizenleme, ifade 6zgiirliigiiniin sinirlandiriimasindan
ziyade, yatirimeilarin korunmasi ve piyasa biitiinliigliniin saglanmasi agisindan dengeleyici bir politika araci olarak
degerlendirilmektedir.

Bireysel yatirimcilarin sosyal medya kaynakli yonlendirmelere karsi daha direngli hale gelmesi agisindan,
aract kurumlar ve Merkezi Kayit Kurulusu araciligiyla davranigsal finans farkindaligini artirmaya yonelik kisa
stireli ¢evrim i¢i egitim modiillerinin sunulmasi énemli bir uygulama alani olarak one ¢ikmaktadir. Bununla
birlikte, yatirime1 korumasinin yalnizca yetiskinlere yonelik siirli egitimlerle saglanamayacagi; bu siirecin uzun
vadeli ve yapisal bir egitim politikasiyla desteklenmesi gerektigi agiktir. Bu kapsamda, finansal okuryazarlik ve
medya okuryazarligi egitimlerinin ilkogretimden baslayarak tiim egitim kademelerinde miifredata entegre
edilmesi, bireylerin erken yaslardan itibaren risk algisi, belirsizlik altinda karar verme ve biligsel onyargilar
konusunda farkindalik kazanmasimi saglayacaktir. Ayrica diizenleyici kurumlar tarafindan sosyal medya
platformlarinda paylasilan yatirim igeriklerine yonelik denetim ve seffaflik mekanizmalarinin gii¢lendirilmesi,
yaniltict igeriklerin smirlandirilmas: ve yatirimcilarin dogru bilgiye erisiminin kolaylastirilmasit da politika
yapicilar agisindan oncelikli alanlar arasinda yer almalidir.

Sonu¢ olarak, sosyal medya igeriklerinin yatirimci1 davranislarini yonlendirme kapasitesi dikkate
alindiginda, bireysel farkindalik, egitim, dijital denetim ve diizenleyici politikalarin birbirini tamamlayacak
bi¢imde ele alinmasi, daha dengeli ve saglikli bir yatirim ekosistemi olugturulmasi agisindan kritik neme sahiptir.
Calisma bulgulari, sosyal medya c¢aginda yatirimci korumasinin yalnizca piyasa diizenlemeleriyle degil, ayni
zamanda uzun vadeli egitim ve dijital yonetisim politikalarryla desteklenmesi gerektigini agik bigimde ortaya
koymaktadir. Bununla birlikte, ¢aligmanin anket verilerine dayali olmasi katilimci beyanlarinin gergek davranislari
tam olarak yansitamama ihtimalini barindirmakta; verilerin kesitsel yapisi sosyal medya etkisinin zaman
igerisindeki degisimini izlemeye imkan vermemektedir. Ayrica arastirmanin belirli sosyal medya platformlari ve
sinirli bir 6rneklem ¢ergevesinde gergeklestirilmis olmasi, bulgularin genellenebilirligini kisitlamaktadir.
Gelecekte yapilacak arastirmalarda, boylamsal veri setleri kullanilarak sosyal medya etkisinin zaman igindeki
stirekliligi incelenebilir; farkli iilke 6rneklemleri ve kurumsal yatirimer gruplart analize dahil edilerek bulgularin
karsilastirilabilirligi artirlabilir. Ayrica sosyal medya iceriklerinin nitel 6zellikleri, duygu yogunlugu ve bilgi
kaynagmin giivenilirligini birlikte ele alan karma yontemli caligmalar, davranigsal finans literatiiriine daha
derinlemesine katkilar saglayacaktir.
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Ek:1
ANKET

Sayin Bireysel Yatirimci, Asagida katilimimz istenen anket formu Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Arastirmalari Etik Kurulunun 05.03.2025 tarih 01-72 karar numarali izni ile Bankacilik ve Sigortacilik Ana Bilim Dali tarafindan yiiriitiilmekte
olan "Davranissal Finans, Sosyal Medya Hisse Paylagimlarinin Bireysel Yatirimcilarin Yatirim Kararlarina Etkisi, Telegram Uygulamas1"
igerikli aragtirmanin uygulama kismu ile ilgilidir. Anket sorularinin tarafinizca cevaplanmasi g¢aligmalarimiza 6nemli bir katki saglayacaktir.
Bilimsel bir kaygi ile yiiriitiilen bu ¢aligmaya diiriist ve samimi yanit vermeniz ¢aligmanin sonuglarinin alana katkisi igin de olduk¢a 6nemlidir.
Bu nedenle sizden beklentimiz asagida yer alan sorular1 okuyup size en uygun olan cevabi isaretlemenizdir. Anket cevaplarinda kisisel ve 6zel
bilgiler istenmemekte genel bilgiler sorulmaktadir. Yanitlarimiz ise sadece bu ¢aliyma kapsaminda degerlendirilecek, kesinlikle 3. kisilerle
paylasilmayacaktir. Katkiniz i¢in tesekkiir ederim. Bu arastirma tamamen akademik bir amaca yoneliktir. Anket cevaplarinda kisisel ve 6zel
bilgiler istenmemekte genel bilgiler sorulmaktadir. Vereceginiz tiim bilgiler gizli tutulacaktir. Katiliminiz ile bilimsel ¢alismama verdiginiz
destek icin tesekkiir ederim. Saygilarimla. ..

Bireysel YatirimciyimEvet/Hayir Calismaya goniillii olarak katilmayi kabul ediyorum. Evet/Hayir

Cinsiyetiniz Bayan /Bay Yasiniz

Egitim Durumunuz () flk Ogretim( ) Lise( ) Yiiksekokul( )Lisans( ) Yiiksek Lisans( )Doktora

Medeni Haliniz( )Bekar ( )Evli( )Diger

Aylik Geliriniz (Bin TL)( ) 0-22 ( )23-39 ( )40-59 ( )60-79 ( )80-99 ( ) 100+

Yasadiginiz SehirMesleginiz( ) Asgari Ucretli/ Is¢i () Kamu/Memur ( )Esnaf/Kendiisi () Emekli( ) Ogrenci ( ) Diger

DEGERLENDIRME SORULARI

En uygun cevabin bulundugu butonu isaretleyiniz. Diger varsa isaretleyip yazabilirsiniz.

1. Asagidaki yatirim araglarindan hangisini tercih ediyorsunuz?

() Doviz( )Altin( ) Mevduat/Faiz( )Gayrimenkul/Ara¢( ) Hisse Senedi( )Hazine Bonosu( )Repo( )Yatirim Fonu( )Kripto para

2. Yatirimlarimizi hangi siklikla gézden gegiriyorsunuz?

() Giinde birkag defa( ) Her giin ( ) Haftada birkag defa( ) Her hafta( ) Ayda birkag¢ defa( ) Her ay( ) Birkag ayda bir( ) Daha uzun
3. Yatirim karar1 alirken asagidaki bilgi kaynaklarindan hangisini/hangilerini takip ediyorsunuz?Aract Kurumlar/Gazete ve
Dergiler/Ekonomi Programlary/ KAP-Sirket Analist Raporlar1 () Yatirim yapan diger kisiler ( ) Sosyal Medya uygulamalari( ) Web
4. Yatinnmlarinizdan kazang sagladiginizda, bu kazangta asagidaki oyunculardan kim daha etkilidir?
Arac1 Kurumlar/Sosyal medya/Gazete, dergi ve programlar/Arkadas tavsiyesi/Sans/Kendi bilgi, beceri ve degerlendirmeleriniz/Diger

5. Olusturdugunuz portfoyde kag farkl yatirim araci bulundurmaktasiniz? () 1 ()2-3( )45 ()56 7+

6. Portfoytiniizde bulunan yatirim araglarini tercih ederken baz aldiginiz faktorler nedir? Araci kurum yonlendirmeleri /Sosyal Medya Kanal,
Sayfa ve Gruplar1 / Alman tiiyolar / Analizler-Makaleler/ D6viz kurlar1 / Faiz oranlar1 / Siyasi istikrar/ Ekonomik istikrar / Diger

7. Portfoytiniizde bulunan Yatirim araglarmi tercih ederken goz oniinde bulundurdugunuz temel faktor nedir?
() Getiri oran1 () Risk () Cesitlendirme yaparak riski azaltmak () Giivenlik ( ) Diger yatirimcilarm tercih etmesi () Diger

8. Insanlara bir yatirim enstriimant ile ilgili bilgi veriliyor. Yatirrm 100 kisiyi etkileyecektir. Bu durumda insanlarin iki durumdan birini
tercih etmesi isteniyor. Sizin tercihiniz hangisi olur? () 100 kisinin %30’ u kar elde edecek, %70’ i kar elde edemeyecektir. ( ) 100 kisinin
%70’ i zarar edecek, %30’ u zarara ugramayacaktir.
9. Yatirimlarmizda riski tercih ettiginiz durum hangisidir? ( ) Kazang () Kayip

10. ugrayacaginiz kayiptaki zihinsel ceza m1 yoksa ayni biiyiikliikte elde ettiginiz kazangtaki zihinsel 6diil mii daha etkilidir? ( ) Ceza/Odiil
11. Asagidaki kisilik Ozelliklerinden hangisi size en yakin olandir? ( ) Giivenli () Dikkatli ( ) Endiseli () Duygusal

12. Yatirim araglarimin degerinin bilinirlikle paralel oldugu goriisiine katiliyor musunuz? () Evet () Hayir

13. alim satiminda sosyal medya ile internet programlarinin yatirim araglar ile ilgili agiklamalarini dikkate aliyor musunuz? () Evet /Hayir
14. Tercih ettiginiz yatirim araci deger kaybettiginde tekrar deger kazanana kadar elinizde tutar misiniz? () Evet ( ) Haywr

15. Yangn sigortaniz yok ve bir yangina sahit oldunuz, bu durumda yangin sigortas: yaptirma yoluna gider misiniz? ( ) Evet () Hayir
16. Hizl tiiketilen mal ve hizmetlerin bedelini 6derken taksitlerini uzun déneme yayar misimiz? () Evet ( ) Hayir

17. Sigara igmenin sagliginiza verdigi zarar1 bildiginiz halde sigara igmeye devam eder misiniz? ( ) Evet () Hayir

18. Riski, para kaybetmek ya da olumsuz bir durumla karsilasmak olarak m1 degerlendirirsiniz? ( ) Evet () Hayir

19. Yatinnmlarimiz: kiigiik miktarlarda ve sik olarak mi1 yaparsiniz? ( )Evet ( )Haywr
20. Yatinmlarimiz ile ilgili yeni edindiginiz bulgu ve bilgilere kolay adapte olup hemen tepki verir misiniz? () Evet ( ) Hayir
21. Yatirimlarimizla ilgili kararlariniz1 desteklemeyen kamuoyu bilgilerini géz 6niinde bulundurur musunuz? () Evet () Hayir
22. kararlarinizda i¢inde bulundugunuz sosyal grubun tercihlerinden etkilenerek ayni yonde hareket etme egiliminde bulunur musunuz?
23. Yatirim tercihlerinizi kendi lilkenize ait yatirim araglarindan yana mi kullanirsiniz? () Evet () Hayir
24. Bu y1l i¢in sizin beklediginiz zam orani %50, patronunuzun size verdigi zam orani ise %30. Bu durum sizi memnun eder mi? Evet /Hayir
25. Sosyal medyada Borsa ve Hisse senedi sayfa, kanal veya gruplarini hangi uygulamada daha ¢ok takip ediyorsunuz?
26. Borsa ve Hisse senedi sayfa, kanal veya gruplarini takip etme amaciniz nedir?Yatirim karari vererek getiri elde etmek/Verilen Yatirim
kararinin dogrulugunu teyit etmek/ Diger yatirimcilarmin davranislarini takip etmek/Yapilan yatirim ile ilgili bilinmeyenleri 6grenmekDiger
27. Borsa ve Hisse senedi sayfa, kanal veya gruplarinda yapilan paylasimlarin ‘yatirim tavsiyesi icermedigine dair uyarilar yapiliyor mu’?
28. yapilan paylasimlarin ‘yatirim tavsiyesi i¢eren paylasimlarin su¢ oldugunu biliyor musunuz?( ) Evet () Hayir
29. Borsa ve Hisse senedi sayfa, kanal veya gruplarinda yapilan paylasimlardan sonra yatirim karar1 aldimiz mi( ) Evet () Haywr
30. Borsa ve Hisse senedi sayfa, kanal veya gruplarinda yapilan paylasimlardan sonra alim-satim karar1 verdiniz mi?Evet /Hayir
31. yapilan paylasimlardan sonra Sosyal medya etkisi ile yapilan yatirimdan kazang sagladiniz mi?( ) Evet ( ) Hayir
32. Borsa ve Hisse senedi sayfa, kanal veya gruplarinda yapilan paylasimlardan hangisine daha ¢ok énem verir ve benimsersiniz?
() Grup/Kanal/ Sayfa yoneticisine( ) Diger takipgilerin ‘hocam’ diye hitap ettigi kisilere ( ) Sorulan sorulari cevaplayanlara veya yorum
yapanlara( ) Grafik, analiz paylasanlara ( ) Daha 6nce Ag¢iklanmamis sdylentileri vurgulayanlara( ) Diger.....................
33. Borsa ve Hisse senedi sayfa, kanal veya gruplarinda yapilan paylasimlari ve verilen haber veya tityonun gergeklestigini
gozlemlediniz/tespit ettiniz.Sonraki yapilan paylasimda yatirim karar1 alir misimz? () Evet () Hayir
Cevapladiginiz Igin Tesekkiir Ederim.
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