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Ozet

Bu ¢aligmanin amaci dgretmen adaylarmimn egitim-6gretim yasantilarindaki bazi drnek
olaylar1 tespit etmek ve smif yonetimi konusunda Ogretmenlerin ihtiyaglarmi
belirlemektir. Bu biyografik nitel ¢alismada, sinif yonetimi dersini almis olan Nigde
Omer Halisdemir Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu Beden Egitimi ve
Spor Ogretmenligi boliimii 4. siif dgrencilerinden 6grencilik hayatlarinda yasadiklart
veya tanik olduklar1 sinif yonetimi ile ilgili olaylardan 6rnekler vermeleri istenmistir.
Veriler dokiimantasyon teknigi ile toplanmistir. Ogretmen adaylari, gegmiste yasadiklari
veya tanik olduklar1 ornek olaylari hikaye ettikten sonra, smif yonetimi dersinde
ogrendikleri kuramsal bilgiler 1s18inda bu durumlari yorumlayip agiklamaya ¢aligmislar
ve bu belgeler aragtirmanin veri dokiimanlart olarak kullanilmigtir. Arastirma
sonucunda, ortaya cikan istenmeyen Ogrenci davranislart ornekleri ile bu &grenci
davranislarinin - &gretmenlerce nasil yonetildigi ortaya konulmustur. Ogrencilerin
unutamadiklar1 sinif olaylart egitimin her kademesinde gerceklestigi goriilmiistiir.
Ogretmenlerin bu olaylara tepkisinin ise genellikle olumsuz yénde oldugu ve sinif
ortaminda c¢ikan problemlere karsi etkili olamadiklar1 ortaya cikmistir. Boylece
6gretmen adaylarinin smif yonetimi yaklasimi gelistirirken onlarin hangi tiir istenmeyen
6grenci davranislari ile karsilasabilecekleri iizerinde bazi ipuglarina ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sinif yonetimi, drnek olaylar, 6grenci ve 6gretmen davraniglari

Purpose of the Study: To identify some case studies of teacher candidates' educational
experiences and to determine the needs of teachers in classroom management. In this
biographical qualitative study, Nigde Omer Halisdemir University, who took classroom
management course, was asked to give examples from 4th grade students of Physical
Education and Sports Teaching Department of School of Physical Education and Sports
about events related to classroom management they witnessed or witnessed in their
student life. The data were collected using the documentation technique. After the
prospective teachers had tale about the past events or the cases they witnessed, they
tried to interpret and explain these situations in the light of the theoretical knowledge
they learned in classroom management, and these documents were used as the data
documents of the researchers. The examples of unfavorable student behaviors that have
emerged reveal how these student behaviors are managed by teachers. Class events that
students can not forget have been seen to occur every time they are educated. Teachers'
response to these events is usually negative and they are not effective against the
problems in the classroom environment. Teachers exemplified in this study have found
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that classroom management has adopted a more traditional approach. The teacher who
demonstrates the traditional approach is the true authority of the class, who controls the
class, decides on the basis of class and flow in the class, and applies the method of
reward and punishment when necessary. In particular, newly-trained teachers are
inexperienced in classroom management because of their lack of knowledge of what to
do in case they are very well-informed. At this point, teachers training institutions
should be offered opportunities to catch clues as to what the prospective teachers can
live in the classroom.

Keywords: Classroom management, Case studies, Student and teacher behaviors

Giris

Egitim Fakiilteleri uzun yillardir 6gretmen adaylarina; alan bilgisi, meslek bilgisi ve genel kiiltiir bilgisi
kazandirmaya yonelik dersler vermektedir. Bu dersler ile nitelikli dgretmen yetistirilmesi amaglanmaktadir. Bu
amag dogrultusunda Yiiksek Ogretim Kurulunca dgretmen yetistirme modellerinde degisiklikler yapilmaktadir. Bu
degisikliklerden biri de Yiiksek Ogretim Kurulu'nun 1997 yilinda Egitim Fakiiltelerinin ders programinda yaptig1
degisikliktir. Bu yildan itibaren Egitim Fakiiltelerinde ‘Sinif Yonetimi’ dersi verilmeye baglanmistir. Sinif yonetimi
dersi 6gretmenlik meslek bilgisini kazandirmaya yonelik dersler arasinda oldugundan ogretmenler igin oldukga
onemlidir. Bu ders; 6gretmen adaylar1 ve 6gretmenlerin smif yonetimi konusunda bilgilenmelerine ve bu bilgileri
etkili bir bicimde smifta uygulamalarina yardimci olacak bilgiler icermektedir. Bu dersle 6gretmen, Ogretim
sirasinda 6grencisini daha iyi taniyabilecek, onu daha iyi motive edecek, onunla daha iyi iletisim kuracak, bilgileri
sinif ortamina etkili bir bicimde aktaracak, sinif ortaminda zamanini daha iyi degerlendirecek, sinifta ¢ikabilecek her
turlu soruna daha iyi ¢oztimler getirecek, sinif ortamini daha iyi organize edecek ve sinif i¢i etkinlikleri daha iyi
planlayacaktir [19-20].

Okulun temel iretim birimi olarak davranig degistirme isleminin gerceklestigi 6zel bir ¢evre olan sinif,
biligsel, duyussal ve devinimsel agidan farkli bilgi ve beceriye sahip bir grup 6grenciden olugmaktadir [3]. Simuf,
ortak Ozelliklerinden dolayr bir araya getirilen 6grenci gruplarina, onceden belirlenmis ortak davranislarin
kazandirilmasi i¢in 6gretimin yapildigt dersliktir [5]. Ortalama 180 giin olan yillik 6grenim siiresinin 6nemli bir
boliimii smifta geger. Bu siire iginde, dgretmen ve Ogrenciler belli bir amag ve program gergevesinde siniftaki
yasama katilirlar. Ancak smif igindeki yasamin, Onceden belirlenmis olan amaglara uygun bir bicimde
gerceklesmesinden, oncelikle 6gretmen sorumludur. Bu nedenle 6gretmenin, smif yonetiminin ilke ve yontemlerini
bilmesi gerekir [1].

Simif yonetimi, smifta 6grenmeye uygun bir ortamimn olusturulmasini, fiziksel diizenlemeleri, 6gretimin
akisini ve zamanin yonetimini, smif ortaminda iliskilerin belirli kurallar gergevesinde diizenlenmesini, iletisimin
diizenlenmesini ve 6grenci motivasyonun saglanmasini igerir [11]. Smif y6netimi, genel olarak, belirlenen egitim
amagclarinin gerceklestirilmesi i¢in planlama, orgiitleme, uygulama ve degerlendirme islevlerine iliskin ilke, kavram,
kuram, model ve tekniklerin sistematik ve bilingli olarak uygulanmasi ile ilgili etkinliklerin tiimii olarak
tanimlanabilir [8].

Brophy (1988)’e gore, smnif yonetimi, Ogretmenlerin sadece, sinif ortaminda &grencilerin olumsuz
davranislar1 karsisinda bunlar1 en aza indirgemeye c¢alismalari, bunun igin 6grencileri isbirligi halinde ¢aligmalara
yonlendirmeleri, olumsuz davranislara etkili bir bicimde miidahale etmeleri seklinde degil de, ayni zamanda
O0grenme-Ogretme siirecinde tiim akademik yeteneklere yer verilmesi 6grencilerin etkinliklere maksimum diizeyde
katilmalarmi saglayacak sekilde etkinliklerin diizenlenmesidir. Brophy’nin tanimma goére, sinif yonetimi bes
beceriyi kapsamaktadir:

1. Sinif yonetimi, pozitif 6gretmen-6grenci iliskisi ve akran iliskilerini olugturmaya dayali olmalidir.

2. Smif yonetimi, 6grencilerin bireysel gereksinimlerini dikkate almalidir.

3. Etkili bir sinif yonetimi, grup olarak sinifin ve bireysel olarak dgrencilerin akademik gereksinimlerine
yanit vererek, st diizeyde 6grenmeyi kolaylastiracak 6gretim yontemlerini kullanmay1 gerektirir.
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4. Smuf yonetimi, davranis kurallarini olusturma ve gelistirmede 6grenciyi katmay ayrica organizasyon ve
grup yonetimi ile ilgili teknikleri kullanmay1 gerektirir.

5. Smif yonetimi, &grencilerin istenmeyen davraniglarini diizeltme ve degerlendirme (gozden gegirme)
kapsaminda 6grenciye rehberlik etmeyi gerektirir [23].

Ogretmenin dgrencilerle agik ve etkili bir iletisim kurmak igin ii¢ beceriye gereksinimi bulunmaktadir:

1. Otoritesiz yapi: Problemi agik bir bigimde ortaya koymasi, acik bir beden dili kullanmasi, problemin
¢oziimiine iliskin uygun davranist agiklamasini kapsamaktadir.

2. Empatik sorumluluk: Ogrencilere onlarin bakis acilartyla olaylara bakabildigini gdstermeyi kapsamaktadir.

3. Problem ¢oziiciiliik: Problem ¢dzme siireci catismayr yok etmeyi kapsamaktadir. Ogretmen ve dgrenci
arasinda gelisen c¢atismalar rollerin, gereksinimlerin, ilgilerin, bireysel amagclarm farkliliklarindan
kaynaklanmaktadir. Catigmay: ortadan kaldirmaya yonelik problem ¢dzme siirecinde Ogretmen su adimlar
izleyebilir; problemi tanimlama, farkli ¢6ziimleri tartisma ve ¢oziimlerden birini uygulamaya koyma [7].

Sinif yonetiminin etkinligini azaltan en &nemli unsurlardan biri, smifta ortaya ¢ikan istenmeyen Ggrenci
davranislaridir. Istenmeyen ya da olumsuz davramslar Sgretmenlerin sinif yonetiminde karsilastiklar1 en 6nemli
problem kaynagi kabul edilmektedir. Istenmeyen davraniglarin anlamlandirilmasi, yer ve zamana gore degistigi gibi,
smiftaki Ogrenci grubunun Ozelliklerine ve &gretmenlerin kisisel ve mesleki ozelliklerine gore de degisiklik
gosterebilir.  Smifta dgretmen ve Ogrencilerin akademik etkinliklerini aksatan her tiir 6grenci davramslarini
istenmeyen davranis kabul etmek, normal bir davranigtir. Ancak bunu, gegmisteki aliskanliklarimizdan siyrilip
olaylara daha genis bir bakis agisiyla yaklasarak yapabildigimiz zaman davranislardan gercekten istenmeyen olanlari
taniyabilir ve bunlarin yonetimini gerceklestirebiliriz. Smiftaki her kiiciik yanlisi, istenmeyen davranis kabul edip
biiyliten Ogretmen, smif yonetimini etkisizlestirebilecegi gibi, Ogrencilerin daha ¢ok olumsuz davranig
sergilemelerine de yol agmis olacaktir. O nedenle cagdas Ogretmen, davraniglart anlamlandirirken davranis
bilimlerinde yeterli derecede bilgiye sahip olmalidir. Boyle bir 6gretmen, &grencilerin davraniglarini kolaylikla
“tembellik, yaramazlik, geri zekalilik, vb.” gibi nitelendirmelerle adlandirmayacak, davraniglari daha genis bir
acidan bakarak anlamlandiracaktir. Ogretmene diisen gorev, ortaya ¢ikan bu davranislar1 iyi teshis edip etkili bir
liderlik yaklasgimi  ile yonetebilmek olmalidir. Problem davranislar tiimiiyle ortadan kaldirmak neredeyse
imkansizdir. Ancak bu davraniglar1 dogru anlamlandirirsak, dogru bir simif yonetimi gerceklestirebiliriz [17].

Gergek bir smif yonetimi ortamimda 6gretmen-6grenci iliskilerinin yonetiminin 6rneklendigi 6rnek olay
yonteminde, kuram ve gercegin getirilmesi séz konusudur. Ornek olay, kisilerce yasanmis olaylarin &grenme
ortamina yansitilmasidir [10]. Bu yontem, 6grencilere sinif yonetimini sinifta gézleme, analiz etme yaninda kendi
ornek olaylarini derleme ve tartisma imkani da verebilir. Smif yonetiminde karsilasilabilecek bazi drnek olaylar su
sekilde verilebilir:

Ornek Olay 1 Secim kuramina gore genetik kodlarimiza islenmis bes ihtiyag vardir. Bunlar hayatta kalma,
gii¢ / 0z saygi, sevgi ve ait olma, 6zgiirliik ve eglence ihtiyacidir. Diger yandan biligsel 6grenme ihtiya¢lart vardr.
Bunlar ozerklik ihtiyaci, basarma ihtiyaci, basart ve basarisizligi a¢iklama ihtiyaci ve kisisel degeri koruma ihtiyaci.
Bu tiir ihtiyaclar dikkate alindiginda asagida olaylar nasil agiklanabilir. Derste siirekli diger 6grencilerle konusan,
dersin akisint engelleyen 6grencinin davranismni nasu acgiklarsiniz? Ders basarisi ortalamanin altinda olan, sportif
etkinliklere katilmayan bir ogrenci internet kullanma becerilerini artirma gayreti icindedir. Bos zamanlarinin
cogunu bilgisayar basinda internet kullanarak gecirmektedir. Aile bu durumdan rahatsiz olur. Cevreden yardim
ister. Bir yetiskin ogrencinin internet kullanmasimn yasaklanmasint ya da simrl siirelerde kullanmasmin sorunu
¢Ozecegini onerir. Size gore bu oneriler ogrencinin ¢alismaya motive olmasint nasil etkiler? Neden? “Cok daha iyi
yapabilirdim ancak gece yarisina kadar c¢alismaya baslayama-dim”, "Bu seyi anladim fakat sinavda
heyecanlandim” seklinde dgrenci agiklamalar: nelerin gostergesi olabilir? Tartisiniz [24].

Ornek Olay 2 Yazar Milli Egitim Bakanhg Tiirk Kiiltiiriini Yayma ve Yasatma Kurumu kanali ile
26.10.1977-13.08.1981 yillar: arasinda Ingiltere Kibris Tiirk Cemiyeti Tiirk Cocuk-lart Okullart 6gretmenligi icin
Londra’da géreviendirilmistir. Kibris ve Tiirkiye'den Londra’ya gidip hayatini kazanmaya ¢alisan soydaglarimizin
cocuklart ile Ingiliz ¢o-cuklarindan bazilart Tiirk Okullarinda Tiirk kiiltiiriinii 6grenmektedirler. Okullarda égrenci
seviyelerine gore Tiirkge, Sosyal Bilgiler, Din Bilgisi, Miizik, Folklor, Milli ve Dini Bayramlar ogretilmektedir.
Ogretim haftada alti giin aksamlart 18.00-20.00 saatleri arasinda yapimaktadir. Ogretmen Clapton-Millfield Infant
School’da etkinlik geregi masamin iizerine Tiirk Bayragi acgti. Bayrak masamn iizerinden sarkiyordu. Bu sirada
swifta olan ogrenciler biiyiik bir dikkatle ogretmeni izliyorlardi. Hilal adinda kiiciik bir kiz 6grenci “Bu bayrak Tiirk
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Bayragi mi?” diye sordu. Ogretmen ““ Evet, bu bayrak Tiirk Bayragidir. O, hepimizin bayragidir.” Dedi. Sessizlik
devam ederken ogretmen, bayrak sevgisi, vatan aski ve milliyet duygusu gibi degerleri acikladi. O anda Hilal
masanmin yamna geldi. Tiirk Bayragini optii. Ona sarildi. Masadan sarkan bayragin altina girdi. O, Tiirk bayragini
baginin iizerine almis ve onun gélgesinde huzur bulmug gibi ¢ok mutlu idi. Diger ogrenciler Hilal’i izliyorlardL.
Ortam o kadar sessizdi ki havada u¢an sinegin kanat sesleri duyulabiliyordu. Bu sirada biiyiik égrencilerden olan
Samil “kiiiik kardesimizin bu davranisi beni ¢ok duygulandirdi” dedi. Ogretmen “Evet, bende ¢ok duygu-landim”
dedi. Hilal “Ben Tiirk Bayragini térenlerde tasiyacagim. Ne olur égretmenim bana izin ver” dedi. Ogretmen “Hilal
sen kiictiksiin ama Bayragimizi tasiyabileceksin. Ciinkii seni ¢ok hevesli gordiim” dedi. Hilal muzaffer bir eda ile
“Elbette tasirim dgretmenim” dedi. 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayramu toreninde Hilal'in yerine bayragi
rahat tasiyabilecek ogrencilerden birisi tasidi. Bundan dolay Hilal 6gretmene darildr ve okula gelmedi. Ogretmen
Hilal’in velisine haber goéndererek “Benim afacammu liitfen okula génderiniz. Ona bayragimizi dershanede
tasitacagim” dedi. Hilal neseli bir halde okula geldi. Tiirk Bayragini yoruluncaya kadar tasidi. Diger 6grenciler,
gururla bayrag: tasiyan Hilal’i alkisladilar. Boylece Hilal bayraklagmis oldu [19-20].

Egitim amaglarinin gergeklestirilebilmesi i¢in smif yonetiminin en etkili 6gesi 6gretmendir. Bu nedenle
ogretmenin smif yonetimi kapsaminda yer alan konulardaki yetkinlik diizeyi arttik¢a, 6grencilerin egitsel cabalarini
yonetebilme ve onlara liderlik edebilmesinin kolaylasacagi diisiiniilmektedir. Bu nedenle bu aragtirmanm amaci,
siif igerisinde tartisilan sinif yonetimine, 6gretmen ve 6grenci davranislarina iliskin Srnek olaylardan bazilarmin
paylasilmasi amaglanmaktadir. Bu paylasimda elde edilecek doniitler 6niimiizdeki yillarda smif yonetimi dersinin
uygulama bigiminde yeni yaklagimlar ortaya koymaya katki saglayabilecektir.

Materyal Ve Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu calismada nitel aragtirma paradigmasi iginde yer alan tarihsel arastirma yontemlerinden biyografik
aragtirma deseni kullanilmistir [16]. Biyografik arastirma bireylerin hayat hikayelerinden hareketle onlarm
yasadiklar1 deneyimlerin ve kisisel siibjektif algilarmin irdelenmesini igeren bir yontemdir. Genellikle anlatilarin
veya yasam hikdyelerinin analizine (narrative analysis) dayanmaktadir [21]. Silverman (1998) bir topluluga ait
kiiltiiriin ve sosyal hayatin kuramlastirilmasinda yapilmasi gerekenin ne tiir hikdyelerin nasil ve nerede olustugunu
anlamak oldugunu vurgulamaktadir. Dolayisiyla biyografik arastirmalarin veri kaynagi bireylerin yasam
hikayelerinden olusmaktadir. Bu calismada da sinif yonetiminde karsilasilan olaylarin betimlenmesi igin sinif
anilarini igeren 6grenci hikayeleri analiz edilmistir [22].

Verilerin Toplanmasi

Veri toplama araci olarak dokiiman ve kayit inceleme metodu igerisinde yer alan dokiimantasyon teknigi
kullanilmustir [6]. Dokiiman incelemesi olarak da bilinen bu yontem tarihsel ve biyografik arastirmalarin temel veri
toplama araglarindan birisidir ve veri kaynaklari olarak arastirilmasi hedeflenen olgular hakkinda bilgi igeren yazili
belgeler, ses kayitlari, fotograflar, elektronik dosyalar ve videolar kullanilir. Lincoln ve Guba (1985) dokiimanlara
ornek olarak genellikle kisisel amaglarla hazirlanmig giinliikler, mektuplar, anilar, gezi notlar1 ve yasam oykiileri
gibi yazili materyalleri géstermiglerdir [14]. Bunlarin disinda alan notlari, resmi kayitlar, poligeler, 6grenci
kompozisyonlari, teknik dokiimanlar, toplanti tutanaklari, planlar, brosiirler, ilanlar, yilliklar ve gazeteler de
dokiimantasyon tekniginde bagvurulan veri kaynaklar1 arasinda yer almaktadirlar [4]. Bu dokiimanlar tek basina veri
kaynaklar1 olarak kullanilabilecekleri gibi, diger nitel yontemlere (miilakat, gozlem, vb.) ek bilgi sunabilecek ve
giivenirligi artiracak sekilde de kullanilabilirler. Dokiimanlar zengin ve biiyiik miktarda veri igerdiklerinden dolay1
calismaya konu olan fenomeni ¢ok yonlii bir sekilde betimlemekte oldukga etkilidirler. Ayrica dokiimanlar, diger
yollarla elde edilemeyecek kisilere 6zel goriis ve duygularin (itiraflar, vb.) tespit edilmesinde ve uzun vadeli
galigmalarda durumlarin zaman igerinde nasil gelistiklerinin incelenmesinde faydalidirlar [4].

Katilimeilar 2017-2018 Egitim Ogretim Yili Giiz Yariyilinda Nigde Omer Halisdemir Universitesi Beden
Egitimi ve Spor Yiiksekokulu Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi Boliimii 4. sinifta 6grenim goren smif ydnetimi
dersi almig goniilli 11 Ogrenciden olusmus ve amachi ornekleme yontemlerinden kolay ulagilabilir durum
orneklemesi yontemi ile secgilmislerdir. Sinif yonetimi dersinin uygulama caligmalarinda her 6grenci bir smif
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yonetimi 6rnek olaymi derste sunmustur. Smif yonetimi dersinde 6rnek olay uygulamas: uygulanirken su stiregler
izlenmistir:

1. Her 6grencinin kendi basindan ge¢mis ya da tanik olmus bir olay1 dykii olarak yazmasi ve anlatmasi,
2. Bu olayda istenmeyen 6grenci veya dgretmen davraniginin degerlendirilmesi,
3. Ogretmenin olayda anlatilan istenmeyen 6grenci davranismi yénetme bigiminin degerlendirilmesi.

4. Son olarak "Siz 6gretmen olsaydiniz ne yapardiniz?" sorusunun sorulup yeterince doniit aldiktan sonra
O0gretmenin sunuyu 6zetlemesi.

Bulgular
Ornek Olay 1

Universite 1. siniftaydim, okulun ilk haftalari yani insanlar yen bir ortama uyum saglamaya calistyorlardi. Bir
giin okula giderken ciddi bir sekilde rahatsizlik gegirdim. O giin okula gidemedigim i¢in doktordan rapor aldim.
Kendimi iyi hissettikten sonra okula gittim. Ayn1 hocanin giin icerisinde bizim smnifa iki dersi vard. Ikinci derse
yetistim. Ben raporumu alip hocanin yanma gittim. Simif oldukca kalabalik ve ben kimseyi tanimiyordum. Hocaya
aciklama yaparak raporu uzattim. Hoca bana alayci bir sekilde doniip "Kizim burast lise degil, burada rapor gecmez.
4 hafta devamsizlik hakkiniz var onu kullan o kadar siire bosuna verilmiyor." diyerek sinif icerisinde beni rencide
etti. Ben utandim. Ciinkii okula daha yeni baslamistim higbir sey hakkinda bilgim yoktu. Hocanin davranisi alayci
bir sekildeydi. Smif igerisinde &grenciyi rencide etti. Ben hocanin yerinde olsaydim, {iniversiteye yeni baslamig
birini bu sekilde rencide etmezdim. Ciinkii d6grenciler bir cok seyden haberdar degiller, zamanla 6greniyorlar. Ben
ogrenciyi yanima c¢agirir sessiz bir sekilde ona durumu agiklar ya da ders bitiminde gerekli agiklamay1 yapardim.

Ornek Olay 2

Universite 3. smiftaydim bir hocamiz dersini kendi anlatmiyor, dgrencilere ddev veriyor, slayt hazirlayip
sunmalarmi istiyordu. Sunumunu hazirlamayan 6grencileri herkesin igerisinde ¢ocuk gibi azarliyordu. Hocanin
davranigi o yasa gelmis bir insan i¢in ¢ok agir bir davranistir. Ben hocanin yerinde olsaydim 6ncelikli olarak kendi
dersimi bizzat ben anlatirdim. Bu sekilde ders verimli gegmiyordu. Benim anlatamam demek kendime ve meslegime
olan saygimin olmamasi demektir. Goérevini yerine getirmeyen 6grenciyi oncelikle dinler, gecerli bir nedeni varsa
ona ikinci bir sans verirdim.

Ornek Olay 3

Hasta olan bir arkadasimiz sinifin en arkasindaki sirada oturuyordu. Ders bagladiktan bir siire sonra lavaboya
gitmek i¢in hocadan izin istedi. Hoca azarlayarak burasi ilkokul mu diyerek izin vermedi. Ben olsaydim, 6grencinin
halinden anlar daha anlayishi davranirdim. Sonugta saglik durumlar1 yasa ve kademeye bakilmaksizin ciddi bir
durum.

Ornek Olay 4

Dersimizin programdaki baslama saati 08:15 olmasina ragmen hocamiz bir inisiyatif gostererek 08:30'da
gelebilirsiniz, dedi. Smiftan birkac arkadas ise bazi nedenler sunarak dersin 09:00'da baslamasini talep etti. Hoca
tamam diyerek bu saati bir dk gegireni derse almam dedi. Buna ragmen 09:30'da gelenleri derse aldi. Hoca siirekli
ge¢ kalan arkadaglar yiizinden dersin saatini eski saati olan 08:15'e aldi ve bunun {izerine ge¢ kalanlar1 derse
almayarak kovdu. Ben olsaydim, dersin saatini degistirmeyip kagta gelinmesi gerekiyorsa o saatte baglatir ve
bitirirdim. Soylediklerimde ve davraniglarimda tutarli olmaya 6zen gosterirdim.

Ornek Olay 5

ilkokul 4. simiftaydim, simifimizda kaynastirma bir cocuk vardi. Cocuk bizler gibi hareket edemiyor,
konusamiyor, okuyamiyordu. Biz o zamanlar bu durumun ciddiyetinin farkinda olmadigimiz i¢in aramiza almayip
oyunlarimiza katmiyorduk. Baslarda 6gretmenimiz ona kotii davraniyor, asagiliyor, itip kakiyordu. Bizim de ona
karst davranislarimiz ayn1 olunca 6gretmenimiz tutumunu degistirmeye basladi. Milli egitim miifettisleri geldi. Belli
ki miifettis o ¢ocugun durumunu teftise gelmisti ¢iinkii siirekli onla ilgileniyor ve sorular soruyordu. Miifettis
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¢ocugu tahtaya kaldirdr kiiciik "a" harfini yaz dedi. Cocuk yazdi ve biz alkisladik, ¢ok sevindi. Daha sonra biiyiik
"A" yaz dedi, yazamadi. Ogretmenimiz yine yazamadi dedi. Miifettis 6gretmenimize doniip yaziklar olsun, size
giiveniyordum dedi ve ¢ikti gitti. Kapidan ¢ikar ¢gikmaz 6gretmenimiz gocuga tokat att1, cocuk korkudan altina yapti.
Sanki bize vurmus gibi sinifta bir sessizlik olustu. Ogretmen de kapiy1 cekti gitti. Aglayan arkadasimz teselli ettik.
O oOgrenci ister kaynasgtirma olsun ister normal 6gretmenin tutumu ¢ok yanlisti. O giinden beri hata yapmaktan hep
korktum. Ben higbir 6grencime bdyle cezalar vermeyecegim.

Ornek Olay 6

flkokulda smifimizda hafif zihinsel engelli kaynastirma Ogrencisi olan bir arkadasimiz vardi. Engelli
olmasindan dolayr siniftakiler onunla dalga gecerlerdi. Baslarda sesini ¢ikarmiyordu fakat bir siire sonra c¢ok
hirginlasti ve kimseye rahat vermeyip herkesin huzurunu bozuyordu. Ogretmen de bu durumda rahat ders
isleyemedigi i¢in onu en arka siraya oturtuyor ya da disari ¢ikarip siddet uygulayip tekrar smifa aliyordu. Ben
olsaydim, onu smif etkinliklerine katar, onun yapabilecegi seylerle mesgul olmasini saglardim.

Ornek Olay 7

[lkokulda smifimizda kaynastirma 6grencisi olan bir arkadagimiz vardi. Maddi durumlar da gok kétiiydii. Bu
yiizden okula bakimsiz bir sekilde geliyor ve ¢ok kotii kokuyordu. Sinif 6gretmenimiz onunla her giin dalga gecerek
konusurdu. Bir giin arkadagimizin sacini sinifin ortasinda legenin igersinde yikadi ve onu c¢ok kotii bir sekilde
rencide etti. Ben olsaydim, ailesine gerekli yardimi yapip ¢ocuklarmni okula bu sekilde gondermemelerini rica
ederdim.

Ornek Olay 8

Lisedeydim, hocamiz derse geldiginde herkes toparlanip derse hazirken bir arkadasimiz telefonuyla
oynuyordu ve hocanin uyarmasina ragmen devam etti. Bu davranigindan dolay1 hoca onu dersten atti. O da ¢ikarken
kapiy1 garpti. Hocanin uyarmasi dogru ancak onu dersten atmasi bence uygunsuz bir davranis, hoca isin kolayina
kact1. Ben olsam, bir kez uyardiktan sonra yine yaparsa ders bitene kadar telefonuna el koyardim. Ogrenciyi
kaybetmek yerine kazanmaya ¢alisirdim. Ciinkii lise donemlerinde 6grenciler duygularimi ¢ok yogun yasadiklari i¢in
hocalarin da daha anlayish tutumlar sergilemeleri gerekmektedir.

Ornek Olay 9

Bir kis giinii hava sartlarindan dolay1 okula ge¢ kalmistim ve yagmurdan dolayi da ¢ok islanmistim. Okul
girisinde miidiir biitiin ge¢ kalan dgrencileri okul bahgesinde o kotli havaya ragmen bir ders saati boyunca bekletti.
Baz1 6grencilere de siddet uyguladi. Hem ¢ok iisiimiis hem de bu durumdan psikolojim ¢ok kétii olmustu. Ben
okuldan ve o miidiirden nefret ettim. Boyle durumlarda gercekten vicdan sahibi 6gretmenlerimize ¢ok ihtiyacimiz
var. Ben olsaydim, 6grencileri rakip olarak degil onlara daha anlayish ve yardimsever davranirdim.

Ornek Olay 10

Lise yillarimda ders esnasinda birkag 6grenci konusuyordu. Ders cografya idi ve hocamiz ¢ok sinirli bir
bayandi. Bizden nefret eder gibi bir tutum icerisindeydi. Yapilan giiriiltii artinca hoca bizlere hakaret etmeye basladi.
Daha sonra hizin1 alamayip sandalyesini firlatti ve en 6nde oturan arkadasimizin ayagina isabet etti. Ben olsaydim,
kiifretmez, hakaret etmez ve gercek bir 6gretmen, egitimci olarak davranmaya 6zen gosterir, sinif hakimiyetini tatli-
sert olarak kurmaya caligirdim.

Ornek Olay 11

Ortaokulda Tiirkge dersindeydik. Ogretmenimiz ders isliyordu. Smiftan bir arkadasimiza &gretmenimiz bir
soru sormustu. Arkadasimiz soruyu koylii sivesiyle cevaplamisti. Ogretmenimiz birden sinirlendi ve "Bu ne ya kdy
agzryla konusuyorsunuz hala Tiirkcede bdyle bir kelime yok, konusmalariniza dikkat edin, burasi okul" vb. sézler
soyledi. Arkadasimiz o giinden sonra sorulan sorularmn hicbirine el kaldirmadi, dersten nefret etti. Ogretmenimizin
bu davranist ¢ok kiriciydi. Ben olsaydim, 6grencilerimin konusmasiyla, giyimiyle yargilamazdim. Sonugta kdyde
yasamak bizlerin se¢imi degildi.

Tartisma Ve Yorum
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Bu calismada ornek verilen ogretmenlerin sinif yonetimi acisindan daha g¢ok geleneksel bir yaklagim
uyguladiklar1 ortaya ¢ikmistir. Geleneksel yaklasim sergileyen 6gretmen, sinifin gercek otoritesi olup sinifi kontrol
eden, siniftaki diizene ve akisa tek basina karar veren ve gerektiginde 6diil ve ceza yontemine bagvuran dgretmendir.
Yukarida tartisilmaya ¢aligilan 6rnek olaylar, kuramsal bilgilerin uygulamadaki karsiliklarini bulmada 6gretmen ve
yoneticilere katkida bulunabilir. Ozellikle yeni yetismekte olan Ogretmenler bilgi bakimindan ¢ok donanimli
olduklar1 halde, hangi olay karsisinda ne yapacaklarma iliskin uygulamalardan yoksun olmalarindan dolay: sinifi
yonetime konusunda acemilik yasamaktalar. Bu noktada 6gretmen yetistiren kurumlarda 6gretmen adaylarinin
sinifta neler yagayabilecegi konusunda ipuclarini yakalayabilecek firsatlar sunulmalidir.

Marzano, Marzano ve Pickering (2003) yaptiklari nicel bir arastirmada, 6gretmenin sinif i¢i davraniglarinin,
ogrenci basarisi iizerinde, okul miifredati, 6lgme-degerlendirme yontemleri ve okul politikalarindan iki kat daha
fazla etkisi oldugunu bulmuslardir [15]. Kazu’nun (2007) yaptig1 arastirma sonuglarina gére, 6gretmenlerin kiigiik
bir disiplin problemi oldugunda gérmezlikten gelme; gerektiginde dersin biiyiik bolimiinii 6gilit vermeye ayirma;
ogrenciyle konusup sorunu ¢dzmeye calisma; beden diliyle dgrenciyi uyarma, dgrencinin yerini degistirme; ciddi
disiplin sorunlarmda okul yonetimi ile gériisme stratejilerine “orta” derecede basvurduklari belirlenmistir [12].
Acikalin (1994)’1n, “okul, yoneticisi kadar kalitelidir.” yargisindan yola ¢ikarak sinif, 6gretmenin yonetim kalitesi
kadar iyi bir yerdir denilebilir. Ciinkii 6gretmenin gorevleri arasinda énemli bir yeri yonetim tutmaktadir. Sinif
yonetimi konusunda istenen yeterlie sahip olmayan Ogretmenlerin smiflarinda kaliteli 6gretim ve 6grenmenin
ortaya ¢ikmayacagi sdylenebilir. Ogretmenin ogretim etkinligine gegmeden once smifi yonetmesi, yani smifi
ogretime hazir hale getirmesi gerekir. Ogretmenin dnemli 6devlerinden biri de, siifi dgretime hazirlamaktir. Bu,
yerine gore ogretimden daha onemli olabilir. Ciinkii bunun olmamasi, 6gretimin olmamasi anlamina gelmektedir
[17]. Lewis (2001) ilkgretim ve ortadgretim okullarinda yaptigi arastirmada, agresif ve baskici disiplin anlayiginim,
ogrencilerin okuldaki gorevlerini aksattigini, sorumluluk gelisimlerini engelledigini ve istenmeyen davranislari
artirdigini belirlemistir. Ayni1 arastirmada, 6gretmenlerin istenmeyen 6grenci davranislarina karst daha ¢ok zorlayici
ve tehdit edici reaksiyonlar gosterdikleri ve tartisma/uzlagma, ddiillendirme ve karar vermede 6grenci katilimi gibi
teknikleri kullanmada yetersiz kaldiklar1 goriilmiistiir [13]. Biitiin bu bulgular, disiplin sorunlar1 karsisinda 6ncelikli
olarak cezalandirici yaklagim yerine pozitif iligki tabanli ve anlayigli/miizakereci tekniklerin tercih edilmesi
gerektigini vurgulamaktadir. Ayrica, yapacak isi olmadigini diisiinen ve isi ona ilging gelmeyen bir dgrenciye
sorumluluk verilerek istenmeyen davranislara yonelmesi engellenebilir [2]. Erol vd. (2010) arastirma sonucunda
ogrencilerin unutamadiklar1 smif olaylarmin genellikle egitim kademesi olarak lise déneminde, ders tiirii olarak
matematik dersinde ve sinif davranig ortami olarak ise kati kontrollii siniflarda gergeklestigi goriilmiistiir. Olaylar
genellikle 6grenci kaynakli olup “sinifta konusma ve giilme”, “derse karsi ilgisizlik” ve “dersten basarisiz olma” ilk
ii¢ sirada yer almistir. Ogretmenlerin bu olaylara tepkisinin ise genellikle olumsuz yonde oldugu ve sinif ortaninda
¢ikan problemlere karsi etkili olamadiklar1 ortaya ¢ikmustir [9].

Sinif yonetiminin basarili bir bigcimde gerceklestirilebilmesi, 6gretmenin insan iligkileri alaninda duyarli ve
bilgili olmasina baglidir. Ozellikle goreve yeni baslayan dgretmenlerin, dgrencilerini ok sevmelerine karsin sinifta
kontrolii saglayamadiklarindan yakinmalari sik gézlenen bir durumdur. Oysa bir dgretmenin yapmasi gereken ilk
sey, sinifta egitimin gerektirdigi fiziksel ve psikolojik ortami saglamaktir. Bunun i¢in 6grencileri sevmek gereklidir,
fakat yeterli degildir. Bu nedenle, 6gretmen 6grencilerinin bireysel farkliliklarinin bilincinde olmalidir. Bireysel
farklilik terimi, fiziksel 6zelliklerden (boy, kilo, vb.) ilgi, alg1 ve beklenti gibi psikolojik faktérlere kadar bir dizi
degiskeni kapsar. Ayrica her 6grencinin ait oldugu ailenin sosyoekonomik kosullari (gelir ve egitim durumu, anne,
baba meslegi vb.) onun kisiligi ve davraniglari {izerinde énemli bir etkendir. Geleneksel egitim anlayigina sahip
ogretmenler, genellikle 6grencilere “eti senin kemigi benim” anlayisindan gii¢ alarak yaklagmaktadirlar. Siif
yonetiminin etkin ve verimli olmasi, bir bakima izlenen yaklagima baglidir. Kisaca tepkisel olarak 6zetlenebilecek
geleneksel anlayis yerine, sinif yonetiminde izlenmesi gereken asil model, katilimei ve esnek yapilandirilmis ¢agdas
yaklagimdir. Cagdas yaklagim, dgrencinin duygusal, diisiinsel ve zihinsel gelisimine uygun insancil bir modeldir.
Burada egitim- ogretim etkinliklerinin merkezinde 6grenci yer alir. Sinifta uyulmasi gereken kurallar, 6gretim
yontemleri, dersin amaci vb. etkinlikler demokratik bir bigimde tartisilir. Bu tartigmalarda 6gretmen daha ¢ok
rehberlik rolii oynar. Kiiltiirel olarak ogretmenlik meslegine duyulan sayginin temelinde, egitime verilen 6nem
vardir. Ancak 6gretmenin sosyo-ekonomik kosullari, ne yazik ki “Hi¢ olmazsa ogretmen olsun.” sdziinii sdyletecek
kadar agirdir. Baska bir anlatimla, 6gretmenlik meslegine duyulan geleneksel sayginin, giinlik yasamin temel
belirleyicileri haline gelen sosyo-ekonomik gergeklerle ilging bir geligki olusturdugu gériilmektedir. Bununla birlikte
toplumumuzda 6gretmenlik mesleginin “Bana bir harf ogretenin 40 yil kolesi olurum” sdziinde anlam bulan 6zel bir
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konuma sahip oldugu da bir gercektir. Kuskusuz bir meslegin saygiligini belirleyen kiiltiirel, ekonomik, sosyal,
siyasal bir¢ok etken vardir. Biitlin bu etkenlerin bir 6lgiide o meslegi yiiriitenlerin tutum ve davraniglart ile iliskili
oldugu diistiniiliir. Bu nedenle bir model olarak algilanan 6gretmenin, mesleginin niteliklerine uygun davranislar
gostermesi beklenir [1].

Sonuglar

belli bir iletisim oriintiisii i¢inde olusur. Iletisimin gozlenen sonuglar1 kadar gézlenemeyen sonuglari da vardir.
Ornegin etkili bir 6grenme nasil olumlu bir iletisim sisteminin iiriinii ise, istenmeyen davranislar da, bir iletisim
patolojisinin iiriiniidiir. Ogretmenler, bazen istenmeyen durumlar olarak tanimlanan basarisizlik, saldirganlik, yalan
sOyleme, tembellik gibi durumlarin iletisimsizlikten kaynaklandigini gérmek istemeyebilirler. Bu tiir durumlarda en
¢ok basvurulan yontem, bir tiir savunma davranigi olan yargilama ve su¢lamayi benimsemektir. Ancak 6grencinin,
herhangi bir yanlig davranisindan dolayr suglanmasi, genellikle sonucu degistirmez. Boyle bir durumda yapilmasi
gereken, sorunu dogru bir bigimde tanimlayarak onu olusturan nedenleri anlamaya ¢alismaktir. Bu siirecte 6gretmen,
ogrencilerine sevecen bir tavirla yaklagmalidir. Ciinkii 6grenciye verilebilecek en biiyiik ceza, onu, 6gretmenin sevgi
ve desteginden yoksun birakmaktir. Ornegin: “Deniz édevini yapmamistir. Bu durumda égretmen Deniz'e bunun
nedenini sorar. Deniz bu soruya cevap vermeyebilir, gegersiz nedenler ileri siirebilir veya ilgisiz davranabilir.”
Biitiin bunlar sorunun varligmi gosteren belirtilerdir. Ancak sorunun nedeni heniiz anlagilamamistir. Boyle bir
durumda Deniz'i tembellikle suglamak ve arkadaslar1 i¢inde zor duruma diisiirmek, 6gretmenin asla yapmamasi
gereken bir seydir. Cilinkii iletisimin birinci 0gesi anlamaktir. Ayrica, nedenleri heniiz bilinmeyen bir durumun
yargilanmasi, hem cok kolay hem de c¢ok yararsizdir. Oysa iletisim, empatik bir duyarlik ve sevecenlik gerektirir.
Ogretmen durumu anlamak igin gerekli 6zeni ve yaklasimi gosteremezse, sorunu ¢dzmek igin gerekli bilgilere
ulasamaz. Burada soz konusu olan sadece Deniz degil, 6devini yapmamis olan diger 6grencilerin tamamidir. Bu
nedenle 6gretmen, smifa dénerek kimlerin 6dev yapmadigimi sorabilir. Boylece 6dev yapmamanin ne dl¢iide yaygin
bir sorun oldugunu gérme olanagina kavusur. Varsayalim ki, 50 kisilik siifta 6devini yapmamis olan dgrenci sayisi
10'dur. Bu durum, iizerinde diisiinmeyi gerektirir. Kuskusuz saymin oransal artigi, durumun ciddiyeti agisindan her
zaman Snemli bir sorunun varligina isaret eder. Boyle bir durumda 6gretmen, édev yapmayan dgrencilerini uygun
bir dille uyarmalidir. Ancak bu durumu, onlarla 6éncelikle 6zel olarak goriismek icin firsat saglamalidir. Ogretmen
bu kez sinifa donerek, “Arkadaglariniz édevierini yapmadiklarina gére mutlaka gegerli nedenleri vardir. Onlarla
sorunu daha sonra ozel olarak konugsacagiz” diyerek agiklar. Bu davranisi ile 6gretmen, hem soruna gosterdigi
duyarlig1 yansitmig olur hem de 6dev yapmamanin izlenmesi gereken ciddi bir problem oldugunu diisiindiiriir.

Kuralin niteliginin yani sira anlatim bi¢imi de énemlidir. Etkili bir anlatim yontemi gelistirmek, kalici ve
stirekli bir egitim ortami olugturmanin 6n kosuludur. Dolayisiyla kurallarin nazik bir Gslupla seslendirilmesi gerekir.
Kural anlatiminda, ceza yerine 6diil vurgulanmali ve asla emir ciimleleri seklinde ifade edilmemelidir. Ornegin
smifa ¢op atan bir ogrenciye: “Buraya ¢op atma!” yerine “Liitfen smifimizin temizligine dikkat edelim ve ¢op
atmayalim.” denilebilir. Bu durumda takimilan tavir ve beden dilinin uyumlu olmasi da 6nemlidir. Ancak bu uyariya
ragmen smifa ¢op atma davranisi degismemisse, bu kez yine dolayli bir ifade ile sinifi temiz tutmanin neden gerekli
oldugu anlatilmalidir.

Oneriler

Uygun bir ortam olusturuldugunda, dogru program ve dogru yontemlerle her insanin 6grenme isteginin
artacagi ve “biitiin 6grencilerin 6grenebilecegi” sdylenebilir.

* Dakik olun: Cogu smif problemleri 6gretmenin smifa ge¢ gelmesi ile baglar. Derse zamaninda gelmeniz
Ogrenciyi ve dersi onemsediginiz goriintiisiinii verir.

» Iyi hazirlanin: Derse iyi hazirlanmak dgretim hedeflerine ulasmak igin énemlidir. Ogrenci 6grenmek icin
oradadir. Ogrenme hedeflerine ulasilmas: sizin derse etkili bir bicimde hazir olmaniza baglidir.

* Hizli bir sekilde derse baglayin: Ogrencilerin dikkatini ve katilimlarini saglayacak ydntemlerle baslayarak
derse hizli ve kararli bir baslangi¢ yapin.

* Tiim smifin katilimi konusunda 1srarct olun: Konuyu agiklamaya baslamadan tiim smifin dikkatini derse
toplayin.
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* Sesinizi etkili bir bicimde kullanin: Ses, 6gretmenin smifla olan etkilesiminde en dnemli 6gedir. Sesini
etkili kullanan bir dgretmenin 6grencinin dikkatini toplamada, sesini etkili kullanamayan bir 6gretmene nazaran
daha avantajhdir.

« Karigikliklarla ugrasabilmek i¢in acgik stratejileriniz olsun: Beklenmeyen bir durumda nasil davranilacagi
bilinirse sorunlar kolayca halledilebilir.

+ Karsilastirma yapmaktan kagmm: Ogrenci performanslar1 hakkinda karsilastirma yapmak smifta
boliinmelere neden olabilir. Diisiik performansh 6grencilerin tamamen kaybedilmesine yol agabilir.

* Verdiginiz sozleri tutmaya dikkat edin: Verilen sozlerin tutulmamasi smifta giiveni zedeleyebilir.

* Sinifi amacimna uygun bir bi¢imde organize edin: Oturma diizeni, ara¢ ve gereglerin uygun bir bigimde
yerlestirilmesi iyi bir organizasyon i¢in gereklidir.

+ Ogrencilerin problemleri ile ilgilenin: Ogrencinin ders i¢i ve ders disindan kaynaklanan problemleri ile
ilgilenmek &grencinin derse katilimini artirabilir.

Sinifin karmasikligint ve ¢esitliligini esgiidiimleyen, 6grenme g¢evresini daha etkili bir sekilde olusturan bir
yontem olarak smif yonetimi, smiftaki uygulamalarin tiimiyle iligkilidir. Bu uygulamalarin hazirlayicisi ve
yonlendiricisi olarak 6gretmen davraniglart 6grenme hedeflerine ulagsmada onemli bir etkendir. Bu nedenle 6grenci
ihtiyaglar1 cergevesinde dgretmen gerektiginde bir lider, gerektiginde bir arkadas olabilmelidir.
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