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Bu ¢alismada ergenlerin erken dnem uyumsuz semalari ile siber zorbalik davranigi arasindaki
iliskide algiladiklar1 sosyal destegin diizenleyici roliinii incelemek amaglanmugtir. Caligmanin
drneklemini 10-14 yas araliginda, 247 kiz (%50,5) ve 242 erkek (%49,5) olmak iizere toplam
489 ortaokul &grencisi olusturmaktadir. Verilerin toplanmasinda “10-16 Yag Cocuk ve Ergenler
igin Erken Dénem Uyumsuz $ema Olgekler Takimi1 (CESOT)?”, “Siber Zorbalik Olgegi (szO)”,
“Cocuk ve Ergenler icin Sosyal Destek Degerlendirme Olgegi (SDDO)” ve “Kisisel Bilgi Formu”
kullamilmugtir. Veri analizlerinde R programu siiriim 4.4.1 kullanilmigtir. Tanimlayic istatistikler
hesaplanm1§, grup kar§11a§t1rmalar1nda Kruskal Wallis ve Mann—Whitney U testleri kullanllm1§,
diizenleyici etki analizlerinde ise Yapisal Esitlik Modelinden (YEM) yararlanilmigtir. Arastirma
sonucunda 8grencilerin siber zorbalik davransglar: ile “yapisiklik” ve “dayaniksizlik” semalar:
digindaki tiim sema alanlar1 arasinda pozitif, siber zorbalik davransglar: ile algilanan sosyal destegin
tiim alt boyutlar: arasinda ise negatif yonlii anlamli bir iligki saptanmigtir. Ayrica algilanan sosyal
destek diizeyi, zedelenmis sinirlar sema alani ile siber zorbalik davranislar: arasindaki iliskide
diizenleyici rol tistlenmistir.
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Abstract

This study aimed to examine the moderating role of perceived social support in the relationship
between early maladaptive schemas and cyberbullying behavior in adolescents. The sample of the
study consisted of a total of 489 middle school students aged between 10 and 14 years, including
247 girls (50.5%) and 242 boys (49.5%). Data were collected using the “Early Maladaptive Schema
Questionnaires Set for Children and Adolescents Aged 10-16”, the “Cyberbullying Scale”, the
“Social Support Evaluation Scale for Children and Adolescents”, and a “Personal Information
Form”. Data analyses were conducted using R software (version 4.4.1). Descriptive statistics
were calculated; Kruskal-Wallis and Mann—Whitney U tests were used for group comparisons;
and Structural Equation Modeling (SEM) was employed for moderation analyses. The results
indicated that cyberbullying behaviors were positively associated with all schema domains except
“enmeshment” and “vulnerability”, while they were negatively associated with all sub-dimensions
of perceived social support. Additionally, perceived social support was found to play a moderating
role in the relationship between the impaired limits schema domain and cyberbullying behavior.
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1. GiRig

Gelisen teknolojiyle dijitallesen diinyada, internet kullanimi hizla artmakea ve giinliik yagamda
vazgegilmez bir unsur haline gelmektedir. Internet, bireylere gevrim i¢i ortamda iletisim
kurmak, digerlerine dair gelismeleri takip etmek ve oyun oynamak gibi pek ¢ok olanak
sunmasinin yani sira siber zorbalik gibi birtakim sorunlar1 da beraberinde getirmistir (Seto,
2002). Genglerin bilgi ve iletisim teknolojilerine dair yogun ilgileri onlari, siber zorbalik
yoniinden riskli bir konuma tasgimakea (Tiirk & Senyuva, 2021); ergenlik dénemindeki siber
zorbalik eylemleri, onlarin gelisimsel siirecleri, davranigsal uyumlar1 ve ruh sagliklari ile
yakindan iliskili griildiigiinden dnemli bir toplumsal sorun olarak degerlendirilmekeedir
(Bradshaw et al., 2017; Raskauskas & Huynh, 2015).

Siber zorbalik, bireye veya gruba zarar vermek maksadiyla, dijital iletisim araglari kul-
lanilarak yapilan bilingli ve yinelenen saldirgan davranislardir (Hinduja & Patchin, 2009). Bir
meta-analiz ¢alismasi, cocukluk ve ergenlikte siber zorbalik davranislar: sergileme yaygin-
liginin %6,0 ile %46,3 araliginda degisirken siber magduriyet yayginliginin %13,99 ile %57,5
diizeylerinde oldugunu saptamustir (Zhu et al., 2021). Caliskan Pala ve arkadaglarinin (2021)
¢aligma grubunu lise dgrencilerinin olusturdugu aragtirmasinda siber zorbalik yayginlig:
%65,3 olarak tespit edilmistir. Alan yazinda siber zorbalik, diisiik benlik saygisi, diisiik yagam
memnuniyeti, depresyon, kaygi ve madde kullanimi da dahil olmak iizere ¢esitli uyum
sorunlariyla iliskilendirilmistir (Lei et al., 2019; Leung et al., 2018; Mehari & Farrell, 2018;
Paciello et al., 2020). Bir meta-analiz ¢alismasi, siber zorbaligin geleneksel zorbaliga gére
intihar egilimleri ile daha giiclii iliskisi oldugunu gdstermistir (van Geel et al., 2014). Siber
zorbaligin yayginligi ve sonuglari dikkate alindiginda, bu saldirganlik tiirii ile iligkili bireysel
ve baglamsal mekanizmalarin incelenmesi 6nemli gériilmektedir (Garaigordobil, 2014). Bu
kapsamda sema terapi modeli, erken dénem olumsuz yasantilarin, ergenlikte saldirgan igerikli
davranigin ortaya ¢ikmasini etkileyen biligsel siirecleri agiklamak i¢in yapilandirilmug bir
yaklagim sunmaktadir (Rada et al., 2025).

Young ve ¢aligma arkadaslari (2009), sema terapi modelini gelistirmis ve giderilmemis duy-
gusal gereksinimlerden kaynaklanan erken dénem uyumsuz semalarin, ruhsal bozukluklarin
gelisiminde énemli bir rol iistlendigini belirtmislerdir. Erken dénem uyumsuz semalar, erken
cocuklukta temellenerek yasam boyu siiren biligsel, duygusal ve 6z yikic1 kaliplardir (Rafaeli
etal., 2013). Sema modelinde erken dsnem uyumsuz semalar bes genel kategori igerisinde
gruplandirilmag, on sekiz farkli boyut olarak detaylandirilmistir. Kopukluk ve reddedilme
alani icerisinde terk edilme/tutarsizlik, kugkuculuk/kétiiye kullanilma, duygusal yoksunluk,
kusurluluk/ utanma, sosyal izolasyon; zedelenmis 6zerklik ve performans alani igerisinde
bagimlilik/ yetersizlik, hastalik ve tehditlere karg1 dayaniksizlik, yapigiklik ve gelismemis
benlik, bagarisizlik; zedelenmis sinirlar alani igerisinde haklilik/ biiyiiklenmecilik, yetersiz 6z
denetim; bagkalarina yénelimlilik alani igerisinde boyun egicilik, kendini feda etme, onay
arayicilik; agir1 tetikte olma ve baskilama/ketleme alani igerisinde karamsarlik, duygular:
bastirma, yiiksek standartlar ve agir1 elestiricilik, cezalandiricilik (Young et al., 2009). Sema
modelinde, erken dénem uyumsuz semalarin temelleri erken ¢ocukluk déneminde atilsa da
uyumsuz semalar, yasam boyu gelismekte ve deneyimlere dayanarak sekillenmeye devam
etmektedir (Rafaeli et al., 2013). Bu baglamda, akranlar arasindaki saldirgan davransglar,
semalarin etkinlesmesi, siirdiiriilmesi ve giiclenmesi yéniinden nemli bir kaynak olarak
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degerlendirilebilir (Mallmann et al., 2017). Ozellikle haklilik/biiyiiklenmecilik, yetersiz
6z denetim, kuskuculuk ve cezalandiricilik gibi bazi semalar; diirtii kontroliinde giicliik,
empati eksikligi, kisiler aras1 problemler ve saldirgan egilimlerle iliskili olabilmektedir (Es-
tévez et al., 2021; Janovsky et al., 2020; Rada et al., 2025; Vagos et al., 2025). érnegin,
baskalarindan zarar gérecegi, kiiciik diisiiriilecegi veya kétiiye kullanilacag: beklentisiyle
iliskili kugkuculuk/kétiiye kullanilma semalarina sahip kisiler (Young et al., 2009), belirsiz
sosyal baglamlarda, bagkalarinin davranislarina daha kolay diismanca atifta bulunabilir ve
saldirgan tepkiler gosterebilir (Calvete & Orue, 2011; Tremblay & Dozois, 2009). Benzer
sekilde kisinin digerlerinden iistiin oldugu ve digerlerine uygulanan kurallara uymak zorunda
olmadigi inanciyla iligkili haklilik/biiyiiklenmecilik semalarina sahip kisiler (Young et al.,
2009), kendilik algilarina dair tehdit hissettiklerinde veya isteklerini elde edemediklerinde
saldirgan davranuglar sergileyebilmektedir (Calvete & Orue, 2011; Fernandez-Gonzélez et al.,
2021). Sosyal bir saldirganlik tiirii olarak tanimlanan siber zorbaligin (Navarro et al., 2015)
ise, anonimlik (Li, 2008), diisiik denetim (Hinduja & Patchin, 2009) dzellikleri géz dniinde
bulunduruldugunda, s6z konusu sema alanlarinin siber zorbalik davraniglarinin ortaya ¢ik-
masini kolaylastirabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica ergenlerle yapilan gesitli aragtirmalar,
uyumsuz semalarin problemli cep telefonu kullanimi (Yagmur & Aricak, 2022), zorbalik
uygulama (Yousefpour, 2022), siber magduriyet (Calvete et al., 2015; Faura-Garcia et al.,
2021), siber flort istismari (Celsi et al., 2021), saldirganlik ve siddet (Rada et al., 2025; Van
Wijk-Herbrink et al., 2021) ile iliskisine isaret etmektedir.

Algilanan sosyal destek, bireyin ihtiyag duyacagi zaman ¢evresinden destek alabilecegine
dair 6znel kanisi anlamina gelmektedir (Cho & Yoo, 2016). Ergenlerin baglica sosyal destek
saglayicilari, aileleri, akranlari ve gretmenleridir (Saylor & Leach, 2008). Riskli davraniglar
sergileme egiliminin arttig1 bir ddnem olan ergenlik déneminde algilanan sosyal destek,
ergenin toplumsal davranis becerileri edinme siirecinde kritik bir rol oynamaktadir (Handono
et al., 2019; Kircallioglu & Simsek Orhon, 2022). Alan yazinda gesitli aragtirmalar, yiiksek
diizeyde algilanan sosyal destegin, siber zorbalik davraniglarini negatif yonlii anlamli olarak
yordadigini gostermektedir (Cho & Yoo, 2016; Ding et al., 2020; Fang et al., 2020). Kowalski
ve arkadaglarinin (2014) meta-analiz ¢aligmasi ise algilanan sosyal destegin siber zorbalik
davranislar sergileme ile negatif ydnde anlaml iligkili oldugunu ortaya koymustur. Cohen ve
Wills’in (1985) stres tamponlayict modeline gore aile, arkadaglar ve nemli kisilerden gelen
sosyal destek, kisilere psikolojik giivenlik ve aidiyet duygusu saglayarak stresle bag etmelerini
kolaylastirabilir ve risk faktorlerinin olumsuz etkilerini azaltabilir. Bu modelle uyumlu olarak
bazi ¢alismalar, ergenlerde algilanan sosyal destegin, siber zorbalik davranislarini azaltabilen
koruyucu etkisine vurgu yapmaktadir (Fang et al., 2020; Yang et al., 2021). Nitekim Jin
ve arkadaglarinin (2020) ¢aligmasinda algilanan sosyal destegin, cocukluk ¢agi istismari ile
siber zorbalik davranislar arasindaki iliskide diizenleyici rol oynadig: tespit edilmistir. Diger
yandan yiiksek diizeyde algilanan sosyal destegin, duygu diizenleme becerileri ve psikolojik
saglamhigr destekleyerek erken dénem uyumsuz semalarin igsellestirilmesi ve pekistirilmesi ile
ilgili siirecleri zayiflatabilecegi ve semalarin yeniden yapilanmalarinda rol oynayabilecegi ileri
siiriilmektedir (Hosseini et al., 2016; Shahbeik et al., 2022; Zhang et al., 2025). Bu baglamda
algilanan sosyal destegin, erken dénem uyumsuz semalar ile siber zorbalik davraniglart
arasindaki iliskinin siddetini degistirebilecek diizenleyici bir degisken olarak islev gorebilecegi
diisiiniilmektedir.
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Alan yazinda siber zorbalik kavramini sema terapi odaginda, ozellikle siber zorbalik
davranslari sergileyenler boyutuyla ele alan sinirli sayida ¢alismaya rastlanmugtir. Bununla
birlikte erken dénem uyumsuz semalar, siber zorbalik ve algilanan sosyal destek degiskenlerini
bir arada ele alan bir ¢aligmaya rastlanmamgtir. Bu yoniiyle mevcut ¢aligma, ergen drnekle-
minde uyumsuz semalar ile siber zorbalik davranigi arasindaki iligkide algilanan sosyal destegin
diizenleyici roliinii ortaya koyarak literatiire 6zgiin bir katki sunmay1 amaglamakeadir.

Bu ¢alismada ergenlerde gériilen erken dénem uyumsuz semalar ile siber zorbalik
davranigi arasindaki iligkide algilanan sosyal destek diizeyinin diizenleyici roliinii incele-
mek amaglanmustir. Bu ¢ergevede asagidaki sorulara cevap aranmigtir.

1. Ergenlerin siber zorbalik davranuslari cinsiyete, sinif diizeyine ve okul bagar1 durumuna
gore farklilasmakta muidir?

2. Ergenlerde erken dénem uyumsuz semalar ile siber zorbalik davraniglari arasinda
anlaml bir iliski var midir?

3. Ergenlerde algilanan sosyal destek diizeyi ile siber zorbalik davraniglar1 arasinda anlaml
bir iligki var midir?

4. Ergenlerin erken dénem uyumsuz semalar: ile siber zorbalik davranigi arasindaki
iliskide algilanan sosyal destek diizeyinin diizenleyici rolii var midir?

2. YONTEM
2.1 Arastirma Modeli

Ergenlerde uyumsuz semalar ile siber zorbalik davranisi arasindaki iliskide algilanan sosyal
destegin diizenleyici roliinii incelemeyi amaglayan bu ¢alisma, veri toplama yoniinden nicel
tiirde, iliskisel tarama deseni ile yapilmustir. Iligkisel tarama deseni, iki ya da daha fazla
degisken arasindaki baglarin ortaya konmasini ve bu baglarin siddetinin veya yoniiniin
belirlenmesini hedefleyen ¢aligmalarda tercih edilir (Biiyiikoztiirk et al., 2021).

2.2 Orneklem

Bu caligmanin evreni, 2024-2025 5gretim yilinda Istanbul’da egitimine devam eden ortaokul
sgrencileridir. Calisma grubu 2024-2025 Egitim Ogretim Yili Istanbul ili Kagithane ilgesinde
yer alan 4 farkli devlet ortaokulunda egitim gdren, kolayda drnekleme yontemiyle segilmis
489 ortaokul 6grencisidir. Kolayda 6rnekleme, aragtirmacinin gevresinde yer alan, erigimi
giicliik tagimayan ve ¢aligmaya katilmay1 kabul eden bireyler arasindan segilen 6rneklemedir
(Erkus, 2011).

Katilimcilarin 247’si (%50,5) kiz, 242’si (%49,5) erkektir. C)grencilerin %18,81 5. sinif,
%27,871 6. siuf, %27,8'1 7. siif, %25,6’1 8. sinifta egitim gdrmektedir. Akademik bagar
durumlarinda dgrencilerin %10,4% diisiik, %64,4i orta, %25,2’si yitksek diizeyde bagar1
bildirmistir.
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Bagkalarina
Yonelimlilik (X)

Asiri Tetikte Olma ve
Baskilama/Ketleme (X)

Sekil 1. Arastirmanin kavramsal gercevesi

2.3 Verilerin Toplanmasi

Arastirma i¢in Istanbul Ticaret Universitesi Etik Kurulu’ndan (E-65836846-044-339440)
22.11.2024 tarihli etik onay1 alinmistir. Okullarda gergeklestirilecek Slgek uygulamalar:
icin Milli Egitim Bakanligi Aragtirma Uygulama Izinleri Bagvuru ve Degerlendirme Sistemi
tizerinden gerekli izinler alinmigtir. Bilgilendirilmis onam formlari anne-babalara ve katilime1
dgrencilere ulagtirilarak imzalar1 alinmigtir. Uygulamadan 6nce 6grencilere aragtirmanin
amaci ve anketlerin nasil doldurulacag: agiklanmus, ¢alismaya katilimin géniillii oldugu vur-
gulanmigtir. Olgek uygulamalari, 6gretimi aksatmayacak sekilde okul yonetimi tarafindan
planlanan ders saatlerinde, dogrudan aragtirmaci tarafindan yapilmustir. Uygulamalar yak-
lagik 40-45 dakika siirmiis, gecersiz sayilacak yanitlar ¢ikarildiginda kalan 489 6grencinin
yanitlari analize dahil edilmigtir. Veri toplama iglemi 2025 yili Subat ve Mart aylarinda
gerceklestirilmistir.

2.4 Veri Toplama Araglari

Kigisel Bilgi Formu: Aragtirmaci tarafindan gelistirilmis, katilimcilara ait cinsiyet, sinif ve
akademik bagar1 durumlarinin yer aldigi formdur.

10-16 Yag Cocuk ve Ergenler Icin Erken Dénem Uyumsuz Sema Olgekler Takimi (CESOT):
CESOT, Olcay Giiner (2013) tarafindan gelistirilmigtir. Olgek, 97 madde ve 15 faktdrden
olusan bes temel boyut tizerine yapilandirilmus; gegerlik-giivenirlik incelemeleri tamamlanmug
bir 8lgme aracidir. Alt Slgekler sirasiyla, kopukluk ve reddedilmislik boyutunda yer alan
kusurluluk / utanma, kuskuculuk / kétiiye kullanilma, duygusal yoksunluk, terk edilme ve
tutarsizlik; zedelenmis zerklik ve performans boyutunda basarisizlik, bagimlilik / yetersizlik,
yapisiklik ve gelismemis benlik, hastalik ve tehditlere karg1 dayaniksizlik; zedelenmis sinirlar
boyutunda haklilik/biiyiiklenmecilik yetersiz 6z denetim, bagkalarina yonelimlilik boyutunda
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boyun egicilik, kendini onaylamama, onay arayicilik; agir1 tetikte olma ve baskilama / ketleme
boyutunda karamsarlik, cezalandiriciliktir. Katilimeilar, her maddeyi begli likert tizerinde
(1=Benim igin tamamuyla yanlis, 5=Benim i¢in tamamiyla dogru) derecelendirmektedir.
CESOT’iin Cronbach alpha ig tutarhlik katsayilari kusurluluk .61, kuskuculuk / kétiiye
kullanilma .77, duygusal yoksunluk .81, terk edilme ve tutarsizlik 0.64, basarisizlik .77,
bagimlilik / yetersizlik .75, yapigiklik ve gelismemis benlik .68, hastalik ve tehditlere kargt
dayaniksizlik .68, haklilik/biiyiiklenmecilik .84, yetersiz 6z denetim .72, boyun egicilik .67,
kendini onaylamama .73, onay arayicilik .66, karamsarlik .83, cezalandiricilik .55 olarak
bulunmugtur. Bu aragtirmada ise Cronbach alfa katsayilar1 kusurluluk .55, kuskuculuk /
kétiiye kullanilma .81, duygusal yoksunluk .88, terk edilme ve tutarsizlik 0.68, basarisizlik
.83, bagimlilik / yetersizlik .77, yapisiklik ve gelismemis benlik .57, hastalik ve tehditlere
kargt dayaniksizlik .68, haklilik/biiyiiklenmecilik .86, yetersiz 6z denetim .71, boyun egicilik
.75, kendini onaylamama .80, onay arayicilik .67, karamsarlik .88, cezalandiricilik .61 olarak
bulunmugtur. Olgeklerin alt boyutlarina iligkin ig tutarhlik katsayilari incelendiginde, bazi
alt boyutlarda Cronbach alfa degerlerinin gorece diisiik oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte, bu alt boyutlar lgegin 6zgiin kuramsal yapisinin bir pargasini olugturmakta olup,
ilgili literatiirde de benzer giivenirlik degerlerinin raporlandig: gériilmektedir. Cok boyutlu
dlgme araglarinda alt boyut diizeyinde gorece diisiik i¢ tutarlilik katsayilarinin gézlenmesi
yontemsel agidan beklenebilen bir durumdur (Sencan, 2005). Bu nedenle, dlgegin kuramsal
biitiinliigiinii korumak amaciyla tiim alt boyutlar analizlere dahil edilmitir.

Siber Zorbalik Olgegi (SZO): SZO, Aricak, Kinay ve Tanrikulu (2012) tarafindan gelistir-
ilmigtir. 24 maddeden olugan, dértlii likert tipi (Higbir Zaman, Bazen, Cogu Zaman, Her
Zaman) derecelendirilen 8lgek tek fakedrlii yapidadir. "Higbir Zaman " bir puan olarak, "Her
Zaman " yaniti ise dort puan olarak degerlendirilmektedir. Olgekten alinabilecek en diisitk
puan 24, en yiiksek puan ise 96’dir. Alinan yiiksek puan, siber zorbalik davraniglarinda artigt
gostermektedir. SZO’niin Cronbach alpha i¢ tutarlilik katsayist .95 olarak bulunmustur. Bu
aragtirmada ise Cronbach alfa katsayis1 .90 olarak hesaplanmugtir.

Cocuk ve Ergenler Igin Sosyal Destek Degerlendirme Olgegi (SDDO): SDDO, Dubow ve
Ullman (1989) tarafindan olusturulmus, Gékler (2007) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmugtir.
Algilanan arkadas sosyal destegi, algilanan aile sosyal destegi ve algilanan 6gretmen sosyal
destegi olmak iizere 3 alt boyut ve 41 maddeden olusan Slcek besli likert tiptedir. Katilimeilar
her maddeye beg secenek (1= higbir zaman, 5 = her zaman) iizerinden yanit vermektedirler.
Olgekten alinan en diisitk puan 41, en yiiksek puan 205’tir. SDDO’niin Cronbach alpha
i¢ tutarlilik katsayilar1 arkadag destegi .89, aile destegi .86, dgretmen destegi .88 olarak
bulunmugtur. Bu aragtirmada ise Cronbach alfa katsayilar1 arkadag destegi .91, aile destegi
.92, dgretmen destegi .85 olarak hesaplanmigtir.

2.5 Verilerin Analizi

Caligmada yapilan istatistiksel analizlerin tamami R programi (siiriim 4.4.1) kullanilarak
gergeklestirilmistir. Tanimlayici istatistikler hesaplanmig, normallik varsayimi Kolmogorov—Smirnov
testi ile incelenmigtir. Olgeklerin ig tutarliligi Cronbach alfa katsayist ile degerlendirilmistir.
Analizler yorumlanirken bazi alt boyutlara iliskin gorece diisiik i¢ tutarlilik katsayilar1 dikkate
alinarak sonuglar temkinli bir sekilde degerlendirilmistir. Degiskenler arasindaki iligkiler
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korelasyon analizi ile incelenmis, normallik varsayiminin saglanmadigi durumlarda grup
kargilagtirmalari igin Mann—Whitney U ve Kruskal-Wallis testleri kullanilmugtir.

Diizenleyici etki analizleri, degiskenler arasindaki dogrudan ve etkilesim etkilerinin ayni
model icerisinde eg zamanli olarak degerlendirilebilmesine olanak saglamasi nedeniyle Yapisal
Esitlik Modeli (YEM) yaklagimi gercevesinde gerceklestirilmistir. Analizlerde R programinda
lavaan paketi kullanilmig ve gdzlenen degiskenler iizerinden yol analizi (path analysis) modeli
kurulmugtur. Bu dogrultuda analizler gozlenen degiskenlerle yiiriitiilen bir yol analizi modeli
seklinde yapilandirilmis olup, raporlanan katsayilar klasik moderasyon regresyonuna benzer
bi¢imde sunulmugstur. Her bir sema alan1 i¢in ayr1 moderasyon modelleri olugturulmus;
bagimsiz degisken (X) olarak erken dénem uyumsuz sema alanlari, bagimli degisken (Y)
olarak siber zorbalik davranisi ve diizenleyici degisken (M) olarak algilanan sosyal destek
modele dahil edilmistir. Diizenleyici etki, bagimsiz degisken ile diizenleyici degiskenin
etkilesim terimi (X x M) aracihgryla test edilmistir. Model parametreleri maksimum olabilirlik
yontemi ile tahmin edilmis, standart hatalar ve %95 giiven araliklari bootstrap yontemi
kullanilarak hesaplanmigtir. Tiim analizlerde anlamhlik diizeyi p<0,05 olarak kabul edilmistir.
Moderasyon modelleri gzlenen degiskenlerle yiiriitiilen doymus (saturated) yol analizi
modelleri oldugundan model uyum indeksleri mitkemmel uyum géstermistir (CFI=1.00,
TLI=1.00, RMSEA=0.00, SRMR=0.00).

3. BULGULAR

Tablo 2 incelendiginde, katilimeilarin siber zorbalik davranis diizeylerinin cinsiyet degiske-
nine gdre istatistiksel olarak anlamli bigimde farklilastig1 goriilmektedir (p<0,001). Elde
edilen bulgular, erkek 6grencilerin siber zorbalik puanlarinin kiz 8grencilere kiyasla daha
yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir. Sinif diizeyi degiskeni agisindan da siber zorbalik
davranislarinin anlamh farklihk gésterdigi belirlenmistir (p=0,006). Yapilan ikili kargilagtirma
analizi (Dunn testi) sonuglarina gore, zellikle 6. ve 8. smnif 8grencileri arasinda 8. siniflar
lehine istatistiksel olarak anlamli bir fark bulundugu saptanmstir (p=0,005). Okul basart
durumu degiskenine gore yapilan analizler de gruplar arasinda anlamli farklilik oldugunu
géstermektedir (p=0,010). Tkili kargilageirmalar sonucunda, akademik bagari diizeyi diisiik
olan 6grenciler ile yiiksek olan dgrenciler arasinda anlamli bir fark bulundugu ve bu farkin
diisiik bagar1 diizeyine sahip 8grenciler lehine oldugu belirlenmistir (p=0,008).

Tablo 3’te goriildiigii iizere siber zorbalik ve sema alt boyutlarindan kusurluluk ile
diisiik diizeyde pozitif yonlii (r=0,273, p<0,001), kuskuculuk ve kétiiye kullanma ile diisiik
diizeyde (r=0,291, p<0,001), duygusal yoksunluk ile orta diizeyde (r=0,341, p<0,001), terk
edilme ve tutarsizlik ile diisiik diizeyde (r=0,141, p=0,002), basarisizlik ile diisiik diizeyde
(r=0,268, p<0,001), bagimlilik ve yetersizlik ile diisiik diizeyde (r=0,225, p<0,001), hak-
lilik/biiyiiklenmecilik ile orta diizeyde (r=0,451, p<0,001), yetersiz 6z denetim ile orta diizeyde
(r=0,434, p<0,001) kendini onaylamama ile diisiik diizeyde (r=0,251, p<0,001), boyun egicilik
ile diisiik diizeyde (r=0,152, p<0,001), onay arayicilik ile diisiik diizeyde (r=0,133, p=0,003),
karamsarlik ile diisiik diizeyde (r=0,258, p<0,001), cezalandiricilik ile diisiik diizeyde (r=0,205,
p<0,001) pozitif yonlii anlamh bir iligki tespit edilmistir. Siber zorbalik ile yapisiklik ve
gelismemis benlik (r=0,022, p=0,629), hastalik ve tehditlere kars1 dayaniksizlik (r=0,056,
p=0,214) alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki saptanmamugtir. Siber zorbalik ile sosyal
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Tablo 1. CESOT, SZO ve SDDO Puanlarina iliskin Tanimlayici istatistikler

Olgek Boyut ort SS Minimum  Maximum  Garp. Bas.
QE§0T Kusurluluk 2,20 0,77 1 4,6 0,612 -0,095
Kuskuculuk ve 2,51 0,95 1 5 0,303 -0,679
Kotiiye Kullanma
Duygusal 224 0,95 1 5 0,710  -0,231
Yoksunluk
Terk Edilme ve 2,59 1,08 1 5 0,346 -0,839
Tutarsizlik
Basarisizlik 2,22 0,90 1 4,63 0,584 -0,500
Bagimlilik/Yetersizlik 2,22 0,87 1 5 0,596 -0,163
Yapisiklik ve 3,37 1,07 1 5 -0,307  -0,705
Gelismemis
Benlik
Hastalik ve 3,09 1,16 1 5 -0,052 -1,019
Tehditlere Karsi
Dayaniksizlik
Haklilik 2,22 0,73 1 5 0,559 0,130
Yetersiz/Oz 2,62 0,97 1 5 0,175  -0,636
denetim
Kendini 2,16 1,02 1 5 0,803 -0,138
Onaylamama
Boyun Egicilik 2,28 0,87 1 5 0,748 0,189
Onay Arayicilik 2,71 1,04 1 5 0,280 -0,696
Karamsarlik 2,81 1,04 1 5 0,173 -0,794
Cezalandiricilik 2,55 0,89 1 5 0,362 -0,496
sz0 SzO ToplamPuan 26,71 525 24 58 3,268 12,305
SbDO Arkadas Destegi 71,99 13,02 27 92 -0,739 0,211
Aile Destegi 50,65 9,33 14 60 -1,218 0,884
Ogretmen Destegi 37,07 7,59 15 50 -0,499  -0,196

Not: Ort: Ortalama, SS: Standart Sapma, Carp: Garpiklik, Bas: Basiklik.

destek alt boyutlarindan arkadastan alinan destek (r=-0,330, p<0,001), aileden alinan destek
(r=-0,413, p<0,001) ve dgretmenden alinan destek (r=-0,385, p<0,001) arasinda orta diizeyde
negatif yonlii iligki saptanmugtir.

Tablo 4'te verilen analiz sonuglarina gére; Model 1°de (Kopukluk ve Reddedilme) kopuk-
luk ve reddedilme sema alaninin siber zorbalik tizerindeki dogrudan etkisinin istatistiksel
olarak anlamli olmadig: goriilmektedir (3= -0,016, p= 0,847). Buna kargin algilanan sosyal
destek degiskeni siber zorbalik davraniglarini negatif yonde ve anlamli diizeyde yordamaktadir
(B=-0,079, p <0,001). Etkilesim teriminin (X*M) anlamsiz olmast (p= 0,767), sosyal destegin
bu modelde diizenleyici bir rol iistlenmedigini gostermektedir. Model 2’de (Zedelenmis
Ozerklik ve Performans) zedelenmis 6zerklik ve performans sema alaninin siber zorbalik
lizerindeki etkisinin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 belirlenmistir (3= -0,056, p= 0,437).
Sosyal destek degiskeni ise bu modelde de negatif yonlii ve anlamli bir yordayicidir (f=
-0,080, p<0,001). Bununla birlikte etkilesim teriminin anlamli olmamas: (p= 0,374), sosyal
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Tablo 2. Sosyodemografik Degiskenlere Gore Siber Zorbalik Davranis Diizeylerinin Karsilastirilmasina iliskin
Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis Test Sonuglari

Medyan Q1 Q3 p g2
Cinsiyet
Kiz 24 24 26 <0,001* 0,17
Erkek 25 24 28
Sinif
5 24 24 26 0,006** 0,019
6 24 24 26
7 25 24 21,75
8 25 24 28
Okul Basari Durumu
Dusiik 25 24 31 0,010** 0,015
Orta 25 24 27
Yiiksek 24 24 26

Not: *Mann-Whitney U Testi (Medyan, Q1-Q3), **Kruskal-Wallis Testi (Medyan, Q1-Q3). Q1: 25. persentil, Q3: 75.
persentil, e2: Etki Blytkligi

Tablo 3. Ergenlerin Uyumsuz Semalari ve Algilanan Sosyal Destek Diizeylerinin Siber Zorbalik Davranislar ile
Arasindaki iliskinin Korelasyon Testi ile incelenmesi

Erken Donem Uyumsuz Semalar r
Kusurluluk 0,27*
Kuskuculuk ve Kétliye Kullanma 0,29*
Duygusal Yoksunluk 0,34*
Terk Edilme ve Tutarsizlik 0,14
Basarisizlik 0,27*
Bagimlilik ve Yetersizlik 0,23*
Yapisiklik ve Gelismemis Benlik 0,02
Hastalik ve Tehditlere Karsi Dayaniksizlik 0,06
Haklilik ve Buyiliklenmecilik 0,45*
Yetersiz Oz Denetim 0,43*
Kendini Onaylamama 0,25*
Boyun Egicilik 0,15*
Onay Arayicilik 0,13*
Karamsarlik 0,26*
Cezalandincilik 0,21*
Sosyal Destek Diizeyleri

Arkadas Destegi -0,33*
Aile Destegi -0,41*
Ogretmen Destegi -0,39*

Not: *p <,001; digerleri p > ,05, (Spearman Korelasyon Testi).

destegin diizenleyici roliiniin bulunmadigini ortaya koymaktadir. Model 3’te (Zedelenmis
Sinirlar) zedelenmis sinirlar sema alaninin siber zorbalik iizerinde pozitif ve istatistiksel olarak
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Tablo 4. Erken Dénem Uyumsuz Semalar ile Siber Zorbalik Arasindaki iliskide Sosyal Destegin Diizenleyici Rolii

%95 GA
B SH AltSinir ~ Ust Sinir

Model 1

Kopukluk ve Reddedilme (X) -0,016 0,084 -0,183 0,143
Sosyal Destek (M) -0,079** 0,013 -0,106 -0,054
Etkilesim (X * M) 0,001 0,003 -0,005 0,006
Model 2

Zedelenmis Ozerklik ve Performans (X) -0,056 0,071 -0,200 0,080
Sosyal Destek (M) -0,080** 0,012 -0,106 -0,057
Etkilesim (X * M) 0,003 0,003 -0,004 0,009
Model 3

Zedelenmis Sinirlar (X) 1,128** 0,208 0,742 1,551
Sosyal Destek (M) -0,039* 0,011 -0,061 -0,017
Etkilesim (X * M) -0,021* 0,008 -0,036 -0,007
Model 4

Baskalarina Yonelimlilik (X) -0,135 0,091 -0,318 0,041
Sosyal Destek (M) -0,088** 0,014 -0,118 -0,061
Etkilesim (X * M) 0,006 0,003 -0,000 0,013
Model 5

Asiri Tetikte Olma ve Baskilama/Ketleme (X) 0,022 0,128 -0,234 0,270
Sosyal Destek (M) -0,077** 0,013 -0,104 -0,052
Etkilesim (X * M) 0,002 0,005 -0,009 0,011

Not: Bagimli Degisken=Siber Zorbalik, 3 = Standartlastirilmis Beta Katsayisi, SH=Standart Hata, %95 GA: {3 icin
Giiven Araligl, *p<0,05, **p<0,001

anlamli bir etkisi bulunmakeadir (8= 1,128, p<0,001). Bu bulgu, sema diizeyi arttik¢a siber
zorbalik davraniglarinin arttigini gostermektedir. Sosyal destek degiskeni ise negatif yonlii ve
anlamli etkisini siirdiirmektedir (3= 0,039, p= 0,001). Ote yandan etkilesim teriminin an-
lamli olmasi (3=-0,021, p= 0,007), sosyal destegin bu modelde diizenleyici bir rol iistlendigini
gostermektedir. Negatif yonlii etkilesim katsayisi, sosyal destek diizeyi arttik¢a zedelenmis
sinirlar gemasinin siber zorbalik iizerindeki etkisinin zayifladigini, baska bir ifadeyle sosyal
destegin koruyucu bir islev gérdiigiinii ortaya koymaktadir. Bu etkilegim etkisi $ekil 2’de gos-
terilmistir. Model 4’te (Bagkalarina Yonelimlilik) bagkalarina yénelimlilik sema alaninin siber
zorbalik iizerindeki etkisinin istatistiksel olarak anlamli olmadigy gdriilmektedir (3= -0,135,
p=0,137). Sosyal destek degiskeni bu modelde de negatif yonlii ve anlamli bir yordayicidir (B
=-0,088, p <0,001). Etkilesim terimi sinirda anlamhlik diizeyine yakin olmakla birlikte (p=
0,052), istatistiksel olarak anlamli kabul edilmemektedir; dolayistyla sosyal destegin diizen-
leyici roliinden s6z edilemez. Model 5'te (Asir1 Tetikte Olma ve Baskilama/Ketleme) bu
sema alaninin siber zorbalik iizerindeki etkisinin anlamli olmadig1 belirlenmistir (B =0,022,
p=0,863). Sosyal destek degiskeni yine negatif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir yor-
dayicidir (3=-0,077, p<0,001). Etkilesim teriminin anlamsiz olmast (p= 0,705), sosyal destegin
bu modelde de diizenleyici bir etkisinin bulunmadigini gdstermektedir.
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Algilanan sosyal destek
— Diistik sosyal destek
- = Otasosyal destek

Siber zorbalik

— " Yiksek sosyal destek

25 25 5.0

0.0
Zedelenmis sinirlar

Sekil 2. Zedelenmis Sinirlar ile Siber Zorbalik Arasindaki iliskide Algilanan Sosyal Destegin Diizenleyici Rolii

4. TARTISMA

Bu ¢aligmada, 10-14 yas arasindaki ergenlerin sema mekanizmalari ile siber zorbalik davraniglar:
arasindaki iliskide algilanan sosyal destegin diizenleyici rolii aragtirilmistir. Elde edilen bulgu-
lar, aragtirma sorulari siralamasina gére agagida tartigllmigtir.

Caligmanin ilk aragtirma sorusu dogrultusunda siber zorbalik davranislarinin sosyode-
mografik 6zelliklere gére farklilagmasi incelenmigtir. Aragtirmaya katilan ortaokul 8grenci-
lerinin siber zorbalik puanlari, cinsiyetler arasinda anlamli diizeyde farklilagmaktadir. Erkek-
ler, kizlarla kargilagtirildiginda daha ok siber zorbalik davraniglari sergilemektedir. Bu sonug
ilgili literatiirdeki pek ¢ok arastirma ile uyumlu goriinmektedir (Alrajeh et al., 2021; Keles
& Tagay, 2025; Wang et al., 2019; Zsila et al., 2018). Bununla birlikte erkeklerin saldirgan
egilimlerini daha yiiksek bulan ¢aligmalar da mevcuttur (Erdur & Kavsut, 2007). Cosma
ve arkadaglarinin (2022), 46 iilkeden ergenlerin ¢aligma kapsamina dahil edildigi makale
calismasinda toplumsal cinsiyet esitsizliginin zorbaliga karigma ile iliskili oldugu, erkeklerin
geleneksel ve siber zorbalik tiirlerinde daha fazla yer aldig1 belirlenmistir. Bazi ¢aligmalarda ise
kizlarin daha fazla siber zorbalik yaptigi veya cinsiyetler arasinda farklilagmanin bulunmadig
sonucuna varilmistir (Agatston et al., 2007; Mallmann et al., 2017; Topgu, 2008). Bu farklilik,
cevrim i¢i ortamda anonim kalabilme imkéininin siber zorbalik sergileme yoniinden her iki
cinsiyet i¢in de risk olugturmasi ile agiklanabilir (Li, 2007).

Caligmanin 6grencilerin sinif diizeyine iligkin bulgusunda, 8. siniflarin siber zorbalik
davranig diizeylerinin 6. siniflara gére daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Pepler ve
arkadaglarina (2006) gére ilkdgretimden ortadgretime gegiste zorbalik egilimleri en yiiksek
diizeyde iken ortadgretimin sonlarina dogru azalmaktadir. Bolat ve Korkmaz (2021), ¢alig-
mamizla benzer sekilde 7 ve 8. sinif 6grencilerinin 6. siniflara gére daha yiiksek diizeyde
siber zorbalik davraniglar: sergilediklerini tespit etmiglerdir. Sinif diizeyi ile siber magduriyet
ve zorbalik arasinda anlamli farklilik gdstermeyen aragtirmalara da rastlanmustir (Erdur &
Kavsut, 2007; Giirkan et al., 2022).
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Galigmada siber zorbalik puanlarinin okul bagari durumuna gére anlamli olarak fark-
lilagtigy, ikili kargilagtirmada yiiksek bagari ile diisiik bagar: bildiren 8grenciler arasinda anlamli
fark oldugu tespit edilmistir. Bu sonug alan yazindaki cesitli ¢calismalarla paralel goriilmektedir
(Alotaibi, 2019; Rodop et al., 2022). Wright (2015), sekizinci sinif grencilerinin érneklem
grubu olugturdugu boylamsal ¢aligmasinda, siber zorbaligin ve magduriyetin bir yil sonraki
okuldaki davranim sorunlari, diisiik ders basarisi ve okula devamsizlik ile pozitif yonlii baglan-
tist oldugunu tespit etmistir. Siber zorbalikla akademik bagar1 arasinda anlaml iligki tespit
etmeyen caligmalar da vardir (Huang & Chou, 2010; Mitchel, 2011).

Calismanin bir sonraki sorusu dogrultusunda elde edilen sonugta siber zorbalik toplam
puani “yapisiklik ve gelismemis benlik” ile “hastalik ve tehditlere kargi dayaniksizlik” disginda
tiim sema boyutlart ile pozitif yénlii anlaml iligki bulunmugtur. Bu sonug genel olarak uyum-
suz sema puanlari artik¢a siber zorbalik davranig egiliminin arttigi seklinde yorumlanabilir.
Elde edilen bulgu ile benzer sekilde zorbaliga karisan ergenlerin dahil olmayanlara gére
daha yiiksek uyumsuz sema puanlarina sahip oldugunu tespit eden ¢aligmalar mevcuttur
(Mallmann et al., 2017; Targalir Erol, 2015). Mevcut ¢alismada, siber zorbalik davraniglari
ile uyumsuz semalar arasinda en yiiksek korelasyon iliskisi “haklilik/biiyiiklenmecilik” ve
“yetersiz 6z denetim” gemalarini igeren zedelenmis sinirlar alaninda goriilmiistiir. Bu durum,
s6z konusu sema alanlarinin siber zorbalik davraniglariyla daha giiglii bir iliski igerisinde
olabilecegini diisiindiirmektedir. Haklilik/biiyiiklenmecilik semasi bireyin digerlerinden
daha 6zel veya iistiin olduguna dair sanidir (Young et al., 2009). Ayricalikli oldugu algisina
sahip bireylerin istedikleri gibi davranabileceklerini diisiinerek veya hakli olduklarina ina-
narak saldirgan davraniglarini megrulagtirdiklar: diisiiniilebilir (Calvete, 2008). Yetersiz 6z
denetim semalari ise bireylerin duygu ve diirtiilerinin ifadesini diizenleyememe ile karak-
terizedir (Young et al., 2009). Alan yazindaki benzer aragtirmalara bakildiginda, Ozkan ve
arkadaglarinin (2025) ¢alismasinda, ergenlerde diirtiiselligin siber zorbalik, siber magduriyet
ve internet bagimliligini anlamli diizeyde etkiledigi saptanmugtir. Vagos ve arkadaglar1 (2025),
ergenlerle yaptiklari ¢alismada, kopukluk/reddedilme ve bozulmus sinirlar alaninin saldirgan
davranisin gelisiminde dnemli rol oynadigini tespit etmiglerdir. Ferndndez-Gonzilez ve
arkadaglarinin (2021) ¢ocuktan ebeveynlere agresyon ve flort iligkilerinde siddeti inceledikleri
boylamsal ¢alismasinda, kuskuculuk/ kétitye kullanilma, haklilik/biiyiiklenmecilik ve yetersiz
6z denetim semalar: saldirgan davranglar1 yordamugtir ve bu baglamda ¢alismamizin bu
bulgusu ile uyumlu goriilmektedir.

Aragtirmada, "yapisiklik ve gelismemis benlik" ve "hastalik ve tehditlere kars1 dayanik-
sizlik" sema alanlari ile siber zorbalik arasinda anlamli iligki bulunmamustir. Ayrisabilme/
hayatta kalabilme becerileri ile ilgili eksikliklerle karakterize olan "yapisiklik ve gelismemis
benlik" ve "hastalik ve tehditlere karg1 dayaniksizlik" semalar1 (Rafaeli et al., 2013), bu birey-
lerin saldirgan davranig gibi aktiflik gerektiren eylemlerden kaginmalarina sebep olabilir.
Yapigiklik ve gelismemis benlik semast ile ilgili bu sonug alan yazinda Targalir Erol (2015)"un
akran zorbaligi, Cakar’in (2024) riskli davranuglar ile uyumsuz semalari inceledigi ¢aligmalarda
s6z konusu semalarin belirleyici bir rol oynamamasi yéniinden benzemektedir. Diger yandan
mevcut ¢alismada bahsedilen sema alaninin i¢ tutarlilik katsayisinin gorece diisiik olmast, elde
edilen bu sonug ile iligkili olabilir.
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Caligmanin bir baska bulgusunda ise aileden, 5gretmenden ve arkadagtan gelen destek
arttikga siber zorbalik davraniglarinin azaldig: saptanmugtir. Elde edilen sonug, sosyal destegin
siber zorbalik ile negatif yonlii iliski gosterdigini saptayan dnceki ¢aligmalarla tutarl goriilmek-
tedir (Fanti et al., 2012; Kahi et al., 2024; Pala et al., 2021; Peker, 2015). Zorbalik davranislari
sergileyen bireylerin arkadas edinme giigliikleri yasadigs, sosyal uyum becerilerinde yetersiz
kaldiklar1 boylelikle daha yogun ¢evresel destege ihtiyag duyduklari soylenebilir (Nansel et al.,
2001). Aragtirmalar olumsuz iliskilere sahip bireylerin siber zorba olma olasiliginin arttigini
gostermektedir (Akbulut & Eristi, 2011; Juvonen & Gross, 2008). Diger yandan ¢evreden
yiiksek sosyal destek algilayan ergenlerin, 6z saygi diizeyleri daha yiiksek, saldirgan davranig
egilimleri daha diisiiktiir (Sabra & Hassan, 2020). Aragtirmanin bu bulgusu ile paralel olarak
Kahi ve arkadaglar1 (2024), hem siber zorbalik hem siber magduriyetin, algilanan sosyal
destegin tiim alt boyutlari ile (aile-6gretmen-arkadas) negatif yénlii anlamli iliski kurdugunu
tespit etmis ayrica algilanan sosyal destegin psikolojik iyi olus ile siber zorbalik arasinda araci
rol iistlendigini saptamiglardir. Hellfeldt ve arkadaglar1 (2019) tarafindan yapilan bir baska
makale galigmasinda ise aileden ve 6gretmenden alinan sosyal destegin yiiksek olmasi, siber
zorba ve magdurlarin dznel iyi olug diizeylerini artirirken diisiik depresyon ve anksiyete
belirtileri ile iligkili bulunmugtur.

Aragtirmanin son sorusu dogrultusunda algilanan sosyal destek, zedelenmis sinirlar alani
(haklihik/biiyiiklenmecilik ve yetersiz 6z denetim) ile siber zorbalik davraniglar: arasinda
diizenleyici rol iistlenmigtir. Bu bulgu, algilanan sosyal destegin sz konusu iliski tizerinde
koruyucu bir mekanizma olarak islev gérebilecegini diisiindiirmektedir. Zedelenmis sinirlar
alani, gelecege doniik amag belirlemede, igsel sinir olugturmada ve Stekilere kargt sorumluluk-
lar1 gdzetmede eksikliklerle baglantilidir (Young et al., 2009). Cesitli aragtirmalar, zedelenmis
sinirlar sema alaninin, kisinin bireysel ihtiyaglarini ve bakis agilarini digerlerininkinden
istiin tutarak ve 6z denetimi azaltarak saldirganlik egilimi ile iliskili oldugunu belirtmektedir
(Askari, 2018; Huang, Gan, et al., 2023; Tremblay & Dozois, 2009). Dozois ve arkadaglar
(2013) galigmasinda, farkli sema alanlarinin farkli psikopatolojik sonuglarla iliskili olabile-
cegini ileri siirmiig ve zedelenmis sinirlar alaninin saldirganlik ile en tutarh sekilde iligkili olan
sema alani oldugunu bulmuglardir. Benzer olarak Huang ve arkadaglari (2023), zedelenmis
sinirlar gema alaninin saldirganhigin farkli boyutlar: ile iligkili oldugunu tespit etmislerdir.
Siber zorbaligin ¢evrim i¢i ortamda gergeklesen modern bir kisiler aras1 saldirganlik tiirii
(Gaffney et al., 2019) olarak agiklandig diisiiniildiigiinde, ¢alismamizin diger sema alanlart
degil de zedelenmis sinirlar sema alani ile siber zorbalik arasindaki dogrudan iliski goster-
mesi bulgusu, yukarida deginilen ¢aligmalarin bulgulari ile uyumlu gériilmektedir. Bununla
birlikte sema modelinde, zedelenmis sinirlar semalarinin, ¢ogunlukla ¢ocugun biiyiidiigii
ortamin fazla izin verici yapida oldugu; bakim verenlerin yeterli diizeyde sinir koyma, disi-
plin saglama ve rehberlik etmede yetersiz kaldig1 durumlarda ortaya ¢iktig: belirtilmektedir
(Rafaeli et al., 2013). Bu semalara sahip kisiler de diirtiilerini dizginleme, bagkalarinin hak-
larina saygi gosterme ve sorumluluk almada yetersizlik yagayabilmektedir (Young et al., 2009).
Bu dogrultuda, ¢alismanin, séz konusu sema alani ile siber zorbalik davranislari arasindaki
iliskide algilanan sosyal destegin zayiflatici etki gosterdigi bulgusu; algilanan sosyal destegin,
igsel sinir olugturmakta yetersizle iliskilendirilen bu semaya sahip bireylere, aidiyet ve giiven
duygusu (Cohen & Wills, 1985), geri bildirim (Ardahan, 2006) ve rehberlik (Sorias, 1988)
saglayarak digsal bir koruyucu mekanizma islevi gdrmesi olarak yorumlanabilir. Alan yazinda,
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mevcut ¢alismamuzin ii¢ degiskenini birlikte ele alan bir aragtirmaya rastlanmamakla birlikee
¢alismamiz sonucunda diizenleyici etkinin tespit edildigi zedelenmis sinirlar igerisindeki sema
alanlarinin ve diger degiskenlerin icerdigi 6zelliklerle ilgili kavramlari konu alan aragtirmalara
yer vermenin, tartismaya katki saglayacag: diisiiniilmiistiir.

Kendilik degeri ile megguliyet, haklilik ve biiyiiklenmecilik ile iligkili olan narsisizm
(Wink, 1991) kavramu bazi arastirmalarda siber zorbaligin 6nemli yordayicilarindan biri
olarak tespit edilmistir (van Geel et al., 2017; Wu et al., 2025). Diger yandan 6z kontrol
yetersizligi ile karakterize olan diirtiisellik, genclerin saldirgan davranig sergileme olasiligini
artirmaktadir (Salekin, 2016). Boylamsal tiirde yapilan bir ¢alismada biiyiiklenmeci ve
diirtiisel 6zellikler, siber zorbalik davraniglarini anlamli olarak yordamistir (Lépez-Larrafiaga
& Orue, 2019). Despoti ve arkadaglarinin (2020) ergenlerle yapilan ¢aligmasinda, diirtiisellik,
kati-duygusuz Szellikler ve narsisizmin zorbalik davraniglar: igin risk olugturdugu tespit
edilmis, algilanan sosyal destek (okul ve arkadas) ise narsisizm ve zorbalik arasindaki iliskiyi
diizenlemistir. Huang ve arkadaglar1 (2023) ¢aligmalarinda, karanlik iiglii olarak adlandirilan
kisilik 6zelliklerini (Makyavelizm, narsisizm ve psikopati) yiiksek diizeyde bildiren ergenlerin
sosyal diglanma yasadiklarinda 6z denetimleri azalmakta iken zorbalik sergileme diizeylerinin
artmakta oldugunu belirlemislerdir. Pan ve arkadaglarinin (2025) ¢aligmasinda, intihar amagh
olmayan kendine zarar verme davranslari sergileyen ergenlerin, saglikli olan gruba gére daha
diirtiisel oldugunu, sosyal destegin yiiksek diizeyde algilanmasinin kendine zarar veren grupta
biligsel karmagiklik diizeyini artirdigini (farkli ¢éziim yollar1 diisiinme) tespit etmislerdir.
Ke ve arkadaglarinin (2024) suga siiriiklenen ergenlerle yaptiklari ¢alismada algilanan sosyal
destegin artmasi, bilingli farkindalik, 6z kontrol ve diirtiisellik diizeylerini etkileyerek saldir-
ganligi dolayl olarak azaltmistir. Bu kapsamda aragtirmamizin bu bulgusu, alan yazindaki
yukarida bahsedilen ¢aligmalarla uyumlu gériilmektedir.

Caligma sonucunda sosyal destek, zedelenmis sinirlar digindaki sema alanlari ile siber
zorbalik davraniglari sergileme arasinda diizenleyici etki gdstermemistir. Caligmamizin bu
bulgusu, bazi sema alanlarinin ¢evresel koruyucu faktdrlerden daha sinirh diizeyde etk-
ilenebilecegini diisiindiirmektedir. Erken dénem olumsuz yagam deneyimleri sonucunda
olusan uyum bozucu semalar, insaninin tutarhilik itkisinin sonucunda gelistiginden acryla
sonu¢lanmasina ragmen aginalik ve rahatlik hissi vermekte dolayisiyla koklii bir yapida olup
degisimleri olduk¢a zor olmaktadir (Young et al., 2009). Fang ve arkadaslarinin (2020)
caligmasinda, ¢ocukluk déneminde ¢ocuga karsi kotii muamelenin ergenlikte siber zor-
balik davraniglarini anlamli bir sekilde yordadigi bununla birlikte algilanan sosyal destegin
bahsedilen iki degisken arasindaki iliskide diizenleyici bir rolii olmadig: saptanmustir. S6z
konusu ¢alismada ¢ocuklukta yaganan kotii muamele diisiik diizeyde algilandiginda sosyal
destek koruyucu bir iglev saglarken yiiksek diizeydeki ¢ocukluk dénemi kétii muamelesinde
sosyal destegin bu etkisi ortadan kalkmustir. Cocuklukta kétii muameleye maruz kalan birey-
lerin giivenli baglanma stilleri gelistirme olasilig: daha diisiiktiir (Yu et al., 2020). Dolayisiyla
ergenler ¢evrelerinden sosyal destek alsalar dahi giivensiz baglanma driintiileri, bagkalarina
giivenmeyi zorlagtirarak sosyal destegin koruyuculugunu engelleyebilir (Davis et al., 2015;
Fang et al., 2020). Dolaysiyla bu sonug alan yazindaki bazi ¢aligmalarla paralel bicimde
(Despoti et al., 2020; Fang et al., 2020) sosyal destegin risk faktdrlerine karsi genellenebilir
bir koruyucu islev gdrmeyebilecegini ve sz konusu koruyucu roliin, bireyin sahip oldugu
sema Oriintiilerine bagl olarak degisebilecegini diisiindiirmektedir.
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5. SONUG

Aragtirmamiz sonucunda grencilerin siber zorbalik diizeylerinde cinsiyet, sinif ve okul
basari diizeyine gére anlamli farklilagmalar oldugu griilmiistiir. Ogrencilerin siber zorbalik
davranig diizeyleri, uyumsuz semalar1 ve algilanan sosyal destek diizeyleri arasinda istatistik-
sel olarak anlamli iligkiler bulunmustur. Son olarak dgrencilerin algiladiklari sosyal destek
diizeyleri, uyumsuz sema alanlarindan zedelenmis sinirlar alan ile siber zorbalik davraniglar:
arasindaki iligkide diizenleyici rol iistlenebilecegi gériilmiistiir. Bu ¢alismanin, siber zor-
balik davranglarinin bazi ematik Sriintiilerle iliskili oldugunu ve bu iliskide algilanan sosyal
destegin belirli semalara bagli olarak diizenleyici rol oynadigini tespit etmesi yoniinden
literatiire katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Ek olarak ulusal alan yazinda siber zorbalik
davraniglarini ema terapi kurami cercevesinde ele alan bir aragtirmaya rastlanmamasi, ¢alig-
mamizin alan yazina bir diger katkisi olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte bulgular,
calismanin drneklem Szellikleri ve kesitsel aragtirma deseni gergevesinde degerlendirilmelidir.

Bu ¢aligmada elde edilen bulgular dogrultusunda asagidaki uygulama 6nerileri gelistir-
ilmigtir. Siber zorbalik diizeylerinin sosyo-demografik degiskenlere gére farklilagtigi bulgusu
dikkate alindiginda siber zorbalikla miicadelede okul ve toplum temelli dnleyici ¢aligmalarin
yapilmast énemlidir. Okullarda halihazirda siber zorbaliga dair énleyici ¢alismalar psikolojik
danigmanlar tarafindan yapilmakla birlikte biitiin grencilere erisim konusunda yetersizlikler
mevcuttur (Kiran et al., 2025). Daha fazla 3grencinin katilimi saglanarak bilingli teknoloji
kullanimu, sanal ortamdaki riskleri tanima, dijital okur yazarlik gibi konularda bilgilendirme
calismalarinin sistematik bir sekilde yiiriitiilmesi yararli olabilir. Bununla birlikte uyumsuz
semalar ile siber zorbalik arasinda anlaml iligkiler bulunmasi dogrultusunda 6nleyici ve
miidahale ¢aligmalarinin gema yaklagimi perspektifinde ele alinmasi, zorbalik riski tagiyan
dgrencilerin erken dénemde belirlenmesine katki saglayabilir. Uyumsuz semalarin temel-
lerinin ¢ocugun biiyiidiigii ortamda atildig1 dikkate alindiginda, saglikli semalarin gelisimini
desteklemek amaciyla dzellikle okul 6ncesi dénemde aile egitimleri planlanmasi Snerilebilir.
Algilanan sosyal destek ile siber zorbalik arasindaki negatif yonlii iliski ve 6zellikle zedelenmis
sinirlar gema alan ile siber zorbalik arasindaki iligkide sosyal destegin diizenleyici rol iistlendigi
bulgusu dikkate alindiginda, anne-babalari, akranlari ve 8gretmenleri kapsayan sosyal destek
sistemlerinin gii¢lendirilmesi yoniinde planlamalar yapilmas: 6nemli bulunmaktadir. Ayrica
okullarda akran temelli grup etkinlikleri ve ig birligine dayali gretim yaklagimlarinin tegvik
edilmesi faydali olabilir.

6. SINIRLILIKLAR

Kesitsel bir ¢aligma olan aragtirmamiz, yéntemin dogasi geregi katulimcilarin Slgeklere,
ol¢iilen zamanda vermis olduklar: 6z bildirime dayali cevaplarla sinirlanmakeadir. Calig-
mada kullanilan 6lgeklerden ozellikle CESOT lgeginin madde sayisinin fazla olmast, ayrica
uygulamadaki diger Slgeklerle birlikte toplam madde sayisinin fazla olmasi bir diger sinir-
lilik olarak goriilmektedir. Ayrica bazi sema alt boyutlarinda elde edilen gorece diisiik i¢
tutarlilik katsayilari nedeniyle ilgili bulgular yorumlanirken dikkatli olunmalidir. Ozellikle
diisiik giivenirlik gésteren alt boyutlara iliskin sonuglarin gelecek ¢alismalarda farkli drnek-
lemlerle ve dogrulayici 6l¢iim modelleriyle yeniden sinanmasi 6nerilebilir. Aragtirmanin
yalnizca dért devlet ortaokulunda 6grenim géren ve kolayda rnekleme yontemiyle secilen
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dgrencilerle yiiriitiilmiis olmast, bulgularin genellenebilirligini sinirlandirabilir. Gelecek
aragtirmacilara ¢ocuk ve genglere yonelik sema Slgeginin kisa formumun gelistirilerek lit-
eratiire kazandirilmas: dnerilebilir. Konuyla ilgili yapilacak arastirmalarin farkls illeri ve
yas gruplarini kapsayacak sekilde genisletilmesi, bulgularin genellenebilirligini artiracakeir.
Yine yapilacak ¢aligmalarda boylamsal desenin kullanilmasi, uyumsuz semalar, siber zor-
balik davraniglar: ve sosyal destek kavramlari arasindaki iligkilerde zamansal ériintiilerin daha
saglikli sekilde incelenmesine imkén saglayacaktr.
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