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Oz

Gilintimiizde yerel yonetimler cok boyutlu ve karmasik sorunlarla kars1 karsiya kalmaktadir. Bu noktada
ise sorunlarin ¢oziimiinde daha etkili ve yenilik¢i yontemlerin kullanilmasi miimkiin hale gelerek
inovasyon daha fazla 6nem kazanmaya baslamistir. Kent yonetiminin temel amaci da toplumsal refahin
artmasi ve kamu yararinin saglanmasi yoniindedir. Kendini devamli olarak yenileyen ve inovasyonu
blinyesine entegre eden yerel yonetimler; bulunduklar1 bolgenin sahip oldugu kaynaklarin belirlenmesi,
rekabet giicii ile yenilik kapasitesinin artirilmasi ve ulusal ile uluslararasi diizeyde etkinligin
giiclendirilmesi gibi birgok alanda ilerleme kaydederek hem topluma hem de devlete daha yiiksek
diizeyde fayda iiretmektedirler. Bu calismada ise Tiirkiye’de yerel yonetimler arasinda 6nemli bir
konuma sahip olan biiyiiksehir belediyelerinin inovasyon merkezlerince hangi g¢ercevede hizmet
sundugunun belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda oncelikle inovasyon kavrami agiklanmis
ardindan kentsel sorunlarda inovasyonun dnemine deginilmis daha sonrasinda ise inovasyonun yerel
yonetimler ile iliskisi ortaya konulmustur. Devaminda ise Tiirkiye’de inovasyon merkezi bulunan
bliyliksehir belediyelerinin  tespiti yapilarak inovasyon agisindan ne durumda oldugunun
degerlendirilmesi yapilmistir. Sonug olarak ise Tiirkiye’de 30 biiyiiksehir belediyesinden 11 tanesinin
inovasyon merkezinin bulundugu, bu merkezlerin ise genellikle 2020 yili ile birlikte kurulmaya
baglandig1 ve genellikle gevre, ulasim, enerji ile girisimcilik alanlarinda hizmet sunulmaya ¢alisildigi

onemli bulgular arasinda yer almstir.
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THE ROLE OF INNOVATION IN URBAN MANAGEMENT: AN EVALUATION
THROUGH METROPOLITAN MUNICIPALITIES

Abstract

Today, local governments face multifaceted and complex problems. In this context, innovation has
gained increasing importance, making it possible to use more effective and innovative methods in
solving these problems. The fundamental aim of urban management is to increase social welfare and
ensure public benefit. Local governments that constantly renew themselves and integrate innovation into
their systems make progress in many areas, such as identifying the resources of their region, increasing
their competitiveness and innovation capacity, and strengthening their effectiveness at national and
international levels, thus generating higher levels of benefit for both society and the state. This study
aims to determine the framework within which innovation centers in metropolitan municipalities, which
hold a significant position among local governments in Turkey, provide services. To this end, the
concept of innovation is first explained, then the importance of innovation in urban problems is
discussed, and finally, the relationship between innovation and local governments is presented. Finally,
metropolitan municipalities in Turkey that have innovation centers are identified, and their current status

in terms of innovation is evaluated.

Key Words: Urban, Local Governments, Innovation.

1. Giris

1990’11 yillarla birlikte kamu hizmetlerinin sunumunda saydamlik, hesap verebilirlik,
performans odakli yonetim, kalite anlayisi, etik degerler, vatandas odaklilik, yonetisim ve
demokratik katilim gibi ilkeler giderek daha fazla 6nem kazanmaya baslamistir. Bu siirecte,
vatandaglara karsi daha sorumlu, etkili ve verimli bir yonetim anlayisinin benimsenmesi
hedeflenmistir. Kamu yonetiminin 6nemli bilesenlerinden biri olan ve kent yonetiminde 6nemli
bir konumda olan yerel yonetimler ise s6z konusu ilkelerin hayata gecirilmesi agisindan en
uygun uygulama alanlarindan biri olarak goriilmeye baslamistir. Bu baglamda yerel diizeyde
ortaya ¢ikan toplumsal sorunlarin ¢éziimiine de katki saglanmasi yerel yonetimlerin, temel

gorev ve sorumluluklarindan biri haline gelmistir (Sevilmis, 2024: 1).

Inovasyon ise yeni fikirlerin iiriine, hizmete, siirece ya da orgiitsel faaliyetlerin katma
deger yaratan farkli alanlarina uygulanmasi ve toplumsal sorunlarin ¢oziilmesinde kullanilan
bir yenilik seklinde tanimlanabilmektedir. Bu yoniiyle inovasyon; verimliligin ve etkinligin
artirllmasina katki saglayan, rekabet giiciinii giiclendiren, ekonomik biiylimeyi destekleyen ve

ekonomik faaliyetlerin yoniinii belirleyen 6nemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir

193



Kalagan ve Sengiin USOBED (Uluslararasi Bati Karadeniz Sosyal ve
Begseri Bilimler Dergisi) 2026,10(1) 192-210

(Sahinli ve Kiling, 2013: 332). Baska bir ifadeyle inovasyon, ekonomik deger yaratan yenilikler
olarak da ifade edilmektedir. Bu nedenle her yeniligin inovasyon olarak degerlendirilmesi de
miimkiin degildir. Orgiitlerin varliklarini siirdiirebilmeleri ve rekabet ortaminda giiclii bir
konum elde edebilmeleri ig¢in tiriinlerini, hizmetlerini ve iiretim siire¢lerini sitirekli olarak
gelistirmeleri ve yenilemeleri gerekmektedir. Bu baglamda inovasyon, hem iilkelerin kalkinma
stireglerinde hem de orgiitlerin ve kentlerin basarisinda énemli bir rol oynamaktadir (Bulut ve
Er, 2012: 73). Kiiresellesmeyle birlikte diinyada bir¢ok alanda yasanan hizli doniisiim siiregleri,
gecmiste daha ¢ok 6zel sektorle iliskilendirilen inovasyonun son yillarda kamu sektoriinde de
giderek daha fazla dnem kazanmasina yol agmistir. Bu dogrultuda inovasyonu uygulamaya
baslayan yerel yoOnetimler; rekabet avantajinin elde edilmesi, markalagsma siireglerinin
gelistirilmesi ile arastirma-gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi gibi bir¢ok alanda ilerleme
saglamaktadir. Bununla birlikte, yerel yonetimlerin bulundugu kentin kaynak ve
potansiyellerini belirlemesi, ekonomik ve sosyal kalkinmay:1 hizlandirmasi, rekabet giicii ile
yenilik kapasitesini artirmasi ve ulusal ile uluslararasi diizeyde etki alanini genisletmesi
miimkiin hale gelmektedir. Bu kapsamda calismada, Tirkiye’de yerel yonetimler arasinda
onemli bir konuma sahip olan biiyiiksehir belediyelerinin inovasyon merkezlerince hangi
cergevede hizmet sundugunun belirlenmesi amaclanmaktadir. Bu amac¢ kapsaminda ise
Tirkiye’de biiyiiksehir belediyelerinin faaliyet raporlart ile kurum adresleri 10.01.2026-
01.04.2026 tarihleri arasinda taranmis ve inovasyon merkezi bulunan biiyiiksehir belediyeleri
iizerinden inceleme yapilmistir. Boylelikle Tiirkiye’de inovasyon merkezi bulunan biiyiiksehir

belediyelerinin inovasyon acisindan ne durumda oldugu ortaya konmaya ¢alisilmistir.
2. Inovasyon

Inovasyon, hem kentler hem de iilkeler agisindan ulusal ve uluslararasi diizeyde rekabet
avantaj1 elde etmenin, ekonomik biiylime ve kalkinmay1 saglayarak refah ile yasam kalitesini
yiikseltmenin temel dinamiklerinden biri olarak degerlendirilmektedir (Soyak, 2008).
Inovasyon 6ziinde; bilginin iiretilmesi, yayginlastirilmasi ve ekonomik deger yaratacak bigimde
kullanilmasidir. Bu dogrultuda sistemin, inovasyon faaliyetleri yiiriiten aktorlere hizla degisen
teknolojik gelismelere uyum saglama ve artan kiiresel rekabet ortaminda varlik gosterebilme

acisindan gerekli kurumsal ve yapisal destegi sunmasi gerekmektedir (Grasselli, 2009: 1138).

“Innovation” terimi, Latince “innovatus” kelimesinden Ingizlice’ye ge¢mistir. “In” ve
“novatus” sozciiklerinin birlesiminden olusan bu kavram, “essiz” ya da “Onceden bilinmeyen”
anlamini tasimaktadir (Dinler Sakaryali, 2016: 2). inovasyon kavrami Tiirk¢e’de ise “yenilik”

sozcugli ile karsilanmaktadir. Tirk Dil Kurumu’nun “Bilim ve Sanat Terimleri Ana
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Sozligiinde” yenilik ise; “mevcut bilgi birikiminden hareketle daha gelismis, daha nitelikli ve
daha islevsel {riinlerin, iiretim siireglerinin, Orgiitlenme bicimlerinin ve ydnetim
uygulamalarinin gelistirilmesi” seklinde ifade edilmektedir (TDK, 2026). Bu kavram ¢ogu
zaman “yenilik” ile es anlamliymis gibi kullanilmaktadir. Ancak yenilik, inovasyonun igerdigi
kapsamli anlami biitliniiyle karsilamadigindan, iki kavramin birbirinin yerine kullanilmasi
dogru kabul edilmemektedir. Her yeni fikir ya da wuygulama inovasyon olarak
degerlendirilemezken inovasyonun ayirt edici 6zelligi, ortaya konan yeniligin somut bir fayda
ve katma deger liretmesidir. Bu ¢er¢evede inovasyon, yalnizca yeni bir bulus ya da farkli bir
uygulama gelistirmekten ibaret olmamakla birlikte ekonomik ve toplumsal deger yaratmay1
gerektirir. Ekonomik anlamda inovasyonun stirdiiriilebilir bir geri doniis saglamasi beklenirken
inovasyonun etkisi yalnizca birey ya da isletme diizeyiyle sinirli kalmayip daha genis dlgekte

toplumsal fayda iiretme potansiyeline sahiptir (Uzkurt, 2010: 37).

Ayrica bu kavram; kavram, kurumlarin vizyon, misyon ve stratejik hedeflerinde yer
bulmaya baglamis ve kurumlarda inovasyondan sorumlu iist diizey yonetici pozisyonlarinin
yayginlagsmasina zemin hazirlamistir. Bununla birlikte, kavramin bu denli popiilerlesmesine
ragmen gliniimiiz organizasyonlarinin 6nemli bir kismi inovasyonu hala tam olarak
kavrayamamakta ya da hatali bigimde yorumlamaktadir. Bu yanlis alginin temel nedenlerinden
biri, bazi birey ve kurumlarin inovasyonu yalnizca “yeni bir sey” iiretmekle esdeger gormesidir.
Oysa inovasyon, salt yeni bir icat ortaya koymaktan ibaret olmamakla birlikte esas olarak

degere dontistiiriilebilen ve fayda iireten yenilikleri ifade etmektedir (Esmer vd., 2019: 177).

Girisimcilik kiiltiiri icerisinde de inovasyonun temel itici giiclerden biri oldugu
vurgulanmaktadir. Bununla birlikte inovasyon siireci riskleri de beraberinde getirmektedir. Bu
risklerin azaltilabilmesi agisindan yeni fikirlerin gelistirilmesi kadar finansal kaynaklara erisim
de biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu baglamda, inovatif adimlarin tegvik edilmesi i¢in sosyal destek
mekanizmalarinin ve nitelikli egitim programlarinin olusturulmasi, is kurma siirecinin finansal
olarak desteklenmesi ve yeni kurulan girisimlere siirdiiriilebilirliklerini saglayacak tesviklerin

sunulmasi gerekmektedir (Dahlstrand ve Stevenson, 2007: 13).

Avrupa Komisyonu tarafindan yayimlanan “Avrupa inovasyon Skorbordu 2022 (AIS
2022)”, iilkelerin inovasyon performanslarini karsilastirmali olarak ortaya koymaktadir. Rapora

99 ¢¢

gore “Tilirkiye, Ukrayna ve Romanya” “yiikselen yenilik¢iler” kategorisinde degerlendirilirken,
“Fransa, Almanya ve Ingiltere” inovasyon alaninda lider iilkeler arasinda yer almaktadir.

Kentlerde inovasyonun desteklenmesi, hizlandirilmasi ve siirdiiriilebilir bicimde gelistirilmesi
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icin ise ilgili aktorler arasinda giiglii ag yapilarinin olusturulmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu

kapsamda (Isik ve Kiling, 2012: 47);

e Inovasyon faaliyetlerinin etkinligini artiracak teknik ve kurumsal altyapinin
giiclendirilmesi,

e Arastirmacilarin ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi ve nitelikli insan kaynaginin tesvik
edilmesi,

e Kurumlar ile bireylerin bilgilendirilmesi ve bu alandaki is birliginin gelistirilmesi,

e (diil ve tesvik mekanizmalarinin uygulanmasi,

e Insan kaynagna, bilgi iiretimine, finansmana ve idari kapasiteye yonelik yatirimlarin

artirtlmasi gerekmektedir.

Belirtilen bu maddeler, kentlerde inovasyon ekosisteminin giiclendirilmesine yonelik
biitiinciil bir ¢erceve sunmaktadir. Her bir unsur, inovasyonun yalnizca teknik bir siire¢ degil
ayn1 zamanda kurumsal, sosyal ve ekonomik boyutlar1 da olan ¢ok aktérlii bir yapt oldugunu

gostermektedir.

Basaril1 bir inovasyon ise genellikle farkli olan1 ortaya koymakla miimkiin olmaktadir.
Yenilik, mutlaka yeni bir bulus yapilmasini1 gerektirmiyorken var olan kaynak ve fikirlerden de
ozgiin sonuclar elde edilebilir. Inovasyon tiirleri ise “iiriin inovasyonu, siire¢ inovasyonu ve is
birligi odakli inovasyon” olmak iizere ii¢ baglik altinda siniflandiriimaktadir (Gonzales vd.,
2013: 2026).

Tablo 1: inovasyon Tiirleri

Uriin Inovasyon Yeni iirtin/hizmetler Toplam/ yayilma egilimli/Evrimci
Siire¢ Inovasyon Yeni Uretim Yollar1 Organizasyonel/Teknolojik
Is birlik¢i Inovasyon Yeni Digsal Iliskiler

Inovasyon tiirleri ise yukaridaki tablo 1°den de anlasilacag iizere {iriin inovasyonunda
“miisteriler i¢in yeni lriin ve hizmetlerin gelistirilmesi” anlamina gelmektedir. Bu tiir
inovasyonun ii¢ ¢esidi yer almaktadir. Toplamda; yeni {iriin ve hizmetlerin tamamen yeni
miisterilere sunulmasi, yayilmacida mevcut iiriin ve hizmetlerin aym kullanict grubuna
sunulmaya devam etmesi, evrimcide ise mevcut {irlin ve hizmetlerin benzer tiirdeki diger
isletmelere sunulmasidir. Siire¢ inovasyonu ise hem organizasyonun yapisini hem de yonetim
bigimlerini etkileyen degisimleri kapsamaktadir. Bu inovasyon, siiregleri, rollerin dagilimin,
iletisim yOntemlerini, kurallart ve organizasyon igindeki iliskileri dontstiirmektedir.
Literatiirde siire¢ inovasyonu iki bigimde ele alinmaktadir. Bunlardan teknolojik inovasyonu

fiziksel teknik, ekipman ve organizasyonel sistemlerdeki degisikliklerle ilgilidir. Saf
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organizasyonel de strateji, yap1 ve yonetim siireclerinde yapilan yenilikleri ifade etmektedir.
Son olarak, is birlik¢i inovasyon ise hizmet saglayicilar ve diger organizasyonlarla kurulan
iletisim ve ortakliklart kapsamaktadir. Bu inovasyon tiirli, yerel isletmelerle is birligi
yapilmasii da saglayarak yenilik siireclerinin daha genis bir ekosistemde gergeklesmesine

olanak tanimaktadir (Gonzales vd., 2013: 2027).
3. Kentsel Sorunlarda inovasyon

Kentsel alanlardaki biiylime, niifus yogunlugunun, yapilasmanin ve ara¢ sayisinin
artmasini beraberinde getirmis ve buna bagl olarak énemli sorunlarin ortaya ¢ikmisina neden
olmustur. Bu sorunlarin ¢6ziimiinde ise kalic1 yaklasimlar giderek daha fazla 6nem kazanmaya
baslamstir. Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerindeki yenilikler, kentleri ¢ok yonlii bigimde
etkileyerek ekonomik yapisini, sosyal ve Kkiiltiirel yasamini ve yonetim bigimlerini
doniistiirmeye baslamistir (Kdseoglu ve Demirci, 2018). Inovasyon ile kentsel kalkinma
arasindaki iligski, son donemlerde arastirmalarin ilgi gosterdigi konular arasinda yer almaya
baglamigtir. Nitekim teknoloji, iiretim, pazar, yonetim, girdi ve diger alanlarda gelistirilen
inovasyonlarin, rekabetgiligin artirilmasi ve kalkinmanin saglanmasinda temel bir unsur oldugu
kabul edilmektedir. Kalkinmanin o6nemli itici giiclerinden biri olarak degerlendirilen
inovasyonlar, ayn1 zamanda kentlerin rekabet giiciiniin artirilmasinda da 6nemli bir rol

oynamaktadir (Li vd., 2015).

Bu baglamda inovasyon yalnizca ekonomik siirdiiriilebilirlik agisindan degil, aym
zamanda sosyal ve kiiltiirel kalkinma agisindan da biiyiik bir 6neme sahiptir. Kentlerde
inovasyonu tesvik eden ve hayata geciren bir orgiitsel agin kurulmasi, yerel yonetimlerin yani
sira akademik kurumlar, sivil toplum kuruluslari ve ticari isletmelerin de ilgisini ¢ekmektedir
(Ozdemir, 2012). Giiniimiizde iilkeler arasindaki rekabetin yani sira, markalasmis kentler
arasindaki yarig da giderek onem kazanmaktadir. Kentler, 6zellikle inovasyonlar araciligiyla
rakip olarak gordiikleri diger kentlerden farklilasarak One ge¢meyi hedeflemektedir. Bu
rekabete dayali inovasyon gelistirme ¢abalari, kentlerde ¢esitli sektorler ve farkli yetki alanlar

arasinda is birliginin giiclenmesine de katkida bulunmaktadir (Terzioglu vd., 2020).

Kentsel inovasyon, kentlerde ¢esitli zorluklara uyum saglamak amaciyla benimsenen,
gelistirilen ve uygulanan yenilik¢i yontemler ve ¢oziimleri ifade etmektedir (Tomorrow City,
2022). Kentlesme kaynakli sorunlarin agilmasi ve kentlerde akilli, siirdiiriilebilir ve kapsayici
bir kentsel kalkinmanin saglanabilmesi i¢in de inovasyonlarin uygulanmasi giiniimiizde zorunlu
hale gelmeye baslamistir. Bu noktada yerel yonetimler, kentsel sorunlara yonelik teknolojik
yenilikleri hayata gegirmeye calisirken Cisco, IBM, Siemens, Huawei ve Sidewalk Labs gibi
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yiiksek teknoloji sirketleri de sunduklari teknoloji ¢oziimlerini kentsel planlama ve gelisim
stirecleriyle entegre ederek kentlerin yenilik¢ilik potansiyeline katkilar sunmaya devam
etmektedir (Calhan, 2023: 170). Kentlerde karsilasilan cesitli sorunlara yonelik olarak,
inovasyon Onerileri gelistirmek hem yasam kalitesini artirmak hem de rekabet¢i bir kent
olusturmak i¢in Onemli bir adim teskil etmektedir. Bu dogrultu da kentsel sorunlarla

miicadelede asagidaki tabloda belirtilen inovasyon onerileri dikkate alinabilir.

Tablo 2: Kentsel Sorunlarda Inovasyon Onerileri

Kentsel Sorunlar Kentsel inovasyon Onerileri

Ulagim Trafik yonetiminde, yapay zeka ve ger¢cek zamanl
sensOr verilerinden yararlanan otomatik trafik kontrol
sistemleri uygulanabilir. Ayrica, insansiz hava aracglari
(dronlar), yeterince degerlendirilmeyen kentsel
alanlarin  glincel  durumunu  anlik  olarak
goriintiileyerek bilgi saglayabilir.

Enerji ve Ekolojik Yonetim Otomatik sistemler araciligtyla enerji kullanimi ve ig
ortam hava kalitesi optimize edilebilir. Sensorler ve
yapay zeka ise yesil altyapmin planlanmasi,
gelistirilmesi ve etkin bir sekilde yonetilmesine destek

saglayabilir.
Kapsayicilik Saglik-sosyal bakim destekli yasam saglanabilir.
Altyap1 Bakim ve Onarimi Insan erisiminin zor oldugu alanlarda verimli izleme,
onarim ve kontrolii yapilabilir
Kentsel Giivenlik Gozetim genisletilebilir.

Kaynak: Golubchikov ve Thornbush, 2020.

Yukaridaki tablo 2’den de anlasilacag lizere kentsel sorunlarda bu onerilerle kentlerin
daha siirdiirtilebilir ve kapsayici hale gelmesinde inovasyonun nasil kilit bir rol {istlendigi
anlagilmaktadir. Boylece ilerde karsilagilacak ulasim, enerji, sosyal ve altyap1 gibi sorunlarda
kentlerin biitiinciil bir inovasyon stratejisi benimsemesi gerektigini de gostermektedir. Kentsel
alandaki karsilagilabilecek sorunlarin ¢oziimiindeki inovasyon stratejileri i¢in kent
yonetimlerinin, kentte yasayanlarin refah seviyesini yiikseltmeye yonelik politikalar

gelistirmelerinin desteklenmesi gerekmektedir (Berdegué ve Escobar, 2002: 1).
4. Yerel Yonetimler ve inovasyon

Diinya, giderek daha hizli bir degisim siireci yagamaktadir. Teknoloji ve internetin
giinliik hayata yogun sekilde entegre olmasi, insanlarin istedikleri bilgi, {iriin ve hizmetlere kisa
stire i¢ginde ve disiik maliyetle erisebilmesini miimkiin kilmaktadir. Buna ek olarak,
kiiresellesmenin etkilerinin daha belirgin hale gelmesi, hem 6zel sektdr hem de kamu kurumlari
icin daha yogun ve zorlu bir rekabet ortaminin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir (Yavuz, 2010:
144). Tiim oOrgiitlerin ise yogun rekabet ortaminda varligini siirdiirebilmesi i¢in, hizla degisen

ve gelisen diinya kosullarina ayak uydurmasi gerekmektedir. Gilintimiizde 6rgiitler, hem i¢ hem
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de dis ¢cevrede meydana gelen 6nemli degisim ve doniisiimlere yanit verebilmek i¢in iiriinlerini,
yapisini, sistemlerini, siireglerini ve stratejilerini siirekli olarak gilincellemek ve yeniden
sekillendirmek zorundadir. Bu zorunlulugun karsilanabilmesinin temel yolu ise liretken ve
yenilik odakli bir yaklasimi benimsemekten gegmektedir (Naktiyok, 2007: 212). Uretken ve
yenilik¢i olma gerekliligi, yalnizca kar amaci giiden orgiitlerle sinirli olmayip, tiim orgiitler i¢in
gecerlidir. Giintimiizde orgiitler, toplumun huzur ve refahim1 saglamakla kalmayip, ayni
zamanda toplumsal ihtiya¢ ve beklentilere de yanit verebilmelidir. Bu baglamda, devletin
orgiitsel yapisinda kritik bir rol iistlenen yerel yonetimler, toplumun tiim kesimlerinin ihtiyag
ve taleplerini karsilamasi gerekmektedir. Yerel yonetimlerin bu hedefe ulasabilmesi i¢in ise
diger tiim orgiitlerde oldugu gibi, degisen ve ¢esitlenen toplum beklentilerine yanit verebilecek
kapasitede olmalar1 ve inovasyonu dnceliklendirmesi gerekmektedir. inovasyon hem ekonomik
hem de sosyal boyutlari olan bir kavram olarak, tiim o6rgiitlerin iiretim ve yonetim siireclerinde
tamamlayici ve doniistiiriicii bir rol tistlenmektedir (Drucker, 1993: 36). Bu baglamda yerelde
inovasyonun desteklenmesi, ekonomik ve toplumsal agidan uzun vadeli bir basari i¢in kritik bir
faktor olarak goriilmekte ve kentlerin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmada énemli bir
potansiyel sunmaktadir. Bu bilingle hareket eden yerel yonetimler ise inovasyona asagida

belirtilen nedenlerden dolay1 yonelmeye baglamistir. Bunlar ise (Veeckman ve Graaf, 2015: 7):

e Kentlerin giderek girisimcilik ve yenilik¢ilik uygulamalariin merkezi haline gelmesi,

e Inovasyonu destekleyen akilli uygulamalar, yeni katilm yontemleri ve agik veri
sistemlerinin etkin bigimde kullanilmasi,

e Kaynaklarin diigiik maliyet ve riskle verimli kullanilmasi yoluyla inovasyonun tesvik
edilmesi ve bunun sonucunda yerel kalkinma ile refahin artiritlmasina olanak tanimasi,

e Teknolojideki ilerlemeler ve sosyal medya araclarinin yaygin kullanimiyla vatandas
davranislarin1 koklii bicimde doniistiirmekte ve belediye hizmetlerinin inovasyon
yoluyla derinlemesine etkilenme potansiyelini ortaya koydugundan bu alanda

caligmalar yapilmaya baslanmistir.

Bu dogrultuda, yerel yonetimlerin inovasyonu bir tercih olmaktan ziyade stratejik bir
zorunluluk olarak degerlendirmeleri gerektigi sdylenebilir. Nitekim inovasyonun, kentlerin
ekonomik, sosyal ve yonetsel kapasitesini giiglendiren bir ara¢ olarak kentsel kalkinmada
onemli bir rol dstlendigi de ifade edilebilir. Boylelikle yerel ydnetimlerin inovasyon
kapsaminda doniismesiyle vatandas odakli hizmetlerin iiretilmesi, zaman igeresindeki

degisimlerin izlenmesini ve siire¢lerdeki hizmetlerin yonetimini kolaylastirmasiyla yerel
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hizmetlerin gelistirilmesi, yeni ve yenilik¢i hizmetlerin de tasarlanmasina olanak taniyip gerek

kent gerekse iilke ekonomisine de destekte bulunmaktadir (Yesildal, 2020: 61).

Yerel yonetimlerin inovasyon faaliyetlerine yonelmesi, verimlilik artisi, karlilik ve
rekabet avantaj1 elde edilmesi acisindan da 6nemli firsatlar sunmaktadir. Bu durum, kentlerin
ulusal ve uluslararas1 diizeyde daha giiglii bir rekabet kapasitesine ulasmasina katki
saglayabilmektedir. Ayrica inovasyon faaliyetleri, iilke icinde iiretilen bilgi ve buluslarin
ticarilestirilmesine imkan taniyarak katma deger yaratmakta ve bu siire¢ hem ekonomik
biliylimeyi desteklemekte hem de bireylerin yasam standartlarinin yiikselmesine ve toplumsal

refahin da artmasina olumlu yonde katkida bulunmaktadir (Isik ve Kiling, 2016: 17).

Yerel yonetimlerde inovasyon, yerel hizmetlerin siirdiiriilebilir, kapsayici ve yenilikgi
bir anlayisla gelistirilmesini saglamak iizere yiiriitiilmektedir. Esas hedef ise ihtiya¢ odakli ve
stirdiiriilebilir hizmet tasarimlarinin gelistirilmesidir. Yerel yonetimlerin, mevcut sorun ve
ihtiyaclara yonelik inovatif ¢éziimler sunan kentsel hizmetler gelistirebilmeleri i¢in sistematik
olarak hareket etmesi gerekmektedir. Bu baglamda, yerel yonetimlerin stratejik planlarinda yer
alan misyon ve vizyonlarina uygun olarak, kendi dncelikleri ve yonetim yapilariyla uyumlu bir
inovasyon tanimi olusturmalar1 kritik bir 6nem tasimaktadir. Yerel diizeyde olusturulan
yenilik¢i modellerle yerel yonetimlerin sosyal sermayelerini artirmalarina, ortak faydaya dayali
multidisipliner bir ortam olusturmalarina ve sosyal dayanigma aglar i¢in kolektif girisimleri

baglatmalarina olanak taniyacaktir (Sevilmis, 2024 32).

Tiirkiye’de yerel yonetimlerin toplum yararina gergeklestirdigi cesitli inovasyon
uygulamalarinin oldugu gortilmekte olup, Tiirkiye yerel yonetimlerinde cesitli alanda yiiriitiilen

inovasyon Ornekleri asagidaki tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3: Tiirkiye Yerel Yonetimlerinde Cesitli Alanda Yiiriitiilen Inovasyon Ornekleri

Yerel Yonetim

Inovasyon Ornekleri

“Antalya Biiyiiksehir Belediyesi”

“Hayvancilik Sektoriinde Giines Enerjisi Kullanim1”

“Konya Biiyiiksehir Belediyesi”

“Akilli Trafik Yonetim Sistemi ve Toplu Tasimalar
I¢in Temassiz Banka Kart1”

“Antalya Manavgat Belediyesi”

“SMS Belediyeciligi”

“Manisa Merkez Giilbahge Koyii”

“Yol, Kanalizasyon Yapimi ve Miize, Mobese
Kurumu”

“Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi”

“Isitme Engelli Video Sozliigii”

1)

“Canakkale Biiyiiksehir Belediyesi’

“Akall1 sehir yol haritas1”

“Kadikdy Belediyesi”

“Anlat Kadikoy Projesi ile stratejik plana yerel halkin
katilmas1”

“Bursa Biiyliksehir Belediyesi”

“Sosyal yardim ve sosyal hizmet bagvurularinin
elektronik ortamda alinmasi”

“Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi”

“Sosyal Yardimlagsma Gida Kart1”

“Bursa Biiyliksehir Belediyesi”

“Ulasgimda verilerin anlik olarak takip edilmesi
yazilim1”
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Kaynak: Esmer vd., 2018 ve yazarlar tarafindan olusturulmustur.
Yukaridaki tablo 3’te verilen bu ornekler, yerel yonetimlerin inovasyonu yalnizca
teknoloji veya yeni bir hizmet gelistirmek olarak degil, ayn1 zamanda kent sakinlerinin yasam

kalitesini artirmak icin stratejik bir arag olarak benimsediklerini géstermektedir.
5. Tiirkiye Biiyiiksehir Belediyelerinde inovasyon
5.1. Calismanin Amaci

Bu c¢alismanin amaci, Tirkiye’de inovasyon merkezi bulunan biiyliksehir
belediyelerinin arastirilarak hangi alanlarda hizmetler sundugunun ortaya konulmasidir. Bu
amag¢ dogrultusunda biiyliksehir belediyelerinin giincel faaliyet raporlari ile kurum adresleri
10.01.2026 ve 01.04.2026 tarihleri arasinda taranmis ve inovasyon merkezi bulunan biiyiiksehir
belediyeleri lizerinden inceleme yapilmistir. Boylelikle Tiirkiye’deki  biiyiiksehir

belediyelerinin inovasyon merkezi agisindan ne durumda oldugu ortaya konmaya ¢alisilmistir.
5.2. Arastirmada Elde Edilen Bulgularin Degerlendirilmesi

Yeni hizmet, lirtin ve liretim yollar ile kentlerde hem ekonomik hem de ¢evresel agidan
onemli katkilar saglayan inovasyon hizmetlerinin, Tiirkiye’deki biiyliksehir belediyelerinde
sayis1 az olsa da inovasyon merkezleri tarafindan gériilmeye basladig: tespit edilmistir. Ilgili

biiyliksehir belediyeleri ise asagidaki tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Tiirkiye’de inovasyon Merkezleri Bulunan Biiyiiksehir Belediyeleri

Biiyiiksehir Belediyesi Inovasyon Merkezi Ismi Kurulus Yih

“Ankara Bilyiiksehir Belediyesi” “Ankara Inovatif Teknoloji ve | 2020
Biligim A.S.”

“Antalya Biiyiiksehir Belediyesi” | “Cevre Egitim ve Inovasyon | 2022
Merkezi”

“Bursa Biiyiiksehir Belediyesi” “B-Cube Akilli Sehircilik ve | 2023
inovasyon Merkezi”
“Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi” | “Tech Istanbul” 2023
“Izmir Biiyiiksehir Belediyesi” “Izmir Inovasyon ve Teknoloji | 2021
AS”
“Izmir Biiyiiksehir Belediyesi” “IZQ  Girisimcilik  Inovasyon | 2022
Danigmanlik A.S.”

“Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi” “Dijital Inovasyon Merkezi” Ulagilamamustir.

“Konya Biiyiiksehir Belediyesi” “Sosyal Inovasyon Ajans1” 2020

“Konya Biiyiiksehir Belediyesi” “Konya Bilim Teknoloji ve | 2012
Inovasyon  Hizmetleri  Sanayi
Ticaret A.S.”

“Manisa Biiyiiksehir Belediyesi” “Spiltech ~ Bilisim  Inovasyon | 2024
Teknoloji A.S.”

“Ordu Biiyiiksehir Belediyesi” “Biyo Inovasyon Merkezi” 2021

“Sanlurfa Biiyiiksehir Belediyesi” | “Urfa  Vision Lab  Gelecegin | 2025
Teknoloji ve inovasyon Merkezi”

“Van Biiyiiksehir Belediyesi” “Innovan  Girisimcilik Merkezi | 2022
(innovan)”
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Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi 2020 yilinda “Ankara Inovatif Teknoloji ve Bilim A.S.”
ile; “yesil enerji, akilli ulasim, gevresel siirdiiriilebilirlik, sosyal kalkinma ve dijital dontistim”
alanlarinda yenilik¢i ¢oziimler gelistirmek amaciyla bir belediye istiraki olarak faaliyetlerine
baglamistir. Sirket, blinyesinde yiiriittiigii akilli teknolojiler uygulamalart araciligiyla kent
yasamint kolaylastirmayi ve mevcut kaynaklarin daha etkin kullanilmasini hedeflemektedir.
“Mobil Haritalama ve Veri Sayisallastirma” ¢caligmalar1 kapsaminda yerel veriler dijital ortama
aktarilmakta, mobil haritalama sistemleri vatandaglarin erisimine agilarak kentin daha planli ve
bilin¢li bigimde yonetilmesine katki saglanmaktadir. Ayrica “E-Spor Merkezleri ve Akademi”
ile genclere spor alaninda egitim ve kariyer firsatlart sunulmakta ve bu sektorde nitelikli insan
kaynag1 yetistirilmesi amaclanmaktadir. Bunun yaninda “Teknopark ve Kulugka Merkezleri”
araciligiyla da girisimcilik ve yenilik¢ilik desteklenmekte, teknoloji temelli is fikirlerinin

gelistirilmesi ve hayata gegirilmesi igin uygun bir ekosistem olusturulmaktadir (URL 1)

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi’nin kurdugu “Cevre Egitim ve Inovasyon Merkezi” ile
de yenilenebilir enerji, sifir atik, iklim degisikligiyle miicadele, yagmur sularinin geri kazanimu,
dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi hakkinda c¢esitli sOylesi, egitim ¢aligmalari
yiritiilmekte, 7-14 yas grubu ¢ocuklar i¢in 5 farkl interaktif ve gorsel deneyimler iceren gorsel
deneyimler igeren ¢evre odakli sanal gergeklik oyunlari ile ¢evre egitimi ve bilinglendirme
caligmalar yiriitiilmektedir. Bu kapsam ABB’deki inovasyon merkezinin girisimcilikten daha

cok cevre egitimi ve bilinglendirme faaliyetleri kapsaminda hizmetler sundugu anlagilmaktadir.

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan hayata gecirilen “B-CUBE Akilli Sehircilik ve
Inovasyon Merkezi” ise girisimcilerin dzellikle bilgi teknolojileri alanindaki yetkinliklerini
gelistirmeye yonelik faaliyetler yiiriitmekte ve belediye hizmetlerinde kullanilmak {izere yerli
ve milli teknolojilerin iiretilmesini tesvik eden uygulamalar sunmaktadir. Merkez biinyesinde
ayrica, Bursa’da yasayan geng¢ girisimci adaylarina temel ve ileri diizey yazilim becerileri
kazandirmay1 amaclayan “Kod16 Bursa Kodluyor Projesi” uygulanmaya baglanmistir. Program
kapsaminda katilimecilarin teknik donanimlarinin artirilmasi hedeflenmekte ve egitimi basartyla
tamamlayan bes katilimciya ise Bursa Biiyiiksehir Belediyesi ve bagli istiraklerinde istihdam

imkani saglanacagi belirtilmistir (URL 2).

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan hayata gecirilen “Tech Istanbul” ile
“mobilite, ¢evre & enerji ve fintech” alanlarinda Istanbul’un kentsel sorunlarma teknoloji
temelli ¢oziimler gelistiren girisimleri desteklemeyi amaclayan programla girisimlere

fikirlerinin uygulanabilirligini test edebilecekleri PoC (Proof of Concept) imkani sunmakta ve
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ilgili paydaslar1 aymi platformda bir araya getirerek is birligi ortaminin olusturulmasina araci

olmaktadir. Bu ¢ergevede:

e Mobilite uygulamasiyla; rota optimizasyonundan konforlu ve verimli toplu tasima
sistemlerine kadar uzanan c¢esitli ¢oziimler gelistiren girisimler,

e (evre ve Enerji ile; siirdiiriilebilir cevre uygulamalar1 ve enerji teknolojileri gelistiren,
Istanbul’un cevresel ve enerjiye iliskin sorunlarina ¢oziim iireten girisimler,

e Fintech alaninda ise; Istanbulkart’a yonelik yenilik¢i uygulamalardan finansal

teknolojilere dayali ¢oziimler gelistiren girisimler destek kapsamina alinmaktadir.

S6z konusu girisimlerin degerlendirilmesinde ise dort temel kriter esas alinmaktadir.
Bunlar ise; genel yetkinlik, sahada uygulanabilirlik, potansiyel etki ve Olceklenebilirlik
kapasitesi ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir (URL 3).

[zmir Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde kurulan “Izmir Inovasyon ve Teknoloji A.S”.
ile de bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanarak ‘“e-Belediye” ve “e-Kent” donilisiim
stireclerini hizlandirmay1 amaglayan faaliyetler yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda; yazilim
gelistirilmesi, igerik liretimi, sistem destek hizmetleri, UI/UX tasarimi (arayiiz ve kullanici
deneyimi), grafik tasarim, web sitesi ve mobil uygulama gelistirme ile teknik destek alanlarinda

hizmetler sunmaktadir (Izmir Biiyiiksehir Belediyesi Faaliyet Raporu, 2022).

Ayrica Izmir Biiyiiksehir Belediyesi’nin istiraki oldugu “IZQ Girisimcilik Inovasyon
Danismanlik A.S” ile de izmir’in girisimcilik potansiyelini degerlendirme hedefiyle kiiresel
girisimcilik dogrultusunda faaliyetlerini yliritmektedir. Girisimcileri yatirimeilar, mentorlar ve
ilgili paydaslar ile bulusturarak ortak ¢alisma ve gelisim firsatlar1 da sunmaktadir. “Akademisi”
ile uygulamali programlarla katilimcilarin gelismesine vesile olunmakta, “li¢ boyutlu atdlyesi”
ile prototipleme, tasarim ve iiretim imkan1 sunan bir 6grenme ortami sunulmakta, “Network”
ile de cesitli paydaslarin bir araya getirilerek aktif olarak yonetilen bir is birligi agi
bulunmaktadir. “IzQ Global” ile girisim, projeler ve paydaslarin ulusal ve uluslararasi alanda
daha goriiniir olmasina yardime1 olunmakta, “izQ Geng” ile de kariyerinin basindaki 6grenciler
ve geng profesyoneller i¢in tasarlanmis; 6§renme, pratik deneyim edinme ve baglant1 kurma
firsatlart sunan bir gelisim programi bulunmakta ve “IzQ Nomads” ile de uzaktan calisan
profesyoneller ve girisimciler i¢in tasarlanmis ¢alisma, yasam ve ekosistem deneyimini bir
araya getiren hizmetler sunulmaktadir. Ayrica “hazir ofisleri” ve bireysel girisimcilerle kii¢iik
ekiplere yonelik 6zel olarak tasarlanan “6zel masalar” bulunmakta, ofise bagli kalmadan da

kullanilabilecek “esnek masalar” yer almakta, bireysel girisimcilerden kurumsal ekiplere kadar
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tiim isletmelere, anahtar teslim ve eksiksiz donanimli ¢alisma alani olan “sanal ofis” imkani ve
“Coworking” ile de giinliik ya da donemsel olarak calisma alanma erisim de miimkiin

olabilmektedir (URL 4)

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi’nin “Dijital Inovasyon Merkezi” ise genglerin yaratici
disiinme, teknik beceri ve girisimcilik potansiyelini destekleyen modern ve yenilik¢i bir
ogrenme ve lretim alani olusturulmustur. Dijital kampiis blinyesinde gergeklestirilen egitimler,
atolye caligsmalari, uygulamali projeler ve disiplinler arasi is birlikleri, 6grencilerin dijital
yetkinliklerini gelistirmelerini saglamak yoniinde hizmetlerine devam etmektedir. Boylelikle
genglerin gelecegin mesleklerine hazirlanmalari i¢in de inovatif bir ortam sunulmaktadir (URL

5).

Konya Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde faaliyet gosteren “Sosyal Inovasyon Ajansi
(SIA)” ise, toplumsal fayday:r artirmak amaciyla bilimsel verilere dayali ve etki odakli
modelleme calismalari yiiriitmektedir. “Modelleme ve Sosyal Etki Olgiimleme” faaliyetleri
kapsaminda arastirmalar gergeklestirerek sosyal politikalarin somut ¢iktilar {izerinden
degerlendirilmesine katki sunmaktadir. SIA, ayn1 zamanda sosyokiiltiirel girisimler igin bir
kulugka merkezi islevi gormekte ve “Kapasite Gelistirme” programlart araciligiyla
girisimcilerin kurumsal yetkinliklerini artirmaya yonelik ¢alismalar yiiriitmektedir. Bununla
birlikte hizmet ve politika gelistirme siireglerine destek olup, toplumsal sorunlara disiplinler

aras1 bir perspektifle yaklasarak ilgili paydaslari ortak bir zeminde bulusturmaktadir (URL 6).

Konya Biiyiiksehir Belediyesi’nin ayrica istiraki oldugu “Konya Bilim Teknoloji ve
Inovasyon Hizmetleri Sanayi Ticaret A.S.” ile belediyenin dijital déniisiimiinii desteklemek ve

akilli sehir ¢oztimleri tiretmek amaciyla ¢alismalar yiiriitmektedir (URL 7).

Manisa Biiyiiksehir Belediyesi’nin istiraki oldugu “Spiltech Bilisim Inovasyon
Teknoloji A.S.” ile kentin akilli sehir ihtiyaglarini karsilamak iizere paydaslar arasinda is
birligini tesvik eden merkezle altyapi, ulasim, ¢evre sagligi ve sosyal yasam gibi konularda
yazilim coziimleri iireterek kentin dijitallesmesi dogrultusunda katkida bulunmaktadir. Bu
kapsamda; yazilim gelistirme, bulut ve sunucu altyapilari, veri analitigi, sanal gerceklik (VR)
ve artirilmig gerceklik (AR) teknolojilerini kullanarak yenilik¢i ve etkilesimli dijital deneyimler
sunulmaktadir (URL 8).

Ordu Biiyiiksehir Belediyesi “Biyo Inovasyon Merkezi” ile de tarimin gelismesine katk1
saglamak amaciyla yenilik¢i fikirlerin desteklenmesi dogrultusunda hareket eden merkez ile

dikey ve yatay topraksiz tarim modelleri, ata tohumu ¢alismalari, distilasyon ve egitim birimleri
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ile yetistirilmesi gii¢ veya dogal kosullarda {iretimi miimkiin olmayan bitki tiirlerinin, steril
kosullar altinda kisa siirede yiiksek miktarlarda ¢cogaltilmasi ve lireticilerin bu bitkilere hizli ve
kolay bir sekilde ulasabilmelerinin saglanmasi dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirmektedir

(URL 9).

Sanlurfa Biiyiiksehir Belediyesi’nin “Urfa Vision Lab Gelecegin Teknoloji ve
Inovasyon Merkezi” ile gencleri modern teknolojiyle bulusturan bir egitim ve inovasyon
merkezi kapsaminda faaliyetlerini yiriitmektedir. “Bire Bir Egitim” ve “Uzaktan Egitim”
kapsaminda mobil uygulama egitimi, web tasarimi egitimi, tinkercad egitimi, girisimcilik
egitimi ve robotik kodlama egitimi alaninda egitimler sunulmaktadir. Ayrica veri gorsellestirme
atolyesi ile uygulamali atolye etkinlikleriyle Sanlurfa'y1r bolgenin teknoloji ve yazilim iissii
haline getirerek, kiiresel zeminde rekabet edebilecek yetenekli bireyler yetistirilmesine olanka

taninmaktadir (URL 10).

Van Biiyiiksehir Belediyesi nin istiraki oldugu “Innovan Girisimcilik Merkezi” ile de
Girisimcilerin mevcut firsatlardan en iyi sekilde faydalanabilmeleri i¢in ortak ¢alisma alanlari,
egitimler, kulucka ofisleri, prototipleme ve tasarim olanaklari ile mentorluk destegi
sunulmaktadir. “On Kulugka Programi” ile herhangi bir sektdre yonelik yenilikgi girisim fikri
olan, bu fikri gelistirerek hayata gecirmek isteyen girisimci adaylarina yonelik entegre 4 aylik
program sunulmakta, c¢esitli alanda temel ve ileri diizeyde egitimler sunulmakta, “Kulucka
Program1” ile de is planini hazirlamais, ilk {iriin veya hizmetini gelistirme asamasina gecmis ve
6-9 ay icinde sirketlesmeyi amaglayan girisimci adaylar ile takimlar i¢in uygulanan program
bulunmakta ve bu dogrultuda danismanlik, kulucka ofisleri, ortak calisma alani, ag ve

protipleme ve yatirimci gériismeleri gibi alanlarda destekler sunmaktadir (URL 11).

Yerel yonetimler, kurduklar1 bu merkezler araciligiyla yerel, ulusal ve kiiresel 6lcekte
is birliklerini gliclendirmeyi ve farkli sektorler arasinda uyumu arttirarak kentin daha yenilikgli,
girisimci ve rekabet¢i bir yapiya kavugmasina katki saglamaktadir. Boylece herkes i¢in iiretken,
inovasyon odakli ve yiiksek istthdam kapasitesine sahip bir is ortaminin olusturulmas: da
miimkiin héle gelerek kent yapisinin temellerini giiglendirecektir. Ayrica kentlerde inovasyon
alaninda gelistirilen uygulamalar, potansiyel risklerin azaltilmasina imkan taniyarak kentlerin
karsilagabilecegi ¢evresel, ekonomik ve sosyal sosyal sorunlar karsisinda da ¢éztimler tireterek

kalkinmasina katki saglayabilecektir.

Tiirkiye’de  biiyiiksehir  belediyelerinin  inovasyon merkezleri genel olarak
degerlendirildiginde ulasim, ¢evre, enerji ve sosyal alandaki kentsel sorunlara kars1 ¢oziimler
tiretmeye calistig1 ve girisimcilik ile girisimcileri destekleme yoniinde faaliyetler siirdiirdiigii
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saptanmistir. Antalya Biiyiiksehir Belediyesi’nin ise “Cevre Egitim ve Inovasyon Merkezi”
kapsaminda yalnizca egitim ve atdlye etkinlikleri diizenledigi, Konya Biiyliksehir
Belediyesi’nin ise “Sosyal Inovasyon Ajans1” ile yalmzca sosyal sorunlara ¢dziimler iiretmeye
calistigl, Ordu Biiyiiksehir Belediyesi’nin de “Biyo Inovasyon Merkezi” yalnizca tarimin
gelismesine yonelik katki saglamaya galistigi 6nemli bulgular arasinda yer almistir. Ayrica
biiyiiksehir belediyelerinin genellikle bir inovasyon merkezinin bulundugu fakat Izmir ve
Biiyiiksehir Belediyesi’nin dogrudan ve istiraki oldugu iki tane inovasyon merkezinin
bulundugu tespit edilmistir. Biiyiiksehir belediyelerindeki inovasyon merkezlerinin ise
genellikle 2020 yili ile birlikte kurulmaya baslamasi dikkat ¢eken bulgular arasinda olmustur.
Inovasyon merkezlerinde hizmet sunulan alanlar ise asagidaki tablo 5’te gdsterilmistir.

Tablo 5: Tiirkiye’de Inovasyon Merkezleri Bulunan Biiyiiksehir Belediyeleri’nde
Hizmet Sunulan Alanlar

Biiyiiksehir Belediyelerinin inovasyon Merkezi

Inovasyon Merkeziyle Hizmet Sunulan Alanlar

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi, “Ankara Inovatif
Teknoloji ve Bilisim A.S.”

Enerji, ulasim, ¢evre, sosyal kalkinma, dijital
doniisim ve kulucka merkeziyle girisimcilik ile
girisimcileri destekleme

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, “Cevre Egitim ve
Inovasyon Merkezi”

Cesitli soylesi, egitim ve atdlye etkinlikleri

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi, “B-Cube Akilli

Sehircilik ve Inovasyon Merkezi”

Girigimcilik ile girisimciligin desteklenmesi ve dijital
¢Oziimler

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, “Tech Istanbul”

Cevre, enerji, fintech ve girisimeilik ile girisimciligin
desteklenmesi

[zmir Biiyiiksehir Belediyesi, “Izmir Inovasyon ve
Teknoloji A.S” ve
“1ZQ Girisimcilik Inovasyon Danismanlik A.S.”

Dijital doniisiim, girisimcilik ile
desteklenmesi

girisimciligin

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi, “Dijital inovasyon
Merkezi”

Girigimcilik ile girisimciligin desteklenmesi

Konya Biiyiiksehir Belediyesi, “Sosyal Inovasyon
Ajans1” ve

“Konya Bilim Teknoloji ve Inovasyon Hizmetleri
Sanayi Ticaret A.S.”

Sosyal kalkinma ve girisimcilik ile girisimciligin
desteklenmesi

Manisa Biiyliksehir Belediyesi, “Spiltech Bilisim
Inovasyon Teknoloji A.S.”

Altyapi, ulasim, cevre, sosyal yasam ve dijital
doniigiim

Ordu Biiyiiksehir Belediyesi, “Biyo Inovasyon
Merkezi”

Tarimin geligsmesine katki saglamak

“Urfa Vision Lab Gelecegin Teknoloji ve Inovasyon
Merkezi”

Girigimcilik ile girisimciligin desteklenmesi

“Innovan Girisimcilik Merkezi (Innovan)”

Girigimcilik ile girisimciligin desteklenmesi

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Biiyiiksehir belediyeleri, inovasyon faaliyetleri aracilifiyla “yer, insan ve yatirim”
unsurlarini biitiinlestirerek kentlerin kalkinmasina katki sunmaktadir. Bu kapsamda enerji,
ulasim ve ¢evre gibi altyap1 temelli alanlarda gelistirilen girisimlerle kaynaklara erigim
stireclerinde aktif rol iistlenip paydaslarla kurulan is birlikleri sayesinde yerel topluluklarin

inovasyon siireglerine daha fazla katilimi tesvik edilerek topluluk odakli ¢6ziimlerin
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gelistirilmesine zemin hazirlamaktadir. Ayrica yerel yonetimler, yerel ihtiyaglari dogrudan
gozlemleyebilme avantajina sahip olmalart nedeniyle, bu ihtiyaglara uygun inovatif
uygulamalarin  gelistirilmesinde de Onemli bir konumda bulunmaktadir. Bu siirecte
girisimcilere rehberlik etmekte, cevresel standartlarin korunmasini1 gézetmekte ve girisimlerin
biliylimesini destekleyerek rekabetgiligin artirilmasina katki saglamaktadir. Yerel yonetimler,
inovasyon projeleri aracilifiyla yerel verilerin toplanmasi, analiz edilmesi ve etkin bigimde
kullanilmasii saglarken bu durum kamu hizmetlerinin daha etkili ve verimli sunulmasini
saglayarak toplumsal memnuniyet diizeyini yiikseltecektir. Sonug olarak, yerel yonetimlerin
inovasyona odaklanmasi; girisimciligin desteklenmesi, kent ekonomisinin canlandirilmasi,
yasam kalitesinin artirilmasi ve kentsel siirdiiriilebilirligin gliclendirilmesi agisindan da 6nemli
bir arag olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle Tiirkiye’de yerel yonetimlerin inovasyonu

tesvik eden ve destekleyen merkezlerinin sayisinin artirilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.
Sonu¢

Yenilik¢ilik yalnizca kar amact giiden orgiitler i¢in degil, tiim Orgiitler i¢in 6nemli ve
gegerli bir gerekliliktir. Her orgiit, toplumun huzurunu ve refahini saglamanin yani sira,
bireylerin ihtiya¢ ve beklentilerine de etkin bir sekilde yanit vermelidir. Bu baglamda, kent
yonetiminde kritik bir rol iistlenen yerel yonetimlerin, toplumun tiim kesimlerinin ihtiya¢ ve
taleplerini karsilamasi biiyilk onem tasimaktadir. Yerel yoOnetimlerin bu alanda basariya
ulagabilmesi i¢in, diger tiim orgiitlerde oldugu gibi, degisen ve ¢esitlenen toplumsal ihtiyaglara
uyum saglayacak sekilde inovasyona dncelik vermesi gerekmektedir. Inovasyona énem veren
yerel yonetimlerde verimlilik ve etkinlik yiikselmekte, rekabet avantaji elde edilmekte ve
vatandas memnuniyeti artmaktadir. Sonug¢ olarak, bu tiir yenilik¢i yaklagimlar, yerel
yonetimlerin basarisint ve hizmet kalitesini dogrudan arttiracaktir Ayrica, yerel yonetimlerde
gerceklestirilecek inovasyonlarin bu yonetimlerin etkinligini artiracagi géz oniine alindiginda,
inovasyon siirecinin yerel yonetimler tarafindan aktif bir sekilde desteklenmesi ve tesvik

edilmesi gerekmektedir.

Tirkiye’de biiyiiksehir belediyelerinin kurmus oldugu inovasyon merkezlerince
gerceklestirilen inovasyon uygulamalari incelendiginde, yerel yonetimlerin saglik, egitim,
enerji, bilisim, teknoloji, trafik, sosyal yardimlagma ve altyap1 gibi bir¢ok alanda caligmalar
gerceklestirdigi saptanmustir. 30 biiyliksehir belediyesinden 11 tanesinin inovasyon merkezinin
bulunmasi sonucundan hareketle merkezlerin, diger biiyiiksehir belediyelerinde de goriilerek
inovatif girisimlerin daha da artirilmasi gerektigi sOylenebilir. Zira inovasyon kentteki siirekli

degisen ve doniisen toplumsal ihtiyaglara etkin ve siirdiiriilebilir ¢oziimler {iretebilmenin
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onemli araclarindan biridir. Ayrica yerel yonetimlerin yenilik¢i yaklasimlar benimsemeleri,
kurumsal basarilarin1 da artirarak siireklilik saglamalarina da katkida bulunacaktir.
Tiirkiye’deki yerel yonetimler arasinda dnemli bir konumda olan biiytliksehir belediyelerinde
inovasyon merkezlerinin artirilmasina yonelik faaliyetlerin hayata gecirilmemesi durumunda
ise gerek hizmette bulundugu kentin gerekse Tiirkiye’nin kiiresel rekabette geri diismesi riskini

de devaminda getirecektir.

Arastirmanin etik yonii

Yapilan bu ¢alismada “Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve Yayimn Etigi
Yonergesi” kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci
boliimii olan “Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigine Aykir1 Eylemler” bagligi altinda belirtilen

eylemlerden higbiri gergeklestirilmemistir.
Bu arastirmanin etik kurul izni gerektirmeyen arastirmalardan oldugunu beyan ederim.
Cikar catismasi beyam

Bu caligmada, sonuglar1 veya yorumlari etkileyebilecek herhangi bir maddi veya diger

asli ¢ikar catismasi olmadigini beyan ederim.
Yazar katki orami

Calismanin tiim asamalar1 her iki yazar tarafindan esit katki ile tasarlanmis ve

hazirlanmstir.
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