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Bu ¢alismanin amaci, gelecegin bilgi profesyonelleri olan Bilgi ve Belge Yonetimi (BBY) lisans égrencilerinin maruz
kaldig bilgi asirt yiiklenmesi diizeylerini ve bu durumun bilissel siiregleri tizerindeki etkilerini belirlemektir. Arastirmada,
Istanbuldaki devlet ve vakif iiniversitelerinde egitim goren 111 dgrenciyi kapsayan nicel bir tarama yontemi kullanilarak
bilgi asirt yiiklenmesi olgusu incelenmistiv. Calismanin kuramsal ¢ercevesi, bilginin “modern yénetim krizine” doniisiim
stirecini Roetzel’in (2019) kavramsal modeli, Biligsel Yiik Teorisi ve Herbert Simon 'un “Satisficing” (Yetinme) stratejisiyle
iligkili olarak analiz etmektedir. Aragtirma sonucunda, ogrencilerin bilgi asiri yiiklenmesi ortalamasi 100 tizerinden 68,98
olarak bulunmug olup, bu durum érneklem grubu iizerinde yiiksek seviyede bir bilgi asurt yiiklenmesi deneyimine isaret
etmektedir. Elde edilen bulgulara gore, 6grencilerin yogun bilgi akisi i¢inde rasyonelligi basitlestirme egilimi géstererek
derinlemesine analiz siireci yerine yiizeysel tarama stratejilerini kullandiklar: saptanmustir. Sonug olarak, bilgi
profesyoneli adaylarmmin mesleki vizyonlar: ile biyolojik bilissel sinwrliliklari arasmda bir paradoksun oldugu
goriilmektedir. Bu sonuglar, digsal bilissel yiikii azaltmaya yénelik “Dijital Minimalizm” felsefesinin benimsenmesi ve
egitim miifredatina bilissel yiik yonetimiyle ilgili stratejilerin entegre edilmesinin gerekliligini ortaya koyarak literatiire
katk saglamaktadr.
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THE LEVEL OF INFORMATION OVERLOAD AMONG UNDERGRADUATE
STUDENTS OF INFORMATION AND RECORDS MANAGEMENT AS
FUTURE INFORMATION PROFESSIONALS: THE CASE OF STATE AND
PRIVATE UNIVERSITIES IN ISTANBUL

ABSTRACT

The purpose of this study is to determine the levels of information overload experienced by undergraduate students of
Information and Records Management (IRM) who are future information professionals and to analyze the subsequent
effects on their cognitive processes. Using a quantitative survey method, this study examined the phenomenon of
information overload among 111 students from both state and private universities in Istanbul. The theoretical framework
of the study evaluates the transformation of information into a "modern management crisis" through the lens of Roetzel’s
(2019) conceptual model, Cognitive Load Theory, and Herbert Simon’s "Satisficing" strategy. As a result of the research,
the mean information overload score of the students was found to be 68,98 out of 100, signifying a high-level experience
of information overload within the sample group. The findings reveal that within an intensive information flow, students
tend to rely on bounded rationality, opting for superficial scanning strategies rather than in-depth analytical processes.
Consequently, a significant paradox is observed between the professional visions of these candidates and their inherent
biological cognitive limitations. These results contribute to the literature by underscoring the necessity of adopting a
"Digital Minimalism" philosophy to mitigate extrinsic cognitive load and advocating for the integration of cognitive load
management strategies into the core educational curriculum.
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GIRIS

Modern diinyada stratejik bir giic olarak kabul edilen bilginin, geleneksel iiretim faktorlerinin
Otesinde besinci liretim faktorii haline geldigi dijital caga taniklik edilmektedir (Limarev vd., 2018).
Dijitallesmenin ve bilgi iletisim teknolojilerinin hizli degisimi, biiylik hacimli verilere erigimi
kolaylastirsa da “veri seli” olarak tanimlanan yonetilmesi gii¢ bir krizi beraberinde getirmektedir.

Yogun bilgi akisinin meydana getirdigi bu baski giinlimiiz modern ¢agin bir sorunu olarak goriilse
de Blair’in tarihsel incelemesine gore; Antik Cag’da Seneca’nin sikayetlerinden Orta Cag’da Vincent
of Beauvais’in (1255) ‘kitaplarin ¢oklugu, zamanin kisaligi ve hafizanin kayganligi’ yoniinde
yakinmalarina uzanan tarihsel bir arka plana sahiptir (Blair, 2010, ss. 15, 41-42). Yiizyillar boyunca
referans eserler ve indeksler gibi yontemlerle ¢oziilmeye calisilan bilgi baskisi (Blair, 2010), 20.
yilizyilin ikinci yarisinda bilginin iiretim hizinin insanin algilama faaliyetini zorlayacak diizeye
ulagmasiyla beraber, literatiirde ‘Bilgi Asir1 Yiiklenmesi’ (Information Overload) kavramiyla somut
bir anlam kazanmistir. Glincel literatiirde, bilgi agir1 yiikklenmesi olgusunu ele alan bilimsel ¢iktilarin
hiz kazandig1; uluslararasi veri tabanlar1 (ACM, SCOPUS vb.) iizerinde yapilan incelemelerin de
kanitladigr tizere, 6zellikle bilgisayar ve bilgi bilimi alanlarinda konu iizerindeki akademik ilginin
yillar i¢inde artig gostererek on plana yerlestigi saptanmaktadir (Belabbes, Ruthven, Moshfeghi ve
Rasmussen Pennington, 2023).

Giincel literatiirde bu kavrama ilgi artmis olsa da mevcut calismalarin ¢ogunlukla bilgi asirt
yiiklenmesinin kurum calisanlar1 veya genel 6grenci gruplar iizerine yogunlastigl goriilmektedir.
Ancak bilgi ekosisteminin dogrudan i¢inde bulunan Bilgi ve Belge Yonetimi (BBY) 6grencilerince
nasil deneyimlendigini inceleyen ¢alismalarin sayist literatiirde oldukca sinirhidir.

BBY o&grencileri, gelecegin bilgi profesyonelleri olarak bilginin “diizenleyicileri” olma yolunda
hazirlanmaktadirlar. Veri tabani yonetimi, kataloglama, dijital arsivleme gibi alanlar onlara bilgiyi
sadece tiiketmeyi degil; ayn1 zamanda KneZzevi¢'in (2013, s. 64) de belirttigi iizere, kayith belgelerin
iceriklerinin analizini gergeklestirip 6zetleme, kavramsal ¢ergevelerini ¢ikarma ve bu verilerin bilgi
erisim sistemlerinde kullanilmasini saglamak {izere ilgili niteleme standartlarina uyarlayarak
siiflandirma sorumlulugunu da vermektedir. Sarigoban ve Demir’in (2024, s. 627) yeni nesil bilgi
ortami i¢in saptadiklari ‘hem bilgiyi iiretenler hem de bilgiden yararlananlar igin ¢ift yonlii etkiye
sahip’ olma Ozelligi, BBY oOgrencilerinin hem bireysel bir kullanici hem de profesyonel bir
diizenleyici olarak kendilerine 6zgii bir bilgi baskisi altinda olduklarini literatiir baglaminda
dogrulamaktadir.

Literatiirde genellikle bilgi asir1 yiiklenmesi olgusu, bilgi obezitesi ve bilgi kaygis1 gibi cesitli vekil
kavramlarla bir arada tartisilmaktadir (Belabbes vd., 2023). Bu olgunun, Vicente nin (2024) ‘bilgi
patolojisi’ olarak tanimladigi siireglerle birlesmesi; BBY &grencilerinin mesleki vizyonlar ile
biyolojik biligsel sinirlar1 arasinda bir paradoksun bulunmasi, onlari bilgi asir1 yiiklenmesi
arastirmalari i¢in 6zel bir 6rneklem grubu konumuna tagimaktadir.

Bu baglamda, c¢alismanin temel sorusu sudur: Gelecegin bilgi profesyonelleri olan BBY
Ogrencilerinin ‘cift yonli bilgi baskisi’ altindaki bilgi asir1 yiiklenmesi deneyimleri, mesleki
vizyonlar1 ve biligsel siirlart kapsaminda nasil sekillenmektedir? Aragtirmanin 6zgiin katkisi ise
insan zihninin ¢aligma bellegi kapasitesindeki sinirlarin, alinan meslek egitimlerinden ayri evrensel
bir sinir oldugu gergegini gelecegin bilgi profesyonelleri 6zelinde tartismaya agmaktir. Bu amaca
bagli olarak arastirmanin temel hipotezi; BBY 6grencilerinde bilgi asir1 yiiklenmesine ve buna baglh
olumsuz performansa neden olan asil faktériin salt teknolojik araglarin olusturdugu dissal bilissel
yiikiin yani sira, mesleki standartlarin ve gérevlerinin dogasindan gelen karmasiklik (igsel biligsel
yik) ile gelismeleri kagirma korkusu (FOMO) gibi psikolojik faktorler oldugu seklinde
belirlenmistir.

Bu temel hipotez dogrultusunda, salt demografik karsilastirmalar yerine dogrudan BBY egitim
miifredat1 ve dijital bilgi ekosistemiyle ilgili olan agagidaki alt aragtirma sorularina yanit aranmustir:
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e Opgrencilerin bilgi asir1 yiiklenmesi diizeyleri ile bu durumun teknolojik, siiregsel ve
psikolojik yordayicilarinin mevcut durumu nedir?

e Biligsel simirlarin evrensel bir sinir m1 yoksa egitimle asilabilecek bir faktor mii oldugunu
degerlendirmek amaciyla; 6grencilerin bilgi asir1 yiiklenmesi diizeyleri sinif diizeyine gore
anlaml bir farklilik géstermekte midir?

e Dijjital teknolojilerden gelen maruziyetin etkisini degerlendirmek amaciyla; 6grencilerin
bilgi asirt yiiklenmesi diizeyleri akademik amaclh giinliik ekran kullamim siirelerine gore
anlaml bir farklilik géstermekte midir?

KAVRAMSAL CERCEVE: BiLGI ASIRI YUKLENMESI

Literatiirde standartlagtirilmig tek bir bilgi asir1 yiiklenmesi taniminin bulunmamasiyla birlikte
kavramin tarihsel ve yapisal gelisimine dair ¢esitli yaklagimlar mevcuttur. Okolo’nun (2021, s. 2)
tarihsel derlemesinde aktardigi tizere ilk kez 1964 yilinda Gross tarafindan kullanilan kavram, 1971
yilinda Toffler’in “Gelecek Soku” (Future Shock) adli eseriyle popiilerlesmistir. Toffler, bilgi asir
yiiklenmesini en temel haliyle bir sistemin veya bireyin isleme kapasitesinin aldig1 veri miktari
tarafinca asilmasi durumu olarak tanimlar (Toffler, 1971, ss. 350-355). Geleneksellesmis tanimlarin
Otesinde gilincel caligmalar bu olguyu salt veri fazlaligi olarak degil, cok boyutlu ve yapisal bir
cercevede ele almaktadir. Ornegin Bawden ve Robinson (2020), bu durumu bireyin tiiketici roliiyle
maruz kaldigi bilgi girdisinin, sahip oldugu bilgi islem kapasitesini astig1 noktada ortaya ¢ikan bir
kriz durumu olarak nitelendirirken; ilerleyen siirecte Vicente (2024) ‘bilgi patolojisi’ olarak da
tanimlamistir. S6z konusu ¢ok boyutlu yaklagimi daha da somutlagtiran Roetzel (2019) ise bilgi asir
yiiklenmesini karar vericinin sadece veri miktariyla ilgili degil; ayni zamanda karmasiklik,
tekrarlanan veri, celiski ve tutarsizlik gibi yapisal niteliklere sahip yogun bir bilgi yiikiiyle karsi
karsiya kaldig1 ¢ok boyutlu bir durum olarak tanimlamaktadir.

Giris boliimiinde tarihsel arka plani sunulan bilgi asir1 yiiklenmesi kavraminin, dijital cagin getirdigi
yogun bilgi akisiyla birlikte giiniimiizde daha karmagsik ve yonetilmesi zor bir boyuta ulastigi
vurgulanmaktadir. Bireylerin gorev ve sorumluluklarini yerine getirmesini zorlastiran yogun bilgi
bombardimaninin, kisinin biligsel, duygusal ve davramigsal siireclerini dogrudan etkileyerek
akademik ve profesyonel performansin oOniindeki en biiylik engellerden birine doniistigi
belirtilmektedir (Suhaimi ve Hussin, 2017).

Mevcut bilgi birikimine her gegen giin yeni verilerin eklenmesi; bilgi arayan bireylerin ve 6zellikle
bilgi profesyonellerinin bilgiyi tanimlamasini, bulmasini ve bilgi sistemlerinden geri getirmesini
giderek zorlastirmaktadir (Okolo, 2021, s.5). S6z konusu veri yogunlugu bireylerin karsilastiklar
biiyiik miktarlardaki bilgiyi 6ziimseme ve anlamlandirma konusunda sorunlar yasamalarina neden
olmaktadir (Wang, 2024). Vicente (2024), bilgi asir1 yliiklenmesini BBY bdoliimii ile dogrudan iligkili
olan Bilgi Bilimi &grencileri 6zelinde ‘bilgi patolojisi’ olarak tanimlamakta ve bu durumun bilgi
teknolojileri kaygisi (ITA) ile birlestiginde gelisim siireglerinde kritik bir engel olusturduguna dikkat
cekmektedir. Bahsedilen bu patolojik siireg, zihnin yalnizca veri biyiikligiiyle bas edememesinden
degil, bilginin i¢cinde bulundugu ortamin éngdriilemezliginden de tetiklenmektedir.

Bennett ve Lemoine'in (2014) belirttigi tizere, bu patolojik siirecin yonetilmesinde goriilen asil zorluk
giniimiiz dijital bilgi ekosisteminin degisken, belirsiz, karmasik ve muglak yapisindan
kaynaklanmaktadir. BBY 6grencileri, mesleki gorevlerini bu dinamik ve zorlu ortamda siirdiirmek
zorundadirlar., Bu baglamda, kataloglama kurallarindaki giincellemeler, arsivlemede format
degisimlerinin yasanmasi ve erisim standartlarinin karmasiklig1 6grenciyi gorev ve sorumluluklar
baglaminda yapisal bir muglakliga itmektedir. Ozellikle yeni nesil kataloglama standartlarina
(Ornegin RDA) gecis siireciyle gelen kavramsal degisimler, literatiirde de vurgulandig iizere, bilgi
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profesyoneli adaylarinin egitim siirelerince yalnizca teorik bilgiyle asilamayacak yapisal bir
karmasiklik icermektedir (Bayter, 2024).

Bilgi asin1 yiiklenmesi ya da daha yogun hali olan bilgi yogunlugu yasayan bireyler, aslinda bilgi
yoksunlariyla benzer bir noktada bulusmaktadir. Bilgi yoksunu bireyler, yeterli veri ve kanita sahip
olmadiklart i¢in karar alma siirecinde pasif kalirken; yogun bilgi yiikii altinda olanlar ise maruz
kaldiklar1 bilgi yiginindan anlamli bir sonuca ulagsmakta giigliik ¢ektikleri i¢in neyin 6nemli olduguna
karar vermekte zorlanir ve boylece karar verme yetileri kisitlanir. Bu sebeple, bilgiye erisimi yalnizca
bilgisi olanlar ve bilgisi olmayanlar seklinde ikili bir yap1 olarak degil; bilgi yoksullugu, dengeli bilgi
sahibi olma ve bilgi asir1 yiikii seklindeki tiglii bir siireklilik iizerinden degerlendirmek daha dogru
olacaktir (Goulding, 2001). Bahsedilen denge arayisi, giiniimiiz bilgi ekosisteminde bireyin pasif bir
alicidan ziyade sistematik hareket eden bir karar verici olmasimi gerektirmektedir. Bu sistematik
karar alma siireci, kontrolsiiz veri akisina kars1 zihinsel kaynaklari korumaya almay1 saglayacak
bilingli bir segicilik durumunu gerekli kilmaktadir.

Literatiirde bahsedilen ‘bilingli secicilik’ ihtiyacini yapisal bir zeminde sunan bu kavram, dijital
minimalizm olarak adlandirilmaktadir. Bu felsefenin mimar1 kabul edilen Cal Newport (2023),
dijital minimalizmi; degerli olan vaktin, 6nemli oldugu dusiiniilerek onceliklendirilen goreve
ayrilmasi gerektigini ifade eden ve dijital araglarin son derece ‘bilingli ve se¢ici” kullanimini merkeze
alan bir teknoloji kullanim felsefesi olarak tanimlamaktadir. Bu nedenle dijital minimalizm, bilgi
asir1 yliklenmesinin olusturdugu kaotik ortamlarda bilissel kontroliin yeniden saglanabilmesi adina
zihinsel kaynaklarin nitelikli bilgiyi analiz edebilmesi i¢in kuramsal bir ger¢eve sunmaktadir. Bu
yiizden dijital minimalizm, sadece felsefi bir tercih durumu degil, aynm1 zamanda bireyin siirh
calisma kapasitesini koruyarak ‘digsal biligsel yiikii’ (liizumsuz teknolojik uyaranlar veya arayliz
karmagikligl) minimuma indirmeye yonelik proaktif bir biligsel yonetim stratejisi seklinde
degerlendirilmelidir. Bu proaktif yaklasim, zihinsel kapasitenin gereksiz detaylarla tiikenmesinin
oniine gegerek, kapasite agimina bagl performans diisiisiinii engelleyen bir bariyer gérevindedir.

Literatiirde dijital minimalizmin anlattig1 bu ‘bilingli secicilik’ ilkesini kavramsal olarak genisleten
Orben (2022), konuyu dijital diyet yaklasimiyla ele almaktadir. Yazar, teknolojinin bireyler
iizerindeki etkisini sadece ‘ekran siiresi’ gibi tekil sayisal deger olarak ifade etmenin yetersiz
oldugunu; zira teknoloji kullaniminin herkeste ayni etkiyi yaratmadigini savunmaktadir. Bu yaklagim
dogrultusunda siireye odaklanmak yerine, igerigin ‘tiirli’ ve ‘kullanim amaci’ merkeze alinmalidir.
Dolayisiyla bilgi yiginiyla basa ¢ikmaya ¢abalayan BBY &grencileri i¢in dijital diyet; teknolojik
cihazlarin kullanimini tamamen birakmak anlamina gelmez, aksine teknolojinin mesleki amaca
uygun sekilde nitelikli ve bilingli kullanimin1 saglayan stratejik bir koruma mekanizmasi olarak
degerlendirilmektedir.

Arastirmada dijital minimalizm, 6grencilerin kiitiiphane arayiiz karmagiklig1 (S6) ve dijital bildirim
kesintileri (S7) gibi teknolojik digsal yiiklerle basa c¢ikabilmeleri i¢in gerekli olan temel stratejik
yaklagim olarak ele alinmistir. Dijital minimalizm ve dijital diyet felsefelerinin dnlemeye calistigt
kapasite asimina bagli performans diisiisi riski, literatiirde bilgi girdisi ile karar kalitesi arasindaki
etkilesimi gosteren modellerle kavramsallastirilmaktadr.
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Bu calismada bilgi asir1 yiikklenmesinin 6grenciler iizerindeki bilissel ve duygusal etkileri
degerlendirilirken insanin performansi ile bilgi girdisi diizeyi arasindaki iligki temel alinmigtir.
Eppler ve Mengis (2004, s. 326), bilgi yiikii ile performans arasindaki bu iliskiyi Ters U egrisi
modeliyle agiklamaktadir. Bu yaklasima gore bireyin performansi belirli bir bilgi seviyesine kadar
artig gosterirken kapasite asildiginda hizla diisiise gecmektedir.

Bilgi Asiri Yiklenmesi

Karar Dogrulugu

v

Bilgi Yiikii (Miktar)

Sekil 1. Bilgi Asir1 Yiiklenmesinin Ters U Egrisi Modeli
Kaynak: (Eppler ve Mengis, 2004, s. 326).

BIiLGI ASIRI YUKLENMESI OLUSUM MEKANIZMASI VE NEDENLERI

Literatlirde yer edinen bu tanimlamalar ve yaklasimlar, bilgi asir1 yiiklenmesinin yalnizca statik bir
kavram olmadigini, aksine gesitli faktorlerin birlegsmesiyle baslatilan dinamik bir siire¢ oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu c¢ok boyutlu olgu, alandaki kavramsal modeller tarafindan destek
gormektedir. Ornegin Roetzel (2019), bilgi asir1 yiiklenmesini baslangi¢ durumundan karar sonrasi
sonuclara uzanan islevsel bir zincir (siire¢) olarak modellemistir. Calismanin kavramsal gergevesi
baglaminda, bu siireci tetikleyen temel belirleyiciler dort ana faktdr olarak ele alinmistir: bireysel
ozellikler (insan), gorev ve siireg, bilgi kaynaklar1 (teknoloji) ve bilginin yapisal 6zellikleri (bilgi).
Bu modelin arastirmada kullanilmasinin nedeni, BBY &grencilerinin salt teknolojik cihazlardan
degil; ayn1 zamanda yonettikleri karmasik ve tutarsiz verilerden dolay1 ¢ift yonlii bilgi baskisi altinda
olduklarini temellendirmektir.

Roetzel (2019), modelindeki ‘karar anindaki Oznel bilgi durumu’ unsurunu niteliksel bir
simiflandirma ile (aranilan bilgi, ek bilgi, gereksiz bilgi, g¢eliskili bilgi) ele alarak 6grencilerin
karsilastigi bu yiikiin bilginin kendi yapisal karmasikligindan da beslendigini gostermektedir.
Ozellikle geligkili bilgi ve sinirli degere sahip ek bilgi tiirleri, BBY &grencileri i¢in hem ayiklanmasi
zor bir giiriiltii hem de zihinsel siiregleri olumsuz etkileyen bir biligsel yiik olusturmaktadir.

Roetzel’in modelindeki “teknoloji” boyutuyla iliskili olarak literatiir, sorunun temel tetikleyicisi
olarak dijital ekosistemi ve bilgi iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeyi gostermektedir. Dijital
teknolojilerdeki degisimlerin bireylerde konsantrasyonu ve verimliligi tehdit eden kesintili bir
¢alisma tarzinin olusumuna sebep oldugu belirtilmektedir (Levy, 2007, s. 233). Diger yandan Laney
(2001) giderek devasa boyutlara ulasan veri hacmini Hiz (Velocity), Hacim (Volume) ve Cesitlilik
(Variety) boyutlariyla kavramsallagtirmistir. Dijital ekosistemde kontrolsiiz sekilde artan hacim ve
cesitlilik, bilginin organizasyon siirecinden sorumlu BBY 06grencilerini gorev siiresince dogrudan
etkileyerek tizerlerinde olusan bilgi asir1 yiiklenmesi baskisini siddetlendirmektedir.

Ancak teknolojinin varligr tek bagina bir sorun teskil etmemekle birlikte gorev ve siireclerin
daginiklig1 ve diizensiz yapisiyla birlestiginde 6nemli bir tetikleyici haline gelmektedir. Bireyin karar
verme siirecinde gorevin dogasindan kaynaklanan karmasiklikla, zaman baskistyla veya geliskili
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bilgilerle karsilagmasi, sonucu dogrudan olumsuz etkilemektedir. Bununla birlikte zaman baskisinin
biligsel siirecler lizerindeki bu olumsuz etkisini ‘aciliyet psikolojisi’ (psychology of urgency)
kavramiyla aciklayan Naseer, Chapra, Zaryyab ve Sharif (2025), kisa siireli teslim siirelerinin
bireyleri derinlemesine analitik diisinmekten uzaklastirarak hiz odakli stratejilere yonlendirdigini
vurgulamaktadir. Ogrenciler, kisa teslim siireleriyle karsilastiklarinda konu hakkinda derinlemesine
bilgi sahibi olmak yerine gorevi zamaninda tamamlayabilmeye daha fazla odaklanabilirler (Naseer
vd., 2025, s. 2812).

Son olarak teknoloji ve siire¢ nasil olursa olsun bilgi asir1 yiliklenmesi temelde psikolojik ve biligsel
bir olgudur. Roetzel’in modelinde basglangi¢ durumunu etkileyen temel faktorlerden birinin ‘bireysel
ozellikler’ olarak tanimlanmasi da bu tespiti onaylar niteliktedir. Psikolojik faktorler baglaminda, 6z-
yonelimli miikemmeliyetcilige sahip bireyler kendileri igin yiiksek standartlar belirleyerek bu
hedeflere ulasabilmek adina azimli bir ¢aba sergilemektedirler (Flett ve Hewitt, 2014, s. 900). Ancak
bilgi arama ve karar verme siire¢lerinde her detay1 kusursuzlastirma egilimi iceren bu durum, Biligsel
Yik Teorisi baglaminda bireyin genel bilissel yiikiinii artiran psikolojik bir faktor olarak
degerlendirilmelidir. Dolayisiyla ister dijital arayiizler ister gorev karmasikligi ya da
miikemmeliyetgilik gibi bireysel 6zellikler olsun, bilgi asir1 yliklenmesi olgusunu tetikleyen tiim bu
faktorlerin olusturdugu krizin ortak noktasi, insan zihninin biyolojik sinirliliklarina dayanmasidir.

Sweller (1988) tarafindan ortaya konan Bilissel Yiik Teorisi de tam olarak bu biyolojik sinirliliklart
merkeze almaktadir. Teoriye gore, insanin zihinsel islem kapasitesi (cognitive processing capacity)
oldukga smirhdir. Kapasitenin asilmasit durumunda birey karmasik bir sorunu ¢ézme veya bilgi
arama siirecinde zorlanmakta; bu durum da asil kalic1 6grenmeyi saglayan ‘sema edinimini’ (schema
acquisition) olumsuz etkilemektedir.

Egitim arastirmalari ve Ogretim tasarlamalar1 alanlarinda temel bir gerceve olarak kabul goren
Biligsel Yiik Teorisi (CLT) (Clark ve Kimmons, 2023), ¢calisma bellegine binen toplam zihinsel yiikii
daha iyi analiz edebilmek i¢in onu ii¢ farkli bilesene ayirir (Paas, Tuovinen, Tabbers ve Van Gerven,
2003). Ogrencilerin galisma bellegini yapisal olarak ayiran bu ii¢ yiik tiirii ve BBY egitimindeki
pratik karsiliklar1 Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1. Bilissel Yiik Teorisi’nin Bilesenleri ve BBY Alanindaki Izdiisiimleri

Biligsel Yiik Tiirii

iCSEL
BIiLiSSEL
YUK
(INTRINSIC)

DISSAL
BIiLiSSEL
YUK
(EXTRANEO
us)

ILGILI
BIiLiSSEL
YUK
(GERMANE)

Tanim ve Ozellik

Ogrenme materyalinin temel
bir bileseni oldugundan belirli
bir konu adina sabit olan,
Ogeler arasinda bulunan
etkilesimlerden dolay: tek
basina anlam ifade edebilecek
sekilde kavranamamasiyla
ortaya ¢ikan ve materyalin
dogasindan kaynakli 6ge
etkilesimi ile belirlenen
biligsel yiiktiir (Sweller, 1994;
Sweller ve Chandler, 1994).

Calisma bellegini gereksiz
yere mesgul eden; etkin
olmayan, anlasilmasi zor
Ogretim tasarimlari veya
optimal olmayan siire¢lerden
kaynaklanan zihinsel efordur
(Sweller, 2010, s. 125).

Bagimsiz bir yiik kaynagi
olusturmaz; aksine, ¢alisma
bellegindeki kaynaklarin i¢sel
biligsel yiikiin gerektirdigi
Ogeler arasinda bulunan
etkilesimleri iglemek ve sema
olusturma siireglerine destek

vermek Uzere tahsis edilmesini

ifade eder (Sweller, 2010, s.
126). Ogrencinin bilgiyi
anlamlandirma ve isleme
siireglerine yardimci olan
pozitif yonlii yliklenmedir.
Dogrudan semalarin
(schemas) olusturulmasina ve
otomasyonuna, yani bilginin
uzun siireli bellege

kodlanmasina katkida bulunan

biligsel siireclerle ilgilidir
(Paas vd., 2003).

BBY KAPSAMINDA
ORNEK DURUM

Kiitiiphaneye yeni gelen
materyallere barkod
yapistirilmasi ve materyalin
sistemle eslestirilmesi, igsel
yiikii diisiik oldugundan daha
az caba gerektirir. Fakat bir
eserin MARC21 formatina
uygun sekilde kataloglanmasi
yapisi geregi zordur ¢iinki
icsel yiikii yiiksektir.

Kiitiiphane otomasyon
sistemlerinin karmagsik
arayiizli, daginik materyal
tasarimi veya dijital
cihazlardan gelen siirekli
bildirimler.

Ogrencinin yeni yeni 6grendigi
bir erisim standardini zihninde
kalic1 bir mesleki beceriye
doniistiirmesi.

YONETIM STRATEJISI

Gorevin karmagikligt
("element interactivity’)
degistirilemeyeceginden
bireyin o konudaki
uzmanlik seviyesi
(expertise) artirtlarak
yonetilir (Paas vd., 2003).

Zihinsel enerjiyi korumak
adina dijital minimalizm
stratejilerini uygulamak.

Daigsal yiikiin azaltilarak
¢alisma belleginde asil
mesleki gelisimi saglayacak
ilgili biligsel yiik i¢in islem
alaninin (kapasite) agilmasi
gerekmektedir (Paas vd.,
2003).
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Tabloda da belirtildigi izere, caligma belleginin evrensel sinirlarim ifade eden bu kuramsal yapinin
Otesinde, s6z konusu bilissel kapasitenin yogun bilgi akisiyla asilmasi durumunda 6grencinin
performansi diisiise gegmekte ve 6grenci, psikolojik ve davranigsal krizlerin kendini gosterdigi yeni
bir evreye girmektedir.

BIiLGI ASIRI YUKLENMESININ ETKILERI VE SONUCLARI

Ters U Egrisinin diisen kolunda ifade edilen biligsel bellegin asilmasi durumu, Ogrencilerin
performans iizerinde psikolojik bir baski olusturmasiyla olumsuzluk hissi yasatmaktadir. Bu
belirtiler bireysel, orgiitsel ve sosyal diizeylerde kendini gosterebilir (Shahrzadi, Mansouri, Alavi ve
Shabani, 2024, s. 5). Literatiirdeki bulgular, bu olumsuz ¢iktilar1 dort ana kategoride toplamaktadir:

Simirh Bilgi Arama Stratejileri ve Yiizeysel Isleme

Bilgi Asirt Yiiklenmesinin ilk ve en temel biligsel sonuglarindan biri; sistematik islem giiciiniin
zayiflamasinin neticesinde fazla zaman harcanmasi, bilgiyi aramada yiizeysellik egilimi ve ihtiyag
olunan bilgiye erisimde gii¢liik yasama durumlarindan kaynakli performans diistisiidiir. Bu durum
ihtiya¢ duyulan bilgiye erisimde siireci zorlastirir. Literatiir, bilgi asir1 yiiklenmesinin neden oldugu
en 6nemli olumsuz etkileri; bilgiden kaginma (information avoidance) ve ilgili bilginin kaybi olmak
lizere iki temel sorun olarak incelemektedir (Shahrzadi vd., 2024, s. 5). Ogrenci, bilissel bellegi
doldugunda derinlemesine inceleme yapmaktan uzaklagarak zihinsel anlamda segici davranma
egilimi gosterir. Bu da 6grenciyi bir paradoksa sokmaktadir ve ilgili bilginin goz ardi edilmesiyle
ihtiya¢ duydugu bilginin kaybedilmesine neden olmaktadir.

Bu tutum, Herbert Simon’un (1955) ‘Satisficing’(Yetinme) yaklasimiyla agiklanmaktadir. Biligsel
kapasite sinirliligi bulunan 6grenci, en iyi (optimizing) kaynaga ulasmak icin sinirsiz zihinsel enerji
titketmek yerine, yiikiinii azaltmak amaciyla karsilagtigi ve ‘yeterli’ gordiigii nitelikteki ilk kaynagi
tercih ederek aramay1 bitirmeye gayret eder. Asir1 yik baskist altinda zihin, miikkemmeli arama
egilimi yerine ‘is goreni’ kabul etme stratejisini mecburi olarak devreye sokma ihtiyaci duyar. Bu
teori ¢caligmada Ogrencilerin yogun bilgi akis1 karsisinda kaynaklar1 derinlemesine analiz etmek
yerine sadece Ozetlere ve basliklara bakmay1 tercih etmeleriyle ‘yiizeysel 6grenme’ egiliminde
bulunmalarinin (S18) kuramsal temeli olarak kullanilmustir.

Yanhs Karar Verme ve Analiz Felci

Biligsel kapasitenin agilmasi bireyleri saglikli diisiinme halinden uzaklastirir. Algilanan bilgi yiikii
karar vericilerde stres ve kaygiy1 yiikseltebilir; yanlis karar verme endisesi, tiim segenekleri rasyonel
bicimde degerlendirememe korkusu veya sorunlar1 ¢oziimleyecek bir segenek arayisinin olumsuz
sonu¢lanmasi durumunun yaratacagi kaygi bunlarin arasinda yer almaktadir (Ji, 2023, s. 252). Bu
durum, "analiz felci" (analysis paralysis) olarak da bilinen olguya sebep olur; birey bilgi
kaynaklarindaki ¢esitliligin ¢ok olmasi sebebiyle eyleme gecme yetisini gegici bir siireligine
kaybeder. Karar felci yasanmasi durumu, Shah ve Wolford’un (2007) sunulan segenek sayist 10’u
astiginda bireylerin karsilastirma yapmakta giicliik ¢cektigi ve artan biligsel gaba nedeniyle satin alma
eyleminden vazgectiklerini gosteren deneyiyle somutlastirilmistir. Bu sonug, bilginin miktarinin
artigt sebebiyle belli bir agsamadan sonra karar mekanizmasini islevsizlestirdigini (karar felci)
desteklemektedir. Giincel literatiirde bu durum, beynin ¢ok fazla yiikii kaldiramadigini, dondugunu
ve bir sonuca varmakta zorluk ¢ektigini belirtmektedir (Dar, 2026, s.2; Enoch, 2025). Bu kavramsal
yaklasim, 6grencilerin ¢ok fazla secenek arasinda karar vermekte zorlanmalari (S21) durumunu
6l¢en maddelerin kuramsal bir temeli olarak kullanilmustir.

Bu sebeple BBY ogrencilerinde gozlemlenen karar verememe durumu, sadece digsal bir bilgi
yogunlugunun sonucu degil; ayni zamanda bireyin bu yogunluk karsisinda kendi muhakeme
becerisinin, sistemin dayattig1 akisa siiriiklenerek pasiflesmesinin bir gostergesidir.
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Zayf Bireysel Performans ve Verimlilik Diisiisii

Calisma belleginin kapasitesinin asilmasi, Eppler ve Mengis’in (2004) modelinde belirtildigi iizere,
bireysel performans siirecinde dalgalanmalara neden olmaktadir. Bu siiregte, bilgi yigiminin neden
oldugu biligsel zorlanma ve siklikla yasanilan kesintiler odaklanmay1 zorlastirarak gorevi
sonuglandirma siiresini uzatmakta ve hata paymi artirmaktadir. Ozellikle BBY 6grencilerinin
sorumlu oldugu teknik siireclerde, harcanan zihinsel ¢abanin artmasina ragmen elde edilen ¢iktinin
kalitesi diismekte; bu durum verimliligi olumsuz etkileyen paradoksal is siirecine zemin
olusturmaktadir.

Kisisel Psikolojik ve Duygusal Durumlar

Bilgi Asin1 Yiiklenmesi bireylerde stres kaynagi olarak goriilmektedir ve psikolojik stresin bir bigimi
olarak tanimlanmaktadir (Klausegger, Sinkovics ve Zou, 2007; Misra ve Stokols, 2012). Bu olguyu
6l¢mek amaciyla gelistirilen dlgekler ¢ogunlukla bireylerin kendilerini bunalmis, kafasi karismig
veya dikkatleri dagilmis hissettikleri bir duruma isaret etmektedir. Bu yaklasim bilgi asirt
yiiklenmesinin biiyiik oranda bireylerin 6znel algilarina bagl bir durum olarak degerlendirildigini
gostermektedir (Karr-Wisniewski ve Lu, 2010; Misra, Roberts ve Rhodes, 2020). Olumsuz
psikolojik duygu durumlar1 bireyin huzurunu, iliskilerini ve genel hayat kalitesini énemli Ol¢iide
etkilemektedir (Shahrzadi vd., 2024). Bu psikolojik durumlardan biri olan gelismeleri kagirma
korkusu (FOMO), “bireyin kendisinin dahil olmadigi durumlarda baskalarmin o6diillendirici
deneyimler yasayabilecegine dair yaygin bir endise” olarak tanimlanmistir (Przybylski, Murayama,
DeHaan ve Gladwell, 2013, s. 1841). Bireyler, ¢evresel dislanma veya temel hizmetlerden geri kalma
endisesiyle bu dijital ekosistemde yogun bilgi trafigi i¢inde siirekli olarak var olmaya kendilerini
mecbur hissetmektedir. Bu durum bireyin hayatinda stres seviyesini artirarak hayat kalitesini sekteye
ugratan yonetilmesi gii¢ olan kaygi (anksiyete) halini olusturmaktadir.

YONTEM

Bu arastirmada, Istanbul’daki BBY lisans 6grencilerinin maruz kaldig: bilgi asir1 yiiklenmesi
diizeyini, biligsel yiik algilarin1 ve bu siirecte gelistirdikleri stratejik davranislari betimlemek
amaciyla nicel aragtirma desenlerinden tarama (survey) modeli benimsenmistir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Istanbul’da bulunan {iniversitelerin (Marmara Universitesi, Istanbul
Universitesi, Istanbul Medeniyet Universitesi, istanbul 29 Mayis Universitesi) BBY béliimlerinde
aktif olarak 6grenim goren lisans dgrencileri olusturmaktadir. Yiiksekogretim Kurulu (YOK, 2025)
Program Atlas1 2024-2025 egitim-6gretim verilerine gore, belirtilen bu dort tiniversitenin BBY lisans
programlarinda toplamda yaklasik 1040 6grenci 6grenim gérmektedir. Arastirmanin 6rneklemi ise
ulagim kolayligina ve goniilliilik esasina dayanarak kolayda ornekleme yontemiyle belirlenen 111
ogrenciden olusmaktadir.

Veri Toplama Araglan

Veri toplama siirecinde, bilgi asir1 yiiklenmesinin tetikleyicilerini ve biligsel siiregleri tanimlayan
literatiirdeki temel modeller (Roetzel, 2019; Sweller, 1988) ile siire¢ sonunda davranigsal/duygusal
ciktilar1 agiklayan yaklagimlar (Simon, 1955; Eppler ve Mengis, 2004) baz alinarak arastirmaci
tarafindan yapilandirilan “Bilgi Asir1 Yiiklenmesi Algr Olgegi” kullanilnustir. Bahsedilen 6lcek,
Ogrencilerin zihinsel yorgunluk, analiz felci ve “yetinme” (satisficing) egilimlerini degerlendirmek
amacityla tasarlanmis olup arastirmanin kuramsal baglamina paralel olarak bes temel bolim halinde
kurgulanmustir:

1. Katihmcilarin Demografik ve Teknolojiyi Kullanim Ozellikleri
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Katilimeilarin cinsiyet, yas, tiniversite, simif diizeyi ve akademik ekran siireleri gibi tanimlayici
ozelliklerini belirlemeye yonelik sorular1 icermektedir.

2. Teknolojik Tetikleyiciler (Digsal Bilissel Yiik)

Teknolojik cihazlarin kullanimi, bildirimlerin etkisi ve arayiiz karmasiklig1 gibi dis etken kaynakli
biligsel yiik unsurlarini 6l¢gen maddeleri igermektedir.

3. Gorev ve Siirec Kaynakh Nedenler (I¢sel Bilissel Yiik)

Akademik 6devlerin karmasikligi, zaman baskisi ve teknik standartlarin (RDA, MARC vb.) zihinsel
isleme siirecindeki etkilerini belirlemeyi amaglamaktadir.

4. Psikolojik Faktorler (Bireysel Ozellikler)

Bireyin bilgi islem kapasitesini, miikemmeliyet¢ilik egilimini ve yetersizlik hissini degerlendiren
kisisel degiskenlere odaklanmaktadir.

5. Bilgi Arama, Karar Verme ve Duygusal Durum

Bilgi yogunlugu karsisinda sergilenen stratejik davranislar (satisficing, yiizeysel 6grenme), karar
felcini ve yasanilan kaygi/stres diizeylerini 6l¢en maddelerden olugsmaktadir.

Veri Toplama Siireci ve Analiz

Veriler, “Google Forms” platformu iizerinden hazirlanan dijital anket araciligiyla 02.01.2026-
03.02.2026 tarihleri arasinda toplanmustir. Verilerin analizinde, maddelerin degerlendirilmesi i¢in
“Kesinlikle Katilmiyorum” (1), “Katilmiyorum” (2), “Kararsizim” (3), “Katiliyorum” (4) ve
“Kesinlikle Katiliyorum” (5) seklinde puanlandirilan 5°li Likert tipi 6l¢cek kullanmilmistir.

SINIRLILIKLAR

Bu ¢alismanin bulgulari baz1 simirliliklar gergevesinde degerlendirilmelidir. Arastirma, Istanbul’daki
dort tiniversitenin (Marmara Universitesi, Istanbul Universitesi, Istanbul Medeniyet Universitesi,
Istanbul 29 Mayis Universitesi) BBY béliimii dgrencileriyle sinirlidir. Ayrica ¢alisma, katilimeilarin
anket sorulara verdikleri 6z-bildirim yanitlar1 ile sinirli olup, elde edilen sonuglar genel bir durum
analizi niteligi tagidigindan gelecek calismalarin farkli cografi bolgelerde ve daha dengeli 6rneklem
gruplariyla yapilmasi bulgularin dogrulanmasi agisindan gerekmektedir.

Bununla birlikte, arastirmada dikkate alinmasi gereken teknik sinirliliklar su sekildedir:

e BBY alaninin kadin agirlikli bir profile sahip olmasi nedeniyle, katilime1 dagiliminda kadin
ogrencilerin (%85,6, n=95) erkek 6grencilere (%14,4, n=16) oranla daha fazla olmasi;
aragtirma kapsaminda cinsiyet degiskenine gore yapilan istatistiksel karsilastirmalar
iizerinden genel bir kaniya varilmasini zorlagtirmakta olup arastirmalarin sinirliliklarindan
biri olarak kabul edilmektedir.

e Olgek maddelerinin normal dagilim sergilememesi (p <.001), analizlerde parametrik
olmayan testlerin (Mann-Whitney U ve Kruskal-Wallis H) yapilmasini zorunlu kilmuistir.

BULGULAR

Bu boliimde, BBY lisans boliimii 6grencilerinin, bilgi asir1 yiiklenmesi diizeylerine iligkin veriler;
demografik ozellikler, Olcegin psikometrik nitelikleri ve degiskenler arasi karsilagtirmalar
kapsaminda sunulmaktadir.
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Katiimcilara iliskin Demografik Bulgular

Arastirmaya Istanbul’daki dort iiniversitenin (Marmara Universitesi, Istanbul Universitesi, Istanbul
Medeniyet Universitesi, istanbul 29 Mayis Universitesi) BBY boliimlerinde egitim goren toplam 111
ogrenci katilmistir. Orneklemi olusturan katilimecilarin demografik bilgilerine iliskin dagilimlar
Tablo 2°de verilmistir.

Katilimcilarin cinsiyet dagilimi incelendiginde %85,6’simin (n=95) kadin, %14,4’{in{in (n=16) erkek
oldugu saptanmustir. Yas degiskeni acisindan degerlendirildiginde katilimcilarin yas ortalamasinin
21,87 (SS=4,76; min=18, maks =42) oldugu ve medyan degerinin 21 oldugu hesaplanmustir.
Dagilimin saga ¢arpik (18-22 yas arasi yogun) yapisi, drneklemin agirlikli olarak standart lisans
Ogrencisi profilinden olustugunu gostermektedir. Bununla birlikte 30 yas iistii katilimeinin varligi,
olgun 6grenci profilinin de temsil edildigini ortaya koymaktadir.

Universitelere gore dagilim incelendiginde, katilimcilarin %48,6’sinin (n=54) Marmara Universitesi,
%26,1”inin (n=29) Istanbul Universitesi, %18,0’mn (n=20) Istanbul Medeniyet Universitesi ve
%7,2’sinin (n=8) Istanbul 29 May1s Universitesi 6grencisi oldugu goriilmektedir.

Smif diizeyi agisindan katilimcilarin, %17,1°1 (n=19) 1.smif, %23,4’0 (n=26) 2.sif, %32,4 ‘i
(n=36) 3.smif ve %27,0’si (n=30) 4. smf dgrencisidir. Bu dagilim, farkli simf diizeylerinden
Ogrencileri arastirmaya dahil edildigini gdstermekte ve bilgi asir1 yiikklenmesi diizeyinin siniflar arasi
karsilastirilmasina imkan saglamaktadir.

Akademik amagh giinliik dijital ekran siireleri incelendiginde 6grencilerin biiylik bir kisminin giinde
1-3 saat (%45,9; n=51) ekran siirelerinin oldugu belirlenmistir. Bunu 1 saatten az kullanim (%35,1;
n=39) izlemektedir. Giinde 4-6 saat ekran siiresi olanlar %17,1 (n=19), 7 saat ve iizeri kullananlar
ise %1,8 (n=2) oranindadir.

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Bilgileri ve Akademik Amagli Kullandiklar1 Ekran Siireleri

Degisken Kategori n %
Cinsiyet Kadmn 95 85,6
Erkek 16 14,4
Yas Ort.=21,87, SS=4,76, min=18, maks=42 - -
Universite Marmara Universitesi 54 48,6
Istanbul Universitesi 29 26,1
Istanbul Medeniyet Universitesi 20 18,0
Istanbul 29 Mayis Universitesi 8 7,2
Smmf Diizeyi 1. Smuf 19 17,1
2. Simif 26 23,4
3. Sif 36 32,4
4. Smf 30 27,0
Ekran Siiresi 1 saatten az 39 35,1
1-3 saat arasi 51 45,9
4-6 saat 19 17,1
7 saat ve lizeri 2 1,8
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Olcegin Psikometrik Ozellikleri ve Verilerin Analiz Hazirhg

Aragtirma bulgularinin yorumlanmasindan 6nce, veri toplama aracinin psikometrik niteliklerinin
olugturulmast amaciyla giivenilirlik analizi, madde analizi ve normallik sinamalar
gercgeklestirilmistir,

Giivenilirlik ve Madde Analizi

Olgegin i¢ tutarlihigini belirlemek amaciyla hesaplanan Cronbach Alfa katsayis1 a = .895 olarak
saptanmistir. Bu deger, Nunnally ve Bernstein'in (1994) siniflandirmasina gore 6lcegin “cok iyi”
diizeyde bir giivenilirlige sahip oldugunu ve maddelerin Sl¢iilen yap1 ile yiiksek diizeyde uyum
sagladigini desteklemektedir. Bu bulgu 6l¢egi olusturan 20 maddenin bir biitiin olarak tek bir yapiyi
“bilgi asin yiiklenmesini” tutarl bir sekilde 6l¢tiiglinii ve dlgegin arastirma amaciyla kullanilmaya
psikometrik agidan uygun oldugunu ortaya koymaktadir.

Her bir maddenin 6lgek biitiinliigiine katkisini belirlemek amaciyla diizeltilmis madde-toplam
korelasyonlart ile “madde silinirse Cronbach Alfa” degerleri hesaplanmistir.

Analiz sonuglarina gore, diizeltilmis madde- toplam korelasyonlarinin r =.318 ile r =.739 arasinda
degistigi goriilmektedir. Tiim maddelerin madde ayirt edicilik katsayilarinin literatiirde kabul
goren .30 simir olgiitliniin (Field, 2018) lizerinde bulunmasi dolayisiyla higbir maddenin 6l¢ekten
cikarilmasina gerek duyulmamistir. Yapisal olarak en giiglii korelasyona sahip maddelerin (S24)
Tiikenmislik (r=.739), (S14) Teslim siiresi baskis1 (r=.659) ve (S17) Yetersizlik hissi (r=.654)
oldugu saptanmistir. Buna karsin, en diisiik korelasyon degerleri (S16) Miikemmeliyetcilik (r=
.318) ve (S9) Teknoloji takibi (r=.323) maddelerinde goriillmektedir.

Yapilan analizler, herhangi bir maddenin silinmesinin genel alfa katsayisini anlamli bi¢imde
yiikseltmedigini ortaya koymus; bununla birlikte Ol¢egin mevcut 20 maddelik biitiinl{igiiniin
stirdiiriilmesinin gerekliligi sonucuna ulagilmistir. 20 maddeye ait ortalama ve standart sapmalar
Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Olgek Maddelerine Iliskin Madde Analizi Sonuglart

Madde Ort. SS Diiz. r Silinirse o
S6- Arayiiz karmasikligi 2,76 1,10 432 .892
S7- Bildirim kesintileri 3,44 1,34 445 .892
S8- Format dagimiklig 3,32 1,11 521 .890
S9- Teknoloji takibi 3,56 1,11 .323 .895
S10- Coklu sekme yorgunlugu 3,28 1,36 .548 .889
S11- Kaynak hacmi 3,12 1,17 574 .888
S12- RDA/MARC standartlari 3,38 1,18 .367 .894
S13- Celiskili bilgi sentezi 3,27 1,09 .589 .888
S14- Teslim siiresi baskis1 3,66 1,23 .659 .886
S15- FOMO 3,06 1,35 437 .893
S16- Mitkkemmeliyetgilik 3,52 1,28 .318 .896
S17 -Yetersizlik hissi 3,65 1,23 .654 .886
S18- Yiizeysel 6grenme 3,83 1,17 335 .895
S19- Bilgiden kaginma 3,61 1,18 .519 .890
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S20- Detay kaybi1 3,77 111 .535 .890
S21 -Analiz felci 3,55 121 .633 .887
S22- Erteleme 3,59 1,19 .588 .888
S23- Uretkenlik diisiisii 3,33 1,13 554 .889
S24- Tikenmislik 3,72 1,14 739 .884
S25- Anksiyete/stres 3,55 1,21 .604 .887
Genel 68,98 13,83 - o=.895

Not. Diiz. r = Diizeltilmis madde-toplam korelasyonu. N=111

Normallik Sinamalari

Verilerin dagilim 6zelliklerini belirlemek amaciyla Shapiro-Wilk testi uygulanmustir. Shapiro-Wilk
testinin tercih edilmesinin nedeni, literatlirde bu testin n < 2.000 olan 6rneklemlerde Kolmogorov—
Smirnov testine oranla daha gii¢lii bir normallik sinamas1 sunmasidir (Razali ve Wah, 2011).

Analiz sonuglar1, 6lgekteki 20 maddenin tamaminin madde diizeyinde normallik kosulunu
saglamadigini ortaya koymaktadir (p <.001). Elde edilen bu bulgu, 5°1i Likert 6lgeklerinin sadece 1-
5 araliginda deger alabilen ayrik ve sinirli deger tiretmesinden dolay1 ortaya ¢ikan normal bir sonug
oldugundan, istatistiksel olarak olast ve literatiirde kabul goéren bir durum olarak
degerlendirilmektedir.

Madde diizeyindeki dagilimin detayl incelenmesinde; ¢arpiklik (skewness) degerlerinin-.837 ile
+.036, basiklik (kurtosis) degerlerinin ise —1.224 ile +.043 arasinda seyrettigi saptanmustir.
Bahsedilen degerlerin, sosyal bilimler alanindaki arastirmalar i¢in genel kabul géren +1.5 ile-1.5 esik
sinirlar1 (Tabachnick ve Fidell, 2013) iginde bulunmasi, verilerin asirt sapma gostermedigini
dogrulamaktadir. Ayrica, 6l¢egi olusturan 20 maddenin aritmetik toplamindan olusturulan 6lgek
genel puaninin, Merkezi Limit Teoremi’nin iglevsel yapisiyla beraber normallik kosulunu sagladigi
(W =.979, p=.075) ve normal dagilimla anlamli boyutta yakinsadig1 saptanmistur.

Bilgi Asin Yiiklenmesine fliskin Betimsel Bulgular: Madde ve Boyut Analizi

BBY o6grencilerinin bilgi asir yiiklenmesi deneyimlerini derinlestirmek amaciyla 6lgek genelinden
ve alt faktdrlerden elde edilen bulgular sunulmustur. Orneklemin 6lgek toplam puan ortalamasi
68,98/100 (SS=13,83, Mdn=71,0) olarak saptanmstir ve bu deger 100 {izerinden %69’luk bir bilgi
asir1 yiiklenmesi esigine karsilik gelerek 6rneklemde anlamli bir diizeye isaret eder.
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Tablo 4. Olgek Boyutlari ve Madde Diizeyi Betimsel Istatistikler

Boyut Teorik Karsilik Maddeler Boyut ort. En yliksek madde

Teknolojik Tetikleyiciler Dissal Bilissel Yiik S6-S10 3,27 S9- Teknoloji takibi (3,56)
Gorev/Siireg Igsel Bilissel Yiik S11-S14 3,35 S14- Teslim Siiresi (3,66)
Psikolojik Faktorler Bireysel Ozellikler S15-S17 341 S17- Yetersizlik Hissi (3,65)
Bilgi Arama & Karar Verme  Satisficing Davranigi ~ S18-S22 3,67 S18- Yiizeysel 6grenme (3,83)
Duygusal Sonuglar Ters-U Diisen Kol S23-S25 3,53 S20 -Detay kaybi (3,77)
Toplam - S6-S25 68,98/100 S18- Yiizeysel 6grenme

Not. Ortalamalar 1-5 Likert 6lgegi tizerinden hesaplanmigtir. N=111

Tablo 4 incelendiginde, 6grencilerin bilgi asir1 yiiklenmesi deneyimlerinin alt boyutlara gore
dagilimi goriilmektedir. Bes alt boyut arasinda en yiiksek ortalamaya sahip olan ‘Bilgi Arama ve
Karar Verme’ (Ort.= 3,67), en diisiik ortalamaya sahip olan boyut ise ‘Teknolojik Tetikleyiciler’
(Ort.=3,27) olarak saptanmistir. Madde bazinda yapilan degerlendirmede ise, 6lgek genelinde en
yiiksek katilim saglanan ifadenin (S18) numaral ‘Yiizeysel Ogrenme’ (Ort.=3,83) maddesi oldugu
belirlenmistir. Bunu (S20) numarali ‘Detay Kaybi1’ (Ort.=3,77) ve (S24) numarali ‘Tiikenmislik’
(Ort.=3,72) maddeleri sirastyla izlemektedir. Olgek genelinde en diisiik ortalamaya sahip ifade ise
(S6) numarali ‘Arayiiz Karmasikligi’ (Ort.=2,76) maddesine aittir.

Gruplar Arasi Karsilastirmalar

Normallik sinamalar1 bdliimiinde detaylandirildigi cercevede, Olcegin bireysel maddelerinin
Shapiro-Wilk testinde normal dagilim varsayimini karsilayamadigr (p <.001) saptanmustir.
Ogrencilerin bilgi asir1 yiiklenmesi diizeylerinin demografik degiskenlere gore farklilasip
farklilasmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz iki grup i¢in Mann-Whitney U testi, ikiden fazla
bagimsiz grup i¢in ise Kruskal-Wallis H testi tercih edilmistir. Bu testler, 6lgek toplam puani
tizerinden yliriitiilmiis; anlamlilik diizeyi o = .05 olarak belirlenmistir.

Cinsiyet Degiskenine Gore Karsilastirma

BBY alani hem Tiirkiye’de hem de uluslararasi diizeyde kadin agirlikli mesleki bir profile sahiptir.
Bu demografik 6zellik, cinsiyetin bilgi asir1 yiiklenmesi tizerindeki etkisinin incelenmesini kuramsal
ve metodolojik agidan gerekli kilmistir. Bu dogrultuda, kadin ve erkek katilimcilarin 6lgek toplam
puanlan arasindaki farklilik Mann-Whitney U testi ile smnanmistir. Gruplar arasinda bulunan bu
sayisal fark nedeniyle (Bkz. Smirliliklar), elde edilen cinsiyet karsilastirmalari sonuglarina bakarak
genel bir kaniya varmak yerine, bunlar1 bir 6n fikir olarak ele almak daha dogru olacaktir. Analiz
sonuglar1 Tablo 5’te sunulmaktadir. Analiz sonuclari, kadin 6grencilerin bilgi asir1 yiiklenmesi
toplam puanlarmin (Mdn=72,0, Ort.=70,45) erkek o6grencilere (Mdn=58,5, Ort.=60,25) kiyasla
istatistiksel agidan anlamli bigimde daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur (U=1050,5, p=.015).
Etki biiytikligiinii belirlemek amaciyla hesaplanan rank-biserial korelasyon katsayisi r=-.382 olarak
gergeklesmis olup bu deger, Cohen'in (1988) simiflandirmasina gére orta diizey pratik bir anlamlilik
sergilemektedir.
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Tablo 5. Cinsiyete Gore Olgek Toplam Puanlarina Iliskin Kruskal- Wallis H Testi Sonuglar1

Kadin (n=95) Erkek (n=16)
Ort. Mdn Ort. Mdn
Toplam Puan 70,45 72,0 60,25 58,5
u p r
1050.5 .015 -.382

Not. r = Rank-biserial korelasyon (etki biiyiikliigii).

Sinif Diizeyine Gore Farkhihk

Ogrencilerin akademik olgunluk seviyelerinin bilgi asir1 yiiklenmesi deneyimini farklilastirip
farklilasmadigin1 belirlemek amaciyla dort siif grubu (1., 2., 3. ve 4. sif) arasindaki farklilik
Kruskal-Wallis H testi ile sinanmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 6’da sunulmaktadir. Analiz, simf
diizeyine gore gruplar arasinda anlamli bir farkin olmadigini ortaya koymustur (H=3.308, df=3,

p=.347).
Tablo 6. Sinif Diizeyine Gore Olgek Toplam Puanlarma iliskin Kruskal-Wallis H Testi Sonuglari

Siif n Ort. Mdn
1. Siuf 19 69,42 70,0
2. Smif 26 67,15 67,5
3. Siuf 36 68,03 68,0
4. Smf 30 71,43 73,0

H df p

3.308 3 .347

Ekran Siiresine Gore Farklihk
Akademik amacl dijital ekran kullanim siiresinin bilgi asir1 yiiklenmesi iizerindeki etkisini

belirlemek amaciyla ii¢ grup ("1 saatten az", "1-3 saat", "4-6 saat") arasindaki farklilik Kruskal-
Wallis H testi ile sinanmistir. Sadece 2 katilimecidan olusan “7 saat ve tizeri” kullanim saglayan grup
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istatistiksel analiz i¢in drneklem biiyiikliigii gerekcesiyle analize dahil edilmemistir. Analiz sonuglar1
Tablo 7'de sunulmaktadir.

Analiz sonuglari, ekran siiresi kullanimi gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik oldugunu gostermistir
(H=8,371, df=2, p=.015). Merkezi egilim degerleri, glinlikk 4-6 saat akademik ekran siiresi bulunan
ogrencilerin daha yiiksek bilgi asir1 yiikklenmesi puani aldiklarini ortaya koymaktadir (Mdn=75,0,
Ort.=76,9). Buna karsilik, “1 saatten az” kullanan grubun (Mdn=71,0) ise “1-3 saat” grubundan daha
yiiksek puana sahip olmasi dogrusal olmayan bir iligkiyi ifade etmektedir.

Kruskal Wallis H testi sonucunda tespit edilen anlamli farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek amaciyla Bonferroni diizeltmeli ikili karsilagtirma (post-hoc) testi uygulanmistir. Analiz
sonucunda, glinliik ‘4-6 saat’ akademik ekran siiresi kullanimi bulunan 6grencilerin (Ort.= 76,89)
bilgi asir1 yiiklenmesi puanlarinin, ‘1-3 saat’ ekran siiresi bulunan 6grencilere (Ort. =65,94) kiyasla
istatistiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. (p=.013)

Tablo 7. Ekran Siiresine Gore Olgek Toplam Puanlarina iliskin Kruskal-Wallis H Testi Sonuglar1

Ekran Siiresi n Ort. Mdn
1 saatten az 39 69,87 71,0
1-3 saat 51 65,94 67,0
4-6 saat 19 76,89 75,0
H df p
8.371 2 .015

Not. "7 saat ve {lizeri" grubu (n=2) analiz dis1 tutulmustur.

TARTISMA

Bu calisma, BBY lisans 6grencilerinin maruz kaldig1 bilgi yiginina kars1 gelistirdikleri savunma
stratejilerini ve bu akademik siirecte yasadiklar etkileri incelemistir. Elde edilen bulgular, bilgi asir1
yiiklenmesinin yalnizca veri miktarinin hizla artmasi sorunu degil; 6grencilerin bilgiyi isleme giiciinii
ve mesleki yaklagimlarini etkileyen temel bir faktor oldugunu gostermektedir.

Bilgi Arama Davramsi ve Yetinme (Satisficing) Stratejisi

Aragtirmanin en carpict bulgularindan biri olan “yogun bilgi yiikii altinda kaldigimda
derinlemesine analizler yapmak yerine 6zet bilgilerle yetinmeyi tercih ediyorum” (S18) egilimi,
gelecegin bilgi profesyonellerinin mesleki vizyonlar: ile mevcut dijital kriz arasindaki paradoksu
gozle gorilir sekilde belirginlestirmektedir. BBY lisans Ogrencileri, bilginin niteligi ve
dogrulugunun sorgulanmasi konusunda egitim alsalar da yogun bilgi akisi karsisinda Herbert
Simon’un ‘yetinme (satisficing)’ stratejisini kullanmak zorunda kalmaktadirlar. Bu durum, Roetzel
(2019) ve Dar’1n (2026) ¢alismalarinda da belirtildigi gibi bilginin hacmi arttik¢a karar kalitesinin
diismesinin 6grencileri nitelikli kaynaklar yerine hizi ve ylizeysel taramayi (satisficing) tercih etmeye
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zorladigim gostermektedir. Ogrencileri, Herbert Simon’un kuramsal ¢ergevesi kapsaminda tartisilan
bu mecburi ‘ylizeysellik’ ve ‘yetinme’ (satisficing) egilimine iten asil tetikleyicinin; arastirmada
gorev ve siireg boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip olan ‘teslim siiresi baskisi” oldugu
goriilmektedir. Kavramsal cercevede Naseer vd. (2025) atfiyla bahsedilen ‘aciliyet psikolojisinin’ de
isaret ettigi iizere; kisa teslim stireleri 6grencileri derin analizden uzaklastirip sadece gorevi bitirme
telasma siiriikleyerek analitik bir kopusun yasanmasma neden olmaktadir. Orneklem grubunun
yiizeysel 0grenme egilimlerinin yani sira ‘Onemli detaylari gézden kagirma’ egiliminin de 6lgek
genelinde yiiksek puana sahip 0lmasi, zaman baskisinin yarattigi yetinme davranisin1 ampirik olarak
destekleyen dnemli bir gostergedir.

Miifredat Yogunlugu ve Dijital Maruziyet

Aragtirmada mesleki standartlar1 (RDA, MARC vb.) zihinlerinde tutmakta zorlanan (S12) ve kisa
stireli akademik teslim tarihlerinin baskisini hisseden (S14) ve dijital bildirimlerle siklikla kesintiye
ugrayan (S7) dgrenciler arasinda giinliik akademik amagli kullanilan ekran siiresi 4-6 saat olan
grubun bilgi asir1 yiiklenmesini en yiiksek seviyede deneyimledigi saptanmistir. Bu bulguyu
destekler nitelikte Bayter (2024), kavramsal gergevede de belirtilen yapisal karmasikligin bir sonucu
olarak; RDA gibi yeni nesil standartlarin alanda pratige dokiilmesinin bilgi profesyoneli adaylart
acisindan uygulama zorlugu yarattigini dogrudan vurgulamaktadir. Bu sonug, calismanin temelini
olusturan siiregelen dijital maruziyet durumunun, Levy’nin (2007) dikkat ¢ektigi konsantrasyonu
tehdit eden kesintili ¢aligma stiline yol agtigini ampirik olarak gostermekte; ayni zamanda Roetzel’in
(2019) kavramsal modelindeki bilgi kaynaklar1 ve teknoloji bileseniyle ortiismektedir. Bu durumun
temel nedeni, BBY alanina 6zgii mesleki standartlarin dogasindan kaynaklanan ‘igsel bilissel yiik’
ile, dijital arayiizlerin ve artan ekran kullanim siiresinin olusturdugu dissal biligsel yiikiin’ bir araya
gelerek 6grencinin ¢alisma belleginde bir “biligsel tasma’ (cognitive overflow) riski yaratmasi oldugu
diistintilmektedir.

Ote yandan, ekran siiresine iliskin yapilan analizlerde 1 saatten az dijital ekran siiresi bulunan
ogrencilerin, 1-3 saat arasi kullananlara kiyasla daha yiiksek bir agir1 yiiklenme algisina sahip olmast
dogrusal olmayan dikkat c¢ekici bir bulgudur. Kavramsal ¢ergcevede detaylandirilan ‘dijital diyet’
yaklagiminin (Orben, 2022) da isaret ettigi iizere; bu paradoksal durum teknolojik etkilerin yalnz
sayisal bir ‘ekran siiresi’ ile dlciilemeyecegini ampirik olarak gdstermektedir. Zira dijital ekran
stiresinin kisaligi, 6grencilerin amaca yonelik ve bilingli bir dijital diyet uyguladiklar1 anlamina
gelmemektedir. Aksine bu durum, Goulding’in (2001) belirttigi ‘bilgi yoksullugu ile asir1 bilgi yiikii’
arasindaki iligkiyle agiklanabilir. Dijital ekran siiresi ¢ok diisiik olan dgrencilerin bu durumu, dijital
diyet stratejisini uygulamaktan ziyade Vicente’nin (2024) vurguladig: iizere ‘bilgi teknolojileri
kaygist (ITA)’ yasamalar1 nedeniyle dijital uygulamalardan kagindiklarina isaret etmektedir. Bu
durum yapisal bir bilgi yoksullugu olabilecegi gibi, bilgi asir1 yliklenmesine kars1 gelistirilen bilgiden
kaginma savunmasi olarak da degerlendirilebilir. Bu kaginma egilimlerinin ise Przybylski vd. (2013)
tarafindan bireyde ‘disarida kalmishk’ hissini yarattigi vurgulanan FOMO (gelismeleri kagirma
korkusu) ile birlestiginde 6grencilerin bu siirecte kendilerini dijital dislanmislik icinde hissetmelerine
yol agabilecegi diisliniilmektedir. Dijital uygulamalardan kagcinma ve dijital dislanmislik yasanma
hissi, literatiirle aciklandig1 gibi bu ¢alismanin kendi verileriyle de ortiismektedir. Orneklem
grubunun (S17) numarali ‘bilgi y1gin1 karsisinda yetersiz hissetme’ (Ort.=3,65) ve (S15) numarali
‘FOMO’ (Ort.=3,06) maddelerine verdikleri yiiksek yanitlarin, bu teorik ¢ikarimi ampirik olarak
destekledigi goriilmektedir.

Aragtirmada sinif diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamasi, Biligsel Yiik Teorisi (Sweller,
1988) cercevesinde agiklayici bir nitelik tasimaktadir. Teoriye gore ¢alisma bellegi kapasitesi, egitim
diizeyinden bagimsiz olarak evrensel sinirlar dahilinde ele alinmaktadir. Bu dogrultuda, 1. sinif ile
4. simf dgrencilerinde benzer diizeyde bilgi asir1 yiikklenmesi goriilmesi, artan akademik deneyimin
veya bilgi okuryazarligi becerilerinin asir1 yiiklenmeye karst mutlak bir koruyucu kalkan
olusturmadigina isaret etmektedir.
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Fakat bu durumu sadece evrensel biyolojik sinirlar ¢ergevesinde degerlendirmek eksik bir yaklagim
olacaktir. Literatiirde Vicente (2024), Bilgi Bilimi 6grencilerinde bilgi asir1 yiiklenmesi olgusunun
siif diizeyi arttikca artis gosterdigini saptamis olsa da bu ¢alismanin bulgulari farkli olarak 1. sinif
ile 4. sinif dgrencilerinin benzer seviyede bilgi yiikiine maruz kaldigimi ortaya koymaktadir. Dort
yillik egitim siireleri boyunca bilginin organizasyonu, kaynak filtreleme ve yapilandirma konularinda
bilinglendirilen 4. sinif 6grencilerinin, Vicente’nin (2024) ‘bilgi patolojisi’ olarak tanimladigi bu
durumu, boliime yeni baslayan 1.simif 6grencileriyle benzer diizeyde yasamasi, mevcut BBY
miifredatinin elestirel degerlendirmesinin yapilmasini zorunlu kilmaktadir. Ortaya ¢ikan durum,
mesleki egitim programlarinin  Ogrencileri salt ‘digsal bilgiyi diizenleme’ konusunda
bilin¢lendirdigini, ancak olas1 dijital krizlerle karsilasmalar1 halinde kendi ‘biligsel yiiklerini
yonetme’ ve basa ¢ikma stratejilerini (Shahrzadi vd., 2024) gelistirmeleri konusunda desteklenmeye
ihtiya¢ duyduklarina isaret etmektedir. Clark ve Kimmons’un (2023) da belirttigi gibi egitim
planlamalarinin biligsel yiikleri yonetebilecek diizeyde sekillendirilmesi gerekmektedir.

Psikolojik Etkiler ve Bilissel Yetersizlik Algisi

Aragtirmada BBY 6grencilerinin, yogun bilgi akist karsisinda yiiksek diizeyde ‘zihinsel yorgunluk
ve tilkenmislik hissi’ (S24) yasadiklar1 ve buna iligkin olarak ‘Gnemli detaylar1 gozden kagirdiklart®
(S20) saptanmistir. Bu sonug, Eppler ve Mengis’in (2004) Ters U Egrisi modelinde bahsettigi
kapasitenin asilmasiyla yasanan performans diisiisi ve Shahrzadi vd.’nin (2024) bilgi
bombardimaninin duygusal ve psikolojik ¢okiise sebep oldugu savi ile ortiismektedir. Bu durumun
temel sebebi, 6grencilerin digsal bilgi giiriiltiileriyle basa ¢ikma siireclerinde zihinsel kaynaklarin
tiilketmeleri ve mesleki gorevleri i¢in gereken analitik odaklanma becerilerini kaybetmeleridir.

SONUC VE ONERILER

Arastirma, gelecegin bilgi profesyonelleri olan BBY 6grencilerinin, dijital bilgi ¢aginda hem bilgiyi
‘yoneten’ hem de yogunlukta ‘tiiketen’ taraf olmalarindan kaynakli ¢ift yonlii bir bilgi yiikii altinda
kaldiklarini ortaya koymak amaciyla gergeklestirilmistir. Elde edilen bulgular, 6grencilerin mevcut
dijital ekosistem icinde bilgi asir1 yiiklenmesini istatistiksel olarak yiiksek diizeyde
deneyimlediklerini gostermektedir.

Ogrencilerin basa ¢ikamadi1 bilgi yiikii karsisinda bilissel sinirliliklarini korumak amaciyla stratejik
bir “yetinme” (satisficing) davranig1 gosterdikleri saptanmistir. En yiiksek ortalamanin yiizeysellik
maddesinde olmasi bilgiyi profesyonelce yonetmeyi bilmesi gereken adaylarin dahi derinlemesine
bir analiz yapmaktan 6te 6zet bilgilerle yetinme egilimi gosterdiklerini ortaya koymaktadir. Benzer
sekilde, bilgiden kaginma ve analiz felci maddelerinin de yiiksek ortalama puana sahip olmasi
bilginin yogunlugunun derinlemesine analitik diisiinmeye ket vurdugunu gostermektedir.

Veriler, 6grencileri olumsuz etkileyen asil sorun kaynaginin, teknik araglarin arayiiz karmasikligi
veya salt teknolojinin hizindan ziyade; mesleki standartlarin gérev dogasindan kaynaklanan igsel
bilissel yiik, kisa siireli akademik teslim siirelerinin getirdigi zaman baskisi ve tiim bunlarin
tetikledigi psikolojik kaygilar oldugunu gostermektedir. Sonu¢ olarak arastirma, bilgi
organizasyonundan sorumlu olan BBY 6grencilerinin bilgi yogunlugu arttikca ilgili detaylar gozden
kagirdiklarmi ifade etmelerinin, mesleki vizyonlari ile biyolojik biligsel sinirlart arasindaki
paradoksa isaret ettigini vurgulamakta ve bu yoniiyle literatiirdeki bir boslugu doldurmaktadir.

Ayrica, bilgi asin yliklenmesinin &grencilerde yalmzca akademik performansin diismesine yol
acmadigina; bununla birlikte zihinsel yorgunluk, 6grenememe endiseleri ve karar verme siireglerini
sekteye ugratan analiz felci gibi belirgin psikolojik etkilere de neden olduguna yonelik 6nemli
bulgular elde edilmistir. Ozellikle, zihinsel yorgunluk ve detay kayb1 maddelerinin yiiksek diizeyde
olmasi, bilgi asin yiikklenmesinin Ters U egrisinin diisen kolunda ifade edilen olumsuz ¢iktilarla
iligkilendirilmektedir.

Bilgi asir1 yiiklenmesinin sinif diizeyine gore anlamli bir farklilik géstermemesi; bilissel kapasitenin
evrensel smirlar1 dolayisiyla akademik olgunlugun artmasimin asirt yiiklenmeyi etkilemedigini
disiindiirmektedir. Buna karsilik, akademik amacli 4-6 saat arasi dijital ekran siiresi kullanimi olan
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grubun daha yiiksek bilgi asir1 yiiklenmesi deneyimi yagsamasi, bu olgunun teknolojik tetikleyicilerle
iligkili oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte, 1 saatten az ekran siiresi bulunan 6grencilerin de
gelismeleri kagirma korkusu (FOMO) ve bilgi teknolojileri kaygisi (ITA) gibi nedenlerle dislanmis
hissederek yiiksek bir bilgi baskis1 yasadigi goriilmektedir. Bu durumun sadece ekrana fazla maruz
kalmakla ilgili olmadigini; ayni zamanda bilgi yoksullugu cekerek dijital ekosistemden
uzaklagmanin da dogrusal olmayan psikolojik bir soruna yol agtigini ¢arpict sekilde gostermektedir.

Ogrencilerin iizerlerinde olusan bu ¢ok boyutlu teknolojik ve psikolojik baskilari azaltmak adina
egitimciler, digsal biligsel yiikii artiran kisa zamanli teslim siirelerini ve yogun gecen akademik
sorumluluklar1 yeniden gézden gecirmelidir. Bahsedilen siiregler, 6grencilerin bilgiyi ylizeysel
gecmek yerine mesleki ylikiimliiliikleri geregi derinlemesine analiz etmelerini miimkiin kilacak
bigimde esnek ve gercekci zaman planlamalariyla yeniden yapilandirilmalidir. Ozellikle ekran
kullanim siiresine gore anlamli farklilik olmasi, dijital maruziyetin biligsel yiik iizerindeki etkisine
dikkat geken 6gretimsel diizenlemelerin 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir.

Bu dogrultuda, BBY egitim miifredatinin sadece teknik bilgiyi diizenlemeyle sinirli kalmayip; sinirl
calisma kapasitesini dijital veri yiginina karsi korumayr ve odak noktasinin ana kaynaga
yoneltilmesini amaclayan biligsel yiik yonetimiyle bilgi diyeti stratejilerini igermesi énemli bir
ihtiyag olarak degerlendirilmelidir. Ozellikle yiizeysel 6grenme egiliminin yiiksek ortalama puana
sahip olmasi, 6grencilerin derinlemesine bir analiz yapabilmeleri adina zaman planlamasinin ve
gorev tasarimlarinin yapilandirilmasim gerektirmektedir.

Ogrencilerin yogun bilgi yiikii altinda basvurduklar yiizeysel tarama aliskanligini birakabilmeleri ve
biligsel kapasitelerini gereksiz verilerle mesgul etmek yerine nitelikli kaynagi “giiriiltiiden”
ayirabilmeleri i¢in ileri diizey elestirel filtreleme teknikleri egitimi verilmelidir. Boylece 6grenci, yan
bilgilerle zihnini yormak yerine, mesleki sorumlulugunun gerekliligi olan derinlemesine okuma,
analiz ve metin dogrulama siireclerine olabildigince fazla bilissel kaynak ayirabilecektir.

Bireysel ve mesleki gelisim diizeyinde ise Ogrencilerin, bilgi kaynaklarinin daginikligindan
kaynaklanan zaman kaybin ve dikkat daginikligin1 6nlemek amaciyla dijital minimalizm felsefesini
ve veri temizligi disiplinini benimsemeleri tesvik edilmelidir. Gelen bildirimlerin olusturdugu odak
kaybini ve mesleki giindemi kagirma endisesinin yarattigi anksiyeteyi yonetebilmek amaciyla giiniin
belli zaman dilimlerinde bilgi akisini bilingli sekilde kesmeyi i¢inde barmmdiran dijital diyet
programlar1 uygulanmalidir. Karar verme siireglerinde yaganan analiz felcini ve erteleme tutumunu
asmak i¢in ise Ogrencilere, miikkemmeliyetcilikten dolay1 kaynaklar arasinda karmasa yasamak
yerine, temel mesleki amaca ve etik ilkeler dogrultusunda en uygun nitelikli kaynaklara yonelmeyi
saglayan bilissel 6z diizenleme stratejileri kazandirilmalidir. Onerilen tiim bu davranissal ve bilissel
pratiklerin (veri temizligi disiplini, dijital diyet programlari ve ileri diizey filtreleme stratejileri)
yapilandirilmis mesleki bir beceriye doniisebilmesi adina BBY miifredatinin temelini olusturan
‘Bilgi Okuryazarligi’ dersinin igerigine dogrudan entegre edilmesi 6nerilmektedir.

Tim bu bulgular birlikte degerlendirildiginde, bu ¢alismanin literatiire sundugu en temel katki;
gelecegin bilgi profesyonellerinin karsilagtig1 biligsel sinirlarin ve teknolojik tetikleyicilerin, basit bir
zaman yonetimi sorunu olmadigini ortaya koymasidir. Aksine bu durum; siirekli bildirimler ve dijital
giiriiltiiden kaynaklanan ‘dissal biligsel yiikiin’ azaltilarak derinlemesine mesleki analizi gerektiren
‘ilgili biligsel yiike’ zihinsel kapasite ayrilmasini zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla, bilgi yi§inina
kars1 rasyonelligi basitlestiren yetinme (satisficing) stratejisinden uzaklasmak ve mesleki analiz
becerilerini koruyabilmek adina, ‘Dijital Minimalizm’ felsefesinin bireysel bir tercih durumundan
¢ok modern BBY alaninda yapisal ve mesleki bir zorunluluk oldugu literatiire kazandirilmustir.

Gelecek calismalarda, mevcut arastirmanin sundugu nicel verilerin odak grup goriismeleri gibi nitel
yontemler dogrultusunda derinlestirilerek 6grencilerin derinlemesine okuma siireglerine ket vuran
yapisal engellerin tespit edilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Ayrica BBY 6grencilerinin bilgi yiikii
diizeylerinin farkl disiplinlerle karsilastirilmasi ve biligsel yiik yonetimi egitimlerinin dgrencilerin
akademik performansi lizerinde etkisini 6lgen deneysel uygulama ¢aligmalarinin yapilmast literatiire
onemli bir katki saglayacaktir.
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