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Keynesyen ekonomi politikalarinin sonuyla birlikte bagladigi kabul edilen neo-liberal doniisiim siireci; tiretim
stirecleri ve caligma iliskilerinden baglayarak, ekonomik, ticari, siyasal ve toplumsal pek ¢ok alani koklii bir degisim siireci
icerisine sokmustur. Ozellikle caligma iliskileri cephesi agisindan; gelisen teknoloji ve kiiresellesmenin de etkisiyle artan
esneklik diizenlemeleri ve buna karsilik is glivencesinden verilen ddiinler yeni donemin ¢aligma hayatina getirdigi sorunlarin
temel belirleyicileri olmustur. Bununla beraber artan igsizlik ve yayginlasan kayitdisi istihdam ile say1 ve siklig1 giderek artan
ekonomik krizlerin sebep oldugu ekonomik belirsizlikler endiistri iligkilerinin gilincel problemleri haline gelmistir. Bu
problemler ise kaginilmaz olarak 1980°lerden itibaren is¢i sendikaciligini farkli boyutlarla etkilemis; sendikalara giiven
duygusu zayiflamus, isverenlerin sendikalara karsi baskict ve ikame edici politikalar ile birlikte sendikal hareketin altin ¢agt
sona ermistir. Bu durum ise sendikal hareketi geleneksel drgiitlenme modellerini degistirmeye ve yeni stratejiler olusturmaya
zorlamigtir.

Bu calismada, is¢i sendikaciliginin i¢inde bulundugu 6rgiitlenme krizini agsabilme miicadelesinde sendikalarin gerek
birlesmeleri yoluyla, gerek tiyelerine yonelik yeni hizmetleri ve liye olmayan isgilere yonelik saglayacaklari yeni drgilitlenme
stratejileri ile gerekse de kurumsal kapasitelerini gelistirmeye yonelik yeniden yapilanma arayislari birlikte degerlendirilecek;
krizden ¢ikis yollarmna iligskin ise AB’deki basarili iilke 6rneklerinden yararlanilacaktir. Bu sayede ¢aligmanin; giiniimiizde
orgiitlenme krizi ile karsi karsiya kalan sendikalarin iyi uygulama 6rneklerinden hareketle bir yol haritasi ¢gizmelerine yardime1
olacag diistiniilmektedir.
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UNIONIST ORGANIZATIONAL CRISIS AND BEST EXAMPLES FROM EU FOR A WAY-OUT

ABSTRACT

The neo-liberal transformation process, which is regarded as beginning with the end of Keynesian economic policies;
starting from production processes and working relations, has brought many economic, commercial, political and social fields
into a radical process of change. Particularly in terms of working relationships; increasing flexibility with the help of developing
technology and globalization, and concessions from job security have been the main determinants of the problems that the new
period brings to the working life. However, the increasing unemployment and unregistered employment, economic instability
and uncertainty, and the increasing frequency of economic crises have become the current problems of industrial relations.
These problems inevitably affected the trade unionism in various dimensions since the 1980s; the weakening of the sense of
unionism has ended the golden age of the trade union movement because of the repressive and substitute policies of the
employers against the union. This forced the trade union movement to change traditional organizational models and create new
strategies.

In this study, the unions and the unions in the struggle to overcome the organizational crisis of the trade unionism
will be evaluated together with their new services for their members and the new organizational strategies they will provide for
the non-member workers, as well as the search for restructuring to develop institutional capacities. if it relates to the way out
of the crisis, it will benefit from examples of successful countries in the EU. Working on this count; it is thought that trade
unions facing today's organizational crisis will help them draw a road map from good practice examples.

Key Words: Unionization, Trade Union Organization, Trade Union Crisis, Neo-liberalism.
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GIRiS

Katilime1 demokrasinin ve endistri iliskilerinin temel unsurlarindan birisi olan is¢i
sendikaciligt; is¢i smifinin dogdugu tarihten giiniimiize simif bilincinin olusmasinda, c¢alisma
standartlarinin  gelistirilmesinde, ¢alisma yasaminda adalet saglanmasinda ve demokrasinin
gelismesinde 6nemli bir misyona sahip olmustur. Bununla birlikte tarihsel siire¢ i¢erisinde endiistri
iliskilerinin vazgec¢ilmez bir aktorii olarak kendisini kabul ettiren sendikal hareket, giiniimiizde gerek
caligsma yasaminin kendisinden kaynaklanan i¢ dinamikler, gerekse makro ekonomik nedenlerin ortaya
cikardigl dis dinamiklerinden 6nemli derecede etkilenmektedir. Refah devletinin altin ¢agin1 yasadigi
donemde 6zellikle gelismis tilkelerde hizla yayginlasan rgiitlenme hareketi; altin ¢agin son bulmasi ve
hakim ekonomi politikalarinda yasanan degisimle birlikte gerilemeye baglamus, lilkelerin gelismislik
seviyesinden bagimsiz olarak 1970’li yillarin ortalarindan giiniimiize hemen hemen biitiin diinyada
diisiis egilimine gegmistir.

Ozellikle son kirk yillik dénem degerlendirildiginde, sendikal hareketin giiciinii ve etkinligini
onemli derecede olumsuz etkileyen sosyo-ekonomik ve siyasal degisim siirecleri gbze carpmaktadir.
Her seyden once 1970’li yillara kadar hakim ekonomi politikasi olarak kendisini kabul ettiren
Keynesyen politikalar; 70°li yillardaki petrol krizi ve 80’li yillarda bagladig1 kabul edilen kiiresellesme
stiregleriyle birlikte yerini neo-liberal politikalara birakmaya baslamistir. Gerek ekonomide gerekse
sosyal ve siyasal siireclerde pek ¢ok degisimi de beraberinde getiren neo-liberal degisim stireci dogal
olarak ¢alisma ve endiistri iliskilerini de etkilemistir. Endiistri iliskilerinin temel aktorlerinden olan
sendikalar da yasanan neo-liberal doniisiimden dogrudan etkilenmis, sendikal orgiitlenme giicii ve
sendikalagma egilimi biitlin diinyada diislis siirecine girmistir.

Neo-liberal ekonomi politikalarinin sekillendirdigi yeni toplumsal ve ekonomik yapilanma ile
devletin piyasa lizerindeki etkinligi ve rolii azalarak, sermayenin etkinligi artmis, kiiresellesme siirecinin
onemli aktdrlerinden ¢okuluslu sirketlerin piyasalardaki hakimiyetinin artmasi ve teknolojinin iiretimde
giderek yayginlagmasi isgiicli piyasasinda esneklik uygulamalarini ortaya ¢ikarmis, tiretimin sektorel
dagilimi degismis, yeni meslekler, isler ve sektorler ortaya ¢ikmustir.

Tim degisimler karsisinda ekonomik ve toplumsal yasamdaki kokli degisiklere isci
sendikalarinin  kendilerini hazirlayamamasi, emegin degisen yapisimi kapsayacak stratejiler
iiretememesi, degisimi karsilayacak orgiitlenme strateji ve yaklagimlari gelistirememesi sendikal
hareketin zayiflamasini hizlandirmigtir. Boylelikle sendikal hareket, gelismislik diizeyleri ne olursa
olsun biitiin diinyada 1980’11 yillardan itibaren gerileme siireci igine girmis, sendikasiz endiistri iligkileri
tartisilir olmustur.

Sendikal orgiitliiliikte yasanan bu gerileme siireci sendikalari, érgiitlenme model ve yapilarini
yeniden gozden gecirmeye zorlayarak; yeni orgiitlenme stratejileri gelistirmek suretiyle yeni miicadele

yontemleri bulmak ve nihayetinde mevcut kapasitelerini gelistirmek yoniindeki arayiglara itmistir.
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Bu calismada; ulusal ve uluslararast literatiir taranarak sendikalarin i¢cinde oldugu kriz siireci ile
AB’deki basarili iilke orneklerinden hareketle yeni Orgiitlenme stratejileri tartisilmis ve sendikal
orgiitlenmeyi kriz siirecinden ¢ikaracak stratejiler degerlendirilmistir.

Bu amagla yontemsel olarak Oncelikle emek hareketi ve orgiitlenme miicadelesi iizerindeki
etkileri bakimindan neo-liberal doniisiim siireci incelenmistir. Bu kapsamda emek piyasalarinin
dinamikleri ve is¢i sinifinin degisen yapisi, emek piyasasindaki enformallesme siireci, issizlik, esneklik
uygulamalari, kayitdist istihdam ve yoksulluk gibi yapisal faktorler ile sendikalarin kendi i¢inden
kaynaklanan faktorler incelenmis, bu faktorlerin emek hareketi tizerindeki etkileri tartisilmigtir.
Sonrasinda ise; kolektif is¢i hareketi ile ilgili literatiir taranarak AB iilkeleri 6zelinde sendikal krizden
cikisa yonelik izlenen yeni orgiitlenme stratejileri aragtirilmistir.

Sendikalarin iginde bulunduklar1 krizden, yeni Orgiitlenme stratejileri gelistirerek ¢ikmaya
calistiklar1 bu donemde, AB’deki iyi uygulama Orneklerinden hareketle sendikalarin orgiitlenme
faaliyetlerinde kullandiklar1 ara¢ ve yontemleri arastirmak bu g¢aligmanin amacini ve konusunu
olusturmaktadir. Bu calismada, is¢i sendikaciliginin i¢inde bulundugu “sendikal krizi” asabilme
miicadelesinde sendikal yeniden yapilanma arayisi, basarili AB iilke oOrnekleri ele alinarak
degerlendirilecektir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Ucret ve calisma kosullar1 temel alani {izerinde yiizy1l asan bir miicadele yiiriiten sendikacilik
hareketi altin ¢agini; Keynesyen iktisat politikalariin uygulandigi ve devlet eliyle sosyal refah
hizmetlerinin gelistigi 1940’l1 yillar ile Petrol Krizi'nin ¢iktig1 ve olumsuz etkilerini gdstermeye
bagladigi 1975 arasi donemde yasamistir. Ayni zamanda refah devletinin de altin ¢agi olarak
nitelendirilen bu donemde; devletin hem gelir hem de harcamalari artirmus; saglik, egitim, konut, sosyal
giivenlik gibi sosyal politika ve sosyal refah hizmetleri gelismis ve refah devleti kurumsallagsmigtir. Bu
gelismelere bagh olarak orgiitlenme 6zglirliigli ¢alisma yasamina iligkin temel haklardan biri haline
gelmis ve sendikalasmanin oniindeki engeller kaldirilmugtir.

Gelismis kapitalist tlkelerde refah devletlerinin sendikalar agisindan yarattigi iliman iklim
kosullarini olusturan Keynesyen ekonomi politikalari, gelismekte olan tilkelerde de onemli etkilere yol
actimustir. Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, bu donemde ithal ikameci korumaci bir ekonomik
model uygulanmakta, yiiksek giimriik duvarlariyla korunmus, devlet isletmelerinin onciiliigiinde ve
denetiminde temel tiiketim mallar1 {ireten sanayiler gelistirilmekteydi. Gelismis merkez kapitalist
iilkelerdeki gibi olmasa da, bu gruptaki tlkelerde de inisler-gikislar ve askeri darbeler ile dis
miidahalelerin yarattig1 kesintiler bir yana birakilacak olursa, Keynesyen politikalarin etkisindeki
ekonomi politikalar1 nedeniyle sendikalarin gelisip biiyimeleri agisindan yine iliman bir iklim s6z

konusuydu (Celik, vd., 2007:3). Tiirkiye ve benzeri iilkelerde bu dénemde, sendikalarin iiye sayilarinin
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hizla arttig1, sendikalagsma oranlarinin yiikseldigi, sendikalarin temsil yeteneklerinin genisledigi, isci
iicretlerinin istikrarli bir seyir izlemese de reel olarak arttig1 goriilmektedir.

2. SENDIKALARIN KRIZINE GIDEN YOL

1970’lerin basindaki petrol krizininin ardindan uygulanmaya baslanan yeni liberal politikalar
(neo-liberal doniisiim), Keynesyen politikalarin aksine, serbest pazari, devletin Kigiltiilmesini ve
ekonomik aktor olarak piyasadan g¢ekilmesini (6zellestirme), emek piyasalarmin deregiilasyonunu
dayatirken, Keynesyen donemdeki devletin piyasa miidahalesine, sermaye lehine son vermistir.

1970’1ler Keynes’le benzer zamanlarda liberal goriisii savunmus ancak basarisiz olmus baska bir
fikir adaminin goriislerinin dikkate alinmaya baglandigi donem olarak karsimiza ¢ikar. Friedrich von
Hayek, 1940’lardan beri refah devletinin gidisatini elestiren yazilar kaleme alarak piyasa dengesinin
kendi kendine saglanmas1 yoniinde telkinlerde bulunmaktadir. “Kélelik Yolu” isimli eserinde acikca
belirttigi lizere ‘toplam refah’in devlet eliyle saglanmasinin saglikli bir durum olmadig iistelik toplam
refaha ulagma hedefinin yanlis oldugu vurgusunu yapar. Tekrar liberal politikalara donmek gerektigini
savunan Hayek’in fikirleri, Avrupa Refah Devletinin tikanmasi ile yeniden giindeme gelmis ve deger
gormeye baslamustir. Ozellikle 1980’lerde ingiltere’de Margaret Thatcher ve Amerika’da Ronald
Regan’in 6nem atfettigi bu goriisler, kisa siire igerisinde diinya ekonomik ve politik giindemini mesgul
etmeye baglamustir. Boylece, sendikalar agisindan II.Diinya Savasi’ndan beri siiren iliman iklim de
ortadan kalkmustir.

Neo-liberal doniisiim ve 1980 sonrasi kiiresellesme siirecine paralel olarak yaganan gelismeler,
sendikalagsma oranlarin1 gelismislik seviyesi ne olursa olsun biitiin diinya {ilkelerinde olumsuz
etkilemistir. Emek piyasasinin esnek calisma temelli doniisiimii, buna paralel olarak is giivencesinden
yoksun iglerin yayginligi, artan ve giderek kronik hale gelen issizlik, igsizlik artigina bagli olarak
yayginlagan kayit dig1 istihdam, igverenlerin sendikalara kars1 izledikleri baskici, diglayict ve ikame
edici politikalar gibi faktorlerin etkisiyle sendikal orgiitlenme giderek zayiflamistir.

Kiiresellesme siireciyle sekillenen neo-liberal doniisiimiin beraberinde getirdigi bu ve benzeri
olumsuzluklara ilaveten 21.yy.’la birlikte bilgi toplumuna geg¢ilmesinin yarattigi degisim dinamikleri de
sendikalagsma agisindan olumsuz kosullar yaratmistir. Her seyden once geleneksel sendikal hareketi
besleyen kol giiciine dayali geleneksel sanayi is¢isi profilinin giderek teknoloji ile ikame olmasi ve buna
paralel olarak isgiicii piyasalarinda yaganan nitelik artis1 sendikalagma egilimini 6nemli Sl¢iide olumsuz
etkilemektedir. Bir diger ifadeyle; eski sendikal yap1 ile mevcut esnek isgiiciiniin talep ve beklentileri
arasindaki ugurum gittikge genislemektedir (Miickenberger vd, 2001). Bilgi toplumuna gegis siireciyle
birlikte standart istihdam modeli i¢cinde tam zamanli ¢alisan geleneksel is¢i agirligini kaybetmektedir.
Ote yandan yar1 zamanli calisma, evde calisma, tele calisma gibi esnek bir diger ifadeyle “atipik”

istihdam bigimleri yayginlik kazanmaktadir. Bir zamanlar is¢i sinifinin g¢ekirdegini olusturan mavi
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yakali iscilerin yerini teknoloji almakta, boylelikle beyaz yakalilar ve hatta altin yakalilar gibi 6zel dnem
ve islev kazanmaya baslayan yeni kesimlere ihtiya¢ duyulmaktadir (Kalc¢a,2015:867).

Emek piyasasinda talebin mavi yakalilardan beyaz ve altin yakalilara kaymasina paralel olarak
isglicli niteliginin artmasi is¢i sendikalarinin {iye sayilarini da olumsuz etkilemistir. 19 ve 20. yy’da
komiir madenciligi, tekstil, metal, insaat gibi mavi yakali kol giiciine dayali sektorler sendikalarin
kaleleri iken, 21.yy geleneksel iskollarinin gerileme siirecine girdigi ve yeni iskollarinin éneminin
arttig1, hizmetler sektorii ve kiigiik 6lgekli isletmelerin yayginlastigi bir yiizyil olmustur.

Uygarligin baslangicindan itibaren, insan yasaminin genis bir boliimiiyle ¢alisma etrafinda
yapilandigi; aveiliktan toplayiciliga, kole emeginden orta cagdaki zanaatkarlara ve nihayetinde sanayi
devrimiyle birlikte fabrika catist altindaki kitlesel {iretimde basrol oynayan isciye kadar, ¢aligmanin
bireyin yasantisinin ¢ok Oonemli bir pargasi oldugu bilinmektedir. Giiniimiizde ise bireyin c¢alisma
yagamindan giderek elendigi, 6zellikle is hacminde biiylik paya sahip geleneksel kol giicline dayal
islerin teknolojiye devredildigi goriilmektedir.

Fabrika catis1 altinda fordist {iretim modelinin benimsenmesiyle baglayan kitlesel iretim
sisteminden, yeni nesil bilgi ve iletisim teknolojilerinin sekillendirdigi ¢alisma bigimlerine dogru bir
degisim gerceklesmektedir. Teknolojik donanima sahip akilli makinalar, sayisiz gorevleri tstlenerek
isgiliciiniin yerini almakta, bu durum mavi ve hatta beyaz yakali iscilerin istihdam digina ¢ikmasina yol
agmaktadir (Rifkin, 1995:3).

Ozellikle nitelik diizeyi diisiik emegin teknoloji ile giderek artan oranda ikamesi nedeniyle
glinimiizde calismanin sonunun gelecegine iliskin ¢esitli tartigsmalar yiiriitilmektedir. Hatta Jeremy
Rifkin “The End Of Work” isimli eseriyle ¢alismanin sonunun geldigini 6ne siiren ilk yazarlardandir.
Rifkin (1995:2) eserinde; toplumun gilinlimiizde tanimlanan “caligma”y1 er ya da gec ortadan
kaldiracagini iddia etmektedir. Rifkin, yeterli is olmayacagi konusunda uyarmaktadir. Aslinda emek
yerine teknolojinin artan oranda kullanimi giiniimiizde de yaygin olarak gozlemleyebilecegimiz bir
olgudur. Ornegin; biiyilk marketlerde kasiyer yerine jet kasa kullaniminin giderek yayginlasmasi
nedeniyle gelecekte kasiyerlere ihtiyacin kalmayacagi sdylenebilir, aynmi sekilde benzin istasyonlarinda
0de-gec kullaniminin yayginlagmasi, bankacilik alanindaki ¢ogu islemin internet ve mobil bankaciligina
kaymasi gibi 6rnekler ¢ogaltilabilir. Biitiin bu 6rneklerin ortak 6zelligi; teknolojinin yapabildigi islerde
emege ihtiyacin kalmadigidir.

Ozellikle son yirmi y1llik siire¢ incelendiginde, is¢i sendikaciliginin en yogun olarak érgiitledigi
mavi yakalilarin giderek iiretim siirecinden elenmesine paralel is¢i sendikaciliginin krize girdigi ve
sendikal hareketin geleceginin belirsizligi ilizerine literatlirde ¢ok gesitli tartismalar yapilmakta hatta
sendikasiz endiistri iligkileri tartisilmaktadir. Glinlimiiziin nitelikli isgiiciinii ve esnek calisanlari

orgiitlemede sendikalarin basarisizlig1 nedeniyle sendikalar gegmise ait orgiitler olarak algilanmakta ve
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bireysel pazarliklar 6n plana ¢ikmakta; bu baglamda “sendikasiz endistri iligkileri” kavrami tartigilir

hale gelmekte ve sendikalar1 ikame ettigi One siirillen insan kaynaklari yonetimi gibi yapilar

sorgulanmaktadir.

Biitiin bu gelismeler ise olumsuz etkilerini sendikalagma oranlarinda gostermekte; sendikali iiye

sayilarinda ve sendikalasma oranlarinda gbzle goriiliir diislisler yagsanmaya baglamaktadir.

Tablo 1: OECD Uyesi Ulkelerde Sendikal Yogunluk Oranlari (2000-2016)

Ulkeler 2000 | 2002 | 2004 | 2006 | 2008 | 2010 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
izlanda 804 |925 |987 |913 |792 |- |- 805 |- |- |855
Tsvec 80,6 |780 | 781 |751 |683 | 682 |675 |674 |- 668 |-
Finlandiya 745 732 | 712 | 70,1 | 695 |683 | 673 | 663 | 667 | 665 | 646
Danimarka | 739 | 71,6 | 704 | 684 |663 | 67,0 | 69,8 | 69,3 | 693 |686 |67
Belcika 56,2 | 556 |540 |549 |545 |538 |550 |551 |538 |542 |-
ftalya 344 | 334 | 336 |331 |334 | 355 |363 |368 |364 | 357 |344
AvUsturya 36,9 | 360 |348 |3L6 | 29,6 | 289 |280 |27.8 | 277 | 274 | 269
Kanada 31,2 303 |304 |30,1 |298 |30,1 | 298 |292 |293 |294 |-
Birlesik 20,7 |287 | 276 |272 | 270 | 268 |261 | 254 |250 |242 |237
Kralhk

Slovenya 414 | 451 |401 |3L4 | 266 | 250 | 220 | 21,3 | 201 | 196 |-
Yunanistan | - 250 | 241 |241 238 |2L,7 |21.8 |27 |- |- |-
Hollanda 226 | 21,6 | 213 | 203 | 193 | 193 | 188 | 182 | 181 | 17,7 | 173
Almanya 246 | 235 | 222 |206 | 190 | 189 |183 |180 | 17,7 | 17,6 | 17,0
Japonya 215 | 202 |192 |182 | 180 |183 |179 |17,7 | 175 | 174 | 173
ispanya 165 | 160 | 1563 | 143 |171 | 17,2 | 170 | 168 |156 | 139 | -
Cek Cum, 272 | 224 | 210 |186 |17.4 | 166 |151 |142 | 135 | 116 |-
Macaristan | - 197 | 17,7 |~ |144 |- |118 |~ |102 |94 |85
Fransa 80 |81 |81 |80 |78 |80 |81 |81 |80 |79 |-
Tiirkiye 282 | 251 |200 |143 |107 |89 |70 |63 |69 |80 |82
OECD 204 | 19,7 |192 |183 | 180 |17.7 |172 |- | 167 |~ |-

Kaynak: OECD, https://www.oecd-ilibrary.org/employment/data/trade-unions/trade-union-density data-00371-en, 2018.

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) verileri kullanilarak hazirlanan yukaridaki
tabloda OECD iilkelerinde 2000 yilindan 2012’ye 2’ser yillik, 2012’den giliniimiize ise yillik bazda
sendikalasma oranlarinin seyri verilmistir. Tabloda da goriildiigi gibi; 2000 yilindan giiniimiize
sendikalasmanin en yogun oldugu iilkelerde dahi gerileme séz konusudur. Ornegin 2000 yilinda %89,4
oranla en yiiksek sendikalasma oranina sahip olan izlanda’da 2013 yilina gelindiginde sendikalasma
oran1 yaklasik %10’luk kayipla %80,5 olarak gerceklesmistir. Yine benzer sekilde Isveg’te %80,6 olan
sendikalasma orani ise 15 yilda %14 gerileyerek %66,8’e¢ diigsmiistiir. Finlandiya’da %74,5’den
%64,6’ya, Danimarka’da %73,9’dan %67,2’ye gerileyen sendikalasma oranlar1 da genel egilimi
yansitmaktadir.

OECD ilkelerindeki 1960'da %35'lerde olan sendikalagsma ortalamasi ise, 1980'i yillarla
birlikte gerilemeye baslamis ve 2000 yilinda %20,4'e, 2006 yilinda %18,3’¢, 2010 yilinda %17,7’ye ve
2014 yilinda ise yiizde 16,7 ye diismiistiir (OECD, 2017). Tiirkiye’de de kiiresel egilime paralel olarak
1988 yilinda %22 olan sendikalagsma oraninin, 2014 yilinda Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig
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istatistiklerine gore %9,6'ya, OECD istatistiklerine gore ise; %6,9’a geriledigi goriilmektedir (CSGB,
2017; OECD, 2017). Bu durum; sendikalagsmadaki biiylik disiisiin lilkemizde de yasandiginm
gostermektedir. CSGB (Yeni adiyla Caligma, Sosyal Hizmetler ve Aile Bakanligl) Temmuz 2018
verilerine gore ise; Tiirkiye’de sendikalagma orami %12,76 diizeyindedir.

OECD ile Calisma, Sosyal Hizmetler ve Aile Bakanlig1 verilerinin farkli olmasinin nedeni;
OECD’nin sendikalagma oraninda, sendikali olup toplu s6zlesmeden de yararlanan isgileri esas alirken,
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin sadece sendikali olan is¢ilerin oranini vermesidir. Bu nedenle
OECD verilerine gore Tiirkiye’de sendikalasma orani 2017 yili itibariyle sadece %8,2 seviyesinde
goziikmektedir. Bu da OECD iilkeleri arasinda Tiirkiye’yi sonuncu yapmakta, ayrica Tiirkiye’de
sendikali olan is¢ilerin bile yarisinin toplu sézlesmeden yararlanamadigini gostermektedir.

Tabloda sendikalagsma orani agisindan dikkat ¢eken bir diger iilke Fransa’dir. OECD verilerine
gore Fransa’da sendikalagma orani 2000 yilindan giiniimiize ortalama %8 olarak géziikmektedir. Bunun
nedeni Fransa’da toplu is sozlesmesinden yararlanananlarin biiyilk ¢ogunlugunun sendika iiyesi
olmamasidir. Ornegin bir is yerinde toplu sdzlesme 10 kisiyle dahi yapilmis olsa sendikasiz isciler de
bu toplu so6zlesmeden faydalanabilmektedir. Dolayisiyla toplu sdzlesmeden yararlanma orani oldukca
yiiksek olmakla birlikte sendika iiyeligi diisiik seyretmektedir.

Kiiresellesmenin, yeni teknolojilerin ve esnek ¢alisma bigimlerinin etkisiyle yasanan sendikal
kriz, nihayetinde sendikal hareketi yeni stratejiler olusturmaya zorlamaktadir. Bu kapsamda is¢i
sendikacilig1 i¢in krizden ¢ikmanin anahtari; orgiitlii oldugu toplum igerisinde degisim dinamiklerini
dikkate alarak vizyonunu ve hedeflerini yeniden belirleyebilme kabiliyetidir. Bir diger ifadeyle;
orgiitlenme stratejilerini ¢agin gereklerini goéz Oniinde bulundurarak yeniden goézden gegirmeli,
benimsedigi yeni stratejileri toplu pazarlik siireclerinde etkin olarak kullanmali ve yeni isgiicii gruplari
ile yiiksek nitelikli altin yakalilar da dahil olmak iizere biitiin nitelik diizeylerindeki is¢i kesimlerini
orgiitlemeyi hedefleyen yeni stratejiler gelistirmelidir.

Sendikal hareketin orgiitlenme stratejilerindeki basarisi; dncelikle kiiresellesme siirecinin ve
teknolojik gelismenin galigma iliskilerinde yarattigi hizli ve siirekli degisimi anlayacak ve bu degisimle
miicadele ederek yeni agilimlar ortaya koyacak becerilere sahip ulusal, yerel ve hatta uluslararasi
sendika liderligini gerektirmektedir (Selamoglu, 2004:47). Bronfenbrenner’in ifadesi ile “sendikal
basari, eylem ve temsil giicii yiiksek bir sendikal liderlik anlayisina baghdwr” (http://www.ranknfile-
eu.org/uen1098conv_kbron.html). Bu yetkinliklere sahip sendika liderleri ise yine ayni siiregler
konusunda donanimli insan kaynagina sendika orgiitii igerisinde yer vermelidir.

Dolayisiyla orgiitlenme stratejilerinin basarisint etkileyen bir diger unsurun; sendikal orgiit
yapisin1 ve sendikalara katilim stireclerini demokratiklestirerek, beseri sermaye kapasitelerini arttirmak

oldugu soylenebilir. Diger bir ifadeyle, toplu miicadele konusunda karar alma ve politikalar olugturmada
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giiclii bir demokratik kiiltiirii olmayan sendikal hareketin sadece orgiitlenme stratejilerine bagli olarak
istikrarli bir orgiitlii hareket yaratmasi miimkiin degildir (Selamoglu, 2004:47). Robert Michels’in
“Oligarsinin Tun¢ Kanununda ifade ettigi gibi, orgiitlerin 6lcegi biiyiidiikce kitleler ehliyetsizlesmekte
ve yonetim kademesinin oligarsik yapis1 giiclenmektedir (Dereli, 1995:11). Bu kapsamda sendikalarin
icinde bulundugu krizi agmasinda isgiicli piyasasindaki dontisiim gibi dis faktorler kadar sendika igi
demokrasi de 6nem arz etmektedir.

3. KRIZE ILiSKIiN COZUM ARAYISLARI

Is¢i sendikaciliginin giicii ve etkinligini belirleyen en dnemli unsurlardan birisi kuskusuz,
orgiitlii oldugu toplumu etkileyen ekonomik, sosyal ve siyasal degisim siireglerini siirekli olarak gozden
gecirerek; geleneksel ve potansiyel liye kitlesinin taleplerine yine siirekli olarak cevap verebilecek yeni
orgiitlenme stratejileri gelistirmektir. Bir diger ifadeyle proaktif bir yaklagimla degisimde siirekliligin
benimsenmesidir.

Is¢i sendikaciligmin yeni drgiitlenme stratejileri gelistirmeye yonelmesi ise dncelikle sendikal
yapida degisimi kaginilmaz kilar. Bu dogrultuda ekonomik ve sosyal yapiya paralel bir degisimi kendi
orgiitsel yapilanmasinda gerceklestirmek; isci sendikaciligr liderlik anlayigini, 6rgiit yapisini, sendika
ici demokratik katilim siireglerini ve sahip oldugu iiye kitlesi ile degisen iiye profilini dikkatle
degerlendirmek zorundadir (Selamoglu, 2004:46).

Sendikalarm, giderek zayiflayan sendikalagma egilimini tersine cevirebilmek icin diinya
genelinde ozellikle 19901 yillardan itibaren bir araya gelerek sendikal birlesmeler yasadiklari, yeni
yapilanmalar olusturduklari, gesitli tanitim kampanyalari ile yeni iiye kazanimina yonelik faaliyetlere
agirlik verdikleri ve kurum igi insan kaynaklarinin niteligini arttirmaya yonelik orgilitlenme akademileri
olusturduklari goriilmektedir. Ornegin Ingiltere'de 1980-1994 yillar1 arasinda, 144 sendika katilimi ve
19 biiyiik sendika birlesmesi yaganmistir (Erdogdu 2006:315, Coban, 2013: 377). Yine sendikalagma
egiliminin yiiksek oldugu Almanya, Hollanda, Isveg ve Ingiltere’de sendikalarin geleneksel olarak gii¢lii
olmakla birlikte teknoloji yogun iiretime gecilmesiyle birlikte isgiicii kullaniminin azaldigi ve boylelikle
istthdamin bagimsiz bir sendikay1 besleyemeyecek kadar kiiciilmesiyle birlikte 6zellikle; deri, agac,
tarim is¢ileri sendikalarinda ayni iskollarindaki daha biiyiik sendikalara katilimlar yasanmustir.

ABD, Ingiltere ve Avustralya'da ise sendika iiyesi olmayan iscileri hedef alan yeni iiye
kazanimina yonelik ¢esitli kampanyalar sendikal faaliyetler igerisinde agirlik kazanmaya baglamustir.
Ornegin; Avustralya’da Avustralya Sendikalar Konfederasyonu-ACTU iiyelerine alisveriste kolaylik
saglayan kart ¢ikarmistir. Tiirkiye’de de sendikalarin yerel market ve alisveris merkezlerinde gecerli

olan indirim kartlar1 sendikalar tarafindan iiyelerine verilmektedir. Yine AFL-CIO” (Amerikan Emek

* Amerikan Emek Federasyonu ve Endiistriyel Orgiitler Kongresi (AFL-CIO) Amerika Birlesik Devletleri'ndeki en biiyiik isci
sendikalari federasyonudur. 1955'te AFL (Amerikan Emekgi Federasyonu) ve ClO'nun (Endistriyel Orgiitler Kongresi)
birlesmesi ile kurulmustur.

European Journal of Managerial Research Dergisi / Cilt 2/ Say1 3/ 8-22




European Journal of Managerial Research Dergisi 17

Federasyonu ve Endiistriyel Orgiitler Kongresi) iiyelerine diisiik maliyetli kredi kart1, seyahat paketi ve
cesitli hizmetler konusunda ayricalik saglayan “Union Privillege Benefits Program” adli programi
uygulamaya koymustur. Ayrica 6rgiit “ortak iiyelik” adini tagiyan bir sistem gelistirmistir. Bu sistemde
is¢i tam iiyelik aidatindan daha diisiik miktarda belirlenen bir aidat 6demek suretiyle, sendikaya ortak
iiye olmakta bu statii ile de sendikanin toplu pazarlik disinda sagladigi diger hizmetlerden yararlanma
olanagina kavusmaktadir (Tokol,2002).

Yine sendikalarin orgiitlemede ayr1 birtakim stratejiler gerektiren geng egitimli niifusa iligkin
cesitli projeler de uyguladiklar1 gériilmektedir. Ozellikle iiniversite dgrencilerine sendikalari tanitmak
ve onlan oOrgiite ¢ekebilmek i¢in; “sendika yazi”, “sendika kenti” gibi Orgiitlenme odakli projeler
gerceklestirilmistir. Benzer sekilde genclere odaklanan; Ingiltere’”de UNISON™ Sendikasi’nin
diizenledigi “Bir Arkadasim Uye Yap” kampanyasi, Almanya’da okullar1 gezen, dgrencileri sendikali
olmaya cagiran ve kampiislere stantlar kuran tanmitim birimlerinin kullanilmasi; Yunanistan’da
sendikalarin geng iiyelerine yonelik yaz kamplari diizenlemeleri ve yine genglere yonelik olarak
Norveg’te calisma yagamina heniiz atilmamis gencler i¢in “pasif iiyelik” kampanyalarinin diizenlenerek
genglere sendikalarin tanitilmasi gibi, yeni iiye kazanmaya odakli ¢aligmalarin en bilinen 6rneklerini
olusturmaktadir (Tokol, 2002; Coban, 2013: 375).

4. AB’DE SENDIKAL ORGUTLENME VE YENI STRATEJILER

Biitiin diinyada sendikal orgiitlenmenin gerilemesi karsisinda Avrupa’da sendikalarin ¢esitli
¢6ziim yollar1 gelistirdikleri goriilmektedir. Ozellikle son yillarda sendikal érgiitlenmeyi olumsuz
etkileyen sosyo-ekonomik degisimler sendikalari bu degisimleri karsilayacak yeni arayislara
yoneltmistir.

Avrupali sendikalarin orgiitlenme krizi karsisinda bagvurduklar1 yeni stratejiler genel olarak ii¢
temel baslik altinda incelenebilir. Bunlar; teknoloji yogun firetime gegilmesi ve esnek caligma
bicimlerinin yayginlagsmasi nedeniyle orgilitlenmenin zayifladigi sektdrlerde ayni igkolundaki daha
bliyiik sendikalara katilimlar seklinde gergeklesen sendikal birlesmeler, degisen isgiicli profilinin
ihtiyaglarini karsilamaya ve boylelikle mevcut iiyeleri korumaya yonelik liyelere doniik yeni hizmetler
ve son olarak yeni iiye kazanimina doniik yeni orgiitlenme modelleri geligtirmektir.

Avrupa’da sendikalarin 6rgiitlenme erozyonu karsisinda basvurdugu temel stratejilerin basinda
sendikal birlesmeler gelmektedir. Sendikal birlesme; kii¢iik dlgekli orgiitlerin bir araya gelerek ayni
iskolunda nispeten daha biiyiik 6l¢ekli orgiitlere doniismesi veya daha kiiciik dlg¢ekli orgiitlerin biiyiik
0lcekli sendikalara katilimi seklinde gergeklesmektedir. Burada kiiglik 6l¢ekli birden fazla sendikanin

bir araya gelerek biiyiikk Olgekli bir sendikaya doniismesi “sendikalarda yatay birlesme” olarak

** Birlesik Krallik’ taki ikinci en blyuk sendikadir. Hizmet sektériinde érgitludir. 2016 yili itibariyle 1.3 milyon lyeye sahiptir.
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isimlendirilebilecekken, kiiciik 6l¢ekli sendikalarin biiyiik 6l¢ekli sendikalarin ¢atisi altina girmesi
“sendikalarda dikey birlesme” olarak isimlendirilebilir.

Bu durumun sonucunda dogal olarak cogu iilkede sendika sayisinin azaldig
gozlemlenebilmektedir. Ornegin; Avrupa’da sendikal birlesmelerin en yogun yasandig iilkelerin
basinda Almanya gelmektedir. 1990’11 yillarin ortalarindan itibaren Almanya’da 6nemli sendikal
birlesmeler gerceklesmistir. Bunun sonucu olarak sendikal yapi1 degismis, Alman Sendikalar
Konfederasyonu DGB’nin iiye sendika sayist 1990’11 yillarin basinda 16 iken 2005 yilinda 8’e
diismiisttir (Sapancali, 2007:15-16).

1970’ten beri nispeten ¢ok sayida kii¢lik sendikanin dikey sendikal birlesme yoluyla LO-
Danimarka Is¢i Sendikalari Konfederasyonuna iiye olmasi; Danimarka sendikaciliginin da yeniden
yapilanmasinda ¢ok onemli etkide bulunmustur. 2000°den sonra ise kiigiik dlgekli sendika sayisinin
azalmasiyla birlikte biiylik 6lgekli sendikalar daha ¢ok orta 6lgekli sendikalari biinyelerine dahil etmeye
baglamiglardir. Bu baglamda iki 6nemli katilim/birlesme gergeklesmistir. 2000 yilinda Danimarka
Demiryolu Caliganlar1 Sendikasi, kamu sektoriinde tilkenin en biiyiik sendikas1 olan HK-Ticaret ve Biiro
Caliganlar1 Sendikasina katilmigtir (Sapancali, 2007:16).

Ingiltere’de ise birlesme siireci 1980’lerin sonlarindan bu yana siirmektedir. Bu tarihten itibaren
gerceklesen 6nemli birlesmeler; 1988°de Imalat, Bilim ve Finans Calisanlar1 Sendikasi, 1991°de Grafik,
Kagit ve Medya Calisanlart Sendikasi ve 1992°de Birlesik Miihendislik ve Elektrik Sendikasi’dir. 1993
yilinda ise Ulusal ve Yerel Yonetim Calisanlar1 Sendikasi, Kamu Calisanlar1 Sendikas1 ve Saglik
Hizmetleri Calisanlar1 Konfederasyonunun birleserek UNISON gibi biiyiik bir sendikanin kurulmasiyla
sonuglanmasi; Ingiltere’deki en biiyiik sendikal gelismelerden biri olarak degerlendirilmistir (Sapancali,
2007:7, Waddington, 2007:89)

Sendikalarm iiyelerinin ¢ikarlar1 dogrultusunda siirdiirdiikleri en temel ve klasik miicadele
araglar iicret pazarhigini temele alan toplu pazarlik miicadelesidir. Ancak gilinlimiizde sadece iicret
arttirmaya yonelik gelistirilen miicadele araclarinin hem yeni iiye ¢cekmede hem de mevcut liyeleri
korumada yeterli olmadig1 goriilmektedir. Ozellikle teknoloji yogun {iretimin yayginlasmasina paralel
olarak isgiicii nitelik diizeyinin artmasi; emek acisindan iicret disinda yan haklar ile refah hizmetlerine
olan beklentileri arttirmaktadir. Bu nedenle giiniimiizde sendikalar; ticret pazarligini temele alan klasik
toplu pazarlik miicadele siireglerine, refah hizmetlerinin arttirilmasi yani sira insan haklari, toplumsal
cinsiyet ve mobbing gibi ¢alisma yasaminin giincel konularini da dahil etmeye baslamiglaridir.

Sendikal krizle miicadelede sendikalarin basvurdugu bir baska strateji ise; yetersiz diizeyde
temsil edilen is¢i gruplarinin sendikal ¢aligmalara katilimimin saglanmasidir. Geleneksel olarak isci
sendikalari; metal, maden, tekstil, insaat gibi mavi yakali kol emegine dayali sektorler ile hizmet

sektoriinde yogunlagsmiglardir. Bu sektorlerde sendikalar genellikle tipik is¢inin kol giiciine dayali
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calisan erkek emegi olacagi varsayimina yakin durmuslardir. Ancak giiniimiizde emek yogun iiretimden
teknoloji yogun liretime gecis silirecinin bir sonucu olarak tiim diinyada oldugu gibi Avrupa’da da
calisma bicimleri ve isgiiciiniin niteliginde ciddi degisimler yasanmaktadir. Geleneksel iskollarinda
emek talebi giderek azalmis, atipik calisma bic¢imleri yayginlasmustir. Atipik calisma bigimlerinin
yayginlagmasi kadin ve genclerin isgiicli piyasasina giriglerini arttirmistir. Ayrica hizmet sektoriiniin
giderek genislemesi de her gegen giin daha fazla sayida kadin ve gencin ¢aligma yagsamina girmesini
saglamaktadir. Esnek ¢calisma bicimleri bir yandan isgiicii ¢esitliligi yaratarak istihdamu arttirirken diger
yandan ig ve istihdam giivencesini azaltmis, enformel islerde ¢alisanlarin sayisi ise giderek artmistir.
Ozellikle mavi yakal isgiiciiniin kalesi sanayi sektoriinde mavi yakali ¢alisanlarin sayis1 gerilerken,
hizmet sektdriinde beyaz yakalilara olan talep hizla artmistir.

Bu baglamda, c¢ogu Avrupa iilkesinde kadinlari ve gengleri oOrgiitleyerek sendikaya
cekebilmenin yeni yollar1 aranmaktadir. Ornegin, ingiltere’de UNISON; 6zellikle kismi siireli ¢alisan
kadinlara yonelik tam zamanli ¢alisan iscilerle iicret, izin, analik, ¢gocuk bakimi, emeklilik, egitim,
istihdamin korunmasi gibi konularda esit haklar saglamayi hedefleyen farkindalik kampanyanlar
diizenlemektedir. Italya’da da CGIL-Italyan Genel Emek Konfederasyonu kadinlarin ¢alisma yasamina
esit diizeyde katiliminin arttirilmasi, yonetim diizeyinde cam tavanlarin kirilarak esitligin saglanmasi
icin sendika icerisinde kadimlar forumu olusturmustur (Sapancali, 2007:20).

Kadinlarla birlikte gengleri de orgiitlemek i¢in farkli stratejiler gelistirildigi gortilmektedir.
Ozellikle genglerin ilgi duydugu alanlara yogunlasan sendikalar; miizik festivallerine, konserlere ve spor
kuliiplerine sponsorluk yapmaktadirlar. Ornegin, Ingiltere’de GMB sendikasi Fulham Futbol
Kuliibiiniin sponsorlugunu yapmistir. Danimarka’da Metal sendikasi ise kadin hentbol milli takiminin
sponsorlugunu yapmis ve oyuncularin formalarinda sendika logosu kullanilmustir. irlanda’da IBOA
Sendikas1 hokey maglarinda biletlerin biiyiik bir kismini alarak, genglerin maga daha ucuz gidebilmesini
ve bu sayede sendika ile iletisime geg¢ilmesini saglamistir (Sapancali, 2007:19-20). Tiirkiye’de de
Kardemir Karabiik Spor futbol takiminin sponsoru Celik-Is sendikasidur.

Ingiltere’de de Sendikalar Konfederasyonu (TUC), yeni goreve baslamis geng sendika
gorevlilerine yonelik sendikal &rgiitlenme stratejilerine iliskin egitim goérecekleri bir “Orgiitlenme
Akademisi” kurmayr giindemine almistir. Hatta benzer bir orgiitlenme akademisi caligmasi da
Tiirkiye’de Hak-Is Konfederasyonu (HAK-IS) tarafindan baslatilmistir. Bu sayede giincel gelismeleri
takip eden, ¢agin gerisinde kalmayan ve yeni 6rgiitlenme stratejileri gelistirebilen nitelikli sendika
temsilci ve yoneticileri yetistirilmesi hedeflenmekte, bir diger ifadeyle sendikalar beseri sermayelerine

yatirim yapmaktadir.
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1980 sonrasi kiiresellesen neo-liberal doniisiim siireci toplumsal yasamin biitiin siireglerini
etkiledigi gibi is¢i hareketlerini ve sendikalar1 da etkisi altina almistir. Bu doniisiimiin oniindeki en
biiyiik engeller olan korumaci Keynesyen politikalar, sosyal korumay1 merkeze alan yasal mevzuat ve
yine korumact sosyal giivenlik sistemleri ile devletin ekonomi ve biirokrasideki etkinligi olarak
goziikmektedir. Bu engellerin kaldirilmasi ise orgiitlhii emek hareketinin geriletilmesi ile mimkin
olabilmistir. Bu siirecte isgiictiniin degisen yapisi, devletin degisen niteligi, kolektif haklarin
kullanimina iliskin yasal siirlamalar ve engellemeler, esneklik uygulamalari ve issizlik, emek
hareketinin temel kurumlarindan olan sendikalarin ciddi bir gii¢c ve giiven kaybina ugramalarina neden
olmustur (Selamoglu, Urhan, 2008: 172).

1980 sonrast sendikaciligin karsi karsiya kaldigi krizde en énemli olumsuzluk, sendikalagma
oranlarindaki diisiisle kendini gostermistir. Issizlik, giivencesiz esneklik, yoksulluk, kayit dis1 istihdam
gibi yapisal problemlere igverenlerin sendikalara karsi izledigi baskici politikalarin eklenmesi ayrica
biitiin bu olumsuzluk karsisinda iiye kaybetmeye baslayan sendikalarin kendi iglerinde yeni stratejiler
benimsemekten kacinma gibi degisime kapali anlayis sergilemeleri ve sendika i¢i demokraside
yasadiklar1 problemler sendikal Orgiitlenme krizini derinlestirmistir. Neticede sendikasiz endiistri
iligkileri tartigmalan glindeme gelerek, sendikalar gecmise ait orgiitler olarak goriilmeye baglanmustir.

Tiirkiye’deki sendikal hareket de ge¢ sanayilesen {iilkeler icerisinde olmanin olumsuz kosullart
yaninda, 1980’lerde baslayan ve diinyada bir¢ok {iilke sendikaciligini etkileyen olumsuz kosullar bir
arada yasamaktadir. Bu olumsuz kosullardan ise; sanayilesme diizeyinin yetersizliginin ve sosyal
diyalogun bir diger ifadeyle katilimc1 demokrasinin heniiz tam olarak yerlesmemis olmasinin en 6nemli
etkenler oldugu goriilmektedir. Kayitdisi ekonomi ve kayitdist istihdamin genisglemesi, 6zellestirme,
artan esnek calisma bigimleri ve alt isveren uygulamalarinin yaninda yasal kisitlamalarin da serbestce
orgiitlenme hakkinin 6niinde engel olusturdugu anlasilmaktadir. Bu kapsamda alt igveren is¢ilerine
getirilen kadro diizenlemesinin en azindan taseron konusundaki acigt 6nemli Olg¢lide kapatacagi
diisiiniilmektedir. Bununla birlikte Tiirkiye’nin kendi i¢ dinamiklerinden kaynaklanan nedenler diginda
kiiresel Olgekte yasanan ve isgilicii piyasasini dogrudan etkileyen doniisiimler de orgiitlenme egilimini
azaltmaktadir.

Bu olumsuz tablo karsisinda sendikal 6rgiitlenmenin yogun oldugu Iskandinav refah rejimi
sinifindaki iilkeler basta olmak iizere; AB ilkelerinde yeni orgiitlenme stratejilerinin benimsenmeye
basladigr; bir diger deyisle neo-liberal kiiresellesme siirecinin getirdigi yeni konjonktiire karsi bir
yenilenme hareketinin ortaya ¢iktigi goriilmektedir.

Genel olarak benimsenen yeni orgiitlenme stratejilerinin; yatay ve dikey sekillerde ortaya ¢ikan
sendikal birlesmeler, mevcut iiyeleri sendikalarda tutmaya doniik yeni hizmetler ve yeni iiye kazanimina

doniik yeni orgiitlenme modelleri gelistirmek olmak {lizere 3 ana baglik altinda toplandig1 goriilmistiir.
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Bu kapsamda Tiirk sendikaciligt da icinde bulundugu krizi asabilmek ve {iye sayisini
arttirabilmek icin AB’deki iyi uygulama Orneklerini Tirkiye’ye ozgii dinamiklere uyarlayarak;
geleneksel miicadele araglarini gesitlendirmek, yeni iiye kazanimina yonelik yeni stratejiler belirlemek,
sendika i¢i demokrasisini gelistirmek ve bunlar siirekli hale getirmek zorundadir.
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