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Oz

Dijital dontigiim siiregleri, igsletmelerin faaliyet bigcimlerini, karar alma mekanizmalarini ve
kontrol sistemlerini 6nemli 6l¢tide etkilemekte ve kurumsal yapilarin yeniden yapilandi-
rilmasinin 6niinti agmaktadir. Bu doniigiim siirecinin en temel 6gelerinden biri yapay zeka
teknolojileridir. Kullanim alani ¢ok genis olan yapay zeka teknolojileri, farkli teknolojik
sistemlerin birbiriyle ¢alistigs stratejik ve dagitik bir yapiya sahiptir. Bu 6zelligi goz ontine
alindiinda, yapay zeka algoritmalar olugturarak verileri analiz edebilmekte, biiyiik ve kar-

magtk veri setlerini modelleyip daha isabetli tahminler tiretebilmektedir.
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Bu caligmanin temel amacy, dijital dontigiim stirecinde yapay zeka teknolojilerinin i¢ dene-
tim faaliyetleri tizerine etkisini aragtirmak; bu teknolojilerin yarattig: firsatlars, riskleri ve
kurumsal yonetigim tizerindeki etkilerini degerlendirmektir. Bunun yani sira; yapay zeka
temelli i¢ denetim siireci ve geleneksel i¢ denetim siireci arasindaki farklar belirtilmekte-
dir. Bu faktorler goz 6niine alindiginda yapay zeka teknolojileri ve i¢ denetim sekt6riiniin

gelecegi birlikte degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yapay zeka, i¢ denetim, veri analitigi, dijital dontigtim, risk yénetimi
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THE IMPACT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON
INTERNAL AUDIT ACTIVITIES: OPPORTUNITIES,
RISKS, AND A CORPORATE GOVERNANCE
PERSPECTIVE

Abstract

Digital transformation processes can directly impact the way companies do business, their
decision-making mechanisms, and control systems, and can reshape the corporate stru-
cture of firms. One of the most fundamental elements of this transformation process is
artificial intelligence technologies. Artificial intelligence technologies, which have a very
wide range of applications, have a strategic and distributed structure where different tech-
nological systems work together. Considering this feature, artificial intelligence can anal-
yze data by creating algorithms, model large and complex data sets, and produce more

accurate predictions.

The main objective of this study is to investigate the impact of artificial intelligence tech-
nologies on internal audit activities during the digital transformation process; to evalua-
te the opportunities, risks, and effects of these technologies on corporate governance. In
addition, the differences between the Al-based internal audit process and the traditional
internal audit process are highlighted. Considering these factors, the future of artificial

intelligence technologies and the internal audit sector is evaluated together.

Keywords: Artificial intelligence, internal audit, data analytics, digital transformation,

risk management

JEL Classification: 033, M42, C55, G32
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Extended Summary
Introduction

The main objective of this study is to investigate in detail the role and impact of artificial
intelligence (AI) technologies, one of the most important components of the digitalizati-
on process, on the internal audit process. Today, with the advancement of technology and
the expansion of its application areas, companies have experienced fundamental changes
in their workflow activities. In this transformation process, artificial intelligence techno-
logies have also led to significant changes in companies’ decision-making mechanisms,

governance structures, and control systems.

This study provides a detailed examination of the advantages and disadvantages of arti-
ficial intelligence technologies in the internal audit process. Within this framework, the
study explores how risk management, efficiency, and decision-making processes in the in-
ternal audit process have evolved through the use of artificial intelligence technologies.
Additionally, data security, ethical principles, and governance risks have been investiga-
ted as uncertainties associated with the adoption of artificial intelligence technologies.
Furthermore, the similarities and differences between the traditional approach to internal

audit and the Al-based approach to internal audit have been examined.

The results show that the use of Al-based technologies in internal audit processes is incre-
asing today and providing significant benefits to these processes. In particular, Al techno-
logies, which enable the rapid and accurate analysis of large and complex data sets, allow
for more effective internal audit processes. Thanks to machine learning, past and current
data can be examined in more detail, leading to more reliable results. Unlike traditional
internal audit processes, Al-based internal audit processes have a more proactive structure.

This facilitates the early identification of potential risks.

Thanks to Al-based internal audit processes, significant improvements are being made in
workflow activities. These improvements are particularly noticeable in the areas of plan-

ning, execution, reporting, and monitoring. Human error is being minimized through the
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use of Al technologies. As a result, the data analytics phase is being conducted more effec-
tively. Additionally, with the adoption of a continuous monitoring approach, processes are
evolving from periodic reviews toward continuous and dynamic monitoring. In addition
to all this, the increasing use of artificial intelligence in internal audit processes brings
with it various risks. Data security and adherence to ethical principles are among the most
important of these risks. The ability of artificial intelligence technologies to handle large
data sets creates a breeding ground for data leakage and cybersecurity risks. Furthermore,

transparency and accountability issues arise with Al technologies.
Methodology

The main objective of this study is to examine the impact of artificial intelligence on inter-
nal audit activities by evaluating the opportunities and risks associated with its adoption
and discussing its implications for corporate governance through a qualitative research

approach based on conceptual analysis.
Literature on Research

A detailed examination of the literature reveals that the rapid development of artificial
intelligence technologies has significantly increased their integration into internal audit
activities. Recent studies have primarily focused on the effects of artificial intelligence on
audit efficiency, risk management, data analytics, corporate governance, and ethical issu-
es. Within this framework, the relationship between artificial intelligence technologies
and internal audit processes has been examined through a comprehensive review of the
relevant literature. The study contributes to the literature by evaluating artificial intelli-
gence applications in internal auditing from a holistic perspective, considering not only
technical and operational dimensions but also risk management, data governance, ethical

principles, and corporate governance issues.
Conclusion

Opverall, it can be concluded that artificial intelligence technologies have transformed in-

ternal audit processes into a more efficient, data-driven, and proactive structure. While
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these technologies provide significant advantages in areas such as risk management, data
analytics, and continuous auditing, they also give rise to new challenges related to data
security, ethical concerns, algorithmic transparency, and corporate governance. Therefore,
ensuring effective data governance, maintaining human oversight, and adhering to ethical
principles will be critical to the sustainable and reliable integration of artificial intelligence

into internal audit activities in the future.
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1. Giris

Dijital teknolojilerde son yillarda yaganan hizli gelismeler, isletmelerin faaliyet yapilarini,
organizasyonel bigimlerini 6nemli 6lgiide degistirmistir. Ozellikle bilgi teknolojilerinde
kaydedilen ilerlemeler, kurumlarin ihtiya¢ duyduklar: verilere kolayca ulagabilmesini, bu
verilerin dogru ve hizli bir bicimde kullanilabilmesini ve karar alma siireglerini pozitif yon-
de etkilemigtir. Bu siiregte, dijitallesme ve dijital dontigiim kavramlart kurumlar a¢isindan
onem kazanmaya baglamistir. Dijital dontigiim sadece teknolojik araglari kullanmayi ifade
etmemekte ayni zamanda, kurumlarin ig yapis sekillerini yeniden diizenleyen, organizas-
yonel kiiltiir yapisini degistiren bir siireci de ifade etmektedir (Bharadwaj, vd., 2013). Bu
stireg, kurumlarin daha hizli ve saglikli kararlar alabilmelerine olanak saglamakeadir (As-

lan, 2020).

Dijital doniigiim siirecinin temel bilesenlerinden bir tanesi yapay zeka teknolojileridir. Te-
melinde insan vizyonu, bilgisi ve hedefleri bulunan yapay zeka; biiyiik ve karmagik veri
setlerini etkili bir gekilde analiz edebilmekte, problemleri tespit ederek uygun ¢oziim yol-
larini gelistirebilmektedir (Gozbiiyiik, 2021). Ayrica tahmine dayali analizleri neticesinde
karar alma siireglerini hizlandirarak is siireclerine entegre olabilmektedir (Berberoglugil,
2023). Farkli teknolojileri kendine kaynak olarak alabilen yapay zeka teknolojileri bu 6zel-
likleri sayesinde hem ge¢mis hem de mevcut verileri dogru bir sekilde analiz edebilmekte
ve bu veriler neticesinde gelecekle ilgili ongoriiler gelistirerek, nihai kararlar tizerine etki
yaratabilmektedir. Ancak unutmamalidir ki yapay zeka sistemlerinin temelinde insanin
bilgi birikimi, vizyonu ve hedefleri bulunmaktadir. Algoritmalar geligtiren ve karar sii-
reglerini yonlendiren unsur insandir. Bundan dolays, yapay zeka teknolojiden yararlanan
taraflarin amaglari, faydalanma diizeyleri ve kars1 kargiya kaldiklar: riskler farklilik gostere-
bilmektedir (Agdeniz, 2024).

Bir igletmenin temel amaci, karliligini maksimum seviyeye ¢ikarmak, piyasada rekabet
avantaji yaratmak ve siirdiiriilebilir bityiimeyi saglamakeir (Yalta & Yalta 2019). Bu hedef-
lere ulagabilmenin temelinde etkin bir risk yonetimi, giiclii bir i¢ kontrol sistemi ve etkili

sekilde isleyen yonetisim yapilari yer almaktadir. I¢ denetim faaliyetleri de bu perspektifte
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isletmelerin kurumsal risk yonetimlerini detayli bir sekilde inceleyen, kontrol stire¢lerinin
verimliligini aragtiran ve gelismesini saglayan 6nemli bir faktor olarak ortaya ¢ikmakeadir.
I¢ denetim; isletmelerin faaliyetlerini gelistirmeyi, kontrol siireglerinin etkinligini artur-
may1 ve kurumsal yonetisime katki saglamayi amaglayan bagimsiz ve objektif bir giivence
faaliyetidir (Aslan, 2020). Bu faaliyetin temel amaci, belirlenen zamanda isletmelerin he-

deflerine ulagilmasini saglamaker.

Gelencksel denetim modelleri; 6rnekleme yontemiyle genellikle belirli bir dénem arali-
ginda yuriitiilen, temelinde insan yer alan ve analizlerin bu dogrultuda gerceklestigi bir
siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Thompson, 2025). Ancak giiniimiizde, teknolojik gelis-
menin hizlanmasi ve artan veri hacmi, denetim siireglerinde de déniigtimlerin yaganmasi-
na yol agmugstir. Yapay zeka ve veri analitigi teknolojilerinin hizli bir sekilde gelismesiyle
beraber denetim siiregleri de daha kapsamli, hizli ve dogru kararlarin alinmasina yardime:
olmast agisindan 6ne ¢ikmakeadir. Yapay zeka temelli denetim siirecleri, denetim siireleri-
ni kisaltarak verilerin daha hizli analiz edilmesini ve genis kapsamli sonuglarin elde edil-
mesini miimkiin kilmaktadir. Bu durum denetim siireglerinin etkinligini ve verimliligini

artirmaktadir.

Yapay zcka teknolojileri i¢ denetim siirecinde farkli alanlarda kullanilabilmektedir. Bunlar
cogunlukla; risk analizi, veri analitigi, raporlama ve denetim planlamasi alanlarindan olug-
maktadir. Yapay zeka teknolojilerinin sahip oldugu bu genis ¢aligma alani sayesinde sadece
geemis verilere dayali sonug elde edilmemekte, ayni zamanda gelecege doniik tahmine da-
yali analizler de gergeklestirilebilmektedir (Berberoglugil, 2023). Ayrica yapay zeka tekno-
lojileriyle birlikte, yeni denetim modellerinin de uygulanmasi miimkiin hale gelmektedir.
Bu modeller ¢ogunlukla, ger¢ek zamanli veri analizi temelinde ¢aligmalar1 kapsamakeadr.
Yapay zeka teknolojilerindeki bu ilerlemeler, ozellikle i¢ denetim iglevinin igletmeler adina

daha 6nemli ve stratejik rol Gistlenmesine katki saglamakeadir.

Bir dongti igerisinde stirekli izleme ve gelisim gerektiren yapay zeka teknolojilerindeki iler-
lemelerin igletmeler icin kritik oneme sahip olsa bile, bazi dezavantajlar1 da s6z konusudur.

(Ghafar vd., 2024). Ozellikle veri giivenligi burada dikkat geken unsur olarak kargimiza
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cikmakrtadir. Bununla birlikee kigisel verilerin korunmasi ve etik ilkelerin ihlali de yapay
zeka teknolojileri uygulamalarinin tartigilmasina yol agmaktadir. Buna ¢k olarak, yapay
zeka teknolojilerinin karar alma siireglerinde giderek daha fazla 6nem kazanmasi bu tek-
nolojilerin denetim mekanizmalarinin daha dikkatli gézden gegirilmesi ihtiyacini ortaya
koymaktadir. Bundan dolayi, igletmelerin yapay zeka uygulamalarini hedefleri dahilinde
etkili ve gtivenilir bir gekilde kullanilabilmesi i¢in gliglii bir yonetisim agina ve icerigine

sahip olmast kritik 6neme sahiptir.

Bu caligmanin temel amaci, dijital dontigiim stirecinde yapay zeka teknolojilerinin i¢ dene-
tim faaliyetlerini nasil etkiledigini aragtirmaktir. Caligma kapsaminda yapay zeka uygula-
malarinin igletmeler adina avantajlari ve dezavantajlari detayl bir sekilde incelenmekeedir.
Bu kapsamda, s6z konusu uygulamalarin verimlilik, risk yonetimi ve denetim etkinligi
tizerindeki etkileri ayrintili bicimde degerlendirilmektedir. Ayrica; veri giivenligi, etik ilke
ihlalleri ve yonetisim riskleri de ayrintili bir sekilde ele alinmaktadir. Bununla birlikte, ge-
leneksel denetim siireci ile yapay zeka destekli denetim siirecindeki farklar incelenmekee
ve i¢ denetim fonksiyonu ve alaninin gelecegi dijital doniigiim temelinde degerlendiril-

mektedir.

Caligmanin ilgili literatiire katkisi, yapay zeka teknolojilerinin i¢ denetim faaliyetleri tize-
rindeki etkilerini sadece verimlilik artigi ve denetim siirecinin etkinligi yontinden degil
ayni zamanda veri yonetigimi, risk yonetimi, etik ilkeler ve kurumsal yonetisim yéniinden
cok boyutlu bir sekilde degerlendirilmesidir. Yapay zeka ve i¢ denetim ile ilgili mevcut
literatiirtin 6nemli bir kismi yapay zekanin teknik uygulamalarina ya da denetim siireg-
lerindeki verimlilik etkilerine yogunlagirken, bu ¢aligmada ilgili teknolojilerin i¢ denetim
faaliyetlerinde ortaya ¢ikan risk ve firsatlari birlikte degerlendirmekte, bununla birlikte i¢
denetim stireglerinde geleneksel anlayisla yapay zeka destekli modern i¢ denetim yaklagi-
mu arasindaki farklar1 kapsamli bir gekilde ele alinmaktadir. Ayrica ¢aligmanin literatiire
sagladigi en 6zgiin katkilardan biri, dijital dontigim stirecinde denetgilerin sahip olmast

gereken yeni yetkinlerin degerlendirilmesi ve vurgulanmasidir.

Ote yandan, ilgili literatiiriin biiyitk cogunlugunda i¢ denetim ve yapay zeka teknolojile-
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rinin i¢ denetim siirecinde planlama, yiiriitme, raporlama ve izleme agamalar1 tizerindeki
etkileri ile bu stireglerde ortaya ¢ikabilecek yonetisim temelli risklerin birlikte degerlen-
dirildigi kapsamli bir ¢erceveye rastlanmamaktadir. Bu yoniiyle, incelenen ¢alismada soz

konusu eksikligin giderilmesi amaglanmaktadr.
2. Literatiir Taramas:

Gunitimiizde, i¢ denetim faaliyetleri teknolojik ilerlemeyle birlikte kokli bir déniigiim
igerisine girmistir. Ulusal ve uluslararasi literatiir detayl bir sekilde arasurildiginda yapay

zeka ve i¢ denetim iligkisini aragtiran ¢aligmalarin son donemde arttg goriilmekeedir.

Yapay zekanin igletmeler ve karar alma siiregleri tizerindeki etkileri aragtiran ¢aligmalar,
i¢ denetim siirecinde bu teknolojilerin karar alma siireglerini hizlandirdiginy, is verimli-
ligini artrdigini ve sirketlere rekabet avantaji sagladigini ileri sirmektedir. Yardimcioglu
& Sitak (2020) ¢aligmasinda, pandemi dénemi sonrast dijitallegme siirecinin hizlanmasi,
muhasebe alaninda yapay zeka kullaniminin 6nemini artirdigini vurgulamistir. Wang vd.
(2024) caligmasinda, dijital doniisiim siirecinde yapay zcka teknolojilerinin igletme per-
formansiyla rekabet glicti tizerinde pozitif etki yaratug: sonucuna varmigtir. Darmawati,
D., Jaafar, IN., Baja, K.H., Purisamya, J. A. & Yolanda, W.M.A. (2025) dijital dontigtim,
yerel yonetimlerin raporlama verimliligi, seffaflik ve hesap verilebilirlik siire¢lerinde yapay
zeka teknolojilerinin etkilerini aragtirmigtir. Calisma sonuglarinda, kamu sektériinde ya-
pay zeka teknolojilerinin entegrasyonu konusunda altyap: yetersizliklerinin oldugu, diger

streclerde ise makine 6greniminin baskin oldugu sonucuna varilmigtir.

Yapay zekanin i¢ denetim stirecine katkilarini aragtiran ¢aligmalar, yapay zeka teknoloji-
lerinin gelisimiyle beraber denetim etkinliginin artgini ortaya koymaktadir. Kése, Apal,
& Aldemir (2022) ve Ozyigit (2023), yapay zeka kullaniminin gelisiminin denetgilerin
performansina pozitif yonde etkiledigini ve bunun denetim kalitesine olumlu katki sag-
ladigin1 beliremistir. Sentiirk (2023), Demirel & Yaralr'nin (2023) ise, her ne kadar yapay
zeka teknolojilerinin denetim stireclerinde birtakim faydalar saglasalar da veri giivenligi ve

etik riskleri beraberinde getirebileceklerine dikkat ¢ekmistir.
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Yapay zcka, veri gvenligi ve yonetisim riskleri temelindeki ¢aligmalar incelendiginde,
Kolade (2024), isletmelerin yonetim bigimlerini kuvvetlendirmek adina yapay zeka tek-
nolojilerinin kullaniminin insan gozetimi alunda olmasi gerektigi ve bu gerekliligin 6ne-
mi vurgulanmigtir. Karaca (2024), i¢ denetim siirecinde veri giivenligi ve etik sorunlarin
kritik riskler yaratabilecegini ifade etmigtir. Benzer caligmada Altinbay & Elalmig (2025),
yapay zeka teknolojileri ile i¢ denetim arasindaki iligkiyi firsatlar ve riskler temelinde ele
almigtir. Caligma sonuglara gore, i¢ denetim stireclerinde yapay zeka teknolojilerinin ig akig
stirecinde belirli firsatlar getirse de 6zellikle etik ve veri giivenligi temelinde riskleri bera-
berinde getirdigi vurgulanmigtir. Kus & Citak (2025) dijitallesme siireclerinin i¢ dene-
tim tizerindeki etkisini ve bu etkide yapay zeka teknolojilerinin rolii incelemistir. Caligma
sonuglarina gore; yapay zeka tabanli i¢ denetim siireglerinin yonetilmesinin operasyonel

kayiplarin azaltlmasini sagladigi sonucuna varilmistr.

Yapay zeka ve i¢ denetim gelecegi temelindeki ¢aligmalar, gelecekte yapay zeka teknoloji-
lerinin i¢ denetim siirecinde en 6nemli etken olacagini vurgulamaktadir. Ince vd. (2021),
gelecekte yapay zeka teknolojilerinin karar alma stireclerinde kritik rol oynayacagini ifade
etmigtir. Zhou (2021), i¢ denetim faaliyetlerinin ¢agin gerekliliklerine uygun bir sekilde
teknolojik gelismelere ayak uydurmasi gerekliligini ve yapay zeka destekli i¢ denetim sii-
reglerinin kaginilmaz olarak daha yaygin hale gelecegini belirtmistir. Arinola & Olalekan
(2023), i¢ denetim siireglerindeki verimliligin artmast i¢in denetgilerin teknik bilgi ve be-
cerilerinin saglanmig olmasi gerektigini vurgulamigtir. Benzer bir ¢alismada Leocadio, vd.
(2024), yapay zeka teknolojilerinin i¢ denetim uygulamalarinda inovasyon, rekabet giicii
ve kurumsal dayaniklilik tizerindeki onemivurgulanmistir. Tekin & Demirel (2024), yapay
zekanin verimlilik ve istthdam tizerine etkilerini aragtirmigtir. Elde edilen sonuglara gore,
yapay zeka teknolojilerinin gelecekte istihdam tizerinde olumsuz etkilerinin olabilecegi
vurgulanmigtir. Nguyen Thi & Binh (2025) gelecekte veri odakli yapay zeka teknolojile-
rinin denetim siireglerine uyumlu hale gelmesinin gerekliligi vurgulanmigtir. Shawagfeh,
vd. (2026) yapay zekanin ticari bankalarin i¢ denetim siirecindeki etkisini aragtirmigtir.
Aragtirma sonuglarina gore, yapay zeka teknolojilerindeki ilerlemenin i¢ denetim siirecine

pozitif etkiledigi ifade edilmistir.
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Yapay zeka ve kurumsal yonetisim iligkisi aragtiran ¢aligmalar, Locke & Bird (2020), ya-
pay zeka teknolojilerinin yonetim uygulamalarina pozitif yonde etkiledigi ve karar alma
mekanizmasini hizlandirdigi sonucuna varilmistir. Celayir & Bagar (2021) ¢aligmasinda,
Olympus sirketinin muhasebe skandalini incelemis ve sirketin aldatici muhasebe uygula-
malarini ve sonuglarini irdelemiglerdir. Caligma sonucunda etik ihlal ve zayif yonetisim
uygulamalarinin igletmeleri olumsuz etkiledigi ifade edilmigtir. Petrin (2024), sirketlerde
kurumsal yonetigsim anlayisinin yetersiz oldugu ve dijital déniigiim stirecinde yeniden ele

alinmasi gerekeigini dikkat ¢ekmistir.
3. Metodoloji

Bu caligmada, yapay zeka teknolojilerinin i¢ denetim faaliyetleri tizerindeki etkilerini arag-
urmak hedeflenmigtir. Bu amacla, nitel aragtirma yontemlerinden birisi olan kavramsal
analiz yaklagimi tercih edilmistir Kavramsal analiz, spesifik bir konuya iliskin teorik ¢er-
cevenin agiklanmasini, hali hazirdaki bilgilerin yontemli bir sekilde degerlendirilmesini,
kargilagtrilmasini ve ilgili kavramlar arasindaki iligkilerin agiklanmasini amaglayan bir
yontemi ifade etmektedir (Morse vd., 1996).

Aragtirma nitel aragtirma yontemi kapsaminda ele alinmistir. Oncelikle yapay zeka tekno-
lojileri, dijital doniigiim, risk yonetimi ve veri yonetisimi konular1 kapsaminda ulusal ve
uluslararasi akademik takvim detayli bir sekilde incelenmigtir. Ardindan, uygun kaynaklar
tespit edilmis ve igerige uygun olarak ele alinmigtir. Sonrasinda, yapay zeka teknolojileri-
nin i¢ denetim siirecine etkileri, veri analitigi, risk yonetimi, veri givenligi ve etik ilkeler
ierik odakli siniflandirilmistir. Son olarak, bu iceriklerle birlikte yapay zeka teknolojileri-
nin i¢ denetim faaliyetleri arasindaki iligki yaratilan firsatlar, olugabilecek riskler ve kurum-

sal yonetigim cercevesinde bir biitiin olarak aragtirilmigtir.

Temelde aragtirmanin veri kaynagini ulusal ve uluslararasi yapay zeka ile ilgili akademik
literatiir olugturmaktadir. Literatiir aragtirma stirecinde; Google Scholar, Web of Science,
Dergi Park ve Science Direct sitelerinden detayl bir sekilde faydalanilmigtir. Bu siiregte,
konuyla ilgili olarak, yapay zeka, i¢ denetim siiregleri, dijital dontisiim, yapay zeka ve tek-

nolojik ilerleme, Al ve veri yonetigimi anahtar kelimelerinden yararlanilmigtir.
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Caligmaya dahil edilen ve kullanilan kaynaklarin secilmesinde farkl kriterler goz oniine
alinmigtir. Ik olarak yapay zeka teknolojilerini arastiran kaynaklar detayli bir sekilde ince-
lenmis ve konunun giincelligini aktarabilmek adina son dénemlerde yayimlanan ¢aligma-
lara odaklanilmigtir. Ardindan i¢ denetim ve yapay zeka teknolojilerini birlikte aragtiran
caligmalar incelenmigtir. Ayrica, teknolojik ilerleme ve dijital doniigiim konularini da ele
alan ¢aligmalar irdelenmistir. Sonrasinda, veri analitigi, risk yonetimi ve yapay zeka etigi
konularini temel alan giincel ¢aligmalar aragtirma kapsamina alinmigtir. Bunun yaninda
yapay zeka ve kurumsal yonetisim perspektifini inceleyen konulara yogunlagilmigtir. Dis-
lama kriterleri arasinda, konuyla ilgili olmayan ¢aligmalar aragtirma konusu tutulmugtur.
Bunun yaninda akademik dergilerde hakemlik siireci diginda kalan caligmalar da deger-
lendirme dig1 birakilmigtir. Ayrica, sadece yapay zeka teknolojilerini i¢ denetim siireciyle

iliskilendirmeyen ¢aligmalarda goz ard: edilmistir.

Aragtirma siireci boyunca kaynak olarak degerlendirilen akademik aligmalar icerik analiz
yoluyla degerlendirilmistir. Igerik analizi yontemi; belirli bir konuya iliskin verilerin sis-
tematik bicimde siniflandirilmasini, kategorilere ayrilmasini ve verilen hem nicel hem de

nesnel olarak yorumlanmasini miimkiin kilan bir analiz teknigidir (Krippendorff, 2018).

Soz konusu ¢aligmalar; yapay zekanin i¢ denetim siirecine etkileri ve sonuglari, veri analiti-
gini 6nemi ve risk yonetimi tizerindeki etkileri, etik ve veri giivenligi, i¢ denetim siirecinin
gelecegine yonelik varsayimlar ve kurumsal yonetisim perspektifi bagliklart alunda sinif-
landirilmigtir. Son bélimiinde ise, ¢alismada elde edilen bulgular tizerinde kargilagtirmalt
bir sekilde degerlendirilmis ve yapay zeka teknolojilerinin i¢ denetim faaliyetleri tizerinde-

ki etkileri kapsamli bir gekilde ele alinmistr.

Bu ¢aligmanin ilgili literatiirden farkly, i¢ denetim siirecinde yapay zeka teknolojilerinin
olumlu ve olumsuz etkilerini biitiinctil bir bakig agisiyla degerlendirmesidir. Bunu yapar-
ken de i¢ denetim siireclerinde yapay zeka teknolojilerinden kaynakli olusabilecek riskleri
ve bu risklerin i¢ denetim faaliyetlerinin igleyisi ile siire¢ yonetimi tizerindeki olas etkile-
rini kapsamli bir gekilde ele almaktadir. Bu yoniyle ilgili literatiire teorik katk: saglamak-

tadir. Ayrica, i¢ denetim siiregleri yalnizca verimlilik ve teknolojik gelisim temelinde ele
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alinmamug, veri yonetigimi ve etik ilkelerle birlikte incelenmistir. Buna ¢k olarak, tekno-
lojik ilerleme ve dontigiim siirecinde i¢ denetgilerin sahip olmasi gereken yetkinliklerin
neler olmasi gerektigi ve i¢ denetim mesleginin gelecegi temelinde aragtirilmasi nedeniyle

mevcut ¢aligmalardan farklilagmakeadir.

Calismanin akademik gegerliligini arurmak icin, veri kaynag olarak sadece akademik ha-
kemli ulusal ve uluslararasi yayimlar secilmistir. Bu asamada, uluslararasi veri tabaninda
indekslenen ¢aligmalardan segilen ¢aligmalar kargilagtirmali olarak incelenmistir. Bu kap-
samda benzer sonuglari elde eden farkli kaynaklardan yararlanilmistr. Caligmanin akade-
mik givenilirligini saglamak i¢in, ¢aligma oncesi belirlenen kaynak se¢imi, analiz yontemi
ve siniflandirma stiregleri temel alinmigtir. Calisma sonuglars, ilgili literatiirle kargilagtiri-

larak tekrar yorumlanmigtir.
4. Dijitallesme ve Yapay Zeka

Dijitallesme ve dijital dontigiim kavramlari genellikle birbiri yerine kullanabilmektedirler.
Ancak bu iki kavram, kapsam ve icerik olarak birbirinden belirgin olarak ayrigmaktadir.
Dijitallesmenin temelinde verilerin fiziksel ortamdan dijital ortama aktarilmasi ve verile-
rin sistematik bir gekilde kullanabilmesi yer almaktadir. Boylelikle veriler daha kolay bir
sekilde depolanabilmekte ve ihtiya¢ duyuldugunda hizli bir sekilde ulagilabilmektedir. Bu
sayede veri analizi siireglerinde 6nemli kolayliklar saglanabilmektedir. Diger taraftan; diji-

tal dontigiimde yalnizca verilerin dijital ortama aktarilmasi s6z konusu degildir.

Dijital donitigiim, dijital ortama aktarilan verilerle birlikte isletmelerin faaliyet siirecleri-
ne, is modellerine, organizasyonel yapilarina biitiinlesik bir degisim ve bu degisime baglt
olarak ortaya ¢ikan planli ve daha yon belirleyici degisim siirecini ifade etmektedir. Bu
cergevede, dijital doniigiim sadece teknolojik ilerlemenin bir sonucu olmaktan ziyade, is-

letmeler agisindan kiiltiirel, idari ve organizasyonel bir déniigiim siirecini de ifade etmek-

tedir (Alina, 2024).

Dijital doniigiim stirecinde igletmelerin genellikle faydalandigi teknolojiler arasinda; veri

analitigi, makine 6grenmesi, bulut bilisim, robotik siire¢ otomasyonu (RPA), nesnelerin
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interneti (IoI'), kurumsal kaynak planlama (ERP) sistemleri ve yapay zeka yer almakta-
dir. Bu teknolojiler igletmelere maliyet minimizasyonu, operasyonel verimlilik, karar alma
stireclerinin hizlanmalarini saglamalar agisindan igletmeler tarafindan siklikla tercih edil-
mektedir. Bu teknolojilerden veri analitigi; biiyiik ve kapsamli verilerin dogru ve diizgiin
bir gekilde analiz edilmesini saglamaktadir. Makine 6grenmesi algoritmalari sayesinde geg-
mis verilerden detayli bir gekilde yararlanilabilmekeedir (Arslan, 2020). Boylelikle sistem-
lerin gelecege yonelik dogru tahminlerde bulunabilmesine imkan yaratilmaktadir (Ber-
berlioglu 2023). Bulut bilisim; 6zellikle kiigiik ve orta 6lgekli isletmeler igin veri depolama
ve esnek islem kapasitesine sahiptir. Bu 6zelliginden dolay: bu tiir igletmelere maliyet
tizerinde esneklik saglamaktadir (Cesur, 2025). Robotik siire¢ otomasyonu (RPA); insan
kaynakli olugabilecek hatalar1 en aza indirilebilmek adina birbirini tekrarlayan, denetim ve
kural tabanli i modellerini otomatiklegtirmektedir. Ayni zamanda RPA is giictiniin katma
degerinin yiikseltilmesi olarak tanimlanmaktadir. Nesnelerin interneti (IoT); fiziksel ci-
hazlarin kargilikli ve merkezi sistemlerle iletisimde olmasini saglayarak ozellikle lojistik ve
tiretim stireglerinde igletmeler adina 6nemli avantajlar yaratmakeadir. ERP sistemleri ise,
isletmelerin finans, tiretim, is akig modelleri, insan kaynaklari ve tedarik zinciri gibi temel

fonksiyonlarini entegre ederek butiinlesik bir yénetim yapisi olugturmakeadir.

Giiniimiizde dijital doniigiim siirecinde yapay zeka teknolojileri isletmeler icin en belirle-
yici faktérlerden biri olarak 6ne ¢tkmaktadir (Dwivedi vd., 2021). Yapay zekanin merke-
zinde insan vizyonu, bilgisi ve hedefleri bulunmaktadir. Bu yoniiyle, algoritmalarin tiretil-
mesinde, yonetilmesinde ve nihai karar agamasinda insan faktorii goz ardi edilmemelidir
(Unesco, 2021). Temelinde insan faktérii olsa da yapay zeka teknolojileri ayni zamanda
farkli teknolojik sistemlerle karsilikli calistig bir yapt meveuttur. Bu 6zellikleriyle deger-
lendirildiginde temelinde insan bakig acisiyla yonlendirilebilen yapay zeka teknolojilerini
farkli sistemler ¢alisarak farklr algoritmalar tiretebilmesi ve veriler bu yoniiyle kullanabil-

mesi s6z konusudur (Kogyigit & Dar1 2022).

Yapay zeka teknolojileri diger teknolojik uygulamalar: alt bilegeni olarak kullanabilmek-
tedir (Oztemel, 2020). Ayrica yapay zeka teknolojileri biiyiik veri setlerini detaylt bir ge-
kilde aragtirabilmektedir (O’Malle 2014). Isletmeler hem gegmis donem verilerini analiz
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edebilmekte hem de cari dénem veri ve politikalarini analiz edebilmektedir. Bu analizler

neticesinde gelecege yonelik giivenilir 6ngorii ve tahminlerde bulunabilmektedirler.

Yapay zcka teknolojileri igletmeler tarafindan farkli amaglar dogrultusunda kullanilabil-
mekte ve karar alma mekanizmasi tizerinde etkili olmaktadir (Berberlioglu, 2023). Karar
alma mekanizmasi i¢in geleneksel siirecte, genellikle yonetici deneyimleri ve limitli veriye
ulagabilme s6z konusuyken, yapay zeka destekli karar alma siire¢lerinde ise daha kapsaml
ve nesnel verilere erisim miimkiin olmaktadir. Buna 6rnek olarak; isletmeler kargilagabile-
cekleri riskleri dogru bir sekilde degerlendirerek, miisteri tahminlerini dogru bir sekilde
ongorebilmekte ve bu kapsamda uygulanabilecek politikalara alternatif tireterek 6nemli
avantajlar saglayabilmektedir. Buna ¢k olarak yapay zeka uygulamalari, i¢ denetim siireg-
lerinde de doniisiim ortaya koymaktadir (Alina, 2024). Siirekli denetim ve siirekli izleme
gibi yaklagimlar sayesinde iglemler anlik olarak analiz edilebilmekte ve olast riskler erken
asamada tespit edilebilmektedir. Bu yaklagimlar igletmelerin kontrol mekanizmalarini
daha etkin bir gekilde yiiriitmesine ve muhtemel hatalarin ya da kotiiye kullanimlarin en-

gellenmesine katki saglamakeadir.

Sonug olarak degerlendirildiginde dijitallesme, isletmelerin hedefleri dogrultusunda poli-
tikalarini daha etkin ve verimli kullanabilmek adina bir baglangi¢ noktasini ifade ederken,
dijital dontigiim stireci; bu baglangi¢ noktasinin hedefe yonelik politikalarinin entegre bir
sekilde ytiriitiilmesini ifade etmektedir. Yapay zeka teknolojileri ise, bu doniigiim stirecinin
ana noktasinda yer alarak igletmelere sadece faaliyet verimliligi saglamakla kalmayip ayn1
zamanda, igletmelere bulunduklari piyasada rekabet avantaji olanag: da yaratmaktadir. Bu
kapsamda, giiniimiizde bu hedefler dogrultusunda politikalarin: yirtiten igletmeler i¢in

dijital dontigiim bir zorunluluk haline gelmektedir.
5. Yapay Zeka, Veri Yonetisimi ve Kurumsal Yonetigim

Veri yonetisimi, yapay zeka uygulamalarinin topladiklari verileri igleme ve kullanim siire¢-
lerinin etik ve hukuki ilkeler cercevesinde yonetilmesini ifade etmektedir (Agdeniz,2024).
Yapay zcka verilerle ¢aligmaktadir. Bu veriler algoritmalarla islemekte ve sonuglar elde et-

mektedir (O’Malley, 2014). Bu nedenle, veri yonetisimi temelinde kullanicilardan elde
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edilen bilgilerin etik ve hukuki ilkeler dogrultusunda islenmesi ve kullanilmasi buyiik
onem tagimaktadir®. Bu noktada, tercih edilen verilerin neler oldugu, hangi verilerin daha
onemli oldugu, verilerin sahiplik haklarinin kime ait oldugu ve verilerin nasil korunmasi
gerektigi gibi sorular one ¢ikmaktadir. Glincel uygulamalar géz 6niine alindiginda, veri
yonetisimi alaninda bir¢ok hukuki boslugun oldugu anlagilmaktadir. Kullanicilarin bir-
cogu bilerek ya da bilmeyerek veri kullanimlarina onay vermektedir. Bu durum 6zellikle

giivenlik zafiyetlerinin olusmasina yol agmaktadir.

Veri yonetisiminin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in; verilerin tam ve eksiksiz bir ge-
kilde elde edilmesi ve kullanabilmesi gerekmektedir. Yapay zeka teknolojilerindeki hizlt
ilerlemeye ragmen, yaraticilik, elegtirel ditgiinme ve etik degerler gibi insana 6zgti duygu
ve diigtinceler hala 6nemini korumaktadir. Bundan dolayy, istenilen ¢iktilarin elde edile-
bilmesi i¢in, analiz asgamasinda verilerin temizlenmesi ve yapilandirilmas: yine kritik bir
oneme sahiptir (O’Malley, 2014).

Kurumsal yonetisim, bir igletmenin, yonetim kurulu ve diger paydaslar: arasindaki kargi-
likls iliskiyi gozeten, kuruluglarin; sevk, idare ve kontrol edildigi sistemdir (Aladag, 2024).
Giintimiiz is konjonktiirii géz oniine alindiginda giiclii kurumsal yonetigsimin, sirketler
icin kritik oneme sahiptir (Tallarita, 2023). Bu 6nem, karar mekanizmasi, risk yonetimi,
hesap verilebilirlik, seffaflik gibi konularda sirketlerin kargisina ¢ikmaktadir. Kargilagilan
bu zorluklar yonetim kurulu dahil olmak tizere birgok paydagin beklentilerinin degismesi-
ne yol agmaktadir. Bu sebeple, kurumsal yonetisimin degisen beklentiler kargisinda giiclia
bir yapida olmasi gerekmektedir. Bu gii¢lii yapist ise, hesap verilebilir, teknolojik gelisme-
lere uyum saglayabilen, riskleri ve beklentileri etkin bir sekilde yonetebilen, esnek bir orga-

nizasyonel sistem igerisinde ortaya ¢tkmaktadir (Bari, 2024).

Kurumsal yonetisim perspektifinden ele alindiginda, yapay zeka teknolojilerinin igletme
streclerinde daha ¢ok kullanimiyla beraber i¢ denetim birimlerinin yeni sorumluluklart

ortaya ¢ikmaktadir (Tallarita, 2023). Yapay zeka teknolojilerinin hesap verilebilir bir ya-

3 Giiniimiizde; Google, X ve Microsoft gibi biiyiik 8lgekli teknoloji firmalari; kullanicilarin verilerini toplamakea ve politikalart dogrultusunda bu
verileri kullanmakradir.
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pida olmasi i¢in; seffaf, izlenebilir ve agiklanabilir olmast gerekmektedir (Unesco, 2021).
Buna ek olarak, kurumsal yonetigim yapisinin temel gereksinimleri arasinda; veri giivenli-

gi, etik kullanim ve algoritmik kararlarin denetlenebilirligi yer almaktadir (AI Governance

Alliance, 2024).

Yapay zcka teknolojileri, kurumsal yonetisimde karar alma mekanizmalarini pozitif yonde
etkilemektedir (Mertens, 2023). Bu etki kurumsal yonetisim kapasitesinin doniigiimiinde
ortaya ¢ctkmaktadir. Geligmis veri igleme kapasitesine sahip olan yapay zeka teknolojileri,
karmagik yapidaki verileri kolaylikla ayirt edebilmekte ve anlamli sonuglar ¢ikarabilmek-
tedirler (Mertens, 2023). Bu durum, sirketlerde yonetim kurullari ve karar alicilar adina,

karar alma siireclerini daha etkin ve hizli kullanmalarina olanak saglamaktadir (Gézbi-
yitk, 2021).

Hesap verilebilirlik ve seffaflik, kurumsal yonetisimde 6nemli bir giiven olgusu olarak
goriilmekeedir (Aladag, 2024). Yapay zcka teknolojileri, analiz asamasinda manuel ola-
rak elde edilen verilerde olugabilecek herhangi bir hatay: belirleyebilmektedir. Boylelikle
olusabilecek risklerin 6niine gegerck giivenilirligini saglamaktadir. Bu durum sirketlerde

hesap verilebilirligi ve seffafligin olugmasina yardimer olmakeadir.

Yapay zeka teknolojileri, kurumsal yonetisimde, sirketlere risk yonetimi konusunda cesitli
faydalar saglamaktadir. Geleneksel risk yonetimi siireglerinde insan kaynakli hatalarin go-
ritlme olasilig1 bir hayli fazladir. Ancak yapay zeka destekli risk yonetiminde, olugabilecek
riskler otonom bir sekilde izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu durum sirketlerin risk-

lerini en aza indirgenmesini saglamaktadr.
6. I¢ Denetimde Yapay Zeka Kullanimi

I¢ denetim faaliyetlerinin temel amaglari arasinda, isletmelerde kontrol mekanizmast et-
kinliginin artirilmasi ve kurumsal yonetigim yapisinin kuvvetlendirilmesi yer almaktadir
(Bari, 2024). Bu ¢ergevede, yapay zcka teknolojileri risk yonetimi ve yonetim siireclerini
daha etkin bir sekilde izlenmesini saglayarak, isletmelerde kurumsal yonetigim ilkelerinin

uygulanmasini katki saglamakeadir. I¢ denetim, isletmelerin faaliyetlerini gelistirmek ve
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onlara deger katmak amacini giidden bagimsiz ve objektif bir giivence ve danigmanlik faa-
liyetidir (Sabuncu, 2017). Bu ¢ercevede i¢ denetim; isletmelerin risk yonetimi, kontrol ve
yonetisim siireglerinin etkililigini degerlendirmek ve gelistirmek amacina yonelik sistemli

ve disiplinli bir yaklagim saglamaktadir (Schuet, 2025).

I¢ denetimde kurumsal giiven olgusu, isletmelerin politikalarini etkin bir sekilde yiiriite-
bilmeleri ve stirdiiriilebilir bitytimeyi saglamalar1 adina en temel unsurlardan biridir. Bu
amagcla, igletmeler tarafindan kullanilan yapay zeka teknolojilerinin denetim stireglerine
etkin ve dogru bir sekilde entegre edilmesi, kurumsal giivenin giiclenmesi bakimindan
kritik rol oynamaktadir (Ismail vd., 2024). Dolaysiyla, yapay zeka temelli denetim siireg-
lerinin geffaf, hesap verilebilir, kontrol edilebilir ve etik kurallara uygunlugu isletmelerin

kurumsal giiven olgusunu olusturmas: ve siirdiiriilebilmesi onem arz etmektedir (Agdeniz,

2024).

I¢ denetim siireci temelde; planlama, yiiriitme, raporlama ve izleme olmak iizere dort te-
mel agamadan olugmaktadir. Glintimiiz konjonktiiriinde yapay zeka ve dontisiim tekno-
lojileri sayesinde bu agamalar birbiriyle butiinlesik bir sekilde uygulanabilir hale gelmistir
(Ghafar vd., 2024). Bu biitiinlesik yap1 sayesinde i¢ denetim siireci daha hizli, daha kap-

saml1 ve daha veri odakli bir yapiya dontigmigtiir.

Teknolojinin ilerlemesine bagl olarak denetim araglari arasinda belirgin farklarin oldu-
gu goriilmektedir (Munoko vd., 2020). Gelencksel denetim araglarinin temelinde; maddi
dogruluk testleri, analitik prosediirler ve kontrol testleri gibi yontemler yer almakeadir.
Ote yandan; teknolojik denetim araglarinin temelinde bilgisayar destekli veri analitigi ya-

zilimlar1 ve yapay zeka teknolojileri yer almakeadir.
6.1 Risk Analizi

Yapay zeka teknolojileri biiyiik 6l¢ekli verileri hizli bir sekilde analiz edebilmektedir. Ayni
zamanda bu veri setleriyle dogru sonuglar1 elde edebilme kapasitesine sahip oldugundan
potansiyel riskleri de saptayabilmektedir (Mertens, 2023). Gelencksel yontemlerin aksine,

yapay zeka teknolojileri makine 6grenme algoritmalarina sahiptir. Bu sayede hem ge¢mis
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verileri analiz edebilmekte hem de yeni ve farkli verileri tanima, anomali tespiti ve egi-
lim analizi gibi gelismis teknikleri kullanilabilmektedir (Oztemel, 2020). Bu 6zellikleri
sayesinde, olagan dis1 iglemleri ve siiregleri tespit edebilmektedir (Schuet, 2025). Bunun
yaninda, belirlenen risklerin etki ve sonuglar1 da detayli bir gekilde analiz edilerek 6ncelik
siralamast yapilabilmektedir (Alina, 2024). Boylece denetgiler adina zaman ve veri tasar-
rufu saglayarak kaynaklarin daha etkili bir gekilde kullanilmasi miimkiin kilinmakeadhr.
Ayrica; risklerin dinamik bir sekilde izlenmesi i¢in ger¢ek zamanli veri igleme kapasitesine

sahip olmast denetim siirecini daha proaktif hale déniistiirmekeedir (Ghafar vd., 2024).
0.2 Veri Analitigi

Yapay zeka teknolojilerinin farkl: bitytikliikeeki verileri yiiksek hizda ve dogru bir sekilde
analiz etme ve detaylandirma kapasitesine sahip olmasi ¢eligkilerin belirlenmesi agisindan
kritik 6neme sahiptir. Bu siirecte; bityiik ve karmagik veriler tizerinde geleneksel sistemler-
le aligtlmast insan kaynakli hatalarin ortaya ¢ikma olasiligini artuirmakeadir. S6z konusu
hatalarin fark edilememesi sonuglarin hatali elde edilmesine yol agmakta ve beklenmeyen
sapmalar goriilmesine sebep olmaktadir (Kontogeorgis, 2025). Bu asamada yapay zcka
uygulamalari, analiz asgamasinda gelismis algoritmalari sayesinde veri setlerinde hata ve tu-
tarsizliklari daha etkin bir gekilde belirlemekte, bununla birlikte giivenilir sonuglarin elde

edilmesini saglamaktadir. Béylelikle muhtemel kontrol zafiyetlerinin ortaya ¢ikarilmasina

katkida bulunmaktadir.

Yapay zeka uygulamalari makine 6grenme ve zaman serisi analizleri sayesinde tekrar eden
verileri ve kaliplari ya da uzun dénemde degisen veri yapilarini tespit edebilmektedir. (Mu-
noko vd., 2020). Bu tespit isletmelere 6zellikle maliyet yapisiny, gelir-gider dengesinde ya-
sanan ani dalgalanmalari ve performans dinamiklerini detayl: bir sekilde analiz edebilme
imkani sunarak daha net analizlerin yapilmasina ve gelecege doniik daha saglikli 6ngori-

lerin gelistirilmesine katki saglamaktadhr.

Son olarak; fakli kaynakli ve yontem uygulamalarin neden oldugu tutarsizlik sorununa
kars1; yapay zeka teknolojilerinin sahip oldugu kargilagtirma ve eglestirme teknikleri saye-

sinde kargilagilabilecek tutarsizliklarin 6niine gecilebilmektedir. Bu ¢ergevede, yapay zeka
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uygulamalar, veri analizi siirecinde sadece hizli ve dogru sonuglarin elde edilmesini sag-

lamamakta ayni zamanda elde edilen verilerin kapsamini ve derinligini de aritmakeadir.
6.3 Siirekli Denetim

Geleneksel denetim siireglerinde veri analizi genellikle belli bir donem araliginda gergek-
legtirilmektedir. Buna kargin yapay zeka destekli denetim siireglerinde, veri analizinin d6-
nem aralif1 daha genis bir cercevede gerceklestirilebilmektedir. Ayrica yapay zeka temelli
denetim siireglerinde iglemler siirekli ve es zamanli bir gekilde yiiriitiilebilmektedir (Ismail
vd., (2024). Bu 6zellikleri sayesinde igletmelerin kargilagabilecekleri herhangi bir olumsuz
duruma karsi anlik ¢6ziim onerileri tretilebilmektedir. Boylece denetim siireci reaktif ol-
maktan ¢ikarak daha proaketif bir nitelik kazanmaktadir. Siirekli denetim, 6zellikle buyiik
olgekli sirketler i¢in kontrol mekanizmalarinin etkinligini ve verimliligini artirmalari ve

risklerin minimum seviyeye getirilmesine yardimer olmas: bakimindan 6nem arz etmekte-

dir (Munoko vd., 2020).

Bunun yaninda, yapay zeka uygulamalari denetim siireglerinde gegmis verilerden de fay-
dalanabildiginden, elde edilen sonuglar arasinda kargilagtirma yapabilmekeedir. Sonuglar
tekrar gozden gegirilerek gelecege doniik daha rasyonel ¢oziim ve politika onerileri su-
nulabilmektedir. Bu durum, denetgileri sadece meveut durumu degerlendirdikleri klasik
denetim siiregleri sinirindan ¢ikartarak daha stratejik bir denetgi roli tistlenmelerini sag-

lamaktadir.

Sonug olarak degerlendirildiginde; stirekli denetim sistemi, isletmelere giivenilirlik, seffaf-
lik ve kurumsallagma adina 6nemli bir katkilar sunmaktadir. Bu yoniiyle cagdas denetim

anlayiginin en temel parcalarindan biri olarak 6ne ¢ikmakeadir.

7. Yapay Zeka Destekli Denetim ile Geleneksel Denetim Arasindaki
Farklar

Yapay zeka destekli denetim ile geleneksel denetim arasindaki temel farkliliklar; denetim
strecinin kapsami, zamany, tercih edilen yontemler, elde edilen sonuglarin etkinlik ve ve-

rimlilik diizeylerinde ortaya ¢ikmakeadir.
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Geleneksel denetim stiregleri, belirli bir periyoda dayali ve genellikle manuel olarak ger-
ceklestirilen bir siireci ifade etmektedir. Bu denetim siirecinde zaman, kaynak ve veri seti
sinirlidir. S6z konusu siirecte cogunlukla daha 6nce gerceklesmis olaylar incelenmekeedir.
Dolayisiyla geleneksel denetim siireci bir bakima reaketif bir stirectir. Bu durum genellik-
le risk ve belirsizliklerin ancak olay gergeklestikten sonra tespit edilmesini miimkiin kil-
maktadir. Bu ¢ercevede degerlendirildiginde, analiz ve denetim sonuglarinin karar alma
stiregleri uzamaktadir. Geleneksel denetim siiregleri genellikle ge¢mis verilere dayali calig-
malarini yiirtitiirken, 6rneklem yontemlerinde de yine ge¢mis dénemleri temel almaktadir
(Kaya, 2024).

Buna kargilik, yapay zeka ve diger dijital teknolojileri temel alan denetim stiregleri, gelismis
teknolojik altyapilar: sayesinde veri akiglarini anlik olarak takip edebilmektedir. Bununla
birlikte sonug ve 6neri sunabilmektedir. Bu sistemlerin sagladiklari faydalar sayesinde veri
analiz stirecleri programli bir gekilde yapilabilmektedir. Ayni zamanda, yapay zeka destekli
denetim siireglerinde bitytik veri setleriyle yapilan analizler kisa siirede ve yitksek dogruluk
oranlariyla gerceklestirilebilmektedir. Yapilan ¢aligmalarda 6rneklem yerine tiim verilerin
analiz edilebiliyor olmasi denetim kapsaminin geniglemesini saglamaktadir (Munoko vd.,
2024). Bunun yaninda, yapay zcka teknolojilerinin otomatik programlama yapisina sahip
olmalari yapilan hatalarin ve usulsiizliiklerin tespit edilmesine imkan saglamaktadir. Yapay
zeka destekli denetim siiregleri ge¢mis verilerden 6grenme kabiliyetlerine sahip olmala-
rindan dolayi, gelecege yonelik daha dogru 6nermeler ve tahminler tiretebilmektedir. Bu

sayede, genellikle olugabilecek risklerin ontine gegilebilmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, yapay zeka destekli doniisiim siireci; denetim faaliyet-
lerinin daha hizli, daha etkin ve hizli sonuglar alinmasini 6nemli 6l¢tide gelistirmektedir
(Thompson, 2025). Bununla birlikte, gerekli giivenlik tedbirlerinin alinmasinin kritik

oneme sahiptir (Gyevnar & Kasirzadeh 2025).

Tablo 7.1'de geleneksel i¢ denetim siireciyle yapay zeka destekli i¢ denetimin siireglerinin

kargilagtirilmasi 6zetlenmistir.
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Tablo 7.1 Geleneksel ig Denetim ile Yapay Zeka Destekli ig Denetimin Kargilagtirilmas

Kriter Geleneksel i¢ Denetim Yapay Zeka Destekli i¢ Denetim
Veri Kapsami Orneklem bazli analiz Tiim veri setlerinin analizi
Denetim Yaklagimi Donemsel ve reaktif Stirekli ve proaktif

Veri Isleme Hiz1 Manuel Otomatik

Risk Tespiti Olay sonrasi Erken uyar1 ve ngorii

Hata Oran1 Yiiksek (kullanict kaynakli) Diisiik

Karar Alma Mekanizmast | Denet¢i Odakli ve daha yavag Veri Odakli ve hizli

Denetim siiresi Uzun Kisa

izleme Faaliyeti Belirli periyotlarla Gergek zamanl

Raporlama Manuel raporlama Otomatik ve dinamik raporlama

Kaynak: Munoko vd. (2020), Ismail vd. (2024), Wassie & Lakatos (2024) ¢aligmalarindan faydalanila-

rak yazarlar tarafindan olugturulmugtur.

Tablo 7.1 analiz edildiginde, yapay zeka temelli i¢ denetim faaliyetlerinin geleneksel i¢ de-
netim yaklagimina gore, denetim hizi, veri isleme kapasitesi ve stiresi, denetim siirecindeki
hiz1 agisindan dikkate deger avantajlar ortaya koydugu anlagilmaktadir. Buna kargin, ya-
pay zeka destekli i¢ denetim faaliyetlerinde veri giivenligi, algoritmik 6nyargi ve yonetigim

riskleri gibi birtakim yeni riskler de ortaya ¢iktigi anlagilmakeadir.
7.1. Yapay Zeka Déneminde I¢ Denetgiler Igin Gerekli Yetkinlikler

Giintimiizde yapay zeka teknolojilerinin is siirelerine hizli bir sekilde uyumu, i¢ denetim-
de uygulanan yontem ve prosediirlerde koklii bir sekilde degismesine yol agmistir. Bu ger-
cevede, dijital doniigiimle birlikte denetim siireglerinde gorev alan profesyoneller yeterli
teknolojik bilgi ve becerilere sahip olmalari gerekmektedir. Teknolojik araglarin etkin ve
verimli bicimde kullanilmasi, denetim faaliyetlerinin kalitesini ve etkinligini artiran temel
unsurlardan biri olarak degerlendirilmektedir (Wassie & Lakatos, 2024). Bu dogrultuda,
analitik diiginme becerisi ile dijital ortamlarda veri temelli analizler ger¢eklestirebilme
yetkinligi, i¢ denetim mesleginin vazgecilmez gereklilikleri arasinda yer almaktadir (Ismail
vd., 2024). Bu perspektifte; veri analitigi, i¢c denetim yapan isgletmeler adina en temel yet-

kinliklerden birine dontigmiistiir. Bu dogrultuda veri analitigi; veri setlerinin dogru bir
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sekilde analiz edilmesi ve problemlerin tespit edilmesi agisindan 6nemli bir rol oynamak-
tadir. Bu kapsamda temel istatistik bilgisi 6n plana ¢ikmaktadir. Temel istatistikte yer alan;
olasilik, dagilim, regresyon ve korelasyon gibi kavramlar; i¢ denetim sonucu elde edilen
sonuglarin daha saglam temellere dayandirilmasini ve analiz sonuglarinin daha giivenilir

olmasini saglamakeadir.

Yapay zeka teknolojilerinin kullaniminin giderek yayginlasmasi veri giivenligi ve veri yo-
netigimi konularinin éneminin artmasini yol agmigtir (Berberlioglu, 2023). Bu ¢ercevede;
kurum ve kuruluglarin sahip olduklar: verilerin korunmas, yetkisiz erigimlerin sinirlandi-
rilmasi ve uygulanan prosediiriin mevzuata uygun olmasi denetgilerin sorumluluk alanina
girmektedir. Bu sebeple; 6zellikle i¢ denetimi yapan igletmelerin ve profesyonellerin, veri
gizliligi, siber gtivenlik alanlarinda gerekli bilgilere ve yetkinliklere sahip olmasi 6nem arz
etmektedir. Denetim siirecinde saglikli sonuglarin elde edilebilmesi igin 6zellikle kisisel

verilerin korunmast ve etik veri kullaniminda yaratilan farkindalik kilit rol oynamaktadr.

Algoritmalarin gegmis verileri detayli bir sekilde analiz ederek gelecege yonelik 6ngorii
ve sonuglari ¢ikarmast anlamini tagiyan makine 6grenmesi ve yapay zeka teknolojilerinin
temel caligma sistemlerinin anlagilmasi i¢ denetim siirecinde 6nemli bir yetkinlik alani
haline gelmigtir (Wassie & Lakatos, 2024). Ancak i¢ denetgilerin bu sistemleri teknik dii-
zeyde gelistirilmeleri ve ilerletmeleri gerekmektedir. I¢ denetgilerden temeldeki beklenti;
kullanilan algoritmalarin nasil caligtigy, veri setinin nasil kullanildigi, hangi kaynakean ve-
rilerin temin edildigi, olusabilecek hatalarin ve yanlis sonuglarin tespitinin kavranmasidir.
Bu kavrays yetkinligi; denetim siirecinde yapay zeka uygulamalarinin dogrulugu ve elde

edilen sonuglarin saglamligr agisindan 6nem arz etmekeedir.

Yapay zeka teknolojilerinin denetim siirecinde; karar alma mekanizmalarinin geffaflik ve
hesap verilebilirlik ilklerine uygun olmast denetim fonksiyonunun 6nemli bir sorumlulu-
gu haline gelmistir. Denetim siireglerinde, olusabilecek etik risk ve belirsizliklerin dikkatli
bir sekilde analiz edilmesi denetimi gerceklestiren sirketler ve profesyonelleri adina 6nemli

birer alan haline doniigmiistiir (Aslan, 2010).

Sonug olarak degerlendirildiginde; giiniimiizde yapay zeka teknolojilerinin i¢ denetim
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stirecinde aktif bir ekilde yer almasi; teknik bilgi ve analitik diiginmenin biitiinlegtigi
¢ok boyutlu bir yapi haline getirmistir. I¢ denetim siirecinde isletmelerin ve galiganlarin
bu denetim siirecine ayak uydurabilmeleri i¢in stirekli 6grenme ve gelisime agik olmalar
gerekmekeedir (Aslan, 2010). Bu gereklilik yaninda disiplin de siirecin etkili bir sekilde
ilerlemesi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu yetkinlikler sadece denetim siireglerinin et-
kinligini artirmamakta ayn1 zamanda igletmeler adina stirdiiriilebilir bitytimenin en temel

unsurunu olugturmaktadir.
8. Sonug

Yapay zeka teknolojilerinin is diinyasindaki entegrasyonu, i¢ denetim firmalarinin faaliyet
stireglerinde derin degisikliklerin olusmasina olmaktadir. Entegrasyon siirecinde yaganan
bu déniigiim, denetim faaliyetlerinin daha kapsamli ele alinmasini ve daha saglikli sonug-
larin elde edilmesini saglamaktadir. geleneksel i¢ denetim anlayigi, insan faktoriinii temel
alan, belirli periyotlarda ¢aligilabilen ve 6rnekleme modeline sahip bir yapidayken, yapay
zeka temelli modern i¢ denetim anlayigi, dijital dontisimii temel alan, buytik verilerle ¢a-

lisan, siirekli izleme kapasitesine sahip, riskleri 6ncesinden tahmin edebilen bir yapidadir.

Bu ¢aligmada, yapay zeka teknolojilerinin i¢ denetim stirecindeki etkileri kapsamli bir ge-
kilde incelenmistir. Bu ¢ergevede, yaratilan firsatlar, riskler ve kurumsal yonetigim perspek-
tifleri temel islenen konulardur. Ilgili literatiir detayli bir sekilde ele alinmis ve yapay zeka
teknolojilerinin i¢ denetim faaliyetlerini genellikle olumlu etkiledigi goriilmiigtiir. Ozel-
likle verimliligin artirilmasi, hata oranlarinin azaltlmasi, veri analitiginin geligtirilmesi
ve risk yonetimi gibi konular yapay zeka teknolojilerinin i¢ denetim faaliyetleri tizerinde
getirmis oldugu avantajlar olarak dikkat ¢cekmektedir. Bu avantajlar sayesinde denetim fa-

aliyetleri daha genis bir perspektifte yiiriitiilmekte ve proaktif bir nitelik kazanmaktadir.

Her ne kadar yapay zeka teknolojileri denetim faaliyetlerini pozitif yonde etkilese de belirli
riskleri beraberinde getirmektedir. Bu siiregte, kisisel verilerin korunmast, veri giivenilirli-
gi, seffaflik ve hesap verilebilirlik gibi konular igletmeler adina kritik 6nem arz eden alanlar
haline gelmektedir. Bunun yaninda, yapay zeka teknolojilerinin denetim faaliyetleri siire-

cinde karar alicilar tarafindan tam yetkinlikle kullanilmasi gerekmektedir. bu yetkinlik-
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ler arasinda; istatiksel bilgi, ver analitigi, veri yonetisimi gibi konular temel gereksinimler
arasinda yer almaktadir. Bu yetkinlikten yoksun olunmasi denetim faaliyetlerinin ig akig
strecleri tizerinde olumsuz etkilerin ortaya ¢cikmasina neden olmaktadir. Bu baglam, i¢ de-
netim siirecinin gelecekte daha teknoloji bir yapiya doniigecegini gostermesi bakimindan

Onem arz etmektedir.

Sonug olarak degerlendirildiginde, giiniimiizde yapay zeka teknolojileri i¢ denetim faali-
yetlerinin etkinligini artirmaktadir. Buna ek olarak, denetim siireglerini pozitif yonde etki-
lemektedir. Ayni zamanda kurumsal yonetisim tizerinde 6nlemli katkilar sunmakeadir. S6z
konusu teknolojilerden hedefler dogrultusunda faydalanilabilmesi i¢in veri giivenligi ve
etik ilkeler goz 6niinde bulundurulmalidir. Bu ¢ergevede isletmelerin hesap verilebilir ve
seffafliklari saglanmig olmasi ve giiclii yonetisim mekanizmalarinin birlikte gelistirilmesi
gerekmektedir. teknolojik ilerlemeyle beraber i¢ denetim faaliyetlerinde yapay zeka tekno-
lojilerinin daha sik kullanilacagi tahmin edilmekte olup, isletmelerin bu siirecte teknolojik

yeniliklere kurumsal sorumluluklar: ¢ergevesinde uyum saglamasi 6nem arz etmekeedir.
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Cikar Catigmast

Yazarlar herhangi bir ¢ikar ¢atigmasi olmadigini bildirmistir.

Finansal Destek

Yazarlar bu ¢alisma i¢in herhangi bir finansal destek almamugtur.

Hakem Degerlendirmesi

D1 Bagimsiz
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