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Oz

Bu caligmanin amaci, sessiz istifa literatiiriinii bibliyometrik
acidan inceleyerek alanin gelisim egilimlerini, temel yaym
kaynaklarini, yazar yapisini ve kavramsal yonelimlerini ortaya
koymaktir. Bu kapsamda Web of Science veri tabaninda yer
alan ve 1977-2026 yillarin1 kapsayan toplam 301 makale analiz
edilmistir. Analiz stirecinde yayinlarin yillara gére dagilimi,
dergiler, yazarlar, kurumlar, iilkeler, atif yapilari, anahtar
kelimeler ve Dbibliyometrik performans gdstergeleri
degerlendirilmistir. Bulgular, konunun uzun siire smirh ilgi
gordigiinii, ancak oOzellikle 2022 sonrast hizli bir artis
yasandigin1 gostermektedir. Yayinlarin 191 dergide dagildigy,
iretkenligin belirli yazar ve kurumlarda yogunlastig
belirlenmistir. En fazla yayin ABD kaynakli iken, en yiiksek
atif Yunanistan’a aittir. Anahtar kelime analizi literatiiriin
tikenmiglik, is, performans ve is tatmini ekseninde
sekillendigini gostermektedir. Bu bulgular, alanin hizla
gelistigini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sessiz Istifa, Bibliyometrik Analiz,
Orgiitsel Davranis, Tiikenmislik, Is Tatmini.
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Abstract

The aim of this study is to examine the quiet quitting literature from a
bibliometric perspective and to reveal the field’s development trends,
main publication sources, authorship structure, and conceptual
orientations. In this context, a total of 301 articles indexed in the Web of
Science database and covering the period between 1977 and 2026 were
analyzed. During the analysis process, the distribution of publications by
years, journals, authors, institutions, countries, citation structures,
keywords, and bibliometric performance indicators were evaluated. The
findings indicate that the topic received limited attention for many years
but experienced a significant increase, especially after 2022. It was
determined that the publications were distributed across 191 journals and
that productivity was concentrated around certain authors and institutions.
While the highest number of publications originated from the United
States, the highest total citations belonged to Greece. Keyword analysis
shows that the literature is mainly shaped around burnout, work,
performance, and job satisfaction. Overall, these findings demonstrate that
the field is rapidly developing.

Keywords: Quiet Quitting, Bibliometric Analysis,
Behavior, Burnout, Job Satisfaction.
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Giris

Dijitallesme, esnek ¢aligma modellerinin yayginlagmasi, ig-yasam dengesine yonelik artan talepler
ve ¢aligan beklentilerindeki degisimle birlikte, calisma diinyast son yillarda 6nemli bir doniigiim gegirmistir.
Ozellikle Covid-19 sonrasinda, uzaktan ve hibrit ¢alisma diizenlemelerinin artan yayginligi, galisanlarin
kuruluslariyla olan iligkilerini yeniden degerlendirmelerine yol agmis; bu da oOrgiitsel baglilik, is
memnuniyeti ve goniillii katki diizeyleri iizerinde sessiz istifanin dnemli bir etkisi oldugunu gostermistir.
Bu doniistimiin ¢arpici bir tezahiirii olan sessiz istifa hem is diinyasinin hem de akademinin dikkatini hizla
cekmeye basladi (Kniffin vd., 2021; Yildiz & Ozmenekse, 2022; Harter, 2022). Sessiz istifa, isten fiilen
ayrilmayi degil; is sdzlesmesinde ve is taniminda belirtilen sorumluluklarin 6tesinde goniillii cabayi, ek rol
davranmisini ve ek katkilar1 sinirlamay: ifade etmektedir (Yildiz & Ozmenekse, 2022; Kahn, 1990). Bu
baglamda, kavram, ¢aliganin isine olan psikolojik yatiriminin azalmasi ve orgiit icinde kalmasina ragmen
katkisinin minimum diizeyde olmasiyla karakterize edilen ortiik bir geri g¢ekilme davranigi olarak
diisliniilebilmektedir. Bu nedenle, sessiz istifa, klasik isten ayrilma niyetinden farklidir; daha g¢ok
calisanlarin islerinden duygusal olarak uzaklagmalari, orgiit aidiyetlerinin zayiflamasi ve goniilli

katkilarinin azalmasi baglaminda ele alinmaktadir.

flgili yazin incelendiginde, sessiz istifanin ortaya ¢ikmasim etkileyen faktorlerin cok yonlii
oldugunu goriilmektedir. Deger gormeme hissi, emeklerinin ve katkilarinin yeterince takdir edilmedigine
inanma, maag ve yan haklardan memnuniyetsizlik, sinirli kariyer gelistirme firsatlari, yoneticilerle iletisim
sorunlar1 ve is-yagam dengesini kurmada zorluk, baslica faktorler arasinda yer almaktadir (Bakker &
Demerouti, 2017; Schaufeli, 2017). Benzer sekilde, 6rgiitsel adalet algisinin zedelenmesi, otoriter yonetim
tarzi, belirsiz ig tanimlar1 ve karar alma siireglerine ¢aliganlarin yeterince dahil edilmemesi de sessiz istifa
egilimini giiclendiren faktorler olarak kabul edilmektedir (Bakker & Demerouti, 2017). Bu nedenle, sessiz
istifa sadece bireysel bir motivasyon kaybi1 veya gegici bir isteksizlik olarak degil, orgiitsel iklim, liderlik
tarzi ve insan kaynaklar1 uygulamalariyla yakindan iligkili yapisal bir olgu olarak degerlendirilmelidir.
Sessiz istifanin etkileri bireysel diizeyle sinirli olmamaktadir. Toplantilara isteksiz katilim, motivasyon
azalmasi, yeni gorev ve sorumluluklardan kaginma, yoneticiler ve meslektaslarla iletisimin zayiflamasi ve
ge¢ gelme veya erken ayrilma egilimi gibi gostergeler, bu olgunun davranigsal boyutunu ortaya
koymaktadir (Galanis vd., 2024; Yildiz & Ozmenckse, 2022). Dahasi, sessiz istifa, ekip uyumunun
zayiflamasina, Orgiitsel verimliligin azalmasina, igyeri iklimi iizerinde olumsuz etkilere ve uzun vadeli
kurumsal siirdiiriilebilirlige zarar verebilmektedir. Ozellikle yiiksek rekabetin oldugu sektdrlerde, bu durum
sadece ¢alisan deneyimini degil, ayn1 zamanda kurulusun genel verimliligini ve is birligi kapasitesini de
etkileyebilecek onemli bir risk alan1 olusturmaktadir (Bakker & Demerouti, 2017). Ote yandan, sessiz istifa
kavraminin giderek artan gekilde incelenmesi, bu alanin sistematik ve biitlinsel bir sekilde ele alinmasini

gerektirmektedir.

Mevcut literatiirde, sessiz istifa genellikle tiikenmislik, is memnuniyeti, ¢calisan baglilig1, orgiitsel
baglilik ve geri ¢cekilme davraniglar1 gibi ilgili kavramlarla iligkilendirilmektedir ancak alanin bibliyometrik
yapisi, gelisimsel yoriingesi ve entelektiiel yonelimi iizerine yapilan c¢alismalarin sinirli kaldig:

goriilmektedir. Bu durum, sessiz istifa literatiiriiniin ne zaman yogunlastigi, hangi dergilerde yayinlandig,

90



4= Ccalisma iligkileri Dergisi
_— . ournal of Labour Relations
Temmuz 2026, Cilt 17, Say1 2, Sayfa: 88-108
July 2026, Volume 17, Number 2, Page: 88-108

hangi yazarlarin, kurumlarin ve iilkelerin sekillendirdigi, hangi temel kavramlar etrafinda kiimelendigi ve
zaman i¢inde nasil gelistigi gibi sorular1 daha da 6nemli hale getirmektedir. Bu sebeplerle, bibliyometrik
analiz, alanin bilgi yapisini sistematik, objektif ve karsilastirilabilir bir sekilde ortaya koyma firsati

sunmaktadir (Donthu vd., 2021).
1. Kavramsal Cergeve

Sessiz istifa (quiet quitting), 6zellikle pandemi sonrasinda ¢alisma yagsaminda goriiniirliik kazanan
ve dijital platformlar aracilifiyla yayginlasan gilincel bir kavramdir. Son yillarda ¢aligma yasami
literatiiriinde giderek daha fazla dikkat ¢eken “sessiz istifa” (quiet quitting) kavrami, her ne kadar 2009
yilinda ekonomist Mark Boldger tarafindan ortaya atilmis olsa da 6zellikle Covid-19 sonrasi donemde
yasanan yapisal doniisiimlerin etkisiyle 2022 yilinda belirgin bigimde goriiniirliik kazanmig ve yaygin
bicimde tartisilmaya baslanmustir (Sahin, 2024; Kniffin vd., 2021; Harter, 2022; Yildiz & Ozmenekse,
2022). Kavram, calisanlarin is-yasam dengesi, asir1 is yilkii, uzun caligma saatleri ve Orgiitsel
adaletsizliklere yonelik tepkileriyle birlikte sosyal medyada dikkat ¢ekmis; kisa siirede hem ig diinyasinin
hem de akademik gevrelerin ilgi odag: haline gelmistir (Galanis vd., 2024; Yildiz & Ozmenekse, 2022). Bu
yoniiyle sessiz istifa, yalnizca gecici bir sosyal medya sdylemi olarak degil, ayn1 zamanda ¢agdas calisma
iligkilerinde degisen calisan beklentilerinin ve oOrgiite yonelik tutumlarin bir gostergesi olarak

degerlendirilmektedir.

Sessiz istifa, kelime anlamiyla incelendiginde, isten fiili ayrilmay1 ifade etmemektedir. Tersine bu
kavram, calisanin is sdzlesmesi ve gorev tanimi gergevesinde yerine getirmesi gereken sorumluluklar
asgari diizeyde siirdiirmesi ancak bunun Gtesine gegen goniillii ¢aba, ek sorumluluk alma, fazla performans
gosterme ya da orgiitsel baglilik sergileme davranislarindan kaginmasi anlamina gelmektedir (Yildiz &
Ozmenekse, 2022; Kahn, 1990). Diger bir ifadeyle calisan, isini birakmamakta ancak isine ydnelik
psikolojik yatirimini ve goniillii katkisint sinirlandirmaktadir. Bu nedenle sessiz istifa, isten ayrilmadan
gerceklesen ortiik bir geri cekilme davranisi olarak ele almabilmektedir. Yildiz ve Ozmenekse (2022),
sessiz istifayr c¢alisanlarin yalnizca is tanimlart kapsaminda hareket ederek ek rol davranislarindan
uzaklagmalar1 bigiminde degerlendirmektedir. Bu siiregte calisan, Orgiitte fiziksel varligini siirdiirmekte
ancak igse ve oOrgiite yonelik aidiyet, istekli katilim ve goniillii katki diizeyinde belirgin bir azalma
yasamaktadir. Dolayisiyla sessiz istifa, klasik anlamda isten ayrilma niyetinden farklilagmakta; daha ¢ok
calisanin igine yonelik duygusal ve davranigsal mesafelenmesini ifade etmektedir. Bu bakimdan kavramin,
calisan baglilig, is tatmini, tilkenmislik ve orgiitsel baglilik gibi orgiitsel davranis degiskenleriyle yakin
iliski icinde oldugu sdylenebilmektedir (Bakker & Demerouti, 2017; Schaufeli, 2017).

Sessiz istifanin ortaya ¢ikmasinda gesitli bireysel ve oOrgiitsel etkenlerin rol oynadigi
goriilmektedir. Caliganin kendisini degersiz hissetmesi, emek ve katkisinin yeterince takdir edilmedigini
diisiinmesi, licret ve yan haklardan memnun olmamasi, kariyer gelisim olanaklarimin smirli olmasi,
yoneticilerle iletisim sorunlar1 yasamasi ve igs-yasam dengesini kurmakta giicliik ¢ekmesi bu etkenlerin
baglicalar arasinda yer almaktadir (Bakker & Demerouti, 2017; Schaufeli, 2017). Benzer bi¢imde otoriter

yonetim anlayisi, orgiitte adalet algisinin zedelenmesi, ¢alisanlarin karar siireglerine dahil edilmemesi ve is
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tanimlarinin belirsizligi de sessiz istifa egilimini giiglendiren unsurlar arasinda degerlendirilmektedir
(Bakker & Demerouti, 2017; Galanis vd., 2024). Bu kapsamda sessiz istifa, yalnizca bireysel bir
motivasyon kaybi ile agiklanabilecek bir durum olmamakla birlikte; yonetim tarzi, 6rgiitsel iklim ve insan
kaynaklar1 uygulamalariyla birlikte degerlendirilmesi gereken ¢ok boyutlu bir olgu olarak karsimiza

¢tkmaktadir.

Pandemi sonrast donemde yapilan cesitli degerlendirmeler, ¢alisanlarin is ile kurduklari iliskinin
onemli olciide degistigini gostermektedir. Ozellikle ¢alisan baglihig, aidiyet duygusu ve goniillii katki
diizeylerinde gozlenen gerileme, sessiz istifa kavraminin neden kisa siirede yayginlastigini agiklamaktadir

(Harter, 2022; Kniffin vd., 2021).

Sessiz istifanin orgiit icindeki bazi davranigsal gostergeleri bulunmaktadir. Toplantilara isteksiz
katilim, motivasyon diigiikliigii, yoneticiler ve ¢alisma arkadaslariyla iletisimin zayiflamasi, isletmenin
sosyal etkinliklerinden uzak durma, yeni gorev ve sorumluluklara karsi isteksizlik, ise ge¢ gelme ya da
erken ayrilma egilimi bu gostergeler arasinda sayilabilmektedir (Galanis vd., 2024; Yildiz & Ozmenekse,
2022). Buna ek olarak terfiye yonelik ilgisizlik, yalnizca taniml is saatleri ve gorev sinirlari iginde kalma
istegi ve gorev tanimi disindaki ¢abalardan kagimma da sessiz istifanin dikkat ¢ceken belirtileri arasinda
degerlendirilmektedir. Bu belirtiler, ¢alisanin isyerinde fiziksel olarak varligimi siirdiirmesine ragmen
psikolojik olarak orgiitten ve isinden uzaklastigin1 gdstermektedir. Diger taraftan ¢alisanlarin kendilerini
yogun baski altinda hissetmeleri veya emeklerinin yeterince takdir edilmedigi algisina sahip olmalari, is
yerindeki motivasyon diizeylerini olumsuz ydnde etkileyebilmektedir. Orgiitsel beklentilerin
karsilanmamas1 durumunda ise sessiz istifa egiliminin ortaya ¢ikma olasilig1 artmaktadir. Ozellikle geng
kusak calisanlar, ¢aligma yagamindan yalnizca ekonomik getiri degil; ayn1 zamanda anlamli bir is deneyimi
ve kigisel gelisim imkani da beklemektedir. Bu beklentilerin karsilanmamasi halinde galisanlar, is yerindeki
katilim ve sorumluluk diizeylerini azaltarak sessiz istifa davranisina yonelebilmektedir (Caliskan, 2023;

Galanis vd., 2024).

Sessiz istifanin ortaya ¢ikmasinda c¢esitli bireysel ve Orgiitsel etkenlerin rol oynadig
goriilmektedir. Calisanin kendisini degersiz hissetmesi, emek ve katkisinin yeterince takdir edilmedigini
distinmesi, licret ve yan haklardan memnun olmamasi, kariyer gelisim olanaklarinin sinirli olmasi,
yoneticilerle iletisim sorunlar1 yasamasi ve igs-yasam dengesini kurmakta giicliikk ¢ekmesi bu etkenlerin
baglicalart arasinda yer almaktadir (Bakker & Demerouti, 2017; Schaufeli, 2017). Benzer bi¢cimde otoriter
yonetim anlayisi, orgiitte adalet algisinin zedelenmesi, ¢alisanlarin karar siireglerine dahil edilmemesi ve is
tanimlarinin belirsizligi de sessiz istifa egilimini giiglendiren unsurlar arasinda degerlendirilmektedir
(Bakker & Demerouti, 2017; Yildiz & Ozmenekse, 2022). Bu cercevede sessiz istifa, yalnizca bireysel
motivasyon kaybi ile agiklanabilecek bir durum degil; yonetim tarzi, orgiitsel iklim ve insan kaynaklari
uygulamalariyla birlikte degerlendirilmesi gereken ¢ok boyutlu bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Diger bir ifadeyle sessiz istifa yalnizca bireysel performansi etkileyen bir olgu olmamakta; ayn1 zamanda
ekip uyumu, kurumsal verimlilik, isyeri iklimi ve uzun vadeli o6rgiitsel siirdiiriilebilirlik {izerinde de etkili
olabilmektedir. Ciinkii sessiz istifa egilimindeki ¢alisanlar, goniilli katkilarini azaltarak orgiitiin toplam

iiretkenligini ve is birligi kapasitesini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu durum, dzellikle calisan
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bagliliginin diisiik oldugu orgiitlerde daha belirgin hale gelmekte ve kurumsal yapi iizerinde dolayli
maliyetler yaratabilmektedir (Bakker & Demerouti, 2017). Bu nedenle sessiz istifanin nedenlerinin dogru
bi¢cimde analiz edilmesi ve bu egilimi azaltmaya yonelik yonetsel dnlemlerin gelistirilmesi isletmeler

acisindan 6nem tagimaktadir.

Sessiz istifanin “sessiz” niteligi, bu olgunun belirlenmesini ve 6l¢iilmesini de gliglestirmektedir.
Calisan ¢ogu zaman isten ayrilmamakta, gérevini tamamen terk etmemekte ancak orgiite doniik gontillii
caba, aidiyet ve katki diizeyinde belirgin bir gerileme yasamaktadir. Bu nedenle sessiz istifanin yalnizca
gozleme dayali degerlendirmelerle tespit edilmesi ¢ogu durumda yeterli olmamaktadir. Ayrica kavramin
calisan bagliligi, is tatmini, tilkenmislik ve 6rgiitsel baglilik gibi yapilarla kavramsal yakinligi, bilimsel
Ol¢iim ihtiyacint daha da belirgin hale getirmektedir. Sessiz istifanin azaltilmasina yonelik Oneriler
incelendiginde; yoneticilerin ¢alisan ihtiyaclarini daha iyi anlamaya odaklanmalari, ticret ve yan haklarda
iyilestirme yapmalari, acik iletisim ortami olusturmalari, is ve gorev tanimlarini netlestirmeleri, ¢aliganlart
karar siireclerine daha fazla dahil etmeleri ve is-yasam dengesini destekleyen uygulamalari giiclendirmeleri

gerektigi vurgulanmaktadir (Bakker & Demerouti, 2017).

S6z konusu olgunun is diinyasi tarafindan dogru anlagilmasi ve galisan beklentilerini karsilayacak
orgiitsel stratejilerin gelistirilmesi, siirdiiriilebilir ¢alisma modellerinin olusturulmasi bakimindan énemli
bir zorunluluk haline gelmistir. Aksi takdirde rekabetin yogun oldugu sektorler icin bu durum riskli hale
gelebilecektir (Cimen & Yilmaz, 2017). Bu baglamda sessiz istifa, aragtirmacilar tarafindan giderek daha

fazla ele alinan ve akademik literatiirde goriiniirliigii artan bir kavram niteligi tasimaktadir.
2. Arastirma Yontemi
2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma, sessiz istifa literatliriiniin yapisim1 ve gelisim dinamiklerini ortaya koymay1
amaglayan tanimlayici ve betimleyici nitelikte bir bibliyometrik analiz ¢calismasidir. Bibliyometrik analiz,
belirli bir alandaki bilimsel tiretimin nicel gostergeler araciligtyla sistematik bi¢imde incelenmesine olanak
tantyan bir yontemdir (Broadus, 1987; Donthu vd., 2021; Karatepe vd., 2023). Bu kapsamda ¢alisma,
mevcut literatiiriin yapisal Ozelliklerini ortaya koymaya yonelik olarak tasarlanmistir. Arastirmada,
herhangi bir hipotez testine dayali deneysel ya da iligkisel bir model yerine, literatiirde yer alan ¢aligmalarin
yayin performansi, atif yapist ve kavramsal egilimleri iizerinden degerlendirilmesine dayali bir analiz
yaklagimi benimsenmistir. Bu yoniiyle ¢alisma, ikincil veri analizi kapsaminda yer almakta olup, mevcut
akademik yaymlarin incelenmesine dayanmaktadir. Arastirma modeli ¢ergevesinde; yayinlarin yillara gore
dagilimy, dergiler, yazarlar, kurumlar, iilkeler, atif iliskileri ve anahtar kelime yapilar1 analiz edilerek sessiz
istifa literatliriiniin genel goriiniimii ortaya konulmustur. Bdylece alanin gelisim seyri, yogunlasma

noktalar1 ve aragtirma egilimleri biitiinciil bir bakis acistyla degerlendirilmistir.
2.2. Arastirma Evreni

Elde edilen 301 makale 1977 ile 2026 yillarin1 kapsamaktadir. 2026 yili 6zelinde, yayimna kabul

edilen ve erken erisim siirecinde bulunan 39 makale arastirmaya dahil edilmistir. Bilindigi lizere indeksli
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dergilerde yayin kabul siirecinden sonra herhangi bir sayiya atanma siireci 2-3 yil gibi siireler
alabilmektedir. Bu nedenle yazarlarin eserlerden yararlanabilmesi igin eserler erken goriiniim kapsaminda

yayinlanmaktadir. Makaleler 191 farkli dergide yayimlanmistir. Makalelerde 10.764 yayina atif verilmistir.

Arastirma verileri Web of Science Core Collection veri tabanindan elde edilmistir. Veri toplama
islemi Mart 2026°da gerceklestirilmistir. Tarama siirecinde "quiet quitting" sorgusu kullanilmistir. Tarama
baglik, 6zet ve anahtar kelime alanlarini kapsayacak sekilde gerceklestirilmistir. Elde edilen kayitlar
dokiiman tiirli olarak makale ile sinirlandirilmistir. Editoryal yazilar, kitap incelemeleri, konferans
bildirileri ve tekrar eden kayitlar veri setinden ¢ikarilmistir. Uygulanan eleme siireci sonucunda analiz i¢in
uygun goriilen 301 makale aragtirma kapsamina dahil edilmistir. Arastirma evreninde kullanilan makalelere

ilisin genel bilgiler Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. Makale Verileri

Degiskenler

Veri Sonuglari

Veri Seti Hakkinda Genel Bilgiler

Zaman Araligi 1977:2026
Kaynaklar 191
Makale Sayisi 301
Yillik Yayinlanan Makale Artig Oran1 % %8.17
Makale Basina Diisen Atif Sayist 7.262
Atif Sayist 10.764
Dokiiman Icerigi

Anahtar Kelimeler + (ID) 2155
Yazarin Anahtar Kelimeleri (DE) 738
Yazarlar

Yazarlar 658
Tek Yazarli Dokiimanlarin Yazarlari 100
Yazar Is Birligi

Dokiiman Bagina Ortak Yazarlar 2.6
Uluslararasi Ortak Yazarlik % %13.29
Dokiiman Tiirii

Makale 252
Makale: Kitap Boliimii 10
Makale: Erken Erigim 39

Not: R Studio programi araciligiyla yazarlar tarafindan hazirlanmstir.

2.3. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin analizinde bibliyometrik analiz tekniklerinden

yararlanilmistir. Analizler R Studio yazilimi kullanilarak gergeklestirilmistir. Bibliyometrik analizlerde
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Bibliometrix paketi ve Biblioshiny arayiiziinden yararlanilmistir (Aria & Cuccurullo, 2017). Performans
analizleri kapsaminda yaym, atif ve iretkenlik gostergeleri degerlendirilirken; bilimsel haritalama
kapsaminda anahtar kelime frekanslari, iilke dagilimlart ve Bradford Sagilim Yasasi analizleri
gerceklestirilmistir. Analizlerde varsayilan Bibliometrix parametreleri kullanilmis, anahtar kelime
analizlerinde minimum tekrar esigi 5 olarak belirlenmistir. Web of Science veri tabanindan elde edilen 301
makaleye ait bibliyografik veriler, performans analizi ve bilimsel haritalama teknikleri kullanilarak
degerlendirilmistir. Analiz siirecinde dncelikle yayinlara iliskin temel tanimlayici istatistikler hesaplanmus;
bu dogrultuda yayinlarin yillara gore dagilimi, dergilere gore dagilimi, yazar ve kurum bazli tiretkenlik
diizeyleri ile iilke bazli katkilar incelenmistir. Bunun yani sira, literatiiriin etki diizeyini belirlemek amaciyla
atif analizi gergeklestirilmis; toplam atif sayilari, makale basina diisen atif oranlar1 ve dergilere ait h, g ve
m indeksleri degerlendirilmistir. Ayrica, alanin kavramsal yapisini ortaya koymak amaciyla anahtar kelime
analizi yapilmis; en sik kullanilan kavramlar ve bu kavramlarin zaman igerisindeki degisimi incelenmistir.
Bu kapsamda kelime frekanslart ve kelime bulutlar1 kullanilarak literatirde one ¢ikan temalar
belirlenmistir. Dergiler arasindaki dagilimin yapisini analiz etmek amaciyla Bradford Sacilim Yasasi
uygulanmis ve ¢ekirdek dergiler tespit edilmigtir. Bunun yani sira, yazar iiretkenligi ve is birligi diizeylerini
degerlendirmek icin ortak yazarlik ve katki oranlart incelenmistir. Elde edilen tiim bulgular, tablolar ve
gorseller araciligryla sunularak yorumlanmis ve sessiz istifa literatiiriiniin gelisim egilimleri ¢cok boyutlu

bir bakis agisiyla degerlendirilmistir.
3. Bulgular

Arastirma bulgularinin ortaya konulmasi ve degerlendirilmesi amaciyla farkli nitel ve nicel
yontemlere bagvurulmaktadir. Bu yOntemler arasinda yer alan bibliyometrik analiz, bilimsel iretimin,
arastirmacilarin ve akademik faaliyetlerin istatistiksel olarak incelenmesine dayanmakta olup; sistematik,
seffaf ve tekrarlanabilir bir analiz ¢ergevesi sunmaktadir (Donthu vd., 2021). Bu kapsamda analizde yillara
gore makale sayisi, en ¢ok yayin yapan dergiler ve yazarlar, atif oranlari, anahtar kelimeler, {ilkelere gore

yayin durumuna iligkin analizler yapilacaktir. Yillara gore makale dagilimi Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Yillara Gére Makale Dagilimi

Yil Makale Yil Makale Yil Makale Yil Makale
1977 1 1990 2 2001 1 2011 5
1978 1 1991 2 2002 4 2013 2
1980 3 1992 2 2003 2 2017 1
1981 2 1993 1 2004 1 2018 1
1982 1 1994 1 2005 3 2021 1
1984 1 1996 1 2006 2 2022 7
1985 3 1997 1 2007 1 2023 19
1986 3 1998 5 2008 3 2024 44
1988 3 1999 3 2009 1 2025 110
1989 2 2000 7 2010 1 2026 47

Not: R Studio programu araciligiyla yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Tablo 2, genel olarak sessiz istifa konusunun akademik literatiirde uzun yillar boyunca oldukga
diistik ve dalgali bir ilgiyle ele alindigini ancak 6zellikle 2022 sonras1 donemde ¢ok hizli ve iistel bir artis
yasandigini gostermektedir. Uzun dénem (1977-2019) incelendiginde konuya iligkin yayin sayisinin ¢cogu
yil 1-3 makale bandinda kaldigi, yalnizca sinirli donemlerde (6rnegin 2000 ve 2011 gibi) kisa siireli artiglar
oldugu goriilmektedir. Bu durum, sessiz istifa kavraminin aslinda yeni bir davranis bi¢imi olmaktan ziyade,
uzun sire boyunca farkli kavramsal gerceveler (ise baglilik, orgiitsel baglilik, tiikenmislik, rol geri
¢ekilmesi vb.) iginde dolayli olarak ele alindigint diisiindiirmektedir. Yani konu, ayr1 bir baslik olarak degil,
bagka kavramlarin iginde 6rtiik bigimde ¢alisilmistir. 2022 sonrasi donem ise bu egilimin kirildig: bir nokta
olarak &ne ¢ikmaktadir. Ozellikle 2023—2025 araliginda ¢ok belirgin bir sigrama séz konusudur. Sessiz
istifa kavraminin 6zellikle sosyal medya ve popiiler is diinyasi sdyleminde yayginlik kazanmasi, konuya
iligkin akademik ilginin ve buna bagli olarak yayin sayisinin artmasinda etkili olan baslica faktorlerden biri
olarak degerlendirilmektedir. Ayrica COVID-19 sonrasi donemde uzaktan ve hibrit ¢aligma modelleri, is-
yasam dengesi ve tiikenmislik gibi konularin goriiniir hale gelmesi, ¢alisanlarin minimum performansla
siir koyma davraniglarini daha tartigilir hale getirmistir. Biiyiik isgiicli doniisiimii olarak sekillenen “Great
Resignation” etkisi, isten ayrilma egilimleri ve baglilik krizlerini artirarak iste kalip geri ¢gekilme davranigini
da arastirma odag1 haline getirmistir. 20232025 yillar1 arasindaki artis degerlendirildiginde kavramin artik
trend bir konu olmaktan ¢ikip 6lgiilebilir, dlgeklenebilir ve orgiitsel davranig literatiiriinde test edilen bir
degisken haline gelmesiyle agiklanabilmektedir. Ozellikle 2024 ve 2025°teki sert yiikselis, konunun hem
sosyal bilimlerde hem de yonetim/6rgiitsel davranis alanlarinda hizl bir yayin patlamasi yasadigini gosterir.
2026 yil1 verisinin ise yil tamamlanmadig i¢in kismi oldugu da dikkate alinmasi gerekmektedir. Tablo,
sessiz istifa kavraminin uzun siire marjinal bir arastirma alaniyken, 2022 sonrasi donemde is giicii
piyasasindaki yapisal doniisiimler ve kavramin popiilerlesmesiyle birlikte ana akim bir aragtirma konusuna
doniistiigiinii agikea ortaya koymaktadir. Arastirmada kullanilan 301 eser 191 farkli dergide yaymlanmustir.

Dergiler igerisinde en ¢ok yayin yapanlar Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3. En Cok Yayin Yapan Dergiler

Kaynak Makale Sayisi
Human Resource Management 12
International Journal of Organizational Analysis

Fortune

Healthcare

Journal of Advanced Nursing

Nursing Reports

BMC Nursing

International Journal of Conflict Management

International Journal of Contemporary Hospitality Management
Journal of Knowledge Management

[EEN
[EEN

AN |O|O|©

Not: R Studio programu araciligiyla yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Tablo 3, sessiz istifa konusunun Web of Science kapsamindaki yayimnlarinin belirli dergi
kiimelerinde yogunlasti§in1 ve konunun disiplinler aras1 bir nitelik kazandigmi gostermektedir. Ozellikle
yayinlarin 6nemli bir boliimiiniin insan kaynaklar1 yonetimi, orgiitsel analiz, saglik bilimleri ve yonetim
bilimleri ekseninde toplandigi dikkat ¢ekmektedir. En yiiksek yayin sayisina sahip dergi olan “Human
Resource Management”, konunun dogrudan orgiitsel davranis, ¢calisan baglili1 ve isten ¢ekilme egilimleri
baglaminda ele alindigini gostermektedir. Benzer sekilde “International Journal of Organizational
Analysis” ve “Journal of Knowledge Management” gibi dergiler, sessiz istifay1 orgiitsel yapi, bilgi yonetimi
ve igyeri davraniglari perspektifinden inceleyen galismalara ev sahipligi yapmaktadir. Bu durum, konunun
yalnizca bireysel motivasyon degil, ayn1 zamanda orgiitsel sistem ve yonetim pratikleriyle iligkili bir
aragtirma alani olarak ele alindigim ortaya koymaktadir. Ote yandan “Healthcare”, “Journal of Advanced
Nursing”, “Nursing Reports” ve “BMC Nursing” gibi saglik ve hemsirelik odakli dergilerdeki yogunluk,
sessiz istifanin dzellikle yiiksek stresli ve emek yogun meslek gruplarinda dzellikle de saglik calisanlar
arasinda onemli bir arastirma konusu haline geldigini gostermektedir. Bu bulgu, kavramin yalnizca
kurumsal igletmelerle sinirli olmadigini, saghik sektorii gibi kritik hizmet alanlarinda da ¢alisan tilkenmigligi
ve geri ¢ekilme davranislariyla yakindan iliskilendirildigini ortaya koymaktadir. Bu gergevede listede yer
alan “Fortune” dergisi, diger kaynaklardan farkli olarak akademik bir hakemli dergi olmaktan ziyade, is
diinyas1 odakl1 popiiler bir yayin niteligi tagimaktadir. Web of Science veri tabaninda Fortune’un yer almast,
ozellikle ESCI (Emerging Sources Citation Index) kapsaminda indekslenen ve akademik etki potansiyeli
gelismekte olan veya sektor odakli yayimlarin da sisteme dahil edilmesinden kaynaklanmaktadir. Bu durum,
sessiz istifa kavraminin yalnizca akademik literatiirde degil, aym1 zamanda is diinyast ve yonetim
pratiklerine yonelik popiiler soylem alaninda da giiclii bir sekilde karsilik buldugunu gostermektedir.
Dolayistyla “Fortune”un varligi, konunun akademi—pratik etkilesimini ve popiilerlesme diizeyini yansitan
onemli bir gostergedir. Genel olarak tablo, sessiz istifa literatiiriiniin yalnizca orgiitsel davranig veya insan
kaynaklar1 alaniyla sinirh kalmadigin; saglik, yonetim, bilgi sistemleri ve is diinyas1 yayincilig gibi farkl
disiplinlerde giderek genisleyen bir arastirma alanina doniistiigiinii gostermektedir. Bu durum, kavramin
hem teorik hem de pratik diizeyde yiiksek bir giincellik ve ilgi yogunluguna sahip oldugunu ortaya

koymaktadir. Bu kapsamda dergilerin kolay tasnif edilmesi ve arastirma kolaylig1 saglamasi agisindan
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veriye Bradford Sacilim Yasast uygulanmistir. Bradfod Sacilim Yasasina gore hazirlanan liste Tablo 4’te

sunulmusgtur.

Tablo 4. Bradford Sa¢ilim Yasasina Gore Yayin Tablosu

e Kiimiilatif ..
Sira Dergi Ismi Frekans Frekans Bolge
1 Human Resource Management 12 12 Bolge 1
2 International Journal of Organizational Analysis 11 23 Bolge 1
3 Fortune 9 32 Bolge 1
4 Healthcare 9 41 Bolge 1
5 Journal of Advanced Nursing 8 49 Bolge 1
6 Nursing Reports 7 56 Bolge 1
7 BMC Nursing 5 61 Bolge 1
8 International Journal of Conflict Management 4 65 Bolge 1
9 International Journal of Contemporary Hospitality 4 69 Bolge 1
Management
10 Journal of Knowledge Management 4 73 Bolge 1

Not: R Studio programu araciligiyla yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Yasaya gore makaleler ti¢ farkli bolgede toplanmustir. Cekirdek kaynak olarak tabir edilen ilk 10
dergide 301 eserin 73’1 yaymlamuistir.

H-indeksi, bir arastirmacinin ya da kaynagin yayimladigi calismalarin aldig: atif sayilart temelinde
kargilagtirilmasina imkan taniyan bibliyometrik bir dlgiittiir. Bu baglamda H-indeksi, bir yaymin hem
niceliksel hem de niteliksel agidan bilimsel topluluk tarafindan ne dl¢iide kabul gordiigiinti yansitan bir
gosterge olarak degerlendirilmektedir (Bornmann ve Daniel, 2007). G-indeksi ise H-indeksinin bazi
smirliliklarit gidermek amaciyla gelistirilmis olup, 6zellikle yiiksek atif alan ¢aligmalarin etkisini daha
kapsamli bigimde dikkate alarak toplam atif performansini daha iyi yansitmaktadir (Egghe, 2006). M-
indeksi ise H-indeksinin zaman boyutunu géz 6niinde bulundurarak aragtirmacinin akademik yasina gore
normalize edilmesini ifade etmektedir. Zira bir yayinin yasi arttikga aldigr atif sayist kiimiilatif olarak
yiikselme egilimindedir; bu nedenle daha dengeli ve karsilastirilabilir bir degerlendirme i¢in M-indeksi
onemli bir dlgiit olarak kabul edilmektedir (von Bohlen ve Halbach, 2011). Makalelerin yayinlandigi

dergilerin h/g/m indekslerine iligkin bilgiler Tablo 5’te sunulmustur.
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Tablo 5. Dergilerin h/g/m Indeks Tablosu

Yaymnlanan

Dergi ismi hindeksi | gindeksi | . M | ToplamAaf | Yaym |, 5y ol

indeksi Sayisi Sayisi .

Tarihi

Human Resource
Management 5 9 2.500 91 12 2025
Nursing Reports 5 7 1.667 109 7 2024
International Journal
of Organizational 4 10 1.333 107 11 2024
Analysis
Journal of Advanced
Nursing 4 7 2.000 60 8 2025
Aims Public Health 3 3 0.750 118 3 2023
Healthcare 3 9 1.000 95 9 2024
International Journal
of Contemporary
Hospitality 3 4 0.750 178 4 2023
Management
Personnel Review 3 4 0.750 78 4 2023
American Journal of
Health Promotion 2 2 0.500 12 2 2023
Bmc Nursing 2 3 1.000 12 5 2025

Not: R Studio programu araciligiyla yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Tablo 5 incelendiginde, dergilerin bibliyometrik performanslarinin farkli gostergeler agisindan
cesitlilik gosterdigi goriilmektedir. H-indeksi bakimindan “Human Resource Management” ve “Nursing
Reports” dergilerinin (h=5) 6ne ¢iktig1, buna karsin g-indeksi agisindan “International Journal of
Organizational Analysis” dergisinin (g=10) en yiiksek degere sahip oldugu dikkat ¢ekmektedir. M-indeksi
degerlendirildiginde ise 6zellikle “Human Resource Management” (m=2.500) ve “Journal of Advanced
Nursing” (m=2.000) dergilerinin, yiiksek etki diizeyine ulastigi anlasilmaktadir. Toplam atif sayilari
incelendiginde “International Journal of Contemporary Hospitality Management” (178 atif) ve “Aims
Public Health” (118 atif) dergilerinin 6ne ¢iktig1 ancak bu dergilerin yayin sayilarinin gérece diisiik olmasi,
atif yogunlugunun belirli ¢aligmalar {izerinde yogunlastigini diisiindiirmektedir. Genel olarak
degerlendirildiginde, 2023-2025 yillar1 arasinda konuya yonelik ilk yaymlarin gergeklestirildigi bu
dergilerin bibliyometrik gostergeleri, alanin yeni ve hizla gelisen bir literatiire sahip oldugunu, buna bagh
olarak atif ve etki dilizeylerinin kisa siirede farklilasabildigini ortaya koymaktadir. Yazarlarin

iiretkenliklerine iligkin bilgiler Tablo 6’te sunulmustur.
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Tablo 6. Yazar Uretkenlik Dagilim

Yazar Makale Sayisi Makale Katki Oram
Galanis, P. 15 2.44
Katsiroumpa, A. 13 1.98
Moisoglou, . 13 2.10
Konstantakopoulou, O. 9 1.19
Mohd-Shamsudin, F. 6 1.40
Vraka, I. 6 0.88
Bani-Melhem, S. 5 1.23
Gallos, P. 5 0.72
Papathanasiou, 1.V. 5 0.69
Siskou, O. 5 0.72

Not: R Studio programu araciligiyla yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Tablo 6, yazar iiretkenliginin belirli arastirmacilar etrafinda yogunlagtigin1 ve alanin kismen
cekirdek bir yazar grubu tarafindan sekillendirildigini gostermektedir. Ozellikle P. Galanis 15 makale ve
2.44 katki orani ile en yiiksek iiretkenlige sahip yazar olarak dne ¢ikarken, A. Katsiroumpa ve 1. Moisoglou
13’er yayn ile benzer diizeyde yiiksek tiretkenlik sergilemektedir. Bununla birlikte Moisoglou’nun katk1
oraninin (2.10) Katsiroumpa’ya (1.98) kiyasla daha yiiksek olmasi, yazarin ¢alismalardaki goreli katkisinin
daha fazla olabilecegini diisiindiirmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde, iiretkenligin belirli yazarlar
etrafinda kiimelendigi ve katki oranlarinin yazarlarin ¢alismalardaki rol dagilimina bagli olarak farklilastigi
goriilmektedir. Yazarlarin bulundugu kuruma gore en ¢ok yaym yapan kuruluslar Tablo 7°de yer

almaktadir.

Tablo 7. En Cok Makale Yaymlayan Kurumlar

Kurum Makale Sayisi
National and Kapodistrian University of Athens 43
University of Sharjah 22
University of Thessaly 21
Huazhong University of Science and Technology 12
Batman University 11
Universiti Kebangsaan Malaysia 10
Istanbul University-Cerrahpasa 9
P. & A. Kyriakou Children’s Hospital 9
University of Aveiro 7
Universita Cattolica del Sacro Cuore 7

Not: R Studio programi araciligiyla yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

Tablo 7, sessiz istifa konusuna iligkin yayin iiretiminin belirli iiniversiteler ve bolgesel aragtirma
merkezlerinde yogunlagtigini ve literatliriin giderek daha genis bir cografi dagilima yayildigini
gostermektedir. Bu dagilim, konunun hem orgiitsel davranig hem de saglik ve sosyal bilimler ekseninde
disiplinler aras1 bir ilgi alan1 haline geldigini ortaya koymaktadir. Genel olarak bakildiginda, en yiiksek
iiretimin “National and Kapodistrian University of Athens”, “University of Sharjah” ve “University of

Thessaly” gibi kurumlarda yogunlastig1 goriilmektedir. Bu durum, 6zellikle Giiney Avrupa ve Orta Dogu
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merkezli akademik cevrelerin sessiz istifa konusuna giiglii bir aragtirma ilgisi gosterdigini ve bu alani aktif
sekilde sahiplenmeye basladigini diigiindiirmektedir. Bu iiniversitelerin yiiksek tiretimi, konunun orgiitsel
baglilik, ¢alisan davraniglart ve ig giicii dinamikleri agisindan bu bdlgelerde de giincel bir arasgtirma
giindemi olusturdugunu gostermektedir. Tabloda dikkat ¢eken 6nemli bir bulgu, “Huazhong University of
Science and Technology” ve “Universiti Kebangsaan Malaysia” gibi Asya merkezli {iniversitelerin de
onemli katki sunmasidir. Bu durum, sessiz istifa olgusunun yalnizca Bati merkezli bir tartisma olmadigini;
Asya caligma kiiltiirleri i¢inde de giderek daha fazla arastirildigini gostermektedir. Tiirkiye acisindan
bakildiginda ise Batman Universitesi ve Istanbul Universitesi-Cerrahpasa’nin listede yer almasi dikkat
cekicidir. Bu durum, Tiirkiye’de orgiitsel davranig ve insan kaynaklar1 yonetimi alaninda giincel kiiresel
kavramlara hizli akademik adaptasyon oldugunu gostermektedir. Ayrica sessiz istifa gibi yeni ve
popiilerlesen bir kavramin Tiirk akademisinde de erken doénemde arastirma giindemine alindig
anlasilmaktadir. Batman Universitesi gibi gérece daha yeni veya bdlgesel iiniversitelerin listede yer almasi,
Tiirkiye’de yaymn tretiminin yalnizca kokli tniversitelerle simirli olmadigini, daha genis bir akademik
katilimim bulundugunu gostermektedir. Ayrica P. & A. Kyriakou Children’s Hospital gibi saglik
kurumlarmin listede yer almasi, konunun yalnizca isletme ve yonetim alaninda degil, ayn1 zamanda saglik
sektorii gibi yiiksek stresli ¢aligma ortamlarinda da yogun sekilde incelendigini ortaya koymaktadir. Bu,
sessiz istifanin 6zellikle tiikenmislik, duygusal geri ¢ekilme ve isten psikolojik uzaklagma gibi siireglerle
iliskilendirildigini desteklemektedir. Ulke bazinda yapilan yaymnlara gore gorsel harita Sekil 1’de

sunulmustur.

Sekil 1. En Cok Yayin Yapan Ulkeler

L _ 4 S o

Not: R Studio programi tarafindan hazirlanmistir.

Sekil 1'de mavi rengin tonu koyulastikga, ilgili {ilkenin yayin etkinliginin arttig1 goriilmektedir.
(Oktaysoy vd., 2022). Haritada yer alan gri alanlar ise ¢alisma yapilmadigin1 gostermektedir. Sorumlu

yazarlarin bulundugu iilkelere gore dagilim Tablo 8’de sunulmustur.
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Tablo 8. Sorumlu Yazarlarin Bulundugu Ulkelere Gére Makalelerin Dagilim:

Ulke Makale Sayi1 | SCP | MCP | Frekans | MCP Oram
- 97 96 1 0.322 0.010
Amerika Birlesik Devletleri 54 49 5 0.179 0.093
Hindistan 19 17 2 0.063 0.105
Yunanistan 17 17 0 0.056 0.000
Cin 11 9 2 0.037 0.182
Birlesik Krallik 10 7 3 0.033 0.300
Italya 9 8 1 0.030 0.111
Avustralya 8 6 2 0.027 0.250
Kanada 7 6 1 0.023 0.143
Arap Emirlikleri 7 6 1 0.023 0.143

Not: R Studio programu araciligiyla yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Analiz kapsaminda degerlendirilen verilerde, 97 adet eserin ait oldugu iilkenin belirlenemedigi

goriilmektedir. Bu durum, ilgili verinin yorumlanmasini ve karsilagtirmali analizlerin yapilmasini kismen

smirlamaktadir. Ayrica 301 eser iginden s6z konusu olan bu 97 yayimin 96 adeti ayn tilke yazarlar1 (SCP),

1 adeti farkli lilkelerden yazarlar tarafindan gergeklestirilmistir. Bu durumla g6z 6niinde bulundurularak

yazilan eserler incelendiginde en ¢ok eserin ABD tarafindan ortaya konuldugu goriilmektedir. 301 eser

icinden 54 yayin ile ABD en ¢ok esere sahip olup eserlerin 49 adeti ayni iilke yazarlar1 (SCP), 5 adeti farkli

iilkelerden yazarlar tarafindan gerceklestirilmistir. Ayrica iilkemizden bu konuya yonelik hi¢ eser

¢tkmamasi diistindiiriicii bir durumdur.

Tablo 9. Ulkelerin Aldig: Toplam Anf Sayist

Ulke Toplam Atif Makale Basina Atif Ortalamasi
Yunanistan 380 22.40
Amerika Birlesik Devletleri 321 5.90
Italya 206 22.90
Arap Emirlikleri 165 23.60
Kanada 146 20.90
Malezya 134 22.30
Avustralya 85 10.60
Hindistan 83 4.40
Fransa 77 25.70
Birlesik Krallik 67 6.70

Not: R Studio programu araciligiyla yazarlar tarafindan hazirlanmstir.

Makaleye gore alinan atif sayis1 makalenin niteligi ve niceligi yoniinden bazi degerlendirmelere

izin vermektedir. Ozellikle daha fazla atif alan makalelerin bilim diinyasinda daha saygin bir yerinin

oldugunu séylemek miimkiindiir. En yiiksek atif sayisinin 380 ile Yunanistan’da oldugu goriilmektedir.

Makale basina atif ortalamasinin 22.40 oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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Sekil 2. En Cok Tekrarlanan Anahtar Kelimeler

burnout work job-satisfaction commitment
31 25
15% 12%

performance
24
12%

Not: R Studio programu tarafindan hazirlanmustir.

Toplam 2155 anahtar kelime igerisinden 31 adeti “tiikenmislik (burnout)”, 26 adeti “kaynaklar
(resources)” ve 25 adeti “is (work)” olarak belirlenmistir. Sessiz istifa literatiiriinin agirlikli olarak
tilkenmiglik, is kaynaklar1 ve is performansi ekseninde sekillendigi goériilmektedir. Bununla birlikte, is
tatmini ve orgiitsel baglilik gibi tutumsal degiskenlerin de dnemli bir yer tuttugu; dolayisiyla alanin hem
bireysel psikolojik siiregler hem de 6rgiitsel sonuglar baglaminda ¢ok boyutlu bir yapiya sahip oldugunu
soylemek miimkiindiir. Anahtar kelimeler 6zellikle okuyucunun dikkatinin ¢ekilmesi i¢in literatiirde kelime
bulutu olusturarak verilmektedir. Kelime bulutunun gorsellestirme ve okuyucuda gorselligin daha kolay
anlagilmasina yonelik etkileri sonucunda daha kullanish oldugu sdylenebilir. Hazirlanan kelime bulutu

Sekil 3’te sunulmustur.

Sekil 3. Anahtar Kelimelere Iliskin Kelime Bulutu

transiormational leadership
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Not: R Studio programu tarafindan hazirlanmigtir.
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Kelime bulutunda yer alan ifadelerin yillara gore olusan degisimini gésteren grafik Sekil 4’te

sunulmustur.

Sekil 4. Anahtar Kelimelerin Yillara Gére Kiimiilatif Degisimi

30

W
S

Cumulate occurrences
]

1891
1993
1995
1997
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2023

Not: R Studio programu araciligiyla yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Grafikte yer alan tiim temalarin uzun yillar boyunca neredeyse sifir seviyesinde seyretmesi, “sessiz
istifa’nin kavramsal olarak yeni bir arastirma alani oldugunu goéstermektedir. 2022 yilia kadar ilgili
kavram heniiz literatiirde belirgin sekilde yer almamaktadir. 2022 yilindan itibaren tiim degiskenlerde ani
ve giicli bir yiikselis goriilmektedir. Bu durum, sessiz istifa kavraminin 6zellikle bu tarihten sonra
akademik ilgide ciddi bir artisa konu oldugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle tiikenmislik (burnout), is
tatmini (job satisfaction) ve performans (performance) gibi degigkenlerin digerlerine kiyasla daha hizli
arttig1 dikkat cekmektedir. Bu, sessiz istifanin en ¢ok ¢alisan psikolojisi ve is ¢iktilariyla iligkilendirilerek
incelendigini gostermektedir. Baglilik (commitment), kaynaklar (resources) ve memnuniyet (satisfaction)
gibi degiskenler de artis gostermekte ancak daha sinirli bir hizla ilerlemektedir. Bu durum, orgiitsel
baglamin da 6nemli olmakla birlikte bireysel tiikkenmislik kadar merkezde olmadigini diisiindiirmektedir.
Koruma (conservation) ve is (work) gibi daha genel kavramlarin nispeten diisiik seviyede kalmasi,
literatiiriin daha spesifik degiskenlere odaklandigini gostermektedir. Elde edilen bulgular, konunun heniiz

gelisim agamasinda oldugunu ve éniimiizdeki yillarda daha da gesitlenerek genisleyecegini gostermektedir.
Sonug

Bu c¢alisma, sessiz istifa alaninin gelisim egilimlerini, 6ne ¢ikan yayin kaynaklarini, iiretken
yazarlart ve kurumlari, lilke dagilimlarimi ve kavramsal yoOnelimlerini, bu konudaki literatiiriin
bibliyometrik analizi yoluyla ortaya koymay1 amaglamistir. 1977-2026 donemini kapsayan Web of Science
veri tabanindan 301 makalenin analizi, sessiz istifa konusunun uzun yillar boyunca sinirli ve daginik bir

ilgi gordiigiinii ancak 6zellikle 2022'den sonra énemli bir ivme kazandigini ortaya koymustur. Bu bulgu,
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sessiz istifanin sadece giincel ve popiiler bir sdylem olmaktan 6teye gecerek, orgiitsel davranig ve insan

kaynaklart literatiirii iginde bagimsiz bir aragtirma alanina doniismeye basladigint géstermektedir.

Elde edilen bulgular, orgiitsel davranig alaninda gergeklestirilen diger bibliyometrik ¢aligmalarla
benzerlik gostermektedir. Ornegin tilkenmislik ve ¢alisan baglihig1 literatiiriine yonelik bibliyometrik
arastirmalarda da yaymn sayilarinin son yillarda hizla arttig1 ve arastirmalarin belirli ¢ekirdek dergi ve
arastirmacilar etrafinda yogunlastig1 belirtilmektedir (Sahin, 2024; Kavak vd., 2022). Benzer sekilde bu
calismada da sessiz istifa literatiiriiniin 6zellikle 2022 sonrasinda hizli bir biiyiime gosterdigi ve belirli
akademik merkezlerde kiimelendigi goriilmiistiir. Bu durum sessiz istifanin orgiitsel davranis yazininda

gelismekte olan ancak giderek kurumsallasan bir arastirma alani haline geldigini gdstermektedir.

Arastirma bulgulari, alanin yaym ¢iktisinin belirli dergiler ve yazarlar etrafinda yogunlastigini
ortaya koymaktadir. Ozellikle Human Resources Management ve International Journal of Organizational
Analysis gibi dergilerin 6ne ¢ikmasi, sessiz istifa konusunun insan kaynaklari yonetimi, 6rgiitsel analiz ve
calisan davranisi ¢ercevesinde ele alindigini gostermektedir. Ancak saglik ve hemsirelik dergilerinin de
yiiksek siralarda yer almasi, sessiz istifanin sadece i ve yonetim alanlarinda degil, ayn1 zamanda emek
yogun ve yiiksek stresli sektorlerde de 6nemli bir aragtirma konusu haline geldigini ortaya koymaktadir.
Bu, kavramin disiplinler arasi bir karakter kazandigin1 ve farkli ¢alisma baglamlarinda tartisildigim
gostermektedir. Yazar ve kurum diizeyindeki bulgular, alanin belirli arastirmacilar ve akademik merkezler
tarafindan yonlendirildigini gostermektedir. Galanis, Katsiroumpa ve Moisoglou gibi yazarlarin yiiksek
iretkenligi, sessiz istifa alaninda ¢ekirdek bir yazar toplulugunun ortaya ¢iktigini gostermektedir. Benzer
sekilde, Atina Ulusal ve Kapodistrian Universitesi, Sarjah Universitesi ve Tesalya Universitesi gibi
kurumlarin yayin ¢iktisindaki one ¢ikmasi, alamin belirli akademik merkezlerde kiimelendigini
gostermektedir. Ulke dagilimi agisindan, makalenin iilke kaynag: belirtilmeyen eserler haricinde Amerika
Birlesik Devletleri yayin sayisinda birinci sirada yer alirken, Yunanistan toplam atiflarda lider konumdadir;
bu da alanin hem Anglo-Sakson hem de Avrupa merkezli arastirma ¢evrelerinde gii¢lii bir varliga sahip
oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte, veri setinde yer alan 97 yaymna iligkin iilke bilgisinin
belirlenememis olmasi, iilke bazl bulgularin yorumlanmasinda dikkatli olunmasini gerektirmektedir. Bu
say1 toplam veri setinin yaklasik ii¢te birine karsilik geldiginden, iilkeler aras1 karsilagtirmalarin mutlak bir
iistiinliik gostergesi olarak degerlendirilmemesi uygun olacaktir. Anahtar kelime analizinin sonuglari, sessiz
istifa izerine yapilan literatiiriin agirlikli olarak tiikkenmislik, kaynaklar, is, performans, i memnuniyeti ve
orgiitsel baglilik etrafinda sekillendigini ortaya koymaktadir. "Tiikenmiglik" kelimesinin en sik tekrarlanan
anahtar kelime olmasi, sessiz istifanin ¢alisanlarin psikolojik refahi, duygusal tilkenme ve geri ¢ekilme
davranislartyla yakindan iliskili oldugunu gdstermektedir. Bu bulgu, sessiz istifa olgusunun sadece isten
ayrilma niyeti acisindan degil, ayn1 zamanda organizasyonda kalirken katkry1 azaltma, goniillii ¢abay1
siirlama ve psikolojik mesafe olusturma gibi daha karmasik davranig kaliplariyla birlikte degerlendirilmesi
gerektigini diisindiirmektedir. Calismanin bir diger dnemli bulgusu ise sessiz istifa iizerine yapilan
literatiirtin 2022'den beri hizl1 bir biiylime gostermesine ragmen, gelismekte olan bir aragtirma alani1 olmaya
devam etmesidir. Ozellikle 2024 ve 2025 yillarinda gozlemlenen yayinlardaki artis, kavramin akademik

literatlirde daha goriiniir hale geldigini gdstermektedir. Bununla birlikte, 2026 verilerine erken erigim
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yaymlarinin dahil edilmesi, o yila ait bulgularin dikkatli bir sekilde degerlendirilmesini gerektirmektedir.
Ayrica, ilk yillardaki yayin sayisinin azligi, sessiz istifanin uzun siire gesitli kavramsal ¢erceveler altinda

dolayli olarak ele alindigini gostermektedir.

Bu caligma, sessiz istifa literatiiriine genel bir bakis saglamasi agisindan 6nemli olsa da bazi
siirlamalar1 da bulunmaktadir. Birincisi, arastirma Web of Science veri tabaniyla sinirli olup, Scopus,
Dimensions veya Google Scholar gibi diger veri tabanlarindaki yayinlar dislanmistir. ikincisi, analiz belirli

belge tiirleriyle sinirli kalmustir; kitaplar, tezler ve diger gri literatiir unsurlar1 dahil edilmemistir.

Gelecekteki aragtirmalar igin, farkli veri tabanlarindaki sessiz istifa literatiiriiniin kargilagtirmali
bir incelemesi, alanin daha kapsamli bir haritasini ¢ikarmaya katkida bulunacaktir. Ayrica, ortak yazarlik
aglarinin, ortak atif yapilarmin ve tematik evrim analizlerinin daha ayrintili bir analizi, literatiiriin
entelektiie]l yapisinin daha derinlemesine anlagilmasini saglayacaktir. Ayrica, sessizce istifa etme ile
tikenmislik, is memnuniyeti, 6rgiitsel baglilik, psikolojik s6zlesme, ayrilma niyeti ve ig-yasam dengesi gibi

degiskenler arasindaki iligkiyi inceleyen ampirik ¢alismalar da mevcuttur.
Yazarlarin Katilim Oranlar:

Bu calismaya; ¢alismanin tasarimini olusturma, literatiir taramasini yapma, veri toplama, veri
analizi yapma ve makaleyi son haline getirme asamalarinda sorumlu yazar Dr. Gokge Topgu Onar %55 ve

Dog. Dr. Segil Giiriin Karatepe %45 katki oranlartyla katilim saglamistir.
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