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OZET

Sanayi 4.0 olarak adindan bahsedilen Sanayi 4.0, makine ve cihazlarin insana ihtiyag
duymaksizin siber sistemler iizerinden iletisim kuracagi ve iiretimin yeni bir boyut kazanacagi
yeni bir siirece isaret etmektedir. Oncelikle imalat sektdriinde kendine yer edinmekte olan
Sanayi 4.0’ 1, hizmet sektoriinlin birgok farkli alt kategorisinde de etkili olacagi
ongoriilmektedir. Hizli bir sanallagma ve dijitallesme ddneminin yasanacaginin sinyalini
veren Sanayi 4.0 ile birlikte iletisimin 6neminin artacagi diistiniilmektedir. Bu noktada temel
gorevi ve amaci iletisim kurmak olan gazetecilik sektorii calisanlarinin mesleki niteligi 6n
plana c¢ikmaktadir. Gazetecilik sektoriiniin Sanayi 4.0 silirecinde degismekte olan iletisim
sekline ayak uydurmasi noktasinda en 6nemli asamalardan birisi sektdr ¢alisanlarinin mesleki
niteliklerinin gelistirilmesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢alismada Sanayi 4.0 siirecinde
gazetecilik sektoriinde ¢alisan personelin mesleki yeterlilik ve yeteneginin degerlendirilmesi
amaglanmaktadir. Caligmanin ilk boliimiinde Sanayi 4.0’ in kavramsal yapist ve gelisim
stireci incelenmis, Tiirkiye’ de ve diinyada dordiincii sanayi devrimi {izerine yapilmakta olan
caligmalara deginilmistir. Calismanin ikinci boliimiinde gazetecilik sektorii sanayi 4.0
kapsaminda degerlendirilmistir. Once gazetecilik sektoriiniin yapisal incelemesi yapilmus,
devaminda dordiincii sanayi devrimi g¢ercevesinde gazetecilik sektoriinlin gelisimine yonelik
ongoriilere yer verilmistir. Son boliimde ise Sanayi 4.0 siirecinin gazetecilik sektorii personeli
iizerindeki etkileri analiz edilmistir. Mevcut bdliimde ilk olarak gazetecilik sektorii
calisanlarinin mevcut durumu incelenmis, ardindan Sanayi 4.0 siirecinde gazetecilik sektorii
personelinin niteliginin degisim ve donilisiimiine yonelik tahminlere yer verilmistir.
Calismada 6rnek olay incelemesi ve kurgulama yontemleri birlikte kullanilmaktadir.
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ABSTRACT

Industry 4.0, referred to as Industry 4.0, refers to a new process in which machinery
and devices will communicate through cyberspace without human need and production will
gain a new dimension. Industry 4.0, which is primarily taking its place in the manufacturing
sector, is predicted to be effective in many different subcategories of the service sector. It is
thought that the importance of communication will increase with Industry 4.0, which signals
the rapidity of the virtualization and digitalization era. At this point, the quality of the
employees of the journalism sector, which is the main task and the purposeful
communication, is at the forefront. One of the most important steps to keep pace with the
changing communication in the process of the industry in the context of the industry is to
develop the professional qualities of the sector employees. In this study, it is aimed to
evaluate the professional competence and competence of the staff working in the journalism
industry. In the first part of the study 4.0 Industry 's conceptual framework and examined the
development process, Turkey was also discussed and the work being done on the fourth
industrial revolution in the world. In the second part of the study, the journalism sector was
evaluated under industry 4.0. First, the structural analysis of the journalism sector was made,
and the prospects for the development of the journalism sector were included in the
framework of the fourth industrial revolution. In the last part, the effects of the Industry 4.0
process on the personnel of the journalism sector were analyzed. In the present section, the
current situation of journalism sector employees was first examined, followed by estimates of
the change and transformation of the quality of journalistic sector personnel in the Industry
4.0 process. Literature search, case study and editing methods are used together in the study.

Keywords: Industry 4.0 and Journalism, Journalism Sector Personnel in the Fourth
Industrial Revolution, Transformation in the Quality of Journalists with Industry 4.0

GIRIS

Sanayi 4.0, 2011 yilinda Almanya’da diizenlenen Hannover Fuari’nda ortaya ¢ikmis
olan bir kavramdir. Genel bir ifadeyle makine ve cihazlarin insan miidahalesine gerek
olmaksizin nesnelerin interneti adi verilen sanal bir sistem tiizerinden iletisim kurmasi ve
stireci yonetmesi seklinde c¢alisan yeni bir sanayi diizenidir. Esasen sanayi odakli bir siireg
olarak yorumlanan Sanayi 4.0’ 1n, hizmet sektdriinde de etkili olmas1 beklenmektedir.

Dordiincii endiistri devrimi, teknolojik gelismelere liderlik etmis ve degisik sektorlerde
degisimi tesvik etmistir. Teknolojinin gelismesiyle iletisim kolaylasmis ve bilginin
paylasilmasina ortam hazirlanmistir. Bilgi paylasimi ve dijitallesme internet ile bir araya
geldiginde “biiyiik veri” adi verilen olduk¢a genis bir bilgi ag1 ortaya ¢ikmistir. Bilginin bu
denli 6nemli bir rol aldig1 bu donemde, iletisim ve haber kavramlar1 da farkli birer kimlik
kazanma asamasindadir. Internet ile baslayan de@isim siireciyle haberin okunmasi ve
yorumlanmasi siiregleri de insanlar tarafindan farkli algilanmistir. Bu ¢ercevede okurlarin
haber alma istekleri ile medyanin haberdar etme yontemleri degisime ugramistir.
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1. SANAYI 4.0

Calismanin bu kisminda Sanayi 4.0 tanimlanmis ve kapsadig1 alanlar ele alinmustir. Tlk
olarak dordiincii sanayi devriminin kavramsal incelemesi yapilmistir. Ardindan sanayi basta
olmak tzere farkli sektorlerde etkisini hissettirmekte olan sanayi 4.0 n ortaya cikisi ve
gelisim siireci analiz edilmistir. Son olarak da diinyada ve {ilkemizde bu kapsamda gelecege
dair yapilan planlamalar {izerinde durulmustur.

1.1. Sanayi 4.0’1n Kavramsal Cercevesi

Sanayi 4.0 kapsaminda kullanilan kavramlardan biri olan nesnelerin interneti, dijital
bir aga ve internet baglantisina sahip olan nesnelerin, sanal bir kimlik kazanmasi1 yoluyla,
cevreleriyle fiziksel ve sosyal baglamda iletisim halinde olmalaridir. (Davutoglu, Akgiil,
Yildiz, 2017, 553) Dogru sekilde yonetildigi takdirde nesnelerin interneti, iiretim
maliyetlerini diislirebilmekte, geliri ve karlilig1 artirabilmektedir. Bir baska kavram olan
Siber-Fiziksel Sistemler (Cyber-Physical Systems); iiretim siireglerindeki temel prensiplerin
karma bir teknoloji tarafindan yonetildigi sistemlerdir. (Siskon, 2017) 3 Boyutlu Yazicilar
(3D printers) sanal bir veriyi, somut gercek nesnelere doniistiiren cihazlardir. (Siskon,
2017) Akilli Fabrikalar (Smart Factories), dordiincii sanayi devriminin yapitas1 olmakla
birlikte devrimin getirdiklerinin somut olarak izlenebilecegi bir ortamdir. (Siskon, 2017)
Otonom robotlar (Autonomous Robots), bir operatoriin yonetiminde ¢alisabildikleri gibi,
bir program araciligiyla bagimsiz olarak da c¢alisabilmektedir. Sistem Entegrasyonu
(System Integration), birden fazla sistemin bir araya getirilerek tek bir sistem olarak
calismalarini saglamaktadir. Giiniimiizde sistemler, kendi iclerinde calisip diger sistemlerle
de entegre olacak sekilde tasarlanmaktadir.

Teknolojinin ¢ok hizli bir sekilde ilerlemesi ile birlikte internetin ve sosyal medya
araclar1 giinliik hayata hakim olmakta, bilgiye erisim biiyiik 6l¢lide kolaylagmaktadir.
Bilgiye erisimin ve bilgi paylasiminin bu denli yayginlagmasi, yararsiz ve yanlis bilgi
sorununu da ayni dl¢iide artirmistir. Bu nedenle tiim bu bilgi yigini, bilgi ¢opliigii olarak
adlandirilmaktadir. Cok fazla bilginin bulundugu bu ortamdan gercek ve giivenilir
olanlarin ayiklanip saklanmasini miimkiin kilan bir sistem Biiyiik Veri (Big Data) olarak
adlandirilmaktadir. Bu baglamda biyiik veri; “toplumsal medya paylasimlari, ag
giinliikleri, blog, fotograf, video, log dosyalar1 vb. gibi degisik kaynaklardan toparlanan
tim verinin, anlamli ve islenebilir bigime doOniistiirilmiis bicimi” olarak
tanimlanmaktadir. Bulut bilisim sistemi (Cloud Computing System) veya islevsel anlamiyla
cevrim i¢i bilgi dagitimi; bilisim aygitlar1 arasinda ortak bilgi paylasimini saglayan
hizmetlere verilen genel isimdir. (Siskon, 2017) Artirilmis gergeklik (Augmented Reality),
ger¢ek diinyadaki cevrenin ve igindekilerin bilgisayar tarafindan iiretilen ses, goriinti,
grafik ve GPS verileriyle zenginlestirilerek meydana getirilen canli, dogrudan veya dolayl
fiziksel gorliniimiidiir.
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1.2. Dérdiincii Sanayi Devriminin Gelisim Siireci

Avrupa’da 19. Yiizyilin sonunda yasanan Sanayi Devrimi sonucu iiretim bigimi
degismis, tarimsal isgiicii biiyiilk oranda sanayiye kaymustir. (Yedekci Arslan, 2014:181)
Sanayinin gelisimi ivme kazanarak devam etmis ve giinlimiizde “nesnelerin interneti” olarak
da bilinen Sanayi 4.0 siirecine ge¢cmistir. Sanayi 4.0 kavramu ilk olarak 2011 yilinda Hannover
Fuari’nda 4. Sanayi/Endiistri devrimi vurgusu ile ifade edildikten sonra giiniimiiz isletme
diinyasina Ekim 2012'de Bosch Sirketinde yonetici olan Siegfried Dias ve SAP AG
firmasinda iist diizey yonetici olan Hennig Kagermann tarafindan olusturulan calisma
grubunun hazirladiklart 4. Sanayi Devrimi Oneri dosyasint Alman Federal Hiikiimeti'ne
vermesi ve Nisan 2013 tarihinde Hannover Fuari'nda bu g¢alisma grubunun Sanayi 4.0
raporunu sunmastyla girmistir. (TUSIAD, 2016) Rapora gore, Sanayi 4.0' in basarili olmas,
donanim mimarisinin belirlenmesi ve standardizasyonu, karmasik sistemlerin yonetilebilmesi,
kapsamli ve yiiksek hizli bir haberlesme altyapisinin saglanmasi, is emniyeti ve giivenlik
emniyetinin olusturulmasi, ¢alisma organizasyonu ve tasarim, egitim ve profesyonel gelisimin
devamliligi, mevcut mevzuatin uyarlanmasi, kaynaklarin verimli kullanilmasi referans olarak
belirtilen sekiz onemli konunun gerceklestirilmesini icermektedir (Landscheidt ve Kans,
2016).

1.3. Diinyada ve Tiirkiye’de Sanayi 4.0’a Yonelik Yapilan Calismalar

Diinya Ekonomik Forumu (WEF-World Economic Forum) tarafindan hazirlanan bir
rapora gore Tiirkiye, Kiiresel Rekabet Giicii Endeksi (Global Competitiveness Index)
degerlerine dayanarak yapilan siralamada 7 iizerinden 4.42 puanla 137 iilke arasinda 53.
Sirada yer almaktadir. Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde inovasyonun 2009-2017
arasindaki gelismesine bakildiginda Tiirkiye’ nin 7 tizerinden 3,5 puan alarak ve ABD,
Almanya, Japonya, Ingiltere gibi iilkelerin gerisinde kaldigi anlasilmaktadir. Rapora gore
inovasyon kapasitesinde (capacity of innovation) 4.1 puanla 74., bilimsel arastirma
kuruluslarinin  kalitesinde (quality of scientific research institutions) 3.3 puanla 100.,
sirketlerin Ar-Ge harcamalarinda (company spendign on R&D) 3.3 puanla 69., Ar-Ge
tizerinde {iniversite-sanayi igbirliginde (university-industry collaboration on R&D) 3.5 puanla
66., devletin ileri teknoloji {irlinlerini temininde (goverment procurement of advanced
technology products) 3.4 puanla 64. ve son olarak miithendis ve bilim insanlarinin varliginda
(availability of scientists and engineers) 4.3 puanla 49. Sirada yer almaktadir. Mevcut
gostergeler bir araya getirildiginde Tiirkiye’ nin inovasyon alaninda yetersiz kaldigi, Ar-Ge
caligmalarina gerekli blitgceyi ayirmadigi ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de Sanayi 4.0 konusunda atilmis mevcut bir adim olarak TUBITAK’m
hazirlamis oldugu “Yeni Sanayi Devrimi Akilli Uretim Sistemleri Teknoloji Yol Haritas1”
adli calisma dikkat ¢cekmektedir. Calismada daha dnceden belirlenmis teknoloji gruplarina
gore olusturulmus olan milli stratejik hedefler ile bu hedeflere ulagilmas: i¢in yapilmasi
gereken ¢aligmalar ve altyapiya yonelik Ar-Ge projeleri tasarlanmistir. Yol Haritasi’nda bu
cercevede on adet hedef belirtilmistir.

ASEAD CILT5 SAYI1 8 Yil 2018, S 198-205



Hanife AKGUL | 202
Birol AKGUL
Zeynep AYER

2. SANAYI 4.0 SURECINDE GAZETECILIK SEKTORU

Sanayi 4.0 siirecinde bilgiye yonelik ihtiyacin artmasi ve ayni zamanda bilgiye
erisimin kolaylasmasi beklenmektedir. Bu ¢er¢evede temel amaci topluma dogru ve tarafsiz
bilgiyi aktarmak olan gazetecilik sektdriiniin de bu yeni siirecte kritik bir konumda yer alacagi
sOylenebilir. Calismanin bu boliimiinde gazetecilik sektoriiniin yapist ve kapsami iizerinde
durulmus, ardindan gazeteciligin Sanayi 4.0’in ortaya ¢ikisina kadar olan dénemde iginde
bulundugu gelisim siireci analiz edilmistir.

2.1. Gazetecilik Sektoriiniin Yapisi ve Kapsam

Medya kavrami, son zamanlarda oldukga genis bir iletisim ortamini kapsamaktadir. Bu
kavramin ilk somut 6rnegi gazete oldugundan, ilk iletisim aracinin gazete oldugu sdylenebilir.
Gazete, temelde haber toplama ve yayma araci olarak tanimlanabilir.

Gazetecilik meslegini icra eden kisi, gazetecidir. Genel manada gazeteci, bir bagka
ifadeyle basin mensubu, gazetecilikte haber malzemesi olabilecek bilgilerin toplanmast,
diizene koyulmasi ve dagitilmasini gerceklestiren kisi olarak tanimlanabilir. Gazetecilik,
yapilan gazetecilik anlayis1 veya haberin tiirline gore degisebilmektedir. Bu kapsamda serbest
gazetecilik, herhangi bir basin kurulusuna bagli olmaksizin ¢alisan gazetecidir. Dogrudan
dogruya veya bir ajans aracilifiyla kararlastirilacak ticret karsiliginda, belirli bir teklif eden
veya tamamlanmis bir calismayir bir gazeteye satmaya ugrasanlar serbest gazetecilerdir.
Serbest gazeteci, ayn1 anda bir veya birka¢ farkli gazetede ¢alisabilmektedir. Kadrolu
gazeteci, bir gazetenin kadrosunda devamli olarak bulunarak haber yapan ya da fotograf
ceken kisidir.

Gazetecilik sektoriinde, uyulmas: sart olan birtakim mesleki ilkeler bulunmaktadir.
Toplumun dogru kaynaktan bilgi edinme hakki uyarinca, basin mensubu gerceklere ve
dogrulara saygt duymak ve uymak zorunlulugundadir. Basta sulh, demokrasi ve insan haklari
olmak {iizere insanligin global degerlerini ve farklhiliklara saygiyr savunmalidir. Kaynagi
ogrenilemeyen veya dogrulugu teyit edilemeyen bilgi ve haberleri yayinlayamamakta ve bilgi,
haber, resim, goriintii, ses ve vesika ele gecirmek i¢in yaniltict yontemler kullanamamaktadir.
Basin mensubu; yurttagin haber alma, bilgilenme hakkiyla direk irtibatli olmayan hicbir emel
icin, miisaade edilmedikge, 6zel hayatin saklilig1 prensibini ihlal edemez. Basin mensubu,
giiven cercevesinde kendisine verilmis bilgilerin kaynaklarini, miisaade edilmedigi siirece,
mesleki gizlilik ilkesi geregince, hicbir sartta aciklayamaz. Bir bilgininin veya haberin
yayinlanmasi veyahut yayinlanmamasi karsili§i olarak higbir ¢ikarin pesinde olamaz,
meslegini propagandacilikla karistiramaz; meslegini kendisine kanuni cergevede taninan
haklarin digina ¢ikacak sekilde imtiyazlar kazanmak ic¢in kullanamaz.

2.2. Sanayi 4.0 Oncesindeki Siirecte Gazetecilik Sektoriiniin Gelisimi

Medya kavraminin ilk somut ¢aligmasi olarak kabul edilen gazete, ilk kez 17. asrin
sonlarinda Avrupa’ da yaymlanmaya baslamistir. Aristokrasi mensuplariin iletisimini
saglayan haber kagitlar1 ile burjuvazinin haber kaynagi olan haber mektuplari, gazeteciligin
ilk somut ¢alismalari olarak 6rnek gosterilebilir.
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18. yilizyilin sonlar1 ve 19. yiizyil, gazetecilik anlaminda kritik degisikliklerin meydana
geldigi bir siire¢ olmustur. Dénemin en dnemli olayr kuskusuz Ingiltere’ de ortaya gikarak
daha sonra kiiresel bir nitelik kazanan 1. ve 2. Sanayi Devrimi’ yle endiistride baglayip tiim
sektorleri etkisi altina alan degisim ve doniisim olgusudur. Sanayinin geligsmesi ticaret
kolaylastirmis ve insanlarin daha genis bir ¢evrede iletisim kurup haber almasini miimkiin
kilmistir. Bu donemde bilgi ve habere olan ihtiyacin artmasi, gazeteciligin de gelisimine
katkida bulunmustur.

20. yiizyilda gazeteciligin kapsami genislemistir. Endiistri devrimlerinin getirdigi
teknolojik yeniliklerin etkisi gazetecilik sektoriinde de kendisini gostermektedir. 3. Sanayi
devrimi doneminde bilgisayar ve internetin kullaniminin baslamasiyla birlikte, bilgi ve haber
de farkli bir boyut kazanmistir. Bu siirecte gazetecilik sektoriindeki donliim noktasi kitle
iletisim araglariyla ortaya ¢ikan haberlesme sistemidir. Dolayisiyla bu ¢ag, ‘Kitle Iletisim
Araclar1 Cagr’ olarak anilmaktadir. Bilgisayarin gazetecilik sektoriindeki kullaniminin
yayginlagmasiyla gittikge dijitallesen habercilik anlayisi, haberin toplanmasi ve iletilmesi
stireclerine degisik bir boyut kazandirmistir.

3. DORDUNCU SANAYI DEVRIMI DONEMINDE GAZETECILIiK
SEKTORU CALISANLARI

Calismanin bu kisminda giiniimiizde gazetecilik meslegini icra eden kisilerin mevcut
mesleki profili incelenmis ve dordiincii sanayi devrimi sonrasindaki siirecte meslege devam
edebilmek i¢in c¢alisanlarin hangi alanlara yogunlagsmasi gerektigine yonelik Oneriler
paylasilmistir.

3.1. Gazetecilik Sektorii Calisanlarimin Mevcut Durumunun Analizi

Giliniimiizde Tiirk gazetecilik sektoriinlin genel goriinlimiine bakildiginda durumun
pek parlak olmadigmi sdylemek hatali degildir. Medya sektoriinde teknolojiye yatirim
yapilirken, teknoloji kullanabilen iletisim egitimi gormiis insan giicii iizerinde hi¢ yatirim
yapilmamaktadir. letisim fakiiltesi mezunlari, son dénemde medyada o6zellikle capraz
tekellesmenin artmasi sebebiyle, teknoloji/medya/sermaye iiggeninde sektdrde calisabilme
acisindan pazarlik edemedikleri gibi magdur duruma da diismektedirler.

Medya sektorii gazetecilik/iletisim alaninda egitim ve kurslar verilmesinde istekli
olmakla birlikte, iletisim egitimi almis olmay1 yeterli gormemekte, iletisim mezunlarim
istthdam etmekte zorluk ¢ikarmaktadir. Sektoriin istedigi iletisimci profilini tanimladigini
sOylemek heniiz net bir bicimde miimkiin degildir. Sektdr iletisim egitimini kendi yontemleri
araciliglyla kontrol altinda tutmak isteginin yaninda, egitimin {iniversite diizeyinde
oldugundan bu istegini pek yerine getirememektedir.
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3.2.Sanayi 4.0 ile Gazetecilik Sektorii Personelinin Niteliginin Degisim ve
Déniisiimiine Yonelik Ongoriiler

Calismanin Onceki boliimlerinde bahsedildigi gibi Sanayi 4.0’1n gazetecilik sektoriinii
genis bir ¢cergevede degistirmesi beklenmektedir. Sanayi 4.0 ile ortaya ¢ikan kisiye 6zgii iiriin
gelistirilebilme durumunun, gazetecilikte de yapay zekanin kisiye ©Ozgii haber iiretmesi
seklinde meydana gelmesi miimkiindiir. Otomasyonun is giiclinii ikame etmesi ve yapay
zekanin tabiri caizse beyaz yakanin yerini almasi olasi bir gelismedir. Yapay zekanin
tamamen sektore hakim olmasi henliz miimkiin olmamakla birlikte, insanlarin ¢alisabilecegi
alanlar daralmaktadir. Dolayisiyla sanayi 4.0 siirecinde 6n plana ¢ikan meslek degil beceriler
olacaktir. Bu ¢ercevede tek alanda uzmanlagmanin da sona ermesi beklenmektedir. Her seyin
hizla degisip gelistigi bir donem olan sanayi 4.0’a uyum saglamak icin, gazetecinin de
sektordeki degisime ayak uydurmasi ve kendini gelistirmesi gerekmektedir. Diinya tizerindeki
gelismeleri takip edebilmek i¢in en az bir yabanci bile hakim olmak bu noktada daha da 6nem
kazanmaktadir. Dijital habercilikte kritik bir kavram olan Biiyiik Veri’yi dogru analiz
edebilmek icin giincel teknolojiyi takip etmek, dogrulama platformlarini kullanmak ve
sorgulayici bir bakis agisiyla analiz yapmak uygun olacaktir.

SONUC

Endiistri 4.0 heniiz on yilin1 tamamlamamis bir kavram olmasina ragmen kavramin
hizmet sektoriinde ciddi bir degisim siirecine 6n ayak olmasi beklenmektedir. Temel iglevi
haber yapmak olan gazetecilik sektdriinlin de bu donemde calisma yontemlerini degistirmesi
on goriilmektedir. Bilgiye ulagimin kolaylagmasiyla bilgi bollugu yasanmasi, giiniimiizde
dogru ve tarafsiz kaynaklara dayali haberciligin 6nemini artirmistir. Sanal haber kaynaklarinin
yayginlagsmasi, internet, sosyal medya ve vatandas gazeteciligi kavramlarimin dogmasina
sebep olmustur. Bu durum medyanin dordiincii sanayi devriminde neden énemli bir konumda
oldugunun bir gostergesidir. Medyanin ¢alisma yontemlerinin degismesi, basin mensuplarinin
yani gazetecilerin de mesleki niteliklerini gelistirmesini gerektirmektedir. Bu c¢ercevede
gazetecilik meslegini icra eden bireylerin siirece uyum saglamak adina ¢aba gdstermesi
gerekmektedir.
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