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KiSILERARASI ILISKILER VE DAVRANIS BOZUKLUKLAR!

Selim HOVARDAOGLU®

1. GIRIg

Kari-koca etkilegimi, gocugun anne ve babasiy-
la etkilegimi, akrabalar, arkadaglar, meslekdaglar
arasindaki etkilegimler, 5drenci-dgretmen etkilogi-
mi, duygusal iligkiler gibi iligki tirleri, kigilerarasi
iligkiler kavramina birer dmekiir. Sosyal psikoieji-
de, kigileraras: iligkilerin inceleme birimi ikili (dya-
dic) iligkiler olmaktadir. Ikili iligi, iki insanin, birbir-
lerine  ybnelik ve  birbirlerini  etkileyen
kinin ortaya ¢ikabilmesi igin gerekli kogullan gdyle
siralamak miémkindar:

a) A ve B gibi iki birey olmah

b) A'nin davraniglan 8'den; B’nin davraniglan
da A'dan etkilenmeli, yani A ve B birbirlerine ybne-
lik davramiglarda bulunmaticir,

Sosyal psikolojik sureglerin pek ¢ogunu ikili ilig-
ki temelinde incelemek mimkindlr, Dolayisiyla,
ingan davramiglannin bily ik godunludu, genelde ki-
silerarasi, dzelde de ikili iligkiler yoluyla gekillen-
mekte, sirdirlimekte ve dedigmektedir. Bu iligki-
ler, sosyal psikolojinin inceleme konularindan
Snemli bir bSlomin{ olugturmakta ve sosyal psiko-
lojik kuramlar da, temelde, bu iligkileri agiklamak
amacin gitmektedir. Bununla birlikte, ne kuramet-
lar ne de aragtirmactlar, “normal davramgi* agikla-
dikiannt ya da incelediklerini iddia etmemekiedir-
ler. Dolayisiyla, bir sosyal psikoloji kuraminda veya

* Dog. Dr. (Psky), A.0. D.T.C.F. Psikoloji B&luma,

aragtirmasinda ele alinan davraniglar, klinik psiko-
loji veya psikiyatri standartlarina gbre “normal dig”
olarak nitelendirilebilir. Yani “normal, siradan bir in-
samn” baz davraniglanni agikladigt digOnGlen
sosyal psikolojik bir kuram, bazi “anormal, siradigi”
davramglarin kurami olabilir.

Dijer yandan kigiteraras: iligkiler, nigin normal
digt davraruglan da sekillendirmesin, stirdiirmesin,
sorusunu da gbzardi stmek momkiin gdrinmemek-
tedir. Yani pek ¢ok psikolojik sorunun kigileraras:
iligkilerden kaynaklandidimi ya da iligkinin abartil-
masi sonucu ortaya giktigem kabul etmek mimkiin-
dir. (Leary ve Miller, 1986). Psikopatoloji anlayigi-
na ya da “normal-anormal® aynmi g¢abalanna
bakiidiinda, bunun bir sosyal kargilagtirma slreci
oldudu ortaya gikmakfadir (Langer, 1978; Leary ve
Milier, 1986). Bireysel davraniglan kargiagtirmak
igin kullanilan standartlar, diger bireylerin davranig-
lanndan elde edildidi icin bu, bir sosyal kargilagte-
ma siirecidir. Bu durumda, “diger bireylerin® davra-
miglarint inceleyen sosyal psikolojinin, psikopatoloji
standartlanna da dnemlii katkida bulundugu anlagil-
maktadir.

Bunun yam sira, zihingel sadhg), gergedin de-
gerlendirmesi olarak ele alan goragten de yola giki-
labilir (Taylor ve Brown, 1988). Bu gérigiin temel-
lerini Menninger ve Allporfun yaklagimlannda
bulmak miimkindar. (Taylor ve Brown, 1988) Bire-
yin gergedi degerlendirmesinin temelinde de, ger-
cedin alglanmas yatmaktadir. Dolayisiyla, gerge-
gin dederendirilmesi, gercedin nasil algland:iy
konusundan bagims:z degildir. Keza, bireyin kigile-




raras! iligkiler gergegini nasil algiadigi ya da de-
Jerlendirdidi, psikopatoloji standartian igin dnemli
bir kaynaktir.

Bunlara ek olarak, psikoterapi sirecini de, kigi-
leraras iligkilerin Yzel bir durumu olarak ale almak
mimkindir. Ancak psikoterapinin, 8zel bir iligkl
tirD olmasi, kigilerarass iligkiler i¢in gecgerli kuralla-
nn, burada gegeri olmadidi anlamina gelmez. Te-
rapist de, darigan da algilayan birer insan olarak,
farkina varmasalar bile bilinen pek gok sosyal psi-
kolojik kurala uygun davranmaktadirlar. Terapi si-
recini, ikill iligki olarak ele alip, bu amagla geligtiri-
mig sosyal psikolojik kuramlar ¢ergevesinde
incelemek mimkiinddr. Hatta bazi yazarlar daha
da ileri giderek klinik sosyal psikoloji kavramin: bile
kullanmaktadirlar. (Hendrick, 1983; Hendrick ve
Hendrick, 1984).

Bugin, dzellikle A.B.D.'de davramg bozukiukla-
rinin sosyal psikologlarca incelenmesi, sosyal psi-
kolojik ilke ve kuramiann klinik uygulamalara uyar-
lanmasi, aragtirmada, lisansistil editimde hatta
terapide kiinik ve sosyal psikologlarn ighirligi gide-
rek artan bir dnem kazanmaktadir, (Leary ve Mil-
ler, 19886)

Ne var ki, Sosyal psikoloji ile klinik psikolojinin
bu ortaklija ybnelmelerinin gindeme gelmesi yeni-
dir. Ustelik bu durum, iikemiz igin gok daha yeni
cimaktadir. Bu ybdnlenme, sosyal psikiyatri yaklagi-
mini da etkileyecedinden, éncelikle bu alanlar ara-
sinda katb sinirlar olmadigini, birbirimizin kavramla-
nna ihtiyag duydugumuzu, alanlarm “bilmecenin
birer pargalan™ oldugunu &grenmemiz gerekebilir,
Zaten gesitli dergilere bakiidijnda, bu ortak ydnle-
ninkn yillardan beri var oldudunu gérmek mimkin-
dor. Ornedin, Journal of Abnormal and Social
Psychology, Journal of Personality and Social
Psychology gibi inll dergilerin adlar bu birlikieli§i
dile getirmektedir. Ancak dzellikle akademik gevre-
lerde bu ortakhdin agik bigimde kabul ediimesi
zaman almigtr. Ginimizdeki geligmeler, sosyal
psikoloji, klinik psikoloji, psikiyatri ortakli§ina dogru
bir ydnlenime igaret etmektedir.

il. SOSYAL PSIKOLOJININ SOSYAL

PSIKIYATRI VE KLINIK PSIKOLOJIYE
KATKILARI

Gerek psikopatolojinin dnemli bir kayna§imin ki-
siler arasi iligkiler olmasi, gerekse terapi fligkisinin

kigileraras! iligki bigimi olarak degerlendiriimesi,
daha dnce s6z0 edilen sosyal psikoloji-klinik psiko-
loji ortakiiintn temelini atmigtir.

Bu ortaklkta, sosyal psikolojinin katklarini bir
dzet halinde Cizelge 1'de gbrmek miimkiindir,

Gizelge 1: Sosyal psikolojik konu vaya kuramiar ils
davranig bozukluklan arasindaki iligkiler

Sosyal peikolojik Sosyal Psikiyatri ve klinik
| | ikoloil il bad

1) Araghrmada ortaya gtkan - Davranig bozukluklari-
Sorunlar: Denek ve nun terapinin etkinligi ko-
Deneyci yanliliklan nularindaki aragtirmaci-

lar igin hata kaynag

2) Sosyal Alg - Benlik Degeri
- Terapistin ve danigamn
sdzel oimayan {nonver-
bal) etkilegimi
- Danigan hakkinda izle-
nimler
- Danigman hakkinda iz-
lanimler
Danigamin drtlik kigilik
kurami ve bagka insan-
lan degerlendirmesi
Danigarin kendini de-
gerlendirmesi
- Biligsel gemalar, stero-
tipler ve ényargilar

3) Nedensel Yikleme - Kendini degerlendirme

Olumsuz olaylan agikla-

ma ve bunlara

davranigta bulunma

- Kendini suglama

- Caresizlik ve depresyon

- Soruntarla bagagikma
stratejileri

- Eviilik sorunlan

Mesleki ve galigma so-

runlart

Bagansizlik beklentisi

4) Hoglanma, gekicilik ve
yakn iligkiler Evlilik sorunlars

Yaken iligki soruniar
lligki kurma yetersizligi
Yatruzhik

- Kiskanglik

- Sosyal destek




5) Sosyal kargilagtirma - Benlik kavramimn gelig-

mesi ve dedigmesi

- Bireyin kendi zihinsel
sagyji hakkinda karar
vermesi

- Beceri ve fikiflarin de-
gerlendirilmesi

- Digmanhik, kiskanghk

6) Saldirganhk - Gocuk ve egin kitiye
kullanidmasi

- Tecaviz

- Digmanlik, cinayet

- Terbrizm ve anargi

- Kitlesal hareketler

Kuskusuz bu gizelgeyi uzatmak mimkiindir.
Ancak burada amag, yalmzca alanlann ortak yan-
lanna igaret eimek oldugundan, listeyi daha uzat-
maya gereak yokiur,

Konuya daha agiklik getirmesi icin baz: dneriler
Uzerinde durmakta yarar olabiliv, Bu Snekler, sos-
yat psikolojik kuramiar gergevesinde ele ahnan
davranig bozukiukian oldugundan, sosyal psikoloji,
klinik psikeloji ve sosyal psikiyatri ortakhi§ina iyi bir
emsal kabul edilebilir,

. YUKLEME SURECI VE ISLEVSEL
DAVRANIS BOZUKLUKLARI

Heider'in (1958) ternellendirildigi yikleme (attri-
bution) kurami, davranigin nedensei olarak algilan-
masi siirecine dayanmaktadir. Kuramin temel sa-
yltisina gdre bir davramg, nedenleriyie Dbirlikte
algilanmaktadir. Davramggr  psikoloji  agisindan
ifade edilirse, davranig, islevset iligki iginde algilan-
diindan, insanlar yalmz davramgi degdil aym za-
manda bunun nedeni veya nedenlerini de algila-
maktaciriar. Heider, ajgilanan bu nedenleri iki ana
bagiikta toplamigtir. Buniar niyet, amag gibi davra-
mgta bulunan bireye &zgh nedenler ile sosyal
norm, gérevin glicliglskolayhg: gibi gevresel kogui-
lara giren nedsnlerdir. Daha sonraki yyflarda Jones
ve Davis (1965) niyet vardamasini agikiamaya yd-
nelik bir kuram olan uyusan vardamalar {corres-
pondent inferences) kuramini, Kelley {1967), yilk-
leme kuraminda, Keliey kipl olarak bilinen modeli,
Weiner ve arkadaglar (1972) bagan-bagansizlik
durumlar igin yiikleme modelini, Nisbett ve Valins
(1972) bireyin kendi davramglanm agiklamasin
ele alan modeli geligtirmiglerdir.

Bu modeller, daha sonraki yillarda ortaya ¢ikan
yaklagimlarin temellerini olusturmugtur. Ormegin,
Abramson, Seligman ve Teasdale'in (1978) dgre-
nilmig garesizlik modeli, biyGk dlgide, Weiner ve
arkadaglarnnin modeling dayanmaktadir, Model,
nevrotik depresycnun agiklanmasi amaciyla kulla-
nilmaktadir. Bu konuda yapilan galigmalar, istikrar-
siz ve Ozgiin bir nedene yapilan istikrarl, genel ve
igsel yOklemelerin diglik beniik algisinin ve dolayi-
siyla depresyonun bir belirtisi oldufuna igaret et-
mekiedir (Abramson, Metalsky ve Alloy, 1889;
Curry ve Craighead, 1290). Buna ek olarak, yikle-
me stili olarak bagkalarini suglama, sorumiu tutma
ediliminin, yetersiz iligkilere yo! achd ileri shril-
mektedir (Tennen ve Affleck, 1990).

Diger yandan yine yikieme kurami gergevesin-
de yapilan aragbrmalar, insaniann nedensellik hak-
kinda ahgkin olduklar bir cevap verme yolu yani
yikleme bigimleri bulunduduna dair deliller ortaya
koymaktadir (Cutrona, Russell ve Jones, 1984; Pe-
terson, Schwartz ve Seligman, 1981). Bunun yani-
sira, Storms ve Mc Caul (1976}, dzellikle kayginin
ortaya ¢tkmasinda sorunun algilanan gii¢lGlik de-
recesine badlh olarak bireyin kendini yetersiz gor-
mesini ve bunun sonugunda da kontrol algisinin
bozulmasinin yatidint ileri sirmektedirier. Yazarla-
ra gbre bu sekilde ortaya ¢tkan kaygi, giglik doze-
yinin abartimasina yol aghdi igin iglevsel olarak ye-
tersiz davraniglar ortaya g¢rkmaktadir. Storms ve
Mc Caut, bu modelin, temelinde kayg) artmasi bu-
lunan tdm davranig bozukluklarina genelienebile-
cedini ileri sirmektedirler.

Bunlarin yanisira, bir grup aragtirmaci, ylkleme
kuramy gergevesinde eviilik iligkilerini ele almakta
ve evlilik doyumu ile nedensel yiiklemeler arasinda
bagtant olduunu ileri siirmektedirler. {Bradbury ve
Fincham, 1990; Fincham ve Bradbury, 1993). Bu
konuda yapilan ¢esitli arastirmalarin ortak sonugla-
rindan biri, depresif edilimli olan eglerin, olumsuz
sonuglardan kendilerini; geritimli evlili§i olan ama
depresif edilimleri bulunmayan bireylerin ise egleri-
ni sorumiu tuttuklandir (Fincham ve Bradbury,
1993).

IV. YOKLEME YANLILIKLAR]
Kelley'nin {1967) geligtirmig oldudu model Hzel-

likle rasyonsl insan anlayigina dayanmaktadr.
Ancak yaplan galigmalarda, yokleme surecinde




bazi hatalar yapiidigene ve insanlann, nedensellik
konusunda bekdendigi kadar mantikl davranmadik-
lar gdriiimekiedir. Bu hatalar, yiikieme yanliliklan
kavramini gindeme getirmigtir. Yikleme yanhlikla-
nnin bazilan, Cizelge 2'de gtsterilmigtir.

Cizelge 2. Baz: yGklems yanhhklan ve agtklamas

Yoideme Yanihi Anlarm

Temel yOkleme Belirgin gavre baskisina

hatast ragmen kisilik Szellikleri-
ne yiklemede bulunma,
egilimi

Aktir-gozlemci farki Gazlermci, aktérin (davra-
rigta bulunan kigi} davra-

niglanini, akidre ait Szel-
liklerte agildarken, aktdr
kendi davraniglanim ¢ev-
resel faktdriarle agiklama
egilimindadir.

Insanlar baganlanm
kendilerine; baganisizlikla-
nvi da gevreye ait bzellik-
lerle agiklama agilimi gos-
termekiteler.

Kendilik degerine hizmet
eden yanlthk

Ornek oimas: amaciyla Qizelge 2'de gbsterilen
bu yikleme yanlihklan, insanlann bilgi isleme s0-
reglerinin tam anlamiyla mantikl oimadifina igaret
etmektedir. Bireyin gerek bagkalannin gerekse
kendisinin davraniglanm algilarken yapti§i bu yan-
hhiklar, ister dogru isterse yanhg sonug versin, kigi-
lerarast iligkileri yoniendirdidinden, psikopatolojinin
dnemli bir kaynag olmaktadir. Diger bir deyigle, zi-
hinsel saghk, ger¢edin degerendiriimesi ile iligkilly-
se, bunun Snemli bir Sichmii, yiklemelerin dlgiil-
mesi yoluyla sadlanabilir. Dolayisiyla, sizofrenik
deliizyona kadar uzanabilen bir bozuklugun teme-
linde yanli§ veya yetersiz yiiklemelerin yer alabile-
cedini; paranoid diginceterin bunlardan kaynakla-
nabilecedini ileri sirmek mimkin olur (Valins ve
Nisbett, 1972).

V. iKiLl [LISKILERDE ORTAYA GIKAN
BOZULMALARA FARKLI BIR BAKIS AQISI

Psikolog ve psikiyatristierin sik kargiagtiklan
soruniardan biri de, dzellikle duygusal ve evlilik ilig-
kilerinde ortaya gikan sorunlardir. Bu konular igin
geligtirilmig gegith model ve kuramiar bulunmakta-
dir. Ancak burada, ginOmizde giderek yeniden
gincellik kazanan bir kuram, Thibaut ve Kelley'in
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1959 yilinda ortaya attikian sosyal mibadele (soci-
al exchage) kuramidir, Ashinda bu baghk altinda
toplanan birkag kuram vardir ve bu kuramlar, kil
iligkileri, bir gasit ddiil-bedel mibadelesi olarak ele
aimaktadir. Bu kuramlarin bir bagka sayittisi da,
mini-max stratejisidir. Buna gbre insanlar $diit
yOksek bedeli diigik iligkileri tercih ederler ve bu
t0r iligkileri sbrdrme egilimi gosteririer. Odul
doyum veren herhangi bir sey olabilir. Omegin
magdi ¢ikar, duygusal destek, hogca gegirilen bir-
kag saat birer 8d0l olabilir. Buna kargilik bedel dav-
ramgin yapiimasini ketleyen herhangi bir dzeliiktir,
Omegin, para harcamak, caba harcamak, 8dilf
alamamak birer bedeidir. lkili iligkide egler, ddedik-
fering inanchklan bedelin kargiidy olan 6ddld ala-
magdiklan iakdirde, kuram, iligkinin ¢dzlimeye
dodru ybnlenecedini dnermektedir. Bununia birlikte
bir iligkinin kisa sirede bitmesi her zaman stzko-
nusuy olmadii gibi bazen bireyler, ¢ok ydksek
bedel bdeyip ¢ok az dull aldiklan iigkileri de sur-
diirebilmektedirier.

Thibaut ve Kelley'e gire belirll bir fligki igin bi-
reylerin bekledikler! bir doyum dilzeyi vardir. Buna
kargilagtima dlzeyi (Comparison Level} denmek-
tedir. Kurama gbre birey, su andaki iligkisinden al-
dif sonuglan kargilagtrma dizeyi ile mukayese
eder. Bu sonuglar kargilagtirma dizeyinin {istinde
ise birey iligkiden doyum sadliyor demektir ve iligki-
yi sUrdirme edilimi gisterir. Bireyin, su andaki ilig-
kisinden aldi§y sonu¢ kargilagtrma diizeyinin altin-
da ise yani birey iligkiden doyum almiyorsa, bu
kez, elde ettifi sonucu, segenekler igin kargilagtir-
ma dizeyi {Comparison level for alternatives) ile
mukayese eder. Segenekler icin kargdagtrma di-
2eyi, bireyin, bagka bir insanla aym iligkiyi yagad
takdirde elde edilebilecedi olasi doyum dlizayi tah-
minidir. Dolayisiyla, kurama gdre su andaki iligki-
den alinan sonug, segenekler icin kargilagtirma dii-
zeyinin de altinda ise birey ilisklyi soniandirmaya
yinelaceklir,

Yukanda gok kisa olarak dzetlenen kuram, tzel-
likle duygusal iligkiler ile evlilik iligkilerinin incelen-
mesinde kullanimakia ve bu iliskilerdeki bozulma-
lar, kuram gergevesindeki yordamalara tutarh
olarak ortaya ¢ikmaktadir (Birchler, Weiss ve
Vincet, 1975; Sabatelli, 1984).

Kuram bu tir iligkilerde gigll yordamalarg
sahip oldufundan, kurama dayah ¢larak gelistirilen




terapi teknij de baganl sonuglar vermekiedir
(Leary ve Miller, 1986)

VI. SOSYAL PSIKOLOJI VE SAGLIK
PsiKoLOJIS)

Davranig bozuklukian yalmz psikiyain khnikle-
nnde gbzlenen bir durum dedildir. Fiziksel sajhgin
bozulmas da, psikolopk belrbierle ihgki olabilmek-
tedwr (Shendan, Radmacher, 1992; Taylor, 1986).
Biylece fiziksel bozukluklara psikolopk bozuklukiar
da eshk etmektedir Bunun yam sira, davranigsal
aligkanliklann (asiri yeme, sigara, alkol kullzammi
g} fizksel hastahk nskim artirdir da kabul edil-
mektedrr. Yine bu kapsam gergevesinde, stres kav-
rami, pek ¢ok psikolojk ve fizksel bozukludun
agiklanmasinda ele alinmaktadir Bdylece sajhk

psikolopsi alan geligmig ve biyomedikal modehin
yenni biyopsikososyal model almaya baglamistir.
A.B.D.'de yiiksak hsans dizeyinde sadhk psikolop-
81 e§itimi venimekte ve bu edihimi tamamlayanlar,
safhi psikolofu olarak gdrev yapmakiadiriar
Gerg) byle bir uzmanhk alam Ulkermizde heniz bu-
lunmamaktadir ama &zellikie psikiatn kliniklen dt-
ginda galigan psikologlar gin gerekll bir egitim ol-
dudu ortaya gikmaktadir Sajhk psikoloysi de daha
Once sbzu edilen ortakh@in w1 bir brned: olabir,
Gerek fizksel gerekse zitwnsel sadiik, biyslopk, psi-
Kolojik ve sosyal fakidrienn etkilesimi oldudundan
ancak ortak bir galisma bu faktdrenn sadlik Lzenn-
deki olumsuz etlasimi azaltma olanadt verecekbr
(Taylor, 1986)
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