Kriz Dergisi 3 (1-2): 232-236

KRiZE MUDAHALE MERKEZINE BASVURAN VE
BASVURMAYAN BIREYLERIN YASAM OLAYLARININ

KARSILASTIRMASI

Semra AZIZOBLU", Sellm HOVARDAOGLU*

Ozet: Yasam olaylan kriz kavraminin orlaya ¢i-
kisinda Bnemii kuramsal kaynaklardan biri olarak
gosterilmekiedir. Bazen bireyin bildigi tdm basa
¢rkma mekanizmaiar yagam dedisikliginin yaratiigi
strese iligkin rahatsiziids ortadan kaldirmakla yeter-
siz kalabilir. Bu tir durumiar genellikle gegici boz-
gun ve karmaga halinde kriz merkezine bagvuran
ve psikiyatrik bir tam almamg 50 denekten olugan
kriz grubu ile kriz grubuna benzer sosyodemogra-
fik dzellikte olan ve son 1 yil igerisinge herhangi bir
psikolojik yardim almanug 50 denekten fark olup ol-
madigina bakimughr.

Hoirmes Rahe'nin Sosyal Uyumu Olgme Listesi
(The Social Readjusiment Rating'nin Scale -
SRRAS) uygulanarak elde edilen bulgular bazt mad-
deler acrsindan gruplar arasinda aniamii farklar ol-
dudunu ortaya koymustur.

GIRIS

Yagam olaylan, kiginin yasaminda kendisi agi-
sindan dnemli bir degisikli§i algilamasina yol aga-
cak olaylart agiklamak igin kullanilan bir kavramdir.
Algilanan bu dedigikiijin yeniden uyumu (readjust-
ment) gerektirdigi ve bunun da stres verici bir ya-
santi oldugu éngdriilmektedir (Slaikeu - 1983).
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Stresi gevresel uyaricilar ve/veya bunlara goste-
rilen tepkiler olarak degerlendiren Canon (1932) ve
Selye (1950)'nin gbrigiern stres vericl olaylar konu-
sunda psikolojik slregleri dikkate almamasi ile
elestirilmigtir (Taylor 1286)

Stresle ilgili diger bir yaklagim, bireyin stres
veren olaylara iligkin degderlendirme ve algisini vur-
gulamaktadir. Lazarus ve Folkman (1984) modeli
olarak bilinen bu yaklagimda, nesnel bir stres kay-
nad) olabilecek olaylan (Srnedin; sevilen birinin
kaybediimasi, adwr hastalik, savag gibi} bireyin,
stres verici olara algilayip algilamadi dikkate afin-
maktadir. Bu yaklagima gore stres stirecini agikla-
mada hem gevresel “nesnel” stres kaynaklan (uya-
neitar) hem de bireyin buna iligkin algilar Snemli
rol oynamaktadte.

Lazarus ve Folkman (1984) modelinde yagam
olaylan ya da degigikligine iligkin birincit degerlen-
dirmenin &nemi vurgulanmigtir. Birincil degerlendir-
me, olayin olumsuz, zarar veren, tehdit eden ve
micadele gerektiren yanlanmin bulunup bulunma-
difina karar verme sireci olarak fammianmighir.
Ikincil degerlendirme ise bireyin baga gikma davra-
mglarini ortaya ¢ikartmaktadir. Baga ¢ikma davra-
mglari, temelde, stresin azaltilmasi ya da ortadan
kaldinimasini amaglamaktadir. Bununla birlikte,
basa gikma davraniglarinin her zaman baganh ol-
dugu sbylenemez. Bazen bireyin bildidi tim basa
gikma mekanizmalan, yagam degdigiklidinin yaratti-
& strese iligkin rahatsizligi ortadan kaidirmakta ye-
tersiz kalabilir. By tir durumlar genellikle gegici bir
bozgun ve karmaga haliyle sonuglanmaktadir. Bu




gagici bozgun ve karmaga haline kriz ad verilmek-
tedir (Slaikeu 1983).

Moos (1976) kriz kavramirun ortaya ¢ikmasinda
Snemli olan ddrt kuramsal kaynaktan birinin yagam
olaylar oldudunu bildirmigtir, Genel olarak ifade
edilirse, stres verici yagam olaylan, kriz halinin or-
taya gikmasinda &nemli bir rol oynamaktadir,

Bu dneri gergevasinde ele ahnirsa, Holmes ve
Rahe (1976)'nin geligtirmig clduklart sosyal uyumu
Slgme listesinde, (The Social Readjustment Rating
Scale - SRRS) kriz merkezine bagvuran bireyler ile
bagvurmayan bireyler arasinda fark beklenebilir,
Bu arastrmanin amaci da, bu iki grup arasinda
yasam olaylar yoénanden fark olup olmadigini be-
lirlemekdtir.

YONTEM

Denekler: aragirmanin kriz grubunu Ekim 1991
- Mayis 1992 tarihleri arasinda A.U. Psikiyatrik Kriz
Uygulama ve Arastyma Merkezing bagvuran ve
psikiyatrik bir tan1 almamig 50 denek olugturmug-
tur. Kargilaghrma grubu ise, kriz grubuna benzer
sosyodemografik &zellikte olan ve son 1 yil igeri-
sinde bir kuruma ya da merkeze ruhsal sorunu ne-
deniyle bagvuruda bulunmamig, psikiyatrik bir tam
almarmig 50 denek olusturmustur. Aragtirmaya ka-
tilan toplam 100 denede ait sosyodemografik dzel-
likler Table 1'de gdsterilmigtir.

Tablo 1. Arastirrmaya katdan t1im deneklerin sosyo - de-
mograhk dzellikleri

Sosyo - Demogralik Kriz Kargilagtirma
Ozeliikler Girubu Grubu
Yas X 26.34 27.12
Cinsiyet K 38 (% 66) 38 {% 66}
E 12 (%28} 12 (%24)
Evii 14 (% 28) 14 (% 28)
Medeni Bekar 32 (% 64) 2 (% €4}
Durum Dul 2 {% 04} 2 (% 04)
Boganmis 2 (% 04} 2 (%0
Gahsan 22 (% 44} 22 {% 44}
Caligmayan 28 (% 58) 28 (% 56)

266

Tablo 1'de gbrlidiga gibi kriz grubundaki de-
nelderin yag ortalamasi 26.34 kargilagtirma gru-
bundaki deneklerin yag ortalamasi 27.12'dir. Her iki
grup medeni durum, cinsiyet, galigip-gaigmama
dedigkenleri agisindan benzer gruplardir.

VERI TOPLAMA ARACI:

Sosyal uyum Sigme listesi (The Social Readjust-
ment Rating Scale - SRRS) Holmes ve Rahe'nin
(1967) geligtirdii 43 maddeden olugan bu liste
ABD yagam bigimi ve normlarina gére diizenien-
migtir,

Tirkiye'de ilk kez Birsdz (1980) ve Sorias
(1982)n kultandidini gdrddgimiz SRRS (kemiz-
de ¢ok sik kullamiimakla birlikte kapsamii gegerlik,
givenirlik cahgmasina rastlanmamighr. Bu aragtir-
mada bdigek, deneklerin, erjinal siralanmasiyla veri-
len listede, son bir aylanni dikkate alarak igaretle-
dikleri yagsam olaylarinin sayisint belilemek yoluyla
iki grubu her bir yagam olayr igin kargilagtirmak
amaciyla kullanitmigtir.

BULGULAR VE TARTISMA

Tablo 2'ye genet olarak bakildidinda kriz merke-
zine bagvuran deneklere ait yagam oclaylar sayisi-
nmin karglagtirma grubundan fazla oldugu gbril-
mektedir. iki grup yasam olaylari ydniinden anlamh
farkhik gdstermektedir (ortalamalar sirasiyla 5.60
ve 2.68; t = 3.83; p < .05). Bu bulgu, yagam olayla-
nmn sayisindaki artigin diger bir deyigle birikme-
nin, kriz durumenun gdzlenmesinde Snamii bir rol
oynayacadina igaret eden gorlls ve gahigmalaria
desteklenmektedir (Roberts 1890; Slaikeu 1283).
Bu gdris ve gahgmalara gbre, stres verici yagam
olaylarinin sayisindaki artig, baga ¢ikma mekaniz-
malannin yetersiz kalmasina dolayisiyla da kriz du-
rumunun ortaya gikmasina yol agmaktadir,

iki grubun her bir yagam olayr agisindan kargi-
lagtinimast sorucu elde edilen bulgulara gore,
Table 2'de de gérildigl gibi 3,7,11,13,19,26,35,38
ve 40. Maddeler agisindan iki grup arasinda an-
lamti farkhihklar gézlenmektedir. By maddelerden
yalnizca 26. Madde de kargilagtirma grubu lehine
bir artig tespit edilmigtir. Her iki grup igin farkhlk
gbsteren bu maddelere genel olarak bakikdifinda,
goduniugunun eg ya da aile ile ilgili sorunlan igerdi-
gi gozienmekiedir. Bu bulgu kriz merkezine bagvu-




Tablo 2: Kniz ve kargilagtirma grubunun yagam olaylanna ait frekans, yiizde ve Z degerleri

=50 n =50
MADDELER KRiZ GRUBU KARSILASTIRMA GRUBU
f (%) I {%) z P

1 Egin Olimi 1 {02} - - 101 -
2  Boganma 2 (04} - 144 -
3  Egle ayn yagamak 5 (1ot - - 238 05
4  Hapsedimek 1 {02) - - 101 -
5  Aleden yakin birinin olomd 5 (10} 5 {10) 000 -
&  Onemb bir lusisel yaralanma ve hastahk 7 { 14} { 06} 135 -
7 Evhhk 4 {08yt - - 208 05
8  Igten atilmak 1 {02} - - im -
9  Esile barigmak 3 { 06} - - 179 -
10  Emekl olma - - - - 000 -
11 Bir aile uyesinin saghginda davramiglann

da onemli bir dedisikiik 15 {307 4 (08) 2e2 05
12 Hamilehk 3 { 08) 1 {02} 1903 -
13 Cinsel Problemler 10 {207 1 { 02) 300 05
14 Aleye yern binrun katilmasi {dojum, eviat

edinme, biyiklern eve yertlesmes! ) 2 { 04) 2 {04) 000 -
15 Ig agisindan dnemli bir yemden uyum dé-

nermi (i1 yoretenlenn dedismes: bir bagka

kurum veya wgleimeyle birlegme yerw by

orgamzasyon, flas) 7 {14) 4 {08} 096 -
16 Ekonomik durumda Snemb bir dedgikik

{suregelenden cok daha kdi veya gok

daha i} 13 { 26) 11 {22) 042
17  Yakin bir arkadagin oldmi 3 { 06) - - 179 -
18 Igte farkll bir bdlime gegmek 4 {08} 2 {04) 084 -
19 Esle olan tarhgmalarda bir artig (cocuk

yetghnme, kigisel ahskanlikiar gibi komu-

larda ahgilmigtan daha farkh yaklagimlar) 9 { 08} 2 {04) 230 05
20 Buyuk mikiarda borgianmak (ev almak, I15-

kummak,vb sebepler) - - 3 (06) 179 -
21 Ipotek veya tkrazda mala veya paraya el

konuimasi - - - - 000 -
22 s sorumluluklarinda onemii degskhikler

{terfi, statu kayb, bir bagka 1ge gegig vb } 5 { 10) 2 (04} 118 -
23  Erkek veya iz gocudunun evden ayritma-

si (evhlik, yuksek tahsi, yaul okul

vhb sebeplede} 3 {08) 3 { 06) 000
24  Poliz veya kanunla gl problemler 2 (04} 144 -
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Nn= 50 A= 50
MADDELER KRiZ GRUBU KARSILASTIRMA GRUBU
f (%) f (%) z

25 OGnemi bir kigisel bagan 4 1 (02) 138
26 Kadinin ev diginda calismaya baglamasi

veya igten ayrimasi - - 4 (0T 2.00
27 Resm olarak edime baglamak veya bibr-

mak 3 {06) 1 {02} 103
28 Yasam sardannda blyik dedpkik {yem

bir ev kurmak, yemiden disemek, daha

kotu bir v veya semie tagmmak) & {12) 4 {08) 067
29 Kigisel aligkanhklarda degigikiiker {giyim

tarz ighiler vb ) 14 (28) 9 (18) 12
30 Patron veya amirle problem 3 { 06) 3 { 06} 0
31 Ig saatlen ve saatlennde biyik dedisiklik 4 { 08) 3 {06} 039
32 Bagka bir yere taginmak 6 {12) 6 {12} 0
33 Yen bir okula baglamak 1 o2 - 101
34 Ahsidmig wpinizde yerw bir degigikhik 7 {14) 4 {04) 177
35 Din ahgkanhklar veya uygulamalarda

onemb bir dedgikhk 4 (og)T - 208
38  Sosyal faalyetlerde dnemb bir dedigikhk

(klup, kahve, sinema, 2wvaret vb ) . 12 {24) 7 {14) 129
37 Cok buyuk oimayan miktardarda borglan-

mak (araba, renkh TV, Video veya ev eg 10 {20 & {12) 11

yalarn almak win} {06)
38 Uyku aligkankdinda onemh bir dedigikik

{daha gok veya az uyumak veya uyku sa-

atinde bir dedigikitk) 3 (et 21 (42) 204
39  Ade bireylenmin bir araya gelis sikliginda

oneml bir degigikik 9 (18) 7 (14) 055
40 Yeme ahskanhginda dnemh bir dedigikik

{daha fazla veya az yemek veya yemek

saailennin dedigmesi) 26 (52T 14 { 28) 252
41 Tanl 9 (18) 7 (14) 055
42 Yilbagi 6 {12) 6 {12) 1]
43 Yasalara karg slenmig suglar (Trafik ce-

zalari vb ) - 1 (02) 1M
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ranlarin sorun alanlanni belirleyen gahgmalanin bul-
gulanyla tutarhk gbstermektedir (Palabyikoglu
1992, Ceyhun ve Ark. 1993).

Bu maddelerden 2 tanesinin (38 ve 40). Kriz
grubunda daha fazla oimakia birlikte, her iki grupta
sayisal clarak artig gbstermesi de dikkat gekicidir.
Bu durum, depresif belirtiler olarak da kabul edile-
bilecek bu iki maddenin denekler tarafindan yagam
olaylanna karg verilen fizyolojik bir tepki olarak my
yoksa diger maddeler gibi yalnizca yagam olaylan
olarak mi deferlendinldiii bigiminde yoruma agik
sorulart akla getrmektedir.

Depresif belirtiler agisindan kriz merkezine bag-
vuraniarla bagvurmayanlar kargilagtiran bir bagka
gahgmanin bulgularina gdre iki grup arasinda an-
lamh farkhiliklar gdzlemlenmektedir (ortalamalar si-
rasiyla; 23.54 ve 12.74; t = 6.54; p < .05) {Azizoglu
1993).

Bu bulgu, 38. ve 40. Maddeler agisindan her iki
grup arasinda anlamh farkhiliklar oidugunu gdste-

ren bizim bulgulanmizia tutariik gdstermaktedir.
Bu bulgunun yagam olaylarma ait maddeierin de-
nekler tarafindan nasil alglandii ile ilgili sorumuza
da cevap clusturacad distniimektedir.

Byece deneklerin yagam ofaylan ile ilgili mad-
deleri iginde bulunduklan durumda varolan veya ol-
mayan &zellikler olarak digindikieri yorumu yap-
labilir. Yorumumuzun, ozellikle 38. wve 40.
Maddelerin dlgedin orjinal siralamasinda son sira-
larda yer almasina ragmen bizim ¢aligmamizda her
ik grupta da bu iki maddenin sayisal olarak en
fazla olugu ile desteklendi§i digiindiobilir,

Sonug olarak iki grubu yalnizea yasam olaylan-
nin sayis agisindan yani niceliksel olarak kargilag-
twma yoluyla elde edilen bulgular, yagam olaylari
sayisinin kriz durumunu yordamada dnemii oldugu-
na igaret etmektedir. Bu aragtirma iki grubu 8igek
maddelerimin sayist agisindan  kargilagtirdigi 1¢in
tek tek maddelenn yordama glcind aragtran
bagka bir ¢ahgmanin yapiimasina ihtya¢ duyul-
maktadir.
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