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TOPLUMSAL DEGISIM, KURUMLARIN YENIDEN YAPILANMASI

b4

VE RUH SAGLIGI

Sema KUT*

Toplum kurumsal diizenlemelerin codrafi ve
psikolojik ortamidir. Toplum ekonomik, politik, din
ve aile kurumlanmin olugtugu insanlarin bu
kurumlar etratinda gruptastigy isbirligi yaptd,
birbirleriyle rekabet ettifi vada gatighg: verdir. Bir
toplum iginde anlagiimasi gereken g¢esitli gruplar
drgltienmeler vardir. Toplumun iglevselligi igin
bitin bunlar arasinda etkilegim gerekir. Kiglk
grup sdreclerini, temel Srgitlenme sdiireglerini,
foplumun yapisim, igleyisini ve dedismesini
anlamak gerekir.

Toplum bireyler arasindaki iliskilerin ve
etkilegimlerin olusturdugu bir biitlindir. Bu bitin
kendini olusturan bireylerin toplarmindan ayrt bir
varliktir. Toplumun tdm0nd temsil eden bu yap,
son derece karmagik ve cesitli iligkiler olarak
kargimiza gikmaktadir. S6z konusu yapi iginde yer
alan bu iligkiter kusaklann birbirini etkilemeleri
sonucu slreklilik kazanir. Bagka dedigle, biroy
sadece fizik gevresinin dedil, sosyal ¢evresinin de
etkisi altinda kalir. Insan ¢evresinin etkisinde kalan
ve aynl zamanda Kigiligi ile gevresini etkileyen bir
varhktir. Ozetle denilebilir ki bir iligkiler sisterni
olarak kavramlastiritan toplum g¢ok ve ayn
zamanda karmasiK iligkiteri igermektedir.

Birey i¢inde yagadidt toplum ve bu bitln i¢inde
qrtaya g¢ikan farklagmalardan etkilenerek geligir
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ve yagadiy topluluga dzgl bir érgltlenme yapisi
ve toplumsal dederler sistemi icinde yagar,

Her toplumda ibtiyaglari karsilamak ve
amaglara ulagmak lzere toplumsal Kurumlar
olugur. Bu kurumiarin temel gorevi sosyal diizen
ve konfroldUr, Deviet, din, editim, poiitika, hukuk
vb. kurumlar toplumsal kontrol gevresini olugturur.
Toplumun en temel kurumu olan aile ise bu
toplumsal kontrol gevresi iginde yer alir.

Toplumun diger bir gergedi sdrekli bir degisim
slreci iginde oldufudur. Geligmenin en temel
O88esi olan dedisme toplumsal yapiyl, sosyal
Srgltlenmeyi, toplumsal ifigkileri tutum ve
davrantglari, deger sistemini de beraberinde
dedistirir, Bu dinamik yap: i¢inde yasayan insan
degismenin yaratlidt kendisi igin olumiu ve bazen
olumsuz sarstintilara maruz kalir. Burada ortaya
gtkan uyum sorunu bireyin dedisme kapasitesi,
yetenegi, arzusu ve istemieri dodrultusunda birey
i¢in olumlu ya da olumsuz sonuglar verir,

Bireyin yasaminda primer ¢evresi olan ailenin
bireye sagladigr glivence ve sevgi bireyin dedigme
uyumunda en bilylk destedidir. Ancak ayni
degigme slrecini yagayan aile kurumu da
dedigimden etkilenmektedir. O nedenle toplumun
ailenin kargilagtigi gugluklerin Ostesinden
gelebifmesine yardimel olacak olanaklar,
hizmetleri ve glivenceyi salayabilmesi gerekir,
GinOmizde ¢ok hizlt yer afan degismenin énemli




unsurlari modernlegme, endistrilegsme ve
kentlegsme sdrecleridir, Modernlegme slirecinin
ozellikleri; ig gOciiniin tarim sekidriinden teknolojik
uretime kaymas), kentlesme, mobilite've dayal
olarak sosyal tabakalagmanin donmasi, egitim ve
iletisimin geligmesi, okur yazarh@in yayginlagmass
kararlarda yas yerine bilginin &ne gikmasi,
rasyonellik, laiklik, dedigme ve ferdiyetgilik
degerlerinin 6nem kazanmasi, sonug olarak;

- Fatalizme karg aktivizim,

- Kirsal yagama kargl kentsel yagam,
- Diigiik diizeyde akrabahk iligkileri,

- Diigiik diizeyde tabakalagma,

- Yerel iletigim yerine kitle ifetigimi,

- Hareketlilik

olarak belirtilmektedir.
Endistrilesme’nin dzellikleri;

- G8¢'lin sonucu aile dyeleri arasinda aynhk,

- Niifusun yer degistirmesi nedeniyle ailenin
baz) (yelerinin gelisme olanaklanna sahip olarak
digerlerinden ¢ok gelismesi sonucunda sinif
farkhtagmasi,

- Endistriyel sistemin genig aileyi yok etmesi,

- Bireycilik dederinin aile ve klglk gruplar
arasindakj yardimlagmay ortadan kaldirma
kadin-erkek esitiigi degerinin aile itiskileri ve dretim
ve tiketim iligkilerine yansimasi

olarak ifade edilmektedir.
Kentlesme ise,

- Ailenin yer degistirmesinde genellikle aile
reisinin ayrilmasina bagli olarak esin rol ve
statisindn dedismesi,

- Kwdan kente nifus akisi nedeniyle kir ve
kentlerde marjinalligin artmasi,

- Kir-kent farkhlasmasinin giderek ortadan
kalkmast,
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- Ozgiirliik, bireycilik degerlerinin gelismesi,
- Sosyal glivenlik sisteminin yayginlagmasi

olarak gorlimekiedir.

Buglin tim dinya teplumlarinn kargt kargiya
kaldhdi bu dedisimler sosyal kurumlarin rol ve
fonksiyonunu degistirirken yeni yapilagmalara da
neden olmaktadir. Toplumiarda gézienen
demokratiklegme olgusu, farkh ideolojik terciblere
insan hak ve dzglirlUkleri bafjlaminda yeni deger
sistemlerinin olugmasina, tutum ve davraniglann
yeniden bigcimlenmesine ve insani hizmetierde
farkl) yaklagimlara yer vermektedir. Dolayisiyla ruh
sadhd sektdrinin politikasi da baz dedigiklikiere
ugramaktadr,

Dijer politika sektdrierinde oldufju gibi, ruh
saghg! politika sektérinde de, politika
uygulayicilan gahgmalarnimin temelini olusiuracak
normatif pozisyonlar gelistirmigierdir. Bu
pozisiyonlar miracaat sahiplerinin ulagabilecegi
hizmetlerin ¢esitlilik ve miktarint tamimlar.
Givence, sevgi, gsefkat, is bagarisi, yaraticihk,
seksiel ihtiyacin kargilanmas) ruh saghigini
destekler. Fakat bireyler gevreteriyle olumiu bir
iligki kuramamistarsa bu ihtiyaglarint
kargilayamazlar. Ornegin igsiz kimseler ig bagarisi
ihtiyaglannt kargilayamazlar, gatigmasi olanlar,
bagimilar yada iligkiterinde basat olanlarin sevgi
ihtiyaglanine karsilamalart pek olast degildir. Sug
isierne orani ylksektir.

Bu tir sorunlann ¢géziimlenmesinde ruh saghig,
politikasinda kabul gbren bir yaklagim olan ekolojik
yaklagim yararhidir, Cdnki bu yaklagim bireyle
gevre arasindaki iliskide odaklasir, Ruh saghg
vygulayiciarninin gbrev aldidy kurulug ve
kurumtann esas fonksiyonu miracaat sahiplerine
temel ihtiyaglarimi kargiiayabitmeleri igin
cevreleriyle olumliu iligkiler gsligtirmelerinde
yardimei olmaktr,

Stres kavrami ekolojik yaklagim agisindan
dnemlidir. Stres bireylerin olumiu iligkiler
gelistirememelerinden ve aile iginde, ¢aligma
yagaminda, ¢evre ortaminda doyurucu etkinlikler
gergeklegtirememelerinin bir sonucudur.




EKOLOJIK GERGCEVE
STRES
Strese maruz kalma olasihg tagiyanlar

- Belirgin fiziksel ve ruhsal handikap olanlar,

- Ayinmeihk deneyiminden gegen gruptarin Gyeleri,
- Yoksullar,

- Yikict aile ve bireysei deneyiri olaniar,

- Toplumdan scyutiananlar

- Travmatik kaytplara ugrayanlar,

STRES'IN GOSTERGELERI

- Bireysel amaglar ve gevresel olanaklar arasinda
tutarsizhik vardir,

- Gevresel ortamda bireyler sUreklilik ve guvence
deneyimi kazanirlar, SECiLMi$ SONUCLAR

- Birey toplumsal destegin ve aile g6rintlisiiniin bir
par¢asidir,

- Bireyin cevreyi ydnetme becerisi vardir,

- lgsel gatigma bireyin toplumu anlamasini ve top-

- Benlik saygis) duygusuy,
Yeterilik duygusu,
- Ruhsal izdirap ya da aci,

lumla iligki kurmasini engeller, —» | - Bireysel planlama ya da
iligki kurma davrams,
CEVRESEL IiCERIK - Uygun yetkinlik,
- Cewre calkantihdir, - Alle, toplumsal ve g¢alig-
ma rollerini yerine getir-

- Gevre govence sadlar,
- Cevrebaskicidir,

mek

- Cevrenin ana unsurlan degistirilebilir

BIREYSEL NiTELIKLER
- liligki kurabilme becerileri,
- Biligsel beceriler,
- Fiziksel sadhk diizeyi,
- Aile ve toplum kaynaklan,
- Kigilerarasi beceriler,
- Maddesel kaynaklar,
- Sag kalmak ve yagami siirdidrebilme becerileri,

- Bireysel amaglar.
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Bu yaklagim iginde ruh sadhig: alamnda
galisanlar insanlara cevrelerini ygnetmelerinde,
bireyler, kurumiar ve cevreleriyle olumiu iiligkiter
kurmalannda, yikicr deneyimlerinin (stesinden
gelmelerinde, ¢evreyle bagetme yeteneklerini
geligtirmelerinde yardime olurlar.

Cevresel dedisimin saglanmasinda sosyal
eylem etkinlikleri, darugmanlik hizmetleri, ekolojik
yaklagimda yer alan programlardir.

Bir bagka yaklagim da geleneksel toplumlann
insan sorunlarimin géziminde sajladijr destek
sisteminin ¢agdag toplumlarda toplumun
normalizasyonu kavrami iginde yer almasidir,
Bireyin sosyal ve ruhsal sagliginin sadlanmasini
amaglayan hizmetler, toplumda bakim ve koruma;
{social care) rehabilitasyon, ve toplumsal kontrol
{Social control) bigiminde 6rgtGtlenmektedir.
Toplumda bakim ve Korunmantn odadinda birey
yada cevrenin degisimi; rehabilitasyonda bireyin
yeni beceri ve gig kazanmast ve toplumsal
iglevselliginin devamimin saglanmasi; sosyal
kontrolde ise bireyin hak ve dzgirliklerinin
kullaniimasinda toplumia gatigmamasinin
sadlanarak toplum dlzeninin dijer bir deyigle
toplumun ngordigu siniflamalarin muhatazasi
vardir. Burada 6nemli olan bireyin yasadid
cevreden Kopmadan yada toplumdan izole
olmadan bozulan iligkilerinin toplumun destegdi ile
dizelmesi yada yikici davranigiarinin yapici
davramiglarina donigtiriiimesidir.

Kurumsallagmaya karg bir tepki olarak ortaya
clkan bu yaklagim ruh saghg: alamnda ragbet
gbren bir yaklagim olmustur. Rub hastalarinin
kurumlardan alimp kendi toplumlannda daha etkili
ve insani tedavi edileceklerine inanan bu yaklagim
ABD'de 1950'erin ortalarinda ortaya gikmig ve
ulusal ruh sadhif ve toplum merkezleri yasasi ile
federal bir politika oimugtur. 1963 de gikanlan
Toplum Ruh Sadli§) Merkezleri yasasi ile 75 000
ve 200 000 nifusu olan toplumlarda federal
bitgeden fon verilmesi éngbriilmis ancak bazi
konservatiflerin tepkisi nedeniyle bu fonun sadece
ingaat giderleri igin kuflanilmasina karar verilmig,
1965'de galisanlara yapilan édemeler de kapsama
alinrigtir,
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Halen ABD'de Toplum Ruh Saghgl merkezleri,
ruh sadhgs bakimindan énemli bir kaynak
olugturmaktadir. Bu merkezler dzel psikiyatri
hizmetierinden yararlanamayan ve genellikle
sigortali olmayaniara hizmet vermektedir. Bir fikir
vermesi agisindan ABD'de 1975'de ruh safhi
bozukluju nedeniyle hizmetten yararlananlarin
%52'i haftada 100%'dan az kazananlardir. Bu
merkezier ¢egitli ruh saghd sorunu olanlara hizmet
vermektedir. bunlardan %13 depresyon, %21
nevroz %10 gizofreni, %22 sosyal uyumnsuzlar ve
%130 gocukluk davramig bezuklugu olanfardir.
Merkezde fulltime galiganlarnn sadece %3'U
psikivatrist, % 11'i sosyal hizmet uzman ve %9'u
ise psikiyatrik hemsirelerden olugmakiadir (US
President's Commission Report on Mental Health.
Vol. 2).

Gorolddgi gibi ruh saghg alaninda giincellegen
sosyal psikiyatri birey ve gevre etkilegimi temslinde
gesilli meslek ve disiplinierin értdgtigl ve ekip
gahgmasinin gok gerekli oldudu bir alan olarak
orlaya ¢ikmaktadir. Bu agidan verilen hizmetlerin
drgdtlenmesinde Yariyol Evieri modeii uygun
gérilmektedir. Bu model sematik olarak
tamimlanmigtir (Bkz. Syf. 184).

Toplumsal dedigim siireci iginde sosyal
kurumlarin ugradi§) yapisal degigimler gesitli
alantardaki hizmet politikalarina yeni boyuttar
kazandirmakta ve geleneksel yaklagimlann
kaginiimaz iglevierinde yeni bilgi ve teknolojiler
kullantlirken bir takim farkhi yaklagimlar
geligtiriimeye caligiimaktadir. Sosyal psikiyatrinin
gelismesi ruh sadlif politikasinda kugkusuz yeni
hizmet modellerinin olugturulmasina yol agmig,
konunun sadece kurumsal tedavi ile sinirh
kalamayacadl politika, ekonomi gibi diger sosyal
kurumlar, deder sisterni ve ideclojilerle de
iligkilendirimigtir. Bu durum kurumsal tedavi igin
uyanian fonlarin azalmasina mevcut teknik bilgi ve
teknoloji sayesinde ilaglarin geligtirilmesine,
giindiz bakim dnitelerinin olugmasina yol agmigtir.

Sosyal psikiyatrinin Gzerinde durulmasi gerekli
olan dier bir boyutu ise sosyo-ekonomik, kultirel
ve politik dedismenin hizla yer aldigi giniimiz
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Yanyol Evleri
Bakim
programiart Toplumsal
mesken hizmetleri
Giind(iz tedavi
programiart Mesleki egitim
Yetkili Otrite korunmall ig yeri
Serbest zaman ve Hizmetler
sosyalizasyon Topluma dayal ruh
prograrmilart saghgive tibbi
hizmetier

Vakalari izleme
hizmetleri

Gahgma olanaklan
yaratma ve destek
hizmetleri

toplumlarinda, bag dondiricii gelismelerin yani
sira ortaya ¢ikan deder bogiukian, yeni davranig
bigimleri, Oretim titketim iligkilerinin farkiifagmasi,
gelir dadihmin dengesizlegmesi, marjinallik,
yoksuliuk, igsizlik, boganma oranlarinin artmasi,
giddet, etnik gruplagmatar, vb. bireysel ruh saghig
agisindan énem tasimakla beraber grup eylemleri
ve gruplar arasi gatigmalar olarak da ortaya
gikmaktadir. © nedenle ruh saghgr bireysel

ditzeyden aile diizeyinde, aile diizeyinden grup ve
hatta topluluk dilzeyinde eie alinmasi gereken bir
konu olmak niteligini kazanmighr.

Sonug olarak diyebilirizki, degisen toplumiarda
ruh saghdr hizmetierinin bir takim nifus gruplannin
ozel ihtiyaglan, sorunlan ve beklentilerine yamit
verecek bigcimde dizenlenmelidir. Bu gruptar
arasinda kadwn, dilglk gelirliler, etnik ve farkl ik
gruplan dnem tagimaktadir,
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