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Ozet: Bu calisma, bir iiniversite biinyesinde yiiriitiilen “Askida Yemek” kampanyasimnin ortaya ¢ikis siirecini,
temel hedeflerini ve uygulanma bi¢imini kampanyay1 diizenleyenlerin bakis agisindan incelemeyi; kampanyaya
katilan bagise¢ilarin katilim kararlarmi etkileyen faktorleri ve kampanya siirecinde deneyimledikleri duygusal
ciktilar1 ortaya koymayi; ayrica kampanyanin 6grenciler iizerindeki algilanan etkilerini degerlendirmeyi ve
kampanyanin siirdiiriilebilirligi ile yaygmlastirilmasina yonelik goriisleri analiz etmeyi amaglamaktadir.
Arastirma, nitel arastirma deseni ¢ergevesinde kurgulanmis olup, 6rneklem kampanyanin yiiriitiilmesinde aktif rol
alan 4 koordinasyon ekibi iiyesi ile kampanyaya katilan 16 bagis¢cidan olusmak iizere amagli 6rnekleme yontemiyle
belirlenmistir. Veriler yar1 yapilandirilmis goriismeler araciligiyla toplanmis ve icerik analizi yontemiyle analiz
edilmistir. Analiz sonucunda, dini, ahlaki ve vicdani degerler ile empati ve giiven katilimin temel motivasyonlarini
olustururken, katilim sonrasi i¢ huzur ve vicdani rahatlama gibi duygusal ¢iktilar ortaya ¢ikmigtir. Katilimcilar
ayrica kampanyanin maddi destek ve dayanisma sagladigini belirtmis, siirdiriilebilirlik i¢in ise tanitim,
yayginlastirma ve sistemsel iyilestirme ihtiyacina dikkat ¢ekmistir.
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REFLECTIONS OF PROSOCIAL BEHAVIORS IN PRACTICE: AN EXAMINATION
OF THE HBT “ASKIDA YEMEK” CAMPAIGN

Abstract: This study aims to examine the emergence, core objectives, and implementation process of the “Askida
Yemek” campaign conducted within a university setting from the perspective of the campaign organizers; to
identify the factors influencing donors’ participation decisions and the emotional outcomes they experience
throughout the campaign; and to evaluate the perceived effects of the campaign on students, as well as to analyze
views regarding its sustainability and potential for wider dissemination. The study was designed within a
qualitative research framework, and the sample was selected using purposive sampling, consisting of 4 members
of the coordination team actively involved in the campaign implementation and 16 donors participating in the
campaign. Data were collected through semi-structured interviews and analyzed using content analysis. The
findings indicate that religious, moral, and conscientious values, along with empathy and trust, constituted the
main motivations for participation. Following participation, positive emotional outcomes such as inner peace and
moral relief emerged. Participants also stated that the campaign contributed to financial support and solidarity for
students and society, while emphasizing the need for improvements in promotion, dissemination, and systemic
development to ensure sustainability.
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Giris

Tiiketicilerin prososyal davraniglarda bulunmalarinin temelinde bencil (egoistik) ve
0zgeci (altruistik) olmak tizere iki ana giidii tiirii bulunmaktadir. Bencil giidiiler, bireyin olumlu
benlik imajin1 koruma ve duygusal durumunu giiclendirme istegiyle ortaya ¢ikan davraniglari
ifade ederken; Ozgeci giidiiler, bireyin kendi ¢ikarlariin otesine gecerek baskalarinin ve
toplumun iyiligine odaklanmasini kapsamaktadir (Kim, 2024). Bu baglamda, prososyal bireyler
hem kendi yararlarinit hem de baskalarinin yararini gézeterek en iyi sonuglara ulasmay1 veya bu
sonuclar arasindaki farki en aza indirmeyi amaglamaktadirlar. Prososyal deger yonelimi,
bagkalarinin 1yiligini Onceleyen, bireyi kendi ¢ikarlarindan feragat etmeye ve ihtiyag
sahiplerinin yararina davranmaya tesvik eden sosyal normlara da dayanmaktadir. Daha genel
bir ifadeyle, prososyal bireyler, kisisel ¢ikarlar1 ile bagkalarinin ¢ikarlar1 arasinda bir ¢atigma
ortaya ¢iktiginda, kisisel ¢ikarlarindan vazgegme egilimi gostermektedirler. Ihtiyag sahiplerinin
refahi, bu bireylerin temel degerlerinden birini olusturmaktadir (Kicinski, 1998; Van Lange vd.,
1997; Adamczyk vd., 2022). Ayrica, Pletzer vd. (2018), prososyal bireylerin diger insanlara
kiyasla bagis yapmaya daha istekli olduklarini, sivil tutumlar sergilediklerini ve goniilliiliik ile
cevreye duyarli faaliyetlerde daha yiliksek diizeyde yer aldiklarini ortaya koyan ¢ok sayida
aragtirmanin bulundugunu belirtmektedir.

Bu noktada, toplumsal yasamda yardimlasma ve paylasmanin en giiclii sembollerinden
biri olarak yemek kavrami éne ¢ikmaktadir. Insan etkilesiminin en dogal araci olan yemek,
binlerce yildir toplumsal islevler listlenerek kiiltiirlerin 6nemli bir gostergesi haline gelmistir
(Y1ldiz, 2020). Bunun yan sira, sosyo-kiiltiirel geleneklerin ayrilmaz bir pargasi olan yemek,
tarih boyunca dayanigsma ve yardimlagsmanin bir araci olarak kullanilmistir (Soydan, 2023;
Gozelce, 2021). Diger taraftan, yemek paylasimi, dostluk, saygi ve sevgi gibi degerlerin
ifadesinde 6nemli bir rol oynamakta; bireyleri ve topluluklar1 bir araya getiren sosyal baglarin
giiclenmesine katki saglamaktadir. Bu baglamda, yiyecek hediyeleri de yardimlagmanin bir
bicimi olarak degerlendirilmekte, ihtiya¢ sahiplerine yapilan bu yardimlar hem onlara verilen
degeri gostermekte hem de gelirin ve kaynaklarin daha dengeli dagilimina aracilik ederek
toplumdaki gelir farkliliklarinin azalmasina katkida bulunmaktadir (Yildiz, 2020).

Giliniimiizde ekonomik krizler, gelir esitsizlikleri ve gida enflasyonu gibi faktorler,
toplumsal yardimlagsma bi¢imlerinin 6nemini her zamankinden daha fazla artirmistir.
Tirkiye’de artan gida enflasyonu ve alim giicii kaybi, 6zellikle diisiik gelirli haneler arasinda
gida giivencesizligini derinlestirmektedir. Kirllgan gruplarin temel gidaya erisiminde ciddi
zorluklar yasandigi ve gida yardim talebinde belirgin bir artis oldugu ¢esitli raporlarda
vurgulanmaktadir (Yiicel, 2022). Bu durum, gidaya erisimin tamamen ortadan kalkmasindan
ziyade, gelir esitsizlikleri, ekonomik durgunluk ve issizlik gibi yapisal etkenlerden
kaynaklanmaktadir (Riches & Silvasti, 2014). Beslenme temel bir gereksinim oldugundan, bu
gereksinimin siirdiiriilebilir bi¢imde karsilanmasi yasam i¢in zorunludur. Bu baglamda,
toplumsal dayanismay1 giiclendiren siirdiiriilebilir sistemlerin temel amaci, herkesin esit hak ve
ozgirliiklerle gidaya erisimini saglamaktir. “Askida” slogan1 da bu tiir stirdiiriilebilir dayanigma
uygulamalarinin somut bir 6rnegi olarak degerlendirilmektedir (Giines vd., 2024).

Bu kavram, Askida Kahve, Askida Ekmek, Askida Kitap ve Askida Tatil gibi
uygulamalar1 da kapsamaktadir. Yani bir kisi, baskasi i¢in dnceden bir {iriin veya hizmet satin
almakta; bu iirlin daha sonra ihtiyag sahibi biri tarafindan iicretsiz olarak kullanilmaktadir. Bu
sistemde, imkan1 olan kisiler ihtiyac sahipleri i¢in satin aldiklar1 ekmek ya da kahveye ait fisi
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isletme duvarindaki askiya birakmakta; ihtiyag sahipleri ise bu fisleri alarak kahve ya da ekmek
ihtiyaglarini karsilamaktadir (Demirer & Hassan, 2016). Tiirkiye’de bu dayanigma bi¢giminin en
bilinen 0rnegi “askida ekmek” uygulamasidir. Buna gore, durumu gorece daha iyi olan bireyler,
ekmek alirken fazladan 6deme yaparak ihtiyag sahipleri i¢in “askiya” ekmek birakmaktadir. Bu
uygulama, yardimi alan kisilerin gururunu incitmeden temel ihtiyaglarini karsilamalarina
olanak tanimaktadir (Soydan, 2023). Bu tiir bir davranis, neo-klasik iktisat perspektifinden
aciklanmasi zor bir olgudur; ¢iinkii bireylerin her kosulda kisisel ¢ikarlarin1 maksimize etmeye
yoneldigini varsayan ideal-tipik neo-klasik insan modeline acikca aykiridir (D’Isanto & Di
Martino, 2020).

Bu noktada “askida iiriin” uygulamalari, toplumsal dayanisma ve prososyal davranisin
somut bir 6rnegi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Yoksullukla miicadeleye odaklanan bu uygulama,
yardimlagsma ve destek eylemleri araciliiyla sosyal igerme yaratmayr amaclayan anlamli bir
sosyal pratiktir (Cataldi vd., 2016). Askida ekmek, askida giysi, askida tatil ve askida bilet gibi
orneklerin yan1 sira, belediyeler tarafindan vyiiriitilen “Askida lyilik Var” kampanyalar,
ozellikle salgin doneminde gelir kaybi1 yasayan ailelerin maddi zorluklarini hafifletmis, benzer
sekilde, “Askida Fatura” uygulamasi da toplumsal dayanismanin dijitallesmis bir bi¢imi olarak
dikkat cekmektedir (Peker & Koseoglu, 2021). Bu sistemde, bireyler baskalari i¢in 6nceden bir
lirlin veya hizmet satin almakta; ihtiyag sahipleri ise bu {iriin veya hizmetlerden ticretsiz olarak
yararlanmaktadir. Uygulamanin temelinde, imkan1 olan kisilerin satin aldiklar1 iiriinlere ait
fisleri isletme duvarindaki askiya birakmasi, ihtiya¢ sahiplerinin ise bu fisleri kullanarak
gereksinimlerini karsilamasi yer almaktadir (Demirer & Hassan, 2016).

Aslinda yardimlasma baglaminda “Askida” uygulamalari, 2011 yilinda Italya’da “Askiya
Alinmis Kahve Giinii’niin ilan edilmesiyle uluslararasi diizeyde goriniirliik kazanmistir.
Zamanla yayginlasan askida yemek, ekmek ve giyecek yardimi saglayan kurumlarin
faaliyetleri, bu uygulamalarin toplumsal énemini daha da artirmistir (Donati, 2013). Askida
Kahve (Suspended Coffee) fikri ise koklerini, ikinci Diinya Savas1 doneminde Napoli’deki is¢i
smifi kafelerinde ortaya ¢ikan eski bir italyan gelenegi olan caffé sospeso uygulamasindan
almaktadir. Bu gelenekte bir kisi, iki fincan espresso satin almakta ancak yalnizca birini
icmekte; diger fincan ise ihtiyag sahibi bir kisi i¢in “askida” birakilmaktadir. Napoli kiiltiiriinde
kahve hem kiiltiirel hem de sosyal agidan “dayanisma i¢inde gergeklestirilen bir ritiiel” olarak
degerlendirilmektedir (Piangigiani, 2014). 2008 kiiresel ekonomik krizi sonrasinda yeniden
canlanan bu anonim comertlik eylemi, kisa siirede birgok iilkeye yayilmis ve yerel topluluklarin
yasam kalitesini artirmaya yonelik bir sosyal pratik haline gelmistir (Donati, 2013).

Askida Kahve bu yoniiyle basarili bicimde yayilmis bir sosyal inovasyon 6rnegi olarak
da degerlendirilmektedir. Diinya genelinde isletmeler tarafindan benimsenen bu model, yerel
topluluklarda sosyal deger yaratilmasina katki saglamaktadir. 2013’te baglatilan girisime kisa
stirede 50°den fazla iilkede 1.400’den fazla isletme katilmistir. Bu girigim, isletmelerin biiyiik
yatirimlar gerektirmeden topluma katki sunmalarini ve prososyal davranislar sergilemelerini
miimkiin kilmaktadir (Schiimann & Dzlrikova, 2017). Diger taraftan, modern kahve
zincirlerinin bu uygulamay1 ticari amaglarla kullandig1 yoniinde bazi siipheler bulunsa da
(Buscemi, 2015), son donemlerde yapilan calismalar, bu tiir uygulamalarin kamu sagligi
acisindan olumlu etkileri oldugunu gostermistir. Ozellikle yasam maliyetlerinin arttig
donemlerde, lcretsiz sicak icecek ve sicak bir mekan sunmak, insanlarin sosyal baglarimi
gliclendirmekte ve yalnizlig1 azaltmaktadir (Jones & Rabaiotti, 2024)
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Schiimann ve Dzurikova (2017) askida kahve uygulamalarmin igletmeler arasinda
yayilimina iliskin nedenleri ele alirken, D’Isanto ve Di Martino (2020) bu uygulamanin
toplumsal uygulamadaki kokeni ve nedenlerine iligkin farkli bakis a¢ilarin1 degerlendirmistir.
Buna ek olarak Jones ve Rabaiotti (2024), askida kahveye benzer BillyChip uygulamasinin gida
giivensizligini azaltmadaki roliine odaklanmistir. Ancak literatiirde prososyal tiiketici
davraniglar1 ve askida yemek gibi sosyal sorumluluk temelli kampanyalara yonelik ¢aligmalarin
siirli oldugu goriilmektedir. Prososyal tiikketici davranigi alaninda yapilan aragtirmalarin siirl
olmasi, bu tiir davraniglarin altinda yatan giidiilerin ve etkileyen faktorlerin daha derinlemesine
incelenmesi gerekliligini ortaya koymaktadir (D’Isanto & Di Martino, 2020; Haberstroh vd.,
2017; White, vd., 2019). Bu arastirmanin amaci, bireylerin kisisel ¢ikarlarin1 gézetmeden,
ornegin hi¢ tanimadiklar1 kisilere yardim ederek, gerceklestirdikleri bir prososyal davranis
bi¢imi olan HBT Askida Yemek Kampanyasi’nin isleyisini anlamaktir. Bu kapsamda, bu
caligmanin amaci, “Askida Yemek” kampanyasinin ortaya ¢ikis siirecini, temel hedeflerini ve
uygulanma bi¢imini kampanyay1 diizenleyenlerin bakis agisindan incelemek; kampanyaya
katilan bagiscilarin  katilim kararlarin1  etkileyen faktorleri ve kampanya silirecinde
deneyimledikleri duygusal ¢iktilar1 ortaya koymak; ayrica kampanyanin 6grenciler lizerindeki
algilanan etkilerini degerlendirmek ve kampanyanin siirdiiriilebilirligi ile yayginlastirilmasina
yonelik goriisleri analiz etmektir.

Literatiir Taramasi

Askida Uygulama

Askida uygulama, temel ihtiyaclar arasinda yer alan gida, ila¢ ve diger zorunlu iiriinlerin
market kasasinda birakilarak ihtiyac sahiplerine ulastirilmasini saglamaktadir (Cattivelli ve
Rusciano, 2020). Bu uygulama, askida kahve gelenegiyle baglamis, dezavantajli bireyler gibi
potansiyel miisterilere kiiclik ancak anlamli bir dayanisma gostergesi olarak kahve satin alma
eylemini iceren eski bir Napoli gelenegini temsil etmektedir. Kahve ve diger icecek veya
yiyeceklerin tiiketimi, kiiltiirel anlamlar, ahlaki degerler ve sosyal sinif farkliliklariyla yiikliidiir
(Grauel, 2014; Grinshpun, 2014; Shaker Ardekani & Rath, 2017).

Askida uygulamasinin bazi belirgin 6zellikleri bulunmaktadir. Oncelikle, bu eylem
tamamen goniilliilik esasina dayanmaktadir. Bazi kisilere fayda saglamayi amaglayan bu
eylemde, fayda saglayan kisilerin kim olduklar1 genellikle bilinmemektedir. Bu eylem,
gerceklestireni tarafindan dogrudan bir karsilik beklenmeden gerceklestirildigi i¢cin dogasi
geregi geleneksel bagis bicimlerinden ayrilmaktadir. Ornegin “armagan” eylemi, verme—alma—
karsilik verme dongiistine dayali karsilikli bir degisim iliskisi saglamakta ve bu yoniiyle tipik
bir karsiliklilik yapisina dayanmaktadir (Pulcini, 2005). Buna karsin, ‘askida’ eylemi herhangi
bir karsilik, ¢ikar, geri doniis ya da gerekcelendirme beklentisi olmaksizin gerceklestiginden
dolay1r bu uygulama, geleneksel bir dayanisma bi¢imi olarak da degerlendirilmemektedir.
Dayanigma, ayni grubun {iyeleri arasinda koordinasyon ve karsilikli yardimlagma bigimi olarak
tanimlanmaktadir (Rosati, 2001). Oysa 6rnegin askida kahve 6rneginde belirli bir alicidan s6z
edilemez; aksine yardima muhta¢ olabilecek herhangi bir kisiye yonelik agik bir dayanisma
bi¢cimi s6z konusudur. Bu jest, belirli bir “i¢ grup”a degil, kim oldugu bilinmeyen anonim
kisilere yoOneliktir; hatta bu kisi nankor ya da diismanca tavir iginde biri olabilme imkani
bulunmaktadir.

Askida uygulamasi genel bir “dzgecilik” bi¢imi olarak da nitelendirilemez. Ozgecilik,
bagskalarina ilgi duymay1 ve baskalarinin iyiligini kendi eylemlerinin amaci haline getirme
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egilimini ifade etmektedir (Castelfranchi, 1991). Oysa askida uygulamasi yalnizca bir egilim
degil; ampirik olarak gdzlemlenebilen, pratik bir eylemdir. Asirilik (over-abundance), bu
uygulamalarin bir diger temel 6zelligidir: Bu eylemler ne zorunludur ne de gereklidir; herhangi
bir karsilik veya hak iddias1 s6z konusu degildir. Bu durum, gorev, fayda ya da degisim amaci
giitmeden anonim birine yardim etme eylemini (6rnegin defter, ekmek, aligveris vb. birakmak)
ifade etmektedir.

Her seyden oOnce bu uygulama, herhangi bir karsilik, c¢ikar, geri doniis veya
gerekcelendirme beklemeksizin kurulan toplumsal bir bag olarak tanimlanmaktadir. Satin
alinmis bir malin (kahve, yiyecek, okul kitab1 vb.) “askiya alinmas1”, onu kendine saklamayip
kimligi heniiz bilinmeyen birine tahsis etmek anlamina gelmektedir (Cataldi vd., 2016).

Schiimann ve Dzurikova (2017) calismalarinda “Askida Kahve” uygulamasini Almanya
baglaminda bir sosyal yenilik 6rnegi olarak ele almistir. Arastirmalarinda bu uygulamanin
yayilimini etkileyen temel unsurlari incelenmis ve 6zellikle isletmelerin bu sosyal inovasyonu
benimseme motivasyonlar1 analiz etmislerdir. Nitel bir arastirma yaklasimi benimsenerek, 24
isletme sahibi ve uygulamanin Almanya’daki koordinasyon biriminden iki uzman ile
derinlemesine goriismeler gergeklestirilmistir. Elde edilen bulgular, “Askida Kahve”
uygulamasinin yayilmasin1 saglayan iic ana unsurun altin1 ¢izmektedir: (1) toplumsal
ihtiyaclarin  varligi, (2) uygulamayr benimseyen isletme sahiplerinin gilicli kisisel
motivasyonlar1 ve (3) yeniligin hem isletmelerin faaliyet yapisina hem de i¢inde bulunduklari
sosyal ekosisteme uyumlu olmasi. Calisma, sosyal inovasyonlarin yayilimina iliskin
literatiirdeki sinirh bilgiye katki saglamakta ve “Askida Kahve” 6rneginin, yerel diizeyde dogan
bir dayanisma girisiminin ulusal 6l¢ekte toplumsal bir harekete nasil doniigsebilecegini
gostermesi bakimindan literatiire katki sunmaktadir.

D’Isanto ve Di Martino (2020), literatiirde askida kahvenin tarihi ve anlami hakkinda
oldukca sinirli bilgi bulunmasindan hareketle bu gelenegi daha yakindan incelemistir.
Uygulamanin gergeklestigi bir kafede calisanlardan ve miisterilerden birinci elden bilgi
toplanan bu calismada, toplumsal pratigin koken ve nedenlerine iliskin farkli diisiince akimlar1
belirlenmistir. Ilk neden olarak bu davranis, neseli duygular1 paylasmanm bir yolu olarak
goriilmesi: 6rnegin bir kisi, isleri yolunda gittiginde ve kendisini 6zellikle neseli hissettiginde,
bir yerine iki kahve paras1 6demektedir. Ikinci neden ise ikinci kahvenin bir sonraki miisteri
icin dostane bir jest olarak askiya birakilmasidir. Bu, insanliga kahve 1smarlamanin bir bagka
yolu olarak degerlendirilmektedir.

Jones ve Rabaiotti (2024) tarafindan yapilan ¢aligmada, BillyChip uygulamasinin nakit
yardimlara alternatif bir model olarak gelistirildigi; bu sayede yardim alan bireylere yiyecek
veya icecek karsilifinda harcayabilecekleri, tercih ve onur duygusunu koruyan bir destek bi¢imi
sundugu belirtilmektedir. Aragtirma, evsizlik, gida gilivensizligi ve saglik sorunlar1 arasindaki
iliskiyi ele almakta ve BillyChip uygulamasinin gida giivensizligini azaltmada “askida kahve”
(il caffe sospeso) gelenegine benzer bir islev gordiigiinii ortaya koymaktadir.

Schiimann ve Dzurikova (2017), askida kahve uygulamalarmin isletmeler arasinda
yayllmasina yonelik motivasyonlart incelemistir. D’Isanto ve Di Martino (2020) ise bu
uygulamanin toplumsal pratikteki ortaya ¢ikisini ve temel nedenlerini farkli perspektiflerden
ele almistir. Benzer bi¢imde Jones ve Rabaiotti (2024), askida kahveye benzer bir uygulama
olan BillyChip’in gida giivensizliginin azaltilmasindaki roliinii degerlendirmistir. Ancak
literatiirde prososyal tiiketici davraniglar1 ve askida yemek gibi sosyal sorumluluk temelli
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kampanyalara yonelik calismalarin sinirlt oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda mevcut
caligma, bireyleri bu tiir kampanyalara yonlendiren motivasyonlari, kampanyanin bireyler
tizerindeki duygusal ve algisal etkilerini ve bu tiir sosyal sorumluluk projelerinin
stirdiiriilebilirligine iliskin goriisleri ortaya koyarak literatiire katki saglamaktadir.

Tiirkiye’deki Askida Uygulama Ornekleri

Toplumsal yardimlagsmanin 6nemli bir pargasi olan paylasma eyleminin sembolii haline
gelen “Askida” temal1 projeler her gegen giin artmaktadir. Giiniimiizde sadece askida yemek
degil, askida kitap, bilet ve egitim gibi uygulamalarin da bulundugu; 6zel dijital uygulamalar
araciligiyla erisim kolaylig1 saglanarak ihtiyac sahiplerine daha rahat ulasildig1 bilinmektedir
(Gtlines vd., 2024).

Ulkemizde bir¢ok sehirde uygulamaya konulan askida ekmek ve yemek uygulamasi farkli
bolgelerde goriilmektedir. Ornegin, Rize’deki bazi firin ve lokantalar, bu uygulamayla ihtiyag
sahiplerinin gururunu incitmeden hizmet sunmaktadir. Baglatilan bu eylemle, yorede durumu
daha iyi olan kisiler “askida yemek” veya “askida ekmek” uygulamasinin bulundugu
isletmelere giderek istedikleri miktarda yardimda bulunabilmekte; boylece durumu iyi olmayan
kisilerin gururu incinmeden ekmek ve yemek gibi temel ihtiyaglar1 temin edilmektedir
(Gozelce, 2021).

Bir diger 6rnek ise 6grenci destek uygulamalar1 kapsaminda goriilmektedir. Son yillarda
artan {iniversite sayisina paralel olarak dgrenci sayisinda da artis yasanmaktadir. Ogrencilerin
barinma, yiyecek, giyecek gibi temel ihtiyaclariin yani sira sosyal ihtiyaclarina da cevap veren
uygulamalar bulunmaktadir. Yardimsever kisi veya kurumlarin destekleriyle toplumsal bir burs
niteligi tasiyan bu uygulamalara Askida Ne Var ve e-bursum ornek gosterilmektedir
(askidanevar.com; e-bursum.com) (Varol & Varol, 2020).

Bu uygulamalar belediyeler tarafindan da hayata gegirilmektedir. Ornegin, Esenler
Belediyesi tarafindan ihtiyag sahiplerine yonelik “Askida Ekmek Var” projesi
uygulanmaktadir. Proje kapsaminda hayirseverler, ihtiyag sahiplerini rencide etmeden onlarla
ekmeklerini paylasmaktadir. “Askida Ekmek Var” projesine isteyen herkes katilabilmektedir.
Esenler’de bulunan 16 mahallenin her birinde bir firin, proje kapsaminda vitrinine elektronik
“Askida Ekmek Var” tabelas1 asmaktadir. Firindan ekmek alan hayirsever vatandas, istedigi
kadar ekmegin parasini vererek askiya ekmek birakabilmektedir. Thtiyag sahipleri ise tabeladan
ka¢ ekmek oldugunu goriip ihtiyacglari kadar ekmegi alabilmektedir (Kiigtik, 2018).

Tiirkiye’de dikkat ¢eken Orneklerden biri olan “Hayata Saril Lokantas1”, paylasim
ekonomisi uygulamalarina verilebilecek en uygun 6rneklerden biridir. Bu uygulama; evsizlere
1$ ve yasam imkani saglayan, sabah ve Oglen herkesin iicretli olarak yemek yiyebildigi,
aksamlari ise evsizlere iicretsiz yemek verilen; askida yemek uygulamasi sayesinde paylagimi
miimkiin kilan ve evsizlere psikolojik egitim ile meslek destegi sunan bir platform olarak
kurulmustur. “Hayata Geri Kazandiran Lokanta” sloganiyla baslatilan uygulamada her ay {inlii
bir sef konuk olmakta, ayrica ihtiyac sahiplerine kiyafet yardimi da yapilmaktadir (Varol &
Varol, 2020).

Ulkemizde askida ekmek ve yemek uygulamalari farkli sehirlerde cesitli bigimlerde
uygulanmaktadir. Ornegin Rize’de firin ve lokantalar aracihigiyla yiiriitiilen uygulamalarda,
hayirsever bireyler ihtiya¢ sahiplerinin onurunu zedelemeden ekmek ve yemek destegi
saglayabilmektedir (Gozelce, 2021). Benzer sekilde Askida Ne Var ve e-bursum gibi
platformlar, 6grenci odakli sosyal destek mekanizmalar1 olarak toplumsal dayanigsmaya katk1
sunmaktadir (Varol & Varol, 2020). Ayrica Esenler Belediyesi tarafindan yiiriitiilen “Askida
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Ekmek Var” projesi ve “Hayata Sar1l Lokantas1” gibi girisimler hem gida destegi hem de sosyal
biitiinlesme ve yeniden entegrasyon amaciyla gelistirilen daha kurumsal 6rnekler arasinda yer
almaktadir.

Bu calisma ise iiniversite biinyesinde bir 6grenci toplulugu tarafindan yiiriitiilen bir
kampanyay1 konu almaktadir. Kampanyanin temel amaci, beslenme gibi temel bir ihtiyaci
maddi olarak karsilamakta zorlanan iiniversite 6grencilerine destek saglamaktir. Akademik
danigman, topluluk baskani ve goniilliilerin koordinasyonu ile yiiriitiilen siiregte bagiscilar ve
goniilliller kampanyaya dogrudan iletisim, afisler ve sosyal medya araciligiyla
ulasabilmektedir. Destekten yararlanacak Ogrenciler ise yapilan duyurular iizerinden
basvurmakta, belirlenen kriterler dogrultusunda degerlendirildikten sonra ihtiyag sahibi oldugu
tespit edilen 6grencilerle dogrudan iletisime gecilerek destek siirecine dahil edilmektedir.

Bu yoniiyle calisma, yalnizca belediye, isletme veya dijital platformlar {izerinden
yiiriitiilen mevcut “askida” uygulamalarindan farkli olarak, iiniversite tabanli ve 6grenci
toplulugu tarafindan organize edilen bir sosyal sorumluluk modeli sunmakta ve bu agidan
literatlirdeki benzer uygulamalardan ayrigsmaktadir.

Yontem

Arastirmanin metodolojik yapisi, Saunders vd. (2012) tarafindan oOnerilen ¢ergeveye
uygun olarak kurgulanmistir. Saunders vd. (2019), akademik bir aragtirmada izlenmesi gereken
metodolojik siireci; arastirma felsefesi, yaklasimi, yoOntemi, stratejisi ve zaman tercihi
kararlarinin sirasiyla belirlenmesi olarak aciklamaktadir. Bu yapida, bir katmanda alinan karar
bir sonraki katmani dogrudan etkilemekte olup, tiim metodolojik tercihler nihai olarak veri
toplama ve veri analizi siireglerine yon vermektedir.

Arastirmanin Felsefesi

Arastirma, bireylerin askida yemek uygulamasina iliskin deneyim ve bu deneyimlere
yiikledikleri anlamlar1 merkeze alan yorumlayici1 (interpretivist) yaklasim c¢ergevesinde
kurgulanmistir. Yorumlayici yaklasim, toplumsal olgularin tek ve nesnel bir gerceklik olarak
degil, bireylerin deneyimleri ve baglamlar1 igerisinde anlam kazanan c¢oklu gerceklikler
iizerinden anlasilabilecegini kabul etmektedir (Karatas, 2017). Bu dogrultuda ¢alisma, askida
yemek uygulamasina iliskin katilim motivasyonlar1 ve duygusal ¢iktilari, katilimcilarin 6znel
deneyimleri iizerinden anlamlandirmay1 amaglamaktadir. Ontolojik ve epistemolojik agidan ise
caligma, gergekligin bireylerin sosyal etkilesimleri ve deneyimleri araciligiyla insa edildigi
varsayimina dayanmakta olup, bu yoniiyle yapilandirmaci ve yorumsamaci bakis agisini
benimsemektedir (Corbetta, 2003’ten akt. Ugur ve Saylik, 2025).

Arastirmanin Tasarimi

Arastirma, belirli bir {niversite toplulugu tarafindan yiiriitilen “askida yemek”
kampanyasini derinlemesine incelemeyi amaclayan nitel bir durum calismasi (case study)
olarak tasarlanmistir. Durum ¢aligmasi, olaylar1 yapay laboratuvar ortamlarinda degil, tamamen
gercek yasam baglaminda ve zamana yayilan biitiinctil bir yapi1 i¢inde inceleme imkan1 sundugu
icin tercih edilmektedir. Ayrica yalnizca durumu betimlemekle kalmaz; olgunun arka
planindaki nedenleri ortaya koyarak “nasil” ve “ni¢in” sorularina derinlikli yanitlar sunar ve
gelecekteki arastirmalar i¢in yonlendirici bir ¢er¢eve saglamaktadir. Bu nedenle karmasik ve
insan odakli problemlerin gercek yasam baglami i¢inde ele alinmasinda uygun bir arastirma
yaklagimi olarak kullanilmaktadir (Subast & Okumus, 2017).

Nitel arastirma, sosyal olgularin anlamini ve baglamin1 derinlemesine incelemeyi
amaglayan bir yaklagim olarak kullanilmaktadir (Silverman, 2014). Bu dogrultuda ¢alisma, ele
alian olgunun katilimcilarin deneyimleri ve anlamlandirmalar1 iizerinden yorumlanmasini esas
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alan yorumlayici (interpretivist) arastirma yaklagimina dayanmaktadir (Denzin & Lincoln,
2011).

Arastirmada ayrica tiimevarimsal bir yaklasim benimsenmis olup, verilerden hareketle
kuramsal bir agiklama gelistirilmesi hedeflenmistir (Saunders vd., 2012). Bu yaklagim, nitel
arastirmalarda tematik analiz siirecleriyle uyumlu bir yap1 sundugu i¢in tercih edilmistir
(Saunders vd., 2012; Giil, 2023).

Orneklem

Arastirma evreni, “Askida Yemek” Kampanyasi’'nin baglangicindan itibaren siirece dahil
olan HBT iiyeleri (koordinasyon ekibi) ile kampanyaya bireysel olarak katki saglayan
goniillillerden olusmaktadir. Bu sayede kampanyanin hem organizasyonel hem de bireysel
boyutlarinin kapsamli bicimde degerlendirilmesi amac¢lanmistir.

Arastirmada, analiz yapmak ve arastirma sorularina yanit verebilmek amaciyla
koordinasyon ekibi ve goniillillerden olusan 20 katilimcidan veri toplanilmaistir.

Orneklem, kampanyanin yiiriitiilmesinde aktif rol alan ve siire¢ hakkinda ayrmntili bilgi
sunabilecek kisiler ile kampanyaya goniillii olarak destek veren bireyler arasindan amacgh
ornekleme yoOntemiyle belirlenmistir. Katilimcilarin kampanyaya katilim stireleri ve rolleri
dikkate alinarak farkli donemleri temsil edecek sekilde bir denge gozetilmistir. Katilimeilarin
kimlikleri gizlilik ilkesi dogrultusunda numaralandirilmis ve kampanyadaki rollerine gore
kodlanmigtir. Bu yaklasim, kampanyaya dahil olan aktdrlerin rollerini ve etkilesim bigimlerini
biitlinciil bicimde degerlendirmeye olanak tanimaktadir.

Kampanyay1 olusturma ve yliriitme motivasyonlarini, organizasyon siirecine iligkin
deneyimlerini ve kampanyanin 6grenciler tizerindeki sosyal etkilerine dair degerlendirmelerini
anlasilmasina yonelik HBT tarafindan yiiriitilen “Askida Yemek” Kampanyasi’nin
koordinasyon ekibinden 4 kisiyle goriisme gerceklestirilmistir. Tablo 1, arastirmaya katilan
koordinasyon ekibinin demografik 6zelliklerini ve bilgileri gostermektedir

Tablo 1. Arastirma koordinasyon ekibine iliskin demografik bilgiler

Katilmeilar Fakiilte Boliim Smif | Yas Ek Bilgi
Koordinasyon | Fen-Edebiyat Ingiliz Dili ve 4. Smf | 24 Topluluk Uyesi
Ekibi (KE) 1 Edebiyati
KE 2 Fen-Edebiyat Ingiliz Dili ve 3. Smf | 23 Topluluk Uyesi
Edebiyati
KE 3 Fen-Edebiyat Ingiliz Dili ve 4. Smf | 23 | HBT 6grenci bagkanligini
Edebiyati aktif yiriitiiyor
KE 4 Fen-Edebiyat Ingiliz Dili ve 3. Smf | 22 Topluluk Uyesi
Edebiyati

Katilimcilar, Fen-Edebiyat Fakiiltesi Ingiliz Dili ve Edebiyati Boliimii’nde 6grenim
goren, 3. ve 4. sinif diizeyindeki 6grencilerden olusmaktadir. Koordinasyon ekibinde yer alan
katilimcilar topluluk tiyesi olup, bir katilimc1t HBT 6grenci baskanligi gorevini aktif olarak
yluriitmektedir. Bu yapi, kampanyanin dogrudan uygulayici ve karar siireclerinde yer alan
Ogrencilerin goriislerini yansitmasi agisindan 6nem tagimaktadir.

Bununla birlikte, arastirmaya katki saglayan katilimcilarin demografik 6zelliklerine ve
genel bilgileri incelendiginde, katilimcilara iligkin bulgular Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2. Arastirmaya katki saglayan katilimcilarin demografik bilgileri
Katilimel Meslek / Yas Egitim Yasadig1 Kampanyayla = Katihm Sikhgi /

Statii Durumu Yer Tamsma Sekli Sekli
G1 Akademisyen | 43 Doktora Mus Is arkadaslari Nadiren
araciligiyla
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G2 Akademisyen = 39 = Lisansiistii Mus WhatsApp Aylik, diizenli
durumu

G3 Akademisyen = 39 Doktora Mus WhatsApp 1 y1l diizenli,
durumu sonra diizensiz

G4 Hemsire 50 On lisans Mus Etkinlik Imkan

duyurulari dogrultusunda
G5 Kamu 22 Lisans Mus Sosyal medya Diizenli
personeli
G6 Akademisyen = 44 | Lisansiistii Mus Afigler Siirekli
G7 Akademisyen | 43 Doktora Mus Topluluk bagkani Ara sira
araciligiyla

G8 Akademisyen = 47 Doktora Mus Universite ortam1 ~ Genelde katilim

GY Akademisyen = 43 Doktora — HBT araciligtyla Ara ara

G10 Ogrenci 21 Lisans [zmir Duyurular Diizenli

Gl11 Ogrenci 23 Lisans Mus / Koordinasyon Sinirlt

Haskoy ekibi araciligiyla imkanlarla

G12 Ogrenci 23 Lisans Mus WhatsApp Ara sira
durumu

G13 Ogrenci 19 Lisans Van Danigman hoca Diizenli

G14 Ogrenci 22 Lisans Van Arkadas ¢evresi Diizenli

G15 Ogrenci 21 Lisans Mus Topluluga tiyelik Tek sefer

stirecinde
Gle6 Akademisyen = 39 | Lisansiistii Mus Afisler Aylik

Tablo incelendiginde, katilimcilarin biiyiik boliimiiniin akademisyen ve {iiniversite
ogrencilerinden olustugu goriilmektedir. Kampanyayla tanisma siirecinde akademik danigsman,
topluluk yoneticileri, liniversite i¢i duyurular ve sosyal medya 6n plana ¢ikmaktadir. Katilim
bicimlerinin ise tek seferlik katkidan diizenli aylik destege kadar farklilik gosterdigi,
katilimcilarin imkanlar1 dogrultusunda kampanyaya siirekli veya aralikli sekilde katki
sunduklari anlagilmaktadir.

Veri Toplama

Veriler, HBT iiyeleri ve kampanyaya katilan goniillillerle gerceklestirilen yari
yapilandirilmis goriismeler araciligiyla toplanmistir. HBT baskani ve tiyeleriyle yapilan yiiz-
yiize ve online goriismeler, kampanyanin kurulus stireci, isleyis bigimi ve topluluk dinamikleri
hakkinda detayli bilgi saglamistir. Kampanyaya katki sunan goniilliilerle gerceklestirilen
goriismeler ise bireysel diizeyde prososyal tiikketici davraniglarinin, yardim etme
motivasyonlari, duygusal ve deger temelli yonelimler ile sosyal norm algilar1 anlasilmasina
olanak tanimistir. Boylece kampanyay1 yonetenler ile kampanyaya katilan bireylerin bakis
acilari birlikte ele alinarak kampanyanin toplumsal etkisi biitlinciil bigimde analiz edilmistir.

Amaclhi ornekleme yontemi dogrultusunda, kampanyaya katilan goniilliler HBT
koordinasyon ekibi araciligiyla belirlenmistir. Katilimeilar 6ncelikle e-posta yoluyla
bilgilendirilmis; talepleri dogrultusunda goriismeler ¢evrim i¢i toplanti veya telefon araciligiyla
yapilmistir. Gorligmelerin ortalama siiresi yaklasik 30-45 dakika olarak belirlenmistir. Merriam
(2009), nitel arastirmalarda temel amacin katilimcilarin deneyimlerini kendi perspektiflerinden
anlamak oldugunu vurgulamaktadir. Yart yapilandirilmis goriismelerin esnek yapisi,
katilimcilarin agiklamalarini genisletmelerine ve yeni sorgulama alanlarinin ortaya ¢ikmasina
imkan tanimaktadir (Cohen & Crabtree, 2006).

Gorligmelerin tamamu katilimeilarin onay alinarak ses kaydi ile kayit altina alinmustir.
Bu yontem, verilerin tekrar incelenmesini miimkiin kilarak higbir bilginin gézden kagmamasina
ve veri kalitesinin artirllmasina katki saglamaktadir (Merriam, 2009). MacLean vd. (2004, s.
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114), nitel aragtirmalarda ses kayitlarinin yaziya dokiilmesinin, verinin derinlemesine
incelenmesi ve kodlama ile analiz siirecleriyle iliskilendirilmesi agisindan kritik oldugunu
belirtmektedir.

Bu baglamda, koordinasyon ekibine demografik sorularla birlikte toplam sekiz farkli soru
yoneltilmis olup, demografik sorular disindaki sorular ve verilen yanitlara iliskin agiklamalar
tablo 3’te sunulmustur. Koordinasyon ekibine, “Askida Yemek” kampanyasinin ortaya ¢ikis
sirecini, isleyisini ve hedeflerini ayrintili bicimde anlamak amaciyla acik uglu sorular
yoneltilmistir. Bu kapsamda, kampanya fikrinin nasil ortaya c¢iktigi, kampanyanin temel
amacinin ne oldugu ve siirecin hangi asamalar dogrultusunda organize edildigi sorgulanmaistir.
Ayrica, goniillilerin ve bagiscilarin kampanyaya hangi yollarla katki saglayabildikleri ile
kampanyadan ihtiya¢c sahibi Ogrencilerin nasil faydalandiklarina iliskin sorulara da yer
verilmigtir. Bu sorular araciligiyla, kampanyanin planlama, uygulama ve yarar saglayan
boyutlarin biitiinciil bir sekilde degerlendirilmesi amaglanmistir.

Tablo 3. Koordinasyon ekibi goriismelerine ait sorular ve agiklamalar

Sorular Aciklama
2. “Askida Yemek” kampanyasi “Askida Yemek” kampanyasi, ihtiya¢ sahibi 6grencilerin
fikri nasil ortaya cikt1? 0gle yemegini karsilamay1 hedefleyen bir uygulamadir.
3. Kampanyanin temel amaci nedir? Kampanyanin temel amaci, maddi imkanlar1 yetersiz

iiniversite dgrencilerinin beslenme ihtiyacini karsilamak
ve aylik yemek giderlerini desteklemektir.

4.Kampanya siireci nasil organize Kampanyanin, akademik danisman, topluluk baskani ve
edildi? goniilliilerin koordinasyonu ile yiiriitiillmektedir
5. Goniilliiler/bagis yapanlar Goniilliilerin ve bagis¢ilarin kampanyaya dogrudan
kampanyaya hangi yollarla katkida iletisim, afisler ve sosyal medya araciligiyla
bulunabiliyor? ulasabildiklerini gostermektedir.
6. insanlar1 bu kampanyaya destek Bireyleri kampanyaya destek olmaya yonlendiren
olmaya yonlendiren en 6nemli unsurlar; dayanisma ve empati, bagislarin hizli ve
unsurlar nelerdir? dogrudan ihtiyag sahiplerine ulasmasi, seffaflik ve giiven
ile kiigiik katkilarla anlamli bir etki yaratilabilmesidir
7. Kampanyadan ihtiya¢ sahibi Verilen yanitlar, kampanyadan yararlanacak 6grencilerin
ogrenciler nasil faydalaniyor? duyurular yoluyla basvurdugunu, basgvurularin belirli

kriterlere gore degerlendirildigini ve ihtiyag¢ sahibi oldugu
tespit edilen 6grencilerin dogrudan iletisime gecilerek
destekten faydalandirildigini géstermektedir.

8. Kampanyanin 6grenciler Kampanyanin 6grenciler tizerinde agirlikli olarak olumlu
iizerindeki etkileri hakkinda ne etkiler yarattig1 goriilmektedir.
diisiiniiyorsunuz
9. Bu tiir sosyal sorumluluk Bu tiir sosyal sorumluluk projelerinin siirdiirtilebilirligi,
projelerinin siirdiiriilebilirligi ve diizenli destek ve bagiser katiliminin devamina baghidir.
gelecegi hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz?
Veri Analizi

Alan yazinda igerik analizi, diger analiz tiirlerine gore daha kapsamli ve karmasik bir
analiz tiirli olmakla beraber ontolojik ve epistemolojik temeller ile de aciklanmaktadir.
Verilerden tema ve kategori olusturma asamasi timevarimsal bir yaklasim gerektirmektedir
(Ugur ve Saylik, 2025). Bu ¢aligmada temalar, dnceden belirlenmis bir kod ¢ergevesine bagl
kalinmaksizin dogrudan elde edilen birincil verilerden hareketle timevarimsal bir yaklasimla
olusturulmustur.

Verilerin analizinde herhangi bir nitel veri analiz yazilimi kullanilmamais, analiz siireci
manuel olarak yiiriitilmustiir. I¢erik analizi slirecinde Hansen vd. (1998) tarafindan onerilen
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asamalar esas almmistir. Bu kapsamda oOncelikle aragtirma problemi ve analiz konusu
netlestirilmis, ardindan arastirmanin evreni ve 0rneklemi belirlenmistir. Daha sonra aragtirma
amact dogrultusunda analiz kategorileri olusturulmus ve goriisme verilerinin sistematik
bigcimde incelenebilmesi i¢in bir kodlama ¢ergevesi gelistirilmistir. Olugturulan kodlama yapist
gbzden gecirilerek tutarliligi degerlendirilmis, son asamada ise elde edilen veriler kodlanmus,
analiz edilmis ve yorumlanmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular; katilim
motivasyonlari, duygusal c¢iktilar, 6grenci ve toplum iizerindeki algilanan etkiler ile
stirdiiriilebilirlik ve 6neriler olmak {izere dort ana tema altinda raporlanmistir

Veri analiz siirecinin giivenirligini saglamak amaciyla kodlama islemi iki farkl
arastirmaci tarafindan birbirinden bagimsiz olarak gerceklestirilmistir. Kodlama stirecinde ham
veriler toplamda ii¢ kez derinlemesine okunmus ve bu siirecte kod yapilari istikrarli bir yapiya
kavusturulmustur. Iki kodlayic1 arasindaki tutarlilik, Uzlasma / (Uzlasma + Uzlasmama) x 100
formiilii kullanilarak hesaplanmis ve giivenirlik katsayis1 0,82 olarak bulunmustur. Arastirmaci
oznelligini kontrol altina almak amaciyla analiz siirecinde diizenli araliklarla bir araya gelinerek
kodlar iizerinde tartigmalar yiiriitiilmiis ve arastirmaciin siirece iligkin refleksif notlar
tutmasini saglanmstir.

Kodlama siirecinin ardindan, elde edilen kodlarin kisa agiklamalarina yer verilmis;
bununla birlikte arastirmaya dahil edilen koordinasyon ekibi ve goniillii bagiscilarin goriisleri
iligkilendirilerek analiz tanimlanmaya g¢alisilmistir. Bu tanimlama siireci, dogrudan alintilarla
desteklenerek caligmanin giivenirligine katki saglanmistir. Calisma kapsaminda yer alan
koordinasyon ekibi KE1, KE2, KE3... seklinde; goniillii katilimecilar ise goériismecilerin bas
harfleri esas alinarak G1, G2, G3... biciminde kodlanmistir. Bu sayede iki farkli grubun
caligmaya dahil edilmesiyle goriislerde ¢esitlilik saglanmis ve bulgularin karsilikli olarak
desteklenmesi miimkiin kilinmaistir.

Arastirmanin Giivenirlik ve Gegerliligi

Nitel aragtirma yoOntemini benimseyen bir arastirmacinin, aragtirmanin uygunluk
oOlgiitlerini saglamak amaciyla inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve teyit edilebilirlik
kriterlerini dikkate almasi ve uygulamas: gerekmektedir (Yildinm ve Simsek, 2011).
Inandiricilik, arastirmacinin ulastig1 sonuglara nasil vardigimi acik ve anlasilir bigimde ortaya
koymas1 ve bu sonuglara iligkin kanitlar1 diger arastirmacilarin erisebilecegi sekilde sunmasi
anlamina gelmektedir. Aktarilabilirlik ise aragtirma bulgularinin genellenebilirligi ile iligkilidir;
nitel aragtirmalarda istatistiksel genelleme yerine analitik genelleme s6z konusu olmaktadir.
Tutarlilik, aragtirma siirecinin disaridan bir gozle degerlendirildiginde, arastirmacinin tim
asamalarda izledigi yontemsel yaklasimin biitiinlik ve siireklilik gostermesine isaret
etmektedir. Teyit edilebilirlik ise aragtirmacinin ulastigi sonuglarin, elde edilen verilerle
desteklenmesi ve okuyucuya mantiksal bir agiklama sunulmasidir (Almaz, 2018).

Arastirmanin gecerliligini saglamak amaciyla yar1 yapilandirilmig goriisme formunda
yer alan sorular, ilgili literatiirde gecerliligi saglanmis calismalardan yararlanilarak
olusturulmustur (Schiimann & Dzurikova, 2017; Buscemi, 2015; D’Isanto & Di Martino,
2020). Goriisme sorulariin anlagilabilirligi ve arastirma kapsamina uygunlugu, daha 6nce
benzer konularda akademik caligsmalar gergeklestirmis alaninda uzman iki akademisyen
tarafindan degerlendirilmis ve bu dogrultuda son hali verilmistir.

Ayrica, ¢alismanin benimsedigi yontem ve iki farkli katilimci grubuyla gerceklestirilen
goriismelerden elde edilen bulgular, benzer arastirmalara uygulanabilirlik agisindan
aktarilabilirlik boyutunda 6nem tagimaktadir. Bununla birlikte, farkli baglamlarda yiiriitiilecek
askida yemek benzeri uygulamalara yonelik calismalar i¢in de bulgularin gegerliligine katki
sunabilecek nitelikte oldugu degerlendirilmektedir (Kyngés, 2020).
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Nitel arastirmalarda tutarlilik kavrami, nicel arastirmalardaki gilivenirlik kavramina
karsilik gelmekte olup, aragtirmanin tiim agamalari arasindaki uyumu ifade etmektedir (Bell
vd., 2019). Bu aragtirmada, katilimci sec¢imi, veri toplama ve veri analizi siiregleri sistematik
bicimde yiiriitiilmis; tiim asamalar dikkatle takip edilerek kayit altina alinmig ve analiz
stirecinde tutarli bir yontem izlenmistir.

Teyit edilebilirlik, nitel arastirmalarda akran degerlendirmesi, iicleme (triangulation) ve
katilime1 dogrulamasi gibi tekniklerle saglanmaktadir. Bu ¢alismada arastirmaci, arastirma
sirecinin tiim asamalarini ayrintili bigimde kayit altina almis; soru hazirlama, katilimc1 se¢imi,
veri toplama ve analiz slireglerinde sistematik bir yaklasim benimsemistir. Ayrica miilakat
sorular1 uzman goriisleri dogrultusunda belirlenmis; farklt katilimci gruplarimin HBT
koordinasyon ekibi iiyeleri ve kampanyaya bireysel olarak katki saglayan goniilliiler) siirece
dahil edilmesiyle veri liglemesi (data triangulation) saglanmistir. Bunun yaninda, elde edilen
bulgular analiz siirecinde siirekli karsilastirmali olarak degerlendirilmis ve arastirmaci notlari
ile siire¢ kayitlar1 kullanilarak akran degerlendirmesi ve izlenebilirlik desteklenmistir. Bu
yaklagim, veri dogrulugunu artirmis ve arastirma bulgulariin giivenirligine katki saglamistir
(Anney, 2014).

Veri Doygunlugu

Nitel aragtirmalarda 6rneklem biiyiikliiginden ziyade veri toplama siirecine
odaklanilmaktadir (Yildirnm ve Simsek, 2016). Baska bir ifadeyle, nitel aragtirmalarda odak
noktasi, nicel arastirmalarda oldugu gibi katilimci sayist degil, veri toplama siirecinde
gerceklestirilen goriismelerin niteligi ve derinligidir. Bu baglamda, yeterli miktarda veri
toplandiginda veri doygunluguna ulasilmakta ve arastirmanin yeterliligi saglanabilmektedir
(Neumann, 2008 akt. Ceyhan, Soyer, Uludag ve Akyiirek, 2024). Dolayisiyla nitel
arastirmalarda temel odak, veri doygunlugunun saglanmasidir (Yildirim & Simsek, 2016).

Veri toplama siireci, veri doygunlugu ilkesi esas alinarak yiiriitiilmiistiir. Bu kapsamda
arastirmada orneklem biiyiikliigii 6nceden kesin ve sabit bir say1 olarak belirlenmemis, veri
toplama ve analiz siireci es zamanli olarak ilerletilmistir. Goriismeler gerceklestirildikge elde
edilen veriler analiz edilmis ve yeni katilimcilardan gelen bilgilerin nceki verilerle ortiistiigii,
yeni bir tema ya da anlaml1 bir farklilik iiretmedigi gozlemlenmistir.

Bu dogrultuda, veri iiretiminin tekrarlanmaya basladig1 ve analitik agidan yeni katki
saglamadig1 asamada veri doygunluguna ulasildig1 degerlendirilmis; aragtirma 4 koordinasyon
ekibi iiyesi ve 16 gonillii bagis¢1 olmak iizere toplam 20 katilimci ile smirlandirilarak
sonlandirilmistir. Boylece orneklem biiyiikliigii, 6nceden belirlenmis bir sayidan ziyade veri
doygunlugu kriterine dayali olarak sekillenmistir.

Guest vd. (2006), nitel aragtirmalarda veri doygunlugunun ¢ogunlukla smirli sayida
goriisme ile elde edilebildigini vurgulamaktadir. Bu c¢ercevede mevcut calismada da
goriismelerin belirli bir noktadan sonra tekrar eden yapiya doniistiigii ve yeni bilgi tiretmedigi
tespit edilerek veri toplama siireci metodolojik olarak uygun bicimde sonlandirilmistir.

Arastirmanin Bulgular

Bu ¢aligsmada verilerin analizinde igerik analizi yontemi kullanilmis olup, elde edilen nitel
veriler sistematik bir bi¢gimde incelenerek temalar ve alt temalar altinda siniflandirilmistir.

Bu ¢alisma kapsaminda yapilan icerik analizi sonucunda toplam 4 ana tema ve bu temalar
altinda detaylandirilan 9 alt tema elde edilmistir. Analiz siireci, katilimecilarin kampanyaya
katilim motivasyonlarini, bu siiregte yasadiklar1 duygusal deneyimleri, kampanyanin hedef kitle
tizerindeki yansimalarin1 ve gelecege yonelik stratejik Onerileri kapsamli bir sekilde ortaya
koymaktadir.
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Tablo 4. icerik analizi sonuclar

TEMA ALT TEMA Aciklama Ornek Alint1
Katilim Dini, Ahlaki Katilimcilarin, dini 6gretiler, "Bu durum beni hem dini
Motivasyonlari ve Vicdani ahlaki sorumluluk algis1 ve hem ahlaki hem de vicdani
Degerler vicdani duyarlilik olarak etkiledi. (G3)"
gergevesinde yardim etme
istegi.
Empati Katilimeilarin bagkalarinin "Cok ¢cabuk kendimi bu
ihtiyaglarin1 anlayarak durumdaki yani maddi
yardim etme istegi. stkintilar ¢ekenlerin yerine
rahatlikla koyabiliyorum.
(G9)"
Giiven Katilimcilarin kampanyanin "Ogr.Gor.H.E 'nin
seffafligina ve yardimin kampanyadaki tistlendigi
dogru kisilere ulastigina dair yardimlagma misyonunu
inanct. giizel ve giivenilir sekilde
aktarmasindan dolayr. (G4)"
Duygusal I¢ Huzur ve Katilim sonras1 bireylerin "Mutluluk hissettim kendi
Ciktilar Mutluluk kendilerini iyi hissetmeleri = adima memnun oldum ve bir
ve psikolojik mutluluk de psikolojik agidan huzurlu
yasamalart. ve tatmin edici bir durum
yasadim, iyi hissettim. (GI1)"
Vicdani Yardim etme davranisi "Vicdanen rahatlama
Rahatlama sonrasi bireylerin vicdani hissediyorum, iyi ki bunu
yiiklerinin azalmasi ve igsel yapryorum... I¢im rahat
rahatlama hissetmeleri. ediyor. (G6)"
Ogrenci ve Maddi Destek Ihtiyag sahiplerinin temel "Bir 6giin yemegini
Toplum Saglama ihtiyaglarinin karsilanmasina karsilamak ogrenci i¢in
Uzerindeki yonelik ekonomik katki onemli bir maddi destektir.
Etkiler sunma. (G3)"
Dayanigma ve Toplumsal yardimlasmay1 "Dayanisma duygusu onlarin
Rol Modellik | giiglendirme ve baskalarina motivasyonunu artirtyor.
ornek olma davranis. (KEI)".
Siirdiiriilebilirlik Tanitim ve Kampanyanin daha genis "Topluluk tanitiminin
ve Oneriler Yayginlagtirma kitlelere ulastirilmasi ve goniilliilerin gevreleri ile

toplumsal farkindaligin
artirtlmas1 amaciyla yapilan

paylagsmasi... etkili amirleri
tarafindan cesitli

faaliyetler. platformlarda dillendirilmesi
onemli (G3)"
Finansal ve Kampanyanin "Mezunlarla ve belki yerel
Sistemsel strdiriilebilirligini artirmak | esnaflarla iletisime gegerek
Gelisim amaciyla mali kaynaklarin ufak da olsa diizenli
giiclendirilmesi ve bagiscilar bulunabilir.
organizasyon yapisinin (G15)"
iyilestirilmesi.

Tema 1: Katihm Motivasyonlari

Dini, Ahlaki ve Vicdani Degerler

Katilimc1  ifadeleri  incelendiginde, askida yemek kampanyasmna katilim

motivasyonlarinin 6nemli 6lgiide dini inanglar, ahlaki sorumluluk ve vicdani duyarlilik
cercevesinde sekillendigi goriilmektedir. Katilimcilar, bu kampanyaya katilimi bir dini
sorumluluk olarak degerlendirdiklerini ve bu sorumlulugun inanglar1 dogrultusunda kendilerine
yon verdigini ifade etmektedir (G1, G8, G16). Bununla birlikte, katilimin ahlaki degerlerle
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uyumlu oldugu ve bu durumun bireylere i¢ huzur ve psikolojik rahatlama sagladigi
belirtilmektedir (G2, G9). Katilimcilarin bir kismu ise dini, ahlaki ve vicdani unsurlarin bir arada
etkili oldugunu vurgulayarak bu kampanyayir c¢ok boyutlu bir sorumluluk alani olarak
degerlendirmektedir (G3, GS5). Ayrica dini 6gretilerin ve degerlerin katilimi tesvik eden temel
bir unsur oldugu, bu kapsamda yardim etmenin Allah rizas1 gibi motivasyonlarla desteklendigi
ifade edilmektedir (G10, G16). Genel olarak ifadeler, kampanyaya katilimin gonilliiliik,
merhamet ve vicdan temelli bir bilingle iliskilendirildigini gostermektedir (KE3).

"Bu ayni zamanda bir dini sorumluluk bilicidir (G1)",; "Aldigim bu karar benim ahlaki
degerlerle de uyumlu buda bana yani yardimda bulunmak bana i¢ huzur ve rahathik
veriyor(G2)"; "Bu durum beni hem dini hem ahlaki hem de vicdani olarak etkiledi. (G3)";
"Dini/ahlaki nedenlerle buna katilim gosterdim. Yani vicdanen dogru buldum (G5)"; "Dini
sorumluluk elbette. Bunu bana dinim 6gretiyor tembih ediyor. (G8)"; "Ahlaki bir sorumluluk
bir bilingte olan herkesin bu kampanyay: duymast katilimi icin zaten gerekge olusturmaktadur.
(G9)"; "Dinimizin geregini yapmak gibi giizel bir duyguyu hissetmek kadar giizel bir duygu,
heyecan olamaz zaten. (G10)"; "Dini degerlerim beni bu kampanyaya katilmama sebep olan
birinci neden. Allah rizasi i¢in katildim (G16)"; "Goniilliiliik merhamet ve vicdan odakli bir
proje (KE3)".

Empati

Katilimc1 ifadeleri incelendiginde, askida yemek kampanyasina yonelik katihm
motivasyonlarinin biiylik Ol¢iide empati, ekonomik farkindalik ve kisisel deneyimlerle
sekillendigi goriilmektedir. Katilimeilar, kendilerini maddi zorluk yasayan 6grencilerin yerine
koyarak onlarin yasadig: gii¢liikleri anlamaya ve duygusal olarak hissetmeye ¢alistiklarini ifade
etmektedir (G1, G9). Bununla birlikte, baz1 katilimcilar dogrudan goézlemlerine dayanarak
ogrencilerin yemekhane hizmetinden sinirl diizeyde yararlandiklarini ve ekonomik kisitlarin
bu durumu etkiledigini belirtmektedir (G3). Katilimcilarin 6nemli bir kismi ise kendi 6grenci
olmalar1 nedeniyle ekonomik zorluklar1 dogrudan deneyimlediklerini ve bu durumun empati
diizeylerini artirdigin1 vurgulamaktadir (G11, G13, G15, G16). Genel olarak ifadeler, empati
duygusunun bireyleri harekete geciren temel bir motivasyon unsuru oldugunu gostermektedir
(KE1).

"Kendimi boyle bir durumda olan ogrencilerin yerine koyarak onun ne yasadigini
calistim anlamaya ve hissetmeye calistm (G1)"; "Ogrencilerin yemekhane hizmetinden
faydalanmadiklarint yalnizca birkag defa tek yemek iicreti yatirarak yemek yediklerini fark
ettim. (G3)"; "Empati kurup dini sorumlulugumuz da gostergesi olan infak bilinci (G6)"; "¢ok
cabuk kendimi bu durumdaki yani maddi sikintilar ¢cekenlerin yerine rahatlikla koyabiliyorum.
(G9)";, "Maddi sikintilar ¢eken arkadagslarimi bilmem katilimi etkileyen en onemli faktor.
(G11)"; "Ogrencilerin maddi olarak zorlandigint biliyorum, ¢iinkii bende bir érenciyim
(G13)": "Ogrenci olarak artan ekonomik zorluklar baslica sebebiydi. (G15)"; "bende
ogrencilik yasadim (G16)";, "Empati duygusu insanlart harekete geciriyor. (KE1)"; Empati
duygusu insanlart harekete geciriyor. Seffaflik giiveni pekistiriyor. Topluma fayda saglama
istegi ise kampanyayi destekleyen temel unsurlardan biri oluyor. (KE4)

Giiven

Katilmc1  ifadeleri  incelendiginde, askida yemek kampanyasina katilim
motivasyonlarinda giliven unsurunun belirleyici bir rol oynadig: goriilmektedir. Katilimeilar,
kampanyanin seffaf bir sekilde yiiriitiilmesinin ve siireclerin agik bicimde islenmesinin giiven
duygusunu gii¢lendirdigini ifade etmektedir (G2, KE1). Ayrica Hayirda Bulusanlar Toplulugu
gibi organizasyonlara duyulan giivenin, katilim kararini dogrudan etkiledigi belirtilmektedir
(G7, KE4). Baz1 katilimcilar ise kampanyay: yliriiten akademik ve topluluk temsilcilerinin
yardim ve dayanigsma misyonunu giivenilir bicimde aktarmalarinin, katilimi tesvik eden 6nemli
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bir unsur oldugunu vurgulamaktadir (G4). Bununla birlikte, toplulugun daha o6nceki
faaliyetlerinin bilinmesi ve olumlu algilanmasi da giivenin olusumunu destekleyen bir diger
faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir (G10, G15). Genel olarak ifadeler, bagislarin hizli ve dogrudan
ihtiya¢ sahiplerine ulasacagmna dair inancin, seffaflikla birlikte giiveni pekistirdigini
gostermektedir (KE1).

"Stirecin seffaf isleyisine olan giivenimden. Toplulugun Seffaf isleyisi... giiven olusturdu.
(G2)"; "Ogr.Gor.H. E. un kampanyadaki iistlendigi yardimlagsma misyonunu giizel ve giivenilir
sekilde aktarmasindan dolayi. (G4)"?!; "HBT duydugum giiven bunun énciisii olmugstur. (G7)";
"Bu toplulugun diger faaliyetlerini de biliyorum... Buda beni tesvik eden baslica etkenlerden
biri. (G10)"; "HBT toplulugunun destegi de bu kampanyaya ¢ekinmeden basvurmama vesile
oldu. (G15)"; "Bagisin hizli ve dogrudan ihtiyag¢ sahibine ulagsmas: giiven veriyor. Seffaflik
giiveni pekistiriyor. (KE1)", "Askida yemek kampanyasi, insanlarin dayanisma duygusunu
gliclendirdigi igin ilgi goriiyor. Bagisin hizli ve dogrudan ihtiya¢ sahibine ulasmast giiven
veriyor. Kiiciik bir katkiyla biiyiik etki yaratilabilmesi destek motivasyonunu artiriyor.
Kampanyanin kolay uygulanmasi katilimi tesvik ediyor. Ekonomik zorluklarin artmasi bu
yardimi daha anlaml kilvyor. (KE4)".

Tema 1: Duygusal Ciktilar
I¢ Huzur ve Mutluluk

Katilimer ifadeleri incelendiginde, askida yemek kampanyasina katilim sonrasinda
bireylerin yogun bicimde olumlu duygusal c¢iktilar deneyimledikleri goriilmektedir.
Katilimcilar, yardim etme davranisi sonrasinda kendilerini mutlu, huzurlu ve psikolojik agidan
tatmin olmus hissettiklerini ifade etmektedir (G1, G4). Bu siirecte elde edilen duygusal
deneyimin yalnizca anlik bir memnuniyet degil, ayn1 zamanda bireylerde pozitif bir yasam
algis1 ve icsel iyi olus hali olusturdugu belirtilmektedir (G6, G13). Yardim etme eyleminin
dogrudan mutluluk duygusu ile iligkilendirildigi ve bu duygunun katilimcilar tarafindan giiclii
ve aciklayict bir deneyim olarak degerlendirildigi goriilmektedir (G7, G14). Ayrica ihtiyag
sahiplerine katki saglama ve onlara destek olma diislincesinin, katilimcilarda anlamli bir
memnuniyet yarattif1 ifade edilmektedir (G4, G15). Genel olarak ifadeler, kampanyaya
katilimin bireylerde giiglii bir duygusal karsilik olusturdugunu ve bu durumun toplu olarak
memnuniyetle sonuglandigini géstermektedir (KE2).

"Mutluluk hissettim kendi adima memnun oldum ve bir de psikolojik agidan huzurlu ve
tatmin edici bir durum yasadim, iyi hissettim. (G1)"; "Ihtiyac sahibi bir bireyimize azda olsa
bir katki saglamaktan dolayr huzur. (G4)"; "Mutlu hissediyorum, baska ne soyleyebilirim ki,
beni mutlu ediyor, hayatta karst pozitif hissediyorum (G6)"; "Yardim etme duygusu, onun
verdigi mutluluk bambaska bir duygu. (G7)"; "Iyi mutlu hissettim bunu sadece bir duygusal bir
rahatlama aract gérmiiyorum, bir eksikligi, soruna ¢oziim sunmanin pozitifligini enerjisini
hissediyorum. (G13)"; "Mutlu oldum. Mutlu oldum. Bunu tesi yok bence (G14)"; "Ogrencilerin
halinden anlayan ve onlara yardim eli uzatmaya ¢alisan birilerinin olmasi mutlu etti. (G15)";
"Herkes memnun (KE2)".

Vicdani Rahatlama

Katilimer ifadeleri incelendiginde, askida yemek kampanyasma katilimin 6nemli bir
duygusal ¢iktis1 olarak vicdani rahatlama 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Katilimcilar, yardim etme
davranisi sonrasinda vicdanen rahatladiklarini, bununda ig¢sel bir huzur ve tatmin duygusuna
neden oldugunu ifade etmektedir (G2, G3, G6). Bu durum, yapilan katkinin dogru ve anlaml
bir eylem olarak algilanmasiyla iliskilendirilmekte ve bireylerde “iyi ki yapmisim” seklinde bir
degerlendirmeye yol agmaktadir (G6). Ayrica kampanyanin varligi, 6grencilerin yalniz
olmadiklarini hissettirmekte ve bu durum katilimcilarda hem giiven hem de psikolojik iyi olusu
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desteklemektedir (G11, G12). Baz1 katilimcilar ise bir 6grenciye katki sunmay1 gurur verici bir
deneyim olarak degerlendirmekte ve bu durumun kisisel degerlerle uyumlu bir tatmin
yarattigini belirtmektedir (G16). Genel olarak ifadeler, kampanyaya katilimin bireylerde giiclii
bir vicdani rahatlama olusturdugunu gostermektedir.

"Vicdani rahatlama... i¢ huzur ve rahathk veriyor(G2)"; "Vicdan rahathigina
eristirmektedir. (G3)"; "Vicdanen rahatlama hissediyorum, iyi ki bunu yapryorum... Icim rahat
ediyor. (G6)"; "Cok siikiir ediyorum. Bu vesileyle burada iiniversitede ogrenci arkadagslarin
yemegini rahat bir sekilde yiyebilecek. (G11)"; "Boyle bir seyin olmasi giiven veriyor ve iyi
hissettim ogrencilerin yalimiz olmadigini gérdiim. (G12)"; "Bir égrenciye katki sunmak benim
adima bir gurur vesilesi. (G16)".

Tema 1: Ogrenci ve Toplum Uzerindeki Etkileri
Maddi Destek Saglama

Katilimci ifadeleri incelendiginde, askida yemek kampanyasinin ogrencilerin temel
ihtiyaclarimi karsilamaya yonelik 6nemli bir maddi destek mekanizmasi olarak degerlendirildigi
goriilmektedir. Katilimcilar, saglanan katkinin 6grenciler agisindan ekonomik ac¢idan anlaml
ve hafife alinamayacak diizeyde oldugunu ifade etmektedir (G3, G10). Bu destek sayesinde
Ogrencilerin iiniversite yasami siiresince karsilastiklar1 maddi yiiklerin hafifletildigi ve giinliik
yasamda Onemli bir rahatlama saglandigi belirtilmektedir (G12). Ayrica kampanyanin,
ogrencilerin ekonomik kaygilarini azaltarak daha gilivenli bir yasam deneyimi sunmasina
katkida bulundugu vurgulanmaktadir (G15). Genel olarak ifadeler, bir 6giinliik yemek
desteginin 6grenciler i¢in hem dogrudan maddi bir katki hem de psikolojik anlamda “nefes
alma” niteliginde bir destek islevi gordiigiinii ortaya koymaktadir (KE1, KE3, KE4).

Temel amacimiz beslenme gibi ¢ok basit ama elzem olan ihtiyacint maddi anlamda
karsitlayamayan iiniversite ogrencilerine katkida bulunmak. (KE3)”; "Bir ogiin yemegini
karsilamak ogrenci igin 6nemli bir maddi destektir. (G3)"; "Bir ogrenci i¢in azimsanmayacak
bir rakam. (G10)"; "Ogrencilerin iiniversite de karsilasmis olduklar: maddi yiikleri hafifletme
de biiyiik rolii oldugunu diisiiniiyorum (G12)"; "Ogrencilerin biraz da olsa ekonomik
kaygilarint azalttigim (G15)"; "Maddi yiikiinii hafifleterek rahatlamalarim sagliyor. (KEI)";
"Aylik bir ogiin yemek gelirinin karsilanmasi 6grenciler icin bir nefes niteliginde (KE3)";
"Ogrenciler o ay icerisinde rahatlikla yemeklerini yiyebiliyorlar (KE4)"; "Kampanya
ogrencilerin maddi yiikiinii hafifleterek rahatlamalarini sagliyor. Diizenli yemek destegi,
derslere daha iyi odaklanmalarina yardimecr oluyor. Ogrenciler, kendilerini yalniz
hissetmediklerini ifade ediyor. Dayanigsma duygusu onlarin motivasyonunu artirtyor. Gelen
geri bildirimler ise genel olarak memnuniyet ve tesekkiir yoniinde oluyor. (KE1)

Dayanigma ve Rol Modellik

Katilimc1 ifadeleri incelendiginde, askida yemek kampanyasinin 6grenci ve toplum
lizerinde dayanisma bilincini gliglendiren 6nemli bir sosyal sorumluluk pratigi olarak
degerlendirildigi goriilmektedir. Katilimcilar, bu tiir etkinliklerin bireyler arasinda dayanisma
ve paylasma kiiltiiriinii gelistirdigini ve toplumsal sorumluluk bilincine katki sundugunu ifade
etmektedir (G1, G5). Ayrica kampanyanin, gelecekte benzer sosyal sorumluluk projeleri icin
ornek teskil edebilecek bir rol model niteligi tasidigi belirtilmektedir (G1, G3). Baz1 katilimcilar
ise uygulamanin 6grenciler arasinda sorumluluk bilincini artirdigini ve olumlu bir sosyal
etkilesim dongiisii olusturdugunu vurgulamaktadir (G7, G14). Bununla birlikte kampanyanin
ogrenci baglihigin giiclendirdigi ve dayanisma duygusunun motivasyon iizerinde olumlu etkiler
yarattig1 ifade edilmektedir (G16, KE1). Genel olarak ifadeler, kampanyanin bireysel faydanin
Otesinde toplumsal dayanigma kiiltiiriinii destekleyen bir yap1 olusturdugunu gostermektedir.
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"Dayanisma bilinci saglamast icin énemli bir etkinlik. (G1)"; "lleride érnek alinabilecek
bir rol model iistleniyoruz. (G1)"; "Bu tarz sosyal sorumluluk projelerine katki saglayacagini
diisiiniiyorum. (G3)"; "Dayanisma ve paylasma kiiltiiriine katki saglayacaktir. (G5)"; "Olumlu
manada bir dongii yaratmis olunuyor (G7)"; "Ogrenciler arasinda sorumluluk bilicinin
gelismesi adina uygulanmast ¢ok giizel. (G14)"; "Ogrenci baghhg adina giizel bir uygulama
(G16)"; "Dayanigsma duygusu onlarin motivasyonunu artiriyor. (KEI)";"Askida yemek
kampanyasi, insanlarin dayanisma duygusunu giiclendirdigi icin ilgi goriiyor. (KE4)".

Tema 1: Siirdiirebilirlik ve Oneriler
Tanitim ve Yayginlastirma

Katilimcr ifadeleri incelendiginde, askida yemek kampanyasinin daha genis kitlelere
ulasabilmesi i¢in tanitim ve yayginlastirma faaliyetlerinin gili¢lendirilmesi gerektigi yoniinde
Onerilerin 6ne ¢iktigir gorilmektedir. Katilimcilar, kampanyanin {iniversite sinirlarinin disina
taginarak daha genis bir toplumsal alanda goriiniir hale getirilmesi gerektigini ifade etmektedir
(G1). Ayrica sosyal medya platformlarinin daha etkin kullanilmasi, dijital iletisim araglari
lizerinden daha fazla kisiye ulasilmasi ve teknolojiden yararlanilarak kampanyanin
goriinlirliigiiniin artiritlmas: 6nemli bir strateji olarak degerlendirilmektedir (G2, G5, G13, G14).
Baz1 katilimcilar ise goniilliilerin kendi sosyal cevreleri araciligiyla kampanyay1 yaymasi ve
farkli platformlarda daha fazla tanitim yapilmasmin etkili olacagini belirtmektedir (G3).
Bununla birlikte sosyal medyada dikkat ¢ekici sloganlarin kullanilmasi ve {iniversite i¢erisinde
kampanyaya yonelik etkinliklerin diizenlenmesi gibi uygulamalarin da farkindalig:
artirabilecegi ifade edilmektedir (G15, G16). Genel olarak ifadeler, kampanyanin siirdiiriilebilir
etkisinin artirilmasi i¢in tamitim ve iletisim faaliyetlerinin kritik bir rol oynadigim
gostermektedir.

"Universite disina tasinmali (G1)"; "Sosyal medya daha fazla tanitimlar yapilabilir.
(G2)"; "Topluluk tanmitiminin goniilliilerin ¢evreleri ile paylagsmast... etkili amirleri tarafindan
cesitli platformlarda dillendirilmesi onemli (G3)"; "Teknolojiden de faydalanilarak hem daha
¢cok sayida kisiye ulasma (GS5)"; "Daha fazla bilgilendirme yapilabilir(G13)";, "Daha ¢ok
giindeme gelebilir(G14)"; "Sosyal medyada “Bir yemek de benden” gibi sloganlar hazirlayip
(G15)"; "Universitenin belli yerlerinde kampanya ézelinde etkinlikler diizenlenebilir. (G16)";
"Bu tiir projeler diizenli destek oldukca stirdiiriilebilir hale geliyor. Kampanyanin gelecegi icin
dijital basvuru ve seffaf raporlama sistemleri gelistirilebilir. Yerel isletmelerle ig birlikleri
devamlihig1 giiclendirebilir. Ihtiyag tespit siirecinin daha sistemli hale getirilmesi onemli bir
iyilestirme olur. Diizenli geri bildirim toplamak da kampanyanmin etkisini artirabilir. (KE1)”

Finansal ve Sistemsel Gelisim

Katilimer ifadeleri incelendiginde, askida yemek kampanyasinin siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi icin finansal ve sistemsel yapinin giiclendirilmesine yonelik cesitli 6nerilerin 6ne
ciktig1 goriilmektedir. Katilimcilar, kampanyanin maddi desteklerle daha saglam bir yapiya
kavusturulmasi gerektigini ve bu kapsamda diizenli kaynak yaratiminin énemli oldugunu ifade
etmektedir (G1). Bu dogrultuda her personelin bir 6grenciye sponsor olmasi gibi bireysel katk1
modelleri 6nerilmekte, boylece siirekli ve diizenli destek mekanizmalariin olusturulabilecegi
belirtilmektedir (G6). Ayrica kampanyanin tiniversite vakfi catis1 altinda daha kurumsal ve
resmi bir yapiya kavusturulmasinin gliven ve siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemli olacagi
vurgulanmaktadir (G9).

Bunun yam sira mezunlar ve yerel esnaf gibi paydaslarla iletisime gecilerek diizenli
bagisc1 aglarinin olusturulabilecegi ifade edilmektedir (G15). Katilimeilar ayrica dijital bagvuru
sistemleri ve seffaf raporlama mekanizmalarinin gelistirilmesinin siirecin hem izlenebilirligini
hem de giivenilirligini artiracagini belirtmektedir (KE1). Bununla birlikte ihtiya¢ tespit
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stirecinin daha sistematik hale getirilmesinin kaynaklarin daha etkin ve adil kullanilmasina
katki saglayacag: ifade edilmektedir (KE1). Genel olarak ifadeler, kampanyanin uzun vadeli
basarist i¢in finansal cesitlilik ve kurumsal sistemlerin gili¢lendirilmesinin kritik oldugunu
ortaya koymaktadir.

"Maddi desteklerle giiclendirilmeli (G1)",;"Her personel bir 6grenciye sponsor olabilir.
(G6)": "Universite vakfi iizerinden devam etmeli... daha resmi daha iyi olur(G9)"; "Mezunlarla
ve belki yerel esnaflarla iletisime gecerek ufak da olsa diizenli bagis¢ilar bulunabilir. (G15)";
"Dijital basvuru ve seffaf raporlama sistemleri gelistirilebilir. (KE1)"; "Ihtiyag tespit siirecinin
daha sistemli hale getirilmesi (KE1)".

Sonug¢ ve Tartisma

Katilimcilarin biiylik ¢ogunlugunun kampanyaya katilim siirecini “dini ve ahlaki bir
sorumluluk™ olarak tanimlamasi, yardim davraniginin bireysel degerler ve inang sistemleriyle
giiclii bicimde iliskili oldugunu gostermektedir. Bagis¢ilarin ve goniilliilerin siklikla kullandigi
“Allah rizas1” ve “dinimizin geregi” gibi ifadeler, yardim davraniginin digsal bir zorunluluktan
ziyade igsellestirilmis deger temelli bir motivasyonla ortaya ¢iktigini ortaya koymaktadir. Bu
bulgu, Tiirk toplumunda birlik ve yardimlagsma davraniglarinin sosyal yasam i¢inde giiclii bir
yer tuttugunu ve dzellikle Islamiyet’in kabuliiyle birlikte bu davraniglarin dini bir yiikiimliiliik
niteligi kazanarak toplumsal yapiya yerlestigini belirten ¢calismalarla ortiismektedir (Giines vd.,
2024). Benzer sekilde, yemek etrafinda sekillenen sosyal uygulamalarin yardimlagsma
pratiklerinin gelisiminde 6nemli bir rol oynadig1 vurgulanmaktadir (Bilici, 2008). Bununla
birlikte mevcut bulgular, yardim davranisinin yalnizca kiiltiirel bir gelenek olarak degil, birey
diizeyinde aktif olarak yeniden iiretilen bir ahlaki yonelim seklinde isledigini gostermesi
acisindan literatiirii desteklemektedir. Nitekim bireyleri yardim davranigina yonlendiren temel
faktorlerden birinin dini ve inanca dayali motivasyonlar oldugu ifade edilmektedir (Cetin,
2014). Ayrica yardimlagsma ve muhtag olana destek olma egiliminin, dini ve ahlaki 6gretilerle
birlestiginde devlet eliyle yiiriitiilen zorunlu mekanizmalardan bagimsiz sekilde gelisen 6zveri
temelli yardim uygulamalarini giiclendirdigi ve bunun toplumsal barisa katki sundugu
belirtilmektedir (Duman, 2008). Bu baglamda ¢alisma, dini ve ahlaki motivasyonlarin yalnizca
teorik bir c¢ercevede degil, liniversite temelli goniillii kampanyalar gibi mikro diizey
uygulamalarda da somut davranislara doniistiiglinii géstermesi agisindan literatiire baglamsal
bir katki sunmaktadir.

Bununla birlikte katilim motivasyonlarinin yalnizca inan¢ temelli unsurlarla smirh
olmadigi, katilmeilarin gegmis 6grencilik deneyimlerinden beslenen empati duygusunun da
onemli bir belirleyici oldugu gorilmektedir. Katilimcilarin kendilerini ihtiya¢ sahibi
Ogrencilerin yerine koyarak siireci benimsemeleri ve igsellestirmeleri, yardim davraniginin
hiyerarsik bir “yardim eden—yardim alan” iliskisi yerine daha yatay ve karsilikli bir dayanigsma
pratigi olarak algillandigin1 gostermektedir. Bu bulgu, iyilik yapma davraniginin empati
siireciyle yakindan iligskili oldugunu ortaya koyan g¢alismalarla uyumlu oldugunu
gostermektedir (Caligkan, 2021). Benzer sekilde Batson (2023), empatik ilginin bireyin
bagkasinin olumsuz durumuna taniklik etmesiyle ortaya ¢ikan ve yardim etme davranigini
motive eden 6zgeci bir tepki oldugunu belirtmektedir. Mevcut ¢alisma, bu teorik yaklasimi
destekler nitelikte olup, empati temelli motivasyonlarin yalnizca bireysel duygusal tepki
diizeyinde kalmadigini, iiniversite baglamindaki sosyal sorumluluk kampanyalarinda somut
yardim davranisina doniisebildigini gostermektedir.

Duygusal ¢iktilar agisindan degerlendirildiginde, katilimcilarin siklikla ifade ettigi “iyi
ve mutlu hissetme” ile “vicdani rahatlama” durumlari, yardim etme davranisinin bagisci
tizerinde psikolojik iyilik hali yarattigini gostermektedir. Elde edilen bulgular, yardim
davraniginin yalnizca karsi tarafa yonelik bir fayda liretmedigini, ayn1 zamanda yardim eden

1124



Uysal / Journal of Economics and Administrative Sciences, 27(3): 1107-1132, 2026
DOI: 10.37880/cumuiibf.1945109

birey agisindan da duygusal ve ahlaki bir dengeleyici vazife gordiigiinii ortaya koymaktadir. Bu
durum, yardimseverligin bireyin baskasinin mutlulugunu kendi mutlulugu gibi deneyimlemesi
ve sevginin bagkasinin mutlulugundan haz alma olarak tanimlandigi yaklasimlarla uyumlu
olmaktadir (Cetin, 2014). Bu ¢ercevede ¢alisma, yardim davranisinin bireyin deger ve inang
sistemiyle biitlinlestiginde duygusal bir tatmin ve vicdani rahatlama iirettigini gostermektedir.

Bununla birlikte, katilimci ifadeleri vicdani rahatlamanin yalnizca yardim etme
sonucunda ortaya ¢ikan bir duygu degil, ayn1 zamanda bireyin kendi deger sistemiyle uyumlu
davranig sergilemesinin dogal bir sonucu oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, yardim
davraniginin vicdani ve ahlaki boyutuna dikkat ¢eken ¢alismalarla ortiismektedir (Aksakalls,
2018). Ayrica literatiirde, karsilikli yardimlasma siireclerinin bireyleri ahlaki agidan
giiclendirdigi ve duygusal destek alisverisi yoluyla genel psikolojik iyilik haline katki sagladigi
vurgulanmaktadir (Seebohm vd., 2013). Bu baglamda mevcut ¢aligma, duygusal ¢iktilar
yalnizca bireysel his diizeyinde degil, deger uyumu ve sosyal etkilesim baglaminda da
aciklayarak literatiire baglamsal bir katki sunmaktadir.

Katilimcilarin bu stireci “lizerimden bir yiik kalkti” ve “pozitif bir enerji hissettim”
seklinde betimlemeleri, yardim davraniginin yalnizca disa doniik bir eylem olmadigini, ayni
zamanda birey a¢isindan i¢sel bir duygusal tatmin ortaya ¢ikardigini gostermektedir. Bu durum,
literatiirde “sicak parilti” (warm-glow) etkisi olarak tanimlanan ve bireyin yardim etme
eyleminden dogrudan psikolojik fayda elde etmesini ifade eden yaklagimla aciklanabilmektedir
(Andreoni, 1989; 1990; Korenok vd., 2014). Elde edilen bulgular, katilimcilarin yardim
davranigini yalnizca etik veya sosyal bir sorumluluk olarak degil, ayn1 zamanda duygusal bir
0diil mekanizmasi olarak deneyimledigini ortaya koymaktadir.

Benzer sekilde Chiengkul vd. (2022), hayir amagl etkinliklere katilimin, bireylerin igsel
tatmin ve 1yi hissetme diizeyini artirdigini gostermektedir. Kahneman ve Knetsch (1992) ise
sicak parilti etkisinin yalnizca parasal bagislarla sinirli olmadigini, cevresel ve sosyal
sorumluluk iceren davramiglarda da benzer bir duygusal 6diil mekanizmasi olusturdugunu
belirtmektedir. Bu baglamda mevcut ¢alisma, sicak parilti etkisini tiniversite temelli goniillii bir
kampanya baglaminda dogrulamakta ve bu etkinin yalnizca bireysel bagis davranislariyla sinirl
olmadigini, kolektif sosyal sorumluluk pratiklerinde de ortaya ¢iktigin1 gostermektedir.

Kampanyanin O6grenciler iizerindeki etkileri degerlendirilirken, yalnizca ekonomik
rahatlamaya degil; sosyal aidiyet ve dayanisma dongiisii boyutlarina da odaklanilmasi 6nem arz
etmektedir. Katilimcilarin dile getirdigi “domino etkisi” (G3) ve “rol modellik” (G1)
beklentileri, bu tiir sosyal projelerin toplumsal giiven sermayesini gii¢lendirdigini ve
yardimlagma kiiltliriiniin nesiller aras1 aktarimina katki sundugunu gostermektedir. Nitekim Liu
vd., (2025), karsiliklt yardimlagmanin stirdiiriildiigii topluluklarda yalnizlik oranlarinin anlaml
bigimde daha diisiik oldugunu tespit etmistir. Benzer sekilde, {iniversite 6grencilerine sunulan
sosyal destegin artirtlmasinin yalnizlik duygusunun azaltilmasinda 6nemli bir islev gordiigii
belirtilmektedir (Aydiner-Boylu vd., 2019). Putnam’a (2000) gore sosyal sermaye, ortak fayda
temelinde is birligini kolaylastiran bir yap1 olup, sosyal izolasyon ve yalnizligin 6nlenmesinde
temel bir mekanizma olarak islev gérmektedir (Nemoto vd., 2022). Bu baglamda, kampanyanin
seffaflik ve giiven ilkeleri dogrultusunda ytiriitiilmesi, katilimcilarin kurumsal baghiligini ve
motivasyonunu giiclendiren temel bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Arastirmanin son odak noktasit olan siirdiiriilebilirlik ve gelecege yonelik Oneriler,
projenin kurumsallagma ihtiyacini acgik bigimde ortaya koymaktadir. Katilimcilarin siklikla
vurguladigr “tamitim ve yayginlastirma” gereksinimi, sosyal sorumluluk projelerinde
gorliniirliigiin gliven ingasinda belirleyici bir rol oynadigini géstermektedir. “Bir yemek de
benden” (G15) gibi 6zgiin slogan onerileri ve sosyal medyanin etkin kullanimi, projenin dijital
cagin dinamikleriyle uyumlu sekilde ilerlemesi gerektigine isaret etmektedir. Bunun yani sira,
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“finansal ve sistemsel gelisim” kapsaminda dile getirilen “dijital bagvuru sistemleri” (KET1) ve
“liniversite vakfi iizerinden resmiyet kazanma” (G9) Onerileri, goniilliillik esasina dayali bu
yapinin denetlenebilir ve siirdiiriilebilir bir g¢erceveye kavusturulmasinin 0nemini ortaya
koymaktadir. “Her personelin bir 6grenciye sponsor olmasi” (G6) Onerisi ise kurumsal
yardimlagsmanin bireysel sahiplenme yoluyla nasil kalict hédle getirilebilecegine dair dikkat
¢ekici bir model sunmaktadir.

Sonug olarak, “Askida Yemek” kampanyasi yalnizca temel bir ihtiyaci karsilamakla
siirli kalmamakta; bagisgilarda manevi bir doyum, 6grencilerde toplumsal gliven duygusu ve
sistem genelinde siirdiiriilebilir bir dayanigma kiiltiirii insa etmektedir. Elde edilen bulgular,
benzer sosyal sorumluluk projelerinin tasariminda giiven, seffaflik ve empati temelli bir yol
haritas1 sunmaktadir.

Her bilimsel ¢alismada oldugu gibi bu arastirmanin da bazi sinirliliklar1 bulunmaktadir.
Calisma, bir tiniversite ve topluluk kapsaminda yer alan katilimcilarla sinirlt olup, bu durum
bulgularin genellenebilirligini kisitlamaktadir. Ayrica verilerin katilimcilarin kendi beyanlarina
dayali nitel goriigmeler yoluyla elde edilmesi, bireylerin kendi 6n kabulleri, beklentileri,
duygulari ve i¢ginde bulunduklar1 baglam dogrultusunda algilama egilimleri nedeniyle algisal
yanlilik olasiligin1 gostermektedir.

Gelecek calismalarda, kampanyanin sirdiiriilebilirligini  gliglendirmek amaciyla
liniversite yoOnetimi Onciiliigiinde ve yerel yonetimlerle entegre, seffaf dijital raporlama
sistemlerinin gelistirilmesi Onerilmektedir. Ayrica, katilimcilarin ifadeleri, askida yemek
uygulamasina katilimin temel motivasyonlarini dini, ahlaki ve vicdani degerler ile empati ve
giiven duygularinin olusturdugunu; katilim sonrasinda ise i¢ huzur ve vicdani rahatlama gibi
olumlu duygusal ¢iktilar ortaya ¢iktigini gdstermektedir. Katilimeilar, uygulamanin 6grencilere
maddi destek saglamasinin yani1 sira dayanigsma ve sosyal destek duygusunu da giiglendirdigini
vurgulamiglardir. Bu nedenle, gelecekte gergeklestirilecek calismalarda bu etkilerin farkl
ogrenci gruplarinda ve farkli tiniversite baglamlarinda nicel ve karma yontemler kullanilarak
incelenmesi Onerilmektedir. Uygulama agisindan ise kurum ig¢i sponsorluk modelleriyle
personel ve mezun katiliminin tesvik edilmesi; sosyal medya ve mobil uygulamalar araciligiyla
bags siireclerinin goriiniirligiiniin ve seffafliginin artirilmasi dnerilmektedir.

Yazar katki orani

Bu ¢aligmanin tiim siire¢leri (tasarim, veri toplama, analiz, yazim ve diizenleme) A.U tarafindan
gerceklestirilmistir.

Etik kurul onay1
Hazirlanan ¢alismada etik kurul izni alinmistir.
Cikar catismasi beyani

Hazirlanan ¢alismada herhangi bir kisi/kurum ile ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

Extended Abstract

Today, factors such as economic crises, income inequalities, and food inflation have
increased the importance of social solidarity practices more than ever before. In Tiirkiye, rising
food inflation and the loss of purchasing power have deepened food insecurity, particularly
among low-income households. Various reports emphasize that vulnerable groups experience
serious difficulties in accessing basic food and that there has been a significant increase in the
demand for food assistance (Yiicel, 2022). This situation stems not from the complete absence
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of access to food, but rather from structural factors such as income inequalities, economic
stagnation, and unemployment (Riches & Silvasti, 2014). Since nutrition is a fundamental
human need, meeting this need in a sustainable manner is essential for survival. In this context,
the primary objective of sustainable systems that strengthen social solidarity is to ensure equal
access to food for everyone with equal rights and freedoms. The “Suspended” (Askida) slogan
is considered a concrete example of such sustainable solidarity practices (Giines et al., 2024).
This concept encompasses initiatives such as Suspended Coffee, Suspended Bread, Suspended
Books, and Suspended Holidays. Within this framework, the present study aims to examine the
emergence process, core objectives, and implementation of the “Suspended Food” campaign
conducted within a university from the perspective of the organizers; to identify the factors
influencing donors’ participation decisions and the emotional outcomes they experience during
the campaign; to evaluate the perceived effects of the campaign on students; and to analyze
opinions regarding the sustainability and dissemination of the campaign.

This study adopts a research design based on qualitative data collection methods. The
research population consists of members of the Hayirda Bulusanlar Community (HBT)
(coordination team), who have been involved in the process since the inception of the
“Suspended Food” Campaign, as well as volunteers who contributed individually to the
campaign. This approach aims to comprehensively evaluate both the organizational and
individual dimensions of the campaign. Data were collected from 20 participants, including
coordination team members and volunteers, in order to conduct analysis and answer the
research questions. The data were obtained through semi-structured interviews conducted with
HBT members and volunteers participating in the campaign. In-depth interviews with the HBT
president and members provided comprehensive information regarding the establishment
process, operational structure, and organizational dynamics of the campaign. Interviews with
contributing volunteers enabled an understanding of prosocial consumer behaviors at the
individual level, including helping motivations, emotional and value-based orientations, and
perceptions of social norms. Thus, by jointly considering the perspectives of both campaign
organizers and participants, the social impact of the campaign was analyzed holistically. Data
analysis was carried out in three stages in line with Merriam (2009) and Reid (1992): (1)
transcribing interview recordings and making minor edits to enhance clarity, (2) structuring the
data by dividing it into analyzable segments, and (3) reorganizing these segments under
thematic categories.

The findings obtained from the analysis were structured under four main themes:
participation motivations, emotional outcomes, perceived effects on students and society, and
sustainability and recommendations. The findings indicate that the most dominant source of
motivation for participation in the campaign is a sense of religious, moral, and conscientious
responsibility. It was determined that this motivation is reinforced by a strong sense of empathy
rooted in participants’ past student experiences. In addition, institutional trust in the organizing
unit and the transparent management of the process emerged as key external factors influencing
participation decisions. In terms of emotional outcomes, the act of helping generates positive
emotional effects for donors, such as feeling good, psychological relief, and a sense of moral
comfort. Regarding the effects on students, the campaign was found not to be merely a
mechanism of material support; rather, it also strengthens the sense of social solidarity by
helping students feel that they are not alone and creates a role-model effect. Finally, the
importance of effective use of digital promotion channels, strengthening collaborations with
foundations and local tradespeople, and establishing transparent reporting systems is
emphasized to ensure the sustainability of the campaign.

As with any scientific study, this research has certain limitations. The study is limited to
participants within a specific university and the Hayirda Bulusanlar Community (HBT), which
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restricts the generalizability of the findings. Furthermore, since the data were obtained through
qualitative interviews based on participants’ self-reports, the possibility of perceptual bias
arises due to individuals’ tendencies to interpret experiences in line with their own
preconceptions, expectations, emotions, and contextual conditions.

For future studies, it is recommended to develop integrated and transparent digital
reporting systems in collaboration with university foundations and local governments to
strengthen the sustainability of the campaign. Additionally, examining the effects of such
campaigns on students’ academic performance through longitudinal and quantitative methods
would make significant contributions to the literature and enable access to a larger number of
participants. From an implementation perspective, encouraging staff and alumni participation
through internal sponsorship models and increasing the visibility and transparency of donation
processes via social media and mobile applications are also recommended.
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