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Is Uyusmazliklarinda Zorunlu Arabuluculuk Diizenlemesinin Kamuda
Hizmet Alim1 Kapsaminda Calisan Isciler Bakimindan Degerlendirilmesi

An Analysis of Regulation of Mandatory Mediation for Labour Disputes
Pertaining to Workers Working in the Public Under Outsourcing

Alptekin Burak BOYDAK*
Oz
Calisma hayatinin adil bir bigimde tesisi; isveren-is¢i uyusmazlhiklarmin hizli ve adil bir
bicimde ¢oziimiinii 6ngdren modeller ile miimkiindiir. Ulkemizde is uyusmazliklarm
cok biiytik bir kismi cesitli yapisal sorunlarla miicadele eden mahkemelerimize intikal
etmekte ve bu durum mahkemelerimizin is hacmini arttirdig: gibi is uyusmazlhiklarinda
hizli ¢6ziim hedefinden uzaklastirmaktadir. Ozelikle kamuda yiiklenici firmalar
araciligiyla istihdam edilen isci sayisinin ulastig1 yiiksek seviye ve her gecen giin bu
kesimin devletten artan beklentisi gozetildiginde bu yonde atilacak her adimimn hukuki
acidan titizlikle incelenmesini gerekli kilmaktadir. Bu kapsamda, calismamizda is
uyusmazliklarmin yargiya intikal etmeden ¢o6ziimii noktasinda ongoriilen zorunlu
arabuluculuk sistemi ve bu sistemin hizmet alim1 kapsaminda calisan isciler bakimindan
nasil sonuclar dogurabilecegi tizerine degerlendirmelerde bulunulacaktir. Zira
tilkemizde ise iade ve iscilik alacag1 talebiyle acilan davalarda davaci ile davali sifatini
tastyan en 6nemli aktorlerden birini hizmet alimi kapsaminda calisan isciler ile kamu
idarelerinin olusturdugu dustintldigiinde bu sorunun etkin, adil ve makul bir bicimde
¢ozumi yasakoyucunun en dnemli hukuki sorunlarindan birini olusturdugu aciktir.
Anahtar sézciikler: Zorunlu Arabuluculuk, Hizmet Alimu, Iscinin Korunmasi

Abstract

In a fair way for the establishment of the working life is possible with the models which
promise a quick and fair solution of the disputes of employers and workers. A great deal
of business disputes in our country are being transferred to our courts, which are
struggling with various structural problems, which in turn increases the business
volume of our courts and distracts them from the goal of quick solution in business
disputes. Especially when the high number reached by the number of workers employed
by the contracting companies in the public sector and every day the increased retention
from the state is taken into consideration, every step taken in this direction is required
to be examined from a legal point of view. In this context, evaluations will be carried out
on how the mandotory mediation system provided for the settlement of labor disputes
in our work without being brought into the judiciary and the consequences of this
system for the workers under the outsourcing. It is obvious that this problem is one of
the most important legal problems of the solution banning the defendant in the effective,
fair and reasonable manner when it is considered that the most important actors who
carry the title of defendant and plaintiff are the workers and public administrations
working within the scope of outsourcing.

Keywords: Mandotory Mediation, Outsourcing, Protection of Workers
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Giris

Diinyada yillardan beri var olan hukuki ihtilaflarin yargiya gidilmeden
¢ozimini dngoren alternatif ¢oziim yollar: tilkemizde de giderek 6nem kazanmakta ve
yarginin artan is yiiki de gozetilerek hukuken basvurulmas: zorunlu bir adim haline
getirilmek istenmektedir. Bu ctimleden olmak tizere 6zellikle is yargisimin agr is ytikiinii
azaltmak ve uyusmazligi bir an 6nce ¢ozmek; is davalari bakimindan zorunlu
arabuluculuk modelini 6niimtize koymaktadir.

Ulkemizde ige iade ve iscilik alacag talebiyle acilan davalarda davaci ile daval
sifatin1 tasiyan en onemli aktorlerden birini hizmet alimi kapsaminda galisan isgiler ile
kamu idareleri olusturmaktadir. Bu sorunun ¢6ztimii acisindan basta 6552 sayil1 Kanun
olmak tizere bircok diizenleme hayata gecirilse de sorun hala varligini stirdtirmektedir.
Bu baglamda Is Mahkemeleri Kanunda arabulucuya basvurma zorunlulugunu getiren
hiiktimlerin bu sorunun ¢éziimiinde nasil bir rol oynayacagi hususunun irdelenmesi
elzemdir.

Hizmet alim1 kapsaminda calisan iscilerin biinyesinde calistiklari kamu idaresi
ve is sozlesmesi ile bagli oldugu sirket olmak tizere adeta iki isvereni bulunmakta
oldugundan bu iscilerin iscilik haklarinin muhatab1 ve sorunlarmnin yargiya intikal
etmeden ¢6ztimii meselesi zor oldugu kadar gerekli ve 6nemli bir meseledir.

Bu baglamda, calismamizda oncelikle arabuluculuk kavrammin teknik olarak
mahiyetinin ve amacinin ne oldugu irdelenecektir. Daha sonra arabuluculuk sisteminin
is davalarinda zorunlu hale getirilmesinin niteligi itibariyle hem kamu hem de 6zel
hukuk dal1 olan is hukukunun ve is yargilamasinin biinyesine uygun olup olmadig: bu
yondeki elestirilerle  birlikte = degerlendirilecektir.  Nihayet, ©ngoriilen is
uyusmazliklarindaki zorunlu arabuluculuk sisteminin hizmet alimi1 kapsaminda ¢alisan
isciler bakimimdan hangi usulde uygulanabilecegi ve bu iscilerin ve kamu idarelerinin
bu konuda yasadig1 sorunlarda ne derece etkin oldugu tetkik edilecektir.

1. Genel Olarak Arabuluculuk Kavrami

Arabuluculuk hukuk sistemimize yeni yeni girmekte olan bir alternatif ¢6ztim
yolunu olusturmaktadir. Alternatif uyusmazlik ¢ozti yontemleri niteligi itibariyle
mahkeme dis1 uyusmazlik ¢oziim yontemleri olarak da taninmakta ve “Alternatif
Uyusmazlik Coéztimii” hukuk terminolojimize Ingilizce “Alternative Dispute
Resolution” kavraminin dilimize entegrasyonu ile girmektedir (Yazic1 Tiktik 2013: 4).

Bir alternatif ¢oztim yolu olarak arabuluculugun; uyusmazligin taraflarmin
tarafsiz bir veya daha fazla kisinin yardimiyla karsilikli mutabakata dayali bir ¢6ztime
varmak i¢in kullandiklar1 bir usul olarak tarif edilmesi mumkiindir (Halict ve Musa,
2016: 2).

Amerikan Alternatif Uyusmazhik Kurulu tarafindan verilen tanima gore ise,
arabuluculuk, uyusmazligin taraflarinin uyusmazligin icerigine veya ¢oztime belirleyici
etkisi olmayan fakat stirece iliskin olarak tavsiye veya karar verme yetkisi bulunan bir
uyusmazhik ¢oztim uygulayicisi ile anlasmaya varilmasimi hedefleyen bir siirectir
(Spencer ve Brogan, 2007:9, Kekeg 2016: 23’den naklen).

Yine arabuluculuk ile ilgili olarak yapilan bir baska tanima gore de arabuluculuk
“yargilamaya konu olusturabilecek nitelikteki kisiler aras1 bir hukuk uyusmazliginda,
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uyusmazhigin yanlarinca ortaklasa atanacak tarafsiz ve ehil bir kisinin, arabulucu
sifattyla devreye girmesi suretiyle taraflarin, gonullilik esasma dayali olarak
uzlasmalar1 icin uygun ortami sagladig: ve esasa iliskin telkin ve tavsiyeden kaginmak
kaydiyla, anlasmanin saglanmasina yonelik olarak kolaylastiricilik saglamay: tistlendigi
bir alternatif ¢oztim yoludur” (Karacabey, 2016: 453; Odaman Serkan/Karacop Eda
(2016):56 ).

Pozitif hukukumuzda arabuluculuk hukuki bir terim olarak 6325 sayil1 “Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu” ile tanimlanmis olup s6z konusu Kanunun
2/b maddesine gore, “Sistematik teknikler uygulayarak gortismek ve miizakerelerde
bulunmak amaciyla taraflar1 bir araya getiren, onlarmn birbirlerini anlamalarin1 ve bu
suretle ¢oztimlerini kendilerinin tiretmesini saglamak icin aralarinda iletisim siirecinin
kurulmasin gerceklestiren, uzmanlik egitimi almis olan tarafsiz ve bagimsiz bir tigtincti
kisinin katilimiyla ve ihtiyari olarak ytirtitilen uyusmazlik ¢6ziim yontemini” ifade
eder.

Arabuluculuk aslinda niteligi itibariyle konuya nesnel olarak bakan bir kisi
bagimsiz bir kisi vasitasiyla uyusmazhigin taraflari arasinda yargiya basvurmadan 6nce
sorunlar1 ¢6zmede bir iletisim kiiltiirti olusturmay1 hedefleyen modeldir( Moore, 2016,
s.9). Ogretide de belirtildigi iizere bu kiiltiir gelistikce, miizakere ve arabuluculuk
yontemleri 6grenildikge alternatif uyusmazhik ¢oztimiiniin uygulamas: yayginlasacak
ve bu durum da uyusmazliklarin ¢oziimiinii hizlandirarak katki saglayacaktir (Ozdemir
Manav, 2015:202 )

Bu cercevede taraflar arabuluculuk stirecinde birbirleriyle iletisim kurmaya,
karsilikli hak ve menfaatlerini anlamaya calisarak hukuki sorunu ¢dzmeye
calismaktadirlar (Tanriver, 2011, s. 18; Yazic1 Tiktik, 2013: 12; Giinay, 2017:111; Sarisdzen,
2011:260). Nitekim hakimin veya hakemin baktig1 davalarda taraflarin menfaatlerinden
ziyade kimin hakli oldugu hususu asil olup karar buna gore verilir (Pekcanitez vd. 2012).

Is Hukuku anlamindaki arabuluculugun ise toplu menfaat uyusmazliklarindaki
resmi arabuluculuk gorevi bir kenara birakilirsa genel hukuk uyusmazliklarindaki
arabuluculuk kavramindan bir farki bulunmamaktadir (Oguz 2016: 37).

Yukarida verilen tanimlar baglaminda arabuluculuk kurumunun temel olarak;
disipliner metotlar cercevesinde uyusmazhigmn taraflarnin bir araya gelmesini,
uyusmazliga konu somut olayin karsilikli uzlasi ile ¢oziilmesini ve bu yolla yargmnin is
yiiktiiniin hafiflemesinin saglanmasi ile kisa siirede sonuca ulasilmasmin hedefledigi
miisahede edilmektedir.

Arabuluculuk hakem, tahkim veya hdkimden farkli olarak taraflar1 dinleyip
onlarin yerine karar verme yetkisine sahip bir kisi olmay1p; esasen taraflara nerilen
sunarak ortak bir noktada bulusturan ve her iki tarafin da razi olacag bir sonug ortaya
cikarmak igin gayret sarf eden bir aracidir. ( Akyigit, 2016: 719 ; Celik v.d. , 2016: 835,
Lokmanoglu, 2018: 868; Tanriver, 2011: 185). Hakemlik kurumu ile kiyaslandiginda;
arabuluculukta hakemlikten farkli olarak kimin hakli kimin haksiz oldugu noktasinda
bir yargiya varilmadan her iki tarafinda birlikte kazandig1 bir modelden bahsetmek
olanaklidir (Sahin, 2008: 47).

Uluslararas: diizenlemelerde de arabuluculuk modelini diizenleyen metinlere
rastlamak miumkiindiir. Bu baglamda, Avrupa Komisyonu tarafindan 2004 yilinda
“Arabulucular icin Etik Davranis Kurallar1’” , Avrupa Konseyi, Avrupa
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Parlamentosu'nun  2008/52/EC sayih Hukuki ve Ticari Uyusmazliklarda
Arabuluculugun Belirli Yonlerine iliskin Avrupa Konseyi'nin 21 Mayis 2008 tarihli
Yonergesi zikredilmelidir (Ozmumcu, 2016: 810, Arabuluculukla ilgili uluslararasi
hukuktaki diger yaklagimlar i¢in bkz. Celikoglu, 2014: 677). Yonergenin 3. Maddesi ile
2/5. Maddesi zorunlu arabuluculuga cevaz vermis bu maddelerden destek alan Avrupa
Adalet Divani da zorunlu arabuluculugun birlik hukukuna aykir1 olmadigina
hiitkmetmistir (Ozmumcu, 2016: 811).

2. 7036 Sayili Kanunla Is Yargilamasinda Ongériilen Zorunlu
Arabuluculuk Uygulamasina Bakis

Turk is yargisinin en 6nemli sorunlarindan biri mahkemelerimizde bulunan
milyonlarca is dosyasinin az sayida is hakimi ile ¢oztilmeye calisiimasi ve bu kapsamda
is davalarmin yillar siiren uzun bir yargilama faaliyeti neticesinde son bulmasidir. Bu
sorunun ¢ozimi noktasinda ise iade ve iscilik alacaklari davalarinda mahkemeye
basvurulmadan once arabulucuya basvurma zorunlulugu ongoriilmekte bu sayede
mahkemelerin is yukiintin azalmasi ile is uyusmazhklarmin kisa stirede ¢oziilmesi
hedeflenmektedir.

Bu durum yasakoyucu harekete gecirmis ve 25.10.2017 tarihli Resmi Gazetede
yayimlanan 7036 sayili Is Mahkemeleri Kanununda ( RG: 25.10.2017, S:30221) zorunlu
arabuluculuk diizenlemesine yer verilmistir. 7036 sayili Kanunla is yargilamasinda
ongoriilen zorunlu arabuluculuk hiikiimlerinin genel gerekcesinde de,

“Calisma ve Sosyal Giuivenlik Bakanliginin verilerine gore 2015 yili sonu itibariyle
15 milyona yakin iscinin ve 1 milyon 700 bini agkin isyerinin bulundugu Ulkemizde, isci
ve isveren arasindaki uyusmazliklar, hem calisma hayatinin hem de yargmin
gindeminde ©nemli bir yer tutmaktadir. 2015 yili sonu itibariyle ilk derece
mahkemelerindeki 3 milyon 400 bin civarindaki hukuk uyusmazhigmin yaklasik ytizde
18'i; Yargitay’daki 750 bin civarindaki hukuk uyusmazligmin ise yaklasik ytizde 30"u is
hukukundan kaynaklanmaktadir. 2015 yili sonu itibariyle faaliyette olan 293 adet is
mahkemesinde 356 is hdkimi gorev yapmakta, 767 asliye hukuk mahkemesi, is
mahkemesi sifatiyla is uyusmazlhiklarimi ¢ozmektedir. Adli Sicil ve Istatistik Genel
Mudirlugt verilerine gore is davalarmin yillik ortalama gortilme stiresi 2010 yilinda
466, 2011 yilinda 488, 2012 yilinda 483, 2013 yilinda 381, 2014 yilinda ise 417 giin olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Tasarmin 3 tincti maddesiyle, kanundan, bireysel ve toplu is sozlesmesinden
kaynaklanan isci alacaklari ile ise iade taleplerinde dava agmadan 6nce arabulucuya
bagvurma zorunlulugu getirilmektedir. Is mahkemelerinin gorev alanma giren
uyusmazliklarin yapisi, taraflarin konuyu miizakere ederek anlasmalari suretiyle
sonuclandirilmasmna uygundur. Bu uyusmazliklarin, mahkeme disinda alternatif
uyusmazlik ¢dziim yollar1 marifetiyle ¢oziilmesinin gerekliligi, 6zellikle son yillarda
konunun paydaslar1 ve aktorleri tarafindan dile getirilmektedir. Tasariyla kabul edilen
once arabulucuya basvurma zorunlulugunun, is uyusmazliklarinin, kisa stire icinde ve
daha az masrafla ¢oziilmesine yardimci olacagi diistiniilmekte ve boylece, adil
yargilanma hakkmin bir unsuru olan makul siirede yargilanma ilkesinin geregi yerine
getirilmektedir. Ayrica bu yontemin, uyusmazligi temelinden 9/19 sonlandirmasi,
maddi ya da sekli bagska herhangi bir uyusmazlhigin dogmasimi engellemek suretiyle
sosyal barisa katki saglamasi ongoriilmektedir. Arabuluculuk miizakerelerinin gizli
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olmasi dikkate alindiginda iki tarafin sirlarimi korumaya elverisli bu yontemde taraflarin
orselenmeden uyusmazligl sona erdirme imkanina sahip olacaklar1 diistintilmektedir.”
(Adalet Bakanhgi 2017) ifadeleri ile dtizenlemeye neden ihtiyag¢ duyuldugu
aciklanmustur.

Bu konuda yasakoyucunun niyeti son derece yerinde ve makul olmakla birlikte
is hukukunun kendine 6zgii bir takim kurallari ile arabuluculuk kurumunun ne kadar
uzlasacag1 hususu soru isaretlerine neden olmaktadir.

Is Mahkemeleri Kanununda zorunlu arabuluculuk sartin1 getiren 7036 sayili
Kanunun 3. maddesinde;

“(1) Kanuna, bireysel veya toplu is sozlesmesine dayanan isci veya isveren
alacag1 ve tazminati ile ise iade talebiyle acgilan davalarda, arabulucuya basvurulmus
olmasi dava sartidur.

(2) Davacy, arabuluculuk faaliyeti sonunda anlasmaya varilamadigina iliskin son
tutanagin aslin1 veya arabulucu tarafindan onaylanmis bir 6rnegini dava dilekgesine
eklemek zorundadir. Bu zorunluluga uyulmamas1 halinde mahkemece davaciya, son
tutanagin bir haftalik kesin stire icinde mahkemeye sunulmas: gerektigi, aksi takdirde
davanin usulden reddedilecegi ihtarini iceren davetiye gonderilir. Thtarin geregi yerine
getirilmez ise dava dilekgesi karsi tarafa teblige cikarilmaksizin davanin usulden
reddine karar verilir. Arabulucuya basvurulmadan dava agildiginin anlasiimasi halinde
herhangi bir islem yapilmaksizin davanin, dava sart1 yoklugu sebebiyle usulden reddine
karar verilir.

(3) Is kazas1 veya meslek hastaligindan kaynaklanan maddi ve manevi tazminat
ile bunlarla ilgili tespit, itiraz ve riicu davalar1 hakkinda birinci fikra hiikmii
uygulanmaz.” hiikmiine yer verilmistir.

Goruldtgi tizere, kanuna, bireysel veya toplu is sozlesmesine dayanan isci
alacag ile ise iade talebiyle agilacak davalarda, dava agilmadan once arabuluculuga
basvurulmamasi halinde dava sart1 yoklugunda mahkemesince davanin reddine karar
verilmek gerekecektir ( Kurt (2018) , s. 439, ayrica bkz Erdogan ve Erzurumlu 2016:1861
v.d.). Nitekim ilgili madde gerekcesinde de, “Arabulucuya basvurma zorunlulugu
Hukuk Muhakemeleri Kanunu uyarinca dava sarti olarak kabul edilmektedir. Ancak,
zorunlu arabuluculuga tabi is uyusmazliklarinda bu dava sart: noksanligin tespit eden
hakimin, davay1 usulden reddetmesi gerektigi; noksanlig1 gidermesi icin davaciya stire
veremeyecegi hiikme baglanmaktadir.” ifadeleriyle ayn1 hususa vurgu yapilmustir.

Is hukukunun kamu diizeni ilkesi, emredici ozelligi ve isciyi koruma ilkesi
baglaminda zorunlu arabuluculuk kurumunun yerinde olmadig Yargitay Hukuk Genel
Kurulu'nun “Is Kanunu, biiyiik bir kismi itibariyle kamu diizeni hiikiimlerini
kapsamaktadir. i§giye tahkim sartlarinin kabul ettirilmesiyle hakemlerin verecekleri
kararlarin Yargitay’ca murakabesi imkani daraltilmis ve dolayisiyla Is Kanununun
kamu diizeni bakimindan birinci derecede 6nemli olan emredici hiikiimleri ve bu arada
is¢i haklar1 halele ugratilmis bulunacaktir. O halde, bir is s6zlesmesinde tahkim sarti, Is
Mahkemeleri Kanunu'na ve Is Hukukunun ana gayesine aykiri oldugu igin muteber
sayllmamak gerekir.” (Yargitay Hukuk Genel Kurulu E. 1964/9-634 K. 1965/405 T.
10.11.1965 Karacabey, 2016:475) karar1 da emsal gosterilmek suretiyle 6ne
surtilmektedir. Karacabey’e gore; “6325 sayili Kanunun “Amag ve kapsam” baslikli 1.
maddesi hitkmii “Bu Kanunun amaci, hukuk uyusmazliklariin arabuluculuk yoluyla
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coztimlenmesinde uygulanacak usul ve esaslar1 diizenlemektir. Bu Kanun, yabancilik
unsuru tasiyanlar da dahil olmak tizere, ancak taraflarin tizerinde serbestce tasarruf
edebilecekleri is veya islemlerden dogan o©zel hukuk uyusmazliklarmm
coztimlenmesinde uygulanir. Su kadar ki, aile ici siddet iddiasini iceren uyusmazliklar
arabuluculuga elverisli degildir”. Gortildigli tizere alintilanan Kanun hiikmu son
derece aciktir. Arabuluculugun ancak ve sadece “taraflarin tizerinde serbestce tasarruf
edebilecekleri is veya islemlerden dogan ©zel hukuk uyusmazliklarmnm
coztimlenmesinde” uygulanabilecegini ongoérmektedir.” gerekgesiyle is davalarinda
zorunlu arabuluculuk uygulamasi 6325 sayili Kanuna aykiridir. (Karacabey,2016:475).
Yine ogretide; diinyada arabuluculuk ile ilgili uygulamanin genellikle goniilliiliik
esasma dayali oldugu tilkemizde ise zorunlu kilinmak istenmesinin kalic1 bir ¢6ztim
olmayip gegici nitelikte olacagina yonelik 6ngorii ve elestiri mevcuttur ( Ozmumcu, s.
2016;838).

Biz ise bu elestirilere istirak etmemekteyiz zira zorunlu arabuluculuk
kurumunun etkinligine yonelik elestiri yapilmasi miimkiin ise de emsal gosterilen
Yargitay kararindaki gibi bir tahkim miiessesi olmadigindan bir baska deyisle taraflarin
yerine gegerek karar veren bir kurum olmadigindan amacinin yargiya basvurmadan
once taraflar arasindaki sorunun hizli ve adil bir bi¢cimde ¢oziimiiniin denenmesi
oldugundan is hukukunun kamu diizeni ilkesi, emredici 6zelligi ve isciyi koruma
ilkesine dogrudan bir aykirilik oldugu kanaatinde degiliz.

Bununla birlikte arabulucuya intikal eden konularda tabii ki Is Hukuku ve
Borclar Hukuku miiesseseleri gozetilecektir. Nitekim Yargitay arabulucuya intikal eden
bir uyusmazlikta,

“ ... dosyada mevcut arabulucu nezaretinde diizenlenen anlasma belgesinin is
sozlesmesinin 03.02.2016 tarihinde sonlanmas: {izerine ayni giin arabulucu ile birlikte
gorusiildiigli ve bir giin sonra 04.02.2016 tarihinde diizenlendiginin belirtildigi,

Tutanakta iceriginden arabuluculuga kimin hangi tarihte basvurdugu,
anlasmanin nerede ve ne sekilde saglandigi konularmmin belirtilmedigi, ikinci
maddesinde kidem ve ihbar tazminatlar:1 toplamindan olusan 11.668,82 TL. 6deme
disinda isveren nezdindeki kidem, ihbar, fazla calisma, genel tatil hafta tatili, yillik izin
prim, ikramiye, ulusal bayram ve genel tatil ticreti alacaklar1 dahil olmak tizere hicbir
hak ve alacag: kalmadig kalmis olsa bile bu miktarin disindaki alacaklardan feragat
ettigini, isvereni her sekilde ibra ettigini kabul ettigi yoniinde ibare bulundugu
anlagilmaktadar.

6325 sayili Arabuluculuk Kanunu'nun 1. maddesinin ikinci fikrasinda “Bu
Kanun, yabancilik unsuru tasiyanlar da dahil olmak {izere, ancak taraflarin tizerinde
serbestce tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden dogan 6zel hukuk
uyusmazliklarimin ¢oztimlenmesinde uygulanir. Su kadar ki, aile ici siddet iddiasini
iceren uyusmazliklar arabuluculuga elverisli degildir.” hiikmti diizenlenmistir. Diger
taraftan 6098 sayil1 Turk Borclar Kanunu'nun 420. maddesinin ikinci fikrasinda “...ibra
tarihi itibariyla sozlesmenin sona ermesinden baslayarak en az bir aylik stirenin ge¢cmis
bulunmasy, ibra konusu alacagin tiirtintin ve miktarmin agikga belirtilmesi, 6demenin
hak tutarina nazaran noksansiz ve banka araciligiyla yapilmas: sarttir. Bu unsurlari
tasimayan ibra sozlesmeleri veya ibraname kesin olarak hiiktimstizdiir.” diizenlemesine
yer verilmistir. 6098 sayili TBK'nin bu diizenlemesi emredici niteliktedir. Bu diizenleme
nedeni ile isveren ve isci arasinda, iscilik alacaklar1 konusundaki uyusmazhga iliskin
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arabuluculuk tutanagmin diizenlendigi tarih ve ibra beyaninin icerigi dikkate
alindiginda, taraflarin tizerinde serbestce tasarruf edemeyecekleri bir zamanda
uyusmazlik konusu olmadan ve is¢inin basvurusu bulunmadan ibra niteliginde
arabuluculuk tutanag: diizenlemislerdir. Alinan bu ibra niteligindeki tutanak, tarih ve
icerigi itibari ile arabuluculuga ve niteligi itibari ile de cebri icraya elverisli degildir.”
(Yargitay 9. H. D. ,08.12.2016 giin ve E. 2016/25300 K. 2016/21744 sayil1 karar,
www.kazanci.com) hikmii ile arabulucuya intikal eden hususlarda da emredici
hiiktimlerden ayrilinamayacaginin altini ¢izmistir.

Ogretide Giizel'e gore; “Zorunlu arabuluculuk, dogasi geregi, taraflarin istegine
bagli alternatif uyusmazlik ¢6ztim yontemidir. Bu yontemin zorunlu kilinmasi,
arabuluculugun  6ztine de aykir1 dusmektedir. Coztim, zorunluluktan
kaynaklanmamali, 6zgiir iradeye dayal1 bir tercihe dayanmalidir.” (Gtizel 2016: 1146).
Yine, Giizel, “Taslak ile zorunlu arabuluculuga tabi kilinan bireysel ve toplu is
sozlesmesine dayanan isci alacagi ve ise iade davalari, kapsamhi hukuki
degerlendirmeler yapilmasini gerektiren hususlardir. Yargitay'in is hukuku konusunda
uzmanlasmis Dairelerinin, bu konuda uzun yillar ve sayisiz dosyaya dayanan
ictihadina, bu konudaki deneyimine karsin, bu uzman Daireler tarafindan dahi gticliikle
coziilebilen bu uyusmazliklarin, arabulucular tarafindan ¢oztilmesini beklemek isabetli
bir ¢6ztim olamayacaktir. Kald: ki, bilindigi gibi toplu is uyusmazliklarinda, greve
basvurulmadan 6nce zorunlu olarak gecilmesi gereken asama olarak arabuluculugun
ongoriilmesinin basarili olamamas: da, bireysel is iliskilerinde bu uygulamanin
getirilmesinin yerindeligini tartisilir hale getirmektedir. Zorunlu arabuluculuk ile s
Mahkemelerinin ve Yargitay Ozel Dairelerinin, is uyusmazliklarma iliskin is yiikiiniin
azaltilmasi amacinin gtidiilmesi isabetli olsa dahi, bu amacin gerceklestirilmesi yoniinde
ongoriilmesi gereken sistemin, “uzlastirma” olmasmin daha uygun olacag: kanaatini
tasimaktayiz. Bireysel is uyusmazliklariin ¢oziimiinde, isci ile isveren temsilcilerinden
olusmasi gereken ve mahkeme biinyesinde kurulacak olan “Uzlastirma Kurulu”nun,
Avrupa tilkelerindeki ornekleri de dikkate alinarak tilkemizde de olusturulmasi ve is
yargisindaki is yiikiiniin uzlasma sayesinde hafifletilmesi kuskusuz isabet tasiyacak bir
yontem olacaktir.” ifadelerine yer vererek arabuluculuk kurumunun is uyusmazliklari
acisindan uygun olmadig1 bunun yerine mahkeme biinyesinde kurulacak uzlastirma
kurulu modelinin benimsenmesinin yerinde olacag1 gortisinii ileri stirmisttir. (Gtizel,
2016:1133) Bununla birlikte tilkemizde bir stireden beri uygulanilmaya calisilan sulh ya
da ihtiyari arabuluculuk uygulamalarinin beklenilen verimi saglayamadigr ve
mahkemelerin is ytkiintin diisirme noktasinda etkisinin zayifligt da goz ardi
edilmemelidir.

3. Hizmet Alim1 Kapsaminda Calisan Isciler Bakimindan
3.1. Konunun Tetkiki

Bilindigi tizere kamu hizmetin sunulmasinda uzmanlasmanin énemine karsilik
bu hizmetlerin goriilmesi i¢cin kadro temini noktasinda yasanilan sikintilarin varligs,
daha diistik bir maliyetle kamu hizmetin kaliteli bir bigimde stirdiirtilebilmesi gayesi
kamu kuruluslarini asli gorevi olmayan veya uzmanlik gerektiren bazi isleri ihale
yoluyla baska bir isverenden hizmet alimi yoluyla gergeklestirmekte yoluna sevk
etmektedir.
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Kamu kuruluslarinin hizmet alimi kapsaminda isci c¢alistirabilmelerine 4734
sayili Kamu fhale Kanunu ve Kanunun 53. maddesine dayanilarak Kamu fhale Kurumu
tarafindan ¢ikarilan Kamu fhale Genel Tebligi ile cevaz verilmistir. 4734 sayili Kanunun
4. maddesinde hangi hizmetlerin hizmet alimina konu edilecegi “Bakim ve onarim,
tasima, haberlesme, sigorta, arastirma ve gelistirme, muhasebe, piyasa arastirmasi ve
anket, danismanlik, tanitim, basim ve yayim, temizlik, yemek hazirlama ve dagitim,
toplanti, organizasyon, sergileme, koruma ve giivenlik, mesleki egitim, fotograf, film,
fikri ve gtizel sanat, bilgisayar sistemlerine yonelik hizmetler ile yazilim hizmetlerini,
tasinir ve tasinmaz mal ve haklarin kiralanmasini ve benzeri diger hizmetler,” olarak
belirlenmis; Kamu Thale Genel Tebligi'nin 78.1 maddesinde de personel calismasina
dayali hizmet aliminin tanimi yoluna gidilmistir. Buna gore, “Personel ¢alistirilmasina
dayali hizmet alimlari; agirlikli olarak personel calistirilmasina dayanan, calistirilacak
personel sayisinin belirlendigi ve haftalik calisma saatlerinin tamammmin idare icin
kullanildig1 hizmetler.” olarak tanimlanmustir.

Ayrica, 657 sayili1 Kanunun 36. maddesinde saglik hizmetleri ve yardimei saglik
hizmetleri sinifi bakimindan; “Bu smuf, saglik hizmetlerinde (Hayvan saglig dahil)
mesleki egitim gorerek yetismis olan tabip, dis tabibi, eczaci, veteriner hekim gibi
memurlar ile bu hizmet sahasinda calisan yiiksek 6grenim gormdiis fizikoterapist, tip
teknologu, ebe, hemsire, saglhik memuru, sosyal hizmetler miitehassisi, biyolog,
psikolog, diyetci, saglik miithendisi, saglik fizikcisi, saglik idarecisi ile ebe ve hemsire,
hemsire yardimcisy, (Fizik tedavi, laboratuvar, eczaci, dis anestezi, rontgen teknisyenleri
ve yardimcilari, gevre saghigl ve toplum saglig: teknisyeni dahil) saglik savas memuru,
hayvan saglik memuru ve benzeri saglik personelini kapsar. Bu smifa dahil personel
tarafindan yerine getirilmesi gereken hizmetler, ltiizumu halinde bedeli déner sermaye
gelirlerinden 6denmek kaydiyla, Bakanlikca tespit edilecek esas ve usullere gore hizmet
satin alinmasi yoluyla gordiiriilebilir.” hitkmiine yine ayni maddede yardimci hizmetler
smift bakimindan, “Yardimci hizmetler smnifi, kurumlarda her turlii yazi ve dosya
dagitmak ve toplamak, miiracaat sahiplerini karsilamak ve yol gostermek; hizmet
yerlerini temizleme, aydinlatma ve 1sitma islerinde calismak veya basit iklim rasatlarini
yapmak; ilaglama yapmak veya yaptirmak veya tedavi kurumlarinda hastalarin ve
hastanelerin temizligi ve basit bakimi ile ilgili hizmetleri yapmak veya kurumlarda
koruma ve muhafaza hizmetleri gibi anahizmetlere yardimci mahiyetteki gorevlerde her
kurumun 6zel buinyesine gore ve yine bu mahiyette olmak tizere ihdasina liizum
gordiigli yardimer hizmetleri ifa ile gorevli bulunanlardan 4 tincti maddenin (D)
bendinde tanimlananlarin disinda kalanlar1 kapsar. Bu sinifa dahil personel tarafindan
yerine getirilmesi gereken hizmetlerden hizmet yerlerinin ve tedavi kurumlarmin
temizlenmesi, tesisatin bakim ve igletilmesi ve benzeri nitelikteki hizmetlerin ti¢iincii
sahislara ihale yoluyla gordiiriilmesi mtimkiind{ir.” hitkmiine yer verilerek bu alanlarda
kamu hizmetlerinin ifasinda ihale yoluna basvurulmasina agik¢a cevaz verilmistir (Bu
konuda bkz., Boydak 2017).

Bu hukuki ditizenlemeler cercevesinde yiiklenici firma vasitasiyla istthdam
edilen iscilerin iscilik hak ve alacaklari noktasinda on binlerce dava bugiin
mahkemelerimizi mesgul etmektedir. Bu nedenle yasakoyucunun bu noktada attig:
adimlardan biri 6552 sayili1 Kanun ile kamuda calisan ytiklenici firma iscilerinin kidem
tazminat: taleplerini yargi yoluna gitmeye gerek kalmaksizin galistig1 kamu idaresinden
isteme hakkidir. Zorunlu arabuluculuk diizenlemesi ise her ne kadar salt yiiklenici
firma iscisi olarak kamuda istihdam edilen isgiler icin ongoriilmese de bu isgileri de
kapsadigindan bu noktada atilmis nemli ve degerli bir diger adimdr.
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Bu diizenleme ile birlikte ytiklenici firma isgisi olarak kamuda istihdam edilen
isciler ise iade ve diger iscilik talepleri bakimindan yargi yoluna basvurmadan
arabulucuya bagvurup kamu idareleri nezdinde kurulacak komisyon ile miizakerelerde
bulunacaklardir.

Is uyusmazliklarinda zorunlu arabuluculuk diizenlemesine iliskin 7036 say1il1
Kanunun 3. maddesinde;

“ .. Bagvuru karsi tarafin, kars: taraf birden fazla ise bunlardan birinin yerlesim
yerindeki veya isin yapildig1 yerdeki arabuluculuk biirosuna, arabuluculuk biirosu
kurulmayan yerlerde ise adli yargi ilk derece mahkemesi adalet komisyonu tarafindan
gorevlendirilen sulh hukuk mahkemesi yazi isleri miuidiirltigiine yapilir.

Arabuluculuk Daire Baskanligi, sicile kayith arabuluculardan bu madde
uyarinca arabuluculuk yapmak isteyenleri, varsa uzmanlik alanlarmi da belirterek,
gorev yapmak istedikleri adli yarg: ilk derece mahkemesi adalet komisyonlarina gore
listeler ve listeleri ilgili komisyon baskanliklarina bildirir. Arabulucu, bu listeden
taraflarca belirlenir. Taraflarin herhangi bir arabulucu tizerinde anlasamamalar1 halinde
gorevlendirme, arabuluculuk biirosu tarafindan yapilir. Arabulucu her tiirlii iletisim
vasitasini kullanarak taraflar1 gorevlendirme konusunda bilgilendirir ve ilk toplantiya
davet eder. Arabuluculuk miizakereleri sonucunda son tutanagi diizenler, goriismelerin
tamamlandigmni arabuluculuk biirosuna derhal bildirir ve son tutanagm bir 6rnegini
gonderir.” htikmiine yer verilmistir.

Asil isveren alt isveren iliskisi bakimindan ise yine Kanunun 3. maddesinin 15.
bendinde “Asil isveren-alt isveren iliskisinin varligi halinde ise iade talebiyle
arabulucuya basvuruldugunda, anlasmanin gergeklesebilmesi igin isverenlerin
arabuluculuk gortismelerine birlikte katilmalar1 ve iradelerinin birbirine uygun olmasi
aranir.” ifadeleriyle ise iade davalari bakimindan uzlasiya varilmas: igin hem asil
isverenin hem de alt isverenin goriismelere birlikte istirak etmeleri ve iradelerinin ayni
yonde olmasi sart1 aranmuistir.

Kanunun 22. maddesi ile arabuluculuk miizakerelerinde kamu kuruluslarinin
temsilinin nasil olacag1 hususunda da, “Arabuluculuk miizakerelerinde idareyi, {ist
yonetici tarafindan belirlenen iki tiye ile hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi bir
avukat ya da hukuk misavirinden olusan komisyon temsil eder. Komisyon,
arabuluculuk miizakereleri sonunda gerekgeli bir rapor diizenler ve bes yil boyunca
saklar.

Komisyon ftiyelerinin arabuluculuk faaliyeti kapsaminda yaptiklar1 isler ve
aldiklar1 kararlar sebebiyle agilacak tazminat davalari, ancak Devlet aleyhine acilabilir.
Devlet 6dedigi tazminattan dolay1 gorevinin gereklerine aykir1 hareket etmek suretiyle
gorevini kottiye kullanan tiyelere 6deme tarihinden itibaren bir yil icinde rticu eder.

Bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar Bakanlikca yiiriirliige
konulan yonetmelikle ditizenlenir.” hiikmiine yer verilerek bir usul getirilmeye
caligilmistur.

Maddenin ilk halinde “Arabuluculuk miizakerelerinde idareyi, tist yonetici
tarafindan belirlenen iki tiye ile hukuk birimi amiri veya onun belirleyecegi bir hukuk
misavirinden olusan komisyon temsil eder. Komisyon tiyeleri arabuluculuk
miizakereleri sirasinda aldiklar1 kararlar ve yaptiklar: islemler nedeniyle, gorevinin
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gereklerine agikca aykiri davrandiklarinin mahkeme karariyla tespit edilmesi disinda,
mali ve idari yonden sorumlu tutulamazlar. Komisyon, arabuluculuk miizakereleri
sonunda gerekgeli bir rapor diizenler ve bes yil boyunca saklar.” hiikmiine yer
verilmistir. Gortildtigii izere “Komisyon iiyeleri arabuluculuk miizakereleri sirasinda
aldiklar1 kararlar ve yaptiklar: islemler nedeniyle, gorevinin gereklerine acikca aykiri
davrandiklarinin mahkeme karariyla tespit edilmesi disinda, mali ve idari yonden
sorumlu tutulamazlar.” hiikmii taslak metinden ¢ikarilmistir. Bununla birlikte Kanun
metninde yer alamayan bu hiikiim Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu
Yonetmeligi'nin 18/7. maddesi ile Yonetmelikle ( RG: 2 Haziran 2018, Say1:30439)
getirilmistir.

Arabuluculuk miizakerelerinde ilgili kamu kurulusunun gorevlendirecegi iki
tiye ile hukuk biriminden birim yoneticisi veya onun belirleyecegi bir avukat ya da
hukuk misavirinden miitesekkil ti¢ kisilik bir heyet kamu kurulusunu temsilen
miizakerede bulunacaklardir. Bu heyetin; iscinin talepleri, idarenin hukuki pozisyonu
ve somut olay adaleti gercevesinde gerekgesiyle birlikte bir rapor hazirlamasi da yine
yasal diizenlemenin gereklerindendir.

Ayrica, idare heyetinde gorev alacak kisilerin o idare biinyesinde gorev yapan
kisilerden olusu ve bu cercevede gorevini icra ederken herhangi bir cezai veya hukuki
kaygi tasimaksizin idarenin menfaatleri ve hukukun dogru sekilde uygulamasi
noktasinda rahat hareket edebilmesi bakimindan, “komisyon tiyeleri arabuluculuk
miizakereleri sirasinda aldiklar1 kararlar ve yaptiklar: islemler nedeniyle, gorevinin
gereklerine agikca aykiri davrandiklarinin mahkeme karariyla tespit edilmesi disinda,
mali ve idari yonden sorumlu tutulamazlar.” hiikmiiniin taslakta var iken Kanuna
almmamasinin son derece yanlis oldugu kanaatindeyiz. Bununla birlikte, idarelerin
btinyesinde kurulacak boyle bir heyetin salt mali ve idari yonden sorumsuzluklari
yetmemektedir. Eger arabuluculuk kurumunun ongoriilen katkiy1r saglamasi arzu
ediliyorsa tiim ¢alismamiz boyunca tespit ettigimiz sorunlar cercevesinde kamu ihale
mevzuati ile is mevzuati arasindaki esgiidiimiin saglanmasi, kamu kuruluslarmin
yiiklenici isciler nezdindeki hukuki statiistine netlik kazandirilmasi, gerekirse kamu
kuruluslarindaki iscilerin hak ve alacaklarmi koruyan ve idareye yol gosteren, bu
anlamda usul ve esaslar1 belirleyen buitiinctil nitelikte bir yasal diizenlemenin getirilmesi
yerinde olacaktir (Ayrintil1 bilgi icin bkz., Boydak 2017:129 v.d.).

S6z konusu problemler giderilmeden arabulucu karsisina ¢ikacak Idare
heyetinin arabuluculuk miizakerelerinde sulh yoluna gitme noktasinda gontilsiiz
davranmasi ve yine mahkemelerin is yiikiiniin artmasi ile idarelere yargilama gideri ve
vekalet ticreti ile artan bir mali yiikiin gelmesi kuvvetle muhtemeldir. Nitekim 659 sayil1
KHK'nin 12. maddesi ile idari islemler dolayisiyla haklarmmin ihlal edildigini iddia
edenler idareye basvurarak, ugramis olduklari zararin sulh yoluyla giderilmesini dava
agma siiresi i¢inde isteyebilme hakk: getirilmis ve Idari eylemler nedeniyle haklari ihlal
edilenlerce, idari dava acmadan 6nce 6/1/1982 tarihli ve 2577 sayili idari Yargilama
Usulti Kanununun 13 {incti maddesinin birinci fikras1 uyarinca yapilan basvurular da
sulh basvurusu olarak kabul edilecegi ve hukuki uyusmazlik degerlendirme
komisyonuna gonderilecegi belirtilmek suretiyle idari uyusmazliklarda da is
uyusmazliklarina benzer bicimde Idare biinyesinde bir komisyon kurulmasi
ongoriilmistiir. Buna karsilik bu komisyonun bagimsizligy, tarafsizligi ve komisyonda
yer alan tiyelere yeterli hukuki ve mali giivence saglanmadigindan bu komisyona
basvuru ¢oziime gotiirmeyen usuli bir siirecten dteye gidememistir.
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3.2. 696 Sayil1 KHK Bakimindan Konunun Degerlendirilmesi

696 sayili KHK'nin 127. Maddesi ile 375 sayilh KHK'ya gecici 23. Madde
eklenmek suretiyle; “5018 sayili Kanuna ekli (I), (II), (III) ve (IV) sayil1 cetvellerde yer
alan kamu idareleri (MIT Mistesarligi haric) ile bunlara bagh doner sermayeli
kuruluslar, bu Kanun Hiitkmiinde Kararnameye ekli (I) sayili listede yer alan idarelerin
merkez ve tasra teskilatlarinda; 6demeleri merkezi yonetim, sosyal gtivenlik kurumu,
fon, kefalet sandigl, yatirim izleme ve koordinasyon baskanligi, genclik hizmetleri ve
spor il mudirliigii biitcelerinden veya doner sermaye biitcelerinden, anilan liste
kapsamindaki diger idareler icin ise kendi biitcelerinden karsilanan 4734 sayili Kanun
ve diger mevzuattaki hiikiimler uyarinca personel calistirilmasina dayali hizmet alim
sozlesmeleri kapsaminda yiikleniciler tarafindan 4/12/2017 tarihi itibariyla
calistirilmakta olanlar;

a) 657 say1l1 Kanunun 48 inci maddesinin (A) bendinin (1), (4), (5), (6), (7) ve (8)
numarali alt bentlerinde belirtilen sartlar1 tasimak,

b) Herhangi bir sosyal giivenlik kurumundan emeklilik, yaslilik veya malulliik
aylig1 almaya hak kazanmamais olmak,

¢) Bu kapsamda galistirilmalarina iliskin olarak actiklar: davalardan ve/veya icra
takiplerinden feragat edecegine dair yazili beyanda bulunmak,

¢) En son calistig1 idare ile daha tnce kamu kurum ve kuruluslarinda alt isveren
iscisi olarak calistig1 is sozlesmelerinden dolay1 bu madde ile taninan haklar karsiliginda
herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini ve bu haklarmdan feragat ettigine
dair yazil1 bir sulh s6zlesmesi yapmay1 kabul ettigini yazili olarak beyan etmek, kaydiyla
stirekli is¢i kadrolarinda istihdam edilmelerine imkan saglanmaistir.

Bu sekilde kadroya gecirilen isgiler 4857 sayil Is Kanununa tabi olacaklarindan
diger kamu iscileri gibi idare aleyhine iscilik alacaklar1 talebiyle dava agmadan 6nce
zorunlu arabuluculuk yoluna basvurmalar1 gerekmektedir. Bununla birlikte bu isciler
kadroya atanabilmek i¢cin “En son calistig1 idare ile daha 6nce kamu kurum ve
kuruluslarinda alt isveren iscisi olarak galistig1 is sozlesmelerinden dolay1 bu madde ile
tanman haklar karsiliginda herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini ve bu
haklarindan feragat ettigine” dair beyanda bulunmus olduklarindan kadroya
almmadan once hizmet alimi kapsaminda calistirdiklari donem icin arabuluculuk
yoluyla talepte bulunmalar1 hukuken sonug vermeyecektir.

Yine ayn1 gecici madde ile; “stirekli is¢i kadrolarina gegirilenlerden, gecis islemi
yapilirken mevcut isyerinin girdigi iskolunda kurulu isyerinden bildirilenlerin {icreti ile
diger mali ve sosyal haklari, bu madde kapsamindaki idarelerde gegisten tnce alt
isveren iscilerini kapsayan, Yiiksek Hakem Kurulu tarafindan karara baglanan ve stiresi
en son sona erecek toplu is sozlesmesinin bitimine kadar bu toplu is sozlesmesinin
uygulanmasi suretiyle olusan {icret ile diger mali ve sosyal haklardan fazla olamaz.
Stirekli is¢i kadrolarina gecirilenlerden; gecisten o©nce toplu is sozlesmesi
bulunmadigindan kadroya gecirildigi tarihte ytirtirliikte olan bireysel is sozlesmesi
hiiktimlerinin gecerli oldugu isciler ile gecis isleminden 6nce yapilan ve gecisten sonra
yararlanmaya devam ettigi toplu is sozlesmesi bulunmakla birlikte bu madde
kapsamindaki idarelerde alt isveren iscilerini kapsayan, Yiiksek Hakem Kurulu
tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek toplu is sdzlesmesinin
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bitiminden once toplu is sozlesmesi sona eren isgilerin ticreti ile diger mali ve sosyal
haklari, bu madde kapsamindaki idarelerde gecisten dnce alt isveren iscilerini kapsayan,
Yiiksek Hakem Kurulu tarafindan karara baglanan ve siiresi en son sona erecek toplu is
sozlesmesine gore belirlenir.” hiitkmii emredici olarak dtizenlenmis oldugundan
kadroya gecirilen iscilerin bu maddede belirtilen sinirlandirmaya aykir: talepleri de
kabul gormeyecektir.

Sonug

Ulkemizde isci ve isveren sorunlarmin yarginin is yiikiine her gecen giin negatif
yonde katki yaptig1 yadsinamaz bir gercektir. Bu yukiin azaltilmasi ve isgi isveren
sorunlarinin kaynaginda ¢oziilmesi icin bir modelin 6ngortlmesi artik zorunlu bir
ihtiyactir. Bu noktada yasakoyucunun ongordiigti zorunlu arabuluculuk kurumu
elestiriye ve is hukukunun mahiyetine uygun olmayan yonleri olsa da birka¢ hukuki
diizeltme ile en azindan bir kisim is¢ilik alacaklarmin yargiya intikal etmeksizin ¢oztimui
noktasinda art1 deger saglayacag diistincesindeyiz.

Bu cercevede gerek yargi ile kamu idareleri gerekse isci ile ytiklenici firmalar
acisindan her yoniiyle sorun teskil eden hizmet alimi1 kapsaminda kamuda ¢alisan isciler
bakimindan zorunlu arabuluculuk uygulamasinin dogru ve etkin bir bicimde
uygulandiginda gerek kamunun faiz ve diger yargilama giderlerinden kurtularak kamu
zararina ugramamasl gerek iscinin bir an 6nce alacagina kavusmasi gerekse yargimin is
yiikiintin azalmast anlaminda tiglii kath saglamasi miimkiindiir.

Bu sonuca ulasilmak isteniyorsa arabuluculuk miizakerelerinde idareyi temsilen
gorevlendirilecek komisyonun ¢alisma diizeninin bu konu hakkinda kodifiye edilecek
bir Yonetmelik ile agiga kavusturulmasi yine bu komisyonda gorev alacak tiyelerin
kamu personeli olduklar1 gozetildiginde rahat karar almalarini saglayacak hukuki
mekanizmalarin tesis edilmesi gerekmektedir. Bu diizenlemeler hayata gegirilmeden
uygulanacak zorunlu arabuluculuk uygulamasi korkariz ki 659 sayili KHK'da Idari
Yargi icin getirilen Hukuki Uyusmazlik Komisyonu kurulmasina iliskin hiikiimlerde
oldugu gibi dava acilmadan 6nce basvurulan ve anlasmazlikla sonuglanip yine yargiya
intikal eden bir model olmaktan kurtulamayacaktr.
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