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Sosyo-Psikolojik Bir Olgu Olarak Kiiskiinliik Uzerine Nitel Bir Arastirma!

A Qualitative Study on Resentment as a Socio-Psychological Phenomenon

Ozet

Tiirk toplumunda kiiskiinliik, sebepleri ve sonuglar1 agisindan ele alindiginda pek ¢ok sosyal, kiiltiirel etki ve
gorliniimlere sahip bir kavramdir. Bu arastirmanin amaci, kiiskiinliiklerin nedenlerini, hangi durumlarda ortaya
¢iktigini ve bireyler tarafindan nasil deneyimlendigini ortaya koymaktir. Bunun igin nitel arastirma tekniklerinden
fenomenolojik desene basvurulmustur. Hem amacl érnekleme hem de kartopu ornekleme ile belirlenen otuz li¢
katilimciyla Ekim 2024-Mayis 2025 tarihleri arasinda derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir. Goriismeler
yaziya gegirilerek MAXQDA veri analiz programiyla analiz edilmistir. Verilerin analizi ve yorumlanmasi sonucunda

» o«

kisliiklerin nedenleri ile ilgili bes kategoriye ulasilmistir. Bu kategoriler; “iletisim ile ilgili nedenler”, “aile ve toplum
dinamikleri ile ilgili nedenler”, “psikoloji ve mizag ile ilgili nedenler”, “maddi ve ekonomik nedenler”, “din anlayis ve
yorumla ilgili nedenler” seklinde tasnif edilmistir. Arastirma verilerine gore, giindelik hayatta bireylerin sosyal ve
kiiltiirel ¢evrelerinde onu ¢evreleyen farkl iliski dinamikleri gibi bizzat yasadig1 veya sahit oldugu kiiskiinliiklerin
nedenleri de cesitlidir. Arastirma bulgularina goére en ¢ok lizerinde durulan kiiskiinliik sebebi, psikolojik etkenler ve
miza¢ farkhiliklarindan kaynaklananlardir. Katilimcilar genellikle olaylar1 kotiimser yorumlama egilimi, deger
beklentisinin karsilanmamasi, kiskanglik, alinganlik, inat, 6fke gibi duygulardan kaynaklanan iletisim sorunlarinin
kiiskiinliiklere neden oldugunu ifade etmistir. Bunun yaninda miras, bor¢glanma gibi maddi ve menfaate dayali iliskiler
de yaygin gerekceler arasindadir. Katilimcilara gore kiiskiinliik sosyal hayatta bir savunma mekanizmasi veya
cezalandirma araci olarak islev gérebilmektedir. Kiiskiinliik, giindelik hayatta basit bir iletisim sorunu gibi goziikse de

aslinda bireysellesmenin de artmasiyla sosyal bir ¢éziilme ve anomi gostergesidir. Ayrica kiiskiinliiglin bir “hing ahlaki”

olarak nesiller boyu aktarilan kiiltiirel bir mirasa doniisebildigi anlagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Din Sosyolojisi, Sosyal Psikoloji, kiiskiinliik, duygular, iletisim.

Abstract

When considered in terms of its causes and consequences, resentment in Turkish society is a concept that has
many social and cultural effects and manifestations. The purpose of this study is to reveal the causes of resentments, the
situations in which they emerge, and how they are experienced by individuals. For this purpose, a phenomenological
design, which isa qualitative research method, was utilized. In-depth interviews were conducted between October 2024
and May 2025 with thirty-three participants determined by both purposive and snowball sampling. The interviews were
transcribed and analyzed by using the MAXQDA data analysis program. As a result of the analysis and interpretation of

the data, five categories regarding the causes of resentments were reached. These categories are classified as

"communication-related reasons,” "reasons related to family and community dynamics," "psychology and temperament-

non

related reasons," "material and economic reasons," and "religious understanding and interpretation-related reasons."
According to the research data, the causes of resentments that individuals personally experience or witness in their

daily lives are as diverse as the different relationship dynamics that surround them in their social and cultural

1 Bu makale, ikinci yazarin birinci yazar danismanhginda hazirladig: “Kul Hakk: Bir Giindelik Hayat Sosyolojisi incelemesi” baglikli
doktora tezinden iretilmistir.
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environments. According to the research findings, the most emphasized causes of resentment are those stemming from
psychological factors and temperament differences. Participants generally stated that communication problems arising
from feelings and behaviors such as a tendency to interpret events pessimistically, unmet expectations of value, jealousy,
touchiness, stubbornness, and anger cause resentment. In addition, material and interest-based relations such as
inheritance and debt are also among the common reasons. According to the participants, resentment can function as a
defense mechanism or a means of punishment in social life. Although resentment seems like a simple communication
problem in daily life, it is actually an indicator of social dissolution and anomie, especially with the increase of
individualization. Furthermore, it has been understood that resentment can turn into a cultural heritage passed down

from generation to generation as a "morality of ressentiment.”

Structured Abstract

Resentment (kiiskiinliik) in relationships that have reached a certain emotional closeness and are based on a
shared past, refers to being offended, hurt, holding a grudge, and no longer speaking due to an unpleasant word, attitude,
or behavior. In the dictionary, words like taking offense, getting cross, holding a grudge, being hurt, being offended, and
sulking are synonymous (Ayverdi, 2010, p. 729). The concept of resentment has been expressed through various
constructs such as 'being hurt, offended, or resentful by subjectively interpreting a remark or behavior; as well as
'having one's feelings hurt by someone (due to a remark or behavior), feeling deeply saddened and offended, being
mortified, becoming distressed and aggrieved, alongside notions like coyness, reproach, and rebuke (Ayverdi, 2010, p.
729; Aksan, n.d., p. 24; Ozden, 2014, p. 162). Although the concept of resentment is more frequently examined within
the discipline of psychology, it bears highly diverse and profound connotations within Turkish society. Resentment is a
rich sociological and anthropological phenomenon encompassing folk songs, minstrel duels, poetic utterances, epics,
proverbs, and diverse cultural practices that vary across different regions. The contemporary definition of resentment

can even be found in the oldest Turkish dictionary, the Divanu Lughat al-Turk (Mahmut, 2005, p. 337).

The attitude and behavior of resentment can harbor intense emotions of anger, sadness, and
resentment/grudge (Ciiceloglu, 2012; Vav TV, 2022). Emotions have a multi-layered structure with not only individual
but also societal dimensions. Resentment, which appears in various forms in daily life, gets involved in life in a wide
variety of ways, from a group of children linking their fingers to show they are cross while playing, to people who are
very close reaching the point of cutting ties completely (saying "neither to my funeral nor to my life"). For instance, in
Turkish society, especially in the Eastern and Southeastern Anatolia regions, blood feuds, resentments, and conflicts
that lasted for years could not be resolved for a long time, despite the local people having religious beliefs and religion
forbidding remaining resentful for more than three days. Despite the Islamic religion describing blood feuds as a custom
of the age of ignorance (jahiliyyah) and forbidding the unjust shedding of blood, the people of the region continued their
resentments and conflicts for various reasons. The unifying and conciliatory role of religion in ending these resentments
and conflicts is an undeniable reality (Kizmaz Oztiirk, 2024, pp. 83-88). Besides the unifying effect of religion, other
factors that have mitigated these resentments include modernization processes, rural-to-urban migration,
urbanization, and the spread of communication, messaging, and transportation services, etc. Although blood feuds,
where resentment turns into social conflict, have evolved into an artistic aspect that is only the subject of TV series
today, many sad situations where parents are resentful of their children, siblings of each other, and children of their
parents are still frequently encountered inside homes. It is an observable phenomenon that people remain resentful of
each other for years due to very important problems or trivial issues in daily life. These resentments have many socio-
psychological reasons. In scientific studies, resentment is mostly considered not as an innate (genetic) trait, but as a
culturally specific defense mechanism whose foundations are laid in early childhood, shaped by social norms, and

learned later (Kogyigit, 2019, pp. 16-19; Pekgetinkaya, 2021, p. 19).
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In this study, in which we tried to examine the causes of resentment acquired as a result of social learning, in-
depth interviews were conducted and recorded with 33 participants aged between 18-65, whom we determined
through purposive and snowball sampling, after obtaining the necessary ethical permissions. The transcribed data set
was coded using the MAXQDA data analysis software, and codes, categories, and themes were determined from an

interpretive perspective, and the research report was written.

As a result of the analysis and interpretation of the data, five categories regarding the causes of resentment

were reached. These categories are classified as "reasons related to communication," "reasons related to family and

non nn

societal dynamics," "reasons related to psychology and temperament,” "material and economic reasons," and "reasons

related to religious understanding and interpretation.” According to the research data, just as the different relationship
dynamics surrounding individuals in their social and cultural environments in daily life vary, the causes of the
resentments they personally experience or witness are also diverse. According to the research findings, the most
emphasized causes of resentment are those arising from psychological factors and temperamental differences.
Participants generally expressed that communication problems stemming from emotions such as a tendency to
interpret events pessimistically, unfulfilled expectations of being valued, jealousy, touchiness, stubbornness, and anger
cause resentments. In addition, material and interest-based relationships such as inheritance and debt are among the
common reasons. According to the participants, resentment can function as a defense mechanism or a punitive tool in
social life. Although resentment seems like a simple communication problem in daily life, it is actually an indicator of
social dissolution and anomie, along with the increase in individualization. Furthermore, it has been understood that

resentment can turn into a cultural legacy transmitted across generations as a "morality of resentment.”

Keywords: Sociology of Religion, Social Psychology, resentment, emotions, communication.

Giris

Kiiskiinlik, belli bir duygusal yakinliga ulasmis, ortak bir ge¢cmise dayanan iliskilerde,
taraflardan birinin hosuna gitmeyen bir s6z, tutum veya davranis karsisinda gelistirdigi mesafe
koyma ve etkilesimi askiya almay1 ifade eder. Kavramsal literatiir incelendiginde kiiskiinliik,
alinmak, darilmak, gilicenmek, incinmek, kirilmak gibi duygu durumlariyla es anlamh
kullanilmaktadir(Ayverdi, 2010, s. 729). Sosyolojik acidan kiiskiinliik; bireyin, incitici bir s6zden
veya bir davranistan dolay1 toplumsal etkilesimi kesmesi ve iligki simirlarini yeniden
yapilandirmasi seklinde ortaya cikmaktadir(Ayverdi, 2010, s. 729; Aksan, t.y., s. 24; Ozden, 2014,
s. 162). Genel olarak psikolojik bir ruh hali veya refleks seklinde ele alinma egiliminde olan
kiiskiinliik olgusu Ttrk toplumunun giindelik hayatinda ¢ok farkli ve yogun ¢agrisimlara sahip bir
kavramdir. Kiiskiinlik, kolektif hafizanin bir iriinii olan tiirkiiler, asik atismalari, deyisler,
destanlar, atasdzleri ve yoreden yoreye degisen farkl pratiklere yansiyan ¢ok zengin sosyolojik
ve antropolojik bir olgudur. Nitekim iliski dinamiklerinin bir vechesi olarak kiiskiinliigiin izleri en

eski Tiirkce sozliik olan Divanu Lugati't-Tiirk'te bile goriilebilmistir (Mahmut, 2005, s. 337).

Duygu sosyolojisi baglaminda ele alinan kiskiinlik, tutum ve davranislari, kendi icinde
yogun bir 6fke, liziinti, hing gibi cesitli duygulari barindirabilmektedir (Cliceloglu, 2012; Vav TV,

2022). Bu anlamda duygular sadece bireysel degil, ayn1 zamanda toplumsal boyutlari olan ¢ok
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katmanli bir yapiya sahiptir. Bu dogrultuda mikro diizeyde, bireysel bir duygusal tepki gibi
goriinen kiskiinliik kavrami, toplumsal hareketler, su¢ ve adalet, toplumsal cinsiyet, duygusal
emek ve sermaye, catisma ve uzlasma, savas ve baris gibi makro diizeydeki sahalarda duygularin
oynadig1 kritik rolleri ve duygularin toplumsal yapiy1 sekillendiren asli bir kaynak oldugunu
gostermesi acgisindan onemli bir inceleme konusudur (Baker, 2015, s. 341; Kasapoglu vd., 2017,
ss. 505-529). Iliskisel bir eylem olarak kiiskiinliik, bireyin 6fke, hayal kirikhigi, intikam, kin, hing,
kiskanglik vb. duygularla etkilesimde bulundugu kisiye karsi mesafeli, olumsuz, soguk veya

yokmus gibi davranmasi ve so6zel iletisimi kesmesidir (Dogan Ciiceloglu, 2020).

Giindelik hayatta gesitli goriintimlerle ortaya ¢ikan kiiskiinliik pratikleri, bir grup ¢ocugun
oynarken parmaklarini birlestirerek kiis olmasindan, birbirine ¢ok yakin insanlarin iliskilerinde
“ne olime ne dirime” diyecek boyuta gelmesine kadar cok cesitli sekillerde hayata dahil
olmaktadir. S6zgelimi Tiirk toplumunda kroniklesen yapisal uyusmazliklar 6rnegin yillarca siiren
kan davalari, kiislik ve catismalar, bolge halkinin dini inanglara sahip olmalarina ve dinin ii¢
giinden fazla kiis kalmay1 yasaklamasina ragmen uzun siire ¢oziilememistir. Toplumsal yapida
uzlasiy1 ve barisi tesvik eden dini ve ahlaki normlara ragmen bolgede kroniklesen kiiskiinliiklerin
ve catismalarin varhgimi strdiirmesi dikkat cekicidir. Bu tiir makro diizeydeki toplumsal
kiiskiinliik ve ¢atismalarin son bulmasinda dinin uzlastirici, bitiinlestirici rolii yadsinamaz bir
gercekliktir(Kizmaz Oztiirk, 2024, ss. 83-88). Dinin biitiinlestirici etkisi yaninda modernlesme,
koyden kente gog, sehirlesme, iletisim, haberlesme ve ulasim hizmetlerinin yayginlasmasi vb.
yapisal doniisiimler geleneksel toplumsaliliskilerin niteligini degistirerek kiiskiinliik pratiklerinin
zeminini ve bicimini de dontstirmistir. Kiiskiinliigiin toplumsal bir catismaya doéndigii kan
davalari, giiniimiizde sadece dizilere konu olan sanatsal bir yone evrilse de hala evlerin icinde
anne babanin, evlatlara, kardeslerin birbirine, cocuklarin ise anne babaya kiis oldugu durumlarla
karsilasilmaktadir. Glindelik hayat icinde bazi insanlarin cesitli sebeplerden dolay1 birbirine uzun
stireler kiis kaldig1 gozlemlenebilir bir olgudur. Bu kiiskiinliiklerin ise tipki iletisim yollarinin
cesitliligi gibi pek ¢ok sosyo-psikolojik nedeni vardir (Kogyigit, 2019, ss. 16-19; Pekgetinkaya,
2021, s.19).

Katilimcilarin gindelik hayat deneyimlerinden yola c¢ikarak kiiskinliigiin s6z konusu
nedenlerini inceledigimiz bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden fenomenolojik desen
kullanilmistir. Amach ve kartopu 6rnekleme ile belirledigimiz 18-65 yas arasi 33 katihima ile
gerekli etik izinler alindiktan sonra derinlemesine miilakatlar yapilip gériismeler katilimcilarin
onayi alinarak kayit altina alinmistir. Yaziya gegirilen veri seti MAXQDA Veri Analiz Programiyla
kodlanarak yorumsamaci bir bakis acisiyla kodlar, kategoriler ve temalar belirlenip arastirma
raporu yazilmistir. Calismada oncelikle, sosyoloji biliminde son dénemde 6énemi giderek artan

duygu sosyolojisi alaninin kuram ve kavramsal araglarindan yararlanilmis; bu kuramsal
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cerceveye bagh kalinarak kiiskiinliik olgusu sosyolojik bir zeminde yeniden tanimlanmistir.
Kavramsal alt yapit duygu sosyolojisi ekseninde insa edildikten sonra mevcut literatir
degerlendirmesine yer verilmistir. Ardindan arastirmanin yoéntemi, problemleri, evreni hakkinda
bilgi verilmis daha sonra verilerin analiz ve yorumlanmasina gecilmistir. Kiiskiinliiklerin sosyo-
psikolojik nedenleri katilimcilardan dogrudan aktarilan alintilarla desteklenerek sonug kismiyla

arastirma sonlandirilmistir.
1.Sosyo-Psikolojik Bir Kavram Olarak Kiiskiinliik

Insan duygularinin dogasimi agiklamaya ¢alisan “Duygulanim Teorisine” gore insan,
duygular1 sonradan 6grenmez. Nese, 6fke, korku, utang¢ ve igrenme gibi dokuz temel duyguyla
birlikte dogar. Insanin icinde hissettigi bu dogustan gelen duygular, biyolojik olarak dogrudan yiiz
ifadelerine yansir ve bu durum tiim insanlar i¢in ortaktir. Kiltiir ise duygular: sekillendirir. Bu
kurama gore insanin icinde yasadig kiiltiir, duygularini disa vurma seklini sonradan degistirip
etkilese de, duygusal tepkilerin asil kaynagi degismez ve dogustan gelir (Boddice, 2023, s. 146).
Basta Bandura olmak tizere sosyal 6grenme kuramcilari da duygulanim teorisinin aksine
duygularin dogustan degil sosyal streclerle, toplumsallasma ve taklit yoluyla sonradan
edinildigini ifade eder (Askin, 1986, ss. 149-151; Bandura, 1971). Duygularin toplumsal
yasamdaki yerini ve islevini anlamaya ¢alisan duygu sosyolojisi literatiiriinde, duygularin yalnizca
biyolojik veya psikolojik siire¢lerden ibaret olmadigini, aksine toplumsal iliskiler ve kiiltiirel
baglamlar icinde insa edildigi kabul edilmektedir. Bu baglamda kiskiinliik 6fke, hing, kin, inat,
karamsarlik, alinganlik ve iziintiiniin bir tir disa vurumu olarak, yasanti ve deneyimlerle
Ogrenilen, toplumsal etkilesimin kesintiye ugramasiyla sekillenen sosyo- psikolojik bir siirectir
(Kocyigit, 2019; Pekcetinkaya, 2021). Sosyolojik acidan bu disa vurum, genellikle birincil iligkiler
olan aile, akraba, komsu, dost ve arkadas arasinda yasanan iiziicii ve Kiricit s6z, tutum veya
davranislardan dolay1 taraflarin birbirleriyle olan iletisimi kesmeleridir. Sosyolojik acidan
kiiskiinliik, bireysel bir duygunun ve mikro diizeyde bir mesafe koyma stratejisinin yaninda
toplumsal yapinin, gii¢ iliskilerinin ve makro diizeydeki esitsizliklerin bireysel diizlemde yarattig1

duygusal asinmalarla da yakindan iliskilidir (Boddice, 2023, ss. 124-130).

Duygu sosyoloji literatiiriinde makro yapilarin birey tizerindeki etkileri tartisilirken
Friedrich Nietzsche'nin kiiskiinlik “resentment” yani hin¢ kavramina basvurulmaktadir.
Nietzsche'nin efendi ve kole ahlaki tizerinden tartistigi hing ahlaki elinden aktif bir sey gelmeyen
zayif insanlarin toplumsal hayat icinde yasadig esitsizlik, adaletsizlik, yenilgi ve magduriyetleri
hayali bir intikamla telafi etme cabasi olarak ele alinmaktadir. Hing ahlakini bir tiir kéle ahlaki
olarak ifade eden Nietzsche, zayif olanlarin giiclii olanin hayat standartlarina zenginlik ve refahina
ulasamadigi i¢in zengini ve zenginligi koti, kendini ve icinde bulundugu fakirligi de iyilik ve erdem

olarak nitelendirdigini soylemistir (Nietzsche, 2011, ss. 29-33; Yilmaz, 2024). Bu baglamda
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kiiskiinliik, giiclii olanin standartlarina ulasamayan bireylerin i¢inde bulundugu dezavantajl
durumu bir erdem ve ahlaki iistiinliik olarak yeniden tanimlamasiyla sosyolojik bir boyut kazanir.
Max Weber’in Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu eserinde so6ziinii ettigi, Yeni Ahit’teki zengin
olma ve para kazanma isteginin ahlaki olarak kinanmasi ve fakirligin 6zendirilmesi toplumun alt
siniflarinin bu tutumunu destekler niteliktedir. Weber’e gore toplumun zayif ve ezilen kesimleri
yasadiklar1 bu yoksunluk ve kiiskiinliik hissini 6liimden sonraki hayatta édiillendirilecekleri
diistinerek dengeler (Furseth & Repstad, 2020, s. 77; Weber, 2011, ss. 165-166). Makro diizeydeki
bu esitsizliklerin bireysel diizlemde kroniklesen bir kiiskiinlii§e nasil doniistiigiiniic duygu
sosyolojisi ekseninde en kapsaml ele alan kuramcilardan biri de Max Scheler’dir. “Hin¢” isimli
miistakil eserinde Scheler, ahlakin olusumunda hincin roliinii ele almaya ¢alismaktadir. Scheler,
sosyolojik bir perspektifle konuyu ele alarak kiiskiinliigiin modern hayatta haklarin esitligi ile glic
ve servet dagilimdaki esitsizlik arasindaki ¢eliskiden dogdugunu ifade etmistir. Yani teoride esit
olduklarina inanan insanlar, rekabet ve karsilastirma sonucunda pratikte 6yle olmadigini,
hayatlarinin statii sahiplerine gore degersiz oldugunu fark ettiklerinde bu durum haset ve
kiskanclikla ice atilarak kiiskiinliige ve kroniklesen toplumsal bir nefrete doniisebilmektedir
(Mosannen, 2025; Scheler, 2015, ss. 13-15). Buna gore sosyal hayatta hukukun herkese esit
muamelede bulundugunu diisiinen bireyin, pratikte kararlarin giiclilerin lehine isledigini
deneyimlemesi ve elinden bir sey gelmemesi onu yapisal bir kiiskiinliige itmektedir. Ozetle
Scheler icin kiiskiinliik, “tam gerceklesmemis bir demokrasinin, siyasaldan toplumsala

donlismemis bir demokrasinin en temel kiiltlirel ve ruhsal gercegidir”(Scheler, 2015, s. 15).

Bireyin toplumsal yapi karsisinda hissettigi bu ¢aresizlik ve beraberinde gelisen duygusal
yabancilasma, sosyolojinin erken donemlerinden itibaren kuramsal bir tartisma konusu olmustur.
Nitekim Emile Durkheim “Kisinin yaptig1 ve ilk bakista sadece kisisel yaratilisini disa vurur
goriinen hareketler gercekte disa vurduklar1 toplumsal durumun uzantisindan baska bir sey
degildir” (Durkheim, 2019, s. 310) diyerek bireysel gibi goriinen en uc¢ eylemlerin ve duygu
durumlarinin bile arkasindaki toplumsal nedenlere dikkat cekmektedir. Bu metodolojik
perspektiften hareketle kiiskiinliik olgusu da sadece icsel psikolojik bir stirec degil bireysel duygu
diinyasi ile dissal sosyokiiltiirel yapilarin kesisim noktasinda ortaya ¢ikan bir deneyimdir. Sosyo
psikolojik literatiirde bu icsellestirme mekanizmasi dis diinyadaki etkenlerin veya hayal
kirikliklarinin benlige mal edilmesi ve duygularin distaki insanlara yoéneltilemedigi bazi
durumlarda bireyin kendine veya cevresindekilere yikici hisler gelistirmesi seklinde
aciklanmaktadir. Kisi hedef almasi gereken asil unsurlar1 kendi benligiyle 6zdeslestirerek yikici
hislerini dogrudan kendine ¢evirebilir. Bu durum, duygularin disa vurulamamasi sonucunda
ortaya ¢ikan kiiskiinliik halinin veya daha ileri seviyede yikici egilimlerin psikolojik temelini
olusturur. Bu durum duygu sosyolojisi baglaminda mikro diizeydeki bir duygu durumunun o6fke

veya kiiskiinliigiin makro diizeydeki toplumsal baglarin zayiflamasi veya anomik siireclerle
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birlestiginde bireyi sosyal izolasyona ve derin bir yabancilasmaya siriikleyecegini

gostermektedir (Gegtan, 2016, s. 59).

Kiskiinliik, Bireysel bir duygu durumu olmanin o6tesinde toplumsal sonuglar1 ve
goriiniimleri olan yapisal bir kavramdir. Kiiskiinliik dogustan gelen bir 6zellik degil sonradan
Ogrenilen bir tutum ve davranis oldugu i¢in kiltiirel ve sosyal ¢evrenin sekillendirdigi kompleks
bir yap1 arz eder. Hem igsel etkenlerin hem dissal olaylarin bir bilesiminden kaynaklanan
kiskiinlik, ayni zamanda sosyal bir varlik olan insanin, sosyal grubu icerisinde diger bireylerle
kopmasina da sebep olan da bir olgudur. Bu durum mikro diizeyde ferdi bir yabancilasma ve
¢ozlilmeyi beraberinde getirirken makro diizeyde ise toplumsal baglarin zayiflamasina ve yapisal
bir anomi yasanmasina sebep olmaktadir. Giindelik yasantidaki bu dizensizlik de bireylerin
psikolojisine, anlam diinyasina zarar vermektedir. Giindelik hayattaki ferdi c¢oziilmeler
nihayetinde sosyal ¢oziilmelere sebep olmaktadir. Nitekim sosyal ¢6ziilme “toplum icerisinde var
olan ve ona toplum niteligi kazandiran kurum ve gruplarin ahenkli uyumundaki bozuklugu” ifade
eder (Bi'lgi'n, 1997, s. 13). Artan bireysellesme ve iliskilerin niteliginde ve sikliginda ortaya ¢ikan
degisim ve donlisiimler aile, akraba, es, dost, arkadas gibi birincil gruplarla kurulan baglarda
asinmalar meydana getirmektedir. Bireysel ve toplumsal ¢6ziilmenin hem bir sebebi hem de
goriiniir bir sonucu olarak kiiskiinliik, dini, kiiltiirel, ahlaki ve sosyal dinamiklerin ¢ok cesitli
etkilerini icermektedir. Kiiskinliik olgusunun sosyo-psikolojik boyutlarini bitiinciil bir bakis
acisiyla temellendirmek adina oOncelikle konuyla ilgili bir literatiir degerlendirmesine yer

verilmistir.
2.Literatiir Degerlendirmesi

Kiiskiinlik ile ilgili yapilan ¢alismalar genellikle psikoloji biliminde ortaya koyulan
“travma sonrasi hayata kiisme” olgusuyla iliskili arastirmalardir (Akytiz, 2024; Diisiinceli, 2015).
Hayata kiisme olgusuyla ilgili doktora diizeyinde bir tane yiiksek lisans diizeyinde ise pek ¢cok
calisma vardir (Altintas, 2024; Seker, 2023). Betiil Diisiinceli'nin 2015 yilinda gerceklestirdigi
“Logoterapi Yonelimli Grupla Psikolojik Danismanin Travma Sonrasi Hayata Kiisme Bozuklugu
Uzerindeki Etkisi” adli doktora ¢alismas: deneysel bir yéntem kullanarak tiniversite 6grencileri
tizerindeki grup danismanligi seanslarinin en zorlayici yasam travmalari karsisinda bile “hayata
kiisme” semptomlarini azaltmadaki basarisini kanitlamaya ¢alismistir (Dusiinceli, 2015). Hayata
kiisme tizerine sosyoloji biliminde yapilan Giilizar Akyiiz'iin “Toplumsal Cinsiyet Baglaminda
Evlilik Istikrarsizhg1 Bosanma ve Hayata Kiisme: Bursa Ornegi(2024)” adli calismasi da toplumsal
cinsiyet perspektifinden evlilik istikrarsizligi, bosanma ve bireylerin bu stirecte yasadigi hayata
kiisme durumlarini incelemistir (Akytiz, 2024). Kiskiinliik ile ilgili kapsaml ¢alismalardan biri de
klinik psikoloji alaninda Metin Kogyigit'in 2019 yilinda ortaya koydugu “Kiismenin Sosyal

Baglamda Benligin Korunmasindaki Roli” adli yiiksek lisans tezidir. Arastirmada yazar, on iki
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katilimci ile yaptig1 derinlemesine miilakatlar sonucunda kiismeyi taraflar arasinda ¢oziilemeyen
catismalar neticesinde ortaya ¢ikan bir iliskisel kesinti olarak tanimlayarak, bu davranisin pasif
bir suskunluk degil bireyin benlik biitiinliigiinli ve 6zsaygisin1 korumada bilin¢disi bir savunma
mekanizmasi olduguna dikkat cekmistir (Kogyigit, 2019). Yine bir yliksek lisans tezi olan Hiimeyra
Ergiil'iin “Evli Bireylerde Kiisme Davranisi ile Evlilik Uyumu Iliskisinin incelenmesi (2017)” adh
calismasi da 307 evli katilimcidan elde edilen veriler 1s18inda evli bireylerin sergiledigi kiisme
davranisinin evlilik uyumu iizerindeki etkilerini, kiismenin bir iletisim bicimi veya pasif bir 6fke
ifadesi olarak evlilik kalitesini nasil sekillendirdigini, duvar 6rme, sessizlik tutumu ve ¢catismadan
kacinma gibi farkl alt basliklarla incelemistir(Ergiil, 2017). Son olarak psikoloji alaninda 2021
yilinda sunulan Emre Pekgetinkaya’nin “Yetiskin Bireylerde Kiisme Davranisinin Kendilerinde
Algiladiklar1 Empati Diizeyi ve Benlik Saygist ile iliskisinin Incelenmesi” adli yiiksek lisans tezi de
343 katilimcidan toplanilan veriler 1s181nda yetiskinlerin sergiledigi kiisme davranisinin bireysel
psikolojik faktdrlerle olan bagini, bireyin kendisiyle barisik olmasinin kiismenin siddeti
lizerindeki etkisini ele almistir (Pekgetinkaya, 2021). Ozetle yapilan ¢alismalar genel olarak
kuskiinligiin glindelik hayatta kisilerarasi iletisimde karsilasilan farkli tanimlar1 ve uygulama
bicimlerini su sekilde ele almistir: Kiiskiinliik, dogrudan bir ¢atisma yerine pasif-agresif
yontemlerle kendini gdsteren karmasik bir stirectir. Bireylerin sorunlarla yiizlesmekten kacinmak
icin kullandig1 duvar drme veya sessizlikle cezalandirma gibi stratejiler, kiiskiinliigiin farkl
varyantlaridir. Kiiskiinliik ayni zamanda duygusal bir mesafe koyma ya da taraflarin sakinlesmesi
icin bir soguma donemi olarak da tezahtr edebilir. Kaynaklarda yer alan kiisme tipleri; pasif
agresif bir catisma bicimi olarak kiisme, ¢catismadan kacinma davranisi olarak kiisme, duvar érme,
susarak ya da iletisimi azaltarak cezalandirma, 6fke ve kirginlik, dislama ve mesafe koyma,
kabuguna cekilme/geri ¢ekilme ve catismanin etkilerinin sona ermesiicin soguma dénemi seklinde

ele alinmistir.

Mevcut literatiir incelendiginde yapilan c¢alismalarin neredeyse tamaminin psikoloji
anabilim dalinda gerceklestigi gérilmektedir. Gerek Ulusal Tez Merkezi gerek Dergi Park ve diger
arama motorlarindan yapilan taramalarda sosyoloji veya din sosyolojisi alaninda saha arastirmasi
ile desteklenerek yapilan “kiiskiinliigiin sosyo-psikolojik nedenlerini” ortaya koyan benzer bir
¢alismaya rastlanilmamistir. Bu calisma, psikolojik ¢agrisimlar: agir basiyor goziikse de kiilttirel
ve toplumsal dinamiklere sahip ve gilindelik hayatta gliclii bir dolasima sahip kiiskiinliik

kavraminin, duygular sosyolojisi alaninda calisilmasi acisindan énemlidir.
3.Yontem

Arastirmanin bu kisminda arastirmanin yoéntemi, arastirma problemi, ¢calisma grubu ve

verilerin toplanmasi ve analiz siireciyle ilgili bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Yéntemi
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Bu c¢alisma nitel bir arastirma olup arastirmanin deseni fenomenolojik desendir.
Fenomenolojik desende ayni deneyimi yasayan birden fazla insanla goériisme yaparak bu
goriismeler sonucunda deneyimin gercgeklestigi zaman mekan ve beden ile deneyimin
gerceklestigi iliskiler aginin bu deneyimi nasil etkiledigi ve anlamini nasil degistirdigi
derinlemesine incelenmektedir (Creswell, 2023, s. 79). Nitel analiz gerek arastirma sorumuza
uygunlugu, gerekse de anlamaci-yorumsamaci paradigmaya dayali olmasi sebebiyle tercih
edilmistir. Kiiskiinliik fenomenini ve katilimcilarin bu fenomenle ilgili alg1 ve deneyimlerini, dogal
ortamda gercekei ve biitiinciil bir sekilde ortaya koymaya ¢alistigimiz bu arastirmada veriler,
goriisme teknigi ile elde edilmistir. Ayrica verilerin yorumlamasinda yazili dokiiman incelemesine

basvurulmustur (Yildirim & Simsek, 2021, ss. 37-38).
3.2. Arastirmanin Problemi

Bu arastirmanin temel problemi, glindelik hayatta yaygin bir deneyim olarak karsimiza
¢ikan kiiskiinliik olgusunun modern toplumsal iliskiler baglaminda nasil insa edildigini duygu
sosyolojisi perspektifinden ortaya koymaktir. Giindelik hayat sosyolojisi ekseninde bireylerin
yasam deneyimlerine odaklanan bu ¢alisma, mikro diizeydeki bir duygu durumunun arkasindaki
sosyo-psikolojik nedenleri anlamlandirmayr amaclamaktadir. Bu amagla ortaya Kkoyulan

arastirmanin sorulari;

*Kiiskiinliik deneyiminin, rasyonel ve ¢cikar odakl ikincil iliskilerden ziyade aile, akraba,
komsu ve arkadas gibi birincil toplumsal baglarin yogun oldugu giindelik hayat iliskilerinde nasil

ve hangi dinamiklerle tiretildigi,

*Guindelik hayatta so6zli iletisimi kesme eylemi olarak beliren kiiskiinliigiin bireyler
arasinda iliskileri tamamen sonlandirmaktan ziyade kiiltiirel kodlara bagl olarak gelistirilen

alternatif ve ortiik bir etkilesim veya mesafe koyma strateji olarak nasil islev gordiigg,

*Kiiskiinliigiin aileler arasinda daha derin ¢atismalarin ortaya ¢ikmasini engelleyen bir

savunma mekanizmasi islevi goriip gérmedigi,

*Miras ve mal paylasimi gibi maddi konularin nasil aile ve akrabalar arasinda birer

kiiskiinliik anlatisina dontistigi,

*Aile icinde kiiskiinliigiin nasil kiilttirel bir koda dontstigi, 6zellikle hiyerarsik veya
ataerkil aile yapilarinda baba figiirtiniin kiiskiinliik pratiklerinin diger aile fertleri tarafindan nasil

icsellestirildigi ve bu olgunun nesilden nesille aktarilan bir duygu ikilemine d6niisme dinamikleri,

*Glindelik hayatta dini anlayis, pratik ve yorum farkhiliklari, 6zellikle geleneksel miras
paylasimi ile resmi hukuk normlar: arasindaki dinamiklerin aile fertleri arasinda ne tiir deger
catismalarina yol a¢tig1 ve bu ¢ift baslhlhigin bireylerin sosyo kiiltiirel bilinglerinde ve eylemlerinde

nasil duygusal bir gerilim, ikirciklik ve neticede yapisal kiiskiinliikler iirettigi sorunsali,
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*Islam dininin {i¢ giinden fazla siiren kiiskiinliigii yasaklayan ahlaki 6gretisinin, inanan

bireylerin giindelik hayattaki iletisim bicimlerini uzlasi ve dayanisma arayislarini nasil

yonlendirdigi; buna karsin yasanan sosyo-kiiltiirel kirilmalar neticesinde bu dini ahlaki norm ile

bireyin i¢sellestirdigi kronik kiiskiinliik duygusu arasinda ne tiir gerilimlerin ve uyumsuzluklarin

aciga ciktigl, seklinde siralanabilir.

3.3. Calisma Grubu

Arastirmanin 6rneklemi amagh ve kartopu 6rnekleme yontemiyle belirlenen Tiirkiye'nin

farkli sehirlerinde, farkli meslek gruplar1 arasindan segilen 18- 65 yas arasi 33 bireyden

olusmaktadir. Katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri Tablo 1'de sunulmustur:

Tablo 1: Katiimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

K1 60 Erkek Evli Emekli Lisans Orta Dindarim
K2 73 Erkek Evli Emekli Ogretmen Lisans iyi Dindarim
K3 65 Erkek Dul Emekli Ogretmen Lisans iyi Dindarim
K4 33 Kadin Evli Bankaci Lisans Orta Dindarim
K5 23 Erkek Bekar Ogrenci Lisans iyi Dindarim
K6 33 Erkek Evli Arastirma Gorevlisi Lisansiisti  Orta Dindarim
K7 48 Kadin Evli Doktora Ogrencisi Lisansiisti ~ Orta Dindarim
K8 29 Erkek Evli Zabita Lisans Orta Dindarim
K9 34 Kadin Evli Ogretmen Lisans Coklyi Dindarim
K10 56 Kadin Dul Doktor Lisans Orta Pek Dindar
Degilim
K11 80 Kadin Dul Emekli Ogretmen Lisanstistii  iyi Dindarim
K12 46 Erkek Evli Ogretmen Lisans iyi Dindarim
K13 68 Erkek Evli Ticaret Emeklisi Ortaokul Orta Dindarim
K14 64 Erkek Evli Esnaf Lise Orta Dindarim
K15 60 Kadin Evli Hasta Bakici Lisans Orta Dindarim
K16 48 Kadin Evli Ogretmen Lisanststii  Orta Dindarim
K17 39 Kadin Evli Hemsire Lisans Orta Dindarim
K18 45 Kadin Evli Ogretim Gorevlisi Lisanststii  Orta Dindarim
K19 28 Kadin Bekar Turizm Rehberlik Lisans Cok Dinle Bir
Kotii flgim Yok
K20 58 Kadin Evli Ev Hanimi Lise Orta Dindarim
K21 23 Erkek Bekar Psikoloji Ogrencisi Lisansiistii  Orta Dindarim
K22 56 Kadin Dul Memur(MEB) Onlisans Orta Dindarim
K23 67 Erkek Evli Biirokrasi Lisans Orta Dindarim
K24 31 Erkek Bekar Diyetisyen Lisans Orta Dindarim
K25 50 Erkek Evli Serbest Meslek Lise Orta Dindarim
K26 49 Kadin Evli Hemsire Lisans Orta Dindarim
K27 41 Erkek Evli Akademisyen(Hukuk) Lisansiistii ~ Orta Dindarim
K28 22 Kadin Bekar Ogrenci Lise Orta Cok
Dindarim
K29 20 Kadin Bekar Ogrenci Onlisans Orta Dindarim
K30 49 Erkek Evli Biirokrasi Lisansiistii ~ Orta Dindarim
K31 23 Erkek Bekar Lojistik Uzmani Lisans Iyi Dindarim
K32 36 Kadin Bekar Ogretmen Lisansiistii  Orta Dindarim
K33 48 Erkek Evli Halk Egitim Muduri Lisans Orta Dindarim

K: Katilimci
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3.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmanin verileri daha genel bir projenin ilgili kismina ait verilerin kendi icinde bir
biitiin olusturacak sekilde ve arastirmanin diger boyutlarindan farklilasan bir boyutundan
alinmistir. Hazirlanan sorular gecerlik ve giivenirlik icin alaninda uzman bes akademisyene
gonderilmis gerekli diizeltmeler bu dogrultuda yapilmistir. Bununla birlikte bes Kkisi ile pilot
calisma gerceklestirilmis ve gerekli revizeler yapilmistir. Arastirma icin gerekli etik izinler
Sakarya Universitesi 08.11.2024 tarihli ve E--050.99-0 sayih Etik Kurul'undan alinmigtir.
Gortismeler katilimci talepleri goz oOniinde bulundurularak yiliz ylize ve online olarak
gerceklestirilmistir. Katilimcilardan riza onam formu alinarak goriismeler ses kayit cihaziyla
kaydedilmistir. Katilimcilara; “kiis oldugunuz birileri var m1”, “sosyal ¢evrenizde kusliigiine sahit
oldugunuz birileri var mi1” ve “kiiskiinliiklerin nedenleri nelerdir” seklinde sorular yoneltilmistir.
Katilimcilarin cevaplar yaziya gecirilmis ve MAXQDA nitel veri analiz programiyla desifre
edilerek kodlar ve kategoriler olusturulmustur. Yaziya gecirilen veri seti MAXQDA veri analiz

programiyla kodlanarak yorumsamaci bir bakis acisiyla kodlar, kategoriler ve temalar belirlenip

arastirma raporu yazilmistir.
4.Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin bu kisminda kiiskiinliigiin nedenlerine dair dogrudan katilimc alintilari ile
desteklenen bulgular ve yorumlara yer verilmistir. Kiiskiinliiglin nedenleri ile ilgili bulgulara
bakildiginda ilk sirada psikoloji ve mizagla ilgili nedenlerin geldigi tespit edilmistir. Ardindan
tizerinde en ¢ok durulan konu maddiyatla ilgili nedenlerdir. Daha sonra sirasiyla iletisim
sorunlari, aile ve toplum dinamikleri ve dini anlayis ve yorumla ilgili nedenler gelmektedir.

Arastirmanin bulgulari su sekildedir:
4.1. Psikoloji ve Mizagla ilgili Nedenler

Kiisme, erken cocukluk donemi ve baglanma deneyimleriyle bebeklikte bakim veren
kisilerle (6zellikle anneyle) kurulan iliskilerle ilk niiveleri atilan, sosyallesme siirecleri ve
yetistirilme tarzi, anne baba tutumuyla pekistirilen, ¢evresel faktorlerle sekillenen sonradan
Ogrenilen bir davranistir. Baz1 insanlarin digerlerine gore daha 6fkeli, kindar, alingan olma ve
olaylara olumsuz bakis agisiyla bakma egilimi vardir. Boyle karakterler havadan nem kapan
insanlar olarak deyimlere bile konu olmustur. Mesela Erzurum yoéresinde bazi insanlar fazla
“umagan” olarak ifade edilmektedir. Bu isimlendirmenin sebebi bu insanlarin iligkilerinde fazla

beklentiye girmesi ve ¢abuk kiismeleridir.
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Kurgular ve Zan (19)
Hased ve Kiskanghk (11)

Inatgilik ve Kin tutmak (5
Bencillik ve Ego (3) natgilik ve Kin tutmak (5)
R ‘(2)\ /' Kisi-e_kgﬁni\hkSaymk(l)
SIKOlO] 1 -1

Psikoloji ve Mizag Tle fgili Nedenler (25)

Pireyi Deve Yapmak (2) / Hi_’. Problem (5zmeyi ve Agik iletigimi Bilmemek (1)
Derin Sessizlikler (2)
Bir Koruma Kalkani Olarak Kiismek (1

Kullaniimshik Hissi (1) Gegmigin Yiikiinti Sitlanmak (1)

Deger Beklentisi ve Alnganhk (11)

g

insan Sevdigine Kiisermis (1 . .
nsan Sevdigine Kusermi (1) l Ozel Giinlere Istirak Ftmemek (2)

Vefaswzlik (1)

Sekil 1. Kuskiinliiglin psikoloji ve mizagla ilgili nedenleri

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Arastirma verilerine gore kiiskiinliiklerin en ¢ok zikredilen nedeni, bireylerin karakter ve
mizag farkliliklar: ve psikolojik durumlarindan kaynaklanan sorunlardir. Buna gore bazi insanlar
digerlerine gore daha inatci olup pireyi deve yaparken bazilar1 da daha miilayim, daha affedici bir
fitrata sahiptir ve sikintilar: biiyiitmezler. (K23) Katilimcilar bu mizag ve karakter farkliliklarini
ozellikle birincil iliskilerinde, s6zgelimi “cok kiisen bir kadin" diyerek annesinde, ¢ok kinci diyerek
esinde gozlemledigini ifade etmistir (K7,K26). Benzer sekilde K20 konuyla ilgili goriislerini su
sekilde aktarmaktadir:

"...Herkes karsisindakinden 6ziir dilemesini bekliyor. Bunda fitratin da rolii var. Fitratin
yani yaratilisin. Bazi insanlar daha milayimdir, daha affedici bir fitratlar1 vardir. Yani
sikintilar1 bliyiitmezler. Bazilar1 ise daha inat¢idir, yani insan 6zellikleridir bunlar. Birisi
bir olay pireyi deve yapmak derler ya onun gibi biiytitiir de biiyiitiir. Fitrat burada 6nemli

bir rol oynar."(K20)

Katilimcilarin buyiik cogunluguna gore kiisliiklerin temel nedenleri arasinda zan ve
onyargilar, yanlis anlasilmalar, beklentilerin karsilanmamasi ve kisisel kurgu ve kuruntular 6ne
cikmaktadir. (K7,K12, K32, K29) Herkesin iliskilerini; kendi bakis acisi, anlayis seviyesi ve
beslendikleri seyler ile kurdugunu ifade eden K7, baz1 yanlis anlamalar ve kurgular karsisinda “Biz
ne yaparsak yapalim bu biiyiik oranda karsimizdakinin ne anladig ile ilgili oluyor.” demistir.
Hucurat suresinde yer alan “Zannin biiyiik kismi yanhstir.” ayetini hatirlatan K7, erkek kardesiyle
yasadig1 deneyimden hareketle insanlarin kendi zihinlerinde kurguladiklar1 senaryolarin ve
hikayelerin gerceklikten uzak olabilecegini vurgulamistir. Erkek kardesine kendi ifadesiyle “anag
tavirla” birka¢ miidahalesinin kardesi tarafindan “Sen beni hicbir zaman begenmedin, hep
degistirmeye calistin, yemek yememi, kiyafetlerimi begenmedin.” seklinde anlasildigini ifade

etmistir. K7, “Aslinda ben bunlar1 yaparken ve ona bir seyler alirken hi¢ dyle seyler diistinmedim.”
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diye saskinligini ve hayal kirikligini dile getirmistir. K7, “Bazen bizim hassasiyetlerimiz karsi
tarafta yanki bulmadigi zaman yapacak bir sey kalmiyor.” diyerek, kardesinin kendine “hi¢
olmadik bir seyden dolay1” kiistiigiinli ve niyetinin kotli olmadigini liziintliyle su sekilde ifade

etmistir:

"... Zanlarimizla beslenmeye basladigimiz zaman ¢ok yaniliyoruz... Bilemiyorum O, kendi
zanninca beni nereye koyuyor? Neleri biiyiitiiyor zihninde? Ciinkii eminim zanlar1 O'nu boyle
yapiyor."

Bu ifadeler olumlu niyetlerle “anag tavirlarla” yapildigi1 sdylenen miidahaleleri bireyin
kendine karsi statlii ve benlik tehdidi olarak algilayabildigini gostermektedir. Ayni zamanda

birincil gruplardaki gii¢ iliskilerinin ve rol beklentilerinin duygusal ¢atismalar1 ve kiiskiinliikleri

tetikleyebildigi gortilmiistr.

Katilimcilar 6zellikle birincil iliskilerinde yasadiklari iletisim tikanikliklarini ve duygusal
mesafeleri ahlaki ve askin bir referans sisteminden yararlanarak anlamlandirmakta ve basa
¢ikmaya ¢alisma egilimindedir. Bu baglamda K7 kendi deneyiminde yasadigi iletisimsel tikanikligi

dini bir referansla su sekilde izah etmistir:

" ...Bazen ne kadar iyi niyetli seyler yaparsan yap, ayni evde biiyilimiis bir insan olarak bile
neyi neden yaptigimi anlamiyorsan eger, o zaman gercekten nefis cok kuvvetli. Seytan da
cok kuvvetli devreye giriyor. [Seytan] diyor ya ben onlarin arasini bozacagim bozgunluk

cikaracagim onlari birbirine diislirecegim. Bunu basariyor seytan."(K7)

Bu ifadelerde gecen nefis ve seytan gibi askin dgeler, duygu sosyolojisi agisindan bireylerin
glindelik hayatta ¢oziilemeyen iliski krizleri ve duygusal sorunlari rasyonel diizeyde agiklamada

zorlandiklarini da basvurduklart manevi birer anlamlandirma araci olarak okunabilir.

Oznel, savunmaci ve olumsuz kurgulara sahip bireylerin olaylar1 kendi bilissel semalari
ekseninde algiladiklarimi ifade eden K12 ise bu tarz bir diisiincenin “ben-merkezci bakistan”
kaynaklandigini ve daima bagka ihtimallerin ve bakis acilarinin da hesaba katilmasi gerektigini
vurgulamistir. Giindelik yasanti icinde bazi etkilesimlerin ve beden dilinin yanls
yorumlanmasinin kiiskiinliikleri nasil tretilecegine dair kendi yasam deneyiminden somut bir
ornek sunan K12, ablasinin ameliyati icin bir an 6nce hastaneye yetismeye calisirken yolda
karsilastig1 arkadasina selam vermeyip sadece el sallayarak yanindan aceleyle ayrilmak zorunda
kaldigini ifade etmistir. Arkadasinin bu hikdyeyi “menfi kurgulayarak” yanhs anladigini ve kendine
darildigini fakat olayin ashini 6grenince “hi¢ dyle diisiinmemistim” dedigini ve krizin boylelikle
¢ozuldlgiinii aktarmistir. Bu ifadeler, giindelik hayattaki etkilesimlerin bireylerin hali hazirdaki
durumlarindan “gergeklikten” kopuk ve kotiimser yorumlanmasinin iliskilerde yanls anlama ve

kronik kiisliiklere zemin hazirlayabildigini gostermektedir.
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Kiskiinliiklerin bir diger nedeni de insanlarin deger beklentisi ve beklentilerinin
karsiligin1 alamamasidir. K9'a gére, “Insanlar ben ¢ok degerliyim dedigi icin kars: tarafinda kisinin
kendisine verdigi deger kadar deger vermesini bekliyor ama kimse kimseye bu degeri veremez.
Bu yiizden de kiisliikler olabiliyor." Sinav gérevinden dolay1 diigliniine gidemedigi arkadasinin
durumu izah etmesine ragmen kendisine kiistligliinl ifade eden K9, “Herkes deger verdigi
insanlarin giizel giiniinde bulunmak ister ama bulunamadim.” diyerek arkadasinin kendisinden
kiismesinin anlamsiz oldugunu ifade etmistir. Ayni sekilde amcasinin ogluyla diiglintine gelmedigi
icin kiis oldugunu ifade eden K4, kendisinin ona deger verip zor ¢alisma kosullar1 altindan izin
alarak, O’'nun diigliniine katildigini, ama onun dogru diizgiin bir sebep bildirmeden diigiiniine
katilmamasinin, kalbini ¢ok kirdigini, kendisini degersiz hissettigini ve bu yiizden kuzenine
kustiigiinii ifade etmistir. Bu iki benzer olayda Tirk toplumunun giindelik hayat pratiklerinde
onemli bir yer tutan karsiliklilik ilkesi bozuldugu goriilmektedir. Benzer olaylardaki zit duygusal
konumlanislariyla dikkat ¢eken iki kisinin birinin kiisen, digerinin kiisiilen taraf olmasi, deger
beklentisi ve kuskiinlik konusunun ne kadar kurgulara ve bakis agisina gore sekillendigini
gostermektedir. Duygu sosyolojisi acisindan ele alindiginda kisilerin yaptiklar1 fedakarliklarin
goriilmemesi, karsilikli onaylanmamasi, sadece menfaat diistiigiinde aranip sorulmalari kisilerde
"kullanilmishk" ve degersizlik hissi yaratmaktadir. (K6) Karsilikli sevgi ve saygi beklentisinin

karsilanmamasi, zamanla kisinin kendini geri cekmesine ve kiismesine neden olabilmektedir.

Baz1 katilimcilar da ge¢miste yasanilan aci tecriibbe ve deneyimlerin giiniimiizde hala
unutulmamasi ve etkilerinin devam etmesinden s6z ederek bunun kin tutmak ve inatcilikla

iliskisini su sekilde ifade etmistir:

"... Benim bir babaannem vardi kardesi dedemle evlenmesini istemiyormus. Taa 100 sene
once... Dedemle evlendi diye omiir boyu konusmamis. Yani bu fitrattan kaynakh

inatciliktan baska bir sey degil.” (K23)

Bu ifadeler kiskiinliigiin nesilden nesile aktarilan ¢arpici bir anlatimi olmanin yaninda
kolektif bir hafizanin da kusaklar arasinda aktarildigim1 gostermektedir. Baz1 katilimcilar da
insanlarin ancak sevdiklerine kiistiigiinii ama bu kiusligi kin tutup devam ettirmediklerini ve

“kimsenin birbirini sevmek zorunda olmadigin1” su sekilde ifade etmistir:

“Ben kiissem de unutuyorum. Kinci bir insan degilimdir. 1-2 boyle darilirim, kiiserim. Cok
sevdigim bir insansa kiiserim ama sonra da affederim, génliimce. Kimse kimseyi sevmek
zorunda degil diye diisiiniiyorum. Kimse beni sevmek zorunda degil. ilk zamanlar
kardesim i¢in ¢ok iiziiliip aglardim. Ik zamanlar bana da gelip gitmiyordu, ben de onu ¢ok
ozliiyordum ve cok aglhiyordum. Sonra ¢ok diisiindiim dedim ki yani demek ki beni arzu

etmiyor, géormeyi arzu etmiyor, sevmiyor...”(K15)
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Duygu sosyolojisi acisindan bu ifadeler kardeslik gibi birincil yakin ve samimi iligkilerde
taraflarin karsilikli duygusal g¢abalarinin esdeger olmamasi durumunda ag¢iga cikan iliskisel
kirilma, tikanma ve hayal kirikligin1 géstermektedir. K15, kardesiyle iliskisinde hissettigi yogun
0zlem ve izlntd duygusuna karsiik bulamadiginda kendi ruhsal sagligini ve duygusal
biitiinliiglinii koruyabilmek adina bir tiir basa ¢ikma climlesi olarak “kimse kimseyi sevmek

zorunda degil” diyerek stirecin yikiciligin1 yumusatmakta ve duygusal bir mesafe koymaktadir.

Arastirma verilerine gore 6zellikle kardesler, eltiler ve kuzenler arasinda basari, evlilik,
¢ocuk sahibi olma veya maddi durum gibi konulardaki sosyal karsilastirmalar, cekememezlik ve
rekabet, kiisliiklerin nedenleri olarak somutlagsmaktadir. Katilimcilara goére bir kisinin digerinin
mutlulugunu, konumunu igsellestirememesi, kiyaslamalar yapmasi, goreli yoksunluk algisi
iliskilerde zamanla sogukluk ve kopusu beraberinde getirmektedir. (K11, K4) Evlilik siirecinde
hem cocukluk arkadasi hem akrabasi olan dostunun kendisine sebepsiz yere soguk davrandigini,

tavir yaptigini ve sebepsiz kiistiiglinii ifade eden K4, yasadig1 deneyimi su sekilde ifade etmistir:

"Kiskandigini hissettim, kiskanclik, cekememezlik, hasetlik bence bunlardan dolay1 ben
evlendim diye ...Su anda hala evli degil bence. Yani benim ¢ocugumun olmas1 bile ona

derttir boyle... Haset var kiskanc¢hik." (K4)

Bu ifadeler 6zellikle akran olan yakin iliskilerde bireylerin evlilik, cocuk sahibi olma ve maddi
refah acisindan sosyal bir karsilastirma krizine girebildigini ve bunlarin sebepsiz kiisltikler olarak

anlamlandirildigini géstermektedir.
4.2.Maddi ve Ekonomik Nedenler

Arastirma verilerine gore kisliik yaratan maddi meselelerin basinda miras ve mal

paylasiminda yasanan sorunlar gelmektedir.

Borg Tligkileri (11)

1

Zor Durumdan Faydalanma (1) Maddiyat ve Fkonomi Ile ]lg|l| Nedenler (13)

N —

Menfaat Kavgalar (8) l Miras-Mal Paylaginu [le Ilgili Sorunlar (32)

/ Muamelelerin Yazih Yapilmamasi (4)
A¢ Goziilik/Hakkiyla Yetinmemek (3)

Sekil 2. Kuskiinliiglin maddi ve ekonomik nedenleri

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Arastirma bulgularina goére aile icindeki en yaygin ekonomik catisma mirastir.
Katilimcilara gore ebeveynlerin mallarin1 adil paylastirmamasi, maddi imkanlar konusunda kiz

cocuklarin1 ihmal edip erkek cocuklarini kayirmasi, kardeslerin kendilerine diisen hakla
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yetinmeyip a¢gdzliiliilk yapmasi derin anlagsmazlik ve kiiskiinliiklere neden olmaktadir. Ozellikle
miras anlasmazliklarinda bireylerin kendi ¢ikarlarina gére Islami veya medeni hukuku
aracsallastirdiklar ifade edilmistir. Baz1 katilimcilara gore dini hukuktaki erkege iki, kadina bir
pay verilmesi kuralini kendi lehine kullanan erkek evlatlarin, bu kuralin asil gerekgesi olan
"yaslilikta anne-babaya bakma" ylkiimliliigiinii yerine getirmemesi biiylik haksizliklara yol
acmaktadir. (K1, K25, K33) Ayrica, medeni hukukun miras1 mutlak bir hak olarak gérmesine
ragmen, kiz ¢ocuklarinin "evlenip gittikleri" ve "bir tas iistiine tas koymadiklar1" bahanesiyle
mirastan mahrum birakilmaya ¢alisilmasi da katilimcilarin miras konusunda tizerinde durdugu

anlasmazliklar arasindadir (K31). Konuyla ilgili dikkat ¢eken katilimci cevaplari su sekildedir:

“Yakin c¢evremde ortaya ¢ikan kiisliikler c¢ogunlukla ekonomik c¢ekismelerden
kaynaklanmaktadir. Bu ¢ekismelerin de nedeni, genellikle miras paylasimina dayanir.
Ornek olarak yakin bir akrabam ile su an merhum olan diger akrabam arasindaki
darginligin nedeni ikisinin miisterek olan babasinin ogluna biitiin malini birakmasi, kizina
ise mal birakmamasindan kaynaklanmaktadir. Musterek baba, bilahare yasliliga diismiis,
miras birakmadigi kizinin bakimina muhtag kalmistir. Babasinin biitiin mal varligina sahip
cikan ogul ise babasinin bakimi ve ihtiyaclari ile mesgul olmadig gibi, onun elini 6pmeye
dahi gelmemistir. Oysa Kur’dn’da erkeklerin kadinlara gore miras hakkindan iki pay
almasinin nedeni, erkek evladin yasliliklarinda ana-babalarinin bakimini ve ihtiyaglarin

karsilamalaridir.” (K1)
“...Hi¢ kimse yoktur ki mirastan dolay1 kardesleriyle anlasmazlik yasamamis olsun.” K6

“Kiisliiklerde bence ¢ikarlar s6z konusu. Mesela ben en yakinimla konusmuyorum su anda.
Kayinvalidemle konusmamamin sebebi esim vefat etti ben oglumu evlendirdim. Biz digiin
yaptik. Esimin annesi yani kayinvalidem hicbir sey yapmadi. Yani ne torununa yardim etti
ne sordu, ne de herhangi bir sey yapti. Cok koétii etkilendim, gercekten ¢ok tiziildiim. Higbir
sey yapmamasina karsin, benim oglumun diigiine yakin bunlarin paraya ihtiyaci vardir
diyerek boliinecek bir tane mal vardi o mali bize satin dedi. Yani o bize miras kalacak yere,
eve, ¢cok ciizi bir miktar teklif ederek 6biir oglunun iizerine gecirmek istedi. S6yle diisiind{,
bunlar iste diiglin yapiyor, ben yalniz basinayim. Paraya da ihtiyaglari vardir. Bunu aradan

cikaralim.” (K22)

K1, K6 ve K22'nin aktardigi deneyimler maddi ve ekonomik ¢atismalarin birincil akrabalik
baglarinda nasil derin duygusal kirilmalara ve kronik kiiskiinlere doniistiigiinii gozler 6niine
sermektedir. K22'nin ortaya koydugu diisiinceler, giiniimiizde akrabalik baglarinin duygusal
niteligini kaybettigi ve ¢cikar odakh bir hale evrildigini géstermektedir. Ozellikle esi 6ldiikten sonra
kadinin yasadigi degersizlik hissi ve hayatini siirdiirmesi icin akrabalarinin, dayanisma bir tarafa

krizi firsata ¢evirmeye calismalar1 sosyal hayatta ciddi bir giiven krizi Uretmektedir. Miras
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kavgalarinin ve kiisliiklerinin adeta kaginilmaz oldugunu vurgulayan bazi katilimcilar goriislerini

su sekilde ifade etmistir:

“...Allah anne babamdan razi olsun bize bir sey birakmadilar. Bu yiizden biz birbirimizle

hi¢ catismiyoruz.” (K33)

“...Kardesim olmadigina tek ¢ocuk olduguma siikrediyorum. Kesinlikle para s6z konusu

oldugunda baska bir insan ¢ikiyor insanlarin i¢lerinden...” (K31)

“...Cok var kiis... Benim yok da ¢evremde dayilarim kiis mesela birbirlerine... Ama annem
ikisi ile de gorustiigi icin biz de goriisiiyoruz. Sebebi miras. Yani anneannemin ¢ok az
miktarda parasi varmis. O sen ¢ok aldin, ben az aldim vs. yani ¢ok basit bir mevzu.
Birbirlerine diismiisler. Oyle béyle degiller hani hicbir sekilde konusmuyorlar. Diisman
gibiler. Oliime bile gelme demis yani o kadar. Kardesler sonugta ama hi¢ konugmuyorlar.
Yaklasik 20 yildir. Daha ortada bir meblag yok. Sadece var oldugu sdyleniyor. Bir tarafin
mali ¢cok yedigiyle ilgili oradan c¢ikiyor. Annem zaten hi¢ géormedigi bir sey icin kiisemez.
Belki bir seyler ona da diisseydi o da kiiserdi ama anneme zaten yok... 2 erkek kardes

arasinda oluyor. O sadece onlar kiis olduklari i¢in iiziiliiyor...” (K17)

Yukaridaki veriler giindelik hayat sosyolojisi ekseninde degerlendirildiginde aile ve akrabalik
iliskilerinde maddi ¢ikarlarin adalet ve hakkaniyet ilkelerini ¢cignedigi durumlarda, kiiskiinligtin
bireyler tarafindan birer sessiz protestoya doniistiiglinii, hak ve sinirlar1 korumak icin bir

savunma stratejisi olarak devreye girdigini dogrulamaktadir.

Kiisliiklerin nedenlerinden bir digeri de muamelelerin dogru yapilmamasi ve yazili akit
eksikliginden kaynaklanan magduriyetlerdir. Bor¢ alip verirken veya ortak is yaparken "nasil olsa
kardesimdir, yakinimdir" diyerek sozlesme yapilmamasi, kiisliiklerin maddi nedenlerindendir.
(K14, K26, K20) Dini O6gretilerin, ticari muamelelerin yazili yapilmasi gerektigi yontindeki
uyarilarina, uyulmamasi; ortak alinan mallarin inkdr edilmesine, yillarca siliren davalara, kefil
olup dolandirilmalara, biiyiik sermaye kayiplarina ve émiir boyu kiiskiinliiklere yol agmaktadir.
(K22) Arastirma verilerine gore bireylerin paraya gereginden fazla deger vermesi, kardeslik
hukukunu yerle bir etmekte ve kiiskiinliiklere neden olmaktadir. (K14) Katilimcilar giindelik
hayatta bircok iliskinin sadece menfaat ve cikara dayali kuruldugu ve cikarlar bittiginde iliskinin
de aninda sona erdigini cesitli sekillerde dile getirmislerdir. (K9) Birincil iliskilerdeki bu aragsal

doniisiime ve yasadigi kefalet iliskilerine dair yasadigi deneyimi K22 su sekilde aktarmigstir:

" ...Cok samimi oldugum arkadas zor zamanlarda ben ¢ok yaninda oldum. Her zaman
yaninda oldum ama yani uyaniklik yapti, krediyi c¢ekti beni kefil yaptirdi ben de kefil

oldum. Hayatimda bundan sonra kimseye kefil olmam. Tabii ki borcu ben 6dedim;
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6demedi kendisi. Bir de dedi ki, “Benim sana borcum yok.” dedi. Yani goziimiin i¢ine baka

bak bunlari séyledi..." (K22)

Bu ifadelerden samimi ve yakin iliskilerde kurulan duygusal sermayenin ve giivenin
taraflardan biri tarafindan menfaate doniistiiriilmesinin yarattigi duygusal kirilma ve hayal
kiriklig1 acikca goriilmektedir. Katilimcinin “hayatimda bundan sonra kimseye kefil olmam”
seklindeki ifadesi bireyin toplumsal giiven duygusunun da biitiiniiyle zedelendigini
gostermektedir. Maddi ¢atismalarin birincil sosyal iliskilerdeki yikici etkisini bireylerin tasidigi
kimlik ve deger yargilar1 iizerinden ele alan K14 gilindelik yasantidaki sdylem ve eylem

uyumsuzlugu su sekilde dile getirmektedir:

“..Genelde Miislimanlar birbirinden kapital {istiinden para iistiinden Kkistiirler.
Birbirlerine yanlis yapiyorlar, haklarina, hukuklarina riayet etmiyorlar. Eline gecirdigi
imkani karsidakini "anlamaz bilmez havasiyla" alt etmeye ¢alisiyorlar. Onun hakkini gasp

etmeye calisiyorlar ve kiisliikler dyle ¢cikiyor yani. Cok uzaklara gitmeye gerek yok...” (K14)

lliskilerde menfaat kavgalarinin, bilissel hakhlik kurgularinin ve benlik savunma

mekanizmalarinin kiiskiinliigii uzattigini ve kemiklestirdigini K23 su sekilde ifade etmektedir:

“Ben kolay kolay kimseye kiismem yani boyle kirginlik olsa da yani her haliikarda affedici
olma taraftariyim. Insanlar arasinda kiisliiklerin sebebi bilyiilk oranda menfaat
kavgalaridir. Diinyevi beklentilerdir. Yani karsilikli olarak insanlar ne yazik ki birbirlerine
haksizlik ettikleri icin herkes kendisinin de demin soéyledigimiz gibi hakli oldugunu
diisiindiigii icin o ona kiisiiyor o ona kiisiiyor, ben hakliydim. O benden 6ziir dilesin diyor

icabinda en hafifiyle. Herkes karsisindakinden 6ziir dilemesini bekliyor.” (K23)

Bu ifadeler kiiskiinliigiin telafisi olarak oziir dileme beklentisinin yalmizca bir telafi
mekanizmas1 degil, bireyler arasinda birer statii ve glic miicadelesini doniisebildigini
gostermektedir. Taraflarin ben hakliyim diyerek geri adim atmaktan kaginmalari kiiskiinlagi

kalic1 hale getirmektedir.

4.3.Iletisimle ilgili Nedenler

Arastirma verilerine gore iletisimle ilgili kiisliiklerin nedenleri, genellikle dedikodu ve
giybet, yanlis anlasilmalar, iletisim kopuklugu, onur kirma, kétii sozler, kisisel sinirlara miidahale
ve lislup sorunlar1 gibi cesitli sebeplere dayanmaktadir. Islim dininde pek cogu dilin afetleri
olarak zikredilen bu iletisim hatalari iilfet ve kardesligin 6niinde en biiyiik engeller olup, bireyler

arasinda derin kirginliklara ve uzun stireli kiisliiklere yol acabilmektedir (Gazzali, 2020, s. 238).
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Dedikodu ve Giybet (3)

T

iletisimle ilgili Nedenler (19)

Dinlemesini Bilmemek (1) / Ceviz Kabugunu Doldurmayan Sebepler (2)
l Yalan (1)

Uslup ve Hitabet Hatalar (6)

|

: Yanlis Anlagilmalar (1)
Iftira ve Suglamalar (5)

Elestirel Bakis (1) Hakszlik (5)

Sekil 3. Kuiskiinliigiin iletisimle ilgili nedenleri

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Katilimcilara gore onur kirici konusmak, kotii sozler, giybet ve dedikodu kiisliiklerin
onemli nedenlerindendir. Baz1 katilimcilara gore iletisimdeki tslup ve tavir, kiisliikklerin
derinlesmesinde de ¢6ziimiinde de kritik bir rol oynamaktadir. Konusurken sert, kirici bir tislup
(dobralik ad1 altinda patavatsizhik) kullanmak, telafisi zor yaralar agabilmektedir (K30). iletisim

sorunlarini katilimcilar ¢ok cesitli sekilde ele almistir:

“Cok fazla insanlarin dis goriiniisiiyle ilgili yorum yapiyoruz.. Mesela bu elbise yakismamus,
kilolu gostermis ve bunu karsi taraf fikirlerimizi sormadan yapiyoruz. Oysa kirilabilir

incinebilir onuru zedelenebilir.” (K13).

"Belki ¢ok diizgilin bir sekilde ifade edilip 6ziir dilense ve bir daha yapilmasa ¢ok basit

coziilebilecek bir hadise ama tislup olmayinca ¢6ziilemiyor." (K32).
"Glizel sozlerle soylense kirillmayacak da hitabet sekli, tavir ¢ok farkl.." (K14).

Bu ifadeler, kiisliiklerin nedenleri ve dnlenmesinde iletisimde kullanilan dilin ve tavrin ne
kadar etkili oldugunu gostermektedir. Katilimcilar iletisimden kaynakli kiisliiklerin karmasik ve
¢ok yonli nedenlere dayandigini ifade etmektedir. Buna gore dinlemesini bilmemek, yalan,
haksizlik, saygisizlik ve empati eksikligi, bireylerin birbirlerini hayatlarindan ¢ikarmalarina,
kiismelerine neden olan énemli faktérlerdendir. insanlari doldurusa getirmek, atese barutla
gitmek, acikca konusmak yerine imalarda bulunmak, laf sokmak, siirekli insanlarin ge¢misteki
kusurlarin1 ortaya koyup eski defterleri acmak da kiiskiinliiklere sebep olmakta veya

derinlestirmektedir:

“...Bence kiiskiinliiklerin nedeni iki kisinin birbirini dinleyememesi... anlayamamasi...
dinlemesini bilmeyen bir toplumuz... Cogunlukla karsi tarafa fazla s6z hakki vermiyoruz.

Hemen kendimizi 6ne atiyoruz, dinlemesini bilmiyoruz.” (K22).
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“...Hazreti Omer Allah resulii 'niin yanina geldiginde evladini gdmmiis bir baba olarak
gelmisti. Ama Allah resulii hicbir zaman eski defterleri acarak Omer’i incitecek, rencide

edecek hi¢bir davranista bulunmadi.” (K12).

Haksiz yere suglanmalk, iftira ve ithamlara maruz kalmak da derin ve kalic1 kiiskiinliiklere
yol acabilmektedir (K30, K31). K30 yaklasik 25-30 yil 6nce lise yillarinda ugramis oldugu
hirsizlikla suclanma deneyiminin biraktigi etkinin biiytkligiini, "Bicak cekmelere kadar uzayan
bir slire¢ yasadik." seklinde ifade etmistir. Gercek suglunun itiraf etmesi ile tlizerindeki
suclamadan kurtuldugunu sdyleyen K30, kendisini haksiz yere suclayan arkadasi ile bir daha hi¢

konusmadiginy, hatta yillar sonra bile onu gormezden geldigini séylemistir.
4.4. Aile ve Toplum Dinamikleriyle ilgili Nedenler

Kiisliik; ilk tohumlar1 bebeklikteki baglanma siireglerinde atilan, sonrasinda ise kiilttiriin
beklentileri, hiyerarsi ve aile ici yetistirilme bi¢imiyle sekillenen sosyal ve psikolojik bir olgudur.
Fidanlikta yetisen ¢ok cesitli bitkiler gibi, cocuklar da "kiltiir" edinerek gelisip olgunlasmakta ve
kismeyi de kiiltiir icinde 6grenmektedir (Sayar, 2003, s. 111).

Swnir fhlalleri (6)

Kardes Kiskangligi ve Cocuklari Kiyaslamak (2) T Ele Karigmak(Gelin/Damat Etkisi) (4)

/Bircyscll%mc ve Sosyal Medya Etkileri (1)
\ —__—'

Aile ve Toplum Dinamikleri ile ilgili Nedenler (1)

I

Kusak Catismasi (1
usak Catimast (1) l Kiislik Kiiltiirii ve Miras1 (1)
Kiiltiirel Kodlarn Degigimi (3)

Anne Baba Bakimu thmali (2) Kayip ve Yas Siiregleri (1)

¢ Kiisen Bir Ailede Biiyiimek (1)

Kiiltiiriin Yavas Hayatin Hizla Degismesi (1)

Sekil 4. Kiiskiinliigiin aile ve toplum dinamikleriyle ilgili nedenleri

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Kiismek, Tiirk toplumu gibi iliskilere deger veren kolektif kiltiirlerin kendi yapisi icinde
lrettigi ve bireylere 6grettigi kiiltiirel bir eylemdir. Kiiltiirel normlar, iliskilerdeki catismalarin,
ylz kizartmadan, saygiy1 yitirmeden ve benlik saygisini zedelemeden ¢6ziilmesini beklemektedir.
Toplum, acik saldirganligi, kavgay: veya intikam almayi hos karsilamadigi icin bireyler, iclerinde
biriken 6fke ve kin gibi yikici duygular1 dogrudan ifade etmemeyi, ice atmay1 dgrenirler. Kiismek,
bu yogun duygulari dogrudan saldirmadan ve iliskiyi tamamen yikici bir kavgaya doniistiirmeden,
biitiin ipleri koparmadan yonetebilmek icin bireylerin kiiltiirden 6grenip uyguladiklari dolayl bir

iletisim ve savunma yontemidir (Kogyigit, 2019).
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Arastirma verilerine gore bireyler ve aile liyeleri arasindaki kisliikler, yalnizca kisisel
anlasmazliklar veya anlik ofkeler degil; toplumun gecirdigi sosyolojik, ekonomik ve kiltiirel
doniisiimlerin birer yansimasidir. Katiimci cevaplari aile ve toplum dinamiklerinde yasanan
degisimlerin, kiisliikklerin maddi ve manevi nedenlerini nasil sekillendirdigini ortaya koymaktadir.
Arastirma verilerine gore modernlesme, bencillesme ve c¢ikar odakl iligkilerin ytkselisi
kiskiinltklerin nedenleri arasindadir. Toplumsal dinamiklerdeki en belirgin bozulma, insan
iliskilerinin giderek daha fazla ¢ikar odakl hale gelmesidir. Kapitalist sistemin ve maddi hirslarin
etkisiyle paraya, makama ve miilke verilen deger, iilfet, kardeslik ve silay-1 rahmin 6niine
gecmistir (K14). Ortak ¢ikarlar sona erdiginde iletisim de aninda kesilmekte, insanlar birbirlerinin
ylziine bakmaz hale gelmektedir. (K9) Bununla birlikte, yeni kusaklarda (6rnegin Z kusagi)
sosyallesmenin azalmasi ve sanal hayatin artmasiyla “vefasizlik, duygusal kiintlik ve

vurdumduymazlik” gibi sorunlar bas géstermistir (K31).

Katilimcilara gore, geleneksel toplum yapisindaki "soze glivenme" ve “soz senettir”
anlayis1 modern ¢agin maddi hirslan karsisinda iflas etmistir. Insanlarin ticari muamelelerde,
borg alisverislerinde veya ortak miilk alimlarinda "Nasil olsa kardesimdir, annemdir, amcamdir;
bana yanlis yapmaz." diisiincesiyle hareket edip siirlar1 yazili olarak belirlememesi biiytik maddi
kayiplara ve omiir boyu siiren kiisliiklere yol agmaktadir. Dini bir 6giit olan "Muamelelerinizi
yazin." kuralinin goz ardi edilmesi, zamanla insan nefsinin ve paranin agir basmasiyla, en yakin
aile tiyelerini bile birbirine diisman eden, mahkemelere tasiyan sonug¢lar dogurmustur (K14, K13,
K26). Ayni1 zamanda kiiltiirel bir doniistime dikkat ¢eken katilimcilara gore kirdan sehre gog ve
hizli kentlesme, aile ve toplum dinamiklerini derinden sarsmistir. Go¢ eden bireylerin kokleriyle
baglarinin zayiflamasi, kardesler arasindaki ortak kiiltiirel noktalarin kaybolmasina ve deger
yargilarinin farklilasmasina neden olmustur. Bunun yaninda yasanti hizla degisirken kiiltliriin
ayn1 hizda degismemesi ciddi catismalar dogurmustur; 6rnegin, kadinlarin is hayatina girerek
ekonomik bagimsizlik kazanmasi ile toplumun zihnindeki ataerkil kiiltiirel kodlar arasindaki
uyusmazliklar, 6zellikle is boliimii ve ¢ocuklarin bakimi konusunda esler ve aileler arasinda

krizlere, iletisim kopukluklarina ve kiisliiklere zemin hazirlamistir (K21).

Toplumsal dinamiklerin degisiminde iletisim kopuklugu ve sosyal medyanin etkisine
dikkat ¢eken katilimcilara gore glintimiizde saghikl bir yiizlesme ve diyalog kiiltiiriiniin olmamas;,
insanlarin sorunlar1 dogrudan konusmak yerine kendi i¢ diinyalarinda kurgular (zanlar)
lretmelerine sebep olmaktadir (K7). Bireyler, olaylar1 yalnizca kendi "ben-merkezci"
pencerelerinden degerlendirmekte ve empati kuramamaktadir (K12). Sosyal medyanin insan
hayatina dahil olmasi, bu yanlis anlasilmalari cok daha yikici bir boyuta tasimistir. Ornegin, sosyal
medyada tamamen yanlis anlasilan bir taziye mesaji yliziinden, olayin asl sorulmadan bir anne

evladiyla bir y1l boyunca konusmamistir. Bu érnek toplumsal iletisimsizligin, 6nyargilarin ve
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kurgusal alinganliklarin aile baglarin1 ne kadar kolay koparabildigini, manipiile edebildigini
kanitlamaktadir. K7, annesinin kendisine sosyal medyadaki bir yanlis anlamadan dolay1 kiismesi

ile ilgili siireci su sekilde dile getirmistir:

"Facebook'ta benim bir arkadasimin annesi vefat etmis. Ben de o haberin altina yazmisim
ki “Ya annen 6lmiis. Cok iiziildiim. Basin sag olsun.” Bu mesaji da teyzemin kizi gérmiis.
Yanlis okumus. Annemi aramis ve benim Facebook'a “Annem 06ldi.” diye yazdigimi
soylemis (...) Annem de Facebook'ta boyle yazdigimi ve annemi sildigimi diisiiniip bana

kismiis."

Bu ifadeler ozellikle teknolojinin hayata bu kadar dahil oldugu bir donemde dijital
iletisimde daha dikkatli olmanin énemini ve yanlis anlasilan bir mesajin nasil biiyiik bir kiisltige

yol acabilecegini gostermistir.

Arastirma verilerine gore anne ve babalarin ¢ocuklari arasinda erken gocukluktan itibaren
ayrimcilik yapmasi, onlar1 birbiriyle kiyaslamasi veya miras paylasiminda kiz ¢ocuklarini
dislayarak erkek cocuklar1 kayirmasi gibi adaletsiz tutumlar da kardesler arasinda telafisi
imkansiz sonuglara, kiskanclik ve kiiskiinltiklere neden olmaktadir. Bunun yani sira, kardeslerin
evlenip kendi c¢ekirdek ailelerini kurmasiyla (halk tabiriyle "ele karismak") onceliklerin
degismesi; gelin, damat veya kayinvalide gibi yeni aktorlerin aile dinamiklerine miidahil olmas;,
ikiz gibi biiyliyen kardeslerin bile arasina sogukluk girmesine ve iliskilerin zedelenmesine ve

kiismelere yol acabilen énemli bir toplumsal gergeklik olarak ele alinmistir (K32, K16, K15).

"Bilmiyorum, evlendikten sonra kardesim cok degisti. Simdi de goriisiiyoruz ama iste
béyle yani bir arkadas gibi ben yurt disina ¢ikinca bir yere gidiyoruz. Onceki o ikiz kardes
gibiyken sonradan bu mesafeler araya girdi. Kardes gibi degil. Yani ele karismak dedigimiz
mevzu ile ilgili. Mesela yemege davet ediyorsun. Tam yemek yerken gelin kalkip
diyebiliyor: hadi kalk ¢ocuklarin uyku saati. O da mecbur kalkiyor, onun arkasindan

gidiyor." (K15).

Arastirma verilerine gore énemli bir husus da kiismenin bir savunma mekanizmasi olarak
ele alinmasidir. Ozellikle ¢cok zor hayat sartlar1 yasamis, psikolojik olarak kirilgan bireylerin
kiismeyi kendilerine bir "koruma kalkani" olarak insa ettikleri ifade edilmistir.(K7) Muhatabini
yok sayarak, neden kirildigini bile séylemeden giinlerce ayni evin icinde konusmamak (sessizlige
biiriinmek), karsi tarafi derin bir ¢aresizlige itmektedir. Siirekli kiisen ve trip atan bir ebeveynle
biiylimek veya bir partnerle yasamak zorunda kalan kisiler, yasamdaki hemen hemen biitiin diger
iliskilerinde sirf "darginlik ¢cikmasin” diye “siirekli alttan alan”, ¢ok fazla kendini agiklama ihtiyaci
duyan ve iliskilerde kendilerini ezdiren ve kolay manipiile edilen insanlar olarak

konumlandirilabilmektedir (K7, K31).
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“Annem tarafinda bilmedigim bir siirii akrabam varmis yani sonra anladim annemin
kiisliiklerinin nerelerden geldigini yani oyle bir kiiltiir oldugunu. Ailede 6yle bir kiiltiir
gelismis. Yani biiylik derin kirginliklar olusmus. O biiyiik derin kirginliklarla ancak
kisliikle bas edebilmisler. Baska tiirlii bir yere koyamamuslar.” (K7).

Katilimcilara gore aile biiyiiklerinden birinin veya ikisinin 6lmesi, ailenin geri kalanlarinin
dagilmasina, iligkilerinin bozulmasina ve artik bir araya gelmemesine, kiisliiklere sebep
olmaktadir. Buna gore yasayan aile biiytikleri, aileyi bir arada tutan bir giice de sahiptir. Bazi
durumlarda ebeveynler 6ldiigiinde evin en biiyiik cocugu bu gorevi iistlenebilmekte ve kardesleri
bir arada tutmaya ¢alismaktadir. (K9)Ayni1 zamanda kayip, yas ve hastalik stiregleri kiisliiklerin
bitirilmesinde o6nemli zaman dilimleri olarak gorilmektedir (K16, K9). Bdylesine kritik
zamanlarda bile kiiskiinliigiinii siirdiiren insanlar kiskiinliigii daha da fazla derinlestirmektedir

(K7,K9).
4.5. Dini Anlayis ve Yorumla ilgili Nedenler

Arastirma verilerine gore farkl diinya goriisii ve yasam tarzi tercihlerinden dolay1 dini
kurallardaki yorum farklar: aile iiyeleri arasinda manevi bir kopus ve kiiskiinliik sebebi olarak

one ¢cikmaktadir.

Katilimcilar 6zellikle miras paylasiminda taraflarin, dini degerleri, kisisel cikarlara gore
yorumladigini ve bunun kiiskiinliiklere sebep oldugunu ifade etmistir. Ornegin K13 kiis olma
sebebini kiz kardesleriyle yasadigi miras bolisiimiindeki anlasmazliga baglamis ve kendini su

sekilde ifade etmistir:

“Benim kiis olma sebebim, kiz kardeslerimin miras konusunda Rabbime gore degil de,
kendi nefislerine ve Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kanunlarina goére boliismek istemelerinden
dolayidir. Allah Teala erkege 2 kadina 1 diyor. Ben bacilarima sordum: “Nasil boliismek
istersiniz?” “Devlete gore.” dediler. Dedim ki imaniniz elden gidiyor ayeti reddediyorsunuz
su anda. “Olabilir, biz devlete gore boliisecegiz.” dediler. Siz de benim kardesim degilsiniz

dedim. Ciktim geldim."

Bu ifadelerde de yer aldig1 gibi miras paylasimlarinda kiiskiinliiklerin nedeni, genellikle
Islam hukukunun 6éngordiigii oranlar ile Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarinin emrettigi esitlik ilkesi
arasindaki uyusmazliktan kaynaklanmistir. Katihmcilara gore aile icinde bu konuda ¢atismalara,

kiisltiklere sebep olan anlayis ve tutumlar su sekildedir:

Birincisi, kardesler arasinda mirasi islami kurallara gére mi yoksa medeni kanuna goére mi
boliisecekleri konusunda ¢ikan ayriliklar yiiziinden yasanan kiisliiklerdir. Buna gére, medent
hukuku tercih edenlerin "ayeti reddetmekle” ve "imanini kaybetmekle" suclanmasi, kardeslik

baglarinin tamamen kopmasina ve émiir boyu siiren kiisliiklere neden olmaktadir (K13).
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Ikincisi, dini hukukta erkege kadina gére iki kat pay verilmesinin temel nedeni; erkegin
yaslanan anne-babaya bakma ve kiz kardeslerinin (barinma, digiin, egitim vb.) maddi
ihtiyaclarin1 karsilama yiikiimliligudir (K1, K25). Katihmcilara gore ise pratikte bazi erkek
evlatlar, dinf hukuku kendi menfaatlerine alet ederek biiyiik pay1 almakta, fakat bakim ve koruma
yiikiimliiliiklerini yerine getirmemektedir. Ornegin, tiim mal varhgini alan erkek evlat babasina
bakmazken, mirastan pay alamayan kiz evlat bu bakimi iistlenmek zorunda kalabilmistir (K33,
K1).

Ugiinciisti, dinf hukuktaki paylasim oraninin, kadinin ¢alisma hayatinda olmadig1 ge¢mis
donemlerin bir kurali oldugu, giinlimiizde ise ¢alisan, didinen ve malin kazanilmasina dogrudan
emek veren kadina eksik pay vermenin adaletsiz oldugu diisiincesinden kaynaklanmaktadir
(K33). Katilimcilara gére bu noktada kadinlar, medent hukuka basvurarak mal tizerindeki ger¢ek
haklarini talep edebilmektedir. K33, Necmettin Erbakan'in kizlarinin kendilerine teklif edilen 3'te
1 hisseyi kabul etmeyip, medeni hukuka gore esit pay almak icin mahkemeye basvurduklari

ornegi bu catismaya dikkat cekmek icin vermistir (K33).

Doérdiinciisi ise, hukuki haklarin "geleneksel ve keyfi" gerekgelerle reddedilmesinden
¢ikan anlasmazlik ve kiisliiklerdir. Medeni hukuk, miras1 herkes icin cinsiyet fark etmeksizin kesin
bir "hak" olarak tanimlamaktadir. Buna ragmen baz1 erkek kardesler nefislerine uyarak kiz
kardeslerinin "kiiciik yasta evlenip evden gittiklerini" ve ailenin mal varligin1 kazanirken "bir tas
istiine tas koyarak fiziksel katki saglamadiklarini” 6ne stirmiistiir (K31). Bu goriisle erkek evlatlar
hem medeni hukukun hem de islam Hukuku’nun hakkaniyet ilkesini hice saymakta ve kadinlarin
mirastan hi¢c pay almamasini savunmaktadir. Bu yaklasim da kardesler arasinda catismalar ve

Omiir boyu yasanan kiiskiinliiklere sebep olmaktadir.

Miras boliistimiiniin nasil yapilacagl hususunda ¢ikan catismalarin yaninda K5’e gore
kiiskiinliiklerin asil nedeni aile ve akrabalar arasinda kul hakkina riayet etmemektir (K5). Kul
hakki insanlarin birbiri tizerindeki hak ve sorumluluklarini ifade eden dini, ahlaki bir kavramdir.
Kiiskiinliigiin iic glinden fazla siirmemesi gerektigi bilinciyle hareket ettigini sdyleyen K26
¢ocuklugundan bu yana annesi birine kiisse bile kendisinin kiismedigini ve “kiis durunca Allah’tan
uzaklasiriz” bilinciyle hareket ettigini ifade etmistir. Benzer sekilde K33 de insanin Allah’tan
dolay1 degerli oldugunu ve kiistip kirilmanin, hin¢ duymanin dogru olmadigini su soézlerle dile

getirmistir:

“..Ben hic kimseye kin baglamam, haksizlik yapsa bile baglayamiyorum. Nefret
edemiyorum yani yine deger veriyorum. Benim icin insan. Neden nefret etmiyorum.
Bunun dini boyutu da var. Simdi biitiin herkesi Allah yarattigina gore Allah kendindeki bir
kisim ozellikleri, bize de vermis. Simdi eger biz onun 6ziiniin zerresini bile tasiyorsak

degerliyiz.” (K33).

148



Din ve Insan Dergisi
Journal of Religion and Human - gbui¥) 5 cpall Alas

Baz1 katilimcilar da 6liimii ve hayatin geciciligini diisiinen insanlarin kiismeyecegini
“..Insanoglu, bu diinyada misafir oldugunu unutuyor.” (K15) seklinde ifade etmistir. K7 de
annesinin ¢ok inan¢h bir insan olmasina ragmen c¢ok kiisen bir insan olmasina saskinligini ve

lzlintiisiini su sekilde dile getirmistir:

“...Her ne kadar ¢ok inanc¢l olsa da bunu hi¢bir zaman asamadi 6ldii gitti. Mesela bana da
kiiserdi. Ayni evin icinde bir ay konugmadigini bilirim benimle. Oyle ki seni yok sayardj,

yok ederdi.”

Bu ifadeler, dinin kdiltiir izerinde etkin oldugunu ve dinin kiisliigii meneden bir yaklasima
sahip olmasina ragmen kiiltiirel olarak 6grenilen bir tutumun bazen dini inanca galip gelebildigini
gostermistir. Bunda da yine katilimcilarin ifadelerine gore nefsin/id ¢ok biiyiik bir pay1 vardir
(K7).

“.....Maddi meselelerden kiisiiyoruz baska bir sey degil... Allah'in hakki icin kiismemisiz.
Yani toplumda da boyle... Allah'in hakki i¢in kiisen ¢ok az insan var. Bugz etmek gerekiyor.
Bugz ediyorsun, o insanlar da var ¢ok stikiir ama genelde Miisliimanlar birbirinden para

tistiinden kiistiirler (K14).

K14 “Allah hakki i¢in kiismenin” toplumda Miisliimanlar i¢in kiismeyi mesrulastiran
yoniine dikkat cekmekte, fakat Miisliimanlarin daha ¢ok nefisleri i¢in kiistiigiinii ifade etmektedir.
K7 de kiiskiinliiklerin asil sebebinin nefis ve seytan oldugunu vurgulayarak kiiskiinliigiiniin

sebeplerini dini referans olan su ayetlerle temellendirmektedir:
“Onlar1 mutlaka saptiracagim, mutlaka onlar1 bos kuruntulara sokacagim.” (Nisa 4/119).

“Seytan dedi ki 0yleyse beni azdirmaya karsilik yemin ederim ki ben de onlar1 saptirmak

icin senin dosdogru yolunun iizerinde elbette oturacagim.” (Araf 7/16).

“Kullarima séyle: (insanlara karsi) en giizel s6zii soylesinler. Clinkii seytan aralarini bozar.

Clinkii seytan insanin apacik bir diismanidir.” (I'sra 17/53).

I'lgili ayetler kiiskiinliiglin sebebini ve kaynagini anlamak i¢in oldukca dikkat ¢ekicidir.
Dinin bu anlamda kiiskiinliigiin hem kaynagini géstermesi hem kiiskiinliige sebebiyet veren
davranislar1 yasaklamasi hem de bizzat kiiskiinliigii menetmesi énemli bir noktadir. I'slamin temel
kaynaklarindan Kur’an, kiiskinliigii engelleyen en temel duygunun kardeslik oldugunu

vurgulamistir (Tevbe 9/71-Hucurat 49/10).

K13 biyolojik kardeslikle din kardesligi ayrimi yaparak, dinin hiikiimlerini uygulamadigin

diistindiigii kardeslerini su sekilde elestirmistir:
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“Eger Allah'tan uzak ise benim diinya ve ahiret kardesim olamaz, sadece biyolojik
kardesim olur ve ben ona kardesim demem ama diinyanin herhangi bir iilkesinde rengini,

dilini, irkini bilmedigim bir insan, gercekten bir Mii'min ise o benim 6z kardesimdir.”

K13 kardesleriyle catismalarinin ve kiis olmalarinin asil sebebini dini hassasiyetler

konusundaki farkliliga baglamis ve diislincelerini su sekilde ifade etmistir:

“Onlar sokagin Miisliimani, ben Allah'in Miisliimaniyim; ayni Allah'a iman etmiyoruz.
Dogrusunu Allah bilir ben bilemem ama Tiirkiye'de yasayan insanlarin ylizde doksandan
fazlasi sokagin dinine iman ediyor. Allah’a iman etmiyor. Kur’an en alttadir, iistte olmasi
gereken kitap en alttadir. Kur’an'dan hi¢bir sey almiyor, Kur’an hep kapali hi¢ alinmiyor.

Okumuyor. Halbuki Allah’in bize ilk farzi ikra’dir, Oku 'dur. Namaz, orug degildir...”

Bu ifadeler, insanlarin birbirinin inanma bi¢imlerini, dini yasanti ve hassasiyetlerini
benimsemedigi, begenmedigi ve elestirdigi i¢in aralarinda ¢atismalar ¢ikabildigini gdstermistir.
Kan bagi ve din bag1 ayrimi yaparak asil olanin din bagi oldugunu ifade eden ve kardesleriyle kiis
olan katilimci, dinin kiisme yasagimi yine dini bir gerekce ile (benzer dini hassasiyetleri

paylasmamak) gérmezden gelmis, boylelikle kiiskiinliik sebebini kendince mesrulastirmistir.
Sonug¢

Cogunlugu dindar olan bir toplumda dinin, toplumsal baglar1 zedeleyen kiiskiinliigii hos
gormemesi ve li¢ giinle sinirlandirmasina ragmen, bu olgunun giindelik hayatta yaygin bir
etkilesim bicimi olarak varligini siirdiirmesinin nedenlerini ortaya koymaya c¢alistigimiz bu
arastirma, bizi iliskilerin bizatihi kendi gibi kompleks pek cok sebebe gotiirmiistiir. Duygu
sosyolojisi ve giindelik hayat sosyolojisi perspektifinden kiiskiinliigiin nedenlerine odaklanan bu
calisma, bireysel ve yapisal karmasik dinamiklerin ¢ok boyutlu etkilerini ortaya koymustur. Bu
cesitlilik icinde katilimcilarin deneyimlerine gore kiiskiinliik sebepleri mizag ve psikoloji, maddi
konular, iletisimsel engeller, toplum ve aile, dini yorum ve pratikler arasindaki farkliliklar olmak
lizere bes boyutta ele alinmistir. Buna goére yanlis anlamalar, iletisim problemleri, giiven
zedelenmesi, ¢6zlilmemis gecmis sorunlarin birikmesi, kisinin birincil iliskilerinde kétii muamele
ve onur kirici davranislara maruz kalmasi, maddi ve manevi konularda karsilikli catismalar baslica

kiiskiinliik sebeplerindendir.

Arastirmanin sonucunda kiskiinliigiin ortaya ¢ikmasinda sosyo-psikolojik dinamiklerin
ve mizagla ilgili bireysel algilama bicimlerinin ¢ok 6nemli bir yer tuttugu tespit edilmistir. Buna
gore bireyler sosyal gercekligi kendi bilissel semalar1 ve kurgulari iizerinden anlamlandirmakta,
bu durum ise dogrudan iliskinin yontinii ve niteligini tayin etmektedir. Arastirma bulgularina gére
iliskisel stirecleri daha kirilgan, giivensiz, savunmaci ve olumsuz bakis agisi ile ele alan bireyler,

iliskilerdeki kriz anlarinda daha ¢ok kiisme refleksi gostermektedir. Kurgunun yaninda mizag
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farkliliklar1 da kiiskiinliige sebep olan 6nemli diger bir husustur. Baz1 insanlar kiiskiinliige daha
yatkin, daha alingan, beklentisi yiiksek, 6fkeli veya daha kindar olabilmektedir. Katilimcilara gore
havadan nem kapabilen bazi insanlar, muhataplari ne olup bittigini bile anlamadan yargi¢ olup
iliskiyi infaz edebilmektedir. Zan ve kurgularin yaninda kiskanclik, inateilik, kin tutmak ve bencil
olmak kiiskiinliigiin sebepleri olarak ifade edilmektedir. Duygu sosyolojisi agicindan bu igsel
slirecler toplumsal baglarin zayiflamasi, birincil iliskilerdeki giivensizlik, ¢6ziilme ve anominin

bireysel diizlemdeki yansimalaridir.

Katilimcilarin deneyimleri arasinda o6ne ¢ikan maddi ve ekonomik nedenler de
kiskiinligiin sosyo-kiiltiirel zeminini anlamada o6nemli bir yere sahiptir. Mal ve miras
paylasiminda adaletli davranmamak ve karsilikli yapilan muamelelerin yazilmamasindan
kaynaklanan problemler, kiiskiinliiklerin yasanmasinin baglica sebepleri arasinda
zikredilmektedir. Maddiyatla ilgili catismalarda araya menfaat ve ¢ikarin girdigi vurgulanmis,
bundan dolay1 en yakin sosyal cevre bile olsa ekonomik ve hukuki muameleleri yazili yapmanin,
iliskileri koruyan, kiisliikleri engelleyen, 6nemli bir dini 6giit olarak anlamlandirildigl ortaya

konulmustur.

Arastirmada kiiskiinliigiin nedenlerine dair ortaya konan bes boyut genel olarak
incelendiginde bu nedenlerin temelinde ¢cogunlukla menfaat ve ¢ikar catismalar1 yer almaktadir.
Bunun yaninda dedikodu, giybet, iftira gibi olumsuz duygu ve davranislar, tislup hatalari ve sinir
ihlalleri de kiiskiinliigiin iletisimle ilgili nedenleri arasinda zikredilmektedir. Giindelik hayat
sosyolojisi baglaminda aile ve toplum dinamikleri incelendiginde ise, dzellikle kardeslerin kiiciik
yasta ebeveynleri tarafindan kiyaslanmasi ve maddi, manevi imkanlarin adil bir sekilde ¢ocuklara
sunulmamasi sonraki donemlerde kardesler arasinda haset ve kiskang¢higa ve derin kiisliiklere

sebep oldugu vurgulanmaktadir.

Dini anlayis ve yorumlarla ilgili nedenlerin odaginda ise islam hukuku ve medeni hukukun
miras paylasimindaki farkli uygulamalarinin giindelik hayattaki yansimalari yer almaktadir. Bu
hususta bazi katilimcilar miras ve mal paylasiminda esitlik ilkesinin adaleti saglamakta yetersiz
kaldigim1 disiiniirken, bazilarn kadin veya erkek fark etmeksizin emegin 6znesinin merkeze
alinmasinin gerektigini savunmaktadir. Katihmcilar arasinda gerilim ve catismaya sebep olan bu
hukuki zemin, taraflarin birbirine kiismesine neden olan sistemsel bir krize donlisebilmektedir.
Bazi katilimcilar, bu paylasimin daha cok menfaate gore sekillendigini, 6zellikle anne-baba bakimi
ve aile ici bakim siireclerinde yogunlasan kadin emeginin rasyonel olarak merkeze alinmasi
gerektigine dair bir egilime sahiptir. Dini-hukuki normlarin pratige yansimasindan kaynaklanan
bu ikircikli yapi, taraflar arasinda kronik gerilimlere ve krize dontiserek kiiskiinliik pratiklerini
beslemektedir. Katilimcilara gore kul hakkina riayet etmemek, diinyanin gegici oldugunu unutmak

da kuskiinliiklerin sebepleri arasindadir. Katilimcilar i¢in li¢ glinden fazla kiis durmay
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yasaklayan dini 6giidlin de giindelik hayatlarinda iliski stratejilerini ve kriz yonetim bicimlerini

yapilandiran ve yonlendiren birer kiiltiirel kod islevi gérdiigii anlasilmaktadir.

Din sosyolojisi agisindan bakildiginda islam inancinin, kiiskiinliigii hos karsilamayan ve
kisliige giden yollar konusunda inananlar1 uyaran ve sinirlandiran, ayni zamanda ¢esitli sulh
yollary, lilfet ve kardeglik gibi yollar1 6zendiren yapisi bireysel duygu diinyasini sekillendiren bir
icsel kontrol mekanizmasi islevi olarak okunabilir. Islam kavraminin bizatihi barig kokiinden
gelmesi ve kiiskiinliige dair tutumu, Islam dininin baris1 ve toplumsal uzlasiy1 destekledigini
gosteren 6nemli bir gostergedir. islam’da yasaklanan bircok davranis ayn1 zamanda birer iletisim
sorunuy, iilfet ve kardeslik duygularinin dniinde birer engel olarak zikredilmektedir(Demir, 2019,
ss. 142-143). Birbirine din bag1 ile bagh olan insanlarin ayni zamanda aile, akrabalik, dostluk,
evlilik baglariyla bir araya geldigi gilindelik hayatta kiiltiir ¢ok kusatici ve etkili bir rol
oynamaktadir. Kiiltlirel ve dini degerlerin son derece kusatici bir rol oynadigi toplumsal yapida,
dini kurallar ve 6gretilere ragmen glindelik yasam i¢inde kiiskiinliiklerin yayginligi, modernlesme,
bireysellesme ve maddi ¢ikar odakli yeni rasyonellesme bicimlerinin dini deger ve yasantilar
lizerinde yarattifl gerilim ve asinmay1 gostermesi agisindan dnemlidir. Bireysel bir sorunun
Otesinde sosyal bir sorunla karsi karsiya oldugumuzu gosteren, bir katilimcinin, mal paylasimi,
verilen sozlerin tutulmamasi, sinir ihlalleri, 6fke ve yanlis anlamalarin sonucunda ailesiyle yillarca
kiismek zorunda olmasi deneyimini "evim yaniyor ama elimden bir sey gelmiyor" seklinde
aktarmasi, kiiskiinliik olgusunun mikro diizeyde bireysel anlam diinyasinda ve makro diizeyde
toplumsal yapilarda ne denli derin bir duygusal asinma ve yikici islev iirettigini gostermektedir.
Kiiskiinligi ti¢ giinle sinirlandiran kusatici dini ve kiiltiirel kurallara ragmen giindelik yasam
pratiginde bu olgunun birincil iliskiler aginda yayginlik géstermesi, konunun salt bireysel bir
iletisim problemi olmanin o6tesinde, yapisal birer toplumsal sorun oldugunu acikca

gostermektedir.

Sonuc olarak kiiskiinliik olgusunu sosyoloji biliminde ¢alismaya deger ve 6nemli kilan
temel unsur, onun sosyal hayat icindeki bu eylemselligidir. Aslinda ilk bakista sessizlik,
iletisimsizlik, pasif bir geri cekilme, mesafe ve sinir koymak gibi goriinen kiiskiinliik, katilimci
deneyimlerine bakildiginda giindelik hayatta sosyo-kiiltiirel etkilesimlerle 6grenilen ve sonraki
nesillere miras birakilabilen s6zsiiz ve ortiik bir iletisim sekline déniismektedir. Bu déniisiimde
bireyselligin ivme kazandigi modern zamanlarin da etkisi olduk¢a fazladir. Insanlar
yalnizlasmakta ve sosyal medya, dijital igerikler vb. olgularla bosluklarin yeri hemen
doldurulmaya calisilmaktadir. Bireysellesmenin kazandig1 popiilerlikle insanlar eskisi gibi uzun
stireli iliskiler yasayamamaktadir. Katilimcilarin cogu kisa vadeli ve ¢ikara dayal iliskilerin
yayginlastifl, emek ve Ozen gosterilen iligkilerin ise azaldif1 yoniinde goriisler ortaya

koymaktadir. Bireyselligin ve rasyonel ¢ikar yonelimlerinin ivme kazandig1 modern toplumsal
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yapida, bu duygusal mesafe koyma pratikleri, bireylerin aile basta olmak iizere sosyal baglarindan
¢oziilerek yalnizlasma egilimini besleyen, bireylerin iliskilerinin sikligin1 ve niteligindeki

degisimleri ortaya koyan sosyal bir olgu olarak degerlendirilmelidir.

Katilimcilarin deneyimleri, modernlesme siiregleriyle birlikte rasyonel ve kisa vadeli
etkilesimlerin yayginlastigini, 6zveri ve emek gerektiren duygusal baglarin ise asinmaya
ugradigini gostermektedir. Duygu sosyolojisi acisindan bu durum giindelik yasant1 icinde
iligkilerin niteligindeki degisimi ortaya koymasi ve duygularin adeta metalasarak tiiketim nesnesi
haline gelmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Kiisliik ve hing kiiltiirii nesilden nesle aktarilan bir
yluke dontisiirken, sadece aile dizilimi ve travmalara odaklanan ve insan sorumlulugunu
minimalize = eden  popiiler/indirgemeci  yaklagimlar, iletisim  sorunlarini  daha
derinlestirebilmektedir. Ayni zamanda giiniimiiz terapi yaklasimlarinda yaygin bir tavsiye olarak
dolasimda olan “toksik iligkileri hayatindan ¢ikarmakla” saglikli sinir koymak arasindaki ¢izgi
iyice muglaklasmistir. Bu anlamda sosyallesme siireci ve kiiltiirle 6grenilen yanls iletisim
yollarini saglkli ve yapicl etkilesim kanallarina ¢evirmek adina sosyal bilim arastirmalarinin
rehberligine gereksinim duyulmaktadir. Nitekim toplumsal dayanisma ve biitiinlesmenin insas,
dogru iletisim yollar1 bulan, empatik, benlik saygisi gelismis, kolektif ve uzlastirici bakis agisina

sahip insanlarin tesis edilmesiyle yakindan iliskilidir.

Diger taraftan, kiskiinliik olgusunun sadece ¢agdas toplumsal yapiyla sinirli kalmayan
tarihsel boyutlari da bulunmaktadir. Nitekim Islam tarihinde yer alan “ifk hadisesi” (Kara, 2001,
s. 358) ve yillar sonra gerceklesen Cemel Vakasi gibi biiyiik tarihsel kirilmalarda aktorlerin
karsilikli duygusal konumlanislarinin, algi bicimlerinin, sézgelimi kiiskiinliik dinamiklerinin
toplumsal hareketleri yonlendirmedeki rolii din sosyolojisi ve duygu sosyolojisinin ortak ele
alabilecegi elverisli bir arastirma alani sunmaktadir. Tarihsel agidan kritik 6neme sahip bu gibi
toplumsal gelismelerin sekillenmesinde duygularin yapilandirici roliinii incelemek, duygu

diinyasinin toplumsal insasini anlama ¢abalarina 6nemli katkilar sunacaktir.
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