INTERNATIONAL JOURNAL OF

INTERNATIONAL

POLITICAL STUDIES e
{ v CES0 ULUSLARARASI
~ PUBLICATIONS POLITIK ARASTIRMALAR DERGISI
April 2018, Vol:4, Issue:1 Nisan 2018, Cilt:4, Sayi 1
e-ISSN: 2149-8539 p-1SSN: 2528-9969

journal homepage: www.politikarastirmalar.org

KiTAP DEGERLENDIRMESI
KAMUSAL ALANDA ILiSKILER: TOPLU YASAMIN MiKRO INCELEMELERI

Ilknur Rabia Tiirkélmez
Ars. Gor., Sakarya Universitesi, SBF, SBKY, isirakaya@sakarya.edu.tr

KAMUSAL ALANDA ILISKILER: TOPLU YASAMIN MiKRO INCELEMELERI, Erving Goffman,
Cev. M. Fatih Karakaya, Heretik Yayinlari, 2016.

Hepimizin her giin tekrarladigi ve ¢ogu zaman yaptiginin farkinda bile olmadigi davramslari mevcuttur.
Insanlar; selam vermek, yolda yiiriimek, yol vermek, tebrik etmek gibi basit insan iliskilerini
sorgulamadan ve bir anlam yiiklemeden yaparken bu davranislarin aslinda kurallar1 oldugunu ve bu
kurallara gore hareket edilmediginde de yine aslinda farkinda olmadigimiz yaptirimlarin oldugunu
diistinmeyiz bile. Sosyolog Erving GOFFMANN’1n eseri, toplumsal diizenin nasil isledigini ortaya
koymakta ve “Kamusal Alanda iliskiler”i anlamada, daha &nce hi¢ diisiiniilmeyen giindelik pratikleri
tartismaya acarak, sosyal psikolojide yeni bir akima onciiliikk etmistir.

Eserin yazari, Sosyoloji profesorii Erving GOFFMAN, 1922-1982 yillar1 arasinda yasamistir ve
calismalarryla Amerikan sosyoloji alanina 6énemli katkilarda bulunmustur. Simgesel etkilesimcilik ve
damga teorileri alaninda 6nemli eserler veren yazarm birgok yayim da Tiirk¢e’ye cevrilmistir.
Goffman’1 farkli kilan onun sadece toplumu ve toplumun nasil isledigi/isletildigini incelemenin Gtesinde
bircok diger alana 151k tutacak caligmalar yapmis olmasidir (Bayad, 2016: 82). Goffman’in siyaset,
hukuk, edebiyat tarih, ekonomi gibi bir¢ok alanda etkisinin olmasinin nedeni bu eserindeki bakis
acisindan da anlasilmaktadir.

Goffman bu eserinde bir literatiir incelemesi yapmaktan 6te olaylar1 dogrudan incelemeyi tercih etmis
ve giinliik hayat1 oldugu gibi ayrintisiyla ele almistir. Goffman 451 sayfa olan kitabini alti boliime
ayirmistir. Esasen her boliimiin yazarin daha 6nce kaleme aldigi ayr1 bir makaledir ancak bu kitapta bir
biitlin olarak tasarlanmigtir. Makaleler kendi iglerinde farkli bakis agilarina sahip olsalar da birbirleriyle
baglantidir. “Bir Birim Olarak Birey” adli ilk boliimde birey aragsal birim ve katilimc1 birim olmak
iizere iki sey olarak alinmig ve bireyin birim olarak durumu trafik ve trafik kurallar1 iizerinden ele
almmugtir. “Benligin Bolgeleri” adli ikinci boliimde kisilerin karsilagabilecekleri mekanlari ve iginde
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ihlalleri ve bolge koruma cabalarmi da agiklamustir. “Destekleyici Degis-Tokus” adli tiglincii boliimde,
kisilerin davramg olarak ve davraniglara karsilik olarak gosterilen olumlu tepkileri aciklar. Olumsuz
davraniglar ve bu davraniglarin sonucunda beklenen telafiler ise “Telafi edici Degis Tokus” adli
dordiincii boliimde anlatilmigtir. Besinci boliim olan “bag isaretleri” kisminda temelde bireyin toplumla
ve diger bireylerle etkilesimini saglayan baglar ele alinmustir. Kisiler arasi rolleri diizenleyen iligki
tirleri ve 6zelliklerine ek olarak kisiler arasi iliski ve baglarin kanitlar1 olan ‘bag isaretlerini’ 6rnekler
vererek anlatmigtir. Son olarak “Normal Goriiniimler ““ adli boliimde yazar iligkiler agisindan ‘normalin’
ne oldugunu ve normali devam ettirmek icin iligkilerde hangi siireglerin yasandigini agiklamigtir.
Kitabin 6 bolimiine ek olarak yazar ‘Konum Deliligi’ adinda bir makalesine de yer vermistir. Bu ek
kismindaki makale digerleriyle dogrudan baglantili olmamakla birlikte ilk bdliimlerde agiklanan
fikirlerin akil hastalarinin durumlarim, hastalarin ¢evresi, ailesi, tedavi siireci tizerinden incelenmesinde
uygulamali olarak gosterilmistir.  Yazarin notunda makalelerin ne sekilde baglantili oldugunu
aciklamasi kitabin anlagilmasini ve baglant1 kurulmasini kolaylagtirmstir.

Goffman’in bakis agis1 ve toplumsal iligkileri ele alig1, herkesin hayatin her aminda yaptigi hareketlerin
basit goriinse de aslinda belli bir diizen iginde ve bir ¢ok kurala gore isledigini ortaya koymaktadir. Her
hareketin bir 6n kosulu vardir ve hem sartlar hem de hareketler 6grenilmistir. Daha dikkatli bakildiginda
ise davraniglarin goriinenden daha ¢ok islevi ve anlami oldugu farkedilir.

Goffman’in tizerinde durdugu 6nemli konulardan birisi ¢gogu sosyolojik ¢alismada ( hukuk psikoloji vs
de de karsilasilabilir.) insan iliskileri ve davramslar1 parga parga incelenmesidir. Ancak ona gore tiim
olan biten bir tiyatro sahnesinin farkli késeleri gibi butiindiir. Bir arada incelenmesi gerekmektedir.
Kamusal alanda da i¢ ice olan hareketler ve davraniglar bir¢ok etkeni barindirmaktadir ve ayr1 ayri
diistiniilmesi dogru sonug vermeyecektir.

Goffman bu kurallarin varligini gostermek icin bazi 6rneklere bagvurmustur. Goffman bir taraftan da
toplum kurallar1 ve iliskilerin, bireyin rollerini, hareketlerini vs. nasil sekillendirdigini ve bunu yaparken
de hangi araclara bagvurdugunu ortaya koymaktadir. Giincel ve siradan olaylarin analizini 6nemli kilan
Goffman’in acikladigy, ritiieller, degis- tokuslar vs. kavramlarin, belirli bir diizeni, kurali, sinirlamasi
olmamasi halinde esasen insanlarin basit olaylar1 ve hareketleri bile anlayamayacak olmasidir. Ayrica
bu anlamlarin ve ritiiellerin toplumda yer etmesiyle kotiiye kullanimi da ortaya ¢iknustir. Ornegin, kagak
kisiler cevreye aileymis gibi bag isaretleri gdostererek saklanabilirler. Bu da aslinda her toplumda ayri
anlamlara gelebilecek iligkilerin incelenmesini 6nemli hale getirmistir. Goffman’in iizerinde durdugu
bir nokta da iliskilerin bireyler bir aradayken de ayr1 yerlerdeyken de onlara roller yiiklemesidir. Kisaca
bireyin tiim hayatin1 bu yiiklenmis rollerin belirledigi sdylenebilir. Sadece iliskinin taraflariyla olan
iligkiyi topluma yansitmakla kalmayan ‘iligki araglar’’ aym zamanda bireylerin toplumdaki yeri ve
roliinii de etkilerler. Ciinkii her topluma ve ortama gore degisen yargilar mevcuttur. Nasil ki kisiler
arasindaki samimiyet birbirlerine karsi davramglarmi etkiliyorsa, bulunulan ortam da kisilerin
davraniglarmi ve davramslarin nasil anlagilacagim etkilemektedir. Goffman bu yargilarmi farkli

ortamlarda yasanan orneklerle agiklamigtir.
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Genel olarak baktigimizda toplumda ve kisinin ¢evresinde yaratilan ve “normal goriiniimler” olarak
aciklayabilecegimiz bir ortam mevcuttur. Bu ortam; ritiieller, iliskiler ve bag isaretlerinin bir araya
gelmesiyle olusmus ve kendi diizenini yaratmus bir sistemdir. Bu sistemde normal ritiieller devamlilik
gosterirken normal dis1 durumlar bir anda farkedilir ve bunlara karsilik ‘telafi edici’ davraniglar beklenir.
Kisinin kolayca denetleyebilecegi ya da tamamen korunakli oldugu yer olan muhiti ise bu belirli normal
olaylarm yasandig1 ve degerlendirildigi yerlerdir. Buraya kadar bahsedilenler genel olarak siradan ve
normal diizende devam eden ve standardin digina genellikle ¢ikilmayan durumlardir. kisinin muhitinde
etkilesimde oldugu insanlar da diizenin bir parcasi olabilir. Onemli olan ise belli diizenin disina
¢ikildiginda neler olacagidir. Normalin disina ¢ikildiginda beklenen telafi edici degis tokuslar sizi
normale dondiirme amaci tasimaktadir. Ya da kisi disinda muhit normalin digina ¢ikarsa da kiginin yeni
durumu normallestirmesi igin gesitli ritiieller gergeklestirilecektir.

Kisaca anlatmak gerekirse ‘kamusal alanda iligkiler’ yukarida bahsi gegen siireglerin bir dongii seklinde
devam etmesidir. Bu alanda aslinda herkesin rolii ve sinir1 bellidir. Ancak bazi durumlarda bunun digina
¢ikilarak normal olmayan durumun normale donmesi amaglanir ve dongii bir sekilde devam ettirilir.
Kisilerin olaylar algilamasindan anlamasina tepki vermesinden kabullenmesine kadar tiim siiregler bu
kitapta bir inceleme alani olarak ele alinmis ve bazi kisimlarda fazlasiyla ayrintili sekilde incelenmistir.
Ayrmtili incelemeler her climleyi anlamli kildigindan kitabin okumasim yavaslattigi sdylenebilir. Ancak
her boliimiin ayr1 ayr1 sonunda ve kitabin son kismindaki 6zet boliimiinde karmasik goriinen siireg bir
biitlinliik i¢inde anlama kavusmaktadir. Yazarin anlattiklar1 ve verdigi 6rnekler, alanda yapilacak olan
ampirik ¢alismalarda analizler yapilirken davramslarin yanlis anlasilmasini 6nlemek i¢in faydali bir
destek olacaktir.

Goffman, egitimden -siyasete, dinden sinemaya kadar bir ¢ok alandaki ¢alismalarda atif almaktadir. ve
disiplinlerarasi bir ¢ok ¢aligmaya da onciiliik etmektedir. Bu kitab1 da insan iliskilerini i¢eren ¢aligmalar
yapacak herkesin okumasi gereken bir eser olmustur.

Sadece sosyolojide, psikolojide degil 6zellikle politik arastirmalarda, hukukta da Goffman’in bu ve

diger yiiz-ytize iligkileri aciklayan kitaplari okumadan ampirik degerlendirilmelerde bulunulmamalidir.
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