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OZET

Bu arastirma, Ankara Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu (AUBESYO) ve Cukurova Universitesi Beden Egitimi
ve Spor Yiiksekokulu (CUBESYO) égrencilerinin iletigsim becerilerini degerlendiren ve karsilastirmayi amaglayan bir caligmadir.
Arastirmanin evreni bu iki Universitenin Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu égrencileri; drneklemi ise bu iki Yiiksekokul'dan olasiliga
dayali olmayan kolayda érnekleme yoluyla segilen 1., 2., 3., ve 4. sinif 6grencileridir. Aragtirmaya (AUBESYO)dan 138 &grenci,
(CUBESYO)'dan 356 olmak iizere toplam 494 égrenci katilmistir.

Arastirmada Korkut (1996) tarafindan gelistirilen ve gecerlik ve giivenirligi yapiimis “iletisim Becerilerini Degerlendirme Olcegi”
(IBDO) kullanilmigtir.

Elde edilen veriler SPSS (versiyon 16) paket istatistik programinda degerlendiriimistir. Calismanin givenilirlik katsayisi 0.833
olarak bulunmustur (p<0.01). Verilerin istatistiksel degerlendiriimesinde parametrik verilerde t-testi ve Anova, nonparametrik verilerde
ise Mann Whitney U ve Kruskal-Wallis H testleri kullanilmistir. Istatistiki analizlerde anlamlilik diizeyi p<0.05 olarak segilmistir.

AUBESYO égrencileri arasinda iletisim becerisiyle cinsiyet arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir. CUBESYO égrencileri
arasinda iletisim becerisiyle cinsiyet arasinda iliski bulunmamaktadir. Her iki Universite'nin BESYO 6grencileri arasinda iletisim
becerisiyle cinsiyet arasinda olduk¢a anlamli bir iligki bulunmaktadir. Bayan dgrencilerin erkek 6drencilere gore iletisim becerileri daha
iyidir. AUBESYO béliimlerinin iletisim becerileri arasinda gok fazla anlaml bir iliski bulunmaktadir. CUBESYO béliimlerinin iletisim
becerileri arasinda iliski bulunmamaktadir. Her iki Universitenin BESYO égrencileri arasinda iletisim becerisi acisindan oldukga fazla
anlamhi bir iliski bulunmaktadir. CUBESYO é&grencilerinin iletisim beceri puani ortalamasi AUBESYO &grencilerine gére oldukca
yuksektir.

Anahtar Kelimeler: iletisim Becerileri, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu

EVALUATION OF COMMUNICATION SKILLS OF STUDENTS OF
SCHOOL OF PHYSICAL EDUCATION AND SPORTS OF TWO
DIFFERENT UNIVERSITIES

ABSTRACT

The aim of this study is to evaluate and compare the communication skills of students who are from the School of Physical
Education and Sports (SPES) of Ankara University (AU) and Gukurova University (CU). The scope of the research includes the students
of SPES from both universities. Sampling consists of students that are chosen by non-probability simple random sample method of 1.,
2., 3. and 4. Classes. 494 students, 138 of them are from AU-SPES and 356 of them are from CU-SPES participate in this study.

In this study, “Communication Skills Evaluation Scale (CSES) and its validity and reliability was established by Korkut in 1996
has been used.

The results are analysed by SPSS (ver. 16.0) statistical analysis software. The reliability coefficient of the study is estimated
as 0.833 (p<0.05). For statistical assessment, T-test and Anova are used for parametric data, Mann Whitney U and Krukal-Wallis H are
used for non-parametric data. In statistical analyses, significance level (p-value) is chosen as p<0.05.

There is a significant relation between gender and communication skills of AU-SPES students, but there is no relation
between gender and communication skills of CU-SPES students. Among the students of both universities, there is a very significant
relation between gender and communication skills. Female students have better communication skills than male students. There is a
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very significant relation among the departments of AU-SPES concerning the communication skills. The departments of CU-SPES have
no relation concerning the communication skills. Among the students of SPES of both universities, a very high significant relation is
determined concerning the communication skills. The mean value of communications skills of CU-SPES students is very higher than the
mean value of communications skills of AU-SPES students.

Key Words: Communication Skills, School of Physical Education and Sports

GIRIS

“Toplumsal birer varlik olan insanlar yasamlari boyunca siirekli bagkalariyla iletigim halindedirler. iletisim
araciligiyla hem kendileri hem de iletisim halinde olduklari kigiler hakkinda yeni bilgiler elde ederler. Edindikleri bilgiler
iIsiginda kendilerine iliskin yeni yapilar olustururlar ve bu yapilar gergevesinde iletisimlerini sirddrirler. Her bireyin
baskalariyla kurdugu iligskiler kendine 6zgl oldugundan, her bireyin kendine 6zgu yapilar olusturacagi varsayilir. Bu
yapilarin, bireyin iletisim tarzinin nasil olacagini belilemede dnemli bir yerinin oldugu séylenebilir. iletisim tarzi; bireyin
kendisini, bagkalarini ve dis diinyay! algilama tarzi ile yakindan iligkilidir. Algilama tarzinin olusumu, bireyin sahip oldugu
degerlendirme glicli, yakin gevresinden aldigi mesajlar ve bu mesajlari yorumlamasinin etkilesimi ile ilgilidir. Bunun
yaninda, bireyin ¢evresindekilerinin iletisim tarzlari da énemli bir referanstir. Bu nedenle, iletisim tarzinin égrenilen bir
yoniiniin de oldugu gérilmektedir” (1). “iletisim, bireyler agisindan, kitleler arasina kadar agilan genis bir yelpazede
degerlendirilebilecek, disiplinler arasi bir alandir” (2). iletisim’in literatiirde cok gesitli tanimlari yapilmistir. Werner'e gére
(3), iletisimin baslica amaci; bilgi aligverisinde bulunmaktir. Aydin’a gore (4), ise iletisim; paylagsmaktir ve gok boyutlu bir
kavramdir.

“Iletisim; bilgi (iretme, aktarma ve anlamlandirma siirecidir” (5). “insanin gevresiyle kuracagi iletisim kendi iginde
baslar. Kigilerarasi iletisim slrecindeki bir insan, kisa surelerle hem bilgi kaynadi hem de alici olmaktadir. Bilgi kaynagi
oldugunda bilgi Uretmeye, hedef oldugunda ise bilgileri yorumlamaya calisan kisi, her iki durumda da i¢ iletigimi
gerceklestirmek zorundadir” (6).

lletisim becerisi; en genel anlamiyla sosyal iletisim, sosyal etkilesim ve kisilerarasi iletisimdir. Konu ilgili
yayinlarda (7, 8, 9, 10, 11, 12) ve genel kamuoyunda bilinen sekliyle gogu zaman bu (¢ kavram es anlamli olarak
kullaniimaktadir.

“Gunluk yasamin temeli insan iliskilerine dayanmaktadir. Bu iligkiler, insanlarin birbirlerine karsi olan butin etki
ve tepkilerini kapsamaktadir. insan, siirekli olarak baskalarini etkiledigi gibi, kendisi de baskalar tarafindan olumlu ya da
olumsuz olarak etkilenir. Burada ilging nokta, insanlari algilayisimizin birbirinden farkli olusudur. insanlara karsi
tepkilerimiz cansiz esyalara olan tepkilerimizden ayridir. Ornegin, bir kimseye baktigimiz zaman onun da bize baktigini
fark ederiz. Egyaya baktigimizda bdyle bir karsilikh etkilesim olmaz. Bir insanla konugurken onu anlamaya,
degerlendirmeye calistigimiz gibi, o da bizi anlamaya ve degerlendirmeye calisir. Iki kisi birbirini algilayislarina gére
karsilikli tepkide bulunurlar (13).

“Insanlar arasindaki iligkiler iletisim yoluyla olur. iletisim, konusan ve dinleyenin gidi, algi, egitim ve
tutumlarindan olusan insan davraniglarinin oldukga karmasik bir seklidir” (14).

“Insanlar basarili ve doyurucu iligkiler kurduklari zaman mutlu olurlar. iletisim becerileri, sosyal becerilerden biri
olarak ele alinmaktadir. Sosyal beceriler kigilerin bagkalariyla birlikteyken kullandiklari olumlu tepkiler alan, olumsuz
tepkilerden kacmaya yarayan ve sosyal olarak kabul géren 6grenilmis davraniglardir. Sosyal beceriler, duruma 6zel ve
sosyal baglara gore de degisebilen 6zellikler gosterirler. Sosyal beceriler, hem gdzlenebilir belirgin davranislar hem de
bilissel, duyussal 6geler icermektedirler” (15).

“Sosyal beceriler, anlatimcilik ve atilganhg! icermektedir. Duyussal ve aragsal olmak Uzere iki amaci
bulunmaktadir. Duygusal amaci olan sosyal beceriler, bireyin kargisindaki kisilerle doyum verici iligkiler kurmasini saglar.
Burada anlatimcilik dnemlidir. Aragsal amaci olan sosyal beceriler ise atilganhdi igerir. Bireyin toplum iginde yasamasini
kolaylastirir. Biitiin bu 6zellikler iletisim becerileri igin de gegerlidir’ (16).

“lletisimin saglikli olabilmesi igin bireylerin benimseyip kullanmalari gereken bazi iliski ilkeleri vardir” (14):

1. Her bireyin kendine has 6zellikleri ile dederli olduguna inanilmasi ve ona iletisim surecinde kosulsuz
olumlu ilgi gésterilmesidir.

Karsgisindaki bireyin kogulsuz kabul edilmesidir.

Her bireyin kendi problemini kendisinin ¢dzebilme gliciine inaniimasidir.

Maske takmadan kendini oldugu gibi gésterebilmesidir (saydamlik).

Duygu, disunce ve davraniglarinin tutarli olmasidir (bagdasim).

Kendisini kargisindaki kisinin yerine koyup onun sorunlarina onun gibi bakabilmesi ve onun hissettiklerini
yasayabilmesidir (empati).

7. TUm bu s6zU gecen ilkelerin herhangi bir iletisim durumunda bir arada olmasidir.

ook wd

“Kigiler ve gruplar arasinda s6z, mimik, jest, yazi, goruntl, resim, ses ve benzeri yollarla bilgi, diisiince, duygu
ve inang alig verigini saglayarak etkilesim sireci olarak ifade edilen iletisim; temelde mesaji olusturup aliciya gonderen
kaynak konumundaki kisiyle baslar. Alicinin; mesaji, bilgiyi, duyguyu ve haberi alip degerlendirmesi, algilamasi ve
yorumlamasi ile devam eder. Alicidan gelebilecek her tiirlli ses, guriltl ve goriintd, iletisim stireci iginde yer alir” (17).
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“Gergekgi bir iletisimi benimsemis bir kisinin amaci, kendi goreceli dogrusunu veya farkliligini gevresindekilere
zorla kabul ettirme degil, farklilklari yakalamaktir. iletisim becerisi de olaylara farkli acilardan bakabilme esnekligini
gerektirir’ (18).

“Iletisim sayesinde insanlar zihinlerindeki kavram ve fikirleri agiga vurma, onlari paylasma ve degerlendirme
olanagdi bulurlar. Bagkalarini etkileme ve onlardan etkilenme ve yararlanma, yararl olma ve bir basari gosterme; iletisim
sayesinde mumkuindur” (19).

“Insan iletisimi anlatma ve anlasma birimidir’ (20). “iletisim, kiginin toplumun bir lyesi olmasini ve baskalariyla
iliskiler gelistirmesini saglayan temel bir siirectir’ (21). “iletisimde génderici ve alici arasindaki roller sik sik degisebilir
(22).

“Cagimizda oldukca gelismis olan kitle iletisimi genis topluluklara seslenmekte ve bu yolla iletilen mesajlarin
nerelere ve kimlere ulastigi ile ilgili sinirlar ¢cogu zaman kesinlestirilememektedir. Kitle iletisim birimlerinin dayattigi
ortamda kendini algilamaya baslayan bireyler, toplumda her tirli yoénlendirmeye agik Kisilikler olarak yer
alabilmektedirler” (23).

“So6zlu iletisimdeki bazi ¢ok Onemli anlamlar s6zel olmayan iletisim sonucunda ortaya c¢ikmaktadir’” (24).
“Iletisimin saglanabilmesi igin iletilen mesajlarin algilanmasi gerekmektedir. Bu sebeple, algilamanin iletisim siirecinde en
énemli unsur oldugu sdylenebilir. Insanlar arasi tiim iliskilerin olusmasinda rol oynayan ve iletisimin anlam ve
yorumlamasini degistiren, insanlarin algilama dizenleridir’ (25).

“Her ne kadar her birey dogdugu andan itibaren iletisim kurmaya baglasa da her zaman bu iletisimin etkili
oldugu soylenemez. Karsilikli mesaj aligverisinde ortaya c¢ikan hatalar; duygu, dustnce ya da bilgilerin dogru
iletiememesi anlamina gelmektedir. Bagka bir deyisle, iletisim eylemi sureg icindeki 6gelere gereken 6nem verilmeden
yapildiginda, insanlarin birbirlerini anlamalarinda blylk aksakliklara yol agmaktadir. Bu durum, bireylerin kendilerini
amagladiklar gibi ifade edememeleri ya da kargilarindaki kigiyi dogru anlamamalari ile sonuglanmaktadir” (26). “insan
hayati boyunca; sayisiz sekilde gergeklestirilen iletisim sirecinin bir dizi becerileri ve faydalari vardir. Bu becerilerin veya
yeteneklerin ¢ogdu; aliskanlik ve refleks diizeyinde yetilere déntismustir” (27).

“Beceri sdzciigl, bazi etkinliklerdeki yeterlilik ve uzmanlik anlamlarini igerir. Ote yandan, becerinin en gerekli
unsuru, istenilen amaca ulasmak igin etkili bir tercih siralamasi yapma becerisidir. Ornegin, insanlar iyi birer dinleyici
olmak istiyorlarsa, iyi bir dinleyici olmanin gerektirdigi 6zellikleri tasimalidirlar. Bltin becerilerin tercihler icermesi,
faaliyetlerin mekanik bir sekilde yirutilmesi demek degildir. Beceri kavrami, bir beceriye sahip olup olmamak seklinde
ele alinamaz. Beceri kavrami, daha ¢ok sahip olunan becerideki glclu ydnlerin ve eksikliklerin ya da her ikisinin karigsimi
olarak dustnilebilir. Biitin iliski becerilerinde, degisik diizeylerde hem glglii yanlar hem de eksiklikler vardir. Ornegin,
dinleme becerisinde; konusan kisiyi anlamada iyi olunabilir, fakat anladigini ifade etme konusunda zayif olunabilir.
Degisik iliskilerde degisik becerilere sahip olmak gerekir’ (14).

“lletisim becerileri, pek gok beceri icin temel olusturmakta ve sdzel olan ve sdzel olmayan mesajlara duyarlilik,
etkili olarak dinleme ve etkili olarak tepki verme biciminde dzetlenebilmektedir’ (28). “iletisim becerisi olarak tanimlanan
sureg, her seyden dnce dinleme becerisi ile baslar. Bir konugmay baslatma, konusmay! surdirme, soru sorma, tesekkdr
etme, kendini tanitma, bagkalarini tanima ve takdir etme gibi davranislarla surer gider” (29).

“lletisimin saglikli olmasinda; ‘konusmaya tegvik edici tepkiler vermek, soru sormak, etkin dinlemek, 6zetlemek,
ben dili kullanmak ve geri bildirim vermek’ gibi tepkiler olmalidir’ (28). “insanin kendi i¢ diinyasi ve baskalariyla kurdugu
iletisimin Grind ve yaraticisi olarak digtnulebilen ‘benlik’ kavraminin olumlu oldugu bireylerin, saglkli iletisim kurabilecek
becerilere sahip olduklari sdéylenmektedir” (30).

“Sportif aktivitelerle saglanabilecek bedensel farkindalik, kisinin beden dilini bilingli olarak kullanmasinda da
etkili olabilir. Kiclk yaglardan itibaren egzersiz yapma aliskanhigi edinmek, etkili iletisimde énemli olan ve dikkate
alinmasi gereken s6zsliz mesajlardandir’ (28).

“lletisim siirecinde, bedensel temasla da birgok iletisim bilgisi aliciya aktariimakta ve anlamlandiriimaktadir’
(23). Spor yapilirken en belirgin etken fiziksel temastir. Sirtini oksama, glizel bir hareketten sonra tokalagsma, faule
maruz kalan bir oyuncunun rakibin yardimiyla yerden kalkmasi, faul yaptigi i¢in rakibinden 6zir dilemeyi onun sirtina
dokunarak belli etmesi ve benzeri fiziksel temaslar olumlu takdirler alabildigi gibi her tirli tepkiyi karsisindaki kisiye
fiziksel saldirilarla gésteren birinin de olumsuz takdir almasi olagandir.

“Her tr meslekte calisan bireylerin iletisim becerilerine sahip olmasi, insan iligkilerindeki iletisim surecini daha
saglikh kilacaktir. Fakat insan iligkilerinin yogun oldugu meslek gruplarinda bu becerilerin bilinmesi gerekliligi
kacinilmazdir. Beden egitimi ve spor organizasyonlarinda gérev yapan beden egitimi 6gretmenleri, antrendrler ve spor
yoneticilerinin bu becerilere sahip olmasi bu bakimdan énemlidir. Ayrica dogasinda hareket etmek ve bu yolla iletisim
kurmak olan insanin, hareket etme yetisinin iyi beden egitimi programlari ve spor organizasyonlariyla sekillendirilmesi
kisilerarasi iligkilerin saglikli ve surekli olmasini saglayabilir” (31).

“Butun bu acgiklamalardan yola gikarak hareket, oyun ve sporun, bireyin insan iligkilerini kolaylastirici iletisim
becerileri edinmesinde etkili oldugu sdylenebilir. Clinklii beden egitimi, spor etkinlikleri ve oyunlar yoluyla kazanilan
psikolojik ve sosyal alandaki davranis degisiklikleri bireyin genel yasantisina transfer olur mu konusunda yapilan
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arastirmalar, bedensel aktiviteler yoluyla fiziksel ve psiko-sosyal alanlarda kazanilan davraniglarin giinlik yasamda
gerekli ve ilgili benzer durumlara transfer oldugunu géstermistir” (32).

“Etkili iletisim becerileri, her tirli insan iliskisinde ve her turli meslek alaninda iligkileri kolaylastirici
olabilmektedir. Ozellikle insanlarla daha fazla bir arada olunmasi gereken meslek alanlarinda calisanlarin iletigim
becerilerine daha fazla hakim olmalari gerekmektedir. Bu duruma psikiyatrist, psikolog, psikolojik danisman, sosyal
hizmet uzmani, hekim, hemsire, 6gretmen, bankaci, avukat ya da satis elemani olarak galismak verilebilir’ (33).

Beden egitimi ve spor alaninda ¢alisan meslek grubu, bireylerle ve halkla sik iletisim halinde olduklarindan,
olumlu ve anlamli iletisim becerileri gerektirmektedir. Diger meslek gruplari Uzerinde yapilan ¢alismalar olmasina ragmen
(1, 6, 20, 21, 22, 24, 25, 26, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56,
57), Turkiye’de beden egitimi ve spor alaninda yapilmis ¢alismalar azdir (31, 58, 59)

Bu calismada iki farkli Universitenin Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu égrencilerinin iletisim becerileri
arastiriimigtir.

MATERYAL VE YONTEM

Arastirma, Ankara Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu (AUBESYO) ve Cukurova Universitesi
Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu (CUBESYO) égrencilerinin iletisim becerilerini degerlendiren ve karsilastiran bir
calismadir. Arastirmanin evreni bu iki Universitenin Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu égrencileri; rneklemi ise bu iki
Yiksekokul'dan olasiliga dayali olmayan kolayda &rnekleme yoluyla segilen 1., 2., 3., ve 4. sinif 6grencileridir.
Arastirmaya AUBESYO’dan 138 6grenci (6gretmenlik bélimiinden 31 erkek+11 bayan=42, spor yéneticiligi bolimiinden
35 erkek+12 bayan=47, antrendrlilk bélimiinden 36 erkek+13 bayan=49), CUBESYO’dan 356 &grenci (8gretmenlik
bélimunden 88 erkek+65 bayan=153, spor yoneticiligi béliminden 97 erkek+41 bayan=138, antrenérlik béliminden 43
erkek+22 bayan=65) olmak Uzere toplam 494 6grenci katilmistir.

Arastirmada Korkut (60), tarafindan gelistirilen ve gecerlik ve giivenirligi yapiimis “iletisim Becerilerini
Degerlendirme Olcegi” (IBDO) kullaniimistir. Olgek 5'li likert tipi dlcektir ve 25 sorudan olusmaktadir. Olgek “her zaman
(5), siklikla (4), bazen (3), nadiren (2) ve higbir zaman (1)” olmak Uizere derecelendiriimis segeneklerden olusmaktadir.
Tersine maddelerin olmadidi 6lcekte ylksek puan, bireylerin kendi iletisim becerilerini olumlu yénde degerlendirdikleri
anlamindadir. Bu dlgede ilave olarak arastirma grubunun demografik bilgileri (cinsiyet, dogduklari ve yasadiklari il) de

sorgulanmigtir.

o

Arastirma grubuna “iletisim Becerilerini Degerlendirme Olgegi” (IBDO) ve “Kisisel Bilgi Formu” dagitilirken,
anketin uygulanmasindan once verilen yonergeyle birlikte s6zel agiklama da yapiimistir.

Farkli bayuklUkteki evrenler icin kuramsal érneklem buyuklukleri ve %95 kesinlik diizeyine gore (61,62), tolerans
gOsterilebilir hata igin gerekli 6rneklem; 950 kisilik evrene gore 274 kisilik 6rneklemdir ve arastirma grubumuz bu orana
gore %3'lik hata payi dilimindedir. Bizim bu ¢alismamizda kullanilan arastirma grubumuz 950 kisilik evren igin 494 kisilik
drneklem grubudur ve evreni temsil etmektedir (CUBESYO evreni 650+AUBESYO evreni 300=950).

Elde edilen veriler SPSS (versiyon 16) paket istatistik programinda degerlendirilmistir. Calismanin givenilirlik
katsayisi 0.833 olarak bulunmustur (p<0.01). Veriler arasindaki iligkilerin karsilagtirimasinda t-testi, Anova, Mann
Whitney U ve Kruskal-Wallis H testleri uygulanmistir. Verilerin istatistiksel degerlendiriimesinde parametrik verilerde t-
testi ve Anova, nonparametrik verilerde ise Mann Whitney U ve Kruskal-Wallis H testleri kullanilmistir. Istatistiki
analizlerde anlamlilik diizeyi p<0.05 olarak secilmigtir.

BULGULAR
Tablo 1. Arastirma Grubunun Universite ve Béliimlerinin Yiizdelik Durumu
Bolim

Universite Ogretmenlik Spor Yoneticiligi Antrenorlik Toplam

N 153 138 65 356
CUBESYO % (Universite) %43.0 %38.8 %18.3 %100
% (bolum) %78.5 %74.6 %57.0 %72.1
% (toplam) %31.0 %27.9 %13.2 %72.1

N 42 47 49 138
AUBESYO % (Universite) %30.4 %34.1 %35.5 %100
% (bolum) %21.5 %25.4 %43.0 %27.9
% (toplam) %8.5 %9.5 %9.9 %27.9

N 195 185 114 494
Toplam % (Universite) %39.5 %37.4 %23.1 %100
% (bolum) %100 %100 %100 %100
% (toplam) %39.5 %37.4 %23.1 %100
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Tablo 2. Aragtirma Grubunun Universite, Béliim ve Cinsiyetleri Durumu

Bolim
Cinsiyet Universite Ogretmenlik Spor Yoneticiligi Antrendrlik Toplam
N % N % N % N %

CUBESYO 65 50.8 41 32.0 22 17.2 128 100

Bayan AUBESYO 11 30.6 12 33.3 13 36.1 36 100
TOPLAM 76 46.3 53 32.3 35 21.3 164 100

CUBESYO 88 38.6 97 425 43 18.9 228 100

Erkek AUBESYO 31 30.4 35 34.3 36 35.3 102 100
Toplam 119 36.1 132 40.0 79 23.9 330 100

Tablo 3. Ankara Universitesi BESYO Ogrencilerinde Cinsiyet ve iletisim Becerisi iliskisi

(t-Testi)
Cinsiyet N X+SD Anlamlilik
Bayan 36 100.4745.54 0048
Erkek 102 98.48+4.99

p<0.05

Ankara Universitesi BESYO 6grencileri arasinda iletisim becerisiyle cinsiyet arasinda anlamli bir iligki
bulunmaktadir. Bu iliski bayan égrencilerin iletisim becerisinin az da olsa daha iyi olmasindan kaynaklanmaktadir.

Tablo 4. Gukurova Universitesi BESYO Ogrencilerinde Cinsiyet ve iletisim Becerisi iliskisi

(Mann Whitney U)
Universite N Ortalama Sira Sayisi (Rank) Anlamhhk
Bayan 128 182.12 0.0619
Erkek 228 176.47

p<0.05
Cukurova Universitesi BESYO &grencileri arasinda iletisim becerisiyle cinsiyet arasinda iliski bulunmamaktadir.

Tablo 5. Her iki Universitenin Toplam BESYO Ogrencilerinde Cinsiyet ve iletisim Becerisi iligkisi

(Mann Whitney U)
Cinsiyet N Ortalama Sira Sayisi (Rank) Anlamlik
Bayan 164 268.84 0.019
Erkek 330 236.89

p<0.05

BESYO 6grencileri arasinda iletisim becerisiyle cinsiyet arasinda oldukg¢a anlamli bir iliski bulunmaktadir. Bu
iliski bayan 6grencilerin iletisim becerisinin erkek égrencilerden ¢ok daha iyi olmasindan kaynaklanmaktadir.

Tablo 6. Ankara Universitesi BESYO Béliimleri Arasindaki iletisim Becerisi lligkisi

(Anova)
Bolumler N X+SD Anlamlihk
Ogretmenlik 42 100.16+6.36
Yoneticilik 47 97+3.87 0.004
Antrenorliik 49 99.91+4.71
Toplam 138 99+5.20

p<0.05

Ankara Universitesi BESYO béliimlerinin iletisim becerileri arasinda cok fazla anlamli bir iliski bulunmaktadir. Bu
iliski; yoneticilik bolimundn diger iki bolime gére dusik olan iletisim becerisinden kaynaklanmaktadir.
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Tablo 7. Gukurova Universitesi BESYO Béliimleri Arasindaki iletisim Becerisi lligkisi
(Kruskal-Wallis)

Bolumler N Ortalama Sira Sayisi (Rank) Anlamlilik
Ogretmenlik 153 184.12
Yoneticilik 138 184.91
Antrendrlik 65 151.65 0.066
Toplam 356

p<0.05

Cukurova Universitesi’nin BESYO bélimlerinin iletisim becerileri arasinda iliski bulunmamaktadir.

Tablo 8. Her iki Universitenin Ogretmenlik Boliimii Ogrencilerinde iletisim Becerisinin Karsilagtiriimasi

(t-Testi)
Universite N X+SD Anlamhlik
Cl:.:JBESYO (::)gretmenlik 153 107.42+8.32 0.001
AUBESYO Ogretmenlik 42 100.16+6.36

p<0.05

Her iki Universitenin égretmenlik bolimi égrencileri arasinda iletisim becerisi agisindan oldukga fazla anlamli
bir iliski bulunmaktadir. Cukurova Universitesi BESYO 6gretmenlik bolimi égrencilerinin iletisim beceri puani ortalamasi
Ankara Universitesi BESYO &gretmenlik baliimii dgrencilerine gére oldukga yiiksektir.

Tablo 9. Her iki Universitenin Yéneticilik Béliimii Ogrencilerinde iletisim Becerisinin Karsilagtirnimasi

(Mann Whitney U)
Universite N Ortalama Sira Sayisi (Rank) Anlamhilk
GUBESYO Yéneticilik 138 108.70 0.001
AUBESYO Yéneticilik 47 46.91 ’

p<0.05

Her iki Universitenin yoneticilik bélimii égrencileri arasinda iletisim becerisi agisindan oldukga fazla anlamli bir
iliski bulunmaktadir. Gukurova Universitesi BESYO yéneticilik bélimi dgrencilerinin iletigim beceri puani ortalamasi
Ankara Universitesi BESYO yéneticilik bdliimii grencilerine gére oldukga yiiksektir.

Tablo 10. Her iki Universitenin Antrenérliik Béliimii Ogrencilerinde iletisim Becerisinin Karsilagtiriimasi

(t-Testi)
Universite N X+SD Anlamlilik
CUBESYO Antrenérliik 65 109.93+8.35 0.001
AUBESYO Antrendrliik 49 99.91+4.71 '
p<0.05

Her iki Universitenin antrenérliik bélimii 6grencileri arasinda iletisim becerisi agisindan oldukga fazla anlamli bir
iliski bulunmaktadir. Cukurova Universitesi BESYO antrendrlilk balimi égrencilerinin iletisim beceri puani ortalamasi
Ankara Universitesi BESYO antrenérlilk bélimii égrencilerine gére oldukga yiiksektir.

Tablo 11. Her iki Universitenin BESYO Ogrencileri Arasindaki iletisim Becerisinin Kargilagtiriimasi

(Mann Whitney U)
Universite N Ortalama Sira Sayisi (Rank) Anlamhilik
GUBESYO 356 290.25 0.001
AUBESYO 138 137.22 ’

p<0.05

Her iki Universitenin BESYO é&grencileri arasinda iletisim becerisi agisindan oldukga fazla anlamli bir iligki
bulunmaktadir. Gukurova Universitesi BESYO &égrencilerinin iletigim beceri puani ortalamasi Ankara Universitesi BESYO
6grencilerine gore oldukga yuksektir.
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bulunmaktadir. Bu iliski bayan dgrencilerin iletisim becerisinin az da olsa daha iyi olmasindan kaynaklanmaktadir.
Cukurova Universitesi BESYO &grencileri arasinda iletisim becerisiyle cinsiyet arasinda iligki bulunmamaktadir.

BESYO &grencileri arasinda iletisim becerisiyle cinsiyet arasinda oldukga anlaml bir iliski bulunmaktadir. Bu

iliski bayan égrencilerin iletisim becerisinin erkek 6grencilerden ¢cok daha iyi olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bayanlarin erkeklere gore iletisim becerilerini daha iyi algilamalari Korkut (37), tarafindan sosyallesme siirecine

baglanmistir. Sosyallesme siireci sirasinda bayan ve erkeklerin farkli davranislari desteklenmektedir.

Bayanlarin iletisim becerisi diizeyleri erkeklere gore daha yiksektir. Literatlirde iletisim becerisi dizeylerinin
cinsiyetler arasi farklilik géstermedigini belirten arastirmalar olsa da (24, 63), bu bulgu konuyla ilgili yapilan birgok

arastirma tarafindan da desteklenmektedir (30, 33, 37, 41, 43, 45, 64).
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Ankara Universitesi BESYO béliimlerinin iletisim becerileri arasinda ¢ok fazla anlamli bir iliski bulunmaktadir. Bu
iliski; yoneticilik bélimundn diger iki bolime gére duslk olan iletisim becerisinden kaynaklanmaktadir.

Cukurova Universitesi’nin BESYO béliimlerinin iletisim becerileri arasinda iliski bulunmamaktadir.

Her iki Universitenin égretmenlik bolimi égrencileri arasinda iletisim becerisi agisindan oldukga fazla anlamli
bir iliski bulunmaktadir. Gukurova Universitesi BESYO égretmenlik bolimii égrencilerinin iletisim beceri puani ortalamasi
Ankara Universitesi BESYO 6gretmenlik béliimii égrencilerine gére oldukga yiiksektir.

Her iki Universitenin yoneticilik bélimii égrencileri arasinda iletisim becerisi agisindan oldukga fazla anlamli bir
iliski bulunmaktadir. Gukurova Universitesi BESYO yéneticilik bélimi dgrencilerinin iletigim beceri puani ortalamasi
Ankara Universitesi BESYO ydneticilik boliimii d3rencilerine gére oldukga yiiksekir.

Her iki Universitenin antrenérliik bolimi dégrencileri arasinda iletisim becerisi agisindan oldukga fazla anlamli bir
iliski bulunmaktadir. Cukurova Universitesi BESYO antrendrlilk balimi égrencilerinin iletisim beceri puani ortalamasi
Ankara Universitesi BESYO antrenérlilk bélimii égrencilerine gére oldukga yiiksektir.

Her iki Universitenin BESYO o&grencileri arasinda iletisim becerisi agisindan oldukga fazla anlamli bir iligki
bulunmaktadir.

Cukurova Universitesi BESYO &grencilerinin iletisim beceri puani ortalamasi Ankara Universitesi BESYO
o6grencilerine gore oldukga yuksektir.

Grafik 1 ve 2 incelendiginde Gukurova Universitesi égrencilerinin blyik bir gogunlugunun Adana ve gevre
illerde dogup, yine yasantisini 6zellikle Adana ve yakinindaki illerde sirdirdigi goérilmektedir. Gozlenen bu durum
Cukurova Universitesi BESYO &grencilerinin daha homojen bir grubu temsil ettigini géstermektedir. Bu veriler Ankara
Universitesi BESYO &grencilerine gore daha yiiksek iletisim becerisinin yaganilan cografya ile oldukga iligkili olabilecegi
izlenimini vermektedir. Bu duruma kesin bir yorum getirmek zordur. Aragtirmanin asil béliminden ziyade, ilgili olabilecek
bircok degisken, arastirma o©ncesinde dusunildiga halde sorgulanmamistir. Demografik bilgilerde sorgulamanin
ayrintisina bu yiizden giriimemistir. Ornegin; yasanilan cografya ile ilgili saglikli yorum yapabilmek icin, dogumdan kag yil
sonra dogdugu yer terk edilmistir, dogum yerinde ve yasanilan yerde kag yil yasanilmis veya bu yerlerde yasanildiktan
kag yil sonra bu yerler terk edilmistir, 6grenim durumlarinin hangi boyutu hangi yerlerde ge¢mistir, ailesinin ekonomik,
sosyal ve egitim boyutu nedir ve bu etkenlerin etkileme durumlari nedir gibi sorgulamalar yapilmamistir. Béyle
sorgulamalar yapilmamasina en 6énemli gerekge; Tepekdyli'niin (31), Beden Egitimi ve Spor Yilksekokulu 6grencilerinin
iletisim becerisi algilarinin bazi degiskenler agisindan inceledigi arastirmasinda; cinsiyet degiskeni disinda, yasin,
okunulan bélum ve sinif dizeyinin, herhangi bir spor bransiyla dizenli olarak ilgilenilip ilgileniimediginin, yasanilan
yerlesim merkezinin, mezun oldugu lise tlrinin ve liseden mezun oldugu bolimin, anne-baba egitim diizeyi ve
mesleginin, kardes sayisinin ve ailenin toplam aylik gelirinin iletisim becerisi algilarinda bir farklilik yaratmadigi sonucuna
variimasidir.

Ayrica Grafik 3 ve 4 incelendiginde ise Ankara Universitesi égrencilerinin biyiik bir cogunlugunun Ankara
digindaki illerde dogdugunu; ancak yasamlarini Ankara ilinde surdurdukleri bilgisini vermektedir. Bu durum 6grencilerin
cok farkl kiiltlir ve yetistirme tarzindan etkilenmesi sonucu iletisim becerilerinin de degisken olabilecegini gdstermektedir.
iki Giniversite arasindaki iletisim becerisi farki bu etkenlerden kaynaklaniyor olabilir.

Tablo 6 ve 7 incelendiginde her iki Universitede en diisiik iletisim becerisi gésteren béliimiin yéneticilik bélimii
olmasi ilging bir noktaya isaret etmektedir. Genellikle Beden Egitimi ve Spor Yuksekokullarin yoneticilik bolimleri sporcu
olmayan veya egitim sonrasi bizzat teknik adam olarak sahada olmak istemeyenlerce tercih edildigi géz oniine
alindiginda anlamli oldugu distnulebilir.

Bu calisma direkt etkenlerin boyutlarini sergilememekle beraber, iletisim becerileri egitiminin dnemini
vurgulamasi agisindan 6nemlidir. Cunkl bireylerle ¢ok siki iliskilerde bulunmak zorunda kalan meslek gruplarinda,
iletisimin 6nemli oldugu ve bunun yaninda iletisim becerilerini gelistirmek igin iletisim becerileri egitiminin verilebilecegi ve
bunun yaninda da bu egitimin faydal oldugduyla ilgili yayinlar mevcuttur (65).

Mirzeoglu ve arkadaslarinin (59), yaptigi ¢galismada 6gretmenlik uygulamasi dersi, 6gretmen adaylarinin sinif igi
iletisim becerilerinin gelistiriimesi agisindan etkili bulunmustur. Pepe ve arkadaglarn (58) ise, Beden Egitimi ve Spor
Ogretmenligi bdlimiinde okutulan derslerin iletisim becerilerini gelistirdigini ifade etmislerdir.

Bazi Beden Egitimi ve Spor Yuksekokullar’nin egitim programlarinda olmayan “iletisim becerileri egitimi”
dersleri konulmali, olanlarin da program icerikleri bu dogrultuda gelistiriimelidir. Konunun uzmanlarinca teori bilgiler
uygulamayla pekistiriimelidir.
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