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OZET

Bu galismanin amaci, Turk spor yonetimi kurumunda ¢alisanlarin orgltteki yasamini goézlemek amaciyla likert tipi bir élgek
gelistirmektir.

Calismanin érneklem grubunu Turk sporunu yoneten kurum olan Genglik ve Spor Genel Mudurligu'nde galisan 437 kisi
olusturmustur. Verilerin ¢ézimlenmesinde Olgedin yapi gegerligini test etmek igin varimaks dondirme ydntemiyle yapilan temel
bilesenler faktor analizi kullaniimis olup 11 faktor ortaya ¢ikmistir. 11 faktodriin varyansin % 66.03’Unl agikladigi ve bdylece analizde
onemli faktor olarak ortaya gikan 11 faktorin birlikte, maddelerdeki toplam varyansin ve o&lgege iliskin varyansin godunlugunu
acikladiklar gérulmustur. Cronbach Alpha ile hesaplanan ig tutarlilik degerleri, .85'dir.

Bu 6lgegin gegerlik ve guivenirlik boyutuyla énerilebilir nitelikte oldugu séylenebilir.
Anahtar Kelimeler: Tirk Spor Y6netimi, Tutum, Gozlem.

ORGANIZATION CONDITION IN TURKISH SPORT MANAGEMENT,
PARTICIPATION IN MANAGEMENT AND OBSERVATION CRITERION OF
EMPLOYEES’ ATTITUDE

ABSTRACT

The purpose of this study is to develop a Likert-style measurement scale intended to measure organizational climate of
Turkish Youth and Sports Administration, a governmental organization that administers sports and recreational activities in this country.

The study sample is comprised of 437 employees from the Youth and Sports General Directorate in Turkey. In the analysis, to
test the construct validity of the climate scale, principal components analysis with varimax rotation was used. The results showed 11
factors capable of explaining 66.03 % of the variance. Cronbach alpha coefficient for internal validity was calculated as .85.

Based on the values of reliability and validity it could be claimed that the organizational climate scale could be recommended
for use in future research.

Key Words: Turkish Sport Management, Attitude, Observation.

GIRIS

Tark kamu yoénetiminin davranigsal yonleri, bati (lkelerinde oldudu gibi ¢cokga arastirmalara konu olmamistir.
Orgiitin yénetsel yasami da boyle bir konudur. Tirkiye'de toplumsal degisim sirecinde, teknik ve ekonomik boyutla ilgili
hizmet orgutleri, giderek giglenir ve buyurken, devletin yuritmekle sorumlu oldugu geleneksel hizmet kuruluslar da
varligini sirdirmektedirler.

Bir geleneksel hizmet kurulusu ve Ulkemizde sporu ydneten, yodnlendiren kurum olan Genglik Spor Genel
Mudurligu (GSGM) merkez 6rgutiinin yasamini tanimladigi dusundlen degiskenler ile ilgili sorular hazirlanmis ve bir
Olcek gelistiriimeye galisiimistir.

Bir dlgme islemi dlglilecek dzelligin belirlenmesi ile baslar. Tanimlanamayan 6zellik dlgiilemez (1). Orgiit iklimini;
Hemingway ve Smith (2), 6rglt ortami ile ilgili calisanlarin ortak algilamasi olarak tanimlanmiglardir. Bir baska deyigle
érgiit iklimi érgitiin kisiligi veya orgiitiin hissettigi duygudur. Orgiit iklimi belli bash &rgiitsel sonuglara ulagmayi
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gliclendirebilecegi gibi sonuglara ulasmayi da geciktirebilmektedir (3). Orgiit iklimi, érgiit calisanlarinin, érgiite ve érgiitiin
faaliyet, karar ve sireglerine yonelik algilamalari (3), biciminde de tanimlanabilir.

Orgit iklimi érgit calisanlarinin drgiite iliskin dzellikler agisindan, diger galisanlarla birlestigi veya anlagtigi
nokta olarak tanimlanabilir. Orgit iklimini érgitiin havasi veya calisan davranigini etkileyen ve 6rgit cevresinde belirgin
olan unsurlarin timi olarak tanimlamak mimkuindir. Shadur ve arkadaslari (4), Ug tirde iklim tanimi yapmaktadirlar.
Bunlar; ‘Burokratik’, ‘Destekleyici’ ve ‘Yenilik¢i’ iklimlerdir.

Caligsanlarin katilimi, érgutsel yagsamda 6nemli bir yaklasim olup orgitsel etkinligi ve calisanlarin olumlu
algilamasini artirmak igin énemli bir boyuttur. Eger ¢alisanlar kendilerini ilgilendiren konular hakkinda bilgilendirilirse,
birlikte is yapma becerileri gelistirilirse ve kendi isleri hakkinda karar vermelerine izin verilirse, bu durum hem 6rgutiin
hem de bireyin yararina olur goriisti giinimizde kabul gérmustir. Bowen ve Lawler (5) katiimin unsurlarini Gi¢ ¢ergeve
icine yerlestirmistir. Eccles (6), bu Ug¢ cerceve Uzerinde ¢alismistir. Bu ¢ gergeve; dnerilerle katilim, is katilimi ve yiksek
katihmdir. Shadur ve arkadaslar (4), ‘iletisimi Onerilerle katihmin, ‘ekip ¢alismasi’ni ise is katiiminin temeli olarak verimli
galisan katiliminin anahtarlarindan oldugunu ifade etmektedirler.

Bilim ve teknolojinin gelismesi karsisinda spor yénetimi alaninda ortaya ¢gikan gereksinimlerin karsilanabilmesi,
spor orgutlerinin insan merkezli, demokratik, katilimci, dinamik, gelisime acik, verimlili§i dnemseyen, hizmetlerde ve
yonetimde kaliteyi temel alan bir spor yonetim yaklasiminin benimsenmesini zorunlu hale getirmistir. Turk spor
orgutiindeki kaliteyi belirleyen yonetsel yasamin dlgilebilmesi ¢ok énem tasimaktadir. Bu nedenle bu ¢alismada, Turk
spor yonetimi kurumunda (GSGM) caligsanlarin orgutteki yonetsel yagsamini tanimladigini diigtindiigiimiz 6rgat iklimi,
ybénetime katilma ve 6rgute yonelik tutumlari ele alinmis buna ydnelik sorular hazirlanmigtir.

MATERYAL VE YONTEM

Calismanin érneklem grubunu Tirk sporunu ydneten kurum olan Genglik ve Spor Genel Mudurligi’nde
(GSGM) galisan 437 kigi olusturmustur. Verilerin ¢ézimlenmesinde 6lgedin yapi gegerligini test etmek igin varimaks
déndirme yéntemiyle yapilan temel bilesenler faktor analizi kullanilmis olup 11 faktor ile agiklanan varyansin yizdesinin,
.66 oldugu goérilmuistir. Cronbach Alpha ile hesaplanan ig tutarlihk degerleri, .85'dir.

Olgekte yer alan 48 maddenin 11 faktére dagilimi ve adlari su sekilde belirlenmistir: Birinci faktére ‘ige baghhk’
adi verilerek 6 madde, ikinci faktdre ‘ekip g¢alismasi’ adi verilerek 7 madde, lglincli faktore ‘destekleyici iklim’ adi
verilerek 5 madde, dérdiincu faktére ‘stres’ adi verilerek 6 madde, besinci faktére ‘insan ve sosyal iligkiler’ adi
verilerek 5 madde, altinci faktére ‘olumsuz etkilesim’ adi verilerek 4 madde, yedinci faktére ‘is doyumu’ adi verilerek 3
madde, sekizinci faktére ‘hiyerarsi’ adi verilerek 3 madde, dokuzuncu faktore ‘iletisim’ adi verilerek 3 madde, onuncu
faktore ‘biirokratik iklim’ adi verilerek 3 madde, onbirinci faktére ‘yenilikgi iklim’ adi verilerek 3 madde icermistir.

Bu arastirmada, orgiitin yonetsel yasamini lgmek Gzere faktor analizi yapiimistir.

BULGULAR

Arastirmaci tarafindan ilgili literatiir incelenmistir. Hazirlanan taslak élgek Cukurova Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi Isletme Boélimii, Yénetim Organizasyon Anabilim dalinda 3 &égretim iiyesine incelettirilmistir. Ayrica
formda yer alan cimlelerin G.S.G.M. ¢aligsanlar tarafindan anlasilip anlasilmayacagini belirlemek amaciyla, Adana
Genglik ve Spor il Mudirliigii galisanlarindan 100 kisiye 6n uygulama yapiimistir. Bu én uygulamadan sonra 78
maddeden olusan o6lcek madde havuzu yeniden dizenlenmistir. Anlasilmayan maddeler olgekten cikariimis ve yeni
maddeler eklenerek, 6lgedin madde sayisi 98‘e yukseltilmigtir. Tlrk spor orgitinin yonetsel yasami ile ilgili boyutlari
belirlemeyi amaglayan bu 6lgekte, her madde igin besli Likert tipi bir derecelendirme (1-Hi¢ Katilmiyorum, 2-Cok Az
Katiliyorum, 3-Orta Diizeyde Katiliyorum, 4-Cok Katiliyorum, 5-Tamamen Katiliyorum) yapilmistir. Olgegin yénergesinde
arastirmanin amaci ve 6Olgek doldurulurken bilinmesi ve dikkat edilmesi gereken noktalar vurgulanmistir. 98 maddelik
taslak olgek Uzerinde yapilan analizler asagidaki asamalarda gerceklestirilmigtir:

1. Oncelikle maddelerin aritmetik ortalamasi ve standart sapma degerlerine ve anti-imaj korelasyon katsayisina
bakilmistir. Aritmetik ortalamasi 1.80 ile 4.20 arasinda olmayan ve standart sapmasi 1’den dusuk olan bir
madde Oblgekten cikariimistir. Maddelerin aritmetik degerleri 1.84 ile 4.03 arasinda, standart degerleri ise 1.01
ile 1.40 arasinda bulunmustur.

2. Olgegin faktdr yapisini belilemek amaci ile temel bilesenler analizi yapilmistir. Sonugta ézdegeri 1.00

Uizerinde olan 21 faktoriin varyansin % 65.32’sini agikladigi gorilmustir.

. Faktor sinirlandirmasi yapilmadan varimaks analizi yapilmis ve 21 faktorll bir ¢6zim elde edilmistir.

4. 21 faktorli ve varimaks donustirme yontemine gore bulunan bu ¢6ziimde, faktor ylkleri incelenmis ve faktor
yukleri, .40 ve altinda olan maddeler ile birden fazla faktore yuklenen faktor yikleri arasindaki farki, .15’den
az olan maddeler Olgekten gikariimigtir. Bu durumda 18 faktorll bir ¢éziime ulasiimistir. 18 faktérlli ¢déziimde
de bu iki dlgiite uymayan maddeler dlgekten cikariimistir. Bu islem alti kez yinelendikten sonra élgitlere
uygun maddeler saptanmistir.
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5. Yukarida agiklanan analizler sonrasi daha énceden belirlenen dlgltlere uygun 48 madde ve bu maddeleri

kapsayan 11 faktér bulunmustur. Belirlenen olclitlere uymayan 49 madde herhangi bir faktére
yuklenmediginden olgekten gikariimistir.

. Olcekte kalan maddelerin 6’si birinci faktdre, 7’si ikinci faktére, 5'i ticlincii faktére, 6’s1 dérdiincii faktére, 5'i

besinci faktore, 4’U altinci faktére, 3'G yedinci faktore, 3'l sekizinci faktére, 3’ dokuzuncu faktére, 3’G onuncu
faktore, 3’0 onbirinci faktére yuklenmistir (maddeler faktor yuklerine gore blylkten kiigige dogru Tablo 1'de
verilmigtir).

. Olgegi olusturan 48 maddenin faktor yiiki degerinin, .53 ile, .86 arasinda oldugu gdézlenmistir. 11 faktorin

varyansin % 66.03’Unu agikladigi ve bdylece analizde dnemli faktor olarak ortaya ¢ikan 11 faktoriin birlikte,
maddelerdeki toplam varyansin ve 6lgege iliskin varyansin cogunlugunu agikladiklari gérilmustir (Tablo 1).

8. Faktorlere yiklenen maddeler igerik yoniinden incelenmis ve faktorlere isim verilmistir:
Elde edilen faktor ¢dziminln aritmetik ortalamalari, madde standart sapma degerleri, anti-imaj korelasyon

katsayisi degerleri ve maddelerin ayirt edicilik gtgleri, Tablo 3'te verilmistir.

Bu analizde Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem yeterlilidi, .92 ile sig., .00 anlamh bulunmustur.
Barlett Test Of Significanse bakilmis, dagihm 0.05’e goére anlamli bulunmustur. Dagilimin anlamli olmasi,

dagilimin normal bir dagilim oldugunu gostermektedir. Yani farkli 6zellikler bu drnekleme alinmis demektir.

Tudm 0blgegin gluvenirlik degeri olan Cronbach Alpha degeri, .85 ve alt dlgeklerin Cronbach Alpha degerlerinin

kabul edilebilir diizeyde olduklari Tablo 1°de gérilmektedir.

Madde-faktor korelasyonlari, .66 ile, .89 arasinda degismektedir (Tablo 2).

Tablo 1. Faktor Analizinde Elde Edilen Faktorler, Yiikleri, Ozdegerleri, AgiklananVaryanslari ve Alpha Degerleri

Madde No Faktorler
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1
1. Faktor: Iise Baghhk

M:44 .81
M:48 .79
M:45 .78
M:46 .76
M:43 72
M:47 .65

Ozdeger: 13.41

Aciklanan Varyans %: 27. 94

Alpha: .89

2. Faktor: Ekip Caligmasi

M:23 .72
M:22 .71
M:20 .70
M:21 .68
M:18 .67
M:19 .66
M:25 .57

Ozdeger: 3.38

Aciklanan Varyans %: 7. 04

Alpha: .90

3. Faktor: Destekleyici iklim

M:82 .81
M:84 .74
M:83 .70
M:81 .66
M:80 .66

Ozdeger: 2.81

Aciklanan Varyans %: 5. 86

Alpha: .90

4. Faktor: Stres

M:28 .72
M:32 .72
M:26 .70
M:31 .70
M:27 .68
M:30 .58

Ozdeger: 2.38

Aciklanan Varyans %: 4. 95

Alpha: .84
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5. Faktor: insan ve Sosyal iligkiler

M:87 .70
M:89 .64
M:88 .63
M:90 .57
M:86 .53

Ozdeger: 2.03
Aciklanan Varyans %: 4. 24

Alpha: .81
6.Faktor : Olumsuz Etkilesim
M:10 .74
M:9 .73
M:8 .62
M:24 .53

Ozdeger: 1.64
Aciklanan Varyans %: 3. 42

Alpha: .70
7. Faktor : is Doyumu
M:35 .72
M:93 .66
M:37 .66

Ozdeger: 1.38
Aciklanan Varyans %: 2. 87

Alpha: .73
8. Faktor : Hiyerarsi
M:53 .86
M:54 .82
M:52 .74

Ozdeger: 1.32
Aciklanan Varyans %: 2.76

Alpha: .77
9. Faktor : iletisim
M:2 .78
M:1 .76
M:3 .70

Ozdeger: 1.21
Aciklanan Varyans %: 2. 53

Alpha: .78
10. Faktor : Biirokratik iklim
M:62 72
M:67 .68
M:63 .63

Ozdeger: 1.11
Aciklanan Varyans %: 2. 30

Alpha: .65
11. Faktor : Yenilikgi iklim
M:71 .78
M:72 .75
M:74 .55

Ozdeger: 1.01

Aciklanan Varyans %: 2. 11

Alpha: .74

Tiim Olgegin Alpha Degeri: .85
Toplam Acgiklanan Varyans %: . 66. 03

Tablo 2. Madde-Faktor Korelasyonu

Madde No | 1. Faktor: ise Baglilik Madde-Faktor Korelasyonu
M:44 Bu kurumda galigmaktan gurur duyuyorum. .87
M:48 Bu kurumu seviyorum. .86
M:45 Bu kurumun gelecegi benim igin dnemlidir. .82
M:46 Bu kurumun basarisi i¢in benden beklenenden daha fazlasini vermeye gonilliyim. .78
M:43 Benim calisabilecedim en iyi kurum burasidir. T7
M:47 Benim bireysel degerlerimle rgutun degerleri birbirine benzer. .74
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Madde No | 2. Faktor: Ekip Calismasi Madde-Faktor Korelasyonu
M:23 Kurumumuzda is verimliligin artirilmasi i¢in ¢alisanlar olarak bilgilerimizi paylasiriz. .83
M:22 Kurumumuzda tek basina galisma yerine, ekip halinde galigma tercih edilir. .80
M:20 Kurumumuzda isle ilgili olarak arkadaslarla tartisarak sonuca variriz. .83
M:21 Bu kurumda goérus ve onerilerime deger verildigini hissederim. .80
M:18 Kurumumuzda kendimi gergekten bir ekibe ait hissediyorum. .73
M:19 Birlikte calistigim insanlar ile isleri bagsarmak igin isbirligi yapiyoruz. 77
M:25 Kurumun bir pargasi oldugunu hissederim. .72
Madde No | 3. Faktér: Destekleyici iklim Madde-Faktor Korelasyonu
M:82 isimde basgarili olmam igin yoneticilerim destek verir. .89
M:84 Gorevlerimi yapmam konusunda cesaretlendirilirim. .88
M:83 isimi yapmak igin, en iyi yolu bulma konusunda yeterince 6zgurligim vardir. .84
M:81 Kurumumuz yeniliklere agiktir. .82
M:80 isimi iyi yapmam konusunda motive edilirim. .81
Madde No | 4. Faktor: Stres Madde-Faktér Korelasyonu
M:28 Yoneticilerimle sorun yasiyorum. .76
M:32 Stresli bir ise sahibim. 72
M:26 isimde stres yasiyorum. .75
M:31 Kurumumuzdaki baskidan dolayi stres yasiyorum. .74
M:27 is yerinde kendimi mutsuz hissediyorum. .80
M:30 Kurumumuzdaki yoneticileri elestiremedigim igin stres yasiyorum. .71
Madde No | 5. Faktér: insan ve Sosyal iligkiler Madde-Faktor Korelasyonu
M:87 Kurumda, bireysel ihtiyaglarimin énem tasidigini hissederim. .66
M:89 Calisanlar 6zglr bicimde isbirligi yapabilirler. .82
M:88 Calisanlarin stattisi ve yeri ne olursa olsun fikirleri her zaman saygi ile
karsilanmaktadir. .83
M:90 Calisanlar arasindaki iligkiler rahat ve sicaktir. .74
M:86 Kurumumuz, is disinda da calisanlarin disarida eglenceli vakit gecirebilme .72
olanaklarini yaratir.
Madde No | 6. Faktor: Olumsuz Etkilegim Madde-Faktér Korelasyonu
M:10 Kurumda galisanlar birbirlerinin yaptiklari islerden habersizdir. 73
M:9 Kurum galisanlari is diginda kisisel iletisim kurmaz. 73
M:8 Kurumla ilgili haberler dedikodu seklinde yayilir. .73
M:24 Kurumumuzda birliktelik hissi yoktur. .72
Madde No | 7. Faktor: is Doyumu Madde-Faktér Korelasyonu
M:35 isimden memnunum. .81
M:93 Birlikte calistigim kisilere guvenirim. .79
M:37 is arkadaglarimin bilgilerinden memnunum. .82
Madde No | 8. Faktor: Hiyerarsi Madde-Faktér Korelasyonu
M:53 Kurumda isler emir komuta zincirine gore yapilir. .86
M:54 islerin yapllmasinda ast iist iliskisi her zaman kendini hissettirir. .85
M:52 Kurumumuzun hedefleri, st ydnetim tarafindan belirlenir. .78
Madde No | 9. Faktor: iletigim Madde-Faktor Korelasyonu
M:1 Kurumumda gereksinim duydugumda her turli bilgiyi kolaylikla elde edebilirim. .81
M:2 Kurumumuzun genel politikalari hakkinda yeterince bilgilendirilirim. .85
M:3 Kurumumuzda igimle ilgili bilinmesi gereken bilgiler zamaninda bana iletilir. .83
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Madde No | 10. Faktor: Biirokratik iklim Madde-Faktér Korelasyonu
M:62 Kurumda surekli kontrol altinda oldugumu hissederim. .81
M:67 Yaptigim islerin zamaninda bitmesi igin zorlama vardir. .79
M:63 isimi yaparken yazili kurallarin disinda hareket etmeme izin verilmez. 4l

Madde No | 11. Faktor: Yenilikgi iklim Madde-Faktér Korelasyonu
M:71 islerin yapilmasinda yeni fikirler ve ézgiin yollar bulmak énem tasir. .83
M:72 Kurumda galisanlarin girisimci olmasi istenir. .86
M:74 Kurumumuzda yapilan her isin miikemmel olmasi istenir. .74

TARTISMA VE SONUG

Bu calisma ile geligtirilen dlcekte yer alan faktorlere verilen isimler dogrultusunda yonetim literattiriinde var olan
ve Orgltin yonetsel yasaminin belirleyicileri oldugunu distiindigimiz kavramlar ele alinip agiklanarak ve galismamizin
teorik gergevesi olusturulmustur. Bu kavramlar; 6rgut iklimi (burokratik, destekleyici ve yenilikgi iklim), ¢alisanlarin katilmi
(iletisim, ekip ¢alismasi) ve galisanlarin tutumlaridir (6rgite baghlik, is doyumu ve stres).

Bireyin 6rgut amaclarini benimseme, algilama ve kabullenme derecesi 6rgut ortamini etkiler. Bu nedenle
amaglarin iginde bulundugu ve Urinini sundugu toplum ve birey tarafindan benimsenmesi olumlu 6rgut iklimi igin ilk
kosuldur (7). Orgiit iklimi, bir érgiitii diger érgiitlerden ayirt eden ve érgiitte calisanlarin davranislarini etkileyen i¢
ozellikler dizisini anlatir. Yapilan c¢alismalarda iklimin nasil 6l¢tldidu konusuna baktigimizda yénetim literatlrinde su
bilgilere ulasilabilmektedir: Iklimi élgme ¢alismalari énceleri daha gok érgiitsel ézellikler ile galisanlarin algilamalarina
odaklanmistir. Daha sonraki yillarda ise ¢aligsanlarin algilamalari 6rgltsel 6zelliklerin 6niine gegmistir (8).

Wallach’in (9) érgiit kiiltiirii igin gelistirdigi ‘Orgiitsel Kiiltiir Envanteri, OCI’, yénetim literatiiriine bakildiginda,
orgut iklimini 6lcmek icin de gelistirilen dlceklere yol gdsterici olmustur.

Bilgi 6rgutlerin girdilerinden biridir ve bu girdilerden birinin eksik olmasi, érgitin amaglarina ulagsmasini olumsuz
etkilemektedir. Orgitte iletisim, bilgi akigini saglayan énemli bir katilim boyutudur.

Andreas ve Faulkner’e (10) gore iletisim; duygu, dislince, haber veya bilgilerin akla gelebilecek her tirli yolla,
baska kisilere veya merkezlere iletiimesi, aktariimasi, haberlesme (komiinikasyon) olarak gegmektedir. Clinkli her gegen
gin artan nufusumuzla ortaya c¢ikan farkli karakterdeki insanlarin etkinliklerinin ve iligkilerinin tima iletigimi
ilgilendirmektedir. O halde iletisim bazen duymak, bazen gérmek, bazen de dokunmaktir.

Mathieu ve arkadaslarinca (11), ekip; is stirecinde birbirine bagimli ve genel bir amaca ya da misyona yénelmis,
her birinin 6zel bir rolii ya da fonksiyonu yerine getirdigi, sorumlulugun paylasildidi iki ya da daha fazla kisiden olusan bir
grup olarak tanimlanmaktadir. Artan kiresel rekabet nedeniyle orgiitler kigilmeye ve o6rgit yapilarini degistirmeye
baslamis birgcok o6rgut; gruplar ve kisiler Gzerinde igbirligini artirmaya, otoriteyi merkezden uzaklastirarak daha alt
diizeyde c¢aligsanlarin guglendirildigi ekiplerle ¢calismaya baslamigtir. Blyuk oérgutlerde islerin gogunun kiguk gruplarla ya
da ekiplerle yapildigi goriilmektedir (12).

Calisanlarin isyerinin yonetimine katilmasi diiglincesi kuskusuz yeni bir kavram degildir. Katiim gergevesinde
uretim ve yonetimde izlenen yeni teknikler, kalite programlari, ekip ¢alisma gruplari, kalite cemberleri, problem ¢ézim
ekipleri, hiicre gruplar gibi bir dizi esasl 6neri gelistirme ve 6rgute katkida bulunmaya dayali ¢alismalar beraberinde
getirmistir. Bu tip calismanin en avantajli yonU yetki ve sorumluluklarin alt diizeylere devredilmesi, kontrol fonksiyonu
yiikiiniin azalmasidir. Orgiitte daha katilime bir ortam yaratan ekip galismasi, bireylerin isten aldiklari doyumu ve morali
yukseltmektedir.

Bu ¢alismada; galisanlarin katihm boyutlari olarak yénetim literatiriindeki Bowen ve Lawler (5), ile Eccles’in (6),
katihm cesitleri olarak belirlenen iletisim ve ekip calismasi temel alinarak; faktorler olusturulmustur.

Bishop ve arkadasglari (13), érgutsel baglhihgi 6rglt adina dikkate deger gaba sarfetme istegi ve érgutsel Gyeligini
surdiirmek icin giiclii bir istek icinde bulunma olarak tanimlamislardir. Orgiitte kalma istegi érgiitsel baglihg élgmenin bir
yoludur. Eger birey sosyal gruptaki Uyeligini doyurucu buluyorsa uyeligini devam ettirme konusunda cok istekli
olmaktadir. Farkli kulttrlerdeki orgutsel baghhgdi inceleyen Randall (14), Redding ve arkadaslarn (15), gibi bazi
arastirmacilar, Batr'da gelistirilmis &lceklerin diger kulturlerdeki gegerliligini sorgulamiglardir. Kdltlrler arasi érgutsel
baglilik arastirmalari ¢ogunlukla Japon calisanlarin sadakatlerinden yola c¢ikarak yapilmistir (14,15). Luthans ve
arkadaslan (16), ve Near (17), yaptiklari ¢calismalarla, orgltsel bagliligi artiran gesitli faktorlerin evrensel oldugunu ve
kavramin tamamen kdltirel olmadigi sonucuna varmiglardir. Ayrica ¢alismalarinda beklendigi tizere Japon galisanlarin
orgutlerine daha bagh olduklarinin tam tersi yéniinde bulgular elde etmislerdir (16,17). Cole (18), ise yaptidi calismada
Japon caliganlarin drgutlerine daha bagli oldugu sonucunu ortaya koymaktadir.

Bireyin isinin, fiziki ve sosyal sartlara karsi duygusal yanit olarak ele alan Keskin ve Ceylan (19), is doyumunu;
calisanin isinden beklediklerinden ne kadar tatmin oldugunun bir gdstergesi olarak tanimlamaktadirlar. Calisanlarin is

148



BILIR, P., AY, U., “Tiirk Spor Yénetiminde Yonetime Katilma ve Galisan Tutumlarini Gozleme Olgegi”

doyumunu dgrenmek ve gelistirmek bircok orgiitsel yarar saglamaktadir. is doyumunun élgiilebilmesi icin cesitli dlgekler
gelistiriimistir. Yonetim literatirtinde siralama o6lgekleri sikga kullanilan bir yontemdir.

Stres s6zcugunun temelinde duygularla savas vardir. Bu savas ¢ogunlukla birey ve gevresi arasindaki iligkilerin
sonucunda ortaya ¢ikmakta ve bireyin, fiziki ve psikolojik dengesini tehdit eden degisikliklerle karakterize edilmektedir.
Stresin bu olumsuz sonuglari, birgok arastirmacinin mesleki stres olgusunu incelemeye ydnelmesine neden olmustur
(20). Orgiitsel stres ydnetimi, strese neden olan unsurlar ortadan kaldirmak, diizeltmek veya azaltmak (izere odaklanir.

Katilimin bir unsuru olan kararlara katiimla ilgili maddeler yapilan faktér analizinde atildigindan; bu
boyut caligmamizda eksik olarak kalmistir.

Bu c¢aligmanin amaci olan galisanlarin érgitteki yonetsel yasamlarini 6lgmeye yonelik gelistirilen dlgegin yapi
gecerligini test etmek i¢in varimaks déndirme yOntemiyle yapilan temel bilesenler faktér analizinde 11 faktdr ortaya
ctkmistir. 11 faktoriin varyansin % 66.03’UnU agikladigi ve bdylece analizde dnemli faktor olarak ortaya gikan 11 faktoriin
birlikte, maddelerdeki toplam varyansin ve Olgede iligskin varyansin ¢ogunlugunu agikladiklari goériimistir. Cronbach
Alpha ile hesaplanan i¢ tutarlilik degerleri, .85'dir.

Bu calismada gelistirilen 6lgcegin gecerlik ve glivenirlik boyutuyla onerilebilir nitelikte oldugu
soylenebilir.

KAYNAKLAR
1. Tezbasaran, A.A., Likert Tipi Olgek Gelistirme Kilavuzu, 2.Baski, Tiirk Psikologlar Dernegi Yayinlari, Ankara, 1977.

2. Hemingway, M.A., Smith, C.S., “Organizational Climate and Occupational Stressors as Predictors of Withdrawal Behaviors and
injuries in Nurses”, Journal of Occupational and Organizational Psychology, 72 (3), 1999.

3. Ay, U, Gelik, C., “Calisanlarin Orgiit ve Yénetsel Uygulamalarla llgili Algilamalari: iki Orgitte Iklim Kiyaslamasi”, 11. Ulusal
Yonetim Organizasyon Kongresi, 445-458, Afyon, 2003.

4. Shadur, M.A., Kienzle, M.A., Rodwell, J.J., “The Relationship Between Organizational Climate and Employee Perceptions of
Involvement”, Group and Organization Management, 24(4): 425-479, 1999.

5. Bowen, D.E., Lawler, E.E., “The Empowerment of Service Workers: What, Why, How, and When”, Sloan Management Review, 33
(3): 31-39, 1992.
6. Eccles, T., “The Deceptive Allure of Empowerment”, Long Range Planing, 26(6): 13-21, 1993.

7. Ekvall, G., Ryhammar, L., “Leardership Style, Social Climate and Organizational Outcomes: A Study of A Swedish Universty
College”, Creativity and Innovation Management, 7(3): 129-130, 1998.

8. Schneider, B., Hall, D.T., “Toward Specifying The Concept of Work Cilimate: A Study of Roman Catholic Diocesan Priests”,
Journal of Applied Psychology, 56: 447-455, 1972.

9. Wallach, J.E., “Individuals and Organizations: The Cultural Match”, Training and Development Journal, 9-36, 1983.
10. Andreas, S., Faulkner, C., NLP Bagarinin Yeni Teknolojisi, (cev:Alican Azeri), 1. Baski, Beyaz Yayinlar, istanbul, 2001.

11. Mathieu, J.E., Googwin, G.F., Heffner, T.S., Bowers, A.C., “The Influence of Shared Mental Models on Team Process and
Performance”, Journal of Applied Psychology, 85(2):273, 2000.

12. Bolman, L.G., Deal, T.E., “What Make A Team Work”, Organizational Dynamics, 4:214-225, 1992.

13. Bishop, J.W., Scott, K.D., Burroughs, S.M., “Support, Commitment and Employee Outcomes in A Team Environment”, Journal of
Management, 26(6): 1132-1139, 2000.

14. Randall, D.M., “Cross-Cultural Research on Organizational Commitment: A Review and Aplication of Hofstede’s Value Survey
Module”, Journal of Business Research, 26: 91-110, 1993.

15. Redding, S.G., Norman, A., Schlander, A., “The Nature of Individual Attachment to The Organization: A Review of East Asian
Variations”, Handbook of Industrial and Organizational Psychology, 2: 557-607, 1994.

16. Luthans, F., Mc.Caul, H,S., Dodd, N,G., “Organizational Commitment: A Study of Plants and Employess in The U.S. and Japan”,
American Sociological Review, 50: 738-760, 1985.

17. Near, J.P., “Organizational Commitment Among Japanese and U.S. Workers”, Organization Studies, 10: 281-300, 1989.
18. Cole, R.E., Work, Mobilitiy and Participation, Berkeley, CA:Universty of California Press, USA, 1979.

19. Keskin, H., Ceylan, A., “Calisanlarin Giiglendirici Lider Davranislari Algilamalari ile Is Tatmini ve Is Stresi Arasindaki lliskiler”,
10.Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi, Antalya, 23-25 Mayis 2002.

20. Bingél, D., Naktiyok, A., “Yonetici Akademisyenlerin Temel Stres Kaynaklari ve Stresle Micadele Teknikleri”, 9.Ulusal Yonetim ve
Organizasyon Kongresi, istanbul, 24-26 Mayis 2001.

149



	 
	Tablo 1. Faktör Analizinde Elde Edilen Faktörler, Yükleri, Özdeğerleri, AçıklananVaryansları ve Alpha Değerleri
	M:44
	M:23
	M:28
	Alpha: .84

	M:87
	M:10
	M:35
	M:53
	M:2
	M:62
	M:71
	Açıklanan Varyans %: 2. 11


	 
	Tablo 2. Madde-Faktör Korelasyonu 
	Benim çalışabileceğim en iyi kurum burasıdır.
	Benim bireysel değerlerimle örgütün değerleri birbirine benzer.
	 
	 





