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Ozet

Bu arastirmada, sinif 6gretmenlerinin akran zorbaligina iliskin algilar ile ilkokul ortamlarinda karsilastiklar:
zorbalik vakalarina yonelik miidahale stratejilerinin incelenmesini amacglamigtir. Caligma, nitel aragtirma
yontemlerinden fenomenolojik desen dogrultusunda yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin 6rneklemini, Agr1 ili merkez ve
ilgelerinde goérev yapan, amacgl 6rnekleme yontemiyle secilmis 59 smif dgretmeni olusturmaktadir. Veriler,
arastirmacilar tarafindan gelistirilen yedi soruluk yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla toplanmistir.
Veri toplama siireci, yiiz yiize goriismeler yoluyla gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler igerik analizi teknigi ile
¢oziimlenmis; kodlama siireci sonunda tema ve kategoriler olusturularak frekans ve yiizde dagilimlari
hesaplanmistir. Bulgular, 6gretmenlerin akran zorbaligini ¢ogunlukla fiziksel ve sozel davraniglar iizerinden
tanimladiklarini, ancak iliskisel ve siber zorbalik gibi ortiik tiirlere yonelik farkindaliklarinin daha sinirli oldugunu
gostermistir. Ogretmenlerin miidahalelerinde empati gelistirme, sdzlii uyari, veli is birligi ve rehberlik servisine
yonlendirme gibi yontemleri benimsedikleri tespit edilmistir. Ayrica aile kaynakli sorunlar, kalabalik siniflar ve
yetersiz rehberlik hizmetleri miicadele siirecinde 6nemli engeller olarak 6ne g¢ikmistir. Sonug olarak, akran
zorbaligiyla etkili miicadelenin okul, aile ve uzman is birligine dayali biitiinciil ve sistematik yaklagimlarla
miimkiin oldugu degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Akran zorbaligi, sinif 6gretmenligi, miidahale bigimleri, zorbalikla miicadele.
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Abstract

This study aimed to examine primary school teachers' perceptions of peer bullying and their intervention
strategies for bullying cases encountered in primary school settings. The study was conducted using a
phenomenological design, a qualitative research method. The sample consisted of 59 primary school teachers
working in the central district and sub-districts of Agr1 province, selected using a purposive sampling method.
Data were collected through face-to-face interviews using a 7-question semi-structured interview form developed
by the researchers. The obtained data were analyzed using content analysis techniques; after the coding process,
themes and categories were created, and frequency and percentage distributions were calculated. The findings
showed that teachers mostly defined peer bullying through physical and verbal behaviors, but their awareness of
implicit types such as relational and cyberbullying was more limited. It was determined that teachers adopted
methods such as developing empathy, verbal warnings, parental cooperation, and referral to guidance services in
their interventions. In addition, family-related problems, crowded classrooms, and inadequate guidance services
emerged as significant obstacles in the struggle against bullying. In conclusion, it was determined that effective
combat against peer bullying is possible through holistic and systematic approaches based on collaboration
between schools, families, and professionals.

Keywords: Peer bullying, classroom teaching, intervention methods, combating bullying.
1. GIRiS

Akran iligkileri, ¢ocuklarin sosyal iletisim becerilerini gelistirmelerine ve duygu ile
diistincelerini sosyal baglam icinde diizenlemeyi Ogrenmelerine katki saglayan oOnemli
yasantilar sunmaktadir. Ozellikle okulun ilk yillarinda kurulan akran iliskilerinin, ¢ocuklarmn
sosyal-duygusal gelisimlerini destekleyebilme ve okul ortamina uyum siireclerini
kolaylastirabilme potansiyeline sahip oldugu belirtilmektedir (Erten, 2012; Toplu, 2022). Bu
yoniiyle akran iligkilerinin niteligi, cocuklarin genel iyilik hali ve akademik uyumlaryla iliskili
olabilecegi diisiiniilmektedir. Bununla birlikte, akran etkilesimleri her zaman olumlu
yasantilarla smirli kalmamakta; bazi durumlarda c¢ocuklar agisindan psikososyal riskler
barindiran deneyimlere de doniisebilmektedir (Rubin vd., 2015).

Bu riskli deneyimlerin basinda akran zorbaligi gelmektedir. Okullarda zorbalik ve akran
magduriyeti, farkli {ilkelerde ¢ocuklar1 ve ergenleri etkileyebilen 6nemli sosyal sorunlar
arasinda yer almaktadir. Zorbaligin bireysel ve toplumsal diizeyde ¢esitli sonuglar dogurabildigi
ve bu durumun son yillarda medya, kamuoyu, egitimciler, arastirmacilar ve politika yapicilarin
konuya yonelik ilgisini artirdigi ifade edilmektedir (Phillips, 2007). Kiiresel 6l¢ekte yayimlanan
raporlar, zorbaligin iilkeler arasinda degisen oranlarda goriilebildigini ortaya koymaktadir.
Nitekim UNESCO tarafindan yayimlanan Okul Siddeti ve Zorbalik: Kiiresel Durum Rapor
(School Violence and Bullying: Global Status Report)’unda ¢ocuk ve ergenlerin %10’dan az1
ile %60’tan fazlasinin yasamlariin bir doneminde zorbalik deneyimi bildirdigi rapor edilmistir
(UNESCO, 2017).

Tirkiye baglaminda degerlendirildiginde, akran zorbaliginin ulusal 6l¢ekte de dikkate
deger bir olgu oldugu goriilmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu TUIK (2022) tarafindan
gerceklestirilen Cocuk Arastirmasi bulgularia gore, 617 yas grubundaki ¢cocuklarin yaklasik
%13,8’1 ayda birkag kez akran zorbaligina maruz kaldigin1 belirtmistir. Ayrica ¢ocuklarin alay
edilme, diglanma ve kasitl olarak rahatsiz edilme gibi zorbalik tiirlerini deneyimledikleri ifade
edilmektedir (TUIK, 2022). Kiiresel ve ulusal bulgular birlikte ele alindiginda, zorbaligin farkli
kiiltiirel baglamlarda degisen diizeylerde goriilmekle birlikte, okul ortamlarinda iizerinde
onemle durulmasi gereken bir sorun alani oldugu sdylenebilir.
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Cocuklar giinlin 6nemli bir boliimiinii okulda gecirmekte ve bu siirecte akranlariyla
yogun bi¢imde etkilesim kurmaktadir. Bu nedenle okul ortami, cocuklarin akranlariyla
etkilesimlerinin ve buna bagli olarak akran iligkilerinin 6énemli 6l¢iide sekillendigi bir sosyal
cevre niteligindedir. Ancak okullar, sosyal, kiiltiirel ve davranissal bir¢ok degiskenin bir arada
bulundugu karmagsik yapilar olarak degerlendirilmektedir. Bu durum, bir yandan olumlu sosyal
deneyimlerin gelisimini desteklerken, diger yandan saldirganlik, tehdit ve gii¢ dengesizligi gibi
unsurlarin ortaya ¢ikmasina da zemin hazirlayabilmektedir. Bu baglamda akran zorbaligi, okul
ortamlarinda siklikla kargilasilan 6nemli bir olgu olarak 6ne ¢ikmaktadir. Olweus’a (1993) gore
akran zorbalig1, bir ¢ocugun kendisini savunmakta zorlandig1r durumlarda, baska bir cocuk ya
da cocuk grubu tarafindan kasitli ve tekrar eden bi¢gimde zarar gormesi ya da incitilmesi olarak
tanimlanmaktadir.

Akran zorbalig1 yalnizca zorba ve magdur arasindaki ikili bir etkilesim olarak degil, ¢ok
boyutlu bir sosyal siire¢ olarak ele alinmaktadir. Bu siirecte zorba ve magdurun yani sira
yardimci, pekistirici, savunucu ve izleyici gibi farkli rollerin de etkili oldugu belirtilmektedir
(Salmivalli vd., 1997). Ayrica zorbaligin yalnizca fiziksel ve sdzel bigimlerle sinirli olmadigs;
iligkisel zorbalik gibi daha dolayli ve fark edilmesi gii¢ tiirlerinin de yaygin olabildigi ifade
edilmektedir (Crick vd., 1997; Griffin ve Gross, 2004). Bu durum, zorbaligin okul ortaminda
tespit edilmesini ve miidahale edilmesini gii¢lestirebilmektedir.

Zorbaligin cocuklar iizerindeki etkilerinin anlasilmasinda, zorbaligin tiirii, siklig1 ve
magduriyetin niteligi gibi degiskenlerin dikkate alinmasinin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir.
Rigby (2003), bu degiskenlerin zorbaligim kisa ve wuzun vadeli sonuglarinin
degerlendirilmesinde belirleyici olabilecegini ifade etmektedir. Ayrica alanyazinda, zorbaligin
en sik goriildiigii ortamlar arasinda siniflar, okul koridorlar1 ve okul bahgelerinin yer aldig;
oyun alanlar1 ve diger sosyal alanlarin da riskli ortamlar olarak degerlendirildigi
belirtilmektedir (Kristensen ve Smith, 2003; Rigby ve Johnson, 2005). Bu bulgular,
ogretmenlerin okul i¢i gozlem ve miidahale rollerinin 6nemine isaret etmektedir.

Akran zorbaligini anlamaya ve Onlemeye yonelik ¢aligmalarda, ekolojik sistem
yaklagiminin 6nemli bir kuramsal g¢erceve sundugu ifade edilmektedir. Bronfenbrenner’in
(1994) ekolojik sistemler kurami, zorbalik davraniginin yalnizca bireysel 6zelliklerle degil; aile,
akran grubu, okul ve daha genis toplumsal baglamlarmn etkilesimiyle sekillendigi One
siriilmektedir. Bu baglamda O6gretmenler, cocuklarin giinliik yasamlarinin 6nemli bir
boliimiinii gegirdikleri okul ortaminda, zorbalik davraniglarinin fark edilmesi ve bu davraniglara
yonelik miidahalelerin gelistirilmesinde kilit aktorler arasinda yer almaktadir.

Bu aragtirmanin amaci, sinif 6gretmenlerinin akran zorbaligina iligkin algilarim
incelemek ve ilkokul ortamlarinda karsilasilan zorbalik olaylarina yonelik kullandiklari
miidahale stratejilerini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda ¢alisma, 6gretmenlerin akran
zorbaligini nasil kavramsallastirdiklarini, bu tiir olaylarla ne siklikla karsilastiklarini ve zorbalik
durumlarinda hangi miidahale yontemlerini tercih ettiklerini betimlemeyi amaglamaktadir. Elde
edilecek bulgularin, okul temelli zorbalik Onleme c¢alismalarina ve Ogretmenlere yonelik
mesleki destek programlarina katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu ama¢ dogrultusunda
aragtirmada asagidaki arastirma sorularina yanit aranmastir:
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—

Smif 6gretmenleri akran zorbaligini nasil tanimlamaktadir?

Smif 6gretmenleri akran zorbaligi durumlarinda hangi miidahale yontemlerini
kullanmaktadir?

Ogretmenlerin zorbalikla miicadele siirecinde karsilastiklar1 giigliikler nelerdir?
Ogretmenlerin zorbalikla miicadelede ebeveyn is birligine iliskin goriisleri nelerdir?
Ogretmenlere yonelik zorbalikla miicadele egitimlerine iliskin beklentiler nelerdir?
Ogrencilerde zorbalik karsit1 biling olusturmak i¢in okul ortaminda hangi uygulamalar
onerilmektedir?

7. Ogretmenlere gore okulda zorbalikla miicadelede en énemli adim nedir?

o

ANl

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Metodolojisi

Bu calismada, smif 6gretmenlerinin akran zorbaligina iliskin algilar1 ve miidahale
yontemleri incelenmistir. Arastirma, sz konusu olguyu 6gretmenlerin deneyimleri ve bakis
acilar1 dogrultusunda derinlemesine ele almak amaciyla nitel arastirma yaklasimina dayali
fenomenolojik desen kullanilarak gerceklestirilmistir. Fenomenolojik yaklagim, bireylerin
belirli bir olguya iliskin deneyimlerini ve algilarin1 anlamak i¢in uygun bir yaklagimdir
(Tekindal ve Arsu, 2020). Fenomenolojik yaklagim, sinif 6gretmenlerinin siniftaki zorbalik
olaylartyla ilgili yagsanmis deneyimlerini, inanglarini ve uygulamalarini elde etmeyi amagladigt
icin bu aragtirma i¢in 6zellikle uygundur. Nitel metodoloji, atilimcilarin 6znel bakis acgilarinin
derinlemesine anlasilmasina olanak taniyarak, dgretmenlerin 6grencileri arasindaki zorbaligi
nasil tanimladiklar1 ve ele aldiklarina dair zengin i¢goriiler saglar.

2.2.Calisma Grubu

Bu calismanin 6rneklemini, Agr1 ili merkez ve ilgelerinde gorev yapmakta olan 59
ilkokul siif 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirmanin yiiriitildiigli egitim ortami, yerel
baglama 06zgili sosyokiiltiirel 6zellikleri ve bu o6zelliklerin 6gretmenlerin akran zorbaligina
iliskin algi ve midahale yaklagimlarini sekillendirebilme potansiyeli nedeniyle tercih
edilmistir. Katilimcilarin belirlenmesinde amacgli 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Bu
dogrultuda, arastirmanin amaci ve problem durumu dikkate alinarak, smif ortaminda akran
zorbalig1 vakalariyla karsilagsmis ve bu tiir durumlara yonelik miidahale deneyimine sahip siif
ogretmenlerinin arastirmaya dahil edilmesine oncelik verilmistir.

Katilimcilarin se¢iminde, arastirma konusu agisindan deneyim sahibi olmalarmin yan
sira, 6gretmenlerin farkli mesleki ve egitimsel 6zelliklere sahip olmalarina da dikkat edilmistir.
Bu kapsamda farkli mesleki kidem siirelerine, egitim diizeylerine ve hizmet ici egitim
deneyimlerine sahip 6gretmenlere ulasilmaya calisilarak, akran zorbaligina iligkin alg1 ve
miidahale yontemlerindeki ¢esitliligin ortaya konulmasi amaclanmistir. Dolayisiyla
katilimcilarin belirlenmesinde hem arastirma konusu ile dogrudan iligkili deneyim hem de
katilimer gesitliligi temel alinmigtir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin demografik 6zellikleri
Tablo 1°de sunulmustur.
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Tablo 1. Katilimc1 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine iliskin dagilim

Cinsiyet f %
Kadin 38 64,41
Erkek 21 35,59

Toplam 59 100

Yas araligi f %
20-25 13 22,04
26-30 23 38,98
31-35 6 10,17
36-40 7 11,86

41 yas ve lizeri 10 16,95

Toplam 59 100

Kidem Yih f f
1-5 yil 35 59,32

6-10 y1l 8 13,56

11-15 y1l 2 3,39

16 y1l ve lizeri 14 23,73
Toplam 59 100

Tablo 1 incelendiginde, aragtirmaya katilan 59 sinif 6gretmeninin yas ve mesleki kidem
degiskenleri agisindan farkli 6zellikler gosterdigi goriilmektedir. Katilimeilarin yas dagiliminda
en yiiksek orani %38,98 ile 26-30 yas araligindaki 6gretmenlerden olustugu bu grubu %22,04
ile 20-25 yas aralifindaki 0gretmenler izlemektedir. Daha ileri yas gruplarinda ise katilim
oranlarinin gorece azaldig dikkat ¢ekmektedir. Mesleki kidem agisindan degerlendirildiginde,
ogretmenlerin  biiylik ¢ogunlugunun (%59,32) 1-5 yil arasi1 deneyime sahip oldugu
goriilmektedir. Buna karsin 16 y1l ve {lizeri kideme sahip 6gretmenlerin oran %23,73 tiir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Bu aragtirmanin yiritiilmesinden once, etik ilkelere uygunlugu saglamak amaciyla
gerekli izinler alinmis ve 29.05.2025 tarihli karar ile Agr1 Bilimsel Aragtirmalar Etik Kurulu
tarafindan etik kurul onay1 temin edilmistir. Etik kurul izni kapsaminda, ¢alisma siirecinde
katilimcilarin goniilliiliik esasina dayali olarak arastirmaya dahil edilmeleri, kisisel verilerinin
gizliliginin korunmasi ve arastirma etigine uygun bi¢imde veri toplanmasi hususlarina 6zen
gosterilmistir.

Etik kurul onaymin ardindan, arastirmaya iliskin veriler Haziran ve Temmuz aylari
icerisinde Agri ili merkezi ve ilgelerinde gorev yapmakta olan toplam 59 siif 6gretmeninden
sistematik bir bigimde toplanmistir. Arastirmada nitel arastirma yontemi kullanilmustir.
Arastirmanin deseni fenomenolojik desendir. Veri toplama araci olarak ise yedi sorudan olusan
yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir.

Veri toplama siirecinde, katilimcilarla 6nceden randevu alinarak yiiz yiize goriismeler
gerceklestirilmistir. Gorlismeler, 6gretmenlerin gérev yaptiklar1 okullarda veya kendilerinin
uygun gordiikleri ortamlarda yapilmistir. Goriisme 6ncesinde katilimcilara arastirmanin amaci
aciklanmig, gorlismelere katilimin goniilliillik esasina dayali oldugu belirtilmis ve sozlii
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onamlart almmistir. Goriigmeler sirasinda sorular arastirmaci tarafindan ayni sirayla
yoneltilmis, katilimeilarin verdikleri yanitlar yazili notlar alinarak ve katilimeilarin izni
dogrultusunda ses kaydi yoluyla kayit altina alinmistir. Goriisme kayitlar1 daha sonra yazili
metne doniistiiriillerek analiz silirecinde kullanilmigtir.  Veri toplama siireci boyunca
katilimcilarin kimlik bilgileri gizli tutulmus ve elde edilen veriler yalnizca bilimsel amaglarla
kullanilmstir.

2.3.1. Goriisme Formu Sorulari

Arastirmada kullanilan yar1 yapilandirilmis goriisme formunun gelistirilmesi siirecinde
oncelikle aragtirmanin amaci, problem durumu ve ilgili alanyazin dogrultusunda soru havuzu
olusturulmustur. Hazirlanan goriisme formunun arastirmanin amaciyla uyumu, sorularin
aciklig1, anlagilirligi ve kapsam agisindan uygunlugunu degerlendirmek amaciyla alaninda
uzman {i¢ Ogretim {yesinin goriisiine basvurulmustur. Uzmanlardan alinan gorisler
dogrultusunda, goriisme formunda yer alan sorular yeniden degerlendirilmis; ii¢ soruda ifade
ve icerik acisindan degisiklik yapilmis, arastirmanin amaciyla dogrudan Ortiismedigi
degerlendirilen bir madde ise formdan ¢ikarilmistir. Yapilan diizenlemeler sonrasinda goriisme
formuna son sekli verilmis ve yedi sorudan olusan yari yapilandirilmig goériisme formu
olusturulmustur. Boylece goriisme formunun aragtirmanin amaci, kapsami ve katilimcilarin
deneyimlerini ortaya ¢ikarmaya uygunlugu gii¢lendirilmistir.

Goriisme formunda yer alan sorular agagida sunulmustur:
1. Akran zorbaligi ile ilgili sizin taniminiz nedir? Bu kavrami nasil agiklarsiniz?

2. Smifimizda Ogrencileriniz akran zorbaligi yaptifinda, genellikle nasil bir yaklasim
sergiliyorsunuz? Hangi miidahale yontemlerini kullaniyorsunuz?

3. Zorbalikla miicadele ederken karsilastiginiz baslica zorluklar nelerdir?

4. Zorbalikla miicadelede ebeveynlerin rolii hakkinda ne diisliniiyorsunuz? Ebeveynlerle
isbirligi yaparken yasadiginiz zorluklar nelerdir?

5. Zorbalikla ilgili Ogretmenlere yonelik hangi tlir egitimlerin daha etkili olacagini
diisiiniiyorsunuz?

6. Ogrencilerde zorbaliga kars1 biling olusturmak igin okulda neler yapilabilir?
7. Okulda zorbalikla miicadelede sizin i¢in en 6dnemli adim nedir?
2.4. Verilerin Analizi

Toplanan veriler, nitel arastirmalarda yaygin olarak kullanilan sistematik bir yontem
olan icerik analizi teknigiyle analiz edilmistir. Icerik analizi, veriler igerisinde yer alan
kavramlarin ve temalarin belirlenmesine, benzer anlamlara sahip ifadelerin belirli kategoriler
altinda toplanmasina ve elde edilen bulgularin sistematik bi¢imde yorumlanmasina olanak
saglamaktadir (Yildirnrm ve Simsek, 2021). Bu dogrultuda icerik analizi, 6gretmenlerin
zorbaliga iliskin tanimlari, uyguladiklar1 miidahale stratejileri ve karsilagtiklari giicliikler gibi
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arastirmanin temel odak alanlarina iliskin goriislerin temalar altinda incelenmesi agisindan
uygun bir yontem olarak tercih edilmistir.

Yiiz yiize goriismeler sirasinda ses kayit cihazi araciligiyla elde edilen veriler,
arastirmacilar tarafindan kelimesi kelimesine yaziya aktarilmis ve her bir katilimcinin goriist
yazili héle getirilerek analiz siirecine uygun duruma getirilmistir. Ses kaydi alinmayan
goriismelerde ise gorlisme sirasinda tutulan yazili notlar veri setine dahil edilmistir. Yaziya
aktarilan tiim veriler, katilimcilarm kimlik bilgileri gizli tutularak kodlanmistir (01, 02, ...).

Anlamli ifadeler belirlenerek kodlama iglemi gergeklestirilmis ve benzer kodlar bir
araya getirilerek temalar (kategoriler) olusturulmustur. Elde edilen bulgular, belirlenen temalar
ve alt temalar dogrultusunda diizenlenmis; temalarin verideki goriilme sikliklari dikkate
alinarak frekans ve yilizde dagilimlar1 hesaplanmistir. Son asamada ise elde edilen bulgular,
arastirmanin amaci dogrultusunda yorumlanarak literatiirle iligskilendirilmistir.

3. BULGULAR

Arastirmada sinif 6gretmenlerinin akran zorbaligina iligkin goriisleri alinmistir. Simif
ogretmenlerinin akran zorbaligini tanimlamalarina iligkin goriisleri, tema ve kategoriler halinde
diizenlenmis olup Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Sinif 6gretmenlerinin akran zorbaligina iligkin tanimlar1 ve agiklamalari

Tema Kategori f %
5 Tekrarlayan Davranig 14 7,33
Zorbaligin Giic D i 1 576
Tanimsal ue LenEesIZIE] ’
Unsurlart Kasithlik (Bilerek Zarar Verme) 13 6,81
Olumsuz Davranislar Biitiinii (Genel Tanim) 19 9,95
Fiziksel Zorbalik 35 18,32
So6zel Zorbalik 27 14,14
Z’l?ig?lzlsik Sosyal/Duygusal Zorbalik 24 12,57
Psikolojik Baski 21 10,99
Siber Zorbalik 3 1,57
Algisal Sosyal Problem Olarak Gérme 9 4,71
Yaklasim Okul I¢i Disiplin Sorunu Olarak Gérme 6 3,14
Kaynak Aile Kaynakli (Ilgisizlik, Iletisim Eksikligi) 4 2,09
Faktorler Bireysel Ozellikler (Empati Eksikligi, Saldirganlik) 5 2,62
Toplam 191 100

Not: Katilimeilarin goriisleri birden ¢ok kategoride yer aldig i¢in frekans sayisi katilimci sayisindan fazladir.

Tablo 2’de siif 6gretmenlerinin akran zorbaligina iliskin tanimlar1 ve aciklamalarina
yonelik goriisleri tema ve kategoriler altinda sunulmustur. Bulgular incelendiginde,
ogretmenlerin akran zorbaligini en fazla “fiziksel zorbalik” (%18,32), “sozel zorbalik”
(%14,14) ve “sosyal/duygusal zorbalik” (%12,57) kategorileri kapsaminda ifade ettikleri
goriilmektedir. Bunun yaninda “psikolojik baski1” kategorisi %10,99 oraninda belirtilirken,
“siber zorbalik” kategorisi %1,57 ile en diisiik orana sahip olmustur. Zorbaligin tanimsal
unsurlarina iligskin goriislerde ise 6gretmenler akran zorbaligini “olumsuz davraniglar biitiini”
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(%9.95), “tekrarlayan davranis” (%7,33), “kasitlilik” (%6,81) ve “giic dengesizligi” (%5,76)
kavramlariyla agiklamiglardir. Algisal yaklasim temasinda O6gretmenlerin bir kismi akran
zorbaligint “sosyal problem” (%4,71) ve “okul i¢i disiplin sorunu” (%3,14) olarak
degerlendirmistir. Kaynak faktorler temasinda ise “bireysel ozellikler” (%2,62) ve “aile
kaynakli etkenler” (%2,09) kategorilerine iliskin goriisler yer almistir. Toplam frekansin
katilimer sayisindan fazla olmasi, 6gretmenlerin goriislerinde birden fazla kategoriye iligkin
ifade kullanmalarindan kaynaklanmaktadir.

Arastirma kapsaminda smif O6gretmenlerinin, simif ortaminda karsilasilan akran
zorbaligt durumlarima yonelik benimsedikleri yaklagimlar ve wuyguladiklar1 miidahale
yontemlerine iliskin goriisleri incelenmistir. Ogretmenlerin akran zorbaligina ydnelik miidahale
bicimlerine iligkin goriisleri, tema ve kategoriler cercevesinde ele alinmis ve Tablo 3’te
gosterilmistir.

Tablo 3. Akran zorbalig1 durumlarinda 6gretmenlerin sergiledigi yaklasimlar ve kullandiklar
miidahale yontemleri

Tema Kategori f %
Empati gelistirme 12 12.5

Onleyici ve Egitici Yaklasim Farkindalik olusturma 9 9.4
Smif i¢i etkinlikler 7 7.3
Sozlii uyari 14 14.6

N Taraflar1 ayirma 8 8.3

Olay Aninda Midahale Duygularini zinleme 5 5.2
Arabuluculuk ve baristirma 6 6.2
Rehber 6gretmene yonlendirme 10 10.4
Destek ve Yonlendirme Veli ile iletisim 11 11.5
Uzman destegi alma 4 4.2

Yaptirim ve Disiplin Ceza (uyar1, yazili iglem) 7 7.3
Uygulamalari Odiil-ceza sistemi 3 3.1
Toplam 96 100

Not: Katilimcilarin goriigleri birden ¢ok kategoride yer aldifi i¢in frekans sayisi katilimei sayisindan fazladir.

Tablo 3 incelendiginde, 6gretmenlerin akran zorbaligi durumlarinda hem 6nleyici hem
de miidahaleye yonelik cok yonlii stratejiler kullandiklar1 goriilmektedir. Onleyici ve egitici
yaklagimlar kapsaminda en sik kullanilan yontem “empati gelistirme”dir (%12,5). Bunu
farkindalik calismalart (%9,4) ve smf ici etkinlikler (%7,3) izlemektedir. Bu bulgu,
ogretmenlerin zorbalig1r yalnizca olay gerceklestikten sonra degil, dncesinde de egitimsel
siireclerle yonetmeye c¢alistiklarini géstermektedir.

Olay anindaki miidahalelere iliskin bulgular incelendiginde, 6gretmenlerin en sik sozli
uyar1 (%14,6) yontemine bagvurduklari goriilmektedir. Bunun yani sira, taraflar1 ayirma
(%8,3), arabuluculuk/baristirma (%6,2) ve 6grencilerin duygularini dinleme (%5,2) gibi iliski
ve iletisim temelli miidahalelerin de kullanildig1 belirlenmistir. Bu bulgular, 6gretmenlerin olay
aninda miidahale siirecini yonetmek amaciyla hizli uygulanabilen ve dogrudan miidahaleye
dayali yontemleri daha sik tercih ettiklerine isaret etmektedir.
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Destek ve yonlendirme kategorisinde ise veli ile iletisim (%11,5) ve rehber 6gretmene
yonlendirme (%10,4) 6ne ¢ikmaktadir. Uzman destegi alma (%#4,2) ise daha diisiik diizeyde
gerceklesmistir. Bu durum, Ogretmenlerin gerektiginde okul dist ve okul i¢i destek
mekanizmalarin1 devreye soktuklarmi ancak uzman desteginin daha siirlt bagvurulan bir
yontem oldugunu gostermektedir.

Yaptirim ve disiplin uygulamalarinda en sik kullanilan yontemler arasinda ceza/uyari
(%7,3) yer almakta, odiil-ceza sistemi ise diisiik diizeyde kullanilmaktadir (%3,1). Bu bulgu,
ogretmenlerin disiplin yaklasimlarini ikinci planda tuttugunu, daha ¢ok onleyici ve egitici
yontemlere agirlik verdiklerini gostermektedir.

Arastirmada siif 6gretmenlerinin, zorbalikla miicadele siirecinde karsilagtiklar1 baglica
zorluklara iliskin goriisleri alinmugstir. Ogretmenlerin zorbalikla miicadelede yasadiklart
zorluklara iligkin goriisleri, tema ve kategoriler halinde diizenlenerek Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Zorbalikla miicadele siirecinde 6gretmenlerin karsilastiklar1 zorluklar

Tema Kategori f Y%
Veli/Aile Kaynakli Velinin kabul etmemesi, aile destegi eksikligi,

. . 26 42.62
Zorluklar aile tutumlari, veli ¢atigmasi vb.
Ogrenci Kaynakli Zorbalig1 kabul etmeme, farkinda olmama, 13 2131
Zorluklar umursamama, tehdit vb. '
Cevresel/Okul Kalabalik sinif, rehberlik destegi eksikligi, 17 27 87
Kaynakl1 Zorluklar cevresel kosullar vb. )
Zorluk Herhanei bi 1 5 220
Yasamayanlar erhangi bir sorun yasamayanlar .

Toplam 61 100

Not: Katilimcilarin goriisleri birden ¢ok kategoride yer aldigi icin frekans sayisi katilimei sayisindan fazladir.

Tablo 4 incelendiginde dgretmenlerin zorbalikla miicadelede en ¢ok veli/aile kaynakli
zorluklar (%42,62) ile karsilastiklar1 goriilmektedir. Velilerin ¢ocugunun davranigini kabul
etmemesi, aile tutumlarmin olumsuz olmast veya iletisim eksikligi gibi durumlar,
ogretmenlerin miidahalesini dogrudan zorlagtirmaktadir. Bu bulgu, aile is birliginin zorbalikla
miicadelede kritik bir faktér oldugunu gostermektedir.

Cevresel/okul kaynakli zorluklar (%27,87) ikinci sirada yer almakta olup, kalabalik
smiflar, rehberlik servisinin yetersizligi ve olumsuz ¢evresel kosullar 6gretmenlerin zorbaligi
kontrol altina alma siirecini giiclestiren 6nemli faktorlerdir. Bu bulgu, zorbalikla miicadelenin
yalnizca O08retmenin bireysel cabasiyla ylriitiillemeyecegini, okulun yapisal diizenlemeler
yapmasinin gerektigini gostermektedir.

Ogrenci kaynakli zorluklar (%21,31) ise Ogrencilerin zorbaligi kabul etmemesi,
davranisin farkinda olmamasi ya da tehdit gibi nedenlerle durumu gizlemesi gibi sorunlari
kapsamaktadir. Bu durum, o6zellikle dolayli ve gizli zorbalik bigimlerinin tespit edilmesini
gliclestiren bir faktordiir.
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Buna karsilik 6gretmenlerin yalnizca %8,20°si herhangi bir zorluk yasamadigini
belirtmistir. Bu oran, zorbalikla miicadelede o6gretmenlerin biiylik ¢ogunlugunun c¢oklu
giicliiklerle karsilagtigini ve siirecin biiyiik 6l¢lide karmasik oldugunu gostermektedir.

Bu arastirmada sinif 6gretmenlerinin, zorbalikla miicadelede ebeveynlerin roliine ve
Ogretmen—ebeveyn is birligi silirecinde yasanan zorluklara iligkin goriisleri incelenmistir.
Ogretmenlerin ebeveynlerin rolii ve is birligi siirecine ydnelik goriisleri, tema ve kategoriler
altinda ele alinmis ve Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5. Zorbalikla miicadelede ebeveynlerin rolii ve 6gretmen—ebeveyn is birligi

Tema Kategori f %
Kabul Etmeme & Savunma 15 254
llgisizlik & Yetersiz Destek 12 203
Veli/Aile Kaynakli1 Zorluklar Yanlis Tutum & Model Olma 7 11.9
Siddet & Hatali Miidahale 5 8.5

Bilgi & Farkindalik Eksikligi 4 6.8
Olumlu Veli Yaklasimi / Isbirligi Destekleyici ve farkindalikli veliler 6 10.2
Gocugun Aileden Yanstyan Evde goriilen davraniglarin tekrari 7 11.9

Davraniglari
Sorun Yasamayanlar Herhangi bir sorun yasamayanlar 3 5.1

Toplam 59 100

Tablo 5 incelendiginde, 6gretmenlerin zorbalikla miicadele siirecinde en fazla giicliik
yasadiklar1 alanin veli/aile kaynakli zorluklar oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin biiytik
boliimii, ebeveynlerin siirece iliskin tutum ve davranislarinin zorbalikla miicadelede kritik bir
belirleyici oldugunu vurgulamistir. Ozellikle “kabul etmeme ve savunma” (%25.4) davranis
en yiiksek frekansa sahiptir. Bu bulgu, bir¢ok ebeveynin ¢ocuklarinin zorbaliga karigmis
olabilecegini reddetme egiliminde oldugunu; durumun ciddiyetini kabul etmedikleri icin
ogretmenlerle isbirligi slirecinin sekteye ugradigini gostermektedir.

Ebeveyn tutumlar1 iginde ikinci sirada “ilgisizlik ve yetersiz destek” (%20.3)
goriilmektedir. Bu durum, bazi velilerin okul temelli sorunlara karst duyarsiz kaldiklarini;
ogretmenlerin ilettigi problemlere etkin bir sekilde katilim gostermediklerini ortaya
koymaktadir. Bu da zorbaligin 6nlenmesi ve miidahalesinde okul-aile isbirligini zayiflatarak
stireci olumsuz etkilemektedir.

“Yanlhs tutum ve model olma” (%11.9) ile “siddet ve hatali miidahale” (%38.5)
kategorileri, baz1 ailelerin ¢ocuklarina olumlu davranig modelleri sunamadigini ve kimi zaman
siddeti mesru bir yontem olarak goérdiiklerini gostermektedir. Bu tiir aile tutumlari, ¢ocugun
okul ortamindaki zorbalik davraniglarin1 pekistirebilmekte ve miidahale siirecini
zorlagtirmaktadir. Ayrica “bilgi ve farkindalik eksikligi” (%6.8), bir¢ok velinin zorbaligin ne
oldugu, nasil ayirt edilecegi ve nasil miidahale edilmesi gerektigine iliskin yeterli bilgiye sahip
olmadigini isaret etmektedir.

Ote yandan, katilimcilarin bir kismu “destekleyici ve farkindalikli veliler” (%10.2)
bulundugunu ifade etmistir. Bu bulgu, isbirligine acik, ¢oziim siirecine aktif katilan ailelerin
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fark yaratabildigini; okul ile ailenin uyumlu ¢alismasinin zorbaligin azaltilmasinda énemli bir
avantaj sagladigin1 gostermektedir.

Zorbalik davraniglarinin bir boliimiiniin “gocugun aileden yansiyan davranislar”
(%11.9) seklinde ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu, cocuklarin evde maruz kaldiklar1 ya da
gozlemledikleri olumsuz davraniglarin okul ortamina taginabildigini; aile i¢i iliskilerin ¢ocugun
sosyal davraniglarini dogrudan etkiledigini ortaya koymaktadir.

Son olarak, katilimcilarin kiigiik bir boliimii herhangi bir sorun yagamadigini (%5.1)
belirtmistir. Bu durum, bazi 6gretmenlerin daha igbirlik¢i velilerle calistigini ya da sinif
ortaminda zorbaliga iliskin daha az sorunla karsilastigini diisiindiirmektedir.

Arastirma kapsaminda smif Ogretmenlerinin, zorbalikla miicadelede &gretmenlere
yonelik hangi tiir egitimlerin daha etkili olacagina iliskin goriisleri alinmigtir. Ogretmenlerin
zorbalikla miicadelede etkili oldugu diisiiniilen egitim tiirlerine iliskin goriisleri, tema ve
kategoriler dogrultusunda diizenlenerek Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Zorbalikla miicadelede 6gretmenlere yonelik etkili egitim tiirlerine iliskin goriisler

Tema Kategori f %

Zorbalig1 Tanima ve Zorbalik tiirlerini tanima ve fark etme 6 8,57
Farkindalik Egitimleri Akran zorbalig1 farkindalig 5 7,14
Gergek olay/vaka analizi 4 5,71

Miidahale ve Onleme Zorbaliga kars1 etkili miidahale yontemleri 7 10,0
Stratejileri Kriz/siddet yonetimi 4 5,71
Pratik-tepki gelistirme 3 4,29

Uygulamali ve Atdlye Drama, tiyatro, rol yapma 4 5,71
Temelli Egitimler Uygulamal1 egitim/vaka temelli 8 11,44
Grup ¢alismalari 2 2,86

Psikososyal ve Iletisim Cocuk psikolojisi ve gelisim 5 7,14
Odakli Egitimler Empati, duygusal gelisim, kisisel gelisim 4 5,71
Etkili iletisim, aileyle isbirligi 5 7,14

Seminer, Hizmetigi ve Hizmetici kurs ve seminerler 6 8,57
Kurumsal Egitimler Rehberlik faaliyetleri/uzman destegi 4 5,71
Diger Bilmiyorum / Fikrim yok 3 4,30

Toplam 70 100

Not: Katilimcilarin goriisleri birden ¢ok kategoride yer aldigi icin frekans sayisi katilimei sayisindan fazladir.

Tablo 6’da Ogretmenlerin zorbalikla miicadelede 0gretmenlere yonelik etkili egitim
tiirlerine iligkin goriisleri tema ve kategoriler altinda sunulmustur. Bulgular incelendiginde,
ogretmenlerin en fazla “uygulamali egitim/vaka temelli egitimler” (%11,44) ve “zorbaliga kars1
etkili miidahale yontemleri” (%10,0) kategorilerine vurgu yaptiklar1 goriilmektedir. Bunun
yaninda “zorbalik tlirlerini tanima ve fark etme” ile “hizmetici kurs ve seminerler” kategorileri

29 <¢

%38,57 oraninda ifade edilmistir. “Akran zorbalig1 farkindalig1”, “cocuk psikolojisi ve gelisim”

~ 199

ile “etkili iletisim, aileyle isbirligi” kategorileri %7,14 oraninda belirtilirken; “gercek olay/vaka
analizi”, “kriz/siddet yonetimi”, “drama, tiyatro, rol yapma”, “empati, duygusal gelisim, kisisel
gelisim” ve “rehberlik faaliyetleri/uzman destegi” kategorileri %5,71 oraninda yer almistir.

Ayrica “pratik-tepki gelistirme” (%4,29), “bilmiyorum/fikrim yok™ (%4,30) ve “grup
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caligmalar1” (%2,86) kategorileri daha diisiik oranlarda ifade edilmistir. Toplam frekansin
katilimcr sayisindan fazla olmasi, 6gretmenlerin gortiglerinde birden fazla kategoriye iligkin
ifade kullanmalarindan kaynaklanmaktadir.

Bu arastirmada simif 6gretmenlerinin, 6grencilerde zorbaliga karsi biling ve farkindalik
olusturmak amaciyla okulda yapilabilecek calismalara iliskin goriisleri incelenmistir.
Ogretmenlerin zorbaliga karsi biling olusturmaya yonelik okul temelli uygulamalara iliskin
goriisleri, tema ve kategoriler halinde ele alinmis ve Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7. Ogrencilerde zorbaliga kars: biling olusturmaya ydnelik okul uygulamalari

Tema Kategori f %
Drama ve Tiyatro Drama etkinlikleri, tiyatro gosterileri, 22 37,3
Etkinlikleri canlandirmalar
Rehberlik ve Uzman Rehber 6gretmen rehberligi, uzman egitimleri, 15 254
Destegi seminerler
Bilgilendirme ve Konferanslar, brosiirler, afisler, videolar, posterler 12 20,3
Farkindalik
Okul iklimi ve Sosyal Sevgi-saygi ortami, egitsel oyunlar, grup 7 11,9
Etkinlikler caligmalari
Sanatsal ve Sportif Sanatsal yarismalar, fiziksel aktiviteler, projeler 3 5,1
Faaliyetler

Toplam 59 100

Tablo 7 incelendiginde, 6grencilerde zorbaliga karsi biling olusturmak ic¢in en etkili
yaklagimin drama ve tiyatro temelli etkinlikler oldugunu belirtmistir. Drama, tiyatro gosterileri
ve canlandirmalardan olugan bu kategori 22 katilime1 (%37,3) tarafindan vurgulanmais ve tablo
icinde en yiiksek orana sahiptir. Bu bulgu, 6grencilerin aktif katilim gosterdigi, duygudaslik
gelistiren ve zorbalifin sonuglarimi deneyimsel olarak kavramalarini saglayan yontemlerin
ogretmenlerce olduke¢a degerli goriildiiglinii gostermektedir.

Ikinci sirada, rehberlik hizmetleri ve uzman destegi gelmektedir. Rehber gretmen
rehberligi, uzman egitimleri ve seminerleri kapsayan bu kategori 15 katilimci (%25,4)
tarafindan etkili bir yontem olarak ifade edilmistir. Bu durum, okullarda profesyonel destegin
zorbalikla miicadelede 6nemli bir unsur olarak goriildiigline isaret etmektedir.

Bilgilendirme ve farkindalik ¢alismalart ise 12 katilime1 (%20,3) tarafindan 6nerilmistir.
Konferans, brosiir, afis, video ve poster gibi gorsel-isitsel materyallerle desteklenen bu
caligmalarin &grencilerde bilgi diizeyini artirarak zorbalik davramislarini azaltabilecegi
diistiniilmektedir.

Daha sosyal ve iliski temelli uygulamalar da Ogretmenler tarafindan Onemli
goriilmistiir. Sevgi ve sayginin 6n planda oldugu olumlu okul iklimi olusturma, egitsel oyunlar
ve grup caligmalar1 gibi uygulamalan iceren kategori 7 katilimci (%11,9) oranindadir. Bu
yaklagim, zorbaligin O6nlenmesinde gii¢lii bir okul kiiltiiriiniin belirleyici olduguna isaret
etmektedir.
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Son olarak, sanatsal ve sportif faaliyetler, 3 katilimc1 (%3,1) tarafindan 6nerilmistir. Her
ne kadar daha diisiik bir oran olsa da, bu etkinliklerin Ogrencilerin sosyal becerilerini
giiclendirdigi, enerjilerini dogru yonlendirdigi ve olumlu akran iligkilerini destekledigi i¢in yine
de zorbalikla miicadeleyi dolayli olarak destekledigi soylenebilir.

Arastirmada smif 6gretmenlerinin, okulda zorbalikla miicadelede en 6nemli gordiikleri
adimlara iliskin goriisleri alinmustir. Ogretmenlerin zorbalikla miicadelede &ncelikli gordiikleri
adimlara iligkin gorisleri, tema ve kategoriler dogrultusunda diizenlenmis olup Tablo 8’de
sunulmustur.

Tablo 8. Okulda zorbalikla miicadelede 6gretmenlere gore en dnemli adimlar

Tema Kategori f %
Ogrenci Merkezli Empati, sayg1 ve farkindalik olusturma 12 20.0
Yaklagimlar Cocugun degerli hissetmesini saglama 4 6.7
Bilin¢lendirme ve egitim ¢alismalari 6 10.0
Okul iklimi ve Ortami Sevgi, giiven ve huzurlu ortam 5 8.33
Otorite ve disiplin 3 5.0

Acik iletisim ortami1 3 5.0
Isbirligi ve Destek Veli-6gretmen-6grenci isbirligi 9 15.0
Aile destegi ve katilimi 5 8.33

Ogretmen Rolii Rol model olmak ve rehberlik 4 6.7
Bilingli 6gretmen yetistirilmesi 3 5.0

Uygulama ve Miidahale Aninda miidahale ve takip 4 6.7
Durum tespiti ve ¢6ziim gelistirme 2 3.33

Toplam 60 100

Not: Katilimeilarin goriisleri birden ¢ok kategoride yer aldig igin frekans sayisi katilimci sayisindan fazladir.

Tablo 8 incelendiginde, o6gretmenlerin zorbalikla miicadelede en onemli gordiikleri
adimlara iligkin yanitlar incelendiginde, katilimcilarin biiylik cogunlugunun odagini 6grencinin
kendisi iizerine yogunlastirdig1 goriilmektedir. Ogrenci merkezli yaklasimlar icinde dzellikle
empati, saygi ve farkindalik olusturmanin One ¢iktig1 anlasilmaktadir. Bu kategori,
ogretmenlerin 12 yanitiyla birlikte toplamin %20,0’sini olusturarak en yliksek paya sahiptir.
Bununla birlikte 6grencinin kendini degerli hissetmesi gerektigini vurgulayan 4 0gretmen
(%6,7) ve bilin¢lendirme—egitim ¢aligmalarini 6nemli bulan 6 6gretmen (%10,0) de bu temay1
gliclendirmektedir. Bu durum, 6gretmenlerin zorbalikla miicadelede ¢oziimiin 6grencinin igsel
gliclenmesinden gegtigine inandiklarini1 géstermektedir.

Okul iklimi ve ortamina yonelik goriisler incelendiginde, sevgi, giiven ve huzurlu bir
okul kiiltiirli olugturmanin bes 6gretmen tarafindan (%8,33) vurgulandigi, otorite ve disiplin ile
acik iletisimin ise tiger kez (%35,0) dile getirildigi goriilmektedir. Bu bulgular, 6gretmenlerin
saglikli bir okul atmosferinin zorbali§i Onlemede tamamlayic1 bir unsur oldugunu
diisiindiiklerini isaret etmektedir.

Zorbalikla miicadelede isbirligi de dikkat ¢eken bir diger temadir. Ogretmen—veli—
ogrenci tiglii 1gbirligi, 9 kisinin yanitiyla toplamin %15,0’ini1 olusturarak gii¢lii bir vurgu ortaya
koymaktadir. Ayrica aile destegi ve katilimi bes 6gretmen (%8,33) tarafindan belirtilmistir. Bu
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bulgular, zorbaligin yalnizca okul i¢inde ¢ozililemeyecek kadar kapsamli bir stire¢ oldugunu ve
ailenin aktif katiliminin zorunlu goriildiigiinii géstermektedir.

Ogretmen roliine iliskin ifadelerde ise rol model olmanin ve rehberlik yapmanin dért
kisi (%6,7) tarafindan, bilin¢li 6gretmen yetistirmenin ise ii¢ kisi (%35,0) tarafindan 6nemli
goriildiigii anlagilmaktadir. Bu durum, zorbalikla miicadelede 6gretmenin yalnizca bilgi aktarict
degil, davranis modeli olarak da merkezi bir konuma sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Son olarak uygulama ve miidahale temasi incelendiginde, aninda miidahale ve siireci
takip etmenin dort (%6,7), durum tespiti ve ¢oziim gelistirme adimlarinin ise iki kisi (%3,33)
tarafindan 6nemli goriildiigii goériilmektedir. Bu bulgular, 6gretmenlerin teorik bilgi kadar
pratik, zamaninda ve kararli miidahaleyi de gerekli gordiiklerini gostermektedir.

4. SONUC VE TARTISMA

Bu arastirmadan elde edilen bulgular, 6gretmenlerin akran zorbaligini gézlemlenebilir
davranig oOriintiileri ve tanimsal Olgiitler tlizerinden degerlendirebildiklerini gostermektedir.
Bununla birlikte, 6gretmenlerin 6zellikle dolayli zorbalik tiirleri ve zorbaligin kavramsal
boyutlarma iliskin farkindalik diizeylerinin farklilik gdsterdigi belirlenmistir. Ogretmenlerin
zorbalig1 tanimlarken yalnizca bireysel 6zelliklere degil, ayn1 zamanda ¢evresel ve baglamsal
faktorlere de vurgu yapmalari, zorbaligi c¢ok boyutlu bir olgu olarak algiladiklarin
gostermektedir. Bununla birlikte, dolayli zorbalik tiirlerinin daha az goriiniir olmasi, bu tiir
davraniglarin taninmasi ve ele alinmasinda 6gretmen farkindaliginin sinirli kalmasina yol
acabilmektedir.

Bu bulgular, Ersoy Carkit ve Bacanli’nin (2019) 6gretmen goriislerine dayali nitel
caligmasinin sonuglariyla biiyiik 6l¢iide ortiismektedir. S6z konusu aragtirmada 6gretmenlerin
en sik fiziksel ve sozel zorbalik tiirlerini dile getirdikleri; diglama, taciz ve siber zorbalik gibi
dolayli ve ortiik zorbalik tiirlerinin ise daha geri planda kaldig1 belirlenmistir. Bu durum,
ogretmenlerin dogrudan gozlemlenebilen zorbalik davraniglarina yonelik farkindaliklarinin
daha yiiksek, dolayli zorbalik tiirlerine iliskin farkindaliklarinin ise gorece sinirli olabilecegini
diisiindiirmektedir. Dolayisiyla mevcut aragtirmada dolayl zorbalik tiirlerine iliskin farkindalik
diizeylerinde gozlenen farklilasma, alanyazindaki bulgularla tutarlilik gostermektedir.

Aragtirmanin bir diger Oonemli bulgusu, Ogretmenlerin akran zorbaligina yonelik
miidahalelerinde ¢ok yonlii bir yaklasim benimsediklerini ortaya koymasidir. Ogretmenlerin,
ogrencileri duygusal olarak destekleme, problem davraniglar1 diizenleme ve rehberlik temelli
yonlendirme stratejilerini birlikte kullandiklar1 goriilmektedir. Bu durum, o6gretmenlerin
zorbalig1 yalnizca bir disiplin sorunu olarak degil; 6grencilerin duygusal ve sosyal gelisimini
etkileyen karmasik bir siire¢ olarak ele aldiklarini gostermektedir. Bu yaklasim, Espelage ve
Swearer’in (2010) zorbalig1 sosyal-ekolojik bir cercevede ele alan kuramsal modeliyle
uyumludur. Ancak bulgular, uzun vadeli ve yapilandirilmis 6nleme programlarinin yani sira
okul dis1 uzman desteginin siirli diizeyde kullanildigini da ortaya koymaktadir.

Nitekim literatiirde yer alan meta-analitik ¢aligmalar, Ogretmenlerin bireysel
miidahalelerinin kisa vadede etkili olabildigini; ancak kalic1 ve siirdiiriilebilir etki i¢in okul
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genelinde uygulanan, sistematik ve ¢ok bilesenli zorbalik onleme programlarinin gerekli
oldugunu vurgulamaktadir (Gaffney vd., 2019). Benzer bicimde Bradshaw (2015),
ogretmenlerin tek basma yliriittiigli miidahalelerin, okul temelli destek sistemleri ve uzman
rehberligi ile biitlinlestirilmedigi durumlarda sinirlt kaldigint belirtmektedir. Bu baglamda
mevcut aragtirma bulgulari, 6gretmenlerin bireysel diizeyde ¢ok yonlii ¢abalarina ragmen,
zorbalikla miicadelede daha planli ve kurumsal yaklagimlara duyulan ihtiyacin siirdiglinii
gostermektedir.

Arastirma sonuclari, akran zorbaligiyla miicadelenin Ggretmenlerin bireysel
girisimleriyle sinirlandirilamayacak o6l¢lide karmasik bir siireg oldugunu da ortaya
koymaktadir. Literatiir, zorbaligin etkili bigimde Onlenebilmesi icin aile is birliginin
gliclendirilmesi, okul diizeyinde yapisal ve politik diizenlemelerin hayata gecirilmesi ve
ogrencilere yonelik sistematik farkindalik c¢alismalarinin birlikte yiiriitiilmesi gerektigini
vurgulamaktadir (Olweus, 2013; Bradshaw, 2015). Swearer ve Hymel (2015) ise zorbaligin
sosyal bir olgu olarak ele alinmasi gerektigini; bu nedenle empati, sosyal sorumluluk ve
farkindalik becerilerini gelistiren programlarin okul ve aile destegiyle birlikte uygulanmasinin
kritik 6nem tasidigini belirtmektedir.

Bu bulgular, Kolbert, Schultz ve Crothers’in (2014) ebeveyn katilimimin zorbalik
onleme programlarinin etkililigindeki roliinii vurgulayan calismasiyla da ortlismektedir. S6z
konusu arastirmada, aile-okul is birliginin ve ebeveynlerin zorbalikk konusunda
bilinglendirilmesinin, O6nleyici c¢alismalarin basarist1 agisindan belirleyici oldugu ifade
edilmektedir. Dolayisiyla mevcut arastirma, zorbalikla miicadelede aileyi disarida birakan
yaklagimlarin smirh kaldigin1 ve okul temelli programlarin ebeveyn katilimini sistematik
bigimde icermesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Arastirmanin dikkat cekici bir diger sonucu, 6gretmenlerin zorbalikla miicadelede
yalnizca kuramsal bilgiye degil; uygulamali, vaka temelli ve psikososyal becerileri gelistirmeye
yonelik egitimlere yliksek diizeyde ihtiya¢ duyduklarin1 gostermesidir. Fischer, John ve Bilz,
(2021) yaptiklar1 ¢aligmalarinda; 6z yeterlilik diizeyi yiliksek 6gretmenlerin, 6z yeterlilik diizeyi
diistik Ogretmenlere kiyasla Ogrenciler arasinda yasanan zorbalik durumlarina daha sik
miidahale etme egiliminde olduklar fikrini desteklemektedir. Ayrica meta-analitik caligmalar,
vaka analizleri, etkilesimli uygulamalar ve iletisim becerilerini merkeze alan egitimlerin
ogretmenlerin zorbalik karsisinda daha kararli ve etkili tepkiler vermelerini sagladigini
gostermektedir (Dawes vd., 2024).

Son olarak aragtirma bulgulari, 6gretmenlerin zorbalikla miicadeleyi tekil miidahalelerle
sinirl1 gérmediklerini; 6grenci merkezli uygulamalarin yani sira olumlu okul iklimi, aile is
birligi, 6gretmen yeterligi ve sistematik miidahale siireglerinin biitlinciil bir yap1 iginde ele
alimmas1 gerektigine inandiklarini ortaya koymaktadir. Bu yaklasim, zorbalig1 okulun sosyal,
iliskisel ve kurumsal dinamikleriyle birlikte ele alan ekolojik modellerle yiliksek diizeyde
ortiismektedir (Espelage vd., 2013; Gaffney vd., 2019).

Genel olarak degerlendirildiginde, bu arastirmanin bulgulari, akran zorbaligiyla
miicadelenin ancak cok paydash, biitiinciil ve sistematik yaklasimlarla etkili bi¢imde
yiiriitiilebilecegini gostermekte; ogretmenlerin bireysel ¢abalarinin okul, aile ve kurumsal
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destek mekanizmalariyla gliclendirilmesi gerektigine isaret etmektedir. Bu yoniiyle ¢alisma,
alanyazinda vurgulanan biitiinciil zorbalik 6nleme yaklagimlarini desteklemekte ve uygulamaya
doniik 6nemli ¢ikarimlar sunmaktadir.

4.1. Oneriler
Arastirma sonuglarindan hareketle asagidaki onerilere yer verilmistir.

1. Okul genelinde zorbalik karsiti temali seminer, drama etkinlikleri, rol oyunlar1 ve afis
caligmalar1 gibi etkinliklerle konunun goriintirliigli artirilmalidir.

2. Aileler diizenli olarak bilgilendirme toplantilarina davet edilmeli ve zorbaligin etkileri
konusunda bilin¢lendirilmelidir.

3. Okul yonetimleri, zorbalikla miicadeleye yonelik acik, yazili ve islevsel bir politika
gelistirmeli ve bu politikay1 tiim paydaslarla paylasmalidir.

4. Zorbalik yapan ve magdur 6grenciler i¢in bireysel ve grup rehberlik calismalari1 yapilmali;
davraniglarin kokeni ve altinda yatan nedenler arastirilmalidir.
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