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Abstract

Both the international context as well as in
Turkey, Gastronomy education are associated
with more tourism and hospitality field. People
need food and drinks to maintain their lives.
From this point of view, it can be said that food
and drinks are an important need of tourists in
all tourist destinations. According to this
situation, gastronomy gains more importance.
Thanks to the gastronomy, it is possible for
tourists to have memorable travel experience.
Memorable food and beverage experience may
affect the tourist experience of tourists. In
addition, it can be said that tourism destinations
may have a strong image with gastronomy
tourism. Thus, it is obvious that the relationship
between gastronomy and tourism is exist. In the
present study, the researches in the context of
gastronomy and tourism relations were
examined by different categories according to

their subjects. To this end, it is aimed to find out

Oz

Hem uluslararas: diizeydeki hem de Turkiye’deki
egitim kurumlarina bakildiginda gastronominin
daha
iliskilendirildigi  g6rtlmektedir.

cok turizm ve agirlama alanlariyla
Insanlar her
gittigi  yerde Oncelikle hayatlarini  devam
ettirebilmek i¢in yiyecek ve iceceklere ihtiyag
duymaktadir. Bu agidan bakildiginda tiim turistik
destinasyonlarda yiyecek ve iceceklerin turistler
tarafindan 6nemli bir ihtiyag oldugu séylenebilir.
Bu daha

kilmaktadir. Gastronomi sayesinde, turistlerin

durum,  gastronomiyi 6nemli
unutulmaz bir seyahat deneyimi yasamalari
mumkin hale gelmektedir. Unutulmaz bir

de
destinasyon deneyimlerini etkileyebilmektedir.

yiyecek-igecek  deneyimi turistlerin
Ayrica gastronomi turizmi sayesinde tutizm
destinasyonlarinin glicli bir imaja sahip olmalart
da olabilmektedir.  Bdylelikle

gastronominin turizm ile iligkisi biralan oldugu

mumkun

ifade edilebilir. Bu arastirmada da gastronomi ve
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which topics are related to gastronomy and
tourism relations and which variables are
covered; what kind of methods are preferred
and what kinds of findings have emerged in
these studies. In the present case, it has been
observed that studies in gastronomy and
tourism are related to the issues such as tourist
behavior and experience, gastronomic identity
and gastronomic tourism products, marketing
of destinations and strategies. Since there is no
study found on the classification of gastronomy
and tourism relationship with regards to subjects
in the literature, it is thought that this study will
be beneficial in terms of both contributing to
the literature and future studies.

Keywords: Gastronomy, Tourism, Experience,
Strategy, Bebavior, Identity

1. Girig

turizm iliskisi kapsaminda ele alinan arastirmalar
inceleme konusuna gore farkli kategorilere
ayrilarak incelenmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
gastronomi ve turizm iliskisi baglaminda yapilan
calismalarin hangi konularla ilgili oldugu, hangi
degiskenleri kapsadigi; bu calismalarda ne tir
yontemlerin tercih edildigi ve hangi bulgularin
ortaya c¢iktigr aktaridmistir. Mevcut durumda
gastronomi ve turizm iliskisi tzerine yapilan
calismalarin turist davranis ve deneyimleri,
gastronomik kimlik ve gastronomik turizm
urtinleri, destinasyonlarin  pazarlanmast  ve
strateji konulartyla ilgili oldugu goériilmektedir.
Literatiirde, gastronomi ve turizm iligkisinde
konular bakimindan bir simuflandirma yapan
herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamasi nedeniyle
bu arastirmanin hem literatiire katk: saglayacagt
hem de yapilacak calismalar acisindan faydali
olacagi dustinilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gastronomz, Turizm,
Deneyim, Strateji, Davranas, Kimlik

Gastronomi sézciigiiniin kullaniminin eski Yunan tarihine kadar gittigi bilinmektedir. M.O. 4.
Yizyida, Yunan Archestratus’un yazdigi ve muhtemelen Akdeniz Bolgesi icin en eski yiyecek ve sarap
rehberi olan kitapta, gastronomi birkag bagliktan biri olarak yer almistir (Wilkins and Hill, 1994, s. 35).
Archestratus’un yeme-igme i¢in nelerin en iyi oldugunu ve nerelerde bulundugunu kesfetmek icin antik
dénemde Akdeniz bolgesinde seyahat ettigi bilinmektedir. Bu da gastronomi ve turizm arasindaki iliski
acisindan bilinen en eski 6rneklerden biri olmustur. Archestratus’un, kaydettigi bulgularla kendisinden
sonra gelen herkese rehberlik ettigi de belirtilmektedir (Wilkins and Hill, 1994, s. 59). Ayrica,
gastronomi kelimesinden 19. yiizyilin baslarinda Fransa'da s6z edilmeye baslanmis (Ferguson, 1998, s.
1057) ve gastronomi sozciigii 1804 yilinda Jacques Berchoux tarafindan yayinlanan bir siirin basliginda
kullanidmustir (Scarpato, 2002a, s. 52).

Gastronomi kavrami genel olarak pisirme ve yemek yeme sanati veya bilimi olarak
aciklanmaktadir (Zahari vd., 2009, s. 67). Ote yandan, bilimsel ¢alisma alani ve pratikte uygulama alant
olarak iki farkli a¢idan da tanimlanmakla birlikte gastronomi alaninin yiyecek-igecegin tretimi ve
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hazirlanmast konularini da kapsadigi belirtilmektedir (Gillespie, 2002, s. 5). Akademik bir bakis agistyla
ise; gastronomi, yiyecek ve kiiltiir arasindaki iliskiye odaklanan bilimsel bir alan olarak aciklanmaktadir
(Hegarty ve O’Mahony, 2001, s. 6). Brillat Savarin, gastronomiyi insanlarin olast en iyi bigimde
beslenmesinin saglanmasiyla ilgili bir bilim olarak gérmektedir. Giiniimiizde de gastronomi benzer
sekilde yorumlanmaktadir. Ancak buna sosyallik ve iletisim boyutlart da eklenmistir. Yiyecek ve
malzemelerin tarihi, Gretim siregleri, festivallerin roldi, yiyeceklerin anlamlari, bolgeler arast farklhiliklar,
yeme ve i¢me ile ilgili mitler ve efsaneler de gliniimiizde konuya dahil edilmektedir. Yakin zamanlarda,
toplumlarda yiyecek ve igecegin yeri 6nemsenir olmus ve boylece bireysel yeme-igme 6nerilerinin yani
stra gastronomi, toplumsal olarak daha genis bir anlam kazanmistir (Santich, 2004, s. 18). En genis
haliyle gastronomi, yiyecegi insan tiketimine uygun hale getirmek amaciyla tasarim, isleme bilgisi,
servisi, tadimi1 ve yiyecekten keyif alinmasi, pisirme ve yeme faaliyetlerini ve kavramlarini birlestiren
evrensel bir faaliyet olarak tanimlanmaktadir (Hegarty, 2009, s. 7).

Gastronominin turistlerin farkli yerleri ziyaret etmeleri icin bir ¢ekicilik unsuru olabilecegi
vurgulanmaktadir (Sanchez-Cafizares ve Castillo-Canalejo, 2015, s. 2388). Bunun disinda bazi
aragtirmactlar (Crompton ve McKay, 1997, s. 426; Kim vd., 2009, s. 423 gibi) gastronomi amaciyla
seyahat etmenin bilgi sahibi olma ve entelektiiel zenginligi arttirmada bir ara¢ olarak gérilebildigine;
bir boélgenin kilturinin yerel yiyecek-icecek deneyimiyle kesfedilebilecegine ve bu baglamda
yiyeceklerin kiiltiirel bir anlam tagidigina vurgu yapmaktadir. S6z konusu deneyimin yasanabilmesinin
gastronomi turizmi ile miimkiin olabilecegi séylenebilir. Gastronomi turizminin, turistlerin yerel kilttr
ile baglantistni saglayarak unutulmaz bir seyahat deneyimi yasamalarini olanakli hale getirdigi
belirtilmektedir (Hjalager ve Richards, 2002, s. 224). Unutulmaz bir yiyecek-icecek deneyimi, yalnizca
seyahat motivasyonu ve davranslarint 6nemli 6l¢tide etkilemekle kalmayip aynt zamanda turistlerin
destinasyon deneyimlerini de etkileyebilmektedir (Wolf, 2002, s. 26). Ayrica gastronomi tutrizmi
sayesinde essiz mutfak deneyimi ve kiltiirel varliklarin sunulmasiyla turizm destinasyonlarinin gtcli
bir imaja sahip olmalarinin da miimkiin olabilecegi (Hall ve Mitchell, 2005, s. 76) vurgulanmaktadir.

Gastronominin  kultiirle iliskili bir kavram oldugu bilinmektedir. Turizm agisindan
degerlendirildiginde bazi turistler bir boélgede yiyecek-icecek titketitken o yiyecek-igecegin geri
planindaki kultiri de ogrenmek isteyebilirler. Gastronomi turizminin, turistlerin yerel kultir ile
baglantisini saglayarak unutulmaz bir seyahat deneyimi yasatmasinin (Hjalager ve Richards, 2002, s.
224) yani sira, gastronomi turizmi ile turistik destinasyonlarin kilttrel 6geler sunarak giicli bir imaja
sahip olabilecegi de belirtilmektedir (Hall ve Mitchell, 2005, s. 77). Diger taraftan unutulmaz bir
yiyecek-icecek deneyiminin seyahat motivasyon ve davranslarint 6nemli 6l¢tide etkilemesinin 6tesinde
turistlerin destinasyon deneyimlerini de etkileyebilecegi vurgulanmaktadir (Wolf, 2002, s. 26). Okumus
vd. (2007, s. 257) gastronominin sadece destinasyon pazarlamasinda ve taniim materyallerinde yer
alan bir unsur olmaktan ¢ikarak rekabet ustiinliginde de 6nemli bir unsur haline geldigini ifade
etmektedir. Ayrica gastronomik deneyimlerin turizme deger katabildigi ve bunun da kilttr ve turizm
iliskisine dayandig: belirtiimektedir (Hjalager ve Richards, 2002, s. 220).

Ilgili literatiirden anlasilacagt tizere gastronomi alaninda turizm ile iliski bakimindan farklt bakis

aclartyla 6nemli sayida arastirma yapilmaktadir. Bu arastirmada ise gastronomi ve turizm iligkisi

kapsaminda ele alinan ¢alismalarin esas inceleme konusunun (i) turist davranislart ve deneyimleri
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(Tablo 1), (ii) gastronomik kimlik ve gastronomik turizm trtnleri (Tablo 2) ve (iii) destinasyon
pazarlamasi ve strateji (Tablo 3) oldugu ifade edilebilir.

2. Incelenen Aragtirmalar
Gastronomi turizm iliskisi baglaminda incelenen arastirmalar; “turist davraniglart ve

2 <«

deneyimleri”, “gastronomik kimlik ve gastronomik turizm trtunleri” ile “destinasyon pazarlamast ve

b

strateji” alt bagliklari halinde kategorize edilmis ve icerdikleri degiskenler, amaglar ve bulgular esas

alinarak tartigtlmistir.

2.1. Turist Davraniglar1 ve Deneyimleri

Turist davranislart ve deneyimleri agisindan bakildiginda; gastronomi galismalarinin yerel
yiyecek titketme egilimleri, motivasyon faktorleri, demografik degiskenler, kisilik 6zellikleri, yerel
yiyecek tiiketimini etkileyen faktorler, turist siniflandirmalari, enformasyon arayisi, yiyeceklere ilgi,
deneyimler, memnuniyet, destinasyon gekiciligi, tutum ve davransslar, yenilik arayisi, belirsizlikten
kaginma, yiyecek kultiird, otantiklik arayis: ve otantik deneyim gibi degiskenleri icerdigi goriilmektedir
(Tablo 1). Bu gruptaki arastirmalarin psikoloji, sosyoloji, davranis bilimleri, pazarlama gibi disiplinlerle
iliskili oldugu ifade edilebilir. Ayrica bu disiplinlerdeki kuramlardan faydalaniarak turist davranis ve
deneyimlerinin agiklanmaya ¢alisildigt da bagka bir husus olarak belirtilebilir. Metodolojik agidan ise
agirliklt olarak ankete dayali nicel, fakat bunun yaninda ¢ogunlukla goriismelere dayali nitel ve hem
anket hem gorismelerin yer aldigt karma yontemin tercih edildigi gézlenmektedir.

Tablo 0. Turist Davraniglar1 ve Deneyimleri

turizminde farklt

iliskili

Calisma Amag De{il{il;izzr ve Basglica bulgular
- Turistlerin yiyecek-icecekle iliskili
motivasyonlari fiziksel, kiltirel, kisilerarast,
statll ve prestij motivasyonu olmak tzere
dort grupta incelenmistir.
Turistlerin - Fiziksel motivasyon olarak yerel yiyecek ve
, ) iceceklerin taze ve saglklt olma, lezzetli ve
Gastronomi yiyecek-igecekle cekici olma gibi 6zellikleri turistlerde bu

trtnleri tiketme arzusu yaratabilmektedir.

ti lart
Fields, 2002 | motivasyon rnotivasyoriar Dabha sonra turistler yeni bir yerel mutfak
faktorlerinin deneyimi yasadiginda yeni bir kilttrd de
] . Kavramsal L ) ) O e 1
incelenmesi (literatir ogrenebilmektedir. Kisilerarast iliskiler
) , actsindan ise yeni sosyal iliskilerin
incelemesi)

olusturulmast ve sosyal baglarin giiclenmesi
gibi yiyecek-icecegin tatil deneyiminde farkli
sosyal fonksiyonlart bulunmaktadir. Son
olarak turistler, kendi arkadas cevrelerinin
evde oturarak elde edemeyecekleri
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Calisma

Degiskenler ve
Yontem

Basglica bulgular

deneyimleri yasamis olmay1 ve bunu
anlatmayt statii ve prestijlerini yukseltmenin
bir yolu olarak gorebilirler.

Boyne vd.,
2003

Enformasyon
arayslarina gore
turistlerin

incelenmesi

- Enformasyon
aray1si
- Yiyeceklere ilgi

Kavramsal
(turist
siniflandirma
modellemesi)

- Enformasyon arayist diizeyi baz alinarak
turistlerin yiyeceklere ilgisinin giderek
azaldigt Tip 1, Tip 2, Tip 3 ve Tip 4 seklinde
bir siniflandirma yapilmistir.

- Tip 1 olarak tanimlanan turistler icin
yiyecek turistik deneyimde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Bu turistler yerel gastronomi,
ozellikli yiyecekler ve yiiksek kalitede
mutfakla ilgili aktif olarak enformasyon
arayist icerisinde olabilmektedir. Tip 2
grubundaki turistler agisindan yiyecek
onemli olsa da aktif enformasyon arayisinda
olmayabilir. Yiyecek ve iceceklerle ile ilgili
onceden edinilen ya da bir sekilde
kendilerine ulasan bilgilere gore hareket
edebilmektedirler. Tip 3 ise, yiyecegi
seyahatlerinin 6nemli bir unsuru olarak
goremeyebilir fakat tesadiifen lezzetli
yiyeceklere denk gelip bunlari tadatlarsa
yiyeceklerle ilgili aktivitelere katilma
olasiliklart bulunmaktadir. Tip 4, iyi mutfaga
ilgi duymaz, yiyecek ve igcecekle ile ilgili
bilgiye bir bicimde ulagsalar da titketmek
icin herhangi bir 6zel girisimde
bulunmayabilitler.

Hjalager,
2004

Turistlerin
yiyecek-icecege
iliskin
motivasyonlarina
gore
gruplandirilmasi

- Yiyeceklere ilgi
durumuna gore

turist siniflart

Kavramsal
(literatur
incelemesi,
turist tipolojist
gelistirme)

- Turistlerin yiyecek-icecege iliskin
motivasyonlarina gore 4 farkls turist
tipinden s6z edilmekte ve bunlar
rekreasyonel, varoluscu, kolayct ve
deneyselci turistler olarak agiklanmaktadir.
Rekreasyonel turistler agisindan yiyecek-
icecek tatilde cok da 6nemli olmamakta ve
bu tip turistler asina olmadiklart yabanct
yiyeceklerden hoslanmadiklari gibi bu
yiyeceklerden uzak durma egilimi
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Calisma

Degiskenler ve
Yontem

Basglica bulgular

sergilemektedir. Varoluscu turistler icin yeni
ve farkl yiyecek ve icecekler 6nemlidir. Bu
tip turistler yiyecek-igecekleri 6grenip
deneyimleme egiliminde olutlar.

- Kolayct turistler, gunlik yasamin
stradanligindan kagmak isteseler de
genellikle agina olduklart yiyecek ve
icecekleri aramaktadir. Deneyselci turistler
ise modaya uygun ve sik yiyeceklerle birlikte
yeni yemek tariflerine ilgi gOsterirler. Bu tip
turistler tatilde yiyecek-icecek tiketimini
onemsemekte ve yiyecek-icecek kalitesi bu
tip turistler i¢in yasam tarzinin bir pargast
olarak gorilmektedir.

Verbeke ve
Lopez, 2005

Belcikalilarin
Latin Amerikan
etnik
yiyeceklerine
karst tutum ve
davranislarini
incelemek ve
Belcika’da
yasayan
Ispanyollarin da
Belcika

- Etnik yiyecek
titketimi - yeni
yiyeceklerden
kaginma egilimi
(neofobi) - etnik
kimlik - davranis

ve tutum

Nicel (anket ile
veri toplama,
anova, ki-kare,

- Belgikalilarin etnik yiyecege karst goris ve
memnuniyeti olumlu ¢tkmistir.

- Tat ve goriinis, etnik yiyecekler i¢in
Belgikalilarin tercihini belirleyen temel
niteliklerdendir.

- Ispanyollar Belcika yemeklerine karst
olumlu bir algtya sahip olmalarina ragmen
kendi yemeklerini daha lezzetli gérmektedir.
- Ispanyollarin yemek aliskanliklarint
koruyamama sebepleri ise misaitlik durumu
ve zaman kisitlamalaridir.

yiyeceklerine . - Yeni yiyeceklerden kaginma (neofobi)
t-testi, coklu s . i g .
karst egilimleri Ispanyol kokenlilerin Belgika
tutumlarinin regrf:syo.n yemeklerine karst kiltiirel uyumlarinin
arastirtlmast analizler) belirleyicisi olarak goriilmemektedir.
- Yiyecek - Hong Kong’dan kendi tilkelerine giden 18
Turistlerin deneyimi - farkli tlke vatandaslarindan olusan 968
yiveceklerle lgli yiyecek se¢imi - | katilimeciyla yapilan anketler sonucunda
Tse ve secimlerini yenilik arayist - | mutfak deneyimlerinin dort faktorden
Crotts, 2005 | etkileyen belirsizlikten etkilendigi ortaya ¢tkmustir. Bu faktorler
’ faktoalerin kaginma Onem sirasina gore ulusal kiltir, ziyaret
belidlenmesi stiresi, yas ve ziyaret sayisidir.

Nicel (anket ile
veri toplama,

- Belirsizlikten kaginma seviyesi diistik
tlkelerden olan katilimcilarin digetlerine
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Degiskenler ve
lism Am Baslica bulgular
Calisma ag Yéntem aglica bulgula
betimsel analiz, | oranla daha fazla sayida ve farkli mutfak
korelasyon, deneyimi edindikleri ve buna ek olarak
coklu regresyon | ziyaret sayist ve kalma siiresinin mutfak
analizi) aragtirma duzeyi, ilk defa ziyaret etme ve yas
durumundan etkilendigi ortaya ¢itkmustir.
- Baz1 temali ve otantik Italyan restoranlarin
video kliplerinin katilimcilara gosterilmesi
sonucunda katilimcilardan izledikleri kiltiire
yakin olanlarin otantik ve temali restoran
o . - Davranis ve . o .
Degisik tecriibe , farkini daha iyi anlayabildikleri ve bu
tutum - otantik o .
ve farkll J ) kisilerin otantik restoranlara karst
eneyim —
kiltirlere sahip . "y . tutumunun daha olumlu oldugu ortaya
. , kiltir - yiyecek
kisilerin otantik o cikmistir.
Ebster ve . deneyimi C ,
Guist. 2005 | V€ etnik temalt - Iki grubun da otantik restoranlari temalt
uist, .
restoranlari Nicel (anket i restoranlardan daha ¢ok begendigi fakat
icel (anket ile
degerlendirme c kiltiirel olarak deneyimli olan kisilerde
© o veri toplama, . L .
bigimlerini betimsel begeninin daha belirgin oldugu ortaya
e
incelemek . cikmistir.
analizler) - e C s
- Italyan kiltiirine yakin kisilerin Italyan
temalr restoranin otantikligini kultiirel olarak
daha uzak olan kisilere gére daha 6nemsiz
gordig ortaya cikmistir.
- Amerika’da - Arastirmanin katilimcilarinin restoranin
bulunan Tayland genel atmosfer otantikliginden ziyade
restoranlarini ) yemeklerin lezzetinin otantik olmasini daha
) - Otantik . .
ziyaret eden denevim cok 6nemsedikleri ortaya ¢cikmustir.
misterilerin , ylk - Misterilerin farklt kiltiirler hakkinda bilgi

_ fiyece . N
otantik yemek Yy o edinmek istediklerinde, Tayland restoranlart

e deneyimi — o . AT

Sukalakamala | deneyimine il gibi etnik restoranlara gitmek istedikleri

r

ve Boyce, iliskin beklenti o ortaya ¢tkmistir.

2007 Ye algilarini Nicel (anket ile - Rest(')raiﬂ?ra miusterileri cekmek icin
incelemek . onemli gorilen konularin basinda lezzet

. o veri toplama, L
- Misterilerin ) ) bakimindan ihtiyaclarin karsilanmast
betimsel analiz, i i

yemek . .. gelmektedir. Bunun yaninda servis, fiyat,

) . faktor analizi) .
deneyimlerinden calisanlar ve restoranin otantik tasarimit da
bekledikleri onemli gorilen diger bilesenlerdir.
otantiklik
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Degiskenler ve
It Am Baglica bulgul
Calisma ag Yéntem aglica bulgular
duzeylerini
incelemek
- Yerel yiyecek | - Yerel yiyecek titketimi ile ilgili ti¢
tiketimini kategoriden olusan bir model 6nerilmistir:
Yerel yiyecek ve | etkileyen ‘motive edici faktorler’ (heyecan verici
Kim vd icecek tiketimini | faktorler deneyim, rutinden ka¢ma, saglik endisesi,
Vel etkileyen Nitel bilgi edinme, otantik deneyim, birliktelik,
2009 o L . . .
faktorlerin (temellendirilmis | prestij, duyusal cazibe ve fiziksel ¢evre);
incelenmesi kuram deseni, ‘demografik faktorler’ (cinsiyet, yas ve
gorismeler, egitim); ve ‘fizyolojik faktorler’ (yiyecekten
icerik analizi) kag1s ve yiyecege yonelim).
. i - Sonuglar, 6nerilen modelin turistlerin yerel
- Turistlerin . L
. mutfagl denemek igin niyetli olduklart
New - Yerclyiyecek | | da giiclii tahminde bulunabilecegini
nusun min n n
Otleans’taki tiketimi - ? tusu _ jgug: o = DHTHTAbICCs
rmistir.
yerel mutfagt mantikli eylem EOSTEEI ..
. .. - Tutum ve ge¢misteki davranislarin
denemek icin teorisi - o o Y
S _ turistlerin davranigsal niyetine yonelik
davrans niyetini | davranugsal niyet . ¥
. , belirleyici etkenler oldugu ortaya ¢tkmistur.
Ryu ve Han, | tahmin etmede | —deneyim .. _ L ,
- Onceki yerel mutfak deneyimi turistlerin
2010 mantiklt eylem , e - .
. _ _ yerel yiyecek tiiketim niyetlerini olumlu bir
teorisini (TRA) | Nicel (anket ile _ _ _ _
, } sekilde etkileyebilmektedir.
incelemek veri toplama, o ) )
.. , , - Cinsiyet, tutum ve davranis niyetleri
- Cinstyetin betimsel analiz, .
. _ . arasinda aract rol Ustlenmekte ve erkek
yiyecek-igecek yapisal esitlik , ,
oo . . katilimcilarin tutum ve davranis niyetleri
tiketimine modeli analizi) - . -
A arasindaki iliski kadimnlarinkinden daha giicli
etkisini belirleme
ctkmustir.
- Yiyecek - Yiyecek tiketimini etkileyebilecek bes
, , tuketimi - sosyo-kiiltiirel ve psikolojik faktor
Turistlerin . oo L
. K deneyim tanimlanmistir. Bunlar kilturel/dini etkiler,
i
z}lf{ect.e . - Sosyo-kiiltiirel | sosyo-demografik faktorler, yiyecek ile ilgili
imini
Mak vd., lilqel " ve psikolojik kisilik 6zellikleri, maruz kalma ve ge¢mis
n
2012 e faktorler deneyim ve motivasyon faktorleridir.
belirleyici . NS .
.l - Ayrica motivasyon faktorlerinin sembolik,
taktorlerin e
i ) Kavramsal zorunlu, karsitlik, uzantist olma (gtinlik
incelenmesi . . -
(literatiir rutini uzatma) ve zevk olarak bes ana
incelemesi) boyuta ayrilabildigi belirtilmektedir.
Kim ve Yerel yiyecek - Yerel yiyecek Gelistirilen bes boyutlu dlgekte yerel yiyecek
Eves, 2012 | tiiketimi ile ilgili | tiiketimi tikketiminin altinda yatan bes motivasyon
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Degiskenler ve
It Am Baglica bulgul
Calisma ag Yéntem aglica bulgular
bir 6lcek - Motivasyon - faktort sunlardir: Kaltiirel deneyim, kisiler
gelistirme turizm arast etkilesim, heyecan, duyusal cazibe ve
pazarlamast saglik endisesi.
Nicel (anket ile
veri toplama,
olgek gelistirme)
- Otantik - Otantik yemek deneyimi musterilerin
deneyim - tekrar satin alma niyetlerini etkilemektedir.
yiyecek kalitesi - | - Tekrar satin alma niyetleri konusunda hem
tekrar satin alma | yiyecek hem de gevre konusundaki
Otantik yemek | niyeti - yiyecek | kaygilarin 6nemli oldugu ortaya ¢itkmis; bu
Tsai ve L deneyimi ve deneyimi sebeple etnik temali restoran isletmecilerinin
i
) S? 2ve - tekrar satin alma tekrar ziyaret etme oranini arttirmak icin
niyeti arasindaki | Nicel (anketile | yiyecek kalitesi ve otantiklik ile ilgili
iliskiyi incelemek | veri toplama, beklentileri karsilamak zorunda olduklari
betimsel analiz, | belirtilmistir.
onem-
performans
analizi)
Etnik - Yiyeceklerin otantik yonlerinin olumlu
restoranlarda duygulara ve algilanan degerin ylksek
miusterilerin olmasina sebep oldugu; buna karsin ¢evresel
- Davranigsal o
duygularini ve nivet — denevim faktorlerin tek bagina olumlu duygulart
algilanan degeri y ey sagladigt ortaya ¢tkmistir.
e | — Otantiklik — T
hangi faktorlerin - Cevresel yemek faktorlerinin litks Kore
D atmosfer - . . .
etkiledigini , ... | restoranlarinda daha 6nemli oldugu, yiyecek
Jang vd., . yiyecek kalitesi y et e 1
2012 belirlemek ve baglantili ¢ekiciliklerin ise gunlitk yemek
s6z konusu _ _ konseptine sahip Kore restoranlarinda daha
L Nicel (anketile | | et e
faktorlerin < tonl onemli goruldigl ortaya ¢ikmigtir.
eri toplama
musterilerin v X 1p i l; - Restoranlarin daha ¢ok yemek kalitesi ve
davranigsal yapisa: €5 , otantikligine 6nem vermesi gerektigi
. . modellemesi) o
niyetlerine olan belirtilmistir.
etkilerini ortaya
cikarmak
Kim vd Turistlerin yerel | - Yerel yiyecek | - Yerel yiyecek tiiketimini etkileyen
m vd.
201 3V ’ yiyecek tiiketme | tiketme faktorler: Bes motivasyon (kiltiirel deneyim,
davranisint niyeti/egilimi - | kisiler arast iligki, heyecan, saglik endisesi ve
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Calisma Amag Deil{il;et::: ve Basglica bulgular
etkileyen motivasyon duyusal cazibe); yiyeceklerle iliskili kisilik
motivasyonlari faktorleri - Ozellikleri (yeni yiyeceklerden kaginma
incelemek demografik (neofobi) ve dahil olma); ve demografik
degiskenler - faktorler (cinsiyet, yas ve yillik gelir) olarak
kisilik 6zellikleri | belirlenmistir.
- Calismanin sonucunda demografik
Nicel (anketile | ozelliklerin (yas ve cinsiyet) yerel yiyecek
veri toplama, tiketimini etkiledigi ve yiyecek neofobisinin
betimsel analiz, | (yeni yiyeceklerden ka¢inma egilimi)
yapisal esitlik cinsiyet, yas ve gelir durumundan etkilendigi
modeli analizi) ortaya ¢tkmistir.
- Yerel yiyecek - | - Arastirma sonucuna gore yiyecek
gastronomik deneyimleri genel hizmetten (yiyecek ve
deneyim - servis edildigi yer, yemek ortami-dizimi ve
Turistlerin yerel | algilanan kalite - | nasil servis edildigi) etkilenmektedir.
Bjork ve yiyecek yiyecek kiltiirii | - Gastronomik deneyimlerin temeli yerel
Kauppinen- | deneyimlerine — motivasyon yiyecek kiltiirint temsil eden yerel, orijinal
Riisanen, katki saglayan ve Ozgun yiyeceklere dayanmaktadir.
2014 faktorlerin Nicel (anket ile
kesfedilmesi veri toplama,
betimsel analiz,
anova ve faktor
analizleri)
- Gastronomik | - Yiyecekler destinasyon se¢imini
deneyim — etkileyebilmekte ve algilanan memnuniyete
motivasyon - katkida bulunabilmektedir.
davranig - Sonuglar turistlerin yiyecek deneyimlerinin
Bir - Destinasyon yapisinin servis edilen yiyecek-igecek,
Biork ve destinasyondaki segimi restoran ortami Ye yly?ceklere yonelik
Kauppinen- | yiyecek ) davranvl§ olm:il'k uzere U¢ l?oyuttan
Réiséinen, deneyiminin cok Ka'rrna Yonte?m olustugunu %osterr'nekt?dlr. '
T (Nicel-anket ile | - Sonugclar tim turistlerin gastronomik
2016 yonli niteliginin

arastirilmast

veri toplama, t-
testi ve agtklayict
faktor
analizleri/Nitel-
acik uclu soru,
icerik analizi)

deneyim arayisinda olmadig: fakat her
turistin yiyecek ve yiyecek deneyimi
yasayabilme ihtimalinin yiiksek oldugunu
gostermektedir.
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yiyecek
neofobisi (yeni

Calisma Amag Deil{il;et::: ve Basglica bulgular

Turistlerin - Gelistirilen 6lgege gore yiyecek titketimini
yiyecek etkileyen yenilik ve cesitlilik; otantik
tiiketiminin - Turistlerin deneyim ve prestij; kisilerarast ve kiltiirel;
altinda yatan yiyecek tiketimi | fiyat/deger ve giivence; saglik endisesi;
motivasyon - Yiyecek asinalik ve aligkanliklar; duyusal ve
boyutlarin baglantili kisilik | baglamsal zevk olmak tizere yedi
belirlemek ve ozellikleri motivasyon boyutu belirlenmistir.
belirlenen (neofobi ve - Hem yiyecek neofobisi (yeni yiyeceklerden
motivasyon cesitlilik arayist) | kacinma) hem de cesitlilik arayisinin bazi

Mak v boyutlari - Yiyecek motivasyon boyutlarini etkiledigi ortaya

2017 ’ tzerinde yiyecek | tiketim ctkmistir. SGyle ki yiyecek neofobisinin
ile ilgili kisilik motivasyonlart | yenilik ve gesitlilik, kisilerarast ve kulttrel,
ozellikleri olan olcegi saglik endisesi; asinalik ve aligkanliklar

Nicel (anket ile

tzerinde etkili oldugu; gesitlilik arayisinin da
yenilik ve ¢esitlilik, otantik deneyim ve

yiyeceklerden veri toplama, prestij, kisilerarast ve kilttrel ve duyusal ve
kaginma) ve olgek gelistirme, | baglamsal zevk tizerinde etkili oldugu ortaya
cesitlilik coklu regresyon | ¢citkmustir.
arayisinin analizi)
etkilerini
incelemek
-Yerel yiyecek - | Yiyecek tiketimi ve otantikligine gore ti¢
Otantiklik otantiklik arayist | farkli baglamda ti¢ farkls t.uris.t tjp%
—davranis - tanimlanmaktadir. Bu turist tipleri
arayslarinin . . . g
curist otantik deneyim | davranislarina gére otantiklik arayanlar,
uris
-gastronomik liml1 olanlar ve konfor arayisinda olan
. ) davranislar . ) i
Ozdemir ve o . deneyim turistler seklinde tanimlanmaktadir.
oL Uzerindeki
Seyitoglu, tkisini anlamaya
e
2017 el ¥ Kavramsal
yoneli o
tantiklik
kavramsal bir (otan .
arayisina gore
cergeve .yl§ &
listirmek runst
e
8= siniflandirma
modellemesi)

Turist davranslart ve deneyimleri ismiyle nitelendirilen kategorideki ¢alismalarin (Tablo 1)

esasinda yerel yiyecek tiiketimini etkileyen degiskenler tizerinde durdugu sylenebilir. Burada 6ncelikle

yerel yiyeceklerin 6nemi, titketimi ve ilgili literatiirde nasil ele alindigindan bahsetmek gerekmektedir.

Tgili literatiir incelendiginde; yerel yiyecek ve iceceklerin belirli bir alana 6zgii olup orada iiretildigi
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(Sanchez-Canizares ve Castillo-Canalejo, 2015, s. 2389), otantik, saf, geleneksel ve &zel olarak
algilandigr (Bjork ve Kauppinen-Raisianen, 2014, s. 294), 6grenme, begenme ve tiiketme unsurlarin
igerdigi ve bunlarin birlesiminin gastronomi turizmini olusturdugu belirtiimektedir (Smith ve Xiao,
2008, s. 290). Ayrica yerel yiyeceklerin, mutfak deneyimi ve yeni lezzet arayan turistler acisindan 6nemli
bir ¢ekicilik unsuru oldugu (Tikkanen, 2007, s. 721), yerel yiyecek ve icecek tiiketiminin ana motivasyon
kaynagi olmast durumunda gastronomi turizminden s6z edilebilecegi (Sanchez-Canizares ve Castillo-
Canalejo, 2015, s. 2390) vurgulanmaktadir. Diger taraftan yerel yiyecek ve iceceklerin bir bolgenin
somut olmayan gastronomik miraslart oldugu ve turistlerin otantik ve kiiltiirel bir deneyim
yasayabilmeleri acisindan 6nemli oldugu da belirtilmektedir (Okumus vd., 2007, s. 258).

Yerel yiyeceklerle ilgili literatiirde, yerel yiyecek deneyiminin hem kiltiirel hem de eglenceli bir
aktivite olarak gorildugl, ayrica turistlere yeni tat ve farkli gelenekleri sundugu icin turist
deneyimlerinin 6nemli bir parcast oldugu (Hjalager ve Richards, 2002; Fields, 2002; Kim vd., 2009)
belirtilmektedir. Turist davranislar: ve deneyimleri grubundaki ¢alismalarda motivasyon ve deneyim,
ele alinan iki ana kavram olarak digstuntlebilir. Motivasyon agisindan bakildiginda yapilan bazi
calismalarin (Kim vd., 2009; Fields., 2002; Kim ve Eves, 2012; Mak vd., 2017; Kim vd., 2013 gibi)
yerel yiyecek tiketimini etkileyebilecek motivasyon faktotlerini belirlemeye calistigt soylenebilir. Diger
bazi ¢alismalar (Hjalager, 2004; Boyne vd., 2003 gibi) da turistlerin yiyeceklere ilgisine odaklanarak
yerel yiyecek egilimlerine gore farkls turist siniflandirmast modelleri tizerine yogunlasmustir.

Yapilan ¢alismalarin kiltirel deneyim, etkilesim, heyecan, saglik endisesi, duyusal cazibe (Kim
vd., 2013), yenilik ve cesitlilik, otantik deneyim, prestij, giivence, asinalik, aliskanliklar, duyusal ve
baglamsal zevk (Mak vd., 2017), rutinden kagma, bilgi edinme, birliktelik ve fiziksel ¢evre (Kim vd.,
2009) gibi bazi motivasyon faktérlerinin yerel yiyecek tiiketme egilimini veya niyetini nasil etkiledigi
tzerine odaklandigr gérilmektedir. Kisilik 6zellikleri diye nitelendirilen yeni yiyeceklerden kaginma
(neofobi) ve yeni yiyeceklere ilgi (neofili) egilimleri (Kim vd., 2009); katilim veya dahil olma (Kim vd.,
2013); sosyo-kdltiirel ve psikolojik (Mak vd., 2011) faktorlerin de yiyecek titketimini etkileyebilecegi
belirtilmektedir. Ayrica, yerel yiyecek tiketimini etkileyebilen kiltiirel ve dini etkiler (T'se ve Crotts;
2005; Chang vd., 2011), sosyo-demografik faktorler (Chang vd., 2011), seyahat davranislari, tekrar
ziyaret etme ve kalis stiresi (T'se ve Crotts, 2005) gibi bircok etken de ilgili literattirde ele alinmustur.

Deneyimin 6nemsenen bir kavram oldugu ve bu kavrami agiklamak i¢in kavramsal modellere
ihtiya¢ duyuldugu ifade edilebilir. Quan ve Wang (2004, s. 298), deneyim ile ilgili bir model (Sekil. 1)
ortaya koymustur. Bu modelin amact $oyle agiklanabilir: Turistlerin yiyecek-igeceklere ve yerel
gastronomiye gosterdikleri ilgiye gbre yemek deneyiminin toplam turistik deneyim igerisindeki 6nemi
farklilik g6sterebilmektedir. Bu sebeple Onerilen model, yiyecek deneyimi ve turistik deneyim
arasindaki iliskinin daha acik bir sekilde ortaya konulabilmesini amag¢lamistir.

Y,
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Birincil Farklilastirma Destekleyici
Deneyimler Degisebilirlik Deneyimler
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Sekil 0. Turistik Deneyim Modeli
Kaynak: Quan ve Wang, 2004: 300’den uyarlanmustir.

Quan ve Wang (2004, s. 299), turist deneyim modellerini temelde turizm deneyimi ve gindelik
yasam arasindaki iliskiye dayandirmaktadir. Modelde turist deneyiminin birincil ve destekleyici deneyim
olmak tizere iki boyutu oldugu belirtilmektedir. Birincil deneyim bir destinasyonun sahip oldugu
cekiciliklere bagl olarak asil seyahat etme amacina gore degisebilmektedir. Seyahat etme amacinin
oncelikli olarak tarihi yerler olmast durumunda birincil deneyim, destinasyonunun tarihi yerlerini
gormek olacaktir. Turist deneyiminin ikinci boyutu ise birincil seyahat amacinin disinda kalan
konaklama ve ulasim gibi unsurlari iceren destekleyici deneyimdir. Yiyecek deneyiminin destekleyici
deneyim olmasi halinde turistler yeni ve farkli yiyecek ve igeceklerden ziyade bildikleri yiyecek ve
igceceklere yonelebilmektedir (Hjalager, 2004, s. 198). Ayrica birincil deneyim ve destekleyici deneyim
arasinda gecisler olabilecegi de belirtilmektedir. Ornegin; yiyecek-icecek baslangicta turist deneyimi
icerisinde destekleyici nitelikte iken bir yiyecek festivaline veya sarap tadim etkinligine katilma ile
yiksek deneyim haline gelebilmektedir.

Deneyim agisindan turist davraniglarina bakildiginda ise yiyecek deneyiminin ulusal kdltir,
ziyaret suresi, yas ve ziyaret sayist (T'se ve Crotts, 2005), yiyecek ve servis edildigi yer, yemek ortami-
dizimi ve nasil servis edildigi gibi genel hizmet bilesenleri (Bjork ve Kauppinen-Raisinen, 2014), maruz
kalma ve ge¢mis deneyim (Cohen ve Avieli, 2004; Tse ve Crotts, 2005; Ryu ve Jang, 2006; Ryu ve Han,
2010, sosyal etkilesim (Ryu ve Jang, 2000); yiyecek kalitesi, ¢esitliligi ve atmosfer (Nield vd., 2000) gibi
faktorlerden etkilendigi belirtilmektedir. Ayrica, yiyecek deneyiminin destinasyon se¢imi ve
memnuniyeti Gizerine etkisinin incelendigi ¢alismalar (Bjork ve Kauppinen-Riisinen, 2016; Sanchez-
Cafiizares ve Castillo-Canalejo, 2015 gibi) da mevcuttur. Gastronomik agidan deneyimin destinasyon
secimi ve memnuniyetine etkisine odaklanan ¢alismalar, gastronomik deneyimin olumlu olabilmesi i¢in
hatirlanabilir, estetik, egitici, rutinden uzak, yeni, eglendirici olma gibi 6zelliklere (Mkono vd., 2013:
73) sahip olmasi gerektigine ve boylelikle yiyecek icecegin toplam turist deneyimine katki saglayacagina
(Kivela ve Crotts, 2009, s. 161; Quan ve Wang, 2004, s. 300) vurgu yapmaktadir.

Deneyim agisindan degerlendirilebilecek bazi ¢alismalar (Ebster ve Guist, 2005; Sukalakamala
ve Boyce, 2007; Tsai ve Lu, 2012; Jang vd., 2012; Ozdemir ve Seyitoglu, 2017 gibi) da otantikligin
yiyecek-icecek deneyimindeki roliinii agiklamaktadir. S6yle ki Ritzer ve Liska (1997), yerel yiyecek-
igecek deneyiminin evde yemek yeme ile kiyaslandiginda tahmin edilemeyecek kadar farkli oldugunu,
bu nedenle otantik bir deneyim olabilecegini belirtmistir. Yani yiyecek-igecek tretiminde tilkelere gore
hammaddelerin kullanimi, pisirme becerileri ve muhafaza yontemleri arasindaki farkliliklar, otantik

Y
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veya geleneksel kiiltiir olarak kabul edilebilmektedir (Ritzer ve Liska, 1997). Kim vd.’nin (2009, s. 430)
calismasinda ise otantik deneyim, arastirmanin katihimcilart tarafindan yeni ve essiz bir seyahat
deneyimi olarak gorilmektedir. Katilimeilar yerel yiyecek ve igecegin essizligi ve 6zginliglh yani
otantikligi tzerine odaklanmustir. Ayrica yerel yiyeceklerin yoresel malzeme ve yontemlerle
hazirlanarak tiiketimi ve bundan alinan zevkin 6nemli oldugu ortaya ¢tkmistir.

Deneyim ve motivasyon kavramlarinin birbirleriyle iliskili kavramlar oldugu ve birbitlerinden
etkilendigi diistiniilebilir. Ornegin; yiyecek-iceceklerin baslica seyahat motivasyonu olmast durumunda,
yani turistlerin yiyecek icecek titketimi motivasyonuyla bir destinasyona gittigi durumlarda yiyecek-
igecekler turistik deneyimin asil bileseni halini alabilmektedir (Quan ve Wang, 2004, s. 300). Boylece
turistler icin yerel yiyecegi tuketmek farkli, hatirlanabilir ve keyifli bir deneyim haline gelmektedir.
Yapilan bazi ¢aligmalarda (Bjork ve Kauppinen-Riisianen, 2017; Bjork ve Kauppinen-Riisianen, 2016;
Bjork ve Kauppinen-Riisinen, 2014 gibi) ise yerel yiyecek tiketiminde motivasyon ve deneyim
degiskenleri birlikte ele alinmustr.

2.2. Gastronomik Kimlik ve Gastronomik Turizm Uriinleri

Gastronomik kimlik ve gastronomik turizm trinleri tGzerine yapilan arastirmalarda kiltir,
cevre, gastronomik kimligi belirleyen faktorler, gastronomik miras, strdirilebilirlik, tiketim
aliskanliklari, bolgesel kimlik, cevresel biling, yerel gastronomi, yiyecek kultird, turist algilart gibi
degiskenler yer almaktadir (Tablo 2). Bu arastirmalarin sosyoloji, antropoloji, tarih, cografya, pazarlama
gibi disiplinlerle iliskili oldugu séylenebilir. Bu grupta ele alinan galismalarda agirlikli olarak kavramsal
acidan literatiir incelemelerinin yer aldigt ve bunun yani sira gérismelere ve igerik analizine dayali nitel
ve anketlere dayalt nicel yaklagimlarin tercih edildigi gérulmektedir.

Tablo 1. Gastronomik Kimlik ve Gastronomik Turizm Uriinleri

Calisma Amag Degiskenler ve Baslica bulgular
Yontem

Gastronomik kimlik ¢evre ve kiltir olmak
tzere iki temel faktor cercevesinde
incelenmektedir. Cevre olarak cografya ve

l;jiﬁfommlk iklim belirleyici faktorlerdir. Cinki bir
Bir boélgenin  Gastronomik bolgede hangi tarim Griinlerinin
gastronomik kimligi belitleyen yetistirilebilecegi bolgedeki toprak yapis,
Harrington, | kimligini faktbiler yagis miktari, ortalama sicakliklar ve glines

2005b tanimlayabilmek
icin genel bir

Kilti alma durumu gibi etkenler tarafindan
- t - cevr

HE T evre belitlenir. Kultiir kapsaminda ise tarih, din,
cerceve sunmak Kavramsal (literatiir fetnik (;e§itlil.ik, g.el.enekler, dejgerlfr ve
] . inanclar belirleyici etkenlerdir. S6z konusu
incelemesi) o o .
kiltiirel ve cevresel etkenler ile birlikte bir

bolgeye 6zgli gastronomik kimlik olusup
gelismektedir.

V)
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Hirvat turizm - Gastronomik -Gastronomik kimligin Hirvat turizminde
destinasyonlarinin | kimlik paydaslar agisindan faydalt olacag:
uluslararast - Gastronomik diusuntlmektedir.
mutfaktan ziyade | miras - Gastronomik kimligin yeniden insa
Fox. 2007 yerel gastronomik | - Tiketim edilmesiyle Hirvat gastronomik mirasina
o% mirasa dayalt aliskanliklar diger gastronomik miraslari, kiltiirleri ve
gastronomik - Strdirilebilirlik kimlikleri etkileyebilmek i¢in bir sans
kimliklerinin verecek ve Hirvat turizm paydaslart bununla
yeniden Kavramsal (literattir | kiiresel bir rekabet avantajt saglayabilecektir.
kesfedilmesi incelemesi)
Kirsal alanlarin - Arastirmada Ingiltere’nin giineybatisinda
yenilenmesi, yer alan kirsal kalkinma, turizm etkileri ve
tar1@sal . Strdiiriilebilitlik bolgesel kir{llik k.onularmm tartisildigt
cesitlendirme ve Gast & Cornwall bolgesine odaklanilmustir.
- ronom
kirsal kesimlerde i 1,51{ onoe - Literatiir taramast, politikalarin analizi ve
tretim ve tiketim ]rsn loesel kimlik 12 restoranla yapilan derinlemesine
- mli
arasinda yakin OBese . gorismeler sonucunda yiyecek turizmine
Everettve | .. . . - Cevresel biling oo .
Aitchison iliskilerin artan ilgi, bolgesel kimligin korunmast ve
2008 > | olusturulmast Nitel (durum gelistirilmesi, ¢evresel bilincin artmast ve
e
baglaminda . sirdiritlebilirlik, sosyal ve kiiltiirel faydalarn
. .. . | calismast, dokiman _ _
yiyecek turizminin | | . artist ile geleneksel mirasin ve yasam tarzinin
i i
bélgesel kimligin n?e emest, . korunmast arasinda bir iliski bulunmustur.
2 . milakatlar, icerik
gelistirilmesi ve ..
e 1 e e analizi)
surdirilebilirligi
actsindan roli
incelenmektedir
- Malezya’nin - Turistlerin biiyiikugog.tmluguna gore
. . o Malezya’nin sundugu yiyecek, atistirmalik ve
gastronomik - Yiyecek kalttrd , . o )
o Do igcecek segeneklerinin ¢ok ¢esitli oldugu ayni
turizm urunleri ve | - Kimlik . . . .
L . . zamanda bu yiyecek ve iceceklerin lezzetli ve
bu Urunlerin batili | - Gastronomik . . .
. . o . taze oldugunu gostermektedir.
. turistler tarafindan | turizm Granleri o . .
Jalis vd., 1 obrildiisi - Katilimeilarin biytik ¢ogunlugu
nasil g6
2009a gomraugt Malezya’nin essiz bir yiyecek kiltirt ve

arastirtlmaktadir
- Batili turistlerin
tiiketim seviyesi

ve yerel yiyecek-
icecek kilttrine

Nicel (anket ile veri
toplama, betimleyici
analiz, coklu

regresyon analizi)

kimligine sahip olduguna dikkat
cekmektedir. Turistlerin buytk
¢ogunlugunun gastronomik triinler i¢in
yuksek miktarda para harcayip zevk almast
sOz konusu turistlerin titketim ve
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dair deneyimleri deneyimleme seviyelerinin yiiksek olmastyla
incelenmistir actklanmaktadir.
- Gastronomik kimligin ve buna bagl olarak
gastronomik trtnlerin diger turistik
trtnlerle birlikte yerel ekonomiyi
canlandirmak icin kullanilabilecegi
belirtilmektedir.
Bauli turistler - Arastirmanin katilimeilart Kuala Lampur
atili turistlerin
Mal , Gast L uluslararast havaalan’ndaki (KLIA) s6z
alezya’nin - Gastronomi
. ¥ " cutizm Grinleri konusu gastronomik trtnleri tiketip
astronomi utizm Urtnleri -
% leri Tutist alodlart deneyimlemis batili turistler arasindan
) Urtinlerine urist algilar o
lis vd. toel Imistir.
]22;.) OS 9‘; ’ (viyecek, icecek ve ra}; gtlehetsegltirl1'§ f S .
- Batili turistlerin cogunluguna gore
yiyecek kiltirt) Nicel (anket ile veri Malegva’aim 1 Elig . & ) g K
alezya’nin lezzetli ve taze yiyecek ve
yonelik algilarint toplama, betimleyici | . y v ylyeeer v
.. , , icecekler sunmaktadir.
ampirik olarak analiz, t testi) , o o
o celemist - Malezya’nin essiz bir yiyecek kultiir
incelemistir
; kimliginin oldugu da ortaya ¢ikmustir.
Gast . -Destinasyonun gastronomik kimligini
- Gastronomi ve o .
curizm iliskisi el kiltir ve cevre faktorleri etkilemektedir.
rizm iligkisi ele
linarak > Ayn1 zamanda gastronomik kimligin
nar
4 ta o . belirleyicileri lezzet profili, tarifler, etiketler,
astronomi _ _ o _
ii lisin yiyecek-igecek uyumu, iklim bolgesi,
mligin kapsami
i l]jil . psam, Gast e teknikler ve malzemelerin kartsimi
ozellikleri - Gastronomi
’ Imaktadir.
etkilendigi kimlik ornaktadit. N
faktoil Kiilti -Bir taraftan destinasyonun gastronomisine
aktorler - r t
Ye . sHtur ve gevee . ilgi duyan turist tipleri diger taraftan
olusum stireci - Yerel gastronomi ‘ o )
Caligkan, aciklanmaktadir  Gastronomi yiyeceklere ¢ok fazla ilgi duymayan turistler
2013 ttur.
- Gastronomik turizmi mCVCI.,l ur ] ) o
Kimlisi - Yeni ve farkli yiyecek-icecek deneyimi
mligin . .
destinasyonun Kavramsal (literattr yasama arayisindald turistler icin yerel

rekabet gicini ve
turistin seyahat
motivasyonunu
artirmada etkili
olup olmadigt
tartistlmaktadir

incelemesi)

gastronomiyi kesfetmek ¢ok 6nemli ve
oncelikli olabilmektedir.

- Turistlerin ziyaret ettikleri destinasyona
iliskin algilamalari yemek deneyimine iliskin
degerlendirmelerini belirleyebilmektedir. Bu
baglamda herhangi bir destinasyonda
gastronomik kimlikle beraber sunulan
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Calisma Amag Degiskenler ve Baslica bulgular
Yontem
hizmetin kalitesi ve beklentiler 6nemli
olabilmektedir.
- Alanya’nin kendini diger bolgelerden farkl
kilan bir gastronomik kimlige sahip oldugu
ve gastronomik kimligin Alanya’ya rekabet
_ Gastronomik avantajt saglayabilecegi bununla birlikte yerel
Gastronomik Kimlik gastronomik trtnlerin turizmde kullanilmast
kimlik ve  Gastronomik konusunda bir takim eksiklikler oldugu ifade
gastronomik i o . edilebilir.
Ll turizm Urtinleri _ _ 5 )
turizm Urtnleri ile - Destinasyonun sahip oldugu gastronomik
Nebioglu, | ilgili stniflandirma Nitel (durum urtinler pazarlar, yarismalar, festivaller gibi
2017 modellerini temel calismast, dokiiman farkls sekillerde turizmde kendine yer bulsa
alarak turistik bir e leme;i odak da bu triinlerin taklit edilmesinin 6ntine
destinasyonun _’ gecilmesi icin gerceklestirilmesi gereken
yerel mutfagini grup ve blreysell kalite ve standardizasyon islemlerinin
incelemek goril.;;r.neler, icerik kismen yapildigt anlasilmaktadir.
analizl) - Bulgular, Alanya’nin turistik bir
destinasyon olarak gastronomiden
yararlanma konusunda baslangic asamasinda
oldugunu géstermektedir.

Gastronomik kimlik, Harrington (2005b) tarafindan kavramsallastirilip tanimlanmustir.
Herhangi bir bolgede tretilen yerel yiyeceklerin karakteristiklerini gésteren nitelikler olarak tanimlanan
gastronomik kimlik kavraminin, kiltir ve c¢evre olmak Uzere iki temel boyuttan etkilendigi
vurgulanmaktadir (Harrington, 2005a, s. 373). Kiltir agisindan bakildiginda bélgelerin veya tilkelerin
dinleri, etnik durumlari ve yasantilart gibi Ozelliklerinin damak tatlarini ve yeme aliskanliklarin
belirledigi (Harrington ve Ottenbacher, 2010, s. 16); cevre acisindan ise bir bolgenin cografi konumu,
iklimi, toprak yapist gibi faktorlerin yiyecek uretimi tizerinde etkili oldugu ifade edilmektedir.
Gastronomik kimligin bu 6zelliklerine bakildiginda bélgesel lezzetlerin gelenek, kiltir, iklim ve tarihsel
etkilesimler sonucu tiiredigi vurgulanmaktadir (Harrington, 2005b, s. 130). Diger taraftan, belli bir
bolgeye 6zgu kiiltiirel ve ¢evresel faktorlerin aynisinin bir bagka bolgede yeniden tretilmesinin veya
taklit edilmesinin zorlugundan dolay: gastronomik kimligin bir bélgenin benzersiz bir niteligi oldugu
ve bu nedenle de gastronomik kimligin en 6nemli yonlerinden birisinin essizlik (tek olma) oldugu
belirtilmektedir (Danhi, 2003, s. 5).

Gastronomik kimlik ve buna baglt olarak gastronomik turizm trinleri kategorisindeki
calismalar incelendiginde (Tablo 2); gastronomik kimlik, turizm triinlerine doniismediginde soyut
kalmaktadir. Bu anlamda gastronomik kimligin somut unsurlart olarak bazi iriinlerin ortaya ¢tkmasinin
gerekli oldugu soylenebilir. Gastronomik turizm Griinleri bir bolgenin 6zelliklerini yansitan ham

&
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maddeler de dahil olmak tizere hazirlanan yiyecek ve icecekler, yerel malzemeler iceren yenilikei tarifler,
tarimsal uygulamalar ve bolgeye (destinasyona) 6zgii tretim teknikleri olabilmektedir. Diger taraftan
yerel restoranlar, festivaller, yiyecek veya sarap rotalari, ciftlikler, yiyecek baglantili muzeler ve bunun
gibi daha bir¢ok gastronomik turizm trantnden de s6z edilebilir (Smith ve Xiao, 2008, s. 291).

Literatiirde gastronomik kimlige dayali gastronomik triinlerin sunumunun destinasyonlar
acisindan 6nemli oldugu ve bu yolla bir mekan algist yaratilmasi, gastronomik kimligin stratejik bir
kaynak olarak kullanidmasi, gastronomik kimligin farklilastirict, estetiklestirici, otantiklestirici ve
semboliklestirici etkilerinden yararlanmasinin olanakli olabilecegi belirtilmektedir (Quan ve Wang, s.
302, 2004; Fox, 2007, s. 549).

2.3. Destinasyon Pazarlamasi ve Strateji

Gastronominin destinasyon pazarlamasi ve strateji bakis acisiyla ele alindigr ¢alismalar genel
olarak yerel yiyecek, imaj, pazarlama, marka, pazarlama stratejileri, elektronik sézli reklam, tanitim,
cekicilik, bolgesel kalkinma, yiyecek kalitesi, stratejik stireg, paydaslar arasi iligkiler, liderlik, rekabet
Ustunligu, kaynaklar, kaynaklara dayali yaklasim, bolgesel kimlik, tanitim stratejileri ve konumlandirma
stratejisi gibi degiskenleri barindirmakta (Tablo 3), ayrica bu ¢alismalarin pazarlama, yonetim ve strateji
gibi disiplinlerden yararlandigr gorilmektedir. S6z konusu disiplinlerdeki kuramlardan yararlanilarak
gastronominin destinasyonlarin kalkinmast ve rekabet edebilmesi agisindan faydalari agiklanmaya
calisiimaktadir. Bu grupta ele alinan calismalarda igerik analizine dayalt nitel arastirmalarin agirlikta
oldugu daha sonra anketlere dayali nicel yaklasimlarin tercih edildigi goriilmektedir.

Tablo 2. Destinasyon Pazarlamasi ve Strateji

Calisma Amag Degiskenler ve Baslica bulgular
Yontem
- 19 Fransiz bolgesel turizm
brostrlerinde kullanilan farkls
_ yiyecek resimlerinin igerik analizi
;;:é ;z;r;nretliizlglan - Yiyecek imajt sonucunda bolgesel trtinlerin
materyallerinde - Yerel yiyecekler /yemeklerin ve ham/dogal
Kullandabilen farkli - Konumlandirma | trtnlerin yiyecek resimlerinde
yiyecek resimlerinin stratejileri hakim oldugu, bunu takiben
cantmlanabilmesi - Geleneksel - sarap ve uzim baglart
Frochot, - Parklt yiyecek kualtar resimlerinin geldigi ortaya
2003 goriintiilerinin bir - Bolgesel kimlik - | ¢tkmustur.
destinasyonun tanitim - Brostirlerde yiyecek
konumlandirma ureticilerinin, seflerin ve
stratejilerinde nasi Nitel (dokiiman restoranlarin resimleri yeterince
kullanilabilecegini incelemesi, icerik temsil edilmemektedir.
incelemek analizi) - Brostirlerde kullanilan yiyecek
trtinlerine ait resim kategorileri
ile bolgeler tarafindan segilen
konumlandirma stratejileri
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Caligma

Amag

Degiskenler ve
Yontem

Baslica bulgular

arasindaki uyumun cok giicli
olmadigt ortaya ¢tkmustir.

- Kendilerini
geleneksel/kirsal/otantik diye
konumlandiran bélgelerin yogun
olarak ham ve yerel trtnler ile
ilgili resimleri kullandigy diger
taraftan ise yalnizca birkag
bélgenin kendilerini gastronomik
olarak konumlandirdigt
belirtilmektedir.

- Yiyeceklerle ilgili
iletisim/paylasma veya
statll/yasam tarzt gibi ifadeler
Fransiz brosttrlerinde ¢ok nadir
kullanilmaktadir.

Okumus
vd., 2007

Tirkiye ve Hong
Kong’un destinasyon
pazarlamasinda yiyecek-
icecek unsurunu ne
derecede kullandiklarini
tespit etmek amaciyla
tlkelerin tanitim icin
kullandiklari brostr,
kitapgik ve internet
sitelerinin icerik analizi
yapilmustir

- Destinasyon
pazarlamast

- Yiyecek ve icecek
- Yerel mutfak
Nitel (dokiiman
incelemesi, icerik
analizi)

- Tturkiye ve Hong Kongun her
ikisinin de pazarlama gabalari
icerisinde yiyecek ve icecek
unsurunu kullandiklar: fakat
Hong Kong’un bir yiyecek icecek
destinasyonu olarak
pazarlanmasinin ve bu konuda
iletleyisinin Tirkiye’ye oranla
daha fazla oldugu ortaya
ctkmustir. Ayrica calismada,
destinasyon pazarlamasinda
yiyecek-iceceklerin kullaniminda
hem destinasyonlarin
pazarlanmast konusunda hem de
yerel ve uluslararast mutfaklar ve
turistlerin sosyo-kdlttrel
6zellikleriyle ilgili konularda bilgi
ve uzmanlik gerektigi
vurgulanmaktadir.

Horng ve
Tsai, 2010

Dogu Asya’da yer alan
turistik destinasyonlarin
mutfaklarinin ve yiyecek

- Yerel yiyecekler
- Mutfak turizmi -

pazarlama

- Devletlerin resmi web
sitelerinin geleneksel ve yerel
yiyecekler, restoranlar,
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kiltirlerinin tanitimi ve | - Marka ve imaj gastronomik turlar, receteler ve
pazarlanmast igin - Pazarlama mutfak kilttrlerinin tanitim ve
kullanilan tekniklerin stratejileri pazarlama kapasitelerine gore alt1
analiz edilmesi amactyla | - Turizmde internet | tilkenin de ilgili web sitelerinde
Hong Kong, Japonya, pazarlamast kendi tlkelerinin mutfagini
Kore, Singapur, Tayvan tanitmak amaciyla turistleri
ve Tayland’in mutfak ve | Nitel (dokiiman bilgilendirmek icin kullandiklar:
gastronomi ile ilgili web | incelemesi, igerik pazarlama teknikleri biraz
sitelerinin igerigi analizi) farkllassa da aslinda aralarinda
incelenmistir benzerlik bulunmustur.
- Ulkelerin mutfaklarint tanitim
amaciyla kullandiklar: web
sitelerinin gercevesi genel olarak
su konulart icermektedir: mutfak
ve yiyecek kaltirleri, 6ne ¢ikan
yiyecek ve tarifler, sofra adabz,
mutfak turizmi, restoran
sertifikasyonlart ve restoran
rehberleri.
- Turistlerin Hirvat yemeklerinin
kaliteli olmas1 sebebiyle bunlari
tiikettikleri ortaya ¢tkmustir.
. - Cok sayida turist Hirvat
- Yerel ylyecelf . yemeklex}’fini kendi ulkelerinin
- Satin alma niyeti )
- Tantm yemeklerinden daha pahalt
Yiyecegin bolge . bularak bu yiyecekleri bulup
e DL - Destinasyon - . .
turizminin gelisimi ve g tiiketebilmenin bazi zorluklar
. ... | rekabetciligi 3
Renko vd., | destinasyon rekabetciligi | - Yiyecek kalitesi oldugunu vurgulamistir. Burada
2010 acisindan etkili bir arag temel problemin bazi Hirvat

olup olmadig:
arastirtlmaktadir

Nicel (anket ile veri
toplama,
betimleyici analiz,
korelasyon analizi)

turist kuruluslarinin yerel yiyecek
ve bolgesel mutfak tanitiminda
yetersiz kalmalart oldugu
vurgulanmaktadir. Ayrica bu
problemin turistlerin yerel
yiyeceklere ilgisiz kalmasina ve
dolayistyla talep dustkligine
neden olabildigi belirtilmektedir.
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Caligma

Amag

Degiskenler ve
Yontem

Baslica bulgular

Horng ve
Tsai, 2012a

7 farklt bolgenin
(Avustralya, Hong
Kong, Makao, Singapur,
Tayvan, Tayland) mutfak
turizminde tanitim
olarak kalkinma yapisini
belirlemek icin
kaynaklara dayali
yaklasim temelinde
anahtar basart
faktorlerinin analizinin
yapilmast

- Mutfak turizmi
- Pazarlama
stratejileri

- Rekabet
Ustinligi

- Kaynaklar

Nitel (durum
calismast, dokiiman
analizi, miilakatlar,
icerik analizi)

- Dé6rt anahtar basart faktéri
belirlenmistir. Bunlar; mutfak
turizm kaynaklarinin
tanimlanmasi ve etkin bir sekilde
kullantlmasi, mutfak tutizminin
tanitimt icin hitkiimet ilkelerinin
degerlendirilmesi, pazarlama
stratejilerinin mutfak kiltarinin
tanittmina adapte edilmesi ve
mutfak kiltir ve turizm icin
egitim ortaminin
olusturulmasidir.

- Rekabet tstiinliigi saglamada
zengin ve ¢esitli mutfak turizm
kaynaklarinin tek basina bagari
saglamada yeterli olmadigy,
paydaslar aras1 is birliginin de
gerekli oldugu vurgulanmaktadir.
- Calismanin diger bir bulgusuna
gore ise hikiimetin sektordeki
isletmelere yol belirlemede
yardimct olmast aynt zamanda
yerel halkin turizmde aktif
olabilmeleri i¢in egitilmeleri
konusunda destek vermesi
gerekmektedir.

- Destinasyonlara mutfak turizmi
trtin ve deneyimlerini yerel
mutfak turizminin gelisimi
actsindan en iyi sekilde
kullanabilmelerine yardimct
olacak politika ve stratejilerin
entegre edildigi belirli bir
kalkinma cercevesinin
hikimetler tarafindan sunulmast
gerekli gorilmektedir.

Horng ve
Tsai, 2012b

Kaynaklara dayalt
yaklagim ile Tayvan’daki

- Mutfak turizmi -

strateji

Mutfak turizmi strateji cergevesi
dort boyut ve 75 belitleyiciden
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Calisma Amag Degiskenler ve Baslica bulgular
Yontem
yiyecek turizminin - Kaynaklara dayal: | olusmaktadir. S6z konusu
stratejik gergevesinin ve | yaklagim boyutlar kaynaklar, yetenekler,
belirleyicilerinin - Kaynaklar - strateji ve egitimden olmak tzere
olusturulabilmesi tanitim stratejileri toplam dort boyut ve 75
belirleyici ile birlikte 10
Nitel (dokiiman stratejiden olusmaktadir.
incelemesi,
mulakatlar, icerik
analizi)
- Mutfak turizmi
- Hong Kong ve Cra izl Bulgular, Hong Kong ve
_ , - Kaynaklara dayali . , : . -
Singapur’da mutfak Adasim Singapur’un turizm deneyimlerini
turizminin gelisimi ve yP ? | cesitli hale getirecek dogal
- Pazatlam
pazarlanmast . at Z_lﬂai . kaynaklar agisindan zayif
r r
stratejilerinin Sraree olmasina ragmen cesitlilik arz
Horng ve . . - Rekabet . T .
Tsal. 2012 incelenmesi el eden yiyecek ve kiltiirel ge¢cmise
i n
o < |- Kaynaklara dayali ustnLEn sahip olduklar1 ve bunun da
yaklasim gérge.vesinde Nitel (dokiman turizm ve yaraticilikla l?irle§rr.16.si
mutfak turizmi . . sonucunda mutfak turizmlerinin
- S incelemesi, . c
gelistirme stratejilerinin . . geliserek yenilikgi, cesitli ve
o milakatlar, icerik . .. . ..
analizi lizi dikkat ¢ekici hale gelebilecegine
analiz
vurgu yapilmaktadir.
- Somut ¢ekicilikler olarak
yiyecek deneyiminin destinasyon
imajinin bilissel yontine katki
gladigs ort kmustir.
- Destinasyon imajt sagla 181 ortaya '<;1 m1.§ 1r
) .. | - Yiyecek deneyimleri ayn
, - Yiyecek deneyimi ..
Festival pazarlama zamanda kisilerde baz1 duygulara
i - Pazarlama - .
materyallerinde .. sebep olmakta ve boylece
- - . mutfak turizmi )
Silkes vd., (brosttler, metin ve Tanitt duygusal yone de katkida
- Tanitim
2013 resimler) gastronomik bulunmaktadir.

ipuglarinin mevceut
kullanimini incelemek

Nitel (dokiiman
incelemesi, icerik
analizi)

- Yiyecek deneyimleri genellikle
pazarlama materyallerindeki
kelime ve resimler araciligiyla
tarif edilmektedir. Bu kelime ve
resimler aslinda gastronomiye
ilgisi olan turistleri cekebilmek
amaciyla pazarlama
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Calisma Amag Degiskenler ve Baslica bulgular
Yontem
materyallerine stratejik olarak
dahil edilebilen gastronomik
ipuglart olarak gorilmektedir.
- Yerel halkin gastronomik olarak
toplumsal ve bolgesel
bagliliklarini kanitlamadaki
- Bélgesel kalkinma ba§ar151zhk.larm1n bélge.ni.n .
. gastronomik olarak ¢ekici bir
. o - Gastronomik C . .
Israil Negev ile ilgili Kicilik imaja sahip olmast 6niinde engel
ekic
gastronomik séylem & . . teskil ettigi ortaya ¢ikmugtir.
, L . . | - Imaj - otantiklik .
Hillel vd., analizi ile gastronominin Tanits - Planlayicilarin ¢ekici bir
- Tanitim
2013 bu bélgede neden ¢ekici gastronomik imajin tanitimt igin
bir faktor olmadigint Nitel (durum gerekli k0§ullari daha.iyi o
incelemek . anlamalarint saglayabilecegi gibi
calismasi, sOylem .
.. bélgesel kalkinmada rol oynayan
analizi) . o o .
kisilere de turizmin gelisebilmesi
i¢in gastronominin nasil
kullanilabilecegi ile ilgili bilgiler
sunulmaktadir.
- Calismaya gore altt konu 6nemli
gorilmektedir. Bunlar; Stratejinin
kendisi, paydaslar arasi is birligi,
. liderlik konulari, tanitim,
- Mutfak turizmi . ,
L kalitenin anlatilmasi ve turist
- Stratejik stire¢ ve . .
algilarinin iyilestirilmesidir.
uygulamalar oo
. - Ayrica strateji siireci ve
Mutfak turizminde - Paydaglar aras .
Ottenbacher iy e uygulamalarinda stratejinin agikca
stratejik stirecte iligkiler . .
ve o tanimlanabilmesinin, pazar
, kullanilan kampanyalarin | - Liderlik -tanitim .
Harrington, potansiyeli icin basarili
anahtar konularint
2013 arastirmalar yapmanin, pazar ve

kesfetmek

Nitel (durum
calismast,
milakatlar, icerik

analizi)

urtn gelistirmede 6nceliklerin
belirlenebilmesinin, stratejinin
tim paydaslarla
iliskilendirilebilmesi ve
paydaslarin 6nceden
belirlenebilmesinin gerekli
oldugu belirtilmektedir.

Ulnslararast Insan Caligmalar: Dergisi | International Jonrnal of Human Studies, 2 (2018), 316-344

&



https://doi.org/10.35235/uicd

SEYITOGLU, Faruk, (2018). Gastronomi ve Turizm fligkisi Baglaminda Temel Konularin Incelenmesi

Aragtirma Makalesi, Doi: https://doi.otg/10.35235/uicd.466935

Calisma Amag Degiskenler ve Baslica bulgular
Yontem
- Gastronomik imaj | - Makao’nun gastronomik imaj
, .. | - Elektronik s6zli | ve elektronik s6zIi reklaminin
Makao’nun gastronomik . .
. o | reklam turist davranislar izerinde
turizm imajinin ve s6zli .. . . . .
- Turist niyetleri pozitif etkisinin ve elektronik

Wang, 2015 | reklaminin turistlerin . . . o
& .. . | Nicel (anket ile veri | sozlii reklamin Makao’nun
davranisina olan etkisini

. toplama, gastronomik imajiyla pozitif

incelemek . . . . e 9
betimleyici analiz, yonde bir iligkisinin oldugu
regresyon analizi) ortaya ¢tkmistir.

Igili literatiirde yiyecegin insanlarin bir destinasyonu ziyaretinde iklim, konaklama ve manzara
ile birlikte en 6nemli sebeplerden biri oldugu vurgulanmaktadir (Hu ve Ritchie, 1993). Ayrica, Boyne
vd. (2003, s. 132), turistlerin seyahatleri esnasinda biitgelerinin neredeyse %40’1n1 yiyeceklere
harcadigint  belirtmektedir. Boylelikle, yiyecek ve iceceklerin destinasyonlarin etkili tanitim
faaliyetlerinin yapilabilmesi agisindan 6nemli olabilecegi ifade edilebilir (Hjalager ve Richards, 2002, s.
230). Gastronomik deneyimler igin seyahat eden kisilerin sayisi arttikca gastronomi turizminin
destinasyon pazarlamast agisindan daha 6nemli hale geldigi (Hall ve Sharples, 2003, s. 4; Okumus vd.,
2007, s. 259) ifade edilmektedir. Gastronomi turizminin hem turistik yerler hem de turistik isletmeler
igin yiyecek ve yerel kiltir arasindaki baglantiyla birlikte rekabet avantaji i¢in 6nemli bir firsat
yaratabildigi (Okumus vd., 2007, s. 259); boylece bolgelerin benzersiz mutfaklart ile 6ne ¢tkabilecegi
belirtilerek (Cohen ve Avieli, 2004, s. 758), yiyeceklerin 6nemli bir rol istlenerek turistik
destinasyonlar1 glicli bir sekilde tanitabildigi vurgulanmaktadir (Long, 2004, s. 23).

Son dénemlerde yapilan destinasyonlarin pazarlama ¢alismalari incelendiginde gastronominin
destinasyonlarin rekabetgiliginde arttk daha 6nemli bir rol oynamaya basladigi; dolayistyla stratejik
olarak 6nemli oldugu ve bir destinasyondaki turizmin gelisimine stratejik bir 6ge olarak entegre
edilmeye calisildig gérilmektedir. Stratejik yonetim, turizm isletmelerinde misteri, ¢alisan ve isletme
sahipleri icin deger yaratilmasi adina 6nemli bir konu olarak géze ¢arpmaktadir. Paydaglar adina deger
yaratilmasi i¢in bir isletmenin rakiplerine karst rekabet Gstinliigli saglamast beklenmektedir. Bunu
saglamak icin de isletmelerin belirsiz olan sektor cevresine uyum saglama, degisen musteri ihtiyaglarini
anlayabilme ve yeni pazar girislerine cevap verebilme gibi yeteneklere sahip olabilmeleri gerekli
goriilmektedir (Kim ve Oh, 2004, s. 68). Sonug olarak; diger sektorlerde oldugu gibi turizm sektoriinde
de stratejik yonetim siireci rakip firmalar arasinda ayakta kalabilmeyi saglayacak bir rekabet Gstinligu
elde etmek acisindan 6nemli gorilmektedir (Fuller vd., 2007, s. 79). Genel olarak turizm isletmelerinde
strateji stirecini inceleyen ¢alismalar (Kim ve Oh, 2004; Tavitiyaman vd., 2011; Fuller vd., 2007; Stokes,
2008 gibi) stratejik planlama, konumlandirma ve kaynaklara dayali yaklagim basta olmak tizere farkls
kuramsal yaklagimlardan yararlanmaktadir (Tablo 3).

3. Sonug
Bu calismada gastronomi ve turizm iliskisi kapsaminda ele alinan arastirmalar esas inceleme
konusuna gore farkll kategoriler altinda incelenmistir. Bu dogrultuda gastronomi ve turizm iligkisi

baglaminda yapilan ¢alismalarin genel olarak hangi konularla ilgili oldugu, ne tiir degiskenleri kapsadigy,

Y
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yontem bakimindan nelerin tercih edildigi ve ne tiir bulgularin ortaya ¢iktigr aktarilmustir. Mevecut
durumuna bakildiginda gastronomi alaninda turizm ile iligki bakimindan, motivasyonlarla baglantili
olmak tzere davranis ve deneyim, gastronomik kimlik ve gastronomik turizm Grinleri,
destinasyonlarin pazarlanmasi ve strateji konulariyla ilgili incelemeler yapilmaktadir. Ayrica literatiirde
ele alinan gastronomi ve turizm iliskisi baglamindaki ¢alismalarin psikoloji, sosyoloji, davranis bilimleri,
pazarlama, antropoloji, tarih, cografya, etnografya, isletme, strateji, yonetim ve organizasyon, gida
mithendisligi, saglik bilimleri, ekonomi ve muhasebe gibi alanlarla iliskili oldugu séylenebilir. Incelenen
calismalarin agirlikli olarak anketlere dayali nicel, daha sonra gériismelere ve igerik analizine dayali nitel
calismalar bunlarin diginda ise ampirik olmayan kavramsal arastirmalardan olustugu goriilmektedir. Bir
kisim ¢alismada da hem nicel hem nitel yaklasimlarin bir arada kullaniddigi karma yontemin var oldugu
goriilmektedir.

Gelismekte olan gastronomi ¢alismalarinin, diger sosyal ve kiiltiirel kuramlarda oldugu gibi ¢cok
disiplinli perspektif olarak adlandirilan konulart benimsedigi; ayrica basta sosyal bilimler olmak tzere
(tarih, sosyoloji, edebiyat, dil, beslenme, felsefe, misafirperverlik ve yemek pisirme gibi) birtakim
geleneksel disiplinlerin gastronomiye katkida bulundugu vurgulanmaktadir (Scarpato, 2002b: 154).
Gastronominin disiplinler arast olma niteliginin, diger disiplinlerden gelen bilgileri yeni anlayislar
gelistirmek icin entegre etmeyi ve her birinin bilgi tabanlart arasindaki baglantilari incelemeyi amag
edindigi belirtilmektedir (Scarpato, 2002b, s. 155). Bunun yant sira gastronomi ¢alismalarinin gida ve
kiltir, gida ve toplum ve gida ve pazarlama gibi alanlarla calisan pekcok disiplinin sagladig
perspektiflerin yerini almayan, fakat onlari tamamlayan disiplinler arasi bir bakis acisini yansittig
belirtilmistir. Ayni zamanda topluluklarin gastronomik hayatindaki yetersizlikleri, etkinlikleri ve
potansiyel iyilestirmeleri tanimlayan ve bunlarin performansini degerlendiren arastirmalarin ihtiyacina
gerekli bir cevap olma niteligi tasidigr da belirtilmektedir (Scarpato, 2002b, s. 158).

Gastronomi alaninin turizm ile iliskisi baglaminda kapsamli olarak ne tiir ¢alismalarin hangi
konularla ilgili oldugunun verildigi herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamustir. Bu nedenle bu arastirmanin
hem gastronomi hem de turizm alanina katki saglayacagi dustnilmektedir. Fakat bu calismanin
ampirik olmayip literatlr incelemesine dayanmast sebebiyle sinirliliga sahip oldugu diistintlmektedir.
Bu galismada genel olarak gastronomi ve turizm iliskisi baglamindaki literatiir incelenmis ve ¢alismalar
konularina ve degiskenlerine gére kategorilere ayrilmistir. Bu yapilirken konularla ilgili yapilmis tim
calismalar arastirmaya dahil edilmemistir. Tleride yapilacak ¢alismalarda bibliyometrik analiz yontemi
kullanilarak gastronomi ve turizm iliskisi baglaminda yapilan ¢alismalardan daha fazlasina ulasilarak
zengin veriler elde edilebilir.
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