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Anahtar Kelimeler 0z

Ergonomik risk etmenleri Is Kazalan ve Meslek Hastaliklarina sebep olan risk etmenlerini (faktorlerini)
Fiziksel rahatsizlik kimyasal, fiziksel, psiko-sosyal, biyolojik ve diger Ergonomik etmenler olarak
Kassal ytiklenme siniflandirabiliriz. Yapilan isin siirekli tekrari, daha ¢ok kassal olan ¢alismalar ve
Hazir giyim isletmeleri kaslar1 yoran g¢alisma pozisyonlari, mekanik gerilmeler, sicaklik, titresim vb. gibi

risk etmenleri mesleki kas ve iskelet sistemi rahatsizliklarina neden olan siirecleri
hizlandiran etmenlerdir. Bu nedenlerle calisma yerlerinde uzun erimli kas iskelet
sistemi rahatsizliklarina neden olan is sistemi tasarim yanhshklarini 6zel olarak
arastirmak gerekir.

Bu calismada hazir giyim isletmelerindeki iiretim siirecinde isgorenlerin
karsilastiklar1 Ergonomik risk etmenleri ve fiziksel rahatsizliklarin belirlenmesi
amaglanmis ve bu amagla diizenlenen formlar araciligi ile 2016 yilinda faal durumda
olan ve 2015 yilinda Tiirkiye'nin Birinci 500 Biiytik Sanayi Kurulusu icerisinde yer
alan, Istanbul ve Gaziantep illerindeki hazir giyim isletmelerinde calisan 566
isgorene Fiziksel Rahatsizlik Anketi (Physical Discomfort Survey) uygulanmistir.
Yapilan analizler sonucunda iiretim boliimiinde ¢alisan isgoérenlerin yaptiklari isten
kaynakl fiziksel rahatsizliklar1 ve Ergonomik risk etmenleri ortaya konulmus ve
bazi 6neriler gelistirilmistir.

EVALUATION OF APPAREL FIRMS IN TERMS OF ERGONOMIC RISK FACTORS

Keywords Abstract

Apparel firms, We may classify risk factors which cause work related accidents and occupational
Ergonomic risk factors, diseases as chemical, physical, psychosocial, biological and other ergonomic factors.
Muscular overload, Risk factors such as repetitive work, muscle exhausting work positions, tasks based
Physical discomfort, on strength, mechanical strains, heat, vibration are related to vocational muscle and

skeleton system ailments and factors which speed up the ailment process. Especially
factors related to muscle and skeleton system ailments and tasks that speed up this
process are classified as ergonomic risk factors. For these reasons, it is especially
necessary to investigate work system design mistakes that cause long-term
musculoskeletal disorders in the workplace.

In this study, it was aimed to determine ergonomic risk factors and physical
discomforts that workers face during the production stage in apparel firms. 566
workers who worked in the apparel firms that were among the First 500 Large
Industrial Firms of Turkey in 2015 which were still active in 2016 in the Turkish
provinces of Istanbul and Gaziantep were given The Physical Discomfort Survey
prepared by the researcher. As a result of the conducted analysis for the workers
who work in the production line, physical discomforts and ergonomic risk factors
that were caused by the job were introduced and some recommendations were
made.
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1. Giris

Teknolojik gelismeler ile birlikte otomasyona
gecilmesine ragmen, isletmeler hala fiziksel insan
glciine ihtiya¢ duymaktadir. Teknolojik gelismelere
bagh olarak artan makinelesmenin yaninda g¢alisma

ortaminda insan faktoriine mecbur olunmasi
nedeniyle  isgbérenin  ¢alisma  kosullarn  ve
memnuniyetine dikkat edilmesi gerekmektedir.

Ozellikle hizli teknolojik gelismelere ragmen emek
yogun bir sektdr olan hazir giyim sektoriinde
isgorenlerin tliretime etkileri biyiiktiir ve calisma
ortaminin diizeni, isgérenin verimliligini dogrudan
etkilemektedir. Emek yogun bir sektér olan hazir
giyim sektoriinde isgérenlerin verimliligi isletmenin
verimliligini, karliligini ve irlin kalitesini biiyiik
oranda etkilemektedir.

Uretim
araci

Etkilegim

insan

Galisma Kosullan

Sekil 1. Calisma Kosullar1 (Anonim, 2017)

Ergonomik kriterlere uygun olmayan bir calisma
ortaminda isgorenler ic¢in risk faktdrleri soz
konusudur. Bu nedenle hazir giyim sektoriinde
calisma ortamlarinin ve isgoérenlerin tim yaptiklar
islerin ergonomik sartlar1 karsilayarak kisileri en az

zorlayacak bicimde diizenlenmesi gerekmektedir
(Samli ve Erdogan, 2012).

insan vicudunun karakteristik ozellikleri,
antropometrik  degerleri  dikkate  alinmadan

diizenlenen is istasyonu nedeniyle olusan sorunlar,
kisa siireli veya kronik saglik problemlerine yol
acabilir. Yapilan pek c¢cok calismada is kazalar1 ve
meslek hastaliklarinin  6zellikle isgéren makina
uyumsuzlugundan kaynaklandigi ve bu konunun
yeterince 6nemsenmedigini gostermistir.

Uygun olmayan c¢alisma duruslar,, O6nemsiz bel
agrilarindan agir engellilie kadar, isle ilgili kas ve

iskelet sistemi rahatsizliklar
faktorlerinden birini
degerlendirilmesi ve

icin oOncelikli
olusturmaktadir.
azaltilmasi

Sorunun
icin  proaktif

adimlarin uygulanmasi 6nemlidir. Bundan dolayy, isle
ilgili kas ve iskelet sistemi rahatsizliklarinin ve bu
rahatsizliklara neden olan risk etmenlerinin erken
belirlenmesi 6nemlidir. Daha uygun ¢alisma duruslari,
kas ve iskelet sistemi iizerinde olumlu etkilere neden
olmakta, ¢alisma performansinin daha etkin
kontroliine izin vermekte ve is kazalarin
azaltabilmektedir (Karwowski ve Marras, 1999).

isle ilgili kas ve iskelet sistemi rahatsizliklariyla ilgisi
olan ve rahatsizlik siirecini hizlandiran isten kaynakl
etmenler 6nemli ergonomik risk etmenleri olarak
nitelendirilmektedir. Agir kaldirma, tekrarlayan
hareketler, uzanma, ¢ekme, déonme vb. hareketler,
uzun siire ¢alisma ve yogun odaklanma, uygunsuz
calisma duruslar1 ergonomik risk etmenleri olarak
sayilabilir (Kahraman, 2012; Tayyari ve Smith, 1997).
Ayn1 zamanda kisisel koruyucu ekipmanlar1 da risk
olusumu ag¢isindan 6nemli bir baska etkendir. Giysiler,
eldivenler ya da ekipmanlari igeren kisisel koruyucu
ekipmanlar c¢alisma alanindaki risk faktdrlerini
minimize etmeye yardimci olabilir. Maskeler, kulak
tikaglar;, koruyucu gozlik, kimyasal onliikler,
koruyucu ayakkabilar ve baretler gibi ekipmanlarin
timi de aym sekilde kisisel koruyucu ekipmanlar
arasindadir.

isgorenlerin bu ekipmanlar hakkinda gerekli bilgiye
sahip olmasi, neden kullanilmasi gerektigi konusunda
bir egitim almalari risk olusumunu 6nleme noktasinda
onemli bir adimdir. Kisisel koruyucu ekipmanlarinin
dogru kullanilmas1 is kazalarinin ve meslek
hastaliklarinin olusmasini engelleyen 6nemli bir
unsurdur. Aksi takdirde daha fazla risk altinda
olunmasi s6z konusu olacaktir (OSHA, 2009; Friend ve
Kohn, 2007).

Kisisel koruyucu ekipmanlarinin kullanimi ergonomik
riskleri en aza indirme noktasinda 6nemlidir ve bu
sebeple ¢alisanlarin kisisel koruyucu ekipmanlarinm
dogru kullanip kullanmadiklari kontrol edilmelidir. Bu
kontroller genellikle baz1 kisisel yaralanmalar:
onlemeye yoneliktir. Kontrollerin, ergonomik risk
etmenlerini azalttifln veya kaldirdigi ve yeni risk
etmenlerinin olusumunu engellemeyi garanti etmek
icin titizlikle takip edilmeleri de gereklidir (Malchaire,
2000; Chen, vd., 1997).

Calisma ortamy, isi yapan bireyin anatomik, fizyolojik,
psikolojik  ozelliklerine ve kapasitesine uygun
oldugunda, is ve isi yapan birey arasinda uyum
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saglanir ve boylece en az yorgunlukla en ytliksek verim
elde edilebilir. Bu nedenlerle c¢alisma ortaminin
ergonomik olarak diizenlenmesi 6zellikle ergonomik
risk etmenlerinden kaynakli sorunlar1 azaltmada son
derece 6nemlidir.

Sekil 2. Hazir Giyim Isletmeleri Boliimleri (Anonim, 2017)

Hazir giyim sektori gelisen teknolojiye ragmen isgiicti
yogun bir sanayi koludur. Artan rekabet ortami ile
birlikte hazir giyim sektoriinde uygun olmayan
calisma duruslari, siirekli ve tekrar eden isler, zaman
baskisi gibi durumlar kas iskelet sistemi sorunlarina
sebep olmaktadir. Bu baglamda isten kaynakl fiziksel
rahatsizliklarin 6nlenmesinde ergonomi 6nemli bir
aractir. Bu ¢alisma ile hazir giyim sektoriinde faaliyet
gosteren isletmelerin {iretim boéliimiinde g¢alisan
isgorenlerinin yaptiklar1 isten kaynakl fiziksel
rahatsizliklar1 ve ergonomik risk etmenlerinin ortaya

konulmasi amaglanmis ve sektore ozgi
degerlendirmeler yapilarak bazi Oneriler
gelistirilmistir.

2. Materyal ve Yontem

Hazir giyim isletmelerindeki iiretim siirecinde
isgorenlerin karsilastiklar1 ergonomik risk etmenleri
ve fiziksel rahatsizliklarin belirlenmesinin

amaglandigl bu arastirmanin evrenini, 2015 yilinda
Turkiye'nin Birinci 500 Biiyiikk Sanayi Kurulusu
icerisinde yer alan hazir giyim isletmelerinin
isgorenleri olusturmaktadir. Birinci 500 Biiyiik Sanayi
Kurulusu icerisinde say1 olarak istanbul ve Gaziantep
illerinde bulunan isletmelerin daha ¢ok olmasi sebebi
ile bu iki ilde yer alan hazir giyim isletmelerinden
tesadiifi ornekleme ile secilen 566 isgoren ise
orneklem gurubunu olusturmaktadir.

Verilerin toplanmasinda Fiziksel Rahatsizlik Anketi
(Physical Discomfort Survey) kullanilmistir. Ayrica
ankete destekleyici bilgi saglamasi amaciyla
isgorenlerin demografik dzellikleri, calisma kosullari,
ergonomi ile ilgili bilgilerine iliskin sorular da
eklenmistir. Bu anket Nordic Kas Iskelet Sistemi
Anketi'nin gelistirilmis bir formudur. Nordic Kas
iskelet Sistemi Anketi ilk defa Kuorinka ve arkadaslari
tarafindan 1987 yilinda kisinin beyanina dayali kas
iskelet sistemi rahatsizliklarini degerlendirmek igin

Factors

kullanilmis ve daha sonra kas iskelet sistemi
rahatsizliklarinin degerlendirilmesinde yaygin olarak
kullanilmaya baslanmistir. Dawson ve arkadaslari
Nordic Kas Iskelet Sistemi Anketini gelistirip
Genisletilmis Nordic Kas Iskelet Sistemi Anketi
(Extended Version of the Nordic Musculoskeletal
Questionnaire) adiyla daha kapsamli bir anket
olusturmuslardir. Bu anket ile boyun, omuz, dirsek,
sirt, el ve el bilegi, bel, kalca, uyluk, diz, ayak ve ayak
bilegi olmak tlizere dokuz bélgeyi anatomik olarak
gosteren bir sekil lizerinde agrinin olup olmadigi,
agrinin ilk basladigl yasi, agr1 nedeniyle hastaneye
yatma ve gorev degistirme durumu, son bir hafta, bir
ay ve bir yil icinde agr1 sorunu yasayip yasamadigy,
agrinin is/ev hayatin1 etkileyip etkilemedigi, bu
nedenle doktora/fizyoterapiste gidip gitmedigi, agn
kesici kullanimi ve agr1 nedeniyle rapor alip almadigi
sorgulanmaktadir.

Fiziksel Rahatsizlik Anketi'nde isgorenlerin viicut
boéliimlerine gore ne kadar sik ve ne kadar cok fiziksel
rahatsizlik duyduklarina iliskin veriler yer almaktadir.

Ol¢me aracinin isgérenlere uygulanmast ile elde edilen
veriler Sosyal Bilimler Istatistik Paketi (Statistical
Packafe for Social Sciences) kullanilarak analiz
edilmistir. Veriler frekans tablolar1 halinde sunulmus,
degiskenler arasindaki iliski Ki-Kare testi uygulanarak
p degerleri<a=0,05 ve p degerleri<a=0,01 anlamlilik
diizeyinde analiz edilerek yorumlanmuistir.

3. Arastirma Bulgulari
3.1. Deneysel Sonuglar

Hazir giyim iiretiminin yapildig1 isletmeler iliretim
yapist geregi, diger sanayi kollarina gore daha az
sermaye gerektiren ve isgilicii yogun bir sanayi
koludur. Gelisen teknolojiye ragmen sektér hala
biiylik oranda el emegine dayanan islerin yogun olan
yapisini korumaktadir.

Hazir giyim isletmelerinde egilme, biikiilme, tutma,
dogrulma, kavrama ve wuzanma gibi hareketler
isgorenler icin sorun teskil etmemektedir ancak bu
hareketler hizli, tekrarli ve uzun siireli yapildiginda
isgoren sagligina zararl hale gelmektedir. Keyserling,
Armstrong, William ve Punnett (1991), Dul (2001) ve
Cohen ve arkadaslarinin da c¢alismalarinda
belirttikleri gibi (1997), bu durum fiziksel
rahatsizliklara aniden sebep olabilecegi gibi genellikle
bu tiir kas iskelet sistemi rahatsizliklar: haftalar, aylar
bazen yillar icerisinde yavas yavas olusmaktadir.
Ancak asir1 zorlanma sonucu ¢ok kisa siirede de
gelisebilmektedir. Ozellikle hazir giyim isletmelerinde
liretim boliminde, tekrarli hareketler, titresim,
yiklerin elle yapilan nakliyesi, oturma, uzun siire ayni
pozisyonda ¢alisma, ayakta durma, siirekli makina
basinda c¢alisma pozisyonu, zorlayan viicut
pozisyonlari, viicudu 6ne egme gibi viicudu zorlayan
fiziksel ve ergonomik risk etmenlerinden kaynakl

265



0. Kaya, A. F. Ozok, Hazir Giyim Isletmelerinin Ergonomik Risk Etmenleri Yéniinden Degerlendirilmesi / Evaluation of Apparel Firms in Terms of Ergonomic Risk

durumlardan otiirii fiziksel rahatsizliklar ortaya
¢ikmaktadir.

Asagidaki tabloda hazir giyim isletmelerinde c¢alisan
isgorenlere ait demografik bilgilere yer verilmistir.

Tablo 1. isgorenlerin Yas, Egitim, Cinsiyet ve Calisma Siiresi
Durumlari

Tablo 1 incelendiginde isgorenlerin %75'nin kadin,
yaklasik %72’sinin 26 ile 40 yas aralifinda, %41’nin
tiniversite mezunu, %37’lik kisminin 1-5 yil arasinda
calisma siiresine sahip oldugu goriilmektedir. Aym

Factors

e e o [ e [
1-5y1 209 | 36,9 20-25 105 | 18,6
6-10 y1l 138 | 24,4 | 26-30 163 | 28,8
11-15y1 | 102 | 180 | 31-35 129 | 22,8
l.l.lgegi"l ve | 117 | 206 | 30740 117 | 20,7
Toplam 566 | 100,0 | 41-45 32 5,7
Egitim | o1, 46'dan |, | 35
biiytik

Ilkokul 163 | 28,8 | Toplam | 566 | 100,0
Lise 159 | 28,1 Cinsiyet | f %
Universite | 232 | 41,0 Kadin 426 75,3
E];'ktora 12 2,1 Erkek 140 | 24,7
Toplam 566 | 100,0 | Toplam | 566 | 100,0

zamanda isgorenlerin ¢ogunun 6 yil ve lizerinde
calisma deneyimine sahip oldugunu séyleyebiliriz.
Hazir giyim sektorii sinif olarak az tehlikeli grupta yer
alan bir sektor olmasina ragmen is kazasi ve meslek
hastaliklar1 bakimindan birgok tehlikeye sahiptir. Bu
tehlikelerin basinda da ergonomik risk etmenleri
gelmektedir. Ergonomik risk etmenleri nedeniyle
olusan fiziksel rahatsizliklar da sektordeki oncelikli
sorunlarin basindadir.

Tablo 2’'de isgorenlerin fiziksel rahatsizlik durumu
verilmistir.

Tablo 2 incelendiginde, isgérenlerin %39’nun ara sira
boyun bélgesinde agr1 (%46), %43'niln ara sira omuz
bolgesinde agr1 (%42), %35nin ara sira ust sirt
bolgesinde agri (%48), %41’nin ara sira kollarda agn
(%26), %33'niin ara sira alt sirt bolgesinde agn
(%41), %40'nin ara sira bilekler ve ellerde agr1 (%34),
%31'nin ara sira dizlerde agr1 (%45), %33’niin ara
sira alt bacaklarda agr1 (%39), %37’sinin ara sira ayak
bilekleri ve ayaklarda agr1 (%32) sikayeti yasadiklar
goriilmektedir. isgérenlerin %55’i dirsekleri ile ilgili,
%52’si kalcalar1 ve yine %52’si uyluklari ile ilgili bir
sorun yasamadiklarini belirtmislerdir. Ancak diger
%50’lik kisim dikkate alindiginda yine ara sira agri
sikayeti yasadiklarini soylemek miimkiindiir.

Tablo 2 dikkate alindiginda isgoérenlerin daha ¢ok
omuz, Ust sirt, boyun ve dizleri ile ilgili agn sikayeti
yasadiklar1 goriilmektedir. Bu durum ise isgorenlerin
Tablo 2. isgorenlerin Fiziksel Rahatsizlik Durumu

liretim bolimiinde yaptiklar1 isten kaynakli bir
sorundur. Uzun streli oturarak calisan makineciler
veya ayakta c¢alismak durumunda olan kesim, fiti,
kalite kontrolde calisan isgorenlerin maruz kaldigi
¢ogunlukla ergonomik risk etmenlerinden kaynakl
bir konudur.

Tezcan'in da c¢alismasinda (2008) belirttigi gibi
sektorde c¢alismis isgorenlerin en ¢ok sorun
yasadiklar1 konularin basinda boyun diizlesmesi,
omuyz, sirt, bel agrilary, el, kol, dirseklerde agri, ayak ve
bacaklarda agri, yanma ve g6z sorunlari gelmektedir.
Sektor iiretim asamalar: acgisindan gozlemlendiginde
isgorenlerin stirekli oturdugu ya da siirekli ayakta
calistig1 goriilmektedir. Oturarak veya ayakta calisan
isgorenlerin  ¢alisma  siiresince  siirekli aym
pozisyonda ve siirekli el, kol ve gozlerini kullanarak
calismasi, calisma masalarinin ve sandalyelerin
ergonomik olmamasi, ortamdaki yetersiz aydinlatma
ve termal konfor kosullar1 gibi nedenlerden dolay:
isgorenlerde fiziksel rahatsizliklar gorilmektedir.
Ayni1 zamanda iiretim boéliimiinde isgorenler kumas
toplarini tasima, istifleme, tezgaha ytlikleme gibi elle
tasima islerinde de ergonomik risklere maruz
kalmaktadir. Bu risklere maruz kalmak ise
isgorenlerde kas iskelet sistemi rahatsizliklarinin
olusmasinda etkili olmaktadir.

Hazir giyim sektoriinde ozellikle kas iskelet sistemi
rahatsizliklarina neden olan risk etmenlerini su
sekilde siniflandirabiliriz. Ozellikle {iretim, Kkesim,
kalite kontrol ve paketleme gibi islerin yapiminda
uygunsuz  pozisyonlarda calisma, tekrarlayan
hareketler, elle tasima isleri gibi. Bolim olarak
degerlendirildiginde kesim boliimiinde, uygun
olmayan kaldirma islemleri, serim islemi yapilirken
stirekli uzanma veya egilme, kesim masasindaki yogun
titresim, Uretim bolimiinde kumas pargalarina
uzanma, parcalar1 kaldirma ve dikim sirasinda
tekrarlayan hareketler, egilme, biikiilme ve uzun siire
ayni makinede ¢alisma gibi durumlar ergonomik risk
olusturmaktadir. Ayrica aydinlatma da iretim
boliimiindeki isgorenler i¢in olduk¢a 6énemli bir rol
oynamaktadir. Ozellikle dikis makinesi operatérii
aydinlatmanin yetersiz oldugu durumlarda kumasi
gorebilmek icin daha fazla egilmek veya uzanmak
zorunda kalacaktir. Bu durumda isgoérenin boyun ve
omuz agrilarina sebep olacaktir. Tablo 2'de de
gorildigii gibi isgorenlerin 6zellikle boyun, omuz, sirt
bolgelerinde yasamis olduklari agrilar bu durumu
destekler niteliktedir. Dolayisiyla isgérenin maruz
kaldig1 ergonomik risk etmenleri, ¢alistig1 is ortami ve
uygun olmayan c¢alisma duruslari 6zellikle boyun,
omuz, sirt ve dizlerde zorlanmalara ve agrilara yol
acmaktadir.

| Viicudun | Ne kadar si1k? | Ne kadar ¢ok?

| Viicudun

Ne kadar sik? | Ne kadar cok?
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Boliimii Boliimii
Boyun f % Boyun f % | Omuz f % Omuz f %
Hig 143 25,3 Rahatsiz. 143 25,3 Hig 127 22,4 Rahatsizlik 127 22,4
yok yok
Ara sira 221 39,0 Rahatsiz 117 20,7 | Arasira 243 42,9 | Rahatsiz 133 23,5
Sik sik 160 28,3 | Agn 261 | 46,1 | Siksik 108 19,1 | Agn 240 | 42,4
Her zaman 42 74 ilgr?eth 45 8,0 Her zaman 88 155 Siddetli Agr 66 117
Dirsekler f o | Dirsekler f o | UstSirt £ o | UstSirt f %
Hig 313 553 Rahatsiz. 313 553 Hig 161 28,4 Rahatsizlik 161 28,4
yok yok
Ara sira 127 22,4 |Rahatsiz 103 | 18,2 |Arasira 197 34,8 | Rahatsiz 97 17,1
Sik sik 94 16,6 |Agn 106 | 18,7 |Siksik 106 | 187 |Agn 274 | 48,4
Her zaman 32 57 ilgr?eth 44 78 Her zaman 102 18,0 Siddetli Agr 34 6,0
Kollar f % Kollar f o |AltSmrt f % Alt Sirt f %
Hig 221 | 390 |Rahatsz. | oo; | a9 | Hic 214 | 378 |Rahatszhk o0, 1 400
yok yok
Ara sira 230 40,6 |Rahatsiz 136 24,0 |Arasira 186 32,9 | Rahatsiz 98 17,3
Sik sik 63 11,1 |Agn 145 | 25,6 | Siksik 122 | 21,6 |Agn 232 | 41,0
Her zaman 52 9,2 ilgr?eth 64 113 Her zaman 44 78 Siddetli Agr 22 39
Bilek./Eller f % Bilek./EIL f o | Kalca f % Kalga f %
Hig 220 38,9 Rahatsiz. 220 389 Hig 293 51,8 Rahatsizlik 203 51,8
yok yok
Ara sira 226 39,9 |Rahatsiz 144 | 25,4 |Arasira 171 30,2 |Rahatsiz 123 21,7
Sik sik 98 17,3 |Agn 190 | 33,6 |Siksik 57 10,1 | Agr 130 | 23,0
Her zaman 22 39 iigr?etli 12 21 Her zaman 45 8,0 Siddetli Agr 20 35
Uyluklar f % Uyluklar f % | Dizler f % Dizler f %
Hig 206 52,3 Rahatsiz. 206 52,3 Hig 213 376 Rahatsizlik 213 376
yok yok
Ara sira 113 20,0 Rahatsiz 86 15,2 | Arasira 176 31,1 | Rahatsiz 89 15,7
Sik sik 125 | 22,1 |Agn 152 | 26,9 |Siksik 142 | 251 |Agn 252 | 44,5
Her zaman 32 57 ilgr?eth 32 5,7 Her zaman 35 6,2 Siddetli Agr 12 21
Alt o Alt o Ayak o Ayak o
Bacaklar f & Bacaklar f /o Bile./Ayak f Yo Bile./Ayak f Vo
Hig 217 38,3 Rahatsiz. 217 38,3 Hig 226 399 Rahatsizlik 226 399
yok yok
Ara sira 189 33,4 |Rahatsiz 108 19,1 |Arasira 209 36,9 |Rahatsiz 139 24,6
Sik sik 105 | 186 |Agn 221 | 39,0 | Siksik 76 13,4 | Agrl 179 | 31,6
Her zaman 55 9,7 iigr?etli 20 35 Her zaman 55 9,7 Siddetli Agr 22 39
Toplam 566 100,0 | Toplam 566 | 100,0 | Toplam 566 100,0 | Toplam 566 | 100,0
durumdur. Bununla birlikte ergonomi egitimi alan
Tablo 3’de isgdrenlerin ergonomi egitimi alma isgorenler dikkate alindiginda yine benzer bir durum

durumlan ile fiziksel rahatsizlik gecirme durumlarn
verilmistir.

Tablo 3 incelendiginde ergonomi egitimi almamis olan
isgorenlerin 6zellikle boyun, omuz, tst sirt ve dizleri
ile ilgili agr1 sikayetinde bulunduklar1 gorilmektedir.
Genel olarak degerlendirildiginde %41’nin iiniversite
mezunu oldugu isgorenlerin ergonomi egitimi
almamis olmasi (%71) beraberinde ergonomik risk
etmenlerine yonelik bilgi sahibi olmamalari sebebi ile
bu tir sikayetlerin yasaniyor olmasi kacinilmaz bir

ile karsilasilmistir. Bu durum isgorenlerin ergonomik
risk etmenlerine yonelik herhangi bir bilgiye sahip
olmadiklar1 veya sahip olduklari bilgiyi is yasaminda
kullanmakta bazi sorunlar yasadiklari seklinde
aciklanabilir.

isgorenlerin ergonomi egitimi alma durumlan ile
fiziksel rahatsizlik yasama (boyun, omuz, dirsekler,
ist sirt) durumlar arasinda 0,01 anlamlilik

Tablo 3. isgorenlerin Ergonomi Egitimi Alma Durumlar ile Fiziksel Rahatsizlik Gecirme Durumlari
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Fiziksel Rahatsizlik Durumu Ergonomi Egitimi Alma Durumu
Evet Hayir
f % f %
Boyun Rahatsizlik Yok 29 17,5 114 28,5
Xx%2=24,059 Rahatsiz 22 13,3 95 23,8
p=0,000 Agri 94 56,6 167 41,8
Siddetli Agri 21 12,7 24 6,0
Toplam 166 100,0 400 100,0
Omuz Rahatsizlik Yok 22 13,3 105 26,3
x2=18,979 Rahatsiz 42 25,3 91 22,8
p=0,000 Agri 77 46,4 163 40,8
Siddetli Agri 25 15,1 41 10,3
Toplam 166 100,0 400 100,0
Dirsekler Rahatsizlik Yok 73 44,0 240 60,0
Xx2=21,989 Rahatsiz 49 29,5 54 13,5
p=0,000 Agn 31 18,7 75 18,8
Siddetli Agri 13 7,8 31 7,8
Toplam 166 100,0 400 100,0
Ust Sirt Rahatsizlik Yok 27 16,3 134 33,5
x2=24,091 Rahatsiz 35 21,1 62 15,5
p=0,000 Agn 86 51,8 188 47,0
Siddetli Agri 18 10,8 16 4,0
Toplam 166 100,0 400 100,0
Alt Sirt Rahatsizlik Yok 48 28,9 166 41,5
x2=17,658 Rahatsiz 31 18,7 67 16,8
p=0,001 Agn 76 45,8 156 39,0
Siddetli Agri 11 6,6 11 2,8
Toplam 166 100,0 400 100,0
Bilekler/Eller Rahatsizlik Yok 48 28,9 172 43,0
x2=12,143 Rahatsiz 53 31,9 91 22,8
p=0,007 Agn 63 38,0 127 31,8
Siddetli Agri 2 1,2 10 2,5
Toplam 166 100,0 400 100,0
Uyluklar Rahatsizlik Yok 77 46,4 219 54,8
x2=11,122 Rahatsiz 23 13,9 63 15,8
p=0,011 Agn 60 36,1 92 23,0
Siddetli Agri 6 3,6 26 6,5
Toplam 166 100,0 400 100,0
Dizler Rahatsizlik Yok 49 29,5 164 41,0
X2=9,723 Rahatsiz 33 19,9 56 14,0
p=0,021 Agri 82 49,4 170 42,5
Siddetli Agri 2 1,2 10 2,5
Toplam 166 100,0 400 100,0

diizeyinde istatistiksel bir iliski oldugunu soylemek
mimkiindiir.

Ki-kare testi sonuclarina gore isgorenlerin calisma
streleri ile fiziksel rahatsizlik yasama durumlarn
(viicut boliimlerinin her biri i¢in) arasinda da 0,01
anlamlhilik diizeyinde istatistiksel agidan anlaml bir
iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu noktada
calismaya dahil olan isgorenlerin Tablo 1'de de
goruldigi gibi %37’sinin 1-5 yil arasinda ¢alisma
sturelerine sahip olmasti bu durumu agiklar
niteliktedir. Dolayisiyla ¢alismaya dahil olan
isgorenlerin ergonomi ile ilgili bir egitim almamis
olmalann (%71), ¢alisma streleri, deneyimleri,
ergonomik risklere karsi bireysel o©nlemlerin

alinamamasi ve is ve isletme kaynakli sorunlarla
beraber fiziksel rahatsizlik yasama durumlarini ve
sonu¢ olarak karsilasilan kas ve iskelet sistemi
rahatsizliklarini arttirmaya sebep olmaktadir.

4. Sonug ve Tartisma

Fiziksel rahatsizliklar ve 6zellikle kas iskelet sistemi
rahatsizliklar1 temelinde isletmelerin ergonomik
acidan uygun olmamasi veya tasarlanmamasi ile
ilgilidir. Isyerlerinde 6zellikle kas iskelet sistemi
sorunlarinin ortaya ¢ikmasini onleyebilmenin en
onemli yolu, ergonomik risk etmenlerinin saptanarak
egitim dahil siirekli bir g¢aba gosterilmesidir. Bu
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nedenle Tiirkiye'nin en 6nemli sektorlerinden biri
olan hazir giyim sektdriiniin de ergonomik risk
etmenlerinin ayrintil olarak incelenmesi ve bu risk
etmenleri  sebebiyle ortaya c¢ikan @ fiziksel
rahatsizliklarin giderilmesi son derece 6nemlidir.
Calisma kapsaminda hazir giyim sektoriinde fiziksel
rahatsizliklar tespit edilmis, neden olabilecek risk
etmenleri degerlendirilmis ve bu rahatsizliklarin
olusumunda ergonomik risk etmenlerinin énemli bir
yeri oldugu gorilmistiir. Bu nedenle isletmelerde so6z
konusu etmenler degerlendirilmeli ve Onlemler
alinmalidir. Bu baglamda hazir giyim isletmelerinde
olusan fiziksel rahatsizliklar1 ve kas iskelet sistemi
sorunlarini 6nleme acisindan asagida belirtilen
noktalara dikkat edilmesi 6nerilmektedir:

e Ozellikle isletmelerin iiretim béliimiiniin yaklasik
%90'nin1 olusturmasi bakimindan makine basinda
calisan isgdrenler i¢in uzun siireli oturarak calisma
durumu dikkate alinarak dinlenme aralarinin en
uygun sekilde diizenlenmesi gerekmektedir.

e Ergonomik risk etmenlerinin azaltilmasinda
calisma masalarinin yiiksekliginin ayarlanabilir
olmasinin yaninda, bu masalarin genisliginin ve
biiytikligliiniin de yapilan ise uygun olmasi
gerekmektedir.

e Hazir giyim sektoriinde ergonomik risk etmenleri
ile ilgili iyilestirme ¢alismalar1 yapilirken 6zellikle
is istasyonlarinin (masa, sandalye vb.) calisanlara
uygun olarak tasarlanmasi ve uygun tasima
araclarinin kullanilmasi gerekmektedir.

e Iisgorenin durus ve pozisyonu, kaslarda asiri
gerginlige sebep olabilir. Calisma pozisyonu, gogiis
hizasi ile dirsek hizas1 arasinda olmalidir.

e Tablo 2 dikkate alindiginda isgérenlerin daha ¢ok
omuyz, Uist sirt, boyun ve dizleri ile ilgili agr sikayeti
yasadiklar1 goriilmektedir. Bu agr1 sikayetlerini
azaltmanin yolu is istasyonlarinin ergonomik
olarak  tasarlanmasi ve ergonomik risk
etmenlerinin isgéren tarafindan bilinmesinin
saglanmasidir.

e Aydinlatma sorunu sebebi ile is istasyonunun
uygun olmamasi durumu isgérenlerde boyun,
omuz, sirt, el bilegi ve bacaklarda agrilara sebep
olmaktadir. Bu sebeple 6zellikle makineciler i¢in
ek aydinlatma saglanmalidir.

o (Utii, kalite kontrol ve paketleme boliimlerinde
calisan isgorenler, mesai saatleri boyunca ayakta
calismaktadirlar. Bu nedenle isgorenlerde sirt
agrisi, dizlerde ve ayaklarda rahatsizliklar
goriilmektedir. Bu durumu en aza indirmek igin
calisma masalar1 ayarlanabilir olmali, ayak
dinlenme destekleri kullanilmali, ergonomik
paspaslar kullanilmali ve isgorenlere belirli
araliklarla oturabilecekleri bir sandalye veya
tabure saglanmalidir.

o Gerekli durumlarda isgéren rotasyonu, arttirilmis
dinlenme aralari, daha fazla is cesitliligi gibi
yonetimsel kontroller alinmalidir.

e Diz koruyucu, titresim eldiveni gibi Kkisisel
koruyucu donanimlar kullanilmalidir.

e (Calisma istasyonu, normal durustaki goriis ve
uzanma mesafesine gore tasarlanmalidir. Calisma
alaninin zemini saglam, diiz, dengeli, deliksiz ve
bosluksuz, deformasyonsuz ve engelsiz olmalidir.

e Tasman yukiin hacmi miimkiin oldugu kadar kii¢iik
ve tasiyana kavrama imkani verecek sekilde
olmalhdir. Tasima sirasinda agirlhik ve Kkalca
arasindaki mesafe miimkiin oldugu kadar disiik
olmalidir. itilen veya ¢ekilen yiik dirsek hizasindan,
cok asagida veya yukarida olmamalidir.

e Ergonomik risk etmenleri sebebiyle yasanan
fiziksel rahatsizliklar sonucu belirlenen viicut
boéltimlerine odaklanilarak diizeltici onlemlerin
alinmasi, uygulanmasi ve uygulama sonuglarinin
surekli izlenerek isgéren katilimi ile iyilestirme
calismalar gerceklestirilmeli.

e Ergonomik risk etmenlerine karsi duyarliligin
arttirllmas1 amaciyla ilgili taraflarla egitimler
yapilmalj, projeler planlanmali ve
gerceklestirilmelidir.

Turk hazir giyim isletmelerinde daha ytliksek verim
elde etmek, tlretim kalitesini arttirmak, isgéren
saghgin koruyarak olusacak kas iskelet sistemi
rahatsizliklarini 6nlemek ve isgéren performansini
arttirmak i¢in ergonomik risk etmenlerinin bilinmesi
gerekmektedir. Yapilacak ergonomik diizenlemeler ve
iyilestirmeler sektorde calisan isgorenleri ve sektorii
olumlu yonde etkileyecektir.
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