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l/luslararasz Call,?ma Orgiitii
Insana Yakagir Is

Bu g¢alismanin amaci, ¢alisma yasaminin kalitesinin arttiriimasinda Uluslararasi
Calisma Orgiitii'niin (ILO) evrensel hedefi olan “insana yakisir is” in énemini
irdelemektir. Bu amacla; is, calisma, calisma yasami ve calisma yasami kalitesi
kavramlarindan hareketle, “insana yakigsir is” olgusunun, temel ozellikleri incelenecek,
glintimiiziin degisen ve déniisen ¢alisma kogsullarinda, insana yakisir islere olan
gereksinimin siddeti ile giintimiizdeki anlam ve 6nemi irdelenecektir.

INCREASING THE QUALITY OF WORK LIFE WITH “DECENT WORK”
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The purpose of this study is to examine the importance of the "decent work", the
universal goal of the International Labor Organization (ILO), in raising the quality of
work life. For this purpose, firstly the basic characteristics of the "decent work"
phenomenon will be examined. Secondly, the significance and importance of today's
present and the need for decent work and changing working conditions will be
examined with the concepts of work, work life and working life quality.
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1. Giris

Calisma ise; tarih boyunca insanlik icin son derece

“Is” ve “calisma” insanlik tarihi kadar eski ve uzun bir
gecmise sahip, giinliilk yasamimizin ayrilmaz pargalari
olmus iki énemli kavramdir. s, yasamin merkezi
alanlarindan biri olarak insan i¢in biiyiik bir 6nem
tasimakta; bir taraftan ¢alisanlarin yasam tarzini,
toplum icindeki yerini belirlerken diger taraftan da
calisanlara gecim olanagl saglamakta, varliklarim
sturdiirmeleri, gelismeleri i¢in zemin olusturmaktadir
(Tinar, 1996: 3). Genel olarak, insan yasamini
stirdiirmesi amacina yonelik zihinsel ve bedensel her
tirli ugras olarak tanimlana gelen is ise; kavram
olarak sadece bir “eylem” olarak algilanabilecegi gibi,
eylemin sonucu olarak ortaya konulan “eser” ve
gerceklestirilmesi gerekli “gorev” olarak da ii¢ farkh
boyutta ele alinip irdelenebilir (Tinar, 1996: 5-6).

Onem tasiyan, merkezinde birey olan bir eylem olarak
nitelendirilmektedir. Kavram olarak, insanin bedensel
veya zihinsel gii¢lerini belli bir amaca yo6nelik olarak
ve planl bir sekilde kullanabilmesi olarak tanimlanan
“calisma” (Ayta¢ ve Keser 2017: 1); genel olarak
yaraticilig1 ve liretimi gézeten insani bir faaliyet olarak
tanimlanmaktadir (Ataman, 2014: 3-4) Calisma
eyleminin niteligi ve kapsami oldukea cesitli ve bakis
acisina gore degisebilmektedir. Bireylerin
calismasindaki temel amag; yasamini siirdiirecek bir
gelir elde etme istegi olsa da, calisma ayni zamanda
toplumsal ve sosyal bir statiiyii de ifade etmekte;
bireylerin kendilerine toplumda bir yer edinme, ait
olma duygularini da karsilamaktadir. Bu nedenle
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calismanin ¢ok ve ¢esitli goériiniimlerinin yani sira, ¢cok
cesitli misyonu oldugu da bir gercektir.

Calisma yasami, genel olarak, bireylerin isleriyle
ugrasarak gecirdikleri zamanmi ifade etmek icin
kullanilan bir kavram olmakla birlikte (Aytac ve Keser,
2017: 4; Tinar, 1996: 8 ); kavram sadece is yasaminda
degil, is dis1 yasamin gelisimi ve planlanmasinda da
etkin bir role sahiptir. Bu nedenle ¢alisma yasamy, ise
iliskin maddi kazang, deger, tutum ve yargilar etkisini
strdiirdiigii miiddetge devam eden bir kavram olarak
degerlendirilmektedir (Aytacg ve Keser, 2017: 4).

Calisma yasami kalitesi ise; cok cesitli sekillerde
tanimlanabilmekte; en genel anlamiyla; ¢alisanlarin
sadece bedensel degil, ayni zamanda zihinsel,
psikolojik ve sosyal ihtiyaclarina da 6nem veren
calisma kosullarini icermektedir
(http://anahtar.sanayi.gov.tr/tr). Calisma yasaminda
kalite anlayisi, ozellikle son yillarda, ¢alisanlarin
fiziksel ve psikolojik refah diizeyini ytkselten,
orgltsel kiiltiirde degisimler yaratan ve tiim
calisanlarin degerini arttiran bir yonetim felsefesi
olarak goriilmektedir (Kaymaz, 2003: 1). Kisaca ve
Ozetle ¢calisma yasami kalitesi; calismay1 dogrudan ya
da dolayl olarak etkileyen tiim etkenleri iceren bir
kavram olarak degerlendirilmektedir
(http://anahtar.sanayi.gov.tr/tr/).

Nitekim giiniimiiziin gelismis batili iilkelerinde
“quality of work life” olarak nitelendirilen “calisma
yasaminin Kkalitesi”, yine bazi tlkelerde “isin
insancillastirilmasi”, Fransizca konusulan iilkelerde

“calisma  kosullarinin  gelistirilmesi”,  sosyalist
tilkelerde  “iscilerin ~ korunmast”, Iskandinav
tilkelerinde “calisma ¢evresi” ve “is yerinin
demokratiklestirilmesi”, Japonya'da ise “ c¢alisma

yasaminin kalitesi” kavramlari ile ifade edilmektedir
(http://anahtar.sanayi.gov.tr/tr/ ). Calisma yasaminin
kalitesini belirleyen bir takim temel faktorler
bulunmakta ve bu s6z konusu faktdrler sdyle
siralanmaktadir (http://anahtar.sanayi.gov.tr):

AN

Isin yapis1 ve organizasyonu,

Ucretler,

Calisma ortami ve kosullari,

Iste kullanilan teknoloji,

Endiistriyel iliskiler, kararlara katilim,
Is doyumu ve motivasyon,

Istihdam giivencesi,

Sosyal adalet,

Sosyal giivenlik,

Demografik yap1 ve stirekli egitim.

AN N NN Y N N NN

Diger taraftan sadece is ortamini c¢alisan insana
uyumlastirmaya yonelik cabalardan ibaret olmayan
calisma yasami kalitesi kavrami, calisan insanin isin

2 {yi isler, iicret diizeyi yiiksek, iyi calisma kosullari sunan ve
stirekliligi olan isler; kot isler ise diisiik ticretli uygun olmayan

gerekleri ve is ortamina uyumlastirilmasindan,
yonetime katilma modellerine kadar oldukea genis bir
faaliyetler biitiiniinii igerdigi de asla unutmamalidir
(Tinar, 1996: 132).

1950°li ve 1960’1 yillarin biiylime coskusu ile hep
ikinci plana atilan hatta ekonomik ve teknik konularin
on planda olmasi ve nicelik agirlikli bir refah
anlayisinin hakimiyeti nedeniyle, neredeyse unutulan
calisma yasaminin kalitesi olgusu, 1970°li yillarin
basindan itibaren yeniden giindeme gelmistir (Tinar,
1996: 125).

Nitekim g¢alisma yasaminda Kkalitenin saglanmasi
amaciyla c¢esitli ilkelerde farkli uygulamalara
rastlamak miimkiindiir (Kaymaz, 2003: 1). Her iilke,
bu siirece farkli zamanlarda baslamis ve farkli yasal
diizenlemelere gitmistir. Ornegin Norveg, yasal
cercevede "endiistriyel demokrasi” programina yer
vererek, isin yeniden yapilandirilmasi konusunda ilk
adimi1 atmistir. Isveg, kurumlarin demokratiklesmesi
strecinde, isci-isveren-sendika cergevesinde en
gelismis programlari uygulayan iilke olmustur.
ingiltere ise, konuyla ilgili teorik ¢alismalarin en fazla
yogunluk kazandig iilke olarak dikkat cekmektedir.
Tim bu ornekler; batili iilkelerin ¢alisma yasaminda
goriilen eksiklikleri gidermek ve gelisme saglamak
amaciyla ihtiya¢c duyulan girisimleri 1970'li yillarda
atmaya basladiklarini géstermektedir.

Yine 1980’ler ve 1990’lara gelindiginde, ikili (dual)
emek piyasalar1 teorisi c¢ercevesinde, ABD ve
ingiltere’de, “iyi isler, kotii isler”? seklinde yapilan
siniflandirmalarla dikkat ¢eken ¢alisma yasaminin
kalitesi kavrami (Giindogan, 2010: 4-5), 1999 yilinda
gerceklestirilen, 87. Uluslararasi Calisma
Konferansi’'nda, ILO Genel Midiirii Juan Somavia
tarafindan, “Decent Work /insana Yakisir Is” baghgim
tasiyan bir rapor araciligiyla tekrar diinya
kamuoyunun giindemine taginmistir.

Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO), ¢ahsma yasami
kalitesi kavrami yerine, insana yakisir is kavramini
tercih etmekte ve kullanmaktadir (Glindogan, 2010:
5). Buna karsilik; kavramin Avrupa Birligi (AB)
kapsaminda yapilan calismalarda, daha ¢ok “is
kalitesi” (job quality) adiyla nitelendirildigi dikkat
¢ekmektedir (Glindogan, 2010: 5).

2. insan Onuruna Yakisir is ve Temel Ozellikleri:
Tanimi, Amaci, Boyutlari, Temel Unsurlar1 ve
Olciimii

Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan evrensel
bir hedef olarak belirlenen “insana Yakisir is” (Decent
Work), en genel anlatimla, bireylerin calisma ve
istihdam haklarina, is saghigi ve giivenligi kosullarina,

calisma kosullar: sunan siirekliligi olmayan isleri nitelemek iizere
kullanilmaktadir.
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sosyal glivenlik olanaklarina ve sendikalar ya da diger
temsil ve katilm mekanizmalar1 araciligiyla
kendilerini ifade etme haklarina atifta bulunan genel
bir = kavramsal c¢erceveyi nitelemek  {izere
kullanilmaktadir (Isigicok, 2005: 3).

Literatlirde “dilizgiin is”, “uygun is”, “saygin is”, “insan
onuruna yakisir is” kavramlariyla da nitelenen bu olgu
(Isigicok, 2005: 3), ilk kez ILO tarafindan 1999 yilinda
gerceklestirilen, 87. Uluslararasi Calisma
Konferansi’'nda, ILO Genel Midiirii Juan Somavia
tarafindan, “Insana Yakisir Is” bashgim tasiyan bir
rapor araciligiyla (Ghai, 2003: 113) diinya kamuoyuna
takdim edilmistir.

ILO’ya gore insana yakisir is, “calisma yasaminda
bireylerin temel haklarinin korundugu, yeterli bir gelir
ve sosyal koruma saglayan iiretken bir is” olarak
tanimlanmaktadir (ILO, 1999: 13). Ayrica, “kadin,
erkek tiim bireyler icin, 6zgiirlik, esitlik, giivenlik ve
sayginlik kosullarinda insan onuruna yakisan tiretken
bir is” olarak ifade edilmektedir. (Anker vd. 2003: 151;
Bescond vd. 2003: 179, Ghai, 2003: 113). insana
yakisir is kavrami ile “verimli, adil bir licret getiren,
isyeri glivenligi olan, aileleri sosyal koruma
kapsamina alan, bu arada insanlarin kaygilarini dile
getirmelerine, oOrgiitlenmelerine ve yasamlarini
etkileyecek kararlara katilmalarina olanak taniyan
isler” kastedilmektedir (Isigicok, 2009: 310).

Diger taraftan Bescond ve arkadaslar1 (2003: 205) da
insana yakisir is kavramini farklh kategorilerde yer
alan bireyler icin farkli anlamlar tasiyacag:
diisiincesiyle; ayr1  ayr1  tanimlama  geregi
duymaktadirlar. insana yakisir is olgusu, cocuklar,
yetiskinler, issizler, yaslhlar, genc issizler ve kadin
isglicii olmak tizere belli bash alt1 kategori i¢in ayri
anlamlar ifade etmektedir (Isigigcok, 2005: 6-7).

Cocuklar icin insana yakisir is; cocuk emegine son
verilmesi veya en azindan ¢ocuklarin egitim
olanaklarindan mahrum kalmamalari i¢in, asgari yas
sinirinin - korunmasidir. Buna karsilik halihazirda
istihdam edilen yetigkinler icin insana yakisir is;
kendilerinin ve bakmakla yilikiimlii olduklar1 aile
bireylerinin gereksinimlerini karsilayacak yeterli bir
licretin saglanmasi ile fazla calismanin 6nlenmesi
anlamina gelmektedir. Igsizler icin insana yakisir is, en
kisa stlirede ise erisim, yani is bulma olanaginin
saglanmasi anlamina gelirken, ekonomik olarak aktif
olmayan yani c¢alisma ¢ag1 disindaki yashlar icin
insana yakisir is, gereksinimlerini karsilayabilecekleri
yeterli emekli aylig1 anlami tagimaktadir. Nihayet son
iki kategori olan genc issizler ile kadin isgiicl i¢in
insana yakisir is ise, igsizler ile yetiskinler icin tasidig:
anlamla es anlama sahip bulunmaktadir. Bu baglamda
insana yakisir isin bircok anlam ve buna bagh olarak
goriinime  sahip oldugunu soéylemek yanlis
olmayacaktir (Erdut, 2003: 148).

insana yakisir is, ilgililer yani calisanlar ve toplum
acisindan iicret ve ¢alisma kosullari ile iirtintin kalitesi
anlaminda beklentileri en akilc1 bir bicimde karsilayan
bir ¢alismay1 ifade ederken, aym1 zamanda isgiicii
piyasasinda yer bulma, teknolojik gelismeleri
yakindan izleme ve saglikli kalma yetenegini de ifade
etmektedir. Yine, insana yakisir is, yaratilmasina
katkida bulunulan zenginlikten hakca pay alma ve
ayrimcilifga maruz kalmamay1 ifade ederken,
yoksulluktan kurtulmanin da 6ncelikli yolunu
cizmektedir. Bu nedenle insana yakisir is, diinyanin
her yerinde ve tiim bireyler icin insan onuru ile
0zdeslesmektedir.

Bu bakimdan, insana yakisir is olgusunu kavramsal
acidan  incelerken, “genis” bir  perspektifte
degerlendirmek en dogru yaklasim olacaktir. insana
yakisir is genis bir perspektifte degerlendirildiginde
de (Erdut, 2003: 148); “ILO’'nun islevleri baglaminda
“evrensel bir hedef”, ekonomik biiylime ve kalkinma
baglaminda bir “cerceve”, bu ¢ergeveyi dolduracak
program ve faaliyetlerin diizenlenmesi ig¢in bir
“yontem”, ILO’nun dis diyalog ve ortakligi i¢in bir
“platform” niteligi tasidig1 soylenebilir.

Diger taraftan ILO tarafindan 10 Haziran 2008
tarihinde kabul edilen Adil Kiiresellesme Icin Sosyal
Adalet Bildirgesi'nde, kavramin anlaminin daha da
gelistirildigine tanik olunmaktadir (Sen, 2009: 411-
412). Bildirge’de insana yakisir is; siirdiirilebilir
kurumsal ve ekonomik baglamda istihdami
gelistirmek, sosyal koruma, sosyal giivenlik ve emegin
korunmasi o6nlemlerini siirdiiriilebilir ve ulusal
kosullara uyarlanabilir sekilde gelistirmek ve
zenginlestirmek, sosyal diyalogu ve fUglii yapilan
gelistirmek, temel calisma haklarina ve ilkelerine
saygl duymak, bunlar gelistirmek ve uygulamak
olarak tanimlanmistir (Sen, 2009: 411-412).

Yine Bildirge’de bunun yani sira, ILO’'nun insana
yakisir isi “kiiresellesme sorunlarina etkili bir yanit
olarak kabul etmesinden so6z edilerek; artan karsilikh
bagimliligin, karmasanin ve liretimin
uluslararasilastirilmasinin =~ hiikkiim  siirdiigiic ~ bir
diinyada 06zgiirliikk, insan onuru, sosyal adalet,
givenlik ve ayrimciligin 6nlenmesi gibi temel
degerlerin siirdiiriilebilir bir ekonomik, sosyal
kalkinma ve verimlilik i¢in esas olduguna; yurt i¢i ve
yurt disindaki sosyal diyalog ~mekanizmasi,
hiikiimetler ile is¢i ve isveren drgiitleri arasindaki ticlii
yapt uygulamasinin ¢oziime ulasmada ve sosyal
uyumun ve hukukun egemenliginin tesisinde su an
icin ¢ok daha gecerli olduguna; istihdam iliskisinin
Oneminin iscilere yasal koruma saglama vasitasi
olarak kabul edilmesi gerektigine; gii¢cli bir sosyal
ekonomi ve uygun nitelikler tasiyan canli bir kamu
sektort ile birlikte liretken, kazancli ve siirdiiriilebilir
isletmelerin, siirdiriilebilir ekonomik kalkinma ve
istihdam firsatlari i¢in son derece 6nemli olduguna”
dikkat cekilmistir
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(http://www.ilo.org/ankara/about-
us/WCMS 412373 /lang--tr/index.htm ).

Glinlimiizde ise; ILO’ya gore insana yakisir is,
“insanlarin  calisma  yasamindaki  6zlemlerini
yansittigy; liretken ve adil bir licret getiren, isyerinde
glvenli ve ailelere sosyal koruma saglayan, kisisel
gelisim ve toplumla biitiinlesme agisindan daha iyi
firsatlar sunan, insanlarin kaygilarini serbestce dile
getirme ozglrligline sahip olduklari, orgiitlenerek
yasamlarint  etkileyen  kararlarin  alinmasina
katilabildikleri, tim kadinlar ve erkeklerin esit
firsatlardan yararlanip esit muamele gordiikleri isler”
olarak tanimlanmistir
(http://www.ilo.org/ankara/areas-of-
work/dw/lang--tr/index.htm).

Tim bu tanimlar da, ILO’nun konuya verdigi 6nem ve
zaman i¢inde insana yakisir is tanimini gelistirmeye
yonelik gosterilen cabay1 gozler Oniine sermesi
bakimindan son derece dikkat cekicidir. Bir baska
deyisle, ILO acisindan insana yakisir is, “bir standart
degil”, “stirekli gelisen bir strateji”, “bir ara¢ olma”
ozelligini siirdiirmektedir (Sen, 2009: 412).

ILO’nun kisaca, “6zgiirlik, esitlik, giivenlik ve sayginlik
kosullarinda insan onuruna yakisan iiretken bir is”
olarak tanimladi1 insana yakisir isin; alti temel
boyutu bulunmaktadir (Anker vd. 2003: 151-152):
Bunlar sirasiyla; is firsatlari, calisma o6zgirligi,
tretken is, iste adil ve esit davranis gorme, iste
guvenlik ve sayginliktir.

Boyutian

Sekil 1. insana Yakisir isin Boyutlari

Bu boyutlardan ilki olan, “is firsatlar1”, is arayan tim
bireylere  kolayca bulabilecekleri uygun is
olanaklarinin sunulmasini ifade etmekte; kendi
hesabina ¢alisanlar, iicretsiz aile yardimcilar, iicret
karsiligl formel ya da enformel sektdrde calisanlar
olmak tizere, ekonomik faaliyetin tiim bicimlerini
kapsamaktadir.

ikincisi ise “calisma  6zgirligi’diir. Calisma
ozgirligl, istihdamin bireylerin 6zglr iradeleri
sonucunda  gerceklesmesini  ifade etmektedir.
istihdamin bireylerin ézgiir iradeleri sonucunda
gerceklesmesi, yani calisma ozgirligl; zorla ve
zorunlu c¢alisma, kolelik, c¢ocuklarin ¢alismasini
onleyecek asgari yasin belirlenmesi, bu yasin altindaki
¢ocuklarin ¢alismasinin yasaklanmasini icermekte;
bunun yani sira; ¢alisanlarin érgiitlenme 6zgiirligini
de kapsayarak bu yonde ayrimci tutumlara karsi da
korunmay1 da 6ngérmektedir.

Ugiincii boyut “liretken is”tir. Calisanlar agisindan
tiretken is, kendileri ve bakmakla ylikiimli olduklar
aile bireylerinin gereksinimlerini karsilamalarina
yetecek, kabul edilebilir bir isi ifade etmektedir.
Uretken is ayn1 zamanda da kiiresellesme kosullarinda
sturdiirilebilir bir kalkinma ve isletmeler ile iilkeler
acisindan da rekabet edebilirlik anlamina da
gelmektedir.

Dordiincii boyut; “calisanlarin iste adil ve esit davranis
gormesi”dir. Ise giris ve calisma esnasinda kariyer ve
licret basta olmak iizere ¢alisma kosullar1 baglaminda,
cinsiyet, 1rk, renk, dil, din, ulusal kéken gibi her tiirlii
ayrimciligin engellenmesi, is ve aile yasaminin
dengelenmesini ifade etmektedir.

Besinci boyut, “iste glivenlik”tir. Calisanlarin ¢alisma
yasaminda hastalik ve/veya cesitli risklere karsi
sagliginin korunmasi, yeterli gelir ve emekli aylig ile
diger yeterli finansal korumanin saglanmasini ifade
etmektedir.

Nihayet altinc1 ve son boyut ise; “iste sayginlik’tir.
Calisanlarin iste saygin davranislarla karsilasmasi,
ilgililere seslerini duyurabilmeleri, kendi c¢alisma
kosullarnt ile ilgili konularda karar siireglerine
katilabilmelerini ifade etmektedir. Bu boyutun 6z,
calisan cikarlarinin 6zgiir ve toplu bir bicimde
temsiline dayanmaktadir (Anker vd. 2003: 151-152).

S6z konusu bu alt1 boyut birlikte degerlendirildiginde
(Anker vd. 2003: 152); insana yakisir isin ilk iki
boyutunun (is firsatlar1 ve 6zgir kosullarda calisma
boyutlar1) is olanaklarina erisim ve isin kabul
edilebilirligi ile ilgili oldugu goriiliirken; diger dort
boyutunun (liretken is, adil ve esit davranis, iste
guvenlik ve sayginlik boyutlar) ise, isin insan onuruna
yakisirligi ile ilgili oldugu gorilmektedir.

ILO’'nun evrensel hedef olarak benimsedigi ve 1999
yilindan beri gerceklestirmeye calistig1 insana yakisir
is olgusunun temel amaci; diinya genelinde kadin
erkek tiim bireylere, ozgiirliik, esitlik, giivenlik ve
sayginlik kosullarinda insan onuruna uygun istihdam
olanaginin saglanmasidir. Ancak bu amag¢ salt is
yaratmay1 degil; ayni zamanda bu islerin kabul
edilebilir olmasini saglamayr da iceren oldukca
kapsamli bir bakis agisini yansitmaktadir (Isigicok,
2005: 22).

Diger taraftan insana yakisir is, ginimiizde tim
bireyleri ilgilendiren kiiresel bir gereksinim ve talep
haline gelmistir. Kuskusuz bu gercegin gerisinde de,
insana yakisir isin, ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilir
kalkinmanin  saglanarak, yoksullugun ortadan
kaldirilmasi, sosyal katilim, sosyal baris ve sosyal
biitiinlesmenin saglanmasi gibi ¢ok yonlii ve genis
amaglari yatmaktadir. Bu baglamda, insana yakisir isin
amacinin ekonomik ve sosyal dengeli kalkinma,
yoksullukla miicadele, sosyal katilim, sosyal baris ve
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sosyal bitiinlesme gibi ¢ok genis bir c¢ercevede
degerlendirilebilecek ¢ok sayida amaca ayni anda
hizmet ettigi soylenebilir. Bu nedenle, insana yakisir
isin amacini1 “dar” ve “genis” cercevede olmak lizere
belli bagh iki kapsamda ele almak ve degerlendirmek
en dogru yaklasim olacaktir (Isigigcok, 2005: 23).

insana yakisir isin dort temel unsuru bulunmaktadir.
(Ghai, 2003: 114, ILO, 1999: 3; Isi8icok, 2005: 23).
Bunlar sirasiyla;

1. Istihdam,

2. Sosyal Giivenlik (Sosyal Koruma),

3. Calisma Yasamina Iliskin Temel Haklar ve
4. Sosyal Diyalogdur.

insana yakisir isin, “géstergeleri” ya da “bilesenleri”
olarak da nitelendirilen bu temel unsurlari; “insana
yakisir isin araclar1” olarak da adlandirmak yanlis
olmayacaktir (Isigicok, 2005: 23). Ciinkii insana
yakisir is, ancak bu unsurlarin birlikte varlhigir ve
karsilikli etkilesimiyle islevsel hale gelmekte; bu
unsurlardan birinin yoklugu, isin insana yakisir olma
ozelligini de ortadan kaldirmaktadir (Isigicok, 2005:
23).

Diger taraftan, nasil ki bu unsurlardan birinin yoklugu
isin insana yakisir olma o6zelligini ortadan
kaldiriyorsa; benzer sekilde bu unsurlar arasindaki
etkilesim de hem bu unsurlarin her birini
glclendirmekte, hem de ayni zamanda biitiinciil bir
yoksullukla miicadele stratejisi meydana
getirmektedir. Bir baska deyisle bu unsurlarin birlikte
varligi, yoksullukla miicadele politikalarinin da
temelini olusturmaktadir (Giindogan, 2010: 5).

insana yakisir isin unsurlari arasindaki iliski asagidaki
Sekil 2’ de sunulmustur.

Cahsma
Haklari

Gt Glvenligin igerigini ve } Sosyal
Giivenlik

zarlikta

Diyalog <
e

Jejfes uiawal uisewsSepnbied wuuepyey ewliey

Istindam diizeylerini, modelledini ve politikalann etkiler

Istihdam

Sekil 2. insana Yakisir isin Unsurlari ve Bu Unsurlar
Arasindaki Karsilikhi Etkilesim (Sen, 2009).

1- Insana yakisir isin ilk temel unsurunu “istihdam”
olusturmaktadir. Uretken istihdam, giiniimiiz

diinyasinin hem en 6nemli sorunsali, hem de anahtar
faktorudiir. Bu nedenle istihdam, gecmiste oldugu gibi
glinimiizde de zenginligin yaratilmasi ve iretilen
zenginligin dagitilmasinda zorunlu ve oncelikli bir
arac olma 6zelligini korumaktadir (Kapar, 2004: 187).
Bu o6zelligi nedeniyle istihdam, ILO’nun gorevleri
arasinda da merkezi bir yere sahip bulunmakta; ILO,
tiretken istihdam olmadan insana yakisir is ve yasam
sartlarina, ekonomik ve sosyal kalkinmaya ve insanin
kendini eksiksiz bir bicimde gerceklestirmesine iliskin
hedeflere ulasilamayacaginmi ifade etmektedir (ILO,
1999: 21). Ancak ILO’ya gdre amag; yalnizca is
yaratmak degil” “aynm1 zamanda bu islerin kabul
edilebilir nitelikte olmasini da saglamaktir (ILO, 1999:
4). Bu durum da istihdamin niceligi ve niteliginin
birlikte diisiiniilmesi geregini de ortaya koymaktadir.
Bir baska deyisle, yaratilan islerin sayisal miktari
kadar, kabul edilebilir nitelikler tasimasi da son
derece 6nemlidir.

2- Insana yakisir isin ikinci 6nemli unsurunu “sosyal
gluvenlik” /sosyal koruma” olusturmaktadir. Tim
bireylerin en temel gereksinimlerinden biri olan
sosyal glivenligin bir¢cok tanimi yapilmaktadir. Bu
tanimlardan birine gore ve genis anlamiyla sosyal
guvenlik, bir tilke halkinin bugiliniinii ve yarinini
glivence altina almay1 amaglayan, aralarinda siki bir
birlik ve uyum kurulmus olan bir kurumlar
biitiintidiir. Bir bagka deyisle, sosyal giivenlik;
mesleksel, fizyolojik veya sosyoekonomik bir risk
nedeniyle, geliri veya kazanc stirekli veya gegici
olarak kesilmis kimselerin gecinme ve yasam
ihtiyaclarini karsilayan bir sistemdir (Talas, 1997:
398). Sosyal glvenligin iki temel amaci
bulunmaktadir. Bunlardan ilki, ekonomik ag¢idan
glgsiiz bireyleri korumak; ikinci 6énemli amaci ise,
toplumda gelirin yeniden dagitimini saglamaktir. Bu
bakimdan sosyal giivenlik, toplumu olusturan herkese
ayrim gozetmeksizin, yasamin ¢esitli sosyal risklerine
kars1 ekonomik glivence saglayarak, yarin
endisesinden kurtarmaya, toplumda yoksul ve muhtag
insanlara yardim ederek onlara insan onuruna yarasir
en az yasam duzeyi saglamaya calismaktadir. Bu
nedenle sosyal giivenlik, bir tilkede sosyal adaletin ve
sosyal devlet ilkesinin gergeklesmesine hizmet eden
en dnemli mekanizmalardan biridir.

3- Insana yakisir isin {igiincii énemli unsurunu;
“calisma  yasamina iliskin temel haklar”
olusturmaktadir. Calisma yasamina iliskin temel
haklar, calisma hak ve ozgurligiiniin kapsamini,
degerlerini ve kurallarini belirleyen bir biitiindiir.
Glinlimiizde ekonomik ve sosyal dengeli bir
kalkinmanin da temel kosulu olan bu konu, ayni
zamanda ILO’nun en 6nemli sorumluluk alanlarinin da
basinda gelmektedir. ILO’ya gore calisan herkesin
¢alisma yasaminda birtakim haklar1 bulunmakta; bu
haklarin basinda, zorla ¢alistirmaya karsi korunma,
orgltlenme ve toplu pazarlik hakki ile ayrimciliga
kars1 korunma hakki gelmektedir. Giintimiize dek pek
¢ok ILO sozlesmesi ile tavsiye kararina konu olusturan
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bu temel haklar, yalnizca ILO’nun kabul ettigi en
onemli sozlesme ve tavsiye kararlari olmayip; aym
zamanda da ILO’ya iiye devletlerce de en c¢ok
onaylanan so6zlesmeler olma o6zelligi de tasimaktadir
(Erdut, 2003: 58).

4- Nihayet insana yakisir isin dérdiincii ve son unsuru
ise; “sosyal diyalog”tur. Sosyal diyalog en genel
anlatimla; demokratik siyasal rejimi benimsemis
tilkelerde sosyal taraf olarak nitelendirilen is¢i ve
isveren lst orgiitii temsilcilerinin toplumda yer alan
diger organize ¢ikar grubu temsilcileri ile birlikte,
temel ekonomik ve sosyal politikalarin belirlenmesi ve
uygulanmasina katilmalari olarak tanimlanmaktadir
(Trebilcock, 1994: 5). Sosyal diyalog, sosyal taraf
temsilcileriyle  diger  organize ¢ikar grubu
temsilcilerine, makro diizeyde ekonomik ve sosyal
politikalarin belirlenmesi ve uygulanmasina katilma
olanag saglayan yegane mekanizmadir. Kisaca, sosyal
taraflarin goniilliiliik ilkesi ile bir araya geldikleri
demokratik bir tartisma ve karar alma stireci olarak
tanimlanmaktadir (Ekin, 1999: 374).

insana yakisir is, baz1 gostergelerden yararlanilarak,
istatistiksel olarak 6lciilebilmekte; 61¢ciim sonuglar: da
cesitli amaclar icin kullanilmaktadir .“insana yakisir
ise iliskin performans géstergeleri‘ olarak da
adlandirilan bu istatistiksel gostergeler kullanilarak,
belli bir donemde, bir iilkenin, insana yakisir ise
iliskin, mevcut performansi olgiilebildigi gibi; tlke
karsilastirmalar1 da yapilabilmekte; belli bir donem
icinde bu konudaki amaclarin ne 6l¢iide basarildig
incelenebildigi gibi, insana yakisir isin unsurlar
arasindaki iliskiler de incelenebilmektedir (Isigicok,
2005: 89).

insana yakisir is performans gostergeleri, insana
yakisir is giindeminin  olusturulabilmesi ve
gelistirilmesi icin insana yakisir hedeflerinin ne 6l¢tide
gerceklestirildigi; kiiresel, bolgesel ve ulusal
boyutlarda gelismeler olup olmadigi, ekonomi ve
isglicii politikalarinin etkileri gibi, konularda bilgi
saglamasi bakimindan son derece 6nemli ve gereklidir
(Sen, 2009: 413). Ancak diinyanin pek c¢ok tilkesinde
bilgi kaynaklar1 gilivensiz ve eksik, kiyaslanabilir
istatistikler veriler elde etmek oldukg¢a giic ve bu
konuda ¢oziilmesi gereken pek ¢ok sorun vardir.
Ayrica kiiresellesme; liretim, is ve istihdam tlizerinde
farkl ve geliskili etkiler yaratmakta, bir yandan yeni
firsatlar sunarken diger yandan esitsizliklere neden
olmaktadir (Sen, 2009: 413).

insana yakisir ise iliskin gostergelerin gelistirebilmesi
icin, insana yakisir ise iliskin hangi 6gelerinin dikkate
alinacag konusu son derece 6nemlidir. 2002 yilinda
Anker ve ¢alisma arkadaslari, ILO i¢in; insana yakisir
isin 6l¢limli amaciyla, 11 temel gosterge onermistir
(Isigicok, 2005: 90-93). Bir baska deyisle Anker ve
calisma arkadaslary; 1) istihdam firsatlari, 2) kabul
edilebilir is, 3) yeterli gelir ve gelir getiren is, 4) uygun
calisma saatleri, 5) is giivencesi, 6) is ve aile yasamini

dengelemek, 7) istihdamda esitlik, 8) isci sagligi ve is
guvenligi, 9) sosyal koruma, 10) sosyal diyalog ve
isyerinde iliskiler, 11) ekonomik ve sosyal kosullardan
olusan insana yakisir ise iliskin11 boyut ve bu s6z
konusu boyutlara iliskin 30 gostergelik bir set
hazirlamislardir. Yine ILO, 2007 yilinda, bir baska
calismada, insana yakisir isin Olgiilebilmesi icin, 4
temel bilesene iliskin toplam 29 gdsterge dnermistir
(Sen, 2009: 414).

Bu baglamda son yillarda gelismis tilkelerde insana
yakisir is performansin1 6lgmeye yonelik indeks
gelistirme c¢abalarinin da biiyiikk bir hiz kazandigi
goriilmektedir. Insana yakisir isi evrensel bir hedef
olarak belirleyerek, gerceklestirilmesi icin biiytik bir
¢aba gosteren ILO, insana yakisir isin istatistiksel
O0lciimii amaciyla “evrensel gdstergeler tablosu
“(insana yakisir is gostergeler seti) hazirlamakta, bu
yondeki calismalar1 da hali hazirda siirdiirmektedir.
ILO tarafindan Eylil 2008 tarihinde gerceklestirilen
“Insana Yakisir Isin Olciilmesi Hakkinda Uclii
Goriisme Toplantis1” ve toplanti sonucunda kabul
edilmis olan taslak; ILO'nun bu yondeki ¢alismalarina
iliskin 6nemli bir 6rnegi olusturmaktadir.

Bu konuda son olarak, 2008 Aralik ayinda ILO
tarafindan Uglii Uzmanlar Kurulu Toplantisi yapilmis
ve bazi dnerilerde bulunulmustur. Buna gore, insana
yakisir isin oOlciimiine iliskin gelismeleri izlemek
lizere: 1) is ve calisma kosullarina iligkin istatistiki
gostergeler, 2) calisma haklarina iliskin bilgi ve
haklarin etkin uygulanmasi, yani is denetimi de dahil
olmak tlizere insana yakisir ise iliskin yasal
diizenlemeler yapilmasi1 6ngoriilmiistiir (Sen, 2009:
414).

Diger taraftan insana yakisir isin 6l¢iilmesi konusunda
yapilmis c¢esitli c¢alismalardan da s6z edilebilir.
Bunlardan biri insana yakisir is konusunda ¢alismalari
olan Draham Ghai'nin g¢alismasidir. Ghai (2003),
isglicli piyasasi 6zellikleri benzer, insana yakisir isin
dort unsuru acisindan karsilastirilabilecek 22 OECD
tilkesini (Avustralya, Avusturya, Belcika, Kanada,
Danimarka, Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan,
irlanda, italya, Japonya, Liiksemburg, Hollanda, Yeni
Zelanda, Norveg, Portekiz, Ispanya, Isvec, Isvicre,
ingiltere, Amerika Birlesik Devletleri’'nden olusan)
secerek, bu ilkelerin insana yakisir is
performanslarini istatistiksel olarak 8l¢miistiir. Olgiim
sonuclarina gore; iyi performansa sahip iilkeler,
isve;, Danimarka, Norveg, Finlandiya, Avusturya,
Almanya ve Kanada’dir. Bir baska deyisle 6zellikle
Iskandinav iilkeleri insana yakagir is siralamasinda
ilk swralarda yer alirken, Ispanya, Yunanistan ve
Fransa’'nin ise bu s6z konusu 22 iilke arasinda son
siralarda yer almistir.

Bir diger calisma ise; Iftikhar Ahmed tarafindan
gerceklestirilmistir. Ahmed (2003), Birlesmis
Milletler insani Gelisme Programi’min insani Gelisme
indeksi’ni kullamlmustir. Tiirkiye’nin de dahil oldugu
38 ilkeyi insana yakigir is bakimindan karsilagtiran
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Ahmed, 38 iilkeyi insana yakisir is agig1 bakimindan da
siralamistir.

ILO’nun insana yakisir isi evrensel bir hedef olarak
secerek eyleme gectigi 1999 yilindan gilintimiize dek
gecen slrecte, insana yakisir is hedefinin hayata
gecirilebilmesi amaciyla, gerek kiiresel, gerek
bélgesel ve gerekse basta ILO’ya iiye iilkeler olmak
lizere iilke diizeyinde Yyiiriitillen c¢ok sayida
faaliyetten s6z edilebilir. Bunlardan ilki, 2000 yilinda
baslatilan Insana Yakisir Is Kilavuz Programi’dir
(DWPP). Program Bahreyn, Banglades, Danimarka,
Gana, Kazakistan, Fas, Panama ve Filipinler gibi her
biri farkli cografi bolgeleri, kiiltiirleri, ekonomik ve
sosyal kalkinma diizeylerini temsil eden 8 iilkede
yuritilmistir. Bir digeri, Eylil 2005 tarihinde
gerceklestirilen ve 150 tlke liderlerinin bir araya
geldigi Birlesmis Milletler Diinya Zirvesi’dir. Insana
yakisir is kavraminin ele alindig1 Zirve’de, 150 iilke
lideri insan onuruna yakisir is ile ilgili ulusal ve
uluslararasi politikalarin  birlestirilmesi y6niinde
karar almiglardir. 2007 yilinda Avrupa ve Diinya Isci
Sendikalar1 Konfederasyonlarinin icinde bulundugu 5
uluslararas1 kurulus “insan Onuruna Yakisir Is ve
Insan Onuruna Yakisir Yasam Kampanyast”
baslatilmistir.

tarafindan

”

Yine 2007 yih Ekim ayinda ILO
gerceklestirilen “Adil Kiiresellesme Forumu’'nda
eylem ¢agrisinda bulunularak bir dilek¢e kampanyasi
baslatilmistir. Toplanan dilekgeler, 7 Ekim 2008
tarihinde Belcika’'nin Briiksel kentinde iist diizey
siyasi makamlara sunulmustur. Boylece diinya
¢apinda, basta sendikalar olmak tizere sivil toplum
orgttleri, siyasiler, ¢esitli kuruluslar ve insan onuruna
yakisir is kosullarinin desteklenmesini isteyen
binlerce  kisiden toplanan imzalar, Avrupa
Komisyonu"na sunularak, insan onuruna yakisir bir is
ve insan onuruna yakisir bir yasam i¢in ortak talepler
dile getirilmistir.

Giiniimiizde ILO, bu yéndeki calismalarini, Insana
Yakisir Is Giindemi cercevesinde yiiriitmektedir
(http://www.ilo.org/ankara/are). insana Yakisir Is
Glndemi’'nin genel amaci, insanlarin yasaminda ulusal
ve yerel diizeylerde olumlu degisiklikler olmasini
saglamaktir. ILO bu yondeki ¢abalara, ILO
bilesenleriyle birlikte hazirlanan insana Yakisir Is
Ulke Programlar aracihgiyla destek sunmaktadir. Bu
programlar oncelikleri ve hedefleri ulusal kalkinma
cerceveleri icinde tamimlamakta ve stratejik
hedeflerin her birini iceren etkili programlar
aracihfiyla belli bash insana Yakisir is aciklarim
gidermeye ¢alismaktadir.

3. Degisen ve Doniisen Calisma Yasami ve insana
Yakisir Islere Olan Artan Gereksinim

Glnlimiizde ¢alisma yasami ve isler, daha 6nce hig
olmadig1 bicimde, hizla degismektedir. Kiiresellesme,

iklim degisikligi, teknolojik gelismeler, artan
esitsizlikler degisimin baslica itici glcleri olarak
degerlendirilmektedir. (http://www.ilo.org).

Cogunlukla ekonomik boyutu ile 6n plana ¢ikarilan ve
tartisilan kiiresellesme, gergekte, sosyal, siyasal,
kiilttrel, teknolojik boyutlar1 da olan son derece
karmasik bir strectir. Bilginin, haberlesmenin,
kiilttirel etkilesimin ve sermayenin ulusal sinirlari
asarak uluslar istii bir nitelik kazandigi, ekonomi,
kiilttr, siyaset, yonetisim ve benzeri alanlarda tilkeler
arasinda bagimhiligin arttign  bir siire¢ olarak
tanimlanan kiiresellesme (Tokol, 2014: 133) her alani
oldugu gibi calisma yasamini da etkilemekte,
degistirmekte ve doniistiirmektedir.

Glinlmiizde insana yakisir isin tim bireyleri
ilgilendiren kiiresel bir gereksinim haline gelmesi ve
ILO tarafindan evrensel bir hedef olarak belirlenerek,
bu yonde faaliyete gecilmesinin gerisinde bir cok
neden bulunmakta; bu nedenlerin basinda da 1980'li
yillardan itibaren siddetini giderek arttiran
kiiresellesme siireci ve beraberinde getirdigi sorunlar
gelmektedir. Bir baska deyisle; ILO’nun insana yakisir
is hedefi, Orgiit'iin kiiresellesen diinya ekonomisine
uyum arayisinin bir sonucudur (Isigicok, 2005: 57).

Diger taraftan kiiresel diizeyde calisma yasamini
cerceveleyen ve c¢alisma yasami kalitesini son derece
olumsuz yonde etkileyen bir¢ok sorun hali hazirda,
varligini ve énemini korumaktadir. Bu sorunlari ise;
genel olarak; “istihdam olanaklarinin yetersizligi,
insani a¢idan kabul edilemez (zorla ve zorunlu
calisma, c¢alistirma) c¢alisma bicimlerinin varhgy,
insanca yasam icin gerekli ve yeterli gelir
olanaklarindan mahrum olma, uygun olmayan ¢alisma
streleri, calisma ve aile yasami arasinda insani bir
dengenin kurulamamasj, is giivencesizligi, istihdamda
ayrimcilik, calisanlarin is saghgini ve giivenligini
tehdit eden olumsuz ¢alisma kosullari, yetersiz sosyal
koruma ile o6rgiitlenme ve toplu pazarlik 6ntindeki
engeller olarak 6zetlemek miimkiindiir (Kapar, 2007:
4-8).

Bu durumda kiiresel diizeyde insana yakisir is aciklari
yaratmasi yaninda insana yakisir islere olan
gereksinimin siddeti de giderek arttirmaktadir. Bir
baska deyisle, giiniimiizde kiiresel diizeyde hem
insana yakisir is acgiklar1 giderek artarken, insana
yakisir islere olan gereksinimin siddeti de giderek
artmaktadir.

“Uygunis agi1g1” veya “uygun is eksikligi” kavramlariile
de ifade edilen (Kapar, 2007: 4) insana yakisir is acigy;
insana yakisir isin dort temel unsurundan birinin veya
bir kacinin eksik olmasi halinde ortaya ¢ikmaktadir
(Isigicok, 2005: 23). Bir bagka deyisle bu kavram,
istihdam olanaklarinin eksikligini, yetersiz sosyal
koruma kapsamini, ¢alismaya iliskin temel haklarin
taninmamasini ve sosyal diyalog 6ntindeki engelleri
anlatmakta; bu baglamda, insanlarin daha iyi bir
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yasam icin besledikleri timitler ile ¢alisma yasaminin
gercekleri arasindaki ugurumun boyutlarini da gézler
ontline sermektedir (Kapar, 2007: 4).

Ekonomik gelisme ile sosyal gelisme arasinda
kurulmasi zorunlu bagi koparan insana yakisir is acigi,
ayni zamanda ekonomik gelismenin kendiliginden
sosyal gelismeyle sonuc¢lanmasi Oniindeki temel
engellerden biri olarak da degerlendirilmekte;
gelismekte olan ve yoksul iilkelere has bir sorun
olmayip ayni zamanda gelismis iilkelerde de ortaya
¢ikmaktadir (Kapar, 2007: 4).

4. Calisma Yasaminin Kalitesinin Arttirilmasinda
insan Onuruna Yakisir isin Onemi: Tehditler ve
Firsatlar

Glnlmiiz kosullarinda ¢alisma yasaminin kalitesinin
arttirllmasinda insana yakisir islerin varlig1 ve sayica
artmasinin 6nemi yadsinamaz. Bir bagka deyisle,
glinimiiz dinyasinda evrensel baris, sosyal adalet
ancak insanlara insan onuruna yakisir islerin
yaratilmasi ile miimkiin olacaktir. Bu bilingle hareket
eden ILO, 1999 yilinda insana yakisir isi evrensel bir
hedef olarak benimsemis ve gerceklestirilmesi i¢in
1999 yilindan beri yogun bir caba harcamaktadir.

Bununla birlikte; bu evrensel hedefin
gerceklestirilmesi hi¢ de kolay olmadig: gibi, calisma
yasaminl cerceveleyen bir dizi sorun bu hedefe
ulasilmasi yoniinde ciddi engeller olusturmaktadir.
Bir baska deyisle ILO kaynaklarinda

v Ekonomik biiyiimenin hayal kirikhig1 yaratmaya
devam etmekte oldugu,

v Insana yakisir is
korudugu,

v Kiiresel issizligin 2017 yilinda da artmaya devam
edecegi (kiiresel issizligin 3,4 milyonluk bir artis
gosterecegi tahmin edilmekte; toplam issiz
sayisinin 2017 yilinda 201 milyona ulagsmasi

aciklarinin  yayginligini

beklenmektedir);

v Gulvencesiz istihdamin tiim diinyada 1,4 milyari
buldugu,

v Calisan yoksullugunun azaltilmasinda yavaslama
goruldigu,

v' Firsat esitsizlikleri ve toplumsal

hosnutsuzluklarin siirdiigiine dikkat ¢ekilmekte
(http://www.ilo.org/wcmsp5).

bu nedenle, diinya tilkelerinin, krizin yol a¢tig1 hasarin
onarilmasi ve isgiicii piyasasina yeni dahil olanlara
kaliteli is imkanlar1 saglanmasi gibi, ikili bir gorevle
karsi karsiya oldugu belirtilmektedir. Ayn1 zamanda,
kiiresel belirsizlik ortaminin ve insana yakisir isler
bulunamayisinin, diger etkenlerin yani sira diinyanin
birgok bélgesinde toplumsal huzursuzluklari ve gocii
tetikleyen en oOnemli olgular oldugu uyarisinda

bulunulmaktadir (http://www.ilo.org/ankara/news).

Diger taraftan ILO, 27 Mayis 2014 tarihinde, ¢calisma
yasamina iliskin 6nemli bir rapor yayimlamistir.
Calisma Diinyas1 2014: Islerle Kalkinma (World of
Work 2014 ) bashgini tasiyan Rapor, ¢alisma yasamina
iliskin en o6nemli raporlardan biri olarak kabul
edilmektedir (Kilig, 2014). Ekonomik kalkinmanin en
Oonemli itici giicii olarak nitelikli islerin yaratilmasini
isaret eden Rapor, daha yiiksek gayri safi milli hasila
ve sirduriilebilir biiylime yakalayan iilkelerin ortak
ozelliginin; insana yakisir, nitelikli isler yaratmadaki
basarilar1 olduguna dair kanitlar sunmaktadir
(http://www.bmdergi.org/tr/ilonun-2014-calisma-
dunyasi-raporu-islerle-kalkinma-temasiyla-
yayinlandi/). Yikselen ve gelismekte olan 140
ekonomi i¢in derinlemesine analiz iceren Rapor’un
ana temasi, ekonomik biiylimenin gerceklesebilmesi
icin  mutlaka inana yakisir, kaliteli islerin
yaratilmasinin gerekliligidir.

Rapor’a gore 2000’li yillarin basindan itibaren insana
yakisir isler yaratmak tlizere yola c¢ikan iilkeler, diger
yliikselen ve gelismekte olan ekonomilere oranla 2007
yilindan, Rapor’un yayimlandig1 2014 yilina dek gegen
7 yillik stirede, her yil yaklasik bir puan daha hizl
biiylimiis; bu durum so6z konusu tlkelerde 2008
yilinda yasanan kiiresel ekonomik krizin olumsuz
etkilerinin daha az hissedilmesine yol agmistir.

ILO, 2-5 Ekim 2017 tarihleri arasinda istanbul’da “10.
Avrupa ve Asya Insana Yakisir isin Gelecegi: Firsatlar,
Zorluklar” bashgin1 tasiyan Bolgesel bir Toplanti
gerceklestirmistir. Bu toplanti esnasinda da kritik soru
olarak gelecekte herkes i¢in insana yakisir islerin nasil
yaratilacagl tartisilmistir.

ILO, giiniimiiz kosullarinda bu siirecin getirdigi yeni
sorunlar1 kavramak ve etkili yanitlar vermek, sosyal
adalet misyonunu tasimaya devam etmek igin
“Calisma Yasaminin Gelecegi Girisimini” baglatmistir.
2019 yili geldiginde, 100. yilin1 kutlamaya hazirlanan
ILO, bu Girisim ile tiim diinyada isciler, isverenler ve
hiikiimetlerin katilimini saglamayr amaglamakta, bu
streci birlikte yasayarak gelecegin politikalarinin
sekillendirilmesine katkida bulunmalarinm
beklemektedir. (www.ilo.org/futureofwork)
(http://www.ilo.org/global /about-the-
ilo/multimedia/video/institutional-

videos/WCMS 526913 /lang--en/index.htm).

5. Sonug ve Tartisma

Glnlmiizde calisma yasaminda en 6énemli konulardan
birisini de ¢alisma yasami kalitesi olusturmaktadir.
Calisma yasaminda kalite anlayisi, o6zellikle son
yillarda c¢alisanlarin fiziksel ve psikolojik refah
diizeylerini arttiran orgiitsel kiiltiirde degisim yaratan
ve tim c¢alisanlarin degerini arttiran bir yonetim
felsefesi olarak degerlendirilmekte, anlami, 6nemi ve
poplilaritesi giin gectikce artmaktadir.
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Calisma yasami kalitesinin iyilestirilmesi iizerine
yapilan ¢alismalar, ekonomik ve teknolojik
iyilestirmelerin yeterli olmadigi, ¢alisanlara ve
¢alisma kosullarinin iyilestirilmesine ydnlenmesini
gerekli kilmistir. Bir bagka deyisle ¢alisma yasaminda
insan ve insanin sahip oldugu potansiyel gilic adeta
yeniden kesfedilmistir. Boylece ¢alisma yasaminda
kalite ile bir taraftan ¢alisana 6nem vermek ve insani
degerleri 6n plana c¢ikarmak, diger taraftan da
organizasyonel etkinligin ve verimliligin 6n plana
¢ikarilmasi amaglanir olmustur.

Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO), ¢ahsma yasami
kalitesi kavrami yerine, insana yakisir is kavramini
tercih etmekte ve kullanmaktadir. Insana yakisir is,
ILO tarafindan 1999 yilinda gergeklestirilen, 87.
Uluslararast Calisma Konferansi'nda, ILO Genel
Miidiirii Juan Somavia tarafindan, “insana Yakigir Is”
basligin1 tasiyan bir rapor aracilifiyla diinya
kamuoyuna takdim edilmistir. ILO’ya gore insana
yakisir is, “calisma yasaminda bireylerin temel
haklarinin korundugu, yeterli bir gelir ve sosyal
koruma saglayan tretken bir is” olarak
tanimlanmaktadir.

Yasadigimiz ¢aga damgasini vuran kiiresellesme
beraberinde getirdigi degisim ve doniisiimlerle her
alanda oldugu gibi, istthdam alaninda da sorunlar
yaratmaktadir. Diinya genelinde issiz sayis1 giderek
artarken, istihdamin nicelik ve nitelik boyutunun
birlikte ele alindig1 iretken istihdama olan gereksinim
artmaktadir. Bir bagka deyisle giinliimiiziin
gerceklerinden biri de; bir taraftan insana yakisir is
aciklarn artarken, diger tarafta insana yakisir islere
olan gereksinimin artmasidir. istihdam olanaklarinin
yetersizligi, yetersiz sosyal koruma, calismaya iligskin
temel haklarin taninmamasi ve sosyal diyalog
oniindeki engelleri ifade etmek tizere kullanilan
insana yakisir is acig; diinya genelinde is
glvencesizligi, istihdamda ayrimci tutumlar, is ve aile
catismasi, yetersiz is sagligl ve giivenligi dolayisiyla
yetersiz sosyal koruma ile érgiitlenme ve toplu temsil
onilindeki engellerle belirginlik kazanmaktadir. Bu
durum da ekonomik gelisme ile sosyal gelisme
arasindaki  bagi  koparmakta, esitsizlik ve
dengesizlikleri giderek arttirmaktadir.

Ulusal ve kiiresel diizeyde mevcut sorunlarin asilmasi,
ekonomik ve sosyal dengeli bir kalkinmanin
saglanabilmesi ise, ekonomik biiylimenin
siirekliliginin saglanmasi yaninda; ILO'nun Insana
Yakisir Is Hedefi'nin ulusal ve Kkiiresel odlcekte
benimsenmesi ve gerceklestirilmesi icin yogun ¢aba
gosterilmesini gerekli kilmaktadir. Bu durumda ancak
biitiin toplumlarda artan sayida insanin bir taraftan
kendilerini ve ailelerini gegindirebilecekleri kadar
gelir elde ettikleri; diger taraftan da makul bir
gliivencenin oldugu ve Kkisisel gelisim i¢in gerekli
firsatlarin diizenli olarak arttigi bir ortamda baski
gormeden calismalarini saglayacak yasa, diizenleme
ve kurumlarin yaratilmasi ile miimkiin olacaktir. ILO

da ilerleme saglanabilmesi mevcut sorunlarin
asilabilmesi icin kiiresel diizeyde harekete ge¢ilmesi
gerektigini vurgulayarak bu baglamda insana Yakisir
Is Giindemi'ni olusturmustur. ILO Insana Yakisir is
Glndemi ile kiiresel kalkinma agisindan daha adil ve
sturdiirtlebilir bir c¢erceve sunmakta; ¢ok tarafli
sistemdeki ve kiiresel ekonomideki belli bash
kurumlar ve aktdrlerle birlikte ekonomik ve sosyal
politikalara “insana yakisir is” yonelimli yaklasimlar
gelistirmeye calismaktadir. Glnimiiz diinyasinda
yasanan kiiresel sorunlarin asilmasi, c¢alisma
yasaminda kalite ve o6zlenen c¢alisma kosullarina
ulasilabilmesi ancak bu ortak cabalarin basarisi ile
miimkiin olabilecektir.
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