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Oz

Bu calisma, ilkokul sosyal bilgiler dersindeki smif i¢i etkilesimi inceleyerek, dgretmenlerin 6grenci katilimini saglama amaci ile
kullandigr bir etkilesimsel kaynagi betimlemeyi amaglamaktadir. Sosyal bilgiler siniflar1 multidisipliner egitsel ortamlar olup,
zengin igeriklerin 6gretiminin gerceklestirilmesini gerektirmektedir. Bu tiir etkinliklerin gergeklestirilmesi ise 6grenci katiliminin
saglanmasi ile dogrudan alakalidir. Ancak bu konuda sosyal bilgiler alaninda herhangi bir ¢alisma yapilmamis ve 6grenci katilimu,
katilimin gergeklesme anlarina odaklanmayan c¢alismalarla anlasilmaya galigilmigtir. Calismamiz, ilkokul sosyal bilgiler sinif igi
etkilesimini, Konugsma Co6ziimlemesi yontemini kullanarak 17 saatlik bir veri biitiincesi igerisinde incelemis ve 6gretmenin, 6grenci
baslatimlarini tesvik etme ve dgrenci katilimima zemin hazirlama amaciyla, tekrarli olarak bir etkilesimsel kaynaga basvurdugunu
ortaya koymustur. Bu etkilesimsel kaynak, Eksik Tasarlanmig S6zce (ETS) olarak alanyazinda da yer almis ve 6gretmenin sozceleri
eksik tasarlayarak, 6grencilerin tamamlamasina olanak sagladigi ve boylece 6grenci katilimina zemin hazirladigi tespit edilmistir.
Calismamizin bulgulari, 6gretmenin ETS’leri; ‘Onceki 6grenmeyi hatirlatma’, ‘konugmanin genisletilmesi’, ‘onceki konusmalarin
tekrarmi alma’ ve ‘eylemin devamina tesvik® amaciyla etkilesime dahil ettigini gostermistir. Boylelikle 6gretmen, o6grenci
baslatimlarini ve katkilarini tegvik ederek, katilimi arttirmayi basarmis ve Ggrenme firsatlarinin ortaya ¢ikmasimi saglamistir.
Caligmamiz, sosyal bilgiler alanina, yontemsel bir yenilik getirmekte, alandaki sinif ici etkilesim galigmasi eksigini gidermekte ve
Ogretmen ve 6gretmen adaylarina, 6grenci katilimini saglamak iizere zengin bir etkilesimsel kaynak 6rnegi sunmaktadir.
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Abstract

This study examines social studies course classroom interaction in a primary school and describes an interactional
resource deployed by the teacher for creating opportunities for student participation. Social studies classrooms are
multidisciplinary settings that require teaching of rich content, which is only possible through ensuring student
participation. However, there is no study to our knowledge that documents such resources in social studies
classrooms by focusing on the micro moments of classroom interaction. This study investigates 17 hours of social
studies classroom interactions using Conversation Analysis as the research methodology and present findings on a
specific interactional resource deployed repeatedly by the teacher for encouraging learner initiatives and creating
opportunities for student participation. This resource has been referred to in previous literature as Designedly
Incomplete Utterance (DIU) that is mainly used for creating opportunities for student participation by leaving an
utterance designedly incomplete so that it can be completed by the students. Our study has shown how designedly
incomplete utterance (DIU) is used as an interactional resource (i.e. as hints, for eliciting an extension or repetition of
prior talk, and for prompting the continuation of an action) by the teacher, which provides evidence for that the
teacher creates opportunities both for student initiations and student participation in an observable way. Our study
contributes to the field of social studies education with the first research to examine social studies classroom
interaction and also by presenting an innovative research methodology and providing the teachers and teacher
candidates with a rich interactional resource to encourage, create opportunities for, and maintain student participation.
Keywords: Social studies, classroom interaction, conversation analysis, designedly incomplete utterance,

student participation

Giris

Sosyal bilgiler dersi ilkokul diizeyinde vatandaslik, hukuk, tarih, cografya, ekonomi, sosyoloji,
felsefe, antropoloji, sanat tarihi ve siyaset bilimi gibi degisik alanlarda G6grencilere cesitli
katkilarda bulunan 6nemli bir derstir. Diger birgok derste oldugu gibi bu dersin de 6grenme
ortamlarindaki temel unsurlardan birisi 6grenci katilimidir. Newmann’a gore (1992) katilim,
Ogrenci basarisizligt gibi bircok yaygin bilinen problemin {izerinde, 6grenme Ogretme
siireclerinin en &nemli problemidir. Ogrencilerin derse katilimi, 6gretmenin olumlu bir smif
ortami yaratmasi ve Ogrencilerle kurulan etkilesimle gergeklesebilir (Allwright, 2005; Sert,
2017). Sinif ici etkilesim, tek boyutlu, istikrarli ve duragan bir uygulama dizisi degildir. Coklu
baglamlarin ortaya ¢ikmasi ve pedagojik olaylarin birlikte yapilandirilmasi igin katilimei
yonelimlerini temel alan; karmasik, dinamik ve degisken bir miizakereler dizisidir (Seedhouse,
2004; Sert, 2015; Walsh, 2006). Bu temelde sinif igi etkilesimsel siireglerin, 6grenme 6gretme
etkinliklerine nasil dahil oldugu 6nemli bir inceleme konusu olarak egitimin farkli alanlarinda
ele alinmustir.

Yontemsel agidan, sinif igi etkilesim ile ilgili ilk ¢calismalar, kodlama semalari kullanarak
etkilesimin gozlemlenmesi ve tamimlanmasina odaklanirken, son yillarda giderek artan bir
sekilde konusma c¢oziimlemesi yontemini (Sert, Balaman, Can Daskin, Biiyiikgiizel, Ergiil,
2015) temeline alan ve sinif i¢i etkilesimin mekanigini inceleyen ¢aligmalar 6nem kazanmustir.
Tiirkiye baglaminda ise smif i¢i etkilesimi inceleyen c¢aligmalar yabanci dil smiflar {izerine
yogunlagmis ve okul 6ncesi (Balaman, 2018), lise (Bozbiyik, 2017; Sert, 2015; 2016; 2017) ve
iiniversite (Badem, 2018; Can Dagkin, 2015, 2017; Sumruk, 2018) dil simiflarin1 inceleyen
konugma ¢ozlimlemesi ¢alismalar1 alanyazina kazandirilmigtir. Yine bu kapsamda fen siniflar
(Kaya, 2017), d6gretmen yetistirme siniflart (Duran, 2017) ve ¢alismamiza temel olan ilkokul
sosyal bilgiler simflar1 (Kardas Isler, 2019) iizerine de smif ici etkilesim arastirmalari
bulunmaktadir. Dolayisiyla lilkemizde son yillarda konusma ¢6ziimlemesi yontemi kullanilarak
gerceklestirilen sinif i¢i etkilesim ¢aligmalarindaki artisin, dnemli bir tarihsel altyapi temelinde
(Ingram, Briggs, & Johnston-Wilder, 2011; Margutti ve Drew, 2014; McHoul, 1978, Seedhouse,
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2004; Sert, 2015; Skovholt, 2018; Waring, 2016; Zemel ve Koschmann, 2011) diinyadaki
benzer 6rneklerle ayni1 dogrultuda ilerledigini iddia etmek miimkiindiir.

Smif ici etkilesim, sosyal bilgiler dersinin yiiriitiilmesinde de 6nemli bir unsurdur (Kardas
Isler, 2019). Sosyal Bilgiler dersinin genel odag insan davramigidir ve dersin tiim bilesenleri
gecmiste ve giiniimiizde bireylerin birbirileriyle ve ¢evreleriyle nasil etkilesimde bulunduguyla
ve hangi yollarla orgiitlenip, yonetildigiyle ilgilenmektedir (Welton-Malian, 1999). Bu kapsam
ayn1 zamanda iletisim, sosyal katilim ve Tiirkgeyi dogru, gilizel ve etkili kullanma becerilerini
(MEB, 2005) de iceren ve dolayisiyla derse katilimin dersin basarisinda temel bir unsur oldugu
etkilesimsel bir ortama isaret etmektedir. Tiirkiye’de sosyal bilgiler dersi ile ilgili yapilmig
caligmalar incelendiginde, ¢alismalarin yogunlukla benzer ¢ergevelerde yiiriitiildiigii ve bunlarin
siniflardaki siireci etkilesim anlarma dayanan kanitlarla ifade etmedigi goriilmektedir. Ilkokul
diizeyinde ve sosyal bilgiler dersi gibi etkilesimi merkezine alan bir dersin, 6grenme 6gretme
siireglerini iceren etkilesimsel verilerle heniiz incelenmemis olmasi, ilgili alanyazinda 6nemli
bir bosluk olarak degerlendirilmis ve bu c¢alisma ile bu boslugun doldurulmasina katkida
bulunulmasi hedeflenmistir. Dolayisiyla ¢aligma, katilimin artirilmasi gibi temel bir probleme
yonelik arastirma bulgularina dayanan ¢6ziimler ortaya koyacak ve sosyal bilgiler egitimi
alanina bir aragtirma yontemi sunarak ilgili ¢6ziimlerin devamli olarak kazandirilmasina aracilik
edecektir.

Bu temelde, bu ¢alismanin amaci, ilkokul dordiincii sinif sosyal bilgiler dersinde tiim sinif
etkilesimi kapsaminda ortaya ¢ikan 6grenci baslatimlarinda siklikla goriilen eksik tasarlanmig
sozcelerin (ETS) oOgrenci katilmina olan etkisini konusma c¢o6ziimlemesi yontemi ile
betimlemektir. Calismamiz, bir ilkokul sinifinin sosyal bilgiler dersi ortamindaki etkilesimsel
desenlerinin mikro detaylarini sunmasindan dolay1 6zgiin bir nitelik tagimaktadir. Arastirma
ciktilartyla sinif 6gretmenlerinin ve smif 6gretmeni adaylarinin sosyal bilgiler derslerinde 6z
degerlendirme de yapabilecekleri gergek bir sinif ortamindaki etkilesimsel yapi ve desenler
ortaya koyulacaktir. flkokul sosyal bilgiler dersindeki dgrenci katilimlarinin detayli ve ayrintili
bir betimlemesi; dgrencilerin gelisimlerini destekleyici 6grenme ortamlarinin tasarlanmasina ve
Eksik Tasarlanmigs Sozceler gibi etkilesimsel kaynaklarin 6grenci katilimina etkisini ortaya
¢ikarmaya olanak taniyacaktir. Bu amagla, takip eden boliimlerde oncelikli olarak; simif igi
etkilesime odaklanilarak etkilesim kapsaminda gergeklesmesi hedeflenen 6grenci katiliminin
temel bir kavrami olan 6grenci baglatimlari iizerine bir alanyazin taramasi sunulacak ve hemen
ardindan yine o&grenci katilimini artirmak tizere kullanilan eksik tasarlanmis sozceler
detaylariyla agiklanacaktir. Bu boliimler araciligiyla sunulan aragtirma ¢iktilarina dayali
kavramsal temel, sirastyla yontem, analiz ve bulgular ve sonu¢ ve tartisma boliimlerine de
bilimsel altyap1 saglayacaktir.

Ogrenci Katiimin Saglama Ekseninde Ogrenci Baslatimlar: ve Eksik Tasarlanmus
Sozceler

Ogrenci baslatimlar

Ilgili calismayla katkida bulunulacak sinif ici etkilesim alani iizerine daha 6nce edinilmis
bulgular sinmiflardaki 6gretmen merkezli etkilesimlerde, 6gretmenin konusma dizisini baglattigi,
Ogrencinin karsilik verdigi ve Ogretmenin bir sekilde ilglincli sdz sirasin1 (Grnegin  bir
degerlendirme ile) alarak konusma dizisini tamamladigi 6rneklere siklikla isaret etmektedir.
Sinif etkilesimi, 6grenme firsatlarini kolaylastirmada dnemli bir rol oynar. Bu 6grenme firsatlar
sadece Ogrencilerin dil kullanimi bilgisini (s6z dizimi, kelime bilgisi, telaffuz ve sdylem) degil



Ogrenci Katilimina Zemin Hazirlayan Etkilesimsel Bir Kaynak: Eksik Tasarlanmis Sozceler 379

aynt zamanda etkilesime nasil katildigini da icerir. Bu baglamda, siniflarda Ogrencilerin
baglatimlar1 etkilesimsel agidan temel bir role sahiptir. Sert (2017) 6grenci baslatimlarmin etkili
bir bigimde yonetilmesinin 6grenme firsatlar1 agisindan da 6nemli oldugundan bahsetmistir.
Yine Paoletti ve Fele’ye (2004) gore de, 6grenme firsatlart olusturmada 6grenci baglatimlarinin
ogrenci katilimini kolaylastiran degeri siklikla gézlemlenmistir. Bu kapsamda 6grenci katilimini
arttiran temel bir unsur olarak 6grenci baglatimlari, sosyal bilgiler siniflar1 agisindan da merkezi
bir 6neme sahiptir (Kardas Isler, 2019).

Ogrenci baslatimlar1 {izerine kapsamli calismasinda Waring (2011), hangi 6grenci
baglatimlarinin, G6grenmeyi destekledigini ve O&grenci katilimini arttirmayr sagladigim
incelemistir. Bu inceleme kapsaminda 6grenci baslatimlarinin 6z se¢im (self selection), yani
Ogrencinin s6z sirasini alma girisiminde bulunmasinin 6tesinde bir etkilesimsel kaynak
oldugunu ve kendine 6zgii bir tipolojiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Ogrenci baslatimlar,
soz sirast alma ve dizi diizeni (bkz. Yontem) gibi iki temel etkilesimsel boyutta
degerlendirilerek anlasilabilmektedir. Ogrenci baslatimlari ile &grenci katilim arasindaki
yadsinamaz etkilesimsel iligki, 6gretmenlerin 6grenci baslatimlarini tesvik edecek ve ortaya
cikmasina araci olacak etkilesimsel kaynaklar kullanmasinda da énemli bir rol oynamistir. Bu
kapsamda Ogrenci baglatimlarinin gergeklestigi konugsma dizilerinde, 6gretmenlerin, eksik
tasarlanmis sozceleri (designedly incomplete utterances, Koshik, 2002) sik kullanmalar1 da
calismamiza temel olan bir bulgudur (Kardas Isler, 2019).

Etkilesimsel bir kaynak olarak eksik tasarlanmus sozceler

Yukarida detaylar1 sunulan temelde g¢alismamiz sosyal bilgiler sinif ici etkilesimi {izerine bir
konugma c¢odziimlemesi arastirmasi sunacak ve 6grenci baslatim anlarma yogunlasarak eksik
tasarlanmis sozcelerin etkilesime nasil dahil edildigi ve sinif igi etkilesim ilerleyisinde nasil bir
role sahip oldugu ortaya koyulacaktir. Bunu yaparken ayni zamanda sosyal bilgiler dersi
O0grenme Ogretme ortamlarinda 6grenci katiliminin artirillmasi agisindan olduk¢a &nemli bir
kaynagi (eksik tasarlanmig sdzceler) tasvir edecektir. Calismamiz, sinif i¢i etkilesim anlarmin
konugma ¢6zlimlemesi yontemiyle incelenmesi sonucunda edinilecek bulgulari, kanita dayali bir
bicimde ve elestirel bir bakis agisiyla alana kazandirma hedefi de giidecektir. Eksik tasarlanmis
sozceler farkli kavramlar altinda gesitli ¢alismalarda ortaya koyulmustur. ilk olarak Mehan
(1979) tarafindan “soru seklindeki bir ciimleyi tamamlama yapisi” olarak adlandirilmistir.
Lerner (1995), bu yapilar1 daha detayli inceleyerek bunlara “eksik séz sirasi olusturma
birimleri” adim1 vermistir. Daha sonra ise Koshik (2002) bu yapiy1 “eksik tasarlanmis sdzceler
(designedly incomplete utterances)” olarak kavramlastirmis ve alandaki biitiin arastirmacilarin
mutabik kaldig1 bir kavrami ¢esitli etkilesimsel boyutlariyla kapsamli bir ¢alisma aracilifiyla
sunmustur.

Koshik (2002), bu sdzcelerin, dgrencinin sahip oldugu bilgiyi ortaya ¢ikarmak igin
kullanilan bir s6z sirast tipi oldugunu, sézdizimsel bir soru ya da tamamlanmis bir s6z sirasi
olusturma birimi olmadigin1 ve eksik olacak sekilde tasarlandigi i¢in adinin “Designedly
Incomplete Utterance (DIU)” oldugunu belirtmektedir. Bu terim; Tiirk¢e’ye Sert (2016)
tarafindan “Eksik Tasarlanmig Sozce (ETS)” olarak ¢evrilmistir. Koshik (2002), ETS’ler
ilizerine 6gretmenin eksik s6z siralarini herhangi bir iletisim zorlugundan dolay1 degil, aksine,
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farkindalikla, eksik olarak tasarladigim ve buradaki amacin ogrencilere bu eksik sdzceleri®
tamamlama gorevini vererek katilim saglama oldugunu ifade etmektedir. Margutti (2010) ise,
ETS’yi 6gretmenler tarafindan kullanilan ve sodzceyi tamamlayan kisimdaki eksik bilgileri
ortaya ¢gikarmanin bir araci olarak gormektedir. Netz (2016) de ETS’deki dilbilgisel olarak eksik
olan 6genin, tek bir hece veya bir sozciik gibi kiigiik birimlerden, bir tiimcecik veya tam bir
timce gibi daha biiyiik birimlere varan bir cesitlilige sahip olabilecegini belirterek ETS
caligmalarina katkida bulunmustur. Etkilesimsel diizen acgisindan ETS; 6gretmen tarafindan
iiretilen, dilbilgisi kurallarina uygun olarak tamamlanmamis bir s6z sirast olusturma birimidir
(SOB) ve sirali ¢iftin ilk kismi (first pair part) olarak 6gretim dizilerinin bir pargasi seklinde
kullanilan etkilesimsel kaynaklardir. Ogretmenin SOB’un sonuna dogru iinlii sesleri uzatmas1 ve
SOB’yi yiikselen tonlamayla sonlandirmasi ETS’lerin sesletimsel 6zelliklerini olusturmaktadir
(Koshik, 2002; Lerner, 1995; Margultti, 2010).

Koshik (2002), ikinci dil olarak Ingilizce yazma derslerinde ETS’nin kullanimini
incelerken, Margutti (2010) bir ilkokuldaki biitiin simifla etkilesimde ETS’nin kullanimim
incelemistir. ETS nin islevi ile ilgili olarak Margutti’ye gore (2010), bir 6grenciden yanit alma
aract olarak ETS, bilgiyi almanin yami1 sira Ogrencilerin bilgisini kontrol etme, anahtar
kavramlar1 vurgulama, devam eden etkinlikte Ogrencilerin katilimini saglama, koruma ve
stirdiirme gibi smif i¢i 6gretim diizeninde birgok farkli iglevi yerine getirmektedir. Netz (2016)
ise ETS’nin kullanimin1 &grenci katilimini saglama ve siirdiirme amagli, yaygin olarak
kullanilan bir kaynak oldugunu ancak eksik tasarlanmig kismin agik ve net olmamasinin smnif igi
etkilesimi olumsuz etkileyebilecegine dikkat ¢cekmistir. Bunun yani sira anlasilir ve acgik bir
bigimde G6grenciye yoneltilen ETS’lerin 6grenci katilimint arttirdigini da eklemistir. Siradan,
giinliik konusmalarda ETS’ler daha ¢ok tahmin edilebilir sdzceleri tamamlama istekleri ya da
kelime arama/animsama anlarinda kullanilirken, sinif i¢i ortamlar gibi kurumsal konusmalarda
ETS pedagojik amagclarla kullanilarak 6grenciye etkilesime dahil olma firsati sunmakta ve
Ogrencinin sahip oldugu bilgiyi ortaya c¢ikarmayir amaclamaktadir. Pedagojik baglamlarda,
Koshik (2002) ETS’nin dort temel kullanimini betimlemistir: (1) ipucu olarak kullanilan
ETS’ler (DIUs used contingently as hint), (2) daha 6nceki konugmalarin tekrari i¢in kullanilan
ETS’ler (DIUs that elicit repetition of prior talk), (3) daha 6nceki konugsmalarin genisletilmesi
icin kullanilan ETS’ler (DIUs that elicit an extension of prior talk) ve (4) eyleme devam
edilmesinin tesviki i¢in kullanilan ETS’ler (DIUs used as prompts to continue an action). Takip
eden boliimdeki arasgtirma yontemi ve araglari kullanilarak ETS’ler ilkokul sosyal bilgiler
smiflarinda incelenecek ve betimlenecektir.

4 Sozce, belli bir kisi tarafindan belli bir iletisim amaciyla olusturulan bir dilsel {irindiir. Bir s6zce ancak
kullanildig1 baglam ve durum i¢inde anlam kazanir ve tiimcenin aksine, dilbilgisel agidan dogru ya da tam
olmayabilir. Tek bir s6zciik bile sézce olabilir (Onursal, 2003).
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Yontem

Calismanin bu bo6liimiinde, arastirma deseninden ve veri toplama siirecinden bahsedilerek
odaklanilan sosyal bilgiler sinifi tanitilacak ve Konugma Coziimlemesi (KC) yontemi temelinde,
arastirmanin nasil gergeklestirildigi iizerine bilgiler sunulacaktir.

Arastirma Deseni ve Veri Toplama Siireci

Calismada, amagli 6rnekleme yontemlerinden tipik durum 6rneklemesi kullanilmistir. Patton’a
gore (1987), “tipik durum orneklemesi ile amag, ortalama durumlan c¢alisarak belirli bir alan
hakkinda fikir sahibi olmak veya bu alan, konu, uygulama veya yenilik konusunda yeterli bilgi
sahibi olmayanlar1 bilgilendirmektir” (Akt. Yildirim ve Simsek, 2011). Bu ¢alisma gercevesinde
calismanin yiiriitiildiig okulun, Milli Egitim Bakanlig1 Strateji Gelistirme Baskanligi’nin drgilin
egitim kurumlarinin yayinladig: istatistiki bilgiler 1s18inda (2016) Ankara ili Cankaya ilgesinde
bulunan diger ilkokullar gibi 6gretmen sayisi, derslik sayisi ve 6grenci sayisi agisindan ortalama
bir diizeye sahip oldugu goriilmiistiir. Bu nedenlerden dolay1 secilen okulun tipik, normal ve
ortalama olan1 gosterdigi diisiiniilmektedir. Veri toplama siirecinden once Hacettepe
Universitesi Senatosu Etik Komisyonu’na basvuru yapilarak 7 Temmuz 2015 tarihinde Etik
Kurul Onay1 alinmig daha sonra ise se¢ilen okulda veri toplanabilmesi i¢cin Milli Egitim
Bakanligi’na bagvuru yapilarak Ankara Valiligi Milli Egitim Miidiirligii’'nden gerekli izin
almmustir. Katilimer grubunun 18 yasin altinda olmasi sebebiyle hem katilimcilardan hem
velilerinden yazili olarak onay alinmistir. Calismanin verileri, 2015-2016 egitim-6gretim yilinin
Eyliil, Ekim ve Kasim aylar siiresince Ankara’nin Cankaya il¢esindeki bir devlet okulunun
dordiincii simif diizeyindeki sosyal bilgiler dersinden elde edilmistir. Smifta 24 Ggrenci
bulunmaktadir. Siif kurallar1 ve rutinleri 6grenciler ve veliler tarafindan bilinmektedir. Simf
ogretmeni, derslerde teknolojiyi ve farkli 6gretim yontem ve tekniklerini etkin bir sekilde
kullanmaktadir. Sosyal bilgiler dersi i¢in kullanilan ders ve caligma kitabi Milli Egitim
Bakanligi’nin onayladig bir yayinevi tarafindan basilmig bir kitaptir. Caligma siireci boyunca
arastirmaci tarafindan sinifin diizenini bozmaya iliskin hicbir eylem séz konusu olmamustir.
Katilimcilarin ~ gizliligini korumak amaciyla ¢evriyazilarda takma isim kullanilmistir.
Cevriyazida herhangi bir soruna sebep olmamasi i¢in takma isimlerin asil isimlerle ayn1 hecede
olmasina &zen gdsterilmistir. Ogretmen gevriyazida “Ogr” olarak adlandirilirken, 6grencilere
verilen takma isimlerin ilk ii¢ harfi kullamlnustir. Ornegin; Mehmet ismi ¢evriyazilarda “Meh”
olarak gosterilmistir. Bunun yani sira 6grencilerde toplu olarak konugma olustugunda ise kisi
ad1 olarak tiim dgrencileri temsilen “O0” takma adi kullanilmstir. Bunlarin yaninda okulun
adinin, bulundugu bdlgenin ya da katilimcilara iligkin herhangi bir kisisel bilginin ¢evriyazida
ac18a cikarici bir bigimde verilmemesine 6zen gosterilmistir.

Veri toplama siirecinde ii¢ adet video kayit cihazi kullanilmistir. Kayit cihazlarindan biri
sinifin arkasina, tahtay1 ve 6gretmen masasini gorecek sekilde, diger ikisi smifin sag ve sol
kosesine yerlestirilmistir. Katilimcilarin siirece uyumlarim saglamak ve “observer’s paradox”
(Labov, 1972) diye adlandirilan kayit cihazlarinin varligindan &gretmen ve Ogrenci
davranislariin etkilenmesi riskine karsi ¢aligmanin ilk haftasinda toplanan veri katilimcilarin
kayit cihazlarma ve gozlemcinin varligina alismalar icin analizlere dahil edilmemistir. Siire¢
sonunda, 17 ders saatlik veri toplanmustir. Elde edilen veriler arasinda herhangi bir eleme
olmadan tiim veriler detayli bir sekilde Gail Jefferson’in (2004) ¢evriyazi sistemine (Ek-1) gore
Transana programi kullanilarak yaziya dokiilmiistiir.
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Konusma c¢oziimlemesi calismalarinin bulgularinin gegerliligi ve giivenilirligi, kayit
kalitesine, transkriptlerin dogruluguna ve grup veri oturumlarinin rutin etkilesimine baglidir. Bir
sonraki alt boliimde de detaylandirilacagi gibi, lizerine kuruldugu temeller sayesinde, konugma
coziimlemesi giivenilir ve gecerligi yiiksek bir arastirma yontemidir. Ayni verileri iki farkli
arastirmacinin farkli algilamasi ve yorumlamasi kaginilmaz goériinse de KC arastirmacilarinin
ayni1 veri lizerine ayni analizi yapmalar1 beklenmektedir. Bu kapsamda, ¢alismamizda giivenirlik
icin analizci liggenlemesi yapilmistir. Verilerin ¢éziimlenmesi asamasinda ¢oklu bakis agisini
saglamak adina yazarlarin yani sira HUMAN Aragtirma Merkezi (www.human.hacettepe.edu.tr)
veri oturumlarinda farkli zamanlarda veri incelemeleri gergeklestirilmis ve konusma
¢oziimlemesi alaninda uzmanlagmis bir bagka arastirmacinin da bir¢ok ¢6ziimlemeyi gézden
gecirerek gerekirse yeniden ¢oziimleme yaparak karsilagtirmalara olanak saglayip ortak karara
varmalar1 saglanmustir.

Konusma Coziimlemesi Yontemi

Konusma  Coziimlemesi  (Conversation  Analysis), sosyoloji  alan1  igerisinde,
budunyontembilimin (ethnomethodology) bir alt kolu olarak Harvey Sacks, Emanuel Schegloff
ve Gail Jefferson (1974) tarafindan, etkilesimin diizenli ve sistematik bir yapiya sahip oldugunu
ortaya koyma hedefinden dogmustur. Daha sonra ¢esitli alanlarda kullanimi siklik kazanmus,
veriye dayali, kanit temelli, katilimcilarin igeriden bakis acgilart (emic perspective) iizerine
argiimanlar kuran, herhangi bir teori veya varsayima dayanarak etkilesimi anlamlandirmaya
calismak yerine etkilesimi bizzat etkilesimin kendi igerisindeki dinamiklerle betimlemek iizere
kullanilan bir aragtirma yontemidir. Her ne kadar yontem sosyoloji alani i¢erisinde dogmussa da
etkilesimin yer aldigi biitiin alanlarda Konugma Coziimlemesi, analitik bir yontem olarak yer
bulmustur. Egitim alan1 da yontemin etkin olarak kullanildig1 baslica alanlardan biri olmus ve
cesitli egitim Ogretim ortamlar1 ve konu, ders, igerik paylagimi etkinlikleri bu ydntemle
incelenmistir. Tiirkiye’de de yontem son yillarda birgok calismaya altyapr saglamis ve
Tirk¢e’ye de bagimsiz bir arastirma yontemi olarak biitiin arastirma aracglariyla birlikte
kapsamli bir sekilde kazandirilmigtir (Sert vd., 2015).

KC, yontemsel olarak, etkilesime giren katilimcilarin birbirlerini nasil anladiklarini
sistematik bir bicimde betimlemek hedefini giiderek anlamlandirma siireclerine dair kanitlar
sunmaktadir. Sosyal etkilesim, bir katilimcinmn (Orn. dgretmen veya dgrenci) bir sdz sirasiyla
etkilesime katki yapmasi ile baglamaktadir. S6z siralar1 ise kendi igerisinde anlam ifade eden
s0z siras1 olusturma birimlerinden (SOB) olugsmaktadir. Bir katilimcinin etkilesime kattigi soz
strasi ikincei katilimeinin katkasi i¢in de zemin hazirlamakta ve ayn1 zamanda ilk katilimcinin s6z
sirasinin  nasil anlamlandirildigina dair kaniti da beraberinde getirmektedir. S6z sirasi
degisimleri ise gecise uygun nokta (GUN) adi verilen ve SOB’lerin bittigi noktalarda ifade
edilmektedir. Sacks, Schegloff ve Jefferson’in (1974) alanin kurucu g¢aligmasi olarak da kabul
edilen makalesinde; s6z sirasi alma siireclerinin birbirini tekrar eden ve gesitli baglamlarda
benzer sekilde ortaya ¢ikan desenlerle etkilesime katildigi, kanitlarla sunulmustur. Dolayisiyla
s0z sirasi alma, sosyal etkilesimin ve sosyal etkilesimle tamamlanan biitiin sosyal eylemlerin
temelini olusturmakta ve anlamlandirma siireglerini gozlemlemeyi arastirmacilar i¢in miimkiin
kilmaktadir.

Birbirinin takip eden ve farkli katilimcilar tarafindan etkilesime sokulan soz siralari
birbiriyle her zaman alakalidir ve bu alaka saglanamamigsa bu durum etkilesime duyma veya
anlama sikintis1 seklinde yansiyabilmekte ve onarimi saglanmadan etkilesimsel hedeflere
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ulasilamamaktadir. Ornegin ilk katilimei tarafindan sorulan bir soru, ikinci katilimer tarafindan
yanitlanmakta ise birka¢ gdzlemlenebilir etkinlikten bahsetmek miimkiindiir. Oncelikle ilk
katilimer bir soru sorarak, ikinci katilimciy1 etkilesime dahil etmis ve bir yanit beklentisi
bulundugunu ortaya ¢ikarmistir. Diger taraftan ilk katilimcinin s6z sirasinin bir soru olabilmesi,
ikinci katilimeinin buna yanit verme yonelimiyle netlik kazanmistir. Bu tiirden birbiriyle alakali
soz siralarimin farkli katilimcilar tarafindan etkilesime dahil edilmesine dizi diizeni adi
verilmektedir. Diziler, sorular gibi ilkler ve cevaplar gibi ikilerden olugmakta ve bu yolla sirali
ciftler halinde sirali ¢iftin ilk kismi (SC1; 6rn. soru) ve sirali giftin ikinci kismi (SC2; 6rn. yanit)
olarak sosyal etkilesimin soz sirasi ile birlikte temelini olusturmaktadir.

SC1’ler genellikle bir sosyal eylemin ortaya cikisina da aracilik etmektedirler. Ornegin
bir soru ile ikinci katilimciya yonelik bir davet, bu katilimcidan bir istekte bulunma veya sinif
ici etkilesim gibi kurumsal etkilesim ortamlarinda 6gretmenin 6grenciden (veya tam tersi) bir
bilgi talebi gerceklestirebilir. Bu tiirden sorular, davetse, davetin kabulii; istekse, istegin yerine
getirilmesi; bilgi talebiyse, bilginin verilmesi gibi ikinci katilimcinin katki alanimi da
siirlayarak, yeglenen bir yanita isaret etmekte ve bdylece bir yegleme diizenini etkilesime
sokmaktadirlar. Dolayistyla séz siralari araciligiyla etkilesime giren katilimcilar, dizi diizeni
olusturmakta ve bu diizen ayn1 zamanda bir yegleme diizenine dair isaretleri de icerisinde
barindirmaktadir. Bu diizenegin igerisinde bir anlama ve duyma sorunu yasandigindaysa,
katilmcilar bu soruna yonelim gostererek etkilesimi onarmakta ve karsilikli anlamay1
saglayarak etkilesimsel hedeflerine ulasmaktadirlar.

Sosyal etkilesim so6z siralarinin alindigi, verildigi, paylasildigi; birbiriyle alakasi
saglanmig sO0z siralarmin soru-yanit benzeri sirali ¢iftler araciligiyla dizisel diizenler
olusturdugu, bu diizenlerin icerisinde yegleme diizeni araciligryla etkilesimsel hareket alanlarin
belirlendigi, duyma/anlami gibi sorunlarin onarimlar aracilifiyla giderildigi ve bu tiirden
ilerleyislerin adeta zincirleme bir sekilde ve siirekli olarak birbiri ardina eklenmesi ve bu yolla
katilimcilarin birbirlerini anlamasi1 olarak tanimlanabilir. Bu temelde, s6z siras1 alma, dizi
diizeni, yegleme diizeni ve onarim Konusma Coziimlemesi’nin temel sosyo-analitik bilesenleri
olarak kullanilmaktadir. Bu bilesenler araciligiyla etkilesimin mikro temelleri, her bir SOB,
GUN ve biitiiniiyle s6z siralarimin birbirini takip eder bir bigimde, satir satir ve anbean
incelenmesi ve bu yolla etkilesimin her bir aninda katilimcilarin anlamlandirmayi nasil
gerceklestirdiklerinin ortaya ¢ikarilmasidir. Katilimcilarin  bu  siireclerde  kullandiklart
etkilesimsel yontemler ayni zamanda arastirmacinin da edinebilecegi bulgular olarak ele
almmaktadir. Boylece KC arastirmalarindan edinilen bulgular, bizzat katilimcilarin birbirlerini
anlamak icin kullandig1 araglardan baska bir sey olmayacaktir. Bu tiirden, igeriden bir bakig
acisin1 (emic perspective) saglayabilmek KC’nin saglam temellere oturmus bir arastirma
yontemi olarak ortaya ¢ikmasini ve on yillardir artan bir bi¢imde kullanilmasim saglayan temel
unsurdur.

Bu yontemsel altyapiyr kullanarak, KC arastirmacilari, arastirma siireglerine dogal
olarak gelisen etkilesim verilerini toplayarak baglarlar (bkz. Veri Toplama Siireci). Bunu
takiben ¢evriyazilar ile goriintli ve ses kayitlarinin es zamanli ve ¢ok tekrarli incelenmesi
yoluyla, giidiisiiz inceleme (unmotivated looking) olarak da bilinen; herhangi bir arastirma
fikrine sahip olmadan, veri temelli bir ilerleyisle etkilesim verilerinin incelemesi gergeklestirilir.
Bu siiregte gbze carpan olasi vakalar ve etkilesimsel fenomenler detayli transkriptler esliginde
biitiin bir veri tabaninda tekrar eden Ornekleri kesfetmek amaciyla daha yakindan ele alinir.
Tekrarl bir ortaya ¢ikma s6z konusu olabildiginde, tekrarlari igeren etkilesimsel fenomenlerden
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olusturulan koleksiyonlar, veri temelli argiimanlar olusturmak icin de siirecin baglamasi
anlamina gelmektedir. Ilgili koleksiyonlara dayanan ve onlar1 temsil eden kesitler, arastirma
makalelerine ve/veya bilimsel raporlara dahil edilerek arastirma c¢iktilar1 diger arastirmacilar ve
ozellikle egitim alaninda 6gretmenler ve 6gretmen adaylari basta olmak {izere tiim paydaslara
acilir. Bu ilerleyis dogrultusunda, calismamiz KC c¢alismalarinin tiim gerekliligini yerine
getirmis ve eksik tamamlanmis sézcelerin (ETS) veri biitiincesi igerisinde tekrarli olarak ortaya
ciktig1 goriilmiistiir. Takip eden bolimde ETS’lerin farkli tiirleri {lizerine kesitler ve analizler
sunulacak ve ilgili bulgular ve sonuglar, tartisma boliimiinde alanyazin 1s18inda tekrardan ele
alinacaktir.

Bulgular

Caligmamizin bu boliimiinde, elde dilen bulgular ve sonuglar dort ayr1 boliimde sunulacaktir.
Her bir boliime detayli ¢evriyazist yapilmis konusma kesitlerine iliskin bilgilerle, once
konusmanin gectigi baglam yani o anda sinifta ne yapilmakta, islenen konu nedir, 6gretmen ne
tir bir etkinlik gergeklestirmektedir, dersin kacinci dakikasidir ve konugma dizisini ortaya
cikaran olay nedir sorularina cevaplar sunularak giris yapilacaktir. Konusmanin ortaya ¢iktigi
baglam kisaca anlatildiktan sonra, konusma dizilerine ait detayli ¢evriyazilar kesitler halinde
gosterilecektir. Daha sonra ise bu konusma kesitleri, Konusma (Coziimlemesinin tiim analitik
gerceveleri acisindan satir satir ¢oziimlenecek ve bunu takiben Eksik Tasarlanmig Sozceler
(ETS) acisindan bulgular sunulacaktir. Elde edilen 6ncelikli bulgular; sinif 6gretmeni tarafindan
kullanilan ETS’nin farkli sekillerde ancak ayni pedagojik amag¢ olan bilgiyi ortaya ¢ikarma
amaciyla kullanildiginm1 gostermis ve farkli kullanim sekillerinin Koshik’in (2002) de belirttigi
dort farkli sekille uyumlu oldugu ortaya ¢ikarilmistir. Bu farkli ETS uygulamalarini temsili
olarak gosteren dort konusma kesiti, bulgular ve sonuglar boliimiiniin de dort alt boliimii olarak
asagida gosterilecektir.

1.dpucu olarak kullanilan ETS ler

Haftanin ilk sosyal bilgiler dersidir. Ogretmen, farkli durumlara ait duygularim ve diisiincelerini
ifade etme ve bagkalarina saygi duyma kazanimlarimi edindirmek i¢in “Alt1 Sapkali Diistinme
Teknigi’ni uygulamayi1 planlar. Bu baglamda sapkalarla ilgili aciklamalar yaparken sari
sapkanin iyimserligi temsil ettigini sOylemesi {izerine bir 6grenci “iyimser” sozciliglinlin
anlamin1 sorarak bir baglatim yapar. Bunun iizerine konusulurken, &gretmen iyimserligi
simgeleyen “Pollyanna” isimli hikdye karakterinin ismini 6grencilerden almaya caligir. Bunu
takiben dersin 15. dakikasinda ortaya ¢ikan konusma dizisi Kesit 1’de gosterilmistir.

Kesit 1. Pollyanna

01 Ogr: e kim acaba o

02 (0.3)

03 Nev: iste [bi tkiz]

04 Ars: [nasred ]din hoca=

05 Ogr: =kiz

06 (0.6)

07 Nev: kiz t1da (0.3) adini getireme[ dim]
08— OJr: [tpol]
09 (0.8)

10 Bus: ha:::

+Parmagini kaldirir, sallar ama sonra hemen indirir.
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11— Ogr: po:l

12 (1.1)

13— Ene: yanna

14 (.)

16 Onu: kitabini okudum=

17— Ege: =POLYAN

18 (0.4)

19 ((Yaser parmak kaldirmistir, oJretmen basini asagi
yukari sallayarak Yaser’e bakar.))

20— Yas: °pollyanna’

21 (0.2)

22 Ogr: = polltiyanna af:erin yaser

Kesit 1, 6gretmenin Pollyanna karakteriyle ilgili sorularina satir 1’de “e kim acaba
o” diyerek ve onceki 6grenci katkilarini da kullanarak yeni bir soruyla devam etmesiyle baslar.
Daha sonra satir 3’te Nev’den ve satir 4’te Ars’tan Ortlisme (overlap) igerisinde iki aday yanit
gelir. Ogretmenin Nev’den gelen yamiti dikkate alarak satir 5°te vurgulu bir sekilde “k1z”
diyerek 0grenciyi tekrar etmesi ile onayladigl ve 6grenci katkilarinin devam etmesini bekledigi
goriilmektedir. Ogretmenin satir 5’teki kullammi ayni zamanda Ars’m katkisma yonelik bir
onarim olarak duyulabilecek olsa da, ilerleyen satirlarda Ars’in buna dair bir yonelimi ve de
Ogretmenin bakis veya viicut acistyla Ars’a yonelimi bulunmadigindan onarim olarak etkilesime
dahil edilmedigi iddia edilebilir. Ogretmenin sdz sirasinin kendisine yonelik oldugunu
degerlendiren Nev, satir 7°de “adini getiremedim” diyerek yanit1 bildigini ancak
hatirlayamadigini belirtir. Sonrasinda ise dgretmenin, o6grenci katkilarin1 devam ettirmek i¢in
satir 8’de dogru yanit olan kahramanin adinin ilk hecesini yiikselen tonlama ile (1pol) der ve
ogrencilere eksik tasarlanmis sozce ile bir ipucu verir. Bu durum ETS’nin 6nceki 6grenmeleri
hatirlatmak i¢in kullanilma islevi (Sert & Walsh, 2013) ile aym1 dogrultudadir. Yine benzer
sekilde, ETS’lerin 6grencilerin sézceyi sekillendirmek i¢in katki yapmalarini tesvik ettigi daha
once de (Margutti, 2010) gosterilmistir. Satir 10°da Bus, bir durum degisikligi belirteci
(ha:::) ile yanit1 iletme istegini s6z sirasini almak lizere parmagini kaldirarak belirtmis olsa
da parmagini hemen indirir ve sdz sirasmi alamaz. Ogretmenin ilk ETS kullanmimindan sonra
satir 11°de bir kez daha ETS kullandig1 ve bu kez sesi uzatarak (po: 1) farkli bir sesletimsel
yapi igerisinde ETS’yi 6grencilere yonelttigi goriilmektedir. 1.1 saniyelik bir sessizlikten sonra,

3

sozcenin eksik kismi, satir 13’te Ene adli 6grenciden gelen “yanna” yanitiyla tamamlanir
ancak Ogretmen bu yanita bir yonelim gdstermez. Sirasiyla satir 16’da gelen “kitabini
okudum” ve satir 17°de gelen “POLYAN” yanitlarina da yonelim gdstermeyen 6gretmen, satir
20°de parmak kaldirdiktan sonra séz verdigi Yas’in ETS’nin tamamlanmis halini sdyledigi
yanitini kabul eder. Bunu takiben 6grenciye “af : erin” diyerek vurgulu olumlu degerlendirme

(explicit positive assesment, Waring, 2008) yapar ve kesit sona erer.

Ogretmenin satir 8 ve satir 11°deki kullandigi ETS’lerde bekledigi yanit olan “Pollyanna”
sOzcligliniin bir hecesini sdyleyerek dgrencilere ipucu (DIU as hint, Koshik, 2002) verdigi ve
birden fazla dgrencinin bu sézcedeki eksik kism1 tamamlamak adina katilim gosterdigi (satir 10,
13, 16, 17) goriilmektedir. Bu durum; 6gretmenin ipucu olarak ETS kullanmasinin bir 6rnegi
olmasimin yaninda ETS kullaniminin 6grenci katilimini arttirdiginin kaniti olarak gosterilebilir.
Bunun yaninda, bir sdzctigiin (iyimser) anlamimi bulmaya yonelik pedagojik bir hedefin, bir
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cocuk kitab1 kahramani ile ilgili konugmaya doniismesinin, dersin sosyal bilgiler dersi oldugunu
g0z Oniine alindiginda 6grenciler igin onemli bir 6grenme firsatina doniistiiglinii gdstermektedir.

2.Daha onceki konusmalarin genisletilmesi icin kullanilan ETS ler

Giiniin ilk sosyal bilgiler dersidir. Ogretmen, “Kiiltiir dgelerinin gegmisten bugiine degiserek
tagindigina iliskin yakin ¢evresinden kanitlar gosterir.” kazanimini edindirmek igin gelenekler
ve goreneklerle ilgili bir konusma dizisi baglatmistir. Bu konuda bir siire konusulduktan sonra
daha once islenen bir metne dair 6gretmen Ogrencilere sorular sorar. Dersin 27. dakikasinda
gergeklesen konusma dizisi Kesit 2’de gdsterilmistir.

Kesit 2. Kina

01— Ogr: 1ic¢ seye kina striilir bizde diyodu anne
+Parmaklariyla tigii gosterir.

02 (0.6)

03 mektubunda neydi onla:r

04 (0.3)

05 Ber: askere giderken=

06— Ofr: =askere giderken (0.3) iki:
07 (1.5)
08 ((Basini asagi vyukari sallayarak parmak kaldiran
Buse’ye sdz verir.))
09 Ogr: eve:t
10> Bus: evlenir[ken
11— OJr: t[evlenirtken kiza kina yakilir ri:¢
+Parmaklariyla {igii
gosterir.
12— Bus: °kec¢i®
13 ((Cagin’1 isaret ederek s6z verir.))
14—> Cag: OJretmenim (0.2) kuzulara ve keg-
+Ogretmen basini asag1 yukari sallar.
15 Ogr: kurban edilen (0.3) kuzulatra (0.4) 1 >iste
16 kecilere neyse< kina yakilair

Kesit 2, satir 1’de &gretmenin metinden bazi bilgiler vererek hatirlatma yapmasiyla
baglar. C)gretmen, “1lc¢ seye kina surulir bizde diyodu anne” dedikten ve
satir 2°de 0.6 saniyelik bir sessizlikten sonra sdz sirasina devam ederek 6grencilere soru sorar.
Ogretmen soruyu tiim sinifa sormaktadir ve satir 5°te Ber adli 6grenci 6z segim yaparak sz
strasini alir ve bir yanit verir. Ogretmenin, Ber’den gelen yaniti satir 6’da 6gretmen-dgrenci ses
yansimasi (teacher-learner echo, Walsh, 2013) ile aynen tekrar ettigi gériilmekte ve daha sonra
“iki:” diyerek satir 1°de belirttigi iic yamitin ikincisini 6grencilerden beklemektedir. Bu
noktada 6grenci katkisini takiben kullanilan say1 ayn1 zamanda bir listeleme belirteci olarak da
goriilebilir ve bu o6zelligiyle 6grenci katilimmi devam ettirme amacina yonelik oldugu da iddia
edilebilir. Ogretmenin satir 7’de 1.5 saniye boyunca &grencilerden yanit bekledigi
goriilmektedir. Ogretmenin “iki” sézciigiiniin son hecesini uzatarak sdyledikten sonra 1.5 saniye
boyunca beklemesi, bu sézciigii eksik tasarlanmig sdzce (ETS) olarak kullandigi ve daha 6nceki
konusmalarin genisletilmesini (DIU that elicit an extension of prior talk, Koshik, 2002)
yegledigi gozlemlenebilir. Dolayisiyla hem listeleme belirteci hem de ETS olarak etkilesime
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dahil edilen “iki” ifadesi 6grenci katilimini saglama hedefini bir kez daha ortaya ¢ikarmaktadir.
Bekleme siiresi boyunca 6grencilerden herhangi bir katki gelmeyince, 6gretmen Bus’a sz verir
ve Bus’un satir 10°daki yanitim1 satir 11°de kabul ederek tekrar eder (6gretmen-6grenci ses
yansimasi, Walsh, 2013). Bunu takiben yine “1{i:¢” diyerek yiikselen tonlama ve hece
uzatmast ile hem listeye yeni bir belirtegle devam eder hem de eksik tasarlanmig sdzceyi (ETS)
bir kez daha ayni etkilesimsel hedefle kullanir. Ogretmenin bekledigi yamiti, satir 12°de Bus
kisik sesle verir ancak 6gretmen bu yanita yonelim gostermez ve Cag’a sdz verir. Satir 14’te
Cag'in verdigi yanit henliz tamamlanmamis olmasina ragmen 6gretmen soz sirasinin basinda
dogru yanitin gelmesiyle Cagin’in soziinii keser. Satir 15°te ise bu yaniti1 yeniden diizenleyerek
kesitin basinda sordugu sorunun yanitlarini almis olur.

Kesit 2’de goriilen 6grenci baglatimlar1 temel olarak &gretmenin ETS ve listeleme
belirteci kullanimi ile ortaya ¢ikmig ve bu kaynaklar bekleme siiresi, dgretmen-6grenci ses
yansimalari, yiikselen tonlama, ses uzatmalar1 gibi etkilesimsel kaynaklarla bir arada
kullanilmigtir. Sonug olarak, 6gretmenin ETS kullanimi bir dnceki kesitten farkli olarak; daha
onceki konugmalarin genisletilmesi (DIU that elicit an extension of prior talk, Koshik, 2002)
seklinde ortaya ¢ikmis ve bu durum da 6grenci katilimini arttirmistir. Bir 6nceki kesitte oldugu
gibi 6gretmen, sosyal bilgiler dersindeki bir kazanimi ger¢eklestirmek adina ogrencilere daha
onceki bagka bir derste islenmis bir metnin igerigine dair sorular sormasi bu durumun 6grenciler
icin 0grenme firsatina doniistiiglinii gdstermektedir.

3.Daha onceki konusmalarin tekrarint almak icin kullanilan ETS ler

Giiniin ikinci sosyal bilgiler dersidir. Ogretmen sozlii tarih yontemini kullanirken dikkat
edilmesi gereken O6nemli noktalardan birinin “randevu almak” oldugunu belirtmistir. Bunun
lizerine Ggretmen, yaptigr bilimsel bir calismasinda akademisyenlerden randevu alarak onlarla
goriistiigiinden bahsetmistir. Ogrencilerden birinin baslatim yaparak randevu alman kisiye
ulasilamazsa ne olacagini sormasi iizerine 6gretmen bdyle bir durumun olamayacagini belirtir
ve bunun iizerine dersin 13. dakikasinda ortaya c¢ikan konugsma dizisi Kesit 3’te
gosterilmektedir.

Kesit 3. Universite

01 Ogr: akademisyenler bu tlir seyleri Onemserler c¢ilinki

02 onlar da ayni sirecten |geciyolar (.) >hadi c¢ok

03 acil bi sey olur< hasta olur (0.4) yakini bi sey 04
olur filan(.) [o tabi ]

05 Ber: [0 zaman] gidebilir

06 Onu: mesela ( ) teyzesi (0.3) yodun

07 bakima gidi[yo]

08 Ogr: [ha] o zaman tabi ki ben de a: niye

09 beni beklemedin (0.2) diyemem 1didgmi

10 (1.0)

11> ama tnapicakmisiz gdriisme yapicadimiz kisitden

12— Nur: rande[vu:

13> 00: [randevu:

14 Ogr: randetvu: alicakmisiz
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Kesit 3, Ogretmenin satir 1’den satir 5’e¢ kadar verdigi, randevu almak konusu
kapsaminda sundugu akademisyenler {izerine rneklemesiyle baslar. Ogretmenin devam eden
sOziiniin son kismiyla Ber’in satir 5’teki sozii oOrtiislir. Daha sonra satir 6’da Onu adli bir bagka
Ogrenci 6z secim yaparak olasi bir durumdan bahseder ve bu olasilig1 bir 6rneklendirme ile
sunar (mesela). Onu’nun katkisinin 6gretmenin satir 3’te sundugu “yakini bi sey olur
filan” goriigiine iliskin bir 6rneklendirme oldugu goriilmektedir (teyzesi (0.3) yodun
bakima gidi[yo]). Bu sdz sirasin takip eden satir 8’de 6gretmen Onu’dan gelen bu katkiy1
kabul eder, katkiya iligkin bir degerlendirme yapar ve bu degerlendirmeyi de bir dogrulama
istegi (request for confirmation) ile sonlandirir. Ogretmenin bu dogrulama isteginden (1 digmi)
sonra satir 10°da 1 saniyelik bir sessizlik olusur. Bu sessizlikten sonra satir 11°de 6gretmen,
ogrencilere, son hecede yiikselen tonlama kullanarak bir soru yoneltir. Yiikselen tonlama soz
sirasinin tamamlanisina ve soru formuna isaret etmektedir ve bir eksik tasarlanmis sdzce
kullaninm &rnedi daha olusmustur. Ogretmenin sz siras1 bittikten sonra Nur’un satir 12°de 6z
secim yaparak “rande [vu:” demesiyle birlikte son hece ile 6rtiisme icerisinde siniftaki diger

13

ogrenciler koro halinde “[randevu:” yanitim verirler. Ogretmen 6grencilerden gelen bu
yaniti “randervu: alicakmisiz” seklinde Ogretmen-6grenci ses yansimasi (teacher-

learner echo, Walsh, 2013) ile tekrar eder ve kesit sona erer.

Ogretmenin satir 11°de siiftaki tiim &grencilere bir soru yonelttigi ve bunu eksik bir
sozce haline getirerek ETS seklinde sundugu goriilmektedir. Ogretmen ETS’yi 6grenciden daha
onceki konusmalarin tekrarimi almak (DIU that elicit repetition of prior talk, Koshik, 2002)
amactyla kullanmis yani konusma dizisinde daha once vurgulanmis olan “randevu almak”
eylemini &grencilerden tekrar istemistir. Ogretmenin bu sorusuna satir 12°de Nur adl
Ogrencinin 6z se¢im yaparak yanit verdigi, daha sonra ise siniftaki tiim 6grencilerin koro halinde
katihm gosterdigi goriilmektedir. Bir 6grenci baslatimi ile baslayan ve diger Ogrencilerin
baglatimlari ile devam eden bu konusma kesitinde 6gretmenin baslatimlara yonelim gostererek
kendi hayatindan bir 6rnek verdigi ve bir meslege (akademisyenlik) iligskin bilgi vermesiyle
ogrenciler igin dgrenme firsatlariin olustugu, bunu saglayan temel etkilesim kaynaginin ise
ETS oldugu goriilmektedir.

4. ETS nin yapilan eyleme devam edilmesinin tesviki icin kullanilmasi

Haftanin ilk sosyal bilgiler dersidir. Ogretmen “Duygulari ve diisiinceleri arasindaki iliskiyi fark
etme” kazanimini edindirmek i¢in 6grencilere “duygu ve diisiince ayni sey midir” diye bir soru
yonelterek dersi baglatir. Bu soruya karsilik Bey takma adli 6grenci 6z se¢im yaparak duygulara
baz1 drnekler verir. Bu 6grenci ve 6gretmen arasindaki konusma dizisi Kesit 4’te gosterilmistir.

Kesit 4. Duygu ve Diisiince

01 Bey: °kétl bi haber duydugumuzda iiziilebiliriz

02 ( )insan varsa utanabiliriz®=

03 Ogr: =hihi evet (0.4) °evet® bunlar duygularimiz didmi
04 (0.4)

05 Bey: birisi 1:: rahatsiz ederse (0.6) sizi (0.5)

06 >kizabiliriz<=

07 Ogr: =sinirlenebiliriz kizabiliriz Ofkelenebiliriz

08 (0.3) ama disince dedigimiz sey nedir

09 (0.2)
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10 Bey: °diistince dedigimiz®

11 (1.0)

12 °1 beynimizde®

13 (0.4)

14— OJr: beynimizide

15 (0.4)

16— Bey: °beynimizde (0.4) vyapilandirdigimiz (0.4) [sey]®

17 OJr: [fik]irlerdir
18 (0.5) glzel

Kesit 4’te, Bey satir 1°’de insan duygularina bir 6rnek verir ve 6gretmen bu yanit1 kabul
ederek satir 2°de “=hi1hi evet (0.4) °evet® bunlar duygularimiz digmi”
diyerek soz sirasini bir dogrulama isteginde (request for confirmation) bulunarak sonlandirir.
Ancak 6grenci bunu onaylamak yerine satir 5 ile baglayan s6z sirasinda bir baska duyguya
yonelik bir bagka 6rnek verir. Satir 7°de 6gretmen Bey’in bu yanitim1 alarak yeniden diizenler
(reformulation) ve “ama disiince dedidimiz sey nedir” diye sorduktan sonra Bey
satir 10°da daha kisik sesle ve soz sirasi iginde 1 saniyelik sessizliklerle yanit verir. Satir 14’te
O0gretmen Ogrencinin s6z sirasi olusturma birimini (SOB) tekrar edip (0gretmen-6grenci ses
yansimasi, Walsh, 2013) sozciigiin son hecesinde yiikselen tonlama ve ardindan 0.4’lik bir
bekleyisle ETS kullandig1 goriilmektedir. Ogretmenin ETS’yi eyleme devam etme konusunda
tesvik (DIU prompts to continue an action, Koshik, 2002) amaciyla kullandig1 goriilmektedir.
Diger bir deyisle, 6gretmen, 6grenciyi, ciimlesini tamamlamasi icin tesvik etmektedir. Satir
16°da ise Bey ETS’yi “°beynimizde (0.4) yapilandirdidimiz (0.4) [sey]®”
diyerek bulamadigi kelime i¢in once (0.4)’likk bir siire boyunca uygun kelimeyi aramakta,
ardindan da bulamadig1 kelime yerine “sey” kelimesini kullanmaktadir. Ogrencinin aradig
kelime icin (0.4)’liik sessizlik olustugunu goéren Ogretmen Ogrencinin “sey” kelimesiyle
ortisme iginde “fikirlerdir” kelimesini kullanmaktadir. Daha sonra ise Ogrenciye
“glizel” diyerek vurgulu olumlu degerlendirme (explicit positive assessment, Waring, 2008)
yaptigi goriilmektedir.

Kesit 4, Bey’den satir 1°de gelen yanitla baglamakta ve Bey ile 6gretmen arasinda gecen
bir diyalog halinde ilerlemektedir. Ogretmenin yeglenen yamti alabilmek i¢in ETS’yi farkli bir
amacla; eyleme devam etme konusunda tesvik olarak (DIU prompts to continue an action,
Koshik, 2002) kullandigi ve bunun 6grenci katilimmm arttirdigi goriilmektedir. Ogretmen,
ogrenci katilimini arttirmak i¢in ETS’nin yaninda farkli etkilesimsel kaynaklar da (6gretmen-
Ogrenci ses yansimalari, dogrulamalar, bekleme siireleri gibi) kullandig1 goriilmektedir.

Tartisma ve Sonug¢

Calismamiz, eksik tasarlanmis sozcelerin (ETS), sosyal bilgiler siif i¢i etkilesimi kapsaminda,
Ogretmen tarafindan bir etkilesimsel kaynak olarak nasil kullanildigim1 ortaya koymus ve
ogretmenin bu kaynak araciligiyla hem 6grenci baslatimlarina alan yarattigini hem de 6grenci
katilmin1 gézlemlenebilir bir bigimde arttirdigini kanitlar sunarak betimlemistir. Koshik (2002)
ile ayn1 dogrultuda, ETS’ler 6nceki 6grenmeyi hatirlatma (kesit 1), konugmanin genisletilmesi
(kesit 2), onceki konugmalarin tekrarini alma (kesit 3) ve eylemin devamina tesvik (kesit 4)
amaciyla etkilesime girmistir. ETS’ler aracilifiyla, 6gretmen, Ogrenci baslatimlarimi ve
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katkilarin tesvik etmis (Margutti, 2010; Sert & Walsh, 2013; Waring, 2011), katilim1 arttirmus
ve sonug olarak 0grenme firsatlarinin ortaya c¢ikmasini saglamistir. Bu niteligiyle ETS’lerin
sosyal bilgiler simif ici etkilesiminde merkezi role sahip bir etkilesimsel kaynak oldugu
gbzlemlenmistir.

Ogrencinin derse katilimim saglamak, zorlu bir pedagojik gorev olarak Ogretmenin
karsisinda bulunmakta (Margutti, 2010; Sert & Walsh, 2013; Waring, 2011, 2016; Watanabe,
2017) ve Ogretmenlerin bunu basarmak iizere cesitli kaynaklari etkilesime dahil etmesi veya
siif i¢i etkilesim araciligiyla katilima zemin hazirlamasi gerekmektedir. Bunun etkili bir
bigimde nasil gerceklestirilebilecegi lizerine, egitimin neredeyse biitiin alanlarinda teori temelli
onerilerde (Evertson, 1994; Howard & Henney, 1998; Rocca, 2010; Turner & Patrick, 2004)
bulunulmaktadir. Ancak, calisgmamizda ortaya c¢iktig1 iizere, 6grenci katiliminin saglanmasi,
etkilesimin mikro diizeyinde gerceklestirilen etkilesimsel bir basaridir (Sert, 2017; Waring,
2011). Calismamiz, soz siralar seviyesinde ETS’leri incelemis ve ETS’lerin 6grenci katilimina
dogrudan etkisini gozler dniine sermistir. Bu temel bulguyla, varsayimsal oneriler yerine, anlik
etkilesimsel basarilarin incelenmesi yoluyla ortaya ¢ikarilacak saglam temelli Onerilerin
Ooneminin de bir kez daha alt1 ¢izilmistir. Bu kapsamda, calismamizin yontemsel ve bilimsel
altyapisini olusturan, Konusma Coziimlemesi arastirma yonteminin (Sert vd., 2015) 6nemi ve
potansiyeli de bir kez daha belgelenmistir. Bu ydntem, sosyal bilgiler alanina, arastirma
yontemleri acisindan bir yenilik olarak ¢alismamiz aracilifiyla kazandirilmistir.

Diger bir taraftan, sosyal bilgiler sinif i¢i etkilesimi {izerine daha 6nce herhangi bir
calisma yapilmamis olmasi da c¢aligmamizin ve bulgularin 6nemine bir kez daha isaret
etmektedir. Tek bir etkilesimsel kaynagin, siif i¢i etkilesimde oynadigi etkin roliin ortaya
konmasi, ayni1 zamanda benzer ¢alismalar araciligiyla daha nice zengin etkilesimsel kaynaklarin
kesfedilebilecegi ve alana kazandirilabilecegi anlamina da gelmektedir. Bu durum, KC’nin
yontemsel giiciine de ayri bir 6rnek olarak gosterilebilir. Etkilesimin mikro detaylarina, séz
siralari, dizi, yegleme diizeni ve onarim gibi etkilesimsel durumlara odaklanmayan ¢alismalarin,
ETS’lerin ve benzeri kaynaklarin, etkilesimdeki roliinii tam anlamiyla yansitmasi beklenemez.
Bir etkilesimsel kaynagin beraberinde getirdigi sosyal eylemleri ve etkilesimsel basarilari
anlayabilmek i¢in, dnceki s6z siralarinda neler sdylendigini ve kullanilan kaynagin sonraki séz
siralarinda ne tiir katkilara aracilik ettigini tespit edebilmek gereklidir. Bu tiirden bir yontemsel
ilerleyis, KC’nin etkilesimi satir satir ve anbean ¢oziimleyen analitik araglar1 ile miimkiindiir.
Bu temelde, ¢aligmamizin sosyal bilgiler alaninda yeni etkilesimsel ¢aligmalara 6rnek teskil
ederek zemin saglayabilmesi ve ¢esitli etkilesimsel kaynaklarin alana kazandirilmasi noktasinda
etkin rol oynamasi bilimsel agidan kritik 6neme sahiptir.

Smif igi etkilesime odaklanan arastirmalar (Donato, 2000; Fagan, 2012; Garton, 2012;
Jacknick, 2011; Mori, 2004; Pavlenko & Lantolf, 2000; Rodriguez & Wilstermann, 2018; Sert,
2015, 2017; Sfard, 1998; Walsh, 2002; Waring, 2011; Young & Miller, 2004) bizim
caligmamamizda da oldugu gibi, 6grenme firsatlarin1 da betimlemeye araci olmaktadir. Sinif
icerisinde Ogrencinin derse ve etkinlige katiliminin saglanmasi kadar bu tiir katilimlarin
ogrenme firsatina da donilismesi de merkezi bir role sahiptir. Calismamiz, ayn1 zamanda ETS’ler
aracihigiyla, 6grenme firsatlarinin nasil ortaya cikarilabilecegine de kanit sunmustur (Sert,
2017). Bu durum, hem sosyal bilgiler egitimine hem de diger egitim alanlarna, 6grenme
Ogretme siireclerinin etkilesimsel boyutunu anlamaya yonelik bir 6rnek sunmaktadir. Ayni
zamanda Ogrenme firsatlarinin etkilesime dahil oldugu anlarin tespiti, bu anlarin sonraki
etkilesim anlarinda Ogrenme ¢iktisi olarak etkilesime tekrar dahil olup olmayacagimnin
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anlasilmasim1 da saglayabilmektedir. Ogrenmeye, dogrudan etkilesimin igerisinden kanit
getirmek, biligsel 6grenme yaklasimlarmin aksine, 6grenmenin dogasina gdzlemlenebilir bir
anlayis getirme olanagini da sunacaktir. Bu kapsamda, arastirmacilarin, KC yOntemini
kullanarak etkilesimsel kaynaklarin incelemesini yapmasinin yani sira, 6grenme firsatlar1 ve bu
firsatlarin 6grenmeye donlisme anlarini incelemeleri de ¢alismamizin Onerileri arasindan yer
almaktadir. Son olarak, ¢aligmamiz 6gretmen yetistirme alaninda da dogrudan kullanilabilir bir
kaynak niteligi tasimaktadir. Calismamizin bulgulart kullanilarak, 6grenci katilimimi arttirma
iizerine degerli bir etkilesimsel kaynak Ogretmen adaylarina kazandirilmali ve ¢esitli yeni
kaynaklarin KC arastirmalariyla kesfedilmesine olanak saglayan genis kapsamli projeler ve
arastirmalarla 6gretmen yetistirme alanina katkilarda bulunulmalidir.
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Extended Abstract

Introduction

The social studies course is an important part of the primary school level education with various
contributions to students in diverse fields such as citizenship, law, history, geography,
economics, sociology, philosophy, anthropology, art history, and political science. Similar to
many other courses, one of the key elements of this course is student participation. Student
participation can be achieved by ensuring a positive classroom environment and creating
opportunities for interaction (Sert, 2017). Therefore, for an understanding of student
participation, classroom interaction in social studies courses should be closely examined. In
terms of the methodological approach, while the first studies following this goal have largely
focused on the observation and identification of the interaction using coding schemes, there has
been an increasing interest in the use of conversation analysis as the research methodology
(Sert, Balaman, Can Dagkin, Biiyiikgiizel, Ergiil, 2015). Despite the major contributions of
conversation analysis to the field of education by bringing insights into classroom discourse,
there is no study to our knowledge that documents the interactional resources in social studies
classrooms by focusing on the micro moments of classroom interaction. Therefore, we consider
this a significant gap in literature and aim to contribute to the field with the first study in such
contexts. Against this background, the purpose of this study is to describe the observable impact
of designedly incomplete utterances (DIUs) on student participation at turns-at-talk and
sequences of naturally occurring whole class interactions in a primary school fourth grade social
studies course by using conversation analysis as the research methodology.

Method

Conversation Analysis emerged as a methodic tool for revealing the organizational patterns and
systematicity of talk-in-interaction (cf. Sacks, Schegloff, Jefferson, 1974) from and within the
fields of sociology and ethnomethodology. Conversation Analysis (CA) provides evidence to he
members’ methods for sense and meaning making by means of describing how participants
understand each other minute by minute and turn by turn drawing on turn taking, sequence and
preference organization, and repair. The data of the study was obtained from the social studies
course at the fourth grade level of a public school in a classroom with 24 students. In order to
protect the privacy of the participants, the pseudonyms were used in the transcription. In
addition, the name of the school, the area it is in, or any personal information about the
participants were changed to ensure privacy. Three video recorders were used during the data
collection process. The entire dataset was transcribed in detail using the transcription
conventions by Jefferson (2004).

Results

Our study has shown how designedly incomplete utterances (DIU) are used as an interactional
resource by teachers in the context of social studies classroom interactions, which provides
evidence that the teacher creates opportunities both for student initiations and student
participation in an observable way. In the same direction as the study of Koshik (2002), DIUs
are used as hint (Extract 1); DIUs elicit an extension of prior talk, (Extract 2); DIUs elicit
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repetition of prior talk (Extract 3); and DIUs prompt the continuation of an action (Extract 4).
Thus, it was observed that DIU is an interactional resource with a central role in classroom
interaction that is highly significant for creating opportunities for and increasing student
participation.

Discussion and Conclusion

Providing the student participation is a challenging pedagogical task for teachers (Margutti,
2010; Sert & Walsh, 2013; Waring, 2011, 2016; Watanabe, 2017) and they have to incorporate
various resources to achieve this. It is deemed necessary to create opportunities for student
participation through classroom interaction. Through the DIUs, the teacher encouraged student
initiations and contributions (Margutti, 2010; Sert & Walsh, 2013; Waring, 2011), increased
student participation and thereby created learning opportunities. Thus, it was observed that DIU
is an interactional resource with a central role in classroom interaction. We examined the DIUs
at turns-at-talk and explore the direct impact of the DIUs on student participation. With this
basic finding, the importance of providing grounded, situated, and data driven suggestions
gained based on the examination of instantaneous interactional achievements, rather than
building arguments based on hypothetical suggestions, has been strongly underlined. In this
context, the importance and potential of the use of conversation analysis as a research
methodology (Sert et. al., 2015), which constitutes the methodological and scientific structure of
our study, has been once again documented. Our study has also showcased an innovative
research methodology for the researchers in the field of social studies. Finally, we expect that by
using the findings of our study, a valuable interactional resource on creating opportunities for
student participation can be provided to the teacher candidates thus making a substantial
contribution to the field of teacher training and highlighting the need for future projects and
research for potential discoveries of various new sources by using Conversation Analysis.
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Ek-1: Jefferson Cevriyaz1 Simgeleri

Jefferson (2004) tarafindan gelistirilen bu ¢evriyazi sisteminde kullanilan simgeler ve bunlarin

anlamlar1 asagidaki tabloda gosterilmistir (Sert, Balaman, Can Dagkin, Biiyiikgiizel ve Ergiil,

2015).
Simge Adi Anlami
[ ] Ortiisme Ortiismenin baslangig [ ve bitis ] noktalarin1 belirtir.
Soézcenin bosluk birakmadan bir 6nceki sézceyi takip etmesini
= Mandallama o
belirtir.
0.2 saniye ve altindaki anlik duraklamalar1 belirtir. Parantez
@) Anlik duraklama icerisinde nokta yerine say1 belirtilmesiyle de duraklamanin tam
olarak uzunlugu ifade edilir.
! Diisen tonlama Tonlamanin ya da sesin diisiislinii belirtir.
71 Yiikselen tonlama Tonlamanin ya da sesin yiikseligini belirtir.
- Kesme Konugsmanin ani bir sekilde kesilmesini belirtir.
S < Hizlh konusma Biiyiiktiir simgesi ile kiigliktiir simges'iw 'flras1.nd.aki ceviriler
konusmanin normalden daha hizl ger¢eklestigini belirtir.
<> Yavas konusma Kiigliktir simgesi ile buyiiktiir simgesiwar.asm.da-ki geviriler
konugmanin normalden daha yavas gerceklestigini belirtir.
0o . Derece simgeleri arasinda ¢evrilen konugmalar yumusak, kisik veya
Diisiik ses oy B ..
diisiik bir ses kullanildigini belirtir.
ABC Yiiksek ses Bjiyﬁk hgrﬂerle (;evrilevn konl}sr.na boliimleri normalden oldukga
yiiksek bir ses kullanildigini belirtir.
abe Vurgu Ce\_/ir_inin alt1 ¢izili boliimleri konusmada vurgu yapilan boliimleri
belirtir.
Her bir iki nokta iist iiste ilgili sesin 0.2 saniyelik uzatilmasini
Uzatma -
belirtir.
hhh Nefes verme h harfleri duyulabilir ne‘f'es verme sesini belirtir ve sesin devam ettigi
oranda harf say1si artabilir.
h Nefes alma Noktayl takip e'(vl.en h harfi duyulabilir nt':fjes alma sesini belirtir ve
sesin devam ettigi oranda harf sayisi artabilir.
0) Anlagilmasi zor Cevriyaziyr olusturan arastirmacinin tam olarak anlayamadigi
konugma konugma boéliimleri parantez igerisinde belirtilir.
) Cevriyaz yorumlart Sozlii olarak ifade edilmeyen veya gevriyaziyr olusturan Kisinin

yorum eklemesini gerektiren konugma boliimlerini belirtir.




