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Oz. ISMEK’te’ Tiirkge 6grenen yabanci kursiyerlerin bakis agisi ile “Yabancilar icin Tiirkge Kursu” fizerine
degerlendirmelerini ve taleplerini belirlemek amaglanmaktadir. Aragtirmada, ‘nitel arastirma yontemi’ ve ‘tarama
modeli’ tercih edilmistir. Arastirmanin verileri, ‘goriisme teknigi’ tiirlerinden biri olan ‘yari-yapilandirilmig
goriisme teknigi’ ile elde edilmistir. Arastirmanin 6rneklemini, ISMEK’in Tuzla Merkezine bagli Mimar Sinan
ve Aydmli Subelerinde A2 kurunda Tiirkce 6grenen 6 kiz ve 9 erkek olmak iizere 15 yabanci kursiyer
olusturmaktadir. Aragtirmada, ‘amagli 6rneklem’ tercih edilmistir. Arastirma verilerinin analizi igin igerik analizi
tiirlerinden biri olan ‘kategorisel analiz’ kullanilmugtir. Arastirma verileri, 3 kod (Tiirkiye/Tiirkge/ISMEK), 11
kategori ve 40 temaya ayrilarak incelenmistir. Arastirmada 10 farkli sonug tespit edilmistir, bu sonuglardan
bazilar1 sunlardir: 1.Yabanci kursiyer %40’lik bir oran ile “ ‘Suriye’deki ‘savastan kagtiklart’ i¢in Tiirkiye’ye
geldiklerini” ifade etmektedirler. 2.Yabanci kursiyerlerin Tiirklere ve Tiirkiye’ye bakis agisi soruldugunda yine
%40°’lik bir oran ile “Suriye’de 08.00-14.30 olan calisma saatlerinin Tiirkiye’ye geldiklerinde 08.00-18.00
oldugu ve daha fazla ¢aligmalarina ragmen yabancilar igin verilen ‘maasi az’ bulduklarini ve Suriye’ye gore ‘her
seyl pahal” ” olarak degerlendirdikleri tespit edilmistir. 3.Yabanci kursiyerler yine %40’lik bir oran ile
“Tiirkiye’de caligmak amaciyla ‘Tiirk¢e’ 6grendiklerini” ifade etmektedirler. 4.Yabanci kursiyerlerin Tiirk¢enin
daha iyi 6gretilmesi ve diinyada Tiirk¢e Ogretiminin gelismesine yonelik Onerilerinde %60°lik bir oran ile
“Geleneksel Tiirk yemeklerinin tanitimina” yer verilebilecegi ayrica “ ‘Tiirk Hava Yollar® gibi sirketlerin
Tiirkiye’nin prestijini artirdigini” belirtmektedirler. 5.Yabanci1 kursiyerlere ISMEK Yabancilar icin Tiirkge
kursundan beklentileri soruldugunda %46,66’lik bir oran ile “Tiirkge okuma ve yazma igin fazla etkinlik
istediklerini” ifade etmektedirler.

Anahtar Kelimeler: ISMEK yabancilar icin Tiirkce kursu, yabanci dil olarak Tiirkge, yabanci dil olarak
Tiirkgenin &gretimi, yabanci kursiyerler.

Academic Writing Skills in Teaching Turkish as a Foreign Language:
Problems and Solutions

Abstract. The aim of this study is to learn and identify the evaluations and demands of foreign trainees learning
Turkish language at ‘ISMEK” in regards to “Turkish Course for Foreigners.” ‘Qualitative research model” and
‘scanning model’ are preferred in this study. Study data is gathered based on ‘semi-Structured interview
technique’ which is one of the types of ‘interview techniques.” The sample of this study is composed of a total of
15 foreign trainees, 6 female and 9 male, studying Turkish at A2 course in Mimar Sinan and Aydinli Branches of
ISMEK’s Tuzla Center. The preferred sample method used in this study is ‘purposeful sampling.” ‘Categorical
analysis’ which is one of the types of content analysis is used to analyze the study data. This study examines the
data in 3 codes (Turkey/Turkish/ISMEK), 11 categories and 40 themes. This study has confirmed 10 different
results; some of these results are as follows: 1. 40% of the foreign trainees stated that “they came to Turkey
because they ‘flee from the war’ in Syria.” 2. When they are asked about their opinions about Turks and Turkey,
again 40% of them stated that “the working hours in Turkey is 08:00 - 18:00 which was 08:00 - 14:30 in Syria
and despite of this, the salary for foreigners is ‘less’ and besides ‘everything is more expensive’ in Turkey when
compared to Syria.” 3. Again 40% of the foreign trainees stated that “they learn Turkish to be able to work in
Turkey.” 4. In regards to suggestions to teach Turkish better and to improve Turkish teaching in the world for
foreign trainees, 60% of them said that “traditional Turkish cuisine should be introduced” and “companies such
as Turkish Airlines are prestigious for Turkey.” 5. When foreign trainees are asked about their expectations from
Turkish Courses for Foreigners at ISMEK, 46,66% of them said that “they require more activities for reading and
writing in Turkish.”

Keywords: ISMEK Turkish course for foreigners, Turkish as a foreign language, teaching Turkish as a foreign
language, foreign trainees.
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1. GIRiS

Diinyada Tiirk¢ce konusanlarin sayisi yaklasik olarak 150 milyon, Tiirkiye Tiirk¢esini
konusanlarin sayist ise yaklagik 70 milyondur. Tiirkiye Tiirkgesi, Tiirkiye'nin yani sira Irak,
Suriye, Kibris, Yunanistan, Bulgaristan, Avrupa, Amerika, Okyanusya, Arap iilkeleri, eski
Yugoslavya, Rusya ve SSCB'den ayrilmig olan Tiirk cumhuriyetlerinde konusulmaktadir
(Ercilasun, 1997: 57-60 akt. Dolunay, 2005: 1).

Tiirkiye Tiirkgesi, Tiirkge Ogretimi yapilan {iniversite, enstitii ve akademilerde Tiirkge
Arastirmalar1 Programu, Tiirk Dili ve Edebiyat: Béliimii, TOMER Tiirk¢ce Ogretimi Uygulama
ve Arastirma Merkezi, Tiirk Dili ve Kiiltiirii Merkezi, Tiirkce Ogretim Merkezi, Tiirkce
Aragtirmalart Merkezi, Tiirkce Arastirmalari Bolimi, Tiirk Filolojisi Boliimii, Tiirkoloji
Bolimii, Tirkge Bolimii ve Tirk Dili Bolimii gibi degisik adlar altindaki boliim ve
merkezlerde Ogretilmektedir. Biiylikelgilik, dershane, vakif ve diger bazi merkezlerde de
Tiirkiye Tiirkgesini Ogretmek igin belli araliklarla ve talebe gore kurslar agilmaktadir

(Dolunay, 2005: 2)

Boylu (2014: 336), yabancilara Tirkge Ogreten baglica kurumlarin; enstitiiler, kiiltiir
merkezleri, 6zel kurslar, Tirkoloji boliimleri ve universitelerde kurulan Tiirkge Ogretim
merkezleri oldugunu, 2009 yilinda kurulan ve su an diinyanin g¢esitli yerlerinde 40’dan fazla
merkezi bulunan Yunus Emre Enstitiisiiniin a¢tigi Yunus Emre Tiirk Kiiltiir Merkezlerinin,
Tiirkgenin yabanci dil olarak dgretilmesine yeni bir boyut kazandirdigini ve bu alanda 6nemli

bir eksigi tamamlamaya ¢alistigini belirtmektedir.

Tiirkiye’de yabanci uyruklularin Tiirkge 6grenme talebi YOK e bagl {iniversitelerin ‘Yabanct
Diller Yiiksekokulu, Tiirk Dili Béliimii, TOMER/DILMER’ gibi kurumlar ad1 altinda ya da 6zel
kurslar biinyesinde karsilanmaktadir. Ancak istanbul’da yasayan yabanci uyruklularin Tiirkce
ogrenme talebi ayrica ‘Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Hayat Boyu Ogrenme Merkezi’ne’
bagl ‘ISMEK’ tarafindan da iicretsiz olarak karsilanmaktadir. ISMEK, yabanci uyruklular igin
‘Yabanci Diller’ egitimi alaninda agilan ‘Yabancilar i¢in Tiirk¢e Kursu’ blinyesinde licretsiz

olarak Tiirk¢e d6gretimi hizmeti vermektedir.

Kuruldugu 1996 yilindan beri ‘Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Meslek Edindirme Kurslart’
adi ile Istanbullulara hizmet veren ISMEK ‘in, biinyesinde meslek edindirme kurslarmin yam
sira sanat kurslarmni da agirlikli olarak barindirmast sebebiyle ISMEK’in agilimmna “Sanat”
kelimesi de ilave edilmistir. Boylece, ISMEK’in agilimu, “Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Sanat ve Meslek Egitimi Kurslar: (ISMEK)” olarak degistirilmistir (ISMEK, Haberler, 2018).
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ISMEK, 2018-2019 Egitim-Ogretim Y1linda ise 40 alanda, 242 egitim merkezi ve 307 bransta
toplam 752 programda hizmet vermektedir (Brans Rehberi ISMEK, 2018-2019:1).

‘Istanbul  Biiyiiksehir Belediyesi Hayat Boyu Ogrenme Merkezi ISMEK’ tarafindan
yabancilarin Tiirk¢e 6grenme taleplerini karsilamak amactyla Subat 2012 tarihinde ‘Fatih Dil
Okuluna’ bagh olarak ‘Yabancilar igin Tiirk¢e Kursu’ acilmigtir. Fatih Dil Okulu’nda
yabanci diller alanina bagli, 51 programda, 38 egitimci tarafindan 15 derslikte yabanci dil
ogretimi yapilmaktadir ISMEK, Egitim Verilen Programlar, 2018).

2018-2019 Egitim-Ogretim yilinda ise ISMEK Yabancilar igin Tiirkge Kursu’nda C1
seviyesinde de Tiirk¢e dgretiminin yapilmasi planlanmaktadir (ISMEK, 2018). Planlanan kur
ve ders saati bilgileri ise Tablo-1’de yer almaktadir.

Tablo 1. ISMEK Yabancilar icin Tiirkge Kursu’nun 2018-2019 Egitim-Ogretim Y1l Kur ve
Ders Saati Bilgileri

ISMEK Yabancilar icin Toplam Kurs Saati ISMEK Yabancilar icin
Tiirkce Kur Seviyesi Tiirkce Kursu Veren
Merkez Sayisi

Tiurkce Al Seviyesi 136 Saat 76

Tiirkge A2 Seviyesi 160 Saat 76

Tirkce B1 Seviyesi 120 Saat 69

Tirkce B2 Seviyesi 120 Saat 3

Tiirkce C1 Seviyesi 120 Saat 1

Tiirkge Al.1. 60 Saat 3

(12-16 Yas Egitimi)

Tiirkge A1.2. 60 Saat 1
(12-16 Yas Egitimi)

Istanbul’da yasayan ve Tiirkce Ogrenmek isteyen yabanci uyruklular, Istanbul Emniyet
Miidiirliiklerinden alacaklar1 belge ile ‘ISMEK Yabancilar icin Tiirk¢e Kursu’'na’ basvuruda

bulunabilirler. Yabanci uyruklularin, https:/kursiyer.ismek.ist/ adresinden ‘Foreign Student

Login’ butonuna tiklayarak online bagvuru yapmalar1 gerekmektedir.
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1.1 Amacg

Bu arastirmada, ISMEK te Tiirkce 6grenen yabanci kursiyerlerin bakis acisi ile ‘Yabancilar
icin Tiirkce Kursu’ tzerine degerlendirmelerini ve kurstan taleplerini belirlemek
amaclanmaktadir.

1.2 Problem

1. ‘ISMEK Yabancilar Igin Tiirkce Kursu'na’ gelen yabanci kursiyerlerin, Tiirkiye’ye gelme
amaci nedir?

2. ‘ISMEK Yabancilar Icin Tiirkce Kursu'na’ gelen yabanci kursiyerlerin, Tiirkiye’ye ve
Tiirklere bakis agis1 nasildir?

3. ‘ISMEK Yabancilar I¢in Tiirk¢e Kursu'na’ gelen yabanci kursiyerlerin, Tiirkce dgrenme
amaci nedir?

4, ‘ISMEK Yabancilar I¢in Tiirkce Kursu'na’ gelen yabanci kursiyerlerin, Tiirkgenin daha iyi
Ogretilmesi ve diinyada Tiirk¢e 6gretiminin gelismesine yonelik onerileri nelerdir?

5. Yabanci kursiyerlerin, ‘ISMEK Yabancilar Igin Tiirk¢e Kursu'nu’ tercih etme nedenleri
nelerdir?

6. Yabanci kursiyerler, Tirkce Al, A2, B2, B2, C1 ve C2 olmak iizere tiim seviyeler i¢in
‘ISMEK Yabancilar I¢in Tiirk¢e Kursu nu’ tercih etmeyi diisiiniiyorlar mi1?

7. Yabanci kursiyerlerin, ‘ISMEK Yabancilar Igin Tiirk¢e Kursu 'ndan’ beklentileri nelerdir?
8. Yabanci kursiyerlerin, geldikleri iilkelerde de ISMEK gibi iicretsiz dil kursu veren
kurumlar var mi?

9. Yabanc1 kursiyerlerin, ‘ISMEK Yabancilar Igin Tiirk¢e Kursu'na’ gelecek olan yabanci
kursiyerlere 6nerileri nelerdir?

10. Yabanci kursiyerler, ‘ISMEK Yabancilar Icin Tiirkce Kursu’ disinda baska bir Tiirkge

kursuna daha gidiyorlar mm?

11. Yabanc kursiyerlere gore ‘ISMEK Yabancilar I¢in Tiirkce Kursunda’ Tiirk kiiltiiriiniin

Ogretimi nasil yapilmaktadir?

2. YONTEM

Arastirmada, ‘nitel arastirma yontemi’ kullanilmistir.
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2.1 Evren-Orneklem

Arastirmanin evrenini, ISMEK biinyesinde yabanci kursiyerlerin talebi dogrultusunda agilan
77 merkezde Yabancilar icin Tiirkce Kursunda’ 6grenim goren ve merkezden elde edilen
istatistiki bilgi dogrultusunda, minimum (yaklasik) 1.155 yabanci kursiyer kontenjani
olusturmaktadir. Bu kapsamda, ISMEK’in Tuzla merkezine bagli Mimar Sinan Subesinde
kayitli 13 yabanci kursiyerden 9 kursiyer; Aydinli Subesinde ise kayitli 6 yabanci kursiyerin

tamamina ulasilmstir.

Aragtirmanin  6rneklemini, ISMEK’in Tuzla merkezine bagli Mimar Sinan ve Aydiml
Subelerinde A2 kurunda Tiirkge 6grenen 6 kiz ve 9 erkek olmak {izere 15 yabanci kursiyer
olusturmaktadir. 15 Yabanci kursiyerin yas ortalamasi 30 olup 10 farkli meslek grubundan ve

4 farkl iilkeden geldikleri tespit edilmistir.

Aragtirmanin  orneklem seciminde, ‘amaca yonmelik ornekleme/ amagh oOrnekleme
(purposive/purposeful sampling)’ yonteminden biri olan ‘tipik durum oérneklemesi (typical
case sampling)’ tercih edilmistir. Bu 6rnekleme yontemi, arastirma problemi ile ilgili olarak
evrende yer alan ¢ok sayidaki durumdan tipik olan bir durumun belirlenerek bu 6rnek
tizerinden bilgi toplanmasini gerektirir. Burada esas olan sira digi olmayan ortalama, tipik bir

durumun sec¢ilmesidir (Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2014: 91).

Calisma grubunda, 6 kiz ve 9 erkek yabanci kursiyerin goriigleri siniflandirilirken, birinci
yabanci kadin kursiyer i¢in K1; birinci yabanci erkek kursiyer i¢in E1 seklinde kisaltmalar
yapilarak katilimcilarin isimleri gizli tutulmustur.

Tablo-5’¢ gore yabanci kursiyerlerin yasi, 20-43 yas araliginda degisiklik gostermektedir.
Alinan 6rneklem, evreni temsil edebilecek yas araligini kapsamaktadir.

Miilakata katilan kursiyerler, 4 farkli {ilkeden gelmektedir. Arastirmada, yabanci
kursiyerlerden elde edilen bilgi dogrultusunda 4 farkli ana dili tespit edilmistir. Kursiyerlerin

tiimil, A2 kurunda Tiirk¢e 6grenmektedir.
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Tablo 2. Calisgma Grubunun Kisisel ve Egitim Bilgileri

ISMEK Yas Ulke Kita AnaDili TR’de Tiirkge Egitim Meslek Ana Dili

Yabancila Yasam Kur Disinda
r Igin Diizeyi Bildigi
Tiirkge Yabanci
Kursu Diller
1. Kadn 20 Iran Arap Farsca 1 A2 Lise Ogrenci 1.Tiirkge
Kursiyer Yarim 2 Azeri
(K1) adasi Tiirkgesi
2.Kadn 30 fran Arap Farsca 1 A2 Lisans Reklamcil  1.Tiirkge
Kursiyer Yarim 1k 2 Azeri
(K2) adas1 Yontemi Tiirkgesi
3.Kadin 34 Ukray Avrup Ukrayna 1 A2 Yiiksek ~ Miihendis  1.Ingilizce
Kursiyer na a ca Lisans 2.Rusca
(K3) Kitast
4.Kadn 35 Suriye  Arap Arapca 4 A2 Lisans Muhasebe  1.Ingilizce
Kursiyer Yarim 2.Arapca
(K4) adas1
5.Kadin 42 Kanad Kuzey Ingilizce 11 A2 Lisans Sirket 1.Fransizca
Kursiyer a Ameri Yoneticisi
(K5) ka

Kitasi
6. Kadn 23 Ukray Avrup Ukrayna 2 A2 Lisans Hukuk 1.Rusca
Kursiyer na a ca 2.ingilizce
(K6) Kitast
7.Erkek 20 Suriye  Arap Arapca 3 A2 Lise Kaynak¢1  1.Tiirkge
Kursiyer Yarim
(E1) adas1
8. Erkek 43 Suriye  Arap Arapga 1 A2 Yiiksek ~ Miihendis  1.Ingilizce
Kursiyer Yarim Lisans 2.Tiirkge
(E2) adasi
9. Erkek 23 Suriye  Arap Arapca 4 A2 Lise Araba 1.Tiirkge
Kursiyer Yarim Tamircisi
(E3) adas1
10. 26 Suriye  Arap Arapca 3 A2 Yiiksek ~ Miihendis  1.ingilizce
Erkek Yarim Lisans 2.Tiirkge
Kursiyer adasi
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(E4)

11. 29 Suriye  Arap Arapca 4 A2 Lisans Ogretmen  1.ingilizce
Erkek Yarim 2.Tiirkce
Kursiyer adasi

(ES)

12. 30 Suriye  Arap Arapca 4 A2 Lisans Ogretmen  1.Fransizca
Erkek Yarim 2.Tiirkge
Kursiyer adasi

(E6)

13. 27 Suriye  Arap Arapca 3 A2 Lisans Ogretmen  1.Tiirkge
Erkek Yarim 2.ingilizee
Kursiyer adasi

(E7)

14. 35 Suriye  Arap Arapca 3 A2 Lisans Ogretmen  1.Fransizca
Erkek Yarim

Kursiyer adasi

(E8)

15. 36 Suriye  Arap Arapca 4 A2 Ortaoku  Kaynak¢i  1.Turkge
Erkek Yarim |

Kursiyer adasi

(E9)

Toplam:  Ort. 4 3 Kita, 4 Ana Ort.3 Baslangt 4 9 Farkli Ort.2 Dil
15 30 Ulke 1 Dili ¢ Program  Meslek

Kursiyer Yarim

ada

Tablo-2’ye gore vyabanci kursiyerler, Tirkiye’de 1-11 yil arahiginda yasadiklarin
belirtmislerdir. Tiirkiye’de yasadiklari siirenin ortalamasi alindiginda 3 yil Tiirkiye’de ikamet
ettikleri anlasilmaktadir. Yabanci kursiyerlerin egitim diizeyleri incelendiginde; ortaokul veya
lise mezunu ya da lisans veya yiiksek lisans programlarindan birinde dgrenim gérmektedir.
Ayrica 15 yabanct kursiyer, 9 farkli meslek tiirline mensup oldugunu belirtmistir. Bu
meslekler ise sunlardir: reklamcilik yonetimi, mithendis, muhasebe, sirket yoneticisi, hukuk
(avukat), kaynakei, araba tamircisi, 0gretmen, 6grenci. Ana dili disinda, bildikleri diger

yabanci dillerin sayis1 ise 1 ve 2 dil arasinda degisiklik gostermektedir.
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2.2 Veri Toplama Y 6ntemi

Bu arastirmada veri toplama aract olarak ‘yari-yapilandirilmis gériisme formu’ tercih
edilmistir. ISMEK Yabancilar igin Tiirkge kursu kapsaminda kursiyerlerin profilini belirlemek
ve kurstan beklentilerini ortaya ¢ikarmak amaciyla ‘yari-yapilandiriimis goriisme formu’
hazirlanmigtir. Yabanci kursiyere, 11 adet ‘agik uglu soru’ sorulmustur. ‘A¢ik uclu sorular’,
katilimcilardan serbest¢e cevap vermelerinin istenmesi durumunda tercih edilir... Arastirma
sorular, ‘a¢itk u¢lu soru tiirlerinden’ biri olan ‘yorumlama sorulari’ kapsaminda
hazirlanmistir.  “Yorumlama sorulart’, belli bir konuyla ilgili olarak daha yansiz ve ayrintili

cevaplarin toplanmasini amaglar. (Biyiikoztiirk ve digerleri, 2014: 127).

Gortisme ile elde edilen verilerin kaydedilmesinde izlenen iki temel yontem vardir: ‘cihaz ile
kaydetme’ ve ‘not alma’ (Yildinm ve Simsek, 2013: 175). Arastirma verileri ‘not alma’
yontemi ile kayit altina alinmigtir. A2 Kurunda olan yabanci kursiyerlerin yeterli diizeyde
Tiirkge konusarak kendilerini ifade edemedikleri igin ses kaydi yerine yanitlarin1 daha da
ayrintili 6grenebilmek amaciyla sondaj sorulari olarak nitelendirilen sorular da kendilerine
yoneltilmistir. Yabanci kursiyerlerin yanitlar1 dogrultusunda arastirmaci tarafindan veriler,
‘not tutularak’ kayda alinmistir. Kayit cihazi kullanmanin miimkiin olmadig1 durumlarda ise
arastirmaci; soru sorma, dinleme, gerektiginde goriisiilen bireyi yonlendirme ve not alma

islemlerinin tiimiinii bir arada yapmak zorundadir (Yildirim ve Simsek, 2013: 175).

Aragtirmanin ‘gecerligi’, bireylerin goriislerine dogrudan yer verilerek saglanmigtir. Betimsel
tiirden bir analizin kullanildig1 bir arastirmada goriisiilen bireylerden dogrudan alintilara yer
vermek ve bunlardan yola g¢ikarak sonuglari agiklamak ‘gecerlik’ igin Onemli olmaktadir

(Yildirim ve Simsek, 2013: 291).

avay

, nitel arastirma kapsaminda ‘zamana bagh giivenirlik yontemi’ ile
saglanmistir. Kirk ve Miller (1986 akt. Yildirim ve Simsek, 2013: 294), nicel gelenege 6zgii
‘dis ve i¢ giivenirlik’ kavramlarini ‘zamana bagl giivenirlik’ ve ‘gozleme bagh giivenirlik’
basliklar altinda ele almakta ve nicel aragtirmaci gibi bu kavramalara neden ayni bigimde
yaklasamayacagini1 aciklamaktadir. “Zamana bagh giivenirlik’ dlgiilen olgunun gecen zaman
iginde ayn1 bi¢imde Olgiilebilmesi anlamina gelir (dis gecerlik). Sosyal bilimlerdeki anket
arastirmalarinda ve psikolojik testlerin kullanildig1 arastirmalarda ‘fest-yeniden test yontemi’
bu giivenirligi 6lgmek tizere gelistirilmis bir yontemdir (Yildirim ve Simsek, 2013: 294).

Arastirmanin ‘tutarligi’, ‘katilimci teyidi’ ile saglanmistir. Arastirmada elde edilen verilerin

ve bunlara iligkin arastirmacinin ulastigi sonuglarin ve yorumlarin veri kaynaklari
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(katilimcilar) ile teyit edilmesinde yarar vardir (Yildirim ve Simsek, 2013: 302). Erlandson ve
digerleri (1993), tarafindan belirtilen ve ‘katilimci teyidinin ¢esitlerinden’ biri olan ‘teyit

toplantist’ yapilarak aragtirmada elde edilen verilerin tutarligi teyit edilmistir.
2.3 Verilerin Analizi

Aragtirma verileri; kod, kategori ve tema boyutunda incelenmistir. Temalarin bulunmasi i¢in
once kodlar bir araya getirilir ve incelenir. (Yildirirm ve Simsek, 2013: 268). Arastirma
verilerinin kodlanmasi, Strauss ve Corbin (1990) tarafindan belirlenen ve iictiir kodlamadan
biri olan ‘genel bir ¢er¢eve icinde yapilan kodlama’ tiiriine girmektedir. Bu sekilde 6nceden
belirlenen bir kod listesi igerik analizini yonlendirirken, tiimevarimer bir anlayisla verilerin
incelenmesi sonucu ortaya ¢ikan veriler de daha 6nceden olusturulan kod listesine eklenir ya
da yeni kodlara gore eski kodlar degistirilir. Bu tiir kodlama siirecinde, genel kategoriler ya da
temalar dnceden belirlenir ve bu temalar altinda yer alabilecek olan daha ayrintili kodlar,
verilerin incelenmesi sonucu ortaya ¢ikar (Strauss ve Corbin, 1990 akt. Yildirim ve Simsek,

2013: 264).

Aragtirma verilerinin analizi i¢in ‘igerik analizi tiirlerinden’ biri olan ‘kategorisel analiz’
kullanilmistir. Arastirma verileri; 3 kod (Tiirkiye/Tiirkce/ISMEK), 11 kategori ve 40 temaya

ayrilarak incelenmistir. Tespit edilen siniflandirma Tablo-3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Verilerin Kod, Kategori ve Tema Olarak Siniflandiriimasi

Kod Kategori Tema
Tiirkiye Yabanct Kursiyerlerin Tiirkiye’ye  “Tiirkiye’ye ‘egitim’ almak igin
Gelme Amaci geldim.”

(K1, K2, K4-%20)

“Esim Tiirk oldugu icin ‘eviilik’
amactyla Tiirkiye’ye geldim.”

(K3, K6-%13,33)

“Tiirkiye’ye ‘calismak’ icin
geldim.”
(K5, E2, E8, E9-%26,66)
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“Suriye’deki  ‘savastan kagtigim’
icin Tiirkiye’ye geldim.”
(E1, E3, E4, ES5, E6, E7-%40)

Yabanct Kursiyerlerin Tiirkiye’ye “Tirkiye, ‘giizel” bir iilke...
ve Tirklere Bakis Acisi Iran’dan Avrupa’ya vize almak ‘zor’
ama Tiirkiye’den Avrupa’ya gitmek
daha ‘kolay’... Ancak Tiirkiye’de is
imkan1 yabancilar i¢cin  ‘az’...
Tirkler ‘yardim etmeyi’ seviyor,
‘misafirleri’ seviyor. Tiirkiye, adres
soran yabancilara ‘yardim ediyor’.

3

Ama aligveris yaparken ‘cok
pazarlik’ yapiyorlar. Bazen bazi
taksiciler de ‘fazla para’ alabiliyor.
Eglence yerleri ‘pahali’... Metroda

‘her ulasima’ kart basiliyor...”
(K1, K2-%13,33)

“Tirkler  ‘yardimsever’. Bazilan
yabancilara daha ‘pahali fiyatlar’
sOyliiyorlar. Bence giizellik
salonlariniz ‘pahali’... Bazi

kafelerde ‘¢cok az’ menii var.”
(K3-%6,6)

“Tiirkler ‘yardim etmeyi’
seviyorlar.”

(K4-%6,6)

“11Y1ildir Tirkiye’de yastyorum.
Tiirkge bilmiyordum. Simdi Tiirkge

ogreniyorum. Kizim, Tiirk okulunda
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okuyor. Veliler whatsapp grubunu
cok kullaniyor. Kanada’da yalnizca
6nemli zamanlarda kullanilir...”
(K5-%6,6)

“Tirkler ‘konusmayr’ seviyorlar.
Meyve ve sebzeler Ukrayna’ya gore
‘ucuz’. ‘ISMEK kursu’ ¢ok iyi. Her

29

lokantada ayni yemek cesidi ‘yok’.
(K6-%6,6)

“Suriye’de is saatleri daha ‘azdir’.
Siz bize gore ‘cok ¢alisiyorsunuz’.
Tiirkiye, ‘Miisliiman’ ilke bu cok
iyi... ‘Tiirkler’ iyi... Soru sorarken
‘utanmiyorum’... ‘Tiirk kanunlari’
daiyi...”

(E1-%6,6)

“Tiirkiye’de memur saatiniz
‘azaltilmali’. Suriye’deki gibi 08.00-
14.30 olabilir. Tiirkiye’de ‘ek esle

eviilik’ var... Bence ‘Tiirk adaleti

"

ivi’...
(E2-%6,6)

“Suriye’de memur saati 08.00-14.30
calisiyorduk.  Tirkiye’de  08.00-
18.00  calistyoruz.  Tirkiye’de
yabancilar i¢in  ‘maas az’ Ve
(Suriye’ye gore) ‘her sey pahali’.”
(E3, E4, E5, E6, E7, E8-%40)

“Ben, Tirkiye’den ‘memnunum’.”

(E9-%6,6)
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Tirkee

Yabanci  Kursiyerlerin ~ Tiirkce

Ogrenme Amaci

Yabanct Kursiyerlerin, Tiirk¢enin
Daha Iyi Ogretilmesi ve Diinyada
Tiirkge Ogretiminin  Gelismesine

Yonelik Onerileri

“Tirk okullarinda ‘egitim’

gorebilmek igin Tiirkce
Ogreniyorum.”

(K1, K2, K4-9%20)

“Tirkiye’de ‘yasamak’ i¢in Tiirkce
Ogreniyorum.”

(K3, K6-9%13,33)

“Tiirkiye’de ‘¢alismak’ i¢in Tirkce
Ogreniyorum.”

(K5, E2, E5, E7, E8, E9-%40)

“ ‘T.C. Vatandaghg:’ almak ve
Tirkiye’de ‘calismak’ i¢in Tirkge
Ogreniyorum.”

( E1, E3, E4, E6-%26,66)

“ ‘Halk oyunlarmmizt’

gosterebilirsiniz. ‘Tiirkiileri’

dinletebilirsiniz.

(K1, K2-%13,33)

“ ‘Milli saray ve miizelere’
gotiirebilirsiniz.”

(K3, K4, K6-%20)

«“ ‘Tiirk  Havayollar1”  gibi
sirketleriniz Tirkiye’'nin diinyaya
olumlu bir profilini ylikseltmek igin

harika bir is yapryorlar.”
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ISMEK

Yabancilar

Yabanct  Kursiyerlerin, ISMEK

Yabancilar Icin Tiirkce Kursunu

Icin Tiirkge Tercih Etme Nedenleri

Kursu

Yabanci Kursiyerler, Tiirkce Al,
A2, B2, B2, C1 ve C2 Olmak Uzere
Tiim Seviyeler I¢in  ‘ISMEK
Yabancilar Icin Tiirkce Kursu'nu’

Tercih Etmeyi Disiintiyorlar M1?

Yabanct  Kursiyerlerin, ‘ISMEK
Yabancilar Icin Tiirk¢e Kursu ndan’

Beklentileri

(K5-%6,6)

“ ‘Tiirk yemeklerini’ 6gretebilirler.”
(E1, E2, E3, E4, E5, E6, E7, E8, E9-
%60)

“ ‘T.C. M.E.B. (Onayly) Sertifika’
verdikleri i¢in geldim.”

(K1, K2, K4-%20)

“‘Evime ¢ok yakin’ ve ‘egitici
kadrosunu wuzman’ buldugum i¢in

tercih ettim.”

(K3, K6-9613,33)

“Saatleri ‘calisma saatime’ uygun

oldugu i¢in tercih ettim.”

(K5, E1, E2, E3, E4, E5, E6, E7-
%53,33)
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‘Ucretsiz’ oldugu igin tercih

ettim.”
(E8, E9-%13,33)

“Evet, ISMEK Yabancilar igin

Tiirkge kursunda ‘tim seviyeleri’
almak istiyorum.”

(K1, K2, K3, K4, K5, K6, E1, E2,
E3, E4, E5, E6, E7, E8, E9-%100)
“ISMEK ’te kurs

segebiliyoruz ama biz ‘birden fazla

sadece 1

kurs se¢mek’ (kayit yaptirmak)

istiyoruz.”
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Yabanc1  Kursiyerin,  Geldikleri
Ulkelerde de ISMEK Gibi Ucretsiz

Dil Kursu Veren Kurumlar Var Mi1?

Yabanct  Kursiyerlerin, ‘ISMEK
Yabancilar I¢in Tiirkce Kursu'na’
Gelecek Olan Yabanci Kursiyerlere

Onerileri

(K1, K2, K3, K4, K5, K6-% 40)

“Tiirk¢ce ‘okuma ve yazma’ i¢in fazla
etkinlik istiyorum.”

(El, E2, E3, E4, E5, E6, E7-
%46,66)

“Ben, ‘memnunum’.”’
(E8, E9-%13,33)

“Iran’da  {icretsiz  okuma-yazma

kursu var ama dil kursu ‘yok’.”
(K1, K2-913,33)

“Hayir, Ukrayna’da ‘yok’.”
(K3, K6-9%13,33)

“Evet, Kanada’da ‘var’.”
(K,5-%6,6)

“Evet, Suriye’de kiiltiir merkezi var

29

ama dil 6gretiyor mu ‘bilmiyorum’.
(K4, E1, E2, E3, E4, E5, E6, E7, ES,
E9-%66,66)

“T.C.M.E.B.
ilkelerde ‘gegerli’. Sertifika (kurs)

Sertifikas1  diger

Bence  sertifikalarim

ISMEK ’ten alsinlar.”

‘ticretsiz’.

(K1, K2, K3, K4, K5, K6-%40)

“ ‘Egitim kaliteli’ ve ‘calisma
saatlerine  uygun’ oldugu icin
gelebilirler.”

(E1, E2, E3, E4, E5, E6, E7, ES, E9-
%60)
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Yabanci  Kursiyerler,  ‘ISMEK

Yabancilar Icin  Tiirkce Kursu’
Disinda Baska Bir Tiirkce Kursuna

Daha Gidiyorlar Mi1?

Yabanci Kursiyerlere Gore ‘ISMEK
Yabancilar Icin Tiirk¢e Kursunda’
Tiirk Kiiltiiriiniin  Ogretimi  Nasil

Yapilmaktadir?

baska kursuna

‘gitmiyorum’.”

“Hayrr, Tiirkge

(K1, K2, K3, K4, K5, K6, E1, E2,
E3, E4, E5, E6, E7, E8, E9-%100)

“Ogretmenimiz, bize “Tiirk

vemeklerini, milli  bayramlarinizi,
dini bayramlarimizi, Tiirk kahvesini,
kiz kina gecesini’

istemeyi ve

anlatt1”.

(K1, K3, K4, K5, K6-%33,33)

“ “Adana kebabi, Izmir’i, zeybek
oyununu’ ve Asik Veysel’in ‘Uzun
Ince Bir Yoldayim’ tiirkiisiinii
ogrendik.”

(K2-%6,66)

“  Suriye’den  geldigim  i¢in

‘teknolojik gelismeleri’ Tirkiye’de

ogrendim. ‘Tiirk  yemeklerini’

ogrendim. Tirkiye’de ‘8 sehrin
adimi’ Ogrendim. Gelmeden Once

‘sadece Osmanli dénemini’ Kitaptan

okudum.  ‘Tiirkiye'nin  (Tiirkiye
Cumhuriyeti Tarihi) tarihini’
ogrendim.”
(E2-%6,66)
“ ‘Tiirk yemeklerini’ ve ‘turistik
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yerlerinizi’ 6grendim.”

(E1, E3, E4, E5, E6, E7, E8, E9-

%53,33)
Toplam Kod Sayisi: 3 Toplam Kategori Sayisi: 11 Toplam Tema
Sayist: 40
3. BULGULAR

3.1 “ISMEK Yabancilar I¢in Tiirk¢e Kursu’na’ Gelen Yabanc Kursiyerlerin, Tiirkiye’ye

Gelme Amaci

‘Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Hayat Boyu Ogrenme Merkezi ISMEK’ tarafindan agilan
“Yabancilar i¢in Tiirk¢e Kursu’nda’ 6grenim goren 15 yabanci kursiyerin, Tiirkiye’ye gelme

amaglarmin farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Tespit edilen sonuglar Tablo-4’te yer

almaktadir.
Tablo 4. Yabanci Kursiyerlerin Tiirkiye’ye Gelme Amaci

Yabanci Kursiyerlerin Tiirkiye’ye Gelme Yabanci Kursiyerler — f %
Amaci
“Suriye’deki  ‘savastan ka¢tigim’ i¢in E1, E3, E4, E5, E6, 6 %40
Tirkiye’ye geldim.” E7
“Tirkiye’ye ‘¢calismak’ i¢in geldim.” K5, E2, E8, E9 4 %26,66
“Tiirkiye’ye ‘egitim’ almak i¢in geldim.” K1, K2,K4 3 % 20
“Esim Tiirk oldugu icin ‘eviilik’ amaciyla K3, K6 2 %13,33
Tirkiye’ye geldim.”
Toplam 15 100

Tablo-4 incelendiginde yabanci kursiyerlerin dort farkli amagla Tiirkiye’ye geldikleri
goriilmektedir. Yabanci kursiyerlerin %40°lik bir oran ile ‘kendi iilkelerindeki savastan

kagtiklarindan dolay: Tiirkiye 'ye geldikleri’ sonucuna ulagilmistir.

Diger faktorler arasinda ise %26,66’11k bir oran ile Tiirkiye’de ‘calismak’, %20’lik bir oran ile
Tirkiye’de ‘egitim almak’ ve %13,33’lik bir oran ile de ‘esi Tiirk oldugu icin Tiirkiye'ye

evlenmek amaciyla geldikleri’ tespit edilmistir.
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3.2 “ISMEK Yabancilar I¢in Tiirk¢e Kursu’na’ Gelen Yabanc1 Kursiyerlerin, Tiirkiye’ye

ve Tiirklere Bakis Acis1

ISMEK tarafindan acilan ‘Yabancilar icin Tiirkce Kursu’'nda’ 6grenim géren 15 yabanci

kursiyerin, Tiirkiye’ye ve Tiirklere bakis agilariin farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Tespit

edilen sonuglar Tablo-5’te yer almaktadir.

Tablo 5. Yabanci1 Kursiyerlerin, Tiirkiye’ye ve Tiirklere Bakis Agisi

Yabanct Kursiyerlerin Tiirkiye’ye ve Tirklere Bakis

Acisi

Yabanci f

Kursiyerler

%

“Suriye’de memur saati 08.00-14.30 calisiyorduk.
Tiurkiye’de  08.00-18.00 ¢alisiyoruz.  Tiirkiye’de
yabancilar i¢in ‘maas az’ ve (Suriye’ye gore) ‘her sey

pahalt’.”

E3, E4, E5, E6, 6
E7, E8

%40

“Tiirkiye, ‘giizel’ bir iilke... iran’dan Avrupa’ya vize
almak ‘zor’ ama Tirkiye’den Avrupa’ya gitmek daha
‘kolay’... Ancak Tirkiye’de is imkani yabancilar igin
‘az’... Turkler ‘yardim etmeyi’ seviyor, ‘misafirleri’
seviyor. Tiirkiye, adres soran yabancilara ‘yardim
ediyor’. Ama aligveris yaparken ‘¢cok pazarlik’
yapiyorlar. Bazen bazi taksiciler de ‘fazla para’
alabiliyor. Eglence yerleri ‘pahali’... Metroda ‘her

ulagima’ kart basiliyor...”

K1, K2 2

%13,3

“Tirkler ‘yardimsever’. Bazilar1 yabancilara daha
‘pahali  fiyatlar’  soyliiyorlar. Bence  giizellik
salonlariiz ‘pahali’... Baz1 kafelerde ‘¢cok az’ menil

2

var.

K3 1

%6,6

“Tiirkler ‘yardim etmeyi’ seviyorlar.”

K4 1

%6,6

“11Y1ldrr Tiirkiye’de yasiyorum. Tiirk¢e bilmiyordum.
Simdi Tiirk¢e Ogreniyorum. Kizim, Tiirk okulunda
okuyor. Veliler whatsapp grubunu c¢ok kullaniyor.

Kanada’da yalnizca 6nemli zamanlarda kullanilir...”

K5 1

%6,6

“Tiirkler ‘konusmay:’ seviyorlar. Meyve ve sebzeler

K6 1

%6,6
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Ukrayna’ya gore ‘ucuz’. ‘ISMEK kursu’ ¢ok iyi. Her
lokantada ayn1 yemek ¢esidi ‘yok’.”

“Suriye’de is saatleri daha ‘azdir’. Siz bize gore ‘cok E1 1 %06,6
calisiyorsunuz’. Tirkiye, ‘Miisliiman’ tlke bu c¢ok
iyi... ‘Tiirkler’ iyi... Soru sorarken ‘utanmiyorum’...

‘Tiirk kanunlar:’ da iyi...”

“Tiirkiye’de memur saatiniz ‘azaltilmali’. Suriye’deki E2 1 %6,6

gibi 08.00-14.30 olabilir. Tirkiye’de ek esle evlilik’

E3]

var... Bence ‘Tiirk adaleti iyi’...

“Ben, Tiirkiye’den ‘memnunum’.” E9 1 %06,6

Toplam 15 100

Tablo-5 incelendiginde yabanci kursiyerlerin Tiirkiye ve Tirklere karsi bakis agilart dokuz
farkli temada gruplandirilmistir. Yabanci kursiyerlerin  %40’lik bir oran ile ‘kendi
tilkelerindeki ¢alisma saatlerini ve aldiklart maast ve Tiirkiye'deki calisma saatleri ile

aldiklart maas arasinda karsilastirma yaptiklar:’ sonucuna ulasilmstir.

Diger faktorler arasmnda %13,33’liik bir oran ile Tirklerin ‘yardimsever ve misafirperver’
olduklarin1 ancak ‘eglence ve ulasim yerlerini pahali” bulduklarimi ifade etmislerdir. Diger
%6,6’lik oranlarda 6 farkli dagilim incelendiginde kuzey ve giiney iilkelerden gelen
kursiyerlerin dini ve iklimsel faktorler ile Tiirkiye ve Tiirklere bakis acilarinin degisiklik

gosterdigi saptanmustir.

3.3 ‘ISMEK Yabanciar I¢in Tiirkce Kursu’na’ Gelen Yabana Kursiyerlerin, Tiirkce

Ogrenme Amaci

ISMEK tarafindan acilan ‘Yabancilar igin Tiirkce Kursu'nda’ 6grenim gdren 15 yabanci
kursiyerin, Tiirk¢e 6grenme amaglarinin farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Tespit edilen

sonuglar Tablo-6’da yer almaktadir.
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Tablo 6. Yabanci Kursiyerlerin, Tiirkge Ogrenme Amaci

Yabanci Kursiyerlerin Tiirkge Ogrenme Amaci Yabanci f %
Kursiyerler

“Tiirkiye’de ‘calismak’ igin Tiirk¢e 6greniyorum.” K5, E2, E5 6 %40
E7, E8, E9

“ ‘T.C. Vatandashigi’ almak ve Tirkiye’de ‘¢alismak’ icin E1, E3, E4, 4  %?26,66

Tiirk¢e 6greniyorum.” E6

“Tirk okullarinda ‘egitim’ gorebilmek i¢in Tirk¢e K1, K2, K4 3 %20

Ogreniyorum.”
“Tiirkiye’de ‘yasamak’ igin Tiirk¢e 6greniyorum.” K3, K6 2  %13,33
Toplam 15 100

Tablo-6 incelendiginde yabanci kursiyerlerin dort farkli amagla Tiirk¢e Ogrendikleri
goriilmektedir. Yabanci kursiyerlerin %40°hik bir oran ile ‘Tiirkiye'de ¢alismak amaciyla
Tiirk¢e 6grendigi’ sonucuna ulasilmistir.

Diger faktorler arasinda %26,66°1ik bir oran ile ‘Tiirkiye Cumhuriyeti Vatandashig:” alabilmek
ve Tiirkiye’de ‘calismak’, %20’lik bir oran ile Tiirk okullarinda ‘egitim’ almak, %13,33’lik
bir oran ile de Tiirkiye’de ‘yasamak’ amaciyla Tiirk¢e 6grendikleri tespit edilmistir.

3.4 ‘“ISMEK Yabanciar Icin Tiirkce Kursu’na’ Gelen Yabanci Kursiyerlerin, Tiirkcenin
Daha Iyi Ogretilmesi ve Diinyada Tiirk¢e Ogretiminin Gelismesine Yonelik Onerileri
ISMEK tarafindan acilan ‘Yabancilar icin Tiirkce Kursu'nda’ 6grenim gdren 15 yabanci
kursiyerin, Tirkcenin daha iyi Ogretilmesi ve diinyada Tiirkge Ogretiminin gelismesine
yonelik onerilerinin farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Tespit edilen sonuglar Tablo-7’de yer

almaktadir.
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Tablo 7. Yabanci Kursiyerlerin, Tiirkgenin Daha Iyi Ogretilmesi ve Diinyada Tiirkce

Ogretiminin Gelismesine Yonelik Onerileri

Yabanci Kursiyerlerin Tiirkgenin Daha Iyi Ogretilmesi Yabanci f %

ve Diinyada Tiirkce Ogretiminin Gelismesine Yonelik Kursiyerler

Onerileri
“ ‘Tiirk yemeklerini’ 6gretebilirler.” El, E2, E3, E4, 9 %60
ES5, E6, E7, ES,
E9
“ “Milli saray ve miizelere’ gotiirebilirsiniz.” K3, K4, K6 3 %20
“ ‘Halk oyunlarimizi’ gosterebilirsiniz.  ‘Tiirkiileri’ K1, K2 2 %13,3
dinletebilirsiniz. 3
“ ‘Tiirk Havayollarr’ gibi sirketleriniz Tiirkiye’nin K5 1 %6,6
diinyaya olumlu bir profilini ylikseltmek i¢in harika bir
is yapiyorlar.”
Toplam 15 100

Tablo-7 incelendiginde yabanci kursiyerlerin Tiirk¢enin daha iyi Ggretilmesi ve diinyada
Tiirkge Ogretiminin gelismesine yonelik Onerileri dort farkli temada gruplandirilmisgtir.
Yabanci kursiyerlerin %60’lik bir oran ile diinyada Tiirk¢e 6gretiminin daha iyi yapilabilmesi

i¢in bilinen  Tiirkiye yemeklerinin’ tanitimina yer verilebilecegini belirtmislerdir.

Diger faktorler arasinda %?20’lik bir oran ile ‘Tiirk Milli Saray ve Miizelerinin’ tamtiminin
yapilmasi, %13,33’lik bir oran ile ‘Tiirk Halk oyunlarimin ve tiirkiilerinin’ dinletilmesi ve
%6,6’l1k bir oran ile de ‘Tiirk Hava Yollar:’ gibi Tiirkiye nin prestijini arttiran sirketlerin 6n

plana ¢ikartilmasi gerektigi sonucuna ulagilmstir.

3.5 Yabana Kursiyerlerin, ‘ISMEK Yabancilar I¢in Tiirk¢ce Kursu’nu’ Tercih Etme
Nedenleri

ISMEK tarafindan acilan ‘Yabancilar icin Tiirk¢e Kursu’'nda’ 6grenim gdren 15 yabanci
kursiyerin, ‘ISMEK Yabancilar icin Tiirkce Kursu'nu’ tercih etme nedenlerinin farklilik

gosterdigi tespit edilmistir. Tespit edilen sonuglar Tablo-8’de yer almaktadir.
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Tablo 8. Yabanci Kursiyerlerin, ISMEK Yabancilar I¢in Tiirk¢e Kursu’'nu’ Tercih Etme

Nedenleri

Yabanc1 Kursiyerlerin ‘ISMEK Yabancilar Icin Tiirkce Yabanci f %

Kursu’nu’ Tercih Etme Nedenleri Kursiyerler

“Saatleri ‘calisma saatime’ uygun oldugu i¢in tercih K5, E1, E2, 8 %53,33

ettim.” E3, E4, ES5,

E6, E7
“ ‘T.C. M.E.B. (Onayli) Sertifika’ verdikleri i¢in geldim.” K1, K2, K4 3 %20
“‘Evime ¢ok yakin® ve ‘egitici kadrosunu uzman’ K3, K6 2 9013,33
buldugum i¢in tercih ettim.”
“ “Ucretsiz’ oldugu icin tercih ettim.” E8, E9 2 %13,33
Toplam 15 100

Tablo-8 incelendiginde yabanci kursiyerlerin ‘ISMEK Yabancilar Igin Tiirkce Kursu'nu’
tercih etme nedenleri dort farkli temada gruplandirilmistir. Yabanci kursiyerlerin %53,33’liik

bir oran ile ‘¢calisma saatlerine uygun’ oldugu i¢in tercih ettikleri sonucuna ulasilmustir.

Diger faktorler arasinda, 9%20’lik bir oran ile ‘Tirkive Cumhuriyeti Milli Egitim
Bakanlhigindan onayli sertifika’ verdikleri igin tercih ettikleri, %13,33°lik bir oran ile
‘evierine ¢ok yakin’ oldugu ve ‘egitici kadrosunu uzman’ bulduklar igin tercih ettikleri ve
yine %13,33’liikk bir oran ile de ISMEK’i ‘icretsiz’ oldugu icin tercih ettikleri sonucuna

ulagtimigtir.
3.6 Yabanci Kursiyerlerin, Tiirkce Al, A2, B2, B2, C1 ve C2 Olmak Uzere Tiim
Seviyeler icin ‘iISMEK Yabancilar I¢in Tiirkce Kursu’nu’ Tercih Etme istegi

ISMEK tarafindan acilan ‘Yabancilar icin Tiirkce Kursu'nda’ 6grenim géren 15 yabanci
kursiyerin hepsi Tiirkce Al, A2, B2, B2, Cl1 ve C2 olmak iizere tiim seviyeleri ‘ISMEK
Yabancilar I¢in  Tiirkce Kursu'nda’ almak istediklerini ifade etmislerdir. Yabanci

kursiyerlerin ifadesi Tablo-9’da yer almaktadir.
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Tablo 9. Yabanci Kursiyerlerin, Tiirkce A1, A2, B2, B2, C1 ve C2 Olmak Uzere Tiim
Seviyeler i¢in ‘ISMEK Yabancilar I¢in Tiirk¢e Kursu’nu’ Tercih Etme Istegi

Yabanci Kursiyerlerin, Tiirkge Al, A2, B2, Yabanci Kursiyerler f %
B2, C1 ve C2 Olmak Uzere Tiim Seviyeler

Icin ‘ISMEK Yabancilar Icin Tiirkce Kursu'nu’

Tercih Etme istegi

“Evet, ISMEK Yabancilar icin Tirk¢e K1, K2, K3, K4, K5, K6, E1, 15 %100
kursunda ‘tiim seviyeleri’ almak istiyorum.” E2, E3, E4, E5, E6, E7, ES,
E9

Toplam 15 100

3.7 Yabana Kursiyerlerin, ‘ISMEK Yabancilar i¢in Tiirk¢ce Kursu’ndan’ Beklentileri

ISMEK tarafindan agilan ‘Yabancilar icin Tiirk¢e Kursu'nda’ &grenim goren 15 yabanci
kursiyerin ‘ISMEK Yabancilar Icin Tiirkce Kursu’'ndan’ beklentilerinin farklihk gosterdigi
tespit edilmistir. Tespit edilen sonuglar Tablo-10’da yer almaktadir.

Tablo 10. Yabanci Kursiyerlerin, ‘ISMEK Yabancilar I¢in Tiirkce Kursu'ndan’ Beklentileri

Yabanc1 Kursiyerlerin, ‘ISMEK Yabancilar Igin Yabanci f %
Tiirk¢e Kursu’'ndan’ Beklentileri Kursiyerler

“Tilirkge ‘okuma ve yazma’ i¢in fazla etkinlik E1, E2, E3, E4, 7 %46,6
istiyorum.” E5, E6, E7 6

“ISMEK’te sadece 1 kurs secebiliyoruz ama biz K1, K2, K3, K4, 6 % 40
‘birden fazla kurs se¢mek’ (kayit yaptirmak) KS5, K6

istiyoruz.”

“Ben, ‘memnunum’.”’ E8, E9 2 %013,3
3

Toplam 15 100

Tablo-10 incelendiginde yabanci kursiyerlerin ‘ISMEK Yabancilar I¢in Tiirk¢e Kursu'ndan’
beklentileri ti¢ farkli temada gruplandirilmistir. Yabanci kursiyerlerin, %46,66’lik bir oran ile

Tiirk¢e ‘okuma ve yazma’ igin daha fazla etkinlik istedikleri sonucuna ulagilmistir.
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Diger faktorler arasinda %40’lik bir oran ile ISMEK te sadece 1 kurs segebildiklerini ama
‘birden fazla kurs se¢mek’ (kayit yaptirmak) istediklerini belirtmislerdir diger %13,33liik bir
oran ise ‘kurstan memnun oldugunu ve herhangi bir beklentisinin olmadigim’ ifade

etmislerdir.

3.8 Yabana Kursiyerlerin, Geldikleri Ulkelerde iISMEK Gibi Ucretsiz Dil Kursu Veren

Kurumlarin Varhg:

ISMEK tarafindan agilan ‘Yabancilar i¢in Tiirk¢e Kursu'nda’ dgrenim gdren 15 yabanci
kursiyerin geldikleri iilkelerde de ISMEK gibi iicretsiz dil kursu veren kurumlarin varlig
konusunda alinan goriislerin farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Tespit edilen sonuglar Tablo-

11°de yer almaktadir.

Tablo 11. Yabanci Kursiyerlerin, Geldikleri Ulkelerde ISMEK Gibi Ucretsiz Dil Kursu Veren

Kurumlari Varlig

Yabanct Kursiyerlerin, Geldikleri Ulkelerde Yabanci f %
ISMEK Gibi Ucretsiz Dil Kursu Veren Kursiyerler

Kurumlarin Varlig

“Evet, Suriye’de kiiltir merkezi var ama dil K4, E1, E2, E3, E4, 10 %66,66

Ogretiyor mu ‘bilmiyorum’.” E5, E6, E7, E8, E9

“fran’da {icretsiz okuma-yazma kursu var ama dil K1, K2 2 %13,33
kursu ‘yok’.”

“Hayir, Ukrayna’da ‘yok’.” K3, K6 2 %13,33
“Evet, Kanada’da ‘var’.” K,5 1 %6,6
Toplam 15 100

Tablo-11 incelendiginde yabanci kursiyerlere, geldikleri iilkelerde de ISMEK gibi iicretsiz dil
kursu veren kurumlarin varligit sorulmus ve almman yanitlar dort farkli temada
gruplandirilmistir.  Yabanct kursiyerlerin, %66,66’lik bir oran ile ‘Suriye’de kiiltiir
merkezlerinin oldugunu ancak dil ogretiminin yapilip yapilmadiginmi ‘bilmediklerini’ * ifade

etmislerdir.

Diger faktorler arasinda %13,33°liik bir oran ile yabanci kursiyerler, ‘fran’da okuma-yazma
kursunun oldugunu ancak dil kursunun olmadigi’ ifade etmislerdir yine %13,33’liik bir oran

ile yabanci kursiyerler, ‘Ukrayna’da ISMEK gibi iicretsiz dil kursu veren kurumlarin
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olmadigini’ ve %6,6’lik bir oran ile bir yabanc1 kursiyer ise ‘Kanada’da ISMEK gibi iicretsiz
dil kursunun oldugunu’ beyan etmistir.
3.9 Yabana Kursiyerlerin, ‘“ISMEK Yabancilar I¢in Tiirkce Kursu’na’ Gelecek Olan

Yabancr Kursiyerlere Onerileri

‘ISMEK Yabancilar igin Tiirkce Kursu'nda’ 5grenim goren yabanci kursiyerlerin, kursa
yazilmay1 diisiinen yabancilar i¢in Onerilerinin neler oldugu sorulmustur. 15 Yabanci
kursiyerin ‘ISMEK Yabancilar Igin Tiirk¢e Kursu’'na’ gelecek olan yabanci kursiyerlere iki

farkli 6neri sunduklar tespit edilmistir. Tespit edilen sonuglar Tablo-12’de yer almaktadir.

Tablo 12. Yabanci Kursiyerlerin, ‘ISMEK Yabancilar i¢in Tiirkce Kursuna’ Gelecek Olan

Yabanci Kursiyerlere Onerileri

Yabanc1 Kursiyerlerin, ‘ISMEK Yabancilar Igin  Yabanci Kursiyerler — f %
Tiirkce  Kursu'na’  Gelecek Olan  Yabanci

Kursiyerlere Onerileri

(13

‘Egitim kaliteli’ ve ‘¢aliyma saatlerine uygun’ E1, E2, E3, E4, E5, 9 %60
oldugu i¢in gelebilirler.” E6, E7, E8, E9

“T.C.M.E.B. Sertifikas1 diger lilkelerde ‘gecerli’. K1, K2, K3, K4, K5, 6 %40
Sertifika (kurs) ‘iicretsiz’. Bence sertifikalarin1 K6
ISMEK ’ten alsinlar.”

Toplam 15 100

Tablo-12 incelendiginde yabanci kursiyerler %60’lik bir oran ile ‘ISMEK Yabancilar Igin
Tiirkce Kursu'ndaki’ ‘egitimi kaliteli bulduklarim ve gelecek olan kursiyerlerin de ¢alisma
saatlerine uygun oldugu takdirde kursu tercih edebileceklerini’ beyan etmislerdir.

Bir diger faktor ise yabanci kursiyerler %40’lik bir oran ile gelecek olan kursiyerlere ‘Tiirkiye
Cumhuriyeti Milli Egitim Bakanligi onayli verilen sertifikanin hem iicretsiz oldugunu hem de
diger iilkelerde ‘gecerli’ oldugunu belirterek sertifikalarint ISMEK 'ten alabileceklerine dair
tavsiyelerde’ bulunduklari goriilmektedir.

3.10 Yabana Kursiyerler, ‘iSMEK Yabancilar icin Tiirkce Kursu’ Disinda Baska Bir
Tiirk¢e Kursuna Daha Gidiyorlar Mi?

Yabanci kursiyerlere, ‘ISMEK Yabancilar I¢in Tiirke Kursu’ disinda baska bir Tiirkce
kursuna daha gidip gitmedikleri sorulmustur. Yabanci kursiyerlerin, hepsi (%100) “Hayrr,
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baska Tiirkge kursuna ‘gitmiyorum’.” seklindeki ifadeleri ile ‘ISMEK Yabancilar I¢in Tiirkce
Kursu’ disinda bagka bir Tirkge kursuna daha gitmediklerini ifade etmislerdir. Belirtilen
ifadeleri, Tablo-13’te yer almaktadir.

Tablo 13. Yabanci Kursiyerler, ‘ISMEK Yabancilar i¢in Tiirkce Kursu’ Disinda Baska Bir
Tiirk¢e Kursuna Daha Gidiyorlar M1?

Yabanci Kursiyerler, ‘ISMEK Yabancilar I¢in  Yabanci Kursiyerler f %
Tiirk¢ce Kursu’ Diginda Bagka Bir Tiirkge
Kursuna Daha Gidiyorlar M1?

“Hayir, bagka Tirkge kursuna ‘gitmiyorum’.” K1, K2, K3, K4, K5, K6, E1, 15 %100
E2, E3, E4, E5, E6, E7, E8, E9

Toplam 15 100

3.11 Yabana Kursiyerlere Gore ‘ISMEK Yabancilar I¢in Tiirkce Kursu’nda’ Tiirk
Kiiltiiriiniin Ogretimi

‘ISMEK Yabancilar icin Tiirk¢e Kursu’'nda’ 63renim goren yabanci kursiyerlere, kursta Tiirk
Kiltiirii 6gretiminin nasil yapildigi sorulmustur. 15 Yabanci kursiyerden alinan yanitlar dort

farkli tema altinda gruplandirilmigtir.  Yabanci kursiyerlerin ifadeleri, Tablo-14’te yer

almaktadir.

Tablo 14. Yabanci Kursiyerlere Gére ‘ISMEK Yabancilar I¢in Tiirkce Kursu'nda’ Tiirk

Kiiltiiriiniin Ogretimi

Yabanc1 Kursiyerlere Gore ‘ISMEK Yabancilar Igin Yabanci f %
Tiirk¢e Kursu’nda’ Tiirk Kiiltiiriiniin Ogretimi Kursiyerler
“ “Tiirk yemeklerini’ ve ‘turistik yerlerinizi’ 6grendim.” E1l, E3, E4, 8 %53,33
E5, E6, E7,
ES8, E9

“Ogretmenimiz, bize ‘Tiirk  yemeklerini, milli K1, K3, K4, 5 9%33,33
bayramlarmnizi, dini bayramlarinizi, Tiirk kahvesini, kiz K5, K6

istemeyi ve kina gecesini’ anlatt1”.

“ “Adana kebabi, Izmir’i, zeybek oyununu’ ve Aslk K2 1 %6,66

Veysel’in ‘Uzun Ince Bir Yoldayim’ tiirkiisiinii 6grendik.”
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13

Suriye’den geldigim ig¢in ‘teknolojik gelismeleri’ E2 1 %6,66
Tirkiye’de oOgrendim. ‘Tiirk yemeklerini’ Ogrendim.
Tirkiye’de ‘8 sehrin admi’ 6grendim. Gelmeden Once
‘sadece Osmanlt donemini’ kitaptan okudum.  Tiirkiye 'nin

(Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi) tarihini’ 6grendim.”

Toplam 1 100

Tablo-14 incelendiginde yabanci kursiyerler, %53,33’liik bir oran ile ‘ISMEK Yabancilar Igin
Tiirkge Kursu’'nda’ Tiirk kiiltiirlinlin 6gretimine yonelik olarak “‘Tiirk yemeklerini’ ve

‘turistik yerlerinizi’ 6grendim.” seklinde goriislerini belirtmektedirler.

Diger faktdrler arasinda %33,33’liik bir oran ile “Ogretmenimiz, bize ‘Tiirk yemeklerini, milli
bayramlarmizi, dini bayramlarimizi, Tiirk kahvesini, kiz istemeyi ve kina gecesini’ anlatti.”
seklinde ifade etmislerdir. Bir yabanci kursiyer, %6,66’likk bir oran ile “‘Adana kebab,
beyan etmistir bir diger yabanci kursiyer ise %6,66’lik bir oran ile “Suriye’den geldigim igin
‘teknolojik geligsmeleri’ Tiirkiye'de ogrendim. ‘Tiirk yemeklerini’ ogrendim. Tiirkiye’'de ‘8
sehrin adim’ oOgrendim. Gelmeden once ‘sadece Osmanli dénemini’ kitaptan okudum.

‘Tiirkiye 'nin (Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi) tarihini’ 6grendim.” seklinde ifade etmistir.

4. SONUC VE ONERILER
4.1 Sonuclar
Aragtirmada 10 farkli sonug tespit edilmistir. Bu sonuglar asagida yer almaktadir:

1.Yabanc kursiyerler, %40°lik bir oran ile ** ‘Suriye 'deki ‘savastan kactiklar:’ igin Tiirkiye'ye
geldiklerini” ifade etmektedirler.

Diger faktorler arasinda ise %26,66’lik bir oran ile Turkiye’de ‘calismak’, % 20’lik bir oran
ile Tirkiye’de ‘egitim almak’ ve %13,33’1ik bir oran ile de esi Tirk oldugu igin Tirkiye’ye
‘evlenmek’ amaciyla geldikleri tespit edilmistir.

2.Yabanci kursiyerlerin, Tiirklere ve Tiirkiye’ye bakis acist soruldugunda yine %40’lik bir
oran ile “Suriye’de 08.00-14.30 olan ¢alisma saatlerinin Tiirkiye’ve geldiklerinde 08.00-
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18.00 oldugu ve daha fazla ¢aliymalarina ragmen yabancilar icin verilen ‘maasi az’

RS}

bulduklarini ve Suriye’ye gore ‘her seyi pahali’ ” olarak degerlendirdikleri tespit edilmistir.

Diger faktorler arasinda %13,33’liikk bir oran ile Tiirklerin ‘yardimsever ve misafirperver’
olduklarini ancak ‘eglence ve ulagim yerlerini pahali” bulduklarm ifade etmislerdir. Diger
%6,6’lik oranlarda 6 farkli dagilim incelendiginde kuzey ve giiney {ilkelerden gelen
kursiyerlerin dini ve iklimsel faktorler ile Tirkiye ve Tirklere bakis acgilarinin degisiklik

gosterdigi saptanmustir.

3.Yabanci kursiyerler, yine %40’lik bir oran ile “Tiirkiye'de ¢alismak amacwyla ‘Tiirkge’
ogrendiklerini” ifade etmektedirler.

Diger faktorler arasinda %26,66°1ik bir oran ile ‘Tiirkiye Cumhuriyeti Vatandashig:” alabilmek
ve Tiirkiye’de ‘calismak’, %20’lik bir oran ile Tiirk okullarinda ‘egitim’ almak, %13,33’lik

bir oran ile de Tiirkiye’de ‘yasamak’ amaciyla Tiirk¢e 6grendikleri tespit edilmistir.

4.Yabanci kursiyerlerin, Tiirkcenin daha iyi 6gretilmesi ve diinyada Tiirk¢e Ogretiminin
gelismesine yonelik Onerilerinde %60’lik bir oran ile “Geleneksel Tiirk yemeklerinin

tamitimina” yer verilebilecegini ifade etmektedirler.

Diger faktorler arasinda %20°lik bir oran ile ‘Tiirk Milli Saray ve Miizelerinin’ tanitiminin
yapilmasi, %13,33’liik bir oran ile ‘Tiirk Halk oyunlarmmin ve tiirkiilerinin’ dinletilmesi ve
%6,6,’11k bir oran ile de ‘Tiirk Hava Yollar:’ gibi Tirkiye’ nin prestijini arttiran sirketlerin 6n

plana ¢ikartilmasi gerektigi sonucuna ulagilmstir.

5.Yabanci kursiyerler, %53,33’liikk bir oran ile “‘ISMEK Yabancilar I¢in Tiirkce Kursunu’

calisma saatlerine uygun oldugu icin tercih ettiklerini” belirtmektedirler.

Diger faktorler arasinda, 9%20’lik bir oran ile ‘Tirkive Cumhuriyeti Milli Egitim
Bakanlhigindan onayli sertifika’ verdikleri igin tercih ettikleri, %13,33’lik bir oran ile
‘evlerine ¢ok yakin’ oldugu ve ‘egitici kadrosunu uzman’ bulduklar igin tercih ettikleri ve
yine %13,33°liik bir oran ile de ISMEK’i ‘icretsiz’ oldugu icin tercih ettikleri sonucuna

ulastlmistir.

6.Yabanci kursiyerlerin, hepsi (%100) “ISMEK Yabancilar igin Tiirkce kursunda ‘tiim

seviyeleri’ almak istediklerini ve ISMEK disinda baska bir Tiirkce kursuna gitmediklerini’

ifade etmektedirler.

7.Yabanci kursiyerlere, ISMEK Yabancilar icin Tiirkge kursundan beklentileri soruldugunda
%46,66’lik bir oran ile “Tiirkce okuma ve yazma igin fazla etkinlik istediklerini”

belirtmektedirler.

49



Diger faktorler arasinda %40’lik bir oran ile ISMEK te sadece 1 kurs segebildiklerini ama

‘birden fazla kurs se¢mek’ (kayit yaptirmak) istediklerini belirtmislerdir diger %13,33liik bir
oran ise ‘kurstan memnun oldugunu ve herhangi bir beklentisinin olmadigim’ ifade

etmislerdir.

8.Yabanci kursiyerler, %66,66’lik bir oran ile “Geldikleri iilkelerde de ISMEK gibi iicretsiz

dil kursu veren kurslarin varligina yonelik tereddiitleri” oldugu goriillmektedir.

Diger faktorler arasinda %13,33liik bir oran ile yabanci kursiyerler, ‘fran’da okuma-yazma
kursunun oldugunu ancak dil kursunun olmadigi’ ifade etmislerdir yine %13,33’1iik bir oran
ile yabanci kursiyerler, ‘Ukrayna’da ISMEK gibi iicretsiz dil kursu veren kurumlarin
olmadigini’ ve %6,6°11k bir oran ile bir yabanci kursiyer ise ‘Kanada’'da ISMEK gibi iicretsiz

dil kursunun oldugunu’ beyan etmistir.

9.Yabanci kursiyerler, %60’lik bir oran ile “ ISMEK Yabancilar Icin Tiirk¢ce Kursuna’
gelecek olan yabanci kursiyerlere ‘egitimin kaliteli oldugu’ ve ‘calisma saatlerine uygun

oldugu’ igin tercih edebilecekleri” dnerisinde bulunmaktadirlar.

Bir diger faktor ise yabanci kursiyerler %40°lik bir oran ile gelecek olan kursiyerlere Tiirkiye
Cumbhuriyeti Milli Egitim Bakanligi onayl verilen sertifikanin hem ticretsiz oldugunu hem de
diger iilkelerde ‘gecerli’ oldugunu belirterek sertifikalarini ISMEK ’ten alabileceklerine dair

tavsiyelerde bulunduklari goriilmektedir.

’

10. Yabanci kursiyerlerin, hepsi (%100) ‘“Hayir, baska Tiirk¢e kursuna ‘gitmiyorum’.’
seklindeki ifadeleri ile ISMEK Yabancilar Icin Tiirkce Kursu’ disinda baska bir Tiirkce
kursuna daha gitmediklerini belirtmektedirler.

11.Yabanci kursiyerler, %53,33’liik bir oran ile “‘ISMEK Yabancilar I¢in Tiirkce Kursunda’
‘Tiirk Kiiltiiriiniin® 6gretimine onem verildigini, ‘Tiirk yemeklerinin isimlerini’ ve ‘turistik
yerlerin isimlerini’ 6grendiklerini” ifade etmektedirler.

4.2 Oneriler

1. ‘ISMEK Yabancilar igin Tiirkce Kursu'nda’ &grenim goren yabanci kursiyerlerin,
Tirkiye’ye gelme ‘amaglarina’ gore ayr smiflarda Tirkce 6gretimi yapilabilir. Ancak ayri
bir sinif agilmasi igin yeterli say1 saglanamadigi takdirde ders programini aksatmamak
kaidesiyle yabanci kursiyerlerin Tiirkiye’ye gelme amaglart kapsaminda hazirlanan haftalik
etkinlikler diizenlenebilir. Ornegin, evlilik amaciyla Tiirkiye’ye gelen yabanci kursiyerlerin,
dogaglamaya teknigi kullanilarak Tiirk geleneklerine uygun kayinvalide iliskileri, komsuluk

iligkileri, pazar aligverisi vb. giinliik ihtiyacini karsilamaya yonelik etkinlikler yapilabilir.
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2. ‘ISMEK Yabancilar icin Tiirkce Kursu'nda’ d3renim géren yabanci kursiyerlerin, Tiirklere

ve Tirkiye’ye bakis agilart olumlu ve olumsuz yonde degisiklik gosterebilir. Diinyanin yedi
kitasindan gelen yabanci kursiyerlerin algisal farkliliklar1 bu durumun dogal bir sonucudur.
Tirkiye haricinde diger iilkeler icin de benzer olumlu ve olumsuz degerlendirmeler
yapilabilir. Dersi veren 6gretim iiyesinin de Tiirk insanin sosyal iligkilerini ve fiziksel yapisini

ya da Tiirkiye’nin tarihini ve kiiltiirlinii aktarirken bu faktorleri g6z 6niine alabilir.

3. ‘ISMEK Yabancilar icin Tiirkce Kursu’'nda’ dgrenim géren yabanci kursiyerlerin, Tiirkce
ogrenme amacina Ozel odevler verilebilir. Ornegin, calismak amaciyla Tiirkge &grenen
yabanci kursiyerin, ¢alisma saatlerinde meslegi kapsaminda en fazla kullandig1 ya da diger
calisanlardan duydugu Tiirkce kelimelerin listesini ¢ikarmasi istenebilir. Bir sonraki asamada
ise mesleki bir ayrim yapilarak listelenen bu kelimelerin anlamlar1 agiklanabilir. Bu yontem,
yabanci kursiyerin ¢alisma saatlerinde siklikla duydugu kelimelere adapte olmasina yardimct

olabilir.

4. ‘ISMEK Yabancilar icin Tiirkce Kursu’'nda’ d3renim goren yabanci kursiyerlerin, geldikleri
kitalara gore Tiirkgenin daha iyi Ogretilmesi ve diinyada Tiirk¢e Ogretiminin gelismesine
yonelik onerileri degisiklik gosterebilir. Bu kapsamda, her bir yabanci kursiyerin Onerisi

dikkate alinmalidir.

5. ‘ISMEK Yabancilar icin Tiirkce Kursu'nda’ dgrenim goren yabanci kursiyerlerin, ISMEK i
oncelikle tercih etme nedenlerinin baginda caligma saatlerine uygun olmasi gelmektedir.
Yabanci kursiyerler, ¢aligma saatleri diginda ayrica dil 6grenmek i¢in de ¢aba sarf etmektedir.
Dersi veren 0gretim iiyelerinin aksam verdikleri derslerde yabanci kursiyerin is yorgunlugunu
gdz Oniinde bulundurarak onlarin motivasyonunu arttirmaya yonelik etkinliklere de yer

vermelidir.

6. ‘ISMEK Yabancilar i¢in Tiirkce Kursu'nda’ égrenim géren yabanci kursiyerlerin, A1, A2,
B1, B2, C1 ve C2 olmak iizere tiim seviyeleri ISMEK ’te almak istedikleri goriilmektedir.
‘ISMEK Yabancilar igin Tiirkce Kursu’'nda’ heniiz C1 ve C2 seviyesinde Tiirkge 6gretimi
yapilmamaktadir. Yabanci kursiyerin talebi dogrultusunda ve simif agmak igin yeterli say1

saglandigi takdirde C1 ve C2 seviyelerinde de Tiirk¢e 6gretimi yapilabilir.

7. ‘ISMEK Yabancilar icin Tiirkce Kursu’'nda’ ders veren Ogretim iiyeleri, yabanci
kursiyerlerin, 6lgcme ve degerlendirme sonucu Ogrencilerin Ogrenmekte giiclik c¢ektigi
becerileri tespit edilebilir. Bu kapsamda bu beceriler i¢in 6zel etkinlikler hazirlayabilir. Yine

Olgme ve degerlendirme haricinde Ogrencilerin kendilerini eksik hissettikleri beceriler
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kapsaminda bu becerileri gelistirebilmek igin ayr1 bir zaman ayrilabilir ve 6zel alistirmalar

yapilabilir.

8. Yabanci kursiyerlerin kendi iilkelerinde de yabanci dil olarak kendi dillerinin 6gretildigi bir
kurumun varligina yonelik tereddiitleri oldugu goriilmiistiir. Yabanci kursiyerler, ¢aligma
saatlerine uygun olmasi ve iicretsiz Tiirkge Ogretimi hizmeti verdigi i¢in bu iki faktoérden

dolay1 diger kurumlara gére ISMEK ’e éncelik vererek tercih edebilirler.

9. Yabanci kursiyerlerin, ‘ISMEK Yabancilar I¢in Tiirkce Kursuna’' gelecek olan yabanci
kursiyerlere verdikleri Oneriler incelendiginde agirlikli olarak pragmatik beklentileri
gergeklestiren bir kurum oldugu icin tercih edildigi goriilmektedir. Kursun, yabanci
kursiyerler tarafindan tercih edilme gerekgesi gelecek olan kursiyerlere de giivence verebilir

ve kursa daha kolay yazilmalarina yardimer olabilir.

10. *ISMEK Yabancilar icin Tiirk¢e Kursu'nda’ 6grenim goren yabanci kursiyerlerin hepsi
Tiirkgeyi ISMEK’te 6grenmek istediklerini beyan etmistir. Yabanci kursiyerlerin bu talebi
ISMEK’i giivenilir bulduklarim gostermektedir. Bu giivenin olusturdugu talep su anda

ISMEK *te verilmeyen C1 ve C2 Tiirkce seviyelerinin de verilmesine yardimci olabilir.

11. ‘ISMEK Yabancilar icin Tiirkce Kursu’'nda’ dgrenim goren yabanci kursiyerler, dersi
veren Ogretim iiyesinin 0grettigi Tiirk kiiltliri kapsaminda goriisme esnasinda akillarma ilk
gelen kiiltlir unsurlarin1 paylagsmislardir. Bu kiiltiir unsurlarinin baginda Tiirk gelenek ve
gorenekleri, turistik yerler ve Tiirk yemeklerinin isimlerini 6grendiklerini dile getirmislerdir.
Yabancilar i¢in Tiirkge ders kitaplar1 hazirlanirken yabanci kursiyerler tarafindan 6n plana
cikarilan kiiltiirel unsurlarin yer aldigi metinlerin ders kitaplarinda yer verilmesine 6zen

gosterilebilir.
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