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Ozel Saglik Sigortasi S6zlesmesinin Niteligi, Taraflar1 ve Omiir
Boyu Yenileme Garantisi

The Private Health Insurance Contracts: The Legal Character, The
Parties and Lifelong Renewal Guarantee

Ciineyt SUZEL’

Oz

Ozel saglik sigortast sozlesmesine iliskin maddi hukuk kurallar1 ilk kez 6102 sayili Tiirk Ticaret
Kanunu'nda 6ngéralmistiir. Kanunda ongoriilen az sayida 6zel hitkiimlerin 6zel saglik sigortasinin
sorunlarina cevap verip vermedigi tartismalidir. Bu kapsamda 6rnek olarak grup saglik sigortalarini
ve saglik sigortasi sozlesmesinde uygulamada sigorta sirketleri tarafindan sézlesmeye konulan 6miir
boyu yenileme garantisi verilebilecektir. Bu bogluk Tiirk mevzuatinda grup saglik sigortalar: i¢in
Saglik Sigortast Genel Sartlari, dmiir boyu yenileme garantisi igin Ozel Saglik Sigortalar1 Yonetmeligi
ile doldurulmaya ¢alisilmaktadir. Calismada Tiirk Ticaret Kanunu, Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda
Kanun, Ozel Saglik Sigortalar1 Yonetmeligi, Saglik Sigortast Genel Sartlari ve sigorta sirketlerinin
ozel sartlar1 incelenecektir. Bu inceleme ile saglik sigortasinin tiiketici iglemi olup olmadigy, s6zlesme
kurma mecburiyetinin bulunup bulunmadigi, emeklilik sirketlerinin hukuken bu sigorta s6zlesmesini
kurma imkénina sahip olup olmadig1 ve dmiir boyu yenileme garantisine hak kazanilma kosullar1 ve bu
hakkin kapsami ortaya konulmaya calisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Sigortas: Sozlesmesi, Omiir Boyu Yenileme Garantisi, Grup Saglik
Sigortasi, Zorunlu Sigorta, Tiiketici Islemi

Abstract

Private health insurance contract has been regulated for the first time under Turkish Commercial
Code, No: 6102. It is open to debate whether the relative articles cover the problems arising from health
insurance contracts. Since the articles regulating health insurance contract are few in number, legal
deficit arises relating to some outstanding issues such as group health insurance contracts and lifelong
renewal guarantee clauses in health insurance contracts. This work will examine the articles relating
to health insurance contracts stipulated in Turkish Commercial Code, Consumer Protection Act,
Regulation on Private Health Insurance Contracts, General Conditions on Health Insurance and the
specific conditions rendered by insurance companies and seeks answer to the questions respectively;
whether health insurance contract is a consumer transaction, is it compulsory for insurance companies
to conclude a health insurance contract, whether the relative insurance contract may be concluded
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by pension companies, and what are the conditions and the scope of the lifelong renewal guarantee
rendered by insurance companies.

Keywords: Health Insurance Contract, Lifelong Renewal Guarantee, Group Health Insurance
Contract, Compulsory Insurance, Consumer Transaction

I. GiRiS

Saglik sigortasi sozlesmesine iliskin maddi hukuk kurallar1 6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu!
(“TTK”) m. 1511 ila 1519da hastalik sigortalar1 ile ayni baglik altinda diizenlenmistir?.
Hiikiimlerin ihtiyaca cevap verip vermedigi tartijmali olmakla birlikte® bu alandaki ilk kanuni
diizenleme olmasi bakimindan 6nem tagimaktadir. Saglik sigortasi sozlesmesine iliskin daha
kapsamli diizenleme Ozel Saglik Sigortalar1 Yonetmeligi* ile getirilmistir.

TTKda sigorta sozlesmesinin adi “saglik sigortasr’dir. Ozel Saglk Sigortalar: Yonetmeliginin
basligindavem. 1vem.2deise sigorta sozlesmesi “6zel saglik sigortast” olarak nitelendirilmistir. Bu
yonde kullanim her ne kadar TTKda yer almasa da, bu sigortayi, Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortast Kanunu® m. 60 vdde diizenlenen “Genel Saglk Sigortasi’ndan ayirt etmek i¢in yerinde
bir kullanimdir. Ozel Saglik Sigortasi Yonetmeligi m. 2'de Yonetmeligin kapsami belirlenmistir.
S6z konusu diizenleme uyarinca Yonetmelik seyahat saglik sigortasina uygulanmamakla birlikte
0zel saglik sigortasinin bir ¢esidi olarak sunulan tamamlayic ve destekleyici saglik sigortasina
iliskin diizenleme de getirmektedir. Tamamlayici ve destekleyici saglik sigortalar: her ne kadar
Ozel saglik sigortasi sozlesmesi niteliginde de olsa genel saglik sigortast ile de kesismektedir. Zira,
sigorta sozlesmesi tamamlayici ve destekleyici ismini genel saglik sigortasini tamamlamasindan
almaktadir.

Yiiriirlitkteki mevzuat uyarinca saglik sigortasi sozlesmesini genel saglik sigortasi ve ozel
saglik sigortasi sozlesmesi olarak ikiye ayirmak miimkiindiir. Genel saglik sigortasina iliskin
ilkeler Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu ile 6ngériilmiis olup, TTKnin saglik
sigortasina iligkin hiikiimleri bu iligkiye uygulanmaz. Ozel saglik sigortasini ise kendi icinde
tice ayirmak miimkiindiir. S6z konusu ayrim sirastyla, ihtiyari saglik sigortasi, tamamlayici ve
destekleyici 6zel saglik sigortasi ile seyahat saglik sigortasi olarak yapilabilecektir. Bu ¢aligmanin

1 Kanun No: 6102, RG T: 14/2/2011, Say1: 27846.

2 Saglik sigortasi sozlesmesinin Kanunda sistematik olarak dogru yerde diizenlenmedigi, sigorta sozlesmesinin pasif
niteliginde zarar sigortasi oldugu ve zarar sigortasina iliskin hiikiimlerde bu sigorta s6zlesmesine yer verilmesinin
isabetli olacag1 hakkinda bkz. Mertol Can, Tiirk Ozel Sigorta Hukuku (Ders Kitabr), Cilt I, 6102 sayil Tiirk Ticaret
Kanunu Hitkiimleri Dairesinde Hazirlanmig Yeni Basi, Ankara 2018, s. 207.

3 Tiirk 6zel saglik sigortasina iligkin TTK diizenlemesinin, bu sigortanin tilkemizdeki temel islevinin ne olacagini
saptayarak getirilmedigi hakkinda bkz. Samim Unan, Tiirk Ticaret Kanunu $erhi, Altinci Kitap: Sigorta Hukuku,
Cilt I11, Sigorta Tiirlerine {ligkin Ozel Hiikiimler, Tkinci Béliim: Can Sigortalar1 (Madde 1487-1520), s. 390.

RG T: 23/10/2013, Say1: 28800. Yonetmelik hakkinda ayrintili degerlendirme igin bkz. Unan, Serh, Cilt: I11, s. 465 vd.
Kanun No: 5510, RG T: 16/6/2006, Say1: 26200.
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amact Ozel saglik sigortasinin taraflarinin, dmiir boyu yenileme garantisine hak kazanma
kosullarinin ve bu garantinin kapsaminin ortaya konulmasidir. Caligmada ayrica sdzlesmenin
mevzuat ¢ercevesinde zorunlu sigorta niteliginde olup olmadig: da ortaya konulacaktir. Seyahat
saglik sigortalarinda 6miir boyu yenileme garantisine iligkin bir uygulama bulunmadigindan s6z
konusu sigorta sozlesmesi i¢in bu konuda herhangi bir degerlendirme yapilmayacaktir.

Il. SAGLIK SiGORTASI SOZLESMESININ TUKETICi iSLEMi OLUP OLMADIGI

Ozel saglik sigortasinin ana teminati kisinin hastalik yahut kaza sonrasinda tedavi masraflarinin
karsilanmasidir®. Seyahat saglik sigortasi ise seyahat edenleri seyahatleri sirasinda maruz
kalabilecekleri saglik rizikolarina karsi koruyan sigorta szlegmesidir’.

Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun (“TKHK”)8, her tiirlii tiiketici islemi ile tiiketiciye
yonelik uygulamalar1 kapsamina d4hil etmektedir [m. 2]. Tiiketici ticari veya mesleki olmayan
amaglarla hareket eden gercek veya tiizel kisi olarak tanimlanmistir [m. 3 f. 1 b. (k)]. Tiiketici
islemi taniminin i¢inde sigorta sozlesmesine de yer verilmistir [m. 3 f. 1 b. (I)]. Tiiketici islemi
mal ve hizmet piyasalarinda ticari veya mesleki amaglarla hareket eden yahut onun adina ya da
hesabina hareket eden gercek veya tiizel kisiler ile tiiketiciler arasinda kurulan sozlesme olarak
ifade olunmustur®.

6  Ozel saglik sigortasi sézlesmesinin teminatlarinin agiklandigi en kapsamli ¢alisma igin bkz. Unan, Serh, Cilt: I1I, s.
404 vd. 6102 sayili Kanun kapsaminda diger degerlendirmeler igin bkz. Can, s. 208; Fikriye Gonca Ocalan, “Saghk
Sigortast’, Mustafa Topaloglu/Mutlu Ding (edt.), Sigorta Davalari, Istanbul 2018, s. 1519 vd. 6102 sayili TTK 8ncesi
donem igin bkz. Isal Ulas, Uygulamali Can Sigortas1 Hukuku, 2. Basi, Ankara 2002, s. 203 vd.; Sevilay Eroglu,
Hastalik Sigortasi Szlesmesinin Kurulmasinda Ihbar Kiilfeti, Ankara 2005, s. 15 vd.

Aciklama igin bkz. Ocalan, s. 1512.

Kanun No: 6502, RG T: 28/11/2013, Sayr: 28835. Sigorta sozlesmelerinin TKHK kapsaminda degerlendirildigi
en kapsamli ¢alisma igin bkz. Samim Unan, Sigorta Titketici Hukuku, Istanbul 2016. Ayrica bkz. Rayegan
Kender, Tiirkiyede Hususi Sigorta Hukuku: Sigorta Miiessesesi, Sigorta Sozlesmesi, Giincellestirilmis On Altinci
Bask, Istanbul 2017, s. 118 vd.; Evrim Akgiin, “6052 Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un Sigorta
Sozlesmelerine Etkisi Uzerine Bir Inceleme”, Prof. Dr. Feridun Yenisey'e Armagan, Cilt IT, {stanbul 2014, s. 2721 vd.;
Ahmet Karayazgan, Sigortanin Mesafeli Satig1 (E-Sigorta), Istanbul 2018, s. 157 vd.; Dursun Saat, “Tiiketici Islemi
Niteligindeki Sigorta Sozlesmeleri ve Bu Kapsamda Sigorta Tahkim Komisyonunun Rolii”, Prof. Dr. Cevdet Yavuza
Armagan, III. Cilt, Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalar1 Dergisi, Ozel Sayn, Cilt: 22, Sayt: 3,
2016, s. 2455 vd.

9  TKHK anlaminda tiiketici islemi degerlendirmesi i¢in bkz. $ebnem Akipek, “Madde-3 Tanimlar”, Milli $erh, 6502
Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun Serh, edt: Hakan Tokbas / Ozlem Tiiziiner, Istanbul 2016, s. 57-58;
Mustafa Alper Giimiis, 6502 Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun Serhi, Cilt 1 (madde: 1-46), Istanbul
2014, s. 9-10; Ahmet Karakocal1/ Ali Suphi Kursun, Tiiketici Hukuku (6502 Sayili Kanun ve {lgili Yonetmeliklere
Gore), Istanbul 2015, s. 14-29; Murat Aydogdu, Tiiketici Hukuku Dersleri, Ankara 2015, s. 59-63; Sezer Cabri,
6502 Sayili Kanuna Gére Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun $erhi, Ankara 2016, s. 15-22; Aydin Zevkliler /
Caglar Ozel, Tiiketicinin Korunmast Hukuku, Agiklamal: Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, Ankara 2016,
s. 79-88.
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Tanim, TKHKda tiiketici islemi olarak yer verilen sigorta sozlesmesi 6zelinde yeniden gozden
gegirildiginde sigorta sirketi!® yahut onun sozlesme kurmaya yetkili acentesi ile!! ticari
veya mesleki olmayan amaglarla hareket eden gergek veya tiizel kisi arasinda kurulan sigorta
sozlesmesi bir tiiketici islemi niteligindedir. Sigorta s6zlesmesini bir sigorta sirketi ile yahut onun
sozlesme kurmaya yetkili acentesi ile kuran kisi sigorta ettirendir!2. Ancak, saglik sigortasinda
sigortalanabilir menfaati sézlesmeye konu edilen kisi sigortali sifatin1 alacaktir'®. Diger bir
ifadeyle, sigorta ettiren sifat: ile sigortali sifatinin ayni kisi tizerinde birlesmesi her zaman s6z
konusu olmayabilecektir.

Bu bilgiler dogrultusunda, 6zel saglik sigortas: sozlesmesinin ve seyahat saglik sigortasi
sozlesmesinin ticari yahut mesleki bir amagla kurulan bir sigorta sézlesmesi olmadigini séylemek
miimkiindiir. Bireysel saglik sigortalar1 TKHK m. 3 f. 1 b. (I) anlaminda tiiketici islemidir. Grup
saglik sigortalarinda'®, grup iiyeleri sigortalilar lehine séz gelimi bir igyerinin kurdugu saglik
sigortalarinda sozlesmeyi kuran kisinin ticari yahut mesleki bir amagla hareket ettigini soylemek
miimkiindiir. Isyerinin calisanlar1 lehine kurdugu saglik sigortasinin, ¢aliganlari i¢in maagin
yaninda tipki yemek masrafi gibi ek bir yan hak saglanmasi amaciyla yaptirildig: soylenebilecektir.
Dolayisiyla, aslinda sozlesmeyi sigorta ettiren sifatiyla kuran kisi kurdugu saglik sigortasi
anlaminda tiiketici degildir!>.

TKHK m. 3 f. 1 b. (1) diizenlemesi “s6zlesmeyi kuran kisi’nin mesleki yahut ticari amagla hareket
etmemesini aradidi i¢in soze dayali bir yorumla bu sigorta sézlesmesinin TKHK anlaminda bir
tiiketici iglemi olmadigini séylemek miimkiin olabilecektir'®. Ancak, grup saglik sigortasinda soz

10 TKHK m. 3 f. 1 b. (I)de yer verilen mal ve hizmet piyasalarinda ticari veya mesleki amaglarla hareket eden tiizel
kisiye karsilik gelmektedir.

11  TKHK m. 3 f. 1 b. (I)de yer verilen .. adina ya da hesabina hareket eden gercek veya tiizel kisi” ibaresine karsilik
gelmektedir.

12 Sigorta ettiren sifatinin saglik sigortasi kapsaminda degerlendirilmesi i¢in bkz. aga. IV B.

13 Sigortali sifatinin saglik sigortasi kapsaminda degerlendirilmesi i¢in bkz. aga. IV B.

14  Agiklama igin bkz. aga. IV B.

15 Grup sigortalarinda sigorta sézlesmesinin tiiketici islemi olarak kabul edilip edilmemesi bakimindan sigorta
ettirenin degil sigortadan faydalanan sigortalilarin dikkate alinmasi gerektigi hakkinda bkz. Omer Ozkan / Ahmet
Karayazgan, 6502 Sayili Tiiketici Kanununun Sigortacilik Faaliyetine Etkileri (AB Hukuku ile Kargilagtirmalr)
Yeditepe Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Ozel Say1: Prof. Dr. Yasar Giirbiize Armagan, Cilt: XI, Sayr: 2 (2014),
Cilt XII, Say1: 1 (2015), s. 298.

16 AKGUN, 4077 sayih miilga TKHK taniminda yer alan “hizmeti kullanan yahut yararlanan kigiler” ibaresine
6502 sayili TKHK m. 3’te yer verilmemesinden yola ¢ikarak yalnizca sigorta ettirenin TKHK anlaminda tiiketici
sayilacagy, sigortaly, lehtar yahut zarar goren kisi sigorta s6zlesmesinin tarafi olmadiklarindan onlarin tiiketici olup
olmamasinin iglemin tiiketici islemi olup olmadigina etkisi bulunmadig sonucuna varmigtir, bkz. Akgiin, s. 2721-
2722. UNAN ise, konunun tartismaya agik oldugunu ve sigorta sdzlesmesinden yararlanan kisinin tiiketici oldugu
ve bu hususun sigortaci tarafindan bilindigi bir kurguda tiiketiciyi koruyucu bazi hitkiimlerin asgari seviyede de
olsa uygulanmasinin savunulabilecegi sonucuna varmustir, bkz. Unan, Sigorta Tiiketici, s. 6. Sigortali ve lehtarin
sigorta sozlesmesinden kaynakli hak ve yikiimlilikleri bulundugu ve sozlesmenin ilgilisi olduklari, bu sebeple
sigorta ettiren TKHK anlaminda tiiketici olmasa bile yararlanan kisinin tiiketici olmasinin islemi tiiketici islemi
olarak nitelendirilmesinde yeterli sayilmasi gerektigi hakkinda bkz. Karayazgan, E-sigorta, s. 158. Sigortadan
faydalanan kisilerin tiiketici sayilmasinin yeterli oldugu hakkinda bkz. Kender, Hususi Sigorta, s. 120; Rayegan
Kender, “Sigorta Hukukunda Tiiketicinin Korunmasr”, Prof. Dr. Erhan Adala Armagan, Yeditepe Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt: VIII, Sayr: 2, 2011 - Cilt: IX, Sayr: 1, 2012, s. 10; Zevkliler/Ozel, s. 83’te tiiketici
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konusu sozlesmeden dogan teminatlari kullanma hakki sigortalilara aittir. Sigorta sézlesmesinin
teminatlar1 da goz oniinde tutuldugunda amaca dayali yorumla, sigorta sozlesmesi 6zelinde
TKHK m. 3 f. 1 b. (I) hitkmiiniin lehine sigorta sozlesmesi kurulan kisi olarak anlasilmasi ve
sozlesmeden yararlanan kisinin TKHK m. 3 f. 1 b. (k) anlaminda tiiketici sifatina sahip olmasi,
sigorta s6zlesmesinin tiiketici iglemi olarak kabul edilmesi igin yeterli olmalidir!”.

Saglik sigortasinin tiiketici islemi niteliginde olmasi, s6zlesmenin TKHKnin uygulama alanina
girmesi ve orada diizenlenen konulara tabi olmasi anlamina gelecektir. S6z gelimi, tiitketici
sozlesmesindeki haksiz sartlara iliskin TKHK m. 5 diizenlemesi, satistan kaginmaya iligkin m.
6 hitkmii!8, finansal hizmetlere iliskin m. 49 diizenlemesi uygulama alanina girecektir!®. Ne var
ki, TKHK sigorta sozlesmesinin kurulusu, taraflarin haklar1 ve borglar1 ve kiilfetlerine iliskin
diizenleme icermemektedir. TKHKda aksine diizenleme bulunmadig: hallerde TTKnin sigorta
sozlesmesine iliskin hiikiimleri saglik sigortasi hakkinda stiphesiz uygulama alani bulacaktir.

TKHK m. 73, tiiketiciislemleriile tiiketiciye yonelik uygulamalardan dogabilecek uyusmazliklara
iliskin davalarda tiiketici mahkemelerini gorevli kilmistir. Hitkiim sigorta s6zlesmesi 6zelinde su
sekilde okunabilecektir: “sigorta s6zlesmesi ile sigorta ettiren, sigortaliya yonelik uygulamalardan
dogabilecek uyusmazliklara iligkin davalarda tiiketici mahkemeleri gorevli kilinmistir”. Hitkiim
soziine gore yorumlandiginda, titketici sigortasi niteligindeki bir sézlesmeden kaynaklanan
uyusmazliklarin neredeyse tamaminin tiiketici mahkemesi oniinde goriilmesi sonucuna yol
agacaktir?!. Ancak, hitkmiin bu sekilde yorumlanmamasi ve tiiketici mahkemelerinin gérevinin
smir1 TKHKda yer alan diizenlemelerle sinirli tutulmas: amaca uygun olacaktir. S6z gelimi, 6zel
saglik sigortasi sozlesmesinin ozel sartlarinda yer alan bir kaydin haksiz sart niteliginde olup
olmadig: titketici mahkemesinin gorev alanina girecek iken, sigorta sirketinin tazminat 6demede
temerriide diigmesinden kaynaklanan uyusmazligin Ticaret Mahkemelerinin gorev alanina
girmesi yerinde olacaktir??2. Ote yandan Sigortacilik Kanunu (“SCK”) m. 30 f. 14 uyarinca,

sozlesmesinde tiiketicinin bir mali edinen ve kullanan veya hizmetten yararlanan konumunda olmas: gerektigi
agiklanmigtir.

17 Tirk mevzuatinda yer alan “Sigortacilik Kapsaminda Degerlendirilecek Faaliyetlere, Tiiketici Lehine Yapilan Sigorta
Sozlesmeleri ile Mesafeli Akdedilen Sigorta Sozlesmelerine iliskin Yonetmelik” (RG T: 25/4/2014, Sayi: 28982)
dikkate alindiginda Tiirk mevzuatinda sigorta sézlesmesini kuran kisinin degil, sozlesmeden yararlanan kisinin
tiiketici olmasinin sigorta iliskisinin tiiketici islemi olarak kabul edilmesi seklinde yorumlandig1 da séylenebilecektir.

18 Bkz.aga. III C.

19  Sigorta sozlesmesinin esash olarak TTK'da diizenlendigi, TKHK anlaminda sigorta s6zlesmesinin tiiketici iglemi
sayilmasinin TKHK’nin tim hiikiimlerinin sigorta sézlesmesine uygulanmasi anlamina gelmeyecegi, sigorta
sozlesmesine uygulanabilecek olan TKHK hiikiimlerinin sayica ¢ok az oldugu hakkinda bkz. Kender, Hususi Sigorta,
s. 121. Sigorta sozlesmelerine TKHK hiikiimlerinin uygulanmasina gerek olup olmadigina yénelik degerlendirme
igin bkz. Unan, Sigorta Tiiketici, s. 3-4.

20 Hiitkmiin sigorta sézlesmeleri dikkate alinarak degerlendirilmesi igin bkz. Unan, Sigorta Tiiketici, s. 240; Oguz
Caner, “6502 Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun Ozel Sigorta Sozlesmelerine Etkisi”, Feridun
Yeniseye Armagan, Cilt II, Istanbul 2014, s. 2507; Saat, s. 2457 vd. TKHK m. 73 hakkinda genel degerlendirme
i¢in bkz. Ejder Yilmaz / Ertan Yardim, “Madde-73: Tiiketici Mahkemeleri”, Milli Serh, 6502 Sayili Tiiketicinin
Korunmast Hakkinda Kanun Serh, edt: Hakan Tokbas / Ozlem Tiiziiner, istanbul 2016, s. 1184 vd.; Gabri, s. 1039
vd.; Zevkliler/Ozel, s. 490 vd.

21 Buydnde bkz. Zevkliler/Ozel, s. 490; Gabri, s. 1043; Yilmaz/Yardim, s. 1193; Unan, Sigorta Tiiketici, s. 240.

22 TKHKUda tiketici islemi olarak kabul edilen tasima sozlesmesi bakimindan bu konu AKSOY tarafindan kapsaml
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Mahkeme’ye ve TKHK’nin hitkiimleri uyarinca Tiiketici Hakem Heyetine intikal etmemis ve
sigorta sirketine yoneltilen uyusmazliklarda Sigorta Tahkim Komisyonuna basvuru yolu agiktir.
S6z konusu yarg: yolu alternatif yarg: yolu oldugu icin ister tiiketici islemi olsun ister olmasin
sigorta sozlesmesinden kaynaklanan ve sigorta sirketine yoneltilen talepler Tahkim Komisyonu
oniinde goriilebilecektir?3.

11l. SAGLIK SIGORTASININ ZORUNLU SiGORTA OLUP OLMADIGI
A. SIGORTACILIK KANUNU

Cumhurbagkanr'nin?%, kamu yarar1 agisindan gerekli gordiigii hallerde zorunlu sigortalar ihdas
edebilecegi SCK m. 13 f. 1 c. 1de ongdrillmiistiir®®. Ozel saglik sigortast Tirk Hukuku'nda
SCK m. 13 anlaminda bir zorunlu sigorta degildir. Kisilerin Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortasi Kanunu uyarinca sigortali olup olmamasi, 6zel saglik sigortas: edinmeleri bakimindan
bir 6nkosul degildir. Diger bir ifadeyle, 6zel saglik sigortasi, genel saglik sigortasinin alternatifi
olarak yasa koyucu tarafindan kurgulanmamig?®, tamamen istege bagh kurulan bir sigorta
sozlesmesi niteligindedir.

B. SEYAHAT SAGLIK SiGORTASI

Tirk Hukuku s6z konusu oldugunda seyahat saglik sigortasi da zorunlu bir sigorta degildir.
Ancak, Tiirkiyede yerlesik kisilerin yurtdisina seyahat etmelerinin 6n kosulu bazi tilkeler igin vize
alinmasidir. Ornegin, Schengen Vizesi edinilmesine iliskin hususlar 810/2009 nolu AB Tiiziigii%”

bir sekilde degerlendirilmis ve yazar tagima ve sigorta sozlesmelerinden dogan uyusmazliklarin Asliye Ticaret
Mahkemelerinde goriilmesinin uygun olacagi sonucuna varmistir, bkz. Sami Aksoy, “6502 Sayili Tiiketicinin
Korunmas: Hakkinda Kanunun Tagima Hukukuna Midahalesi”, Banka ve Ticaret Hukuku Dergisi, Cilt: XXXI,
Sayt: 2, 2015, s. 328.

23 Istanbul Bilgi Universitesi tarafindan 26/4/2014 tarihinde diizenlenen Yeni Tiiketici Hukuku Konferansrnda
bu sorun tarafimdan giindeme getirilmis ve teblig sunan Sayin Evrim Erisir, TKHK ile tiiketici hakem heyetinin
faaliyetine giren uyusmazliklarda sigorta tahkiminin kapatilmadigi goriisiinde bulunmustu, bkz. M. Murat inceoglu
(derleyen), Yeni Tiiketici Hukuku Konferansy, Istanbul 2015, s. 138, 139'da yer alan genel gériisme tutanaklari, ayni
yonde Saat, s. 2468.

24 Sigortacilik Kanunu m. 13 f. 1 c. 'de yer alan “Bakanlar Kurulu” ibaresi “Cumhurbagskani” seklinde 2/7/2018 tarihli
ve 700 sayili Kanun Hitkmiinde Kararnamenin 182 nci maddesiyle degistirilmistir.

25  Zorunlu sigortalarin nitelik ve 6zellikleri hakkinda bkz. Merih Kemal Omag, “Tiirk Hukukunda Mecburi Sigortalara
ve Sorunlarina Genel Bir Bakig”, “Zorunlu Sigortalar Paneli” (19 Kasim 1993), Sigorta Hukuku Tiirk Dernegi,
Istanbul 1994, s. 10 vd.; Kender, Hususi Sigorta, s. 210; F. Dilek Kabuk¢uoglu Ozer, Sigortacilik Kanunu $erhi,
Istanbul 2012, s. 13; Samim Unan, “Yeni Zorunlu Sorumluluk Sigortalart Ongbriiliirken Dikkate Alinmas1 Gerekli
Olan Hukuk Ilkeleri, Tiirk Hukukunda Mecburi Sigortalara ve Sorunlarina Genel Bir Bakis”, “Zorunlu Sigortalar
Paneli” (19 Kasim 1993), Sigorta Hukuku Tiirk Dernegi, Istanbul 1994, s. 42 il4 47, 53 vd.; Tamer Bozkurt, Sigorta
Hukuku, Istanbul 2017, s. 89 vd. Can, s. 19 vd.

26  Buyonde diizenleme igin bkz. 2007 tarihli Alman Sigorta Sézlesmeleri Kanunu (Versicherungsvertragsgesetz)

m. 193 f. 3. Diizenleme hakkinda kapsamli bilgi i¢in bkz. Bach/Moser, Private Krankenversicherung, Kommentar zu den
MB/KK-und MB/KT, 5. Auflage, Miinchen 2015, s. 153 vd.

27 Regulation (EC) No 810/2009 of the European Parliament and of the Council of 13 July 2009 establishing a
Community Code on Visas, Official Journal of the European Union, 15/9/2009, L: 243/1.
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ile diizenlemistir. Tiiztik m. 15 seyahat saglik sigortasina iliskindir. Buna gore, vize bagvurusunda
bulunan kisiler, tibbi sebeplerle yurda iade edilme, acil tibbi miidahale ve/veya hastanede acil
miidahale yahut 6liim halinde olusacak masraflar i¢in?® [m. 15 f. 1] asgari 30.000 EURO sigorta
bedelli?® [m. 15 f. 3] saglik sigortasi kurmak zorundadir. Vize bagvurusunda sigorta sozlesmesinin
bu teminatlarin hepsini icerip icermedigi, 6zellikle tibbi sebeple yahut 6liim hélinde yurda iade
teminatlarinin yer alip almadig1 incelenmektedir. Bir kisinin saglik sigortasinin teminatinin
cografi sinirlar1 yurtdisini kapsamasi halinde bile, ¢ogu saglk sigortasinda yurda iade
teminat1 ongorillmedigi yahut ayakta tedavi ya da yatarak tedavide sigortalinin belirli oranda
tedavi masraflarma katilimi arandis icin, bu sozlesmeler AB Tiiziigi'nde 6ngoriilen kosullar
karsilamamakta ve Konsolosluklar tarafindan kabul edilmemektedir.

Coklu giris Schengen vizesi bagvurusu s6z konusu oldugunda, ilk giriste kalinacak siire igin
sigorta sozlesmesi sunulmasi ancak bagvuran kisinin vize bagvurusu ile birlikte bir beyan formu
imzalayarak sonraki girislerinde de, bu sigorta sozlesmesini edinmesi gerektiginin farkinda
oldugunu beyan etmesi aranmaktadir [m. 15 f. 2]%.

Sigorta sozlesmesi edinme mecburiyetinden bazi meslek gruplar: (6rnek olarak gemiadamlar:
verilmistir) ve diplomatik pasaport sahipleri muaf tutulmustur. Buna gore, yesil pasaport sahipleri,
her ne kadar, bazi Avrupa Ulkeleri s6z konusu oldugunda vizeden muaf olsalar da 30.000 EURO
asgari bedelli seyahat saglik sigortas1 kurmak zorundadir. Gortldiigi iizere, her ne kadar Tiirk
Hukuku uyarinca seyahat saglik sigortas: bir zorunlu sigorta olmasa da s6z konusu zorunluluk
yabanci tilke mevzuatinda oldugu ve iilkeye giris i¢in 6nkosul olarak arandig: takdirde, Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandaslar1 bu sigortayr kurmak zorunda olacaktir. SCK m. 15 f. 23! uyarinca
Tiirkiyede yerlesik kisiler bu sigortayr ister Tiirk Sigorta Sirketlerinden isterlerse yabanci sigorta
sirketlerinden edinebilecektir.

C. TUKETICiININ KORUNMASI HAKKINDA KANUN ANLAMINDA

TKHKnin sigorta sozlegmesini titketici islemi olarak kabul etmesi TKHK hikiimlerinin
sigorta sozlesmesine de uygulanmasi sonucunu dogurmugtur. TKHK m. 6’nin®? baslig

28  Hiikmiin resmi Ingilizce metni su sekildedir: “Applicants for a uniform visa for one or two entries shall prove that they
are in possession of adequate and valid travel medical insurance to cover any expenses which might arise in connection
with repatriation for medical reasons, urgent medical attention and/or emergency hospital treatment or death, during
their stay(s) on the territory of the Member States”.

29  Hiitkmiin resmi Ingilizce metni su sekildedir: “The insurance shall be valid throughout the territory of the Member
States and cover the entire period of the person’s intended stay or transit. The minimum coverage shall be EUR 30 000.”

30 Hiitkmiin resmi Ingilizce metni su sekildedir: “In addition, such applicants shall sign the statement, set out in the
application form, declaring that they are aware of the need to be in possession of travel medical insurance for subsequent
stays.”

31  Sigortacilik Kanunu m. 15 hakkinda bkz. Kabukguoglu Ozer, s. 213; Kender, Hususi Sigorta, s. 218.

32 TKHK m. 6 f. 2 hakkinda bkz. Caglar Ozel, “Madde-6: Satistan Kaginma’, Milli Serh, 6502 Sayili Tiiketicinin
Korunmast Hakkinda Kanun $erh, edt: Hakan Tokbas / Ozlem Tiiziiner, Istanbul 2016, s. 172 vd.; Giimiis, s. 77;
Cabri, s. 148; Zevkliler/Ozel, s. 135. S6z konusu hitkmiin ayrintili olarak incelendigi galigma igin bkz. Ece Bas
Siizel, “Tiiketici Hukukunda Sézlesme Kurma Zorunlulugu”, Bahgegehir Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt:
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“Satigtan kaginma’dir. Hitkmiin ikinci fikrast hizmet saglamaktan hakli bir sebep olmaksizin
kaginilamayacagini 6ngérmektedir. Sigorta sozlesmesi TKHK m. 49 anlaminda finansal hizmet
sozlesmesidir. TKHK m. 6 f. 2’yi su sekilde okumak miimkiin olabilecektir: [sigortaci] sigorta

sozlesmesi kurmaktan hakli bir sebep olmaksizin kaginamaz33.

Yukarida &zel saglik sigortasinin SCK m. 13 f. 1 c. 1 anlaminda zorunlu sigorta olmadig1
tespit edilmisti. Bir sigorta sozlesmesinin zorunlu sigorta sozlesmesi olarak kabul edilmesi,
sigorta sirketine o brangta ruhsati bulunmasi kaydiyla kendisine yapilan oneriyi kabul etme
yukimliligia getirmektedir [SCK m. 13 f. 1 c. 2]. Goriildiigi tizere, TKHK m. 6 f. 2’nin istege
bagl sigorta sozlesmeleri bakimindan sigorta sirketi hakkinda vardigi sonug, biyiik 6l¢tide
SCK m. 13 f. 1 c. 2 ile aymidir. TKHK m. 6 f. 2’nin bu sekilde yorumlanmas: hélinde istege
bagli olarak kurulan 6zel saglik sigorta sozlesmesini sigorta sirketi hakli bir sebep olmaksizin
kurmaktan kaginamayacaktir. TKHK hakl1 sebebin hangi anlama geldigini tanimlamadig gibi
gerekcesinde de herhangi bir agiklama yapmamistir’, TKHK m. 6 f. 2’nin degerlendirildigi
caligmalarda sozlesme 6zgiirligiiniin 6zel hukukun asli ilkesi oldugu ve bunun da géz 6ntinde
tutularak hakli sebep istisnasinin ¢ok dar yorumlanmamasi ve her somut olayin 6zelliklerine
gore degerlendirme yapilmasi gerektigi ongoriilmektedir®®. TKHK m. 6 f. 2yi sigorta sézlegmesi
Ozelinde degerlendiren ¢alismalarda 6zellikle saglik sigortasi sozlesmesine yonelik agiklamalarda
bulunulmus ve sigorta sirketinin asli borcunun riziko tasimak oldugu g6z 6ntinde tutuldugunda
rizikonun yiiksek olmasinin sézlesme kurmaktan kaginmak icin sigortact lehine hakli sebep
teskil etmeyecegi sonucuna varilmistir®®. TKHK m. 6 f. 2 sonug olarak her ne kadar SCK m.
13 f. 1 c. 2 ile ayn1 yonde sonug doguruyor gibi goziikse de en 6nemli farki s6zlesmenin hangi
kogullarla kurulacaginda ortaya ¢ikar. Zira zorunlu sigortalarda 6denecek primi kontrol etme
ve diizenleme yetkisi Hazine Mistesarligrnin bagli oldugu Bakana aittir [SCK m. 12 f. 1 c. 2].
TKHK m. 6 f. 2 uyarinca rizikonun yiiksekliginin her ne kadar sigortacinin sozlesme kurma
iradesine etki etmedigi sonucuna varilsa da rizikonun yiiksek olmasinin dogrudan etkisi primin
de yiiksek olmasinda kendisini gosterecektir®”. Ne var ki, bu husus sigorta sirketleri tarafindan
tiiketicinin sozlesme kurmasini engelleyecegi bir ara¢ olarak kullanilmamalidir. Kanaatimce
yuriirlikteki mevzuat gergevesinde 6miir boyu yenileme garantisinin tanindigi bir saglik sigortasi
sozlesmesindeki koruma TKHK m. 6 f. 2'den daha fazladir. Zira asagida da agiklanacag iizere®
sigorta sirketi bu yonde garantinin verildigi sigorta sozlesmelerinde hasar/prim oraninda dahi
prim artisina gidemeyecektir.

13, Say1: 167-168, Temmuz-Agustos 2018, s. 9 vd.

33 TKHK m. 6 f. 2’nin sigorta sdzlesmeleri 6zelinde degerlendirildigi ¢alismalar igin bkz. Unan, Sigorta Tiiketici, s. 42
vd.; Akgiin, s. 2732 vd.; Ozkan/Karayazgan, s. 302; Bas Siizel, s. 23.

34 Zevkliler/Ozel, s. 135; Ozel, s. 173; Bas Siizel, s. 21.

35 Zevkliler/Ozel, s. 135.

36  Bkz. Unan, Sigorta Tiiketici, s. 42; Akgiin, s. 2734, Bag Siizel, s. 24.

37 Bkz. Unan, Sigorta Tiiketici, s. 42. Rizikonun fiyatlandirilabildigi hallerde, primin fahis derecede artirilmasi ya da
yeni kurulan sézlesmede fahis prim belirlenmesinin, TKHK m. 6dan dogan s6zlesme kurma zorunlulugu kuralinin
dolanilmas: anlamina gelecegi hakkinda bkz. Bas Siizel, s. 27.

38 Bkz.aga. VB2e.
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IV. SAGLIK SIGORTASI SOZLESMESINiN TARAFLARI
A. SIGORTA SIRKETI
1. Sigortacilik Kanunu Anlaminda Hangi Grupta Yer Aldigi

SCK m. 5 f. 2 uyarinca sigorta sirketleri hayat ve hayat dis1 sigorta gruplarindan sadece birinde
faaliyet gosterebilir®. Bu gruplarda yer alan sigorta branglar1 Bakan tarafindan belirlenir. Bu
yonde belirleme Sigorta Branslar’na fliskin Teblig ile yapilmistir. Teblig’in ekinde sigorta
branglarina yer verilmis ve sigorta branglari, hayat dis1 ve hayat gruplari altinda siralanmigtir.
Tebligde saglik, hastalik branst ile birlikte ayn1 brang altinda diizenlenmis ve hayat-dist grubun 2
nolu, hayat grubunun ise 7 nolu brans1 olarak 6ngoriilmistiir.

Saglik bransi her iki grup altinda da ortak brans olarak sayildigindan bugiin Tiirkiyede faaliyet
gosteren ve saglik branginda ruhsat almis olan hayat ve hayat-digi grupta faaliyet gosteren
sigorta sirketleri ile bu sozlesme kurulabilecektir!. Tiirkiyede hayat grubunda faaliyet gosteren
sigorta sirketi sayis1 diisiiktiir*2. Bunun asli sebebi Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi
Kanunudur®® (“Emeklilik Kanunu”). Zira, bu Kanun, Hayat Grubu'nda faaliyet gdsteren sigorta
sirketlerinin kendisini emeklilik sirketi olarak degistirmesine imkén vermistir. Bugiin Tiirkiye
Sigorta Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birliginin (“TSB”) resmi web-sitesine** bakildiginda
ticaret unvaninda “hayat ve emeklilik” yahut yalnizca “emeklilik” ibaresinin bulundugu sirket
saysinin yalnizca “hayat” bulunandan ¢ok daha fazla oldugu goriilmektedir.

Emeklilik girketleri, sigorta sirketi olmamalarima ragmen Emeklilik Kanununun 8&inci
maddesindeki 6zel diizenleme sebebiyle bazi sigorta branglarinda ruhsat almak ve sigorta
sozlesmesi kurmak imkénina sahiptir. Emeklilik Kanunu m. 8 f. 1 c. 2 uyarinca, Emeklilik sirketi
emeklilik branginin yaninda, hayat ve ferdi kaza sigortalar1 branglarinda da ruhsat alabilecektir.
Hitkmiin soziinden de anlagildig: tizere emeklilik sirketi hayat brangi ve ferdi kaza branginda
ruhsat alabilir. Hayat bransi, hayat grubunun 1 nolu bransi, ferdi kaza ise hayat grubunun 6 nolu,
hayat-dis1 grubun ise 1 nolu brangidir. Goriildigi tizere, Emeklilik Kanunu 8’inci maddesinde

39  Sigortacilik Kanunu m. 5 f. 2 hakkinda bkz. Kabukguoglu Ozer, s. 78 vd.

40  Sigorta Branslarmna Iliskin Teblig (2007/1), RG T: 11/7/2007, Sayr: 26579. Bu Teblig, Sigorta Branslarina iliskin
Teblig (Teblig No: 2007/1)de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (RG T: 1/10/2014, Say1: 29136) ile degistirilmistir,
Teblig hakkinda bkz. frem Aral, “Tiirk Hukuku ve Avrupa Birligi Direktifleri Uyarinca Hayat Disi Sigorta
Sirketlerinin Kurulma ve Faaliyete Gegme Asamasinda Denetimi”, Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk
Aragtirmalar1 Dergisi, Cilt: 14, Say1: 3, 2008, s. 62; Ahmet Karayazgan, Ana Hatlariyla Ozel Sigorta Hukuku,
Istanbul 2016, 5. 59 vd.

41 2017 yihinda saglik bransinda faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin hepsinin kér ettigi ve toplam teknik kérin
355.145.075 TL oldugu goriilmektedir, bkz. https://tsb.org.tr/resmi-istatistikler (e.t.: 3/10/2018).

42 TSBnin resmi internet sitesinde yer alan 2017 yili sonu istatistiklerinde saglik sigortas: kuran ve hayat grubuna
dahil sirketlerin Acibadem Saglik ve Hayat Sigorta A.S., BNP Paribas Cardif Hayat Sigorta A.S., Demir Hayat
Sigorta A.S. ve Mapfre Yasam Sigorta A.$. ile sinirli oldugu goriilmektedir, bkz. https://tsb.org.tr/resmi-istatistikler.
aspx?pagelD=909 (e.t.: 3/10/2018).

43 Kanun No: 4632, RG T: 7/4/2001, Say1: 24366.

44 https://www.tsb.org.tr/ adresinde TSB/Uye Sirketler/Hayat ve Emeklilik Sirketleri sekmesinden bu bilgiye erisim
miimkiindiir (e.t.: 3/10/2018).
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saglik brangina atif yapmamuistir. Dolayistyla, Emeklilik Sirketleri’nin saglik sigortast kurmalarinin
mevzuat uyarinca miimkiin olmadig1 sonucuna varilmalidir.

Ne var ki, son zamanlarda basinda ¢ikan haberlerde Emeklilik Sirketlerinin de saglik sigortasi
teminati verebilecegi belirtilmektedir®®. Bu bilginin yasal dayanag arastirildiginda 19/8/2016
tarihli “29.09.2007 Tarih ve 2007/11 Sayili Genelgede*® Degisiklik Yapilmas: Hakkindaki” Hazine
Miistesarligi Genelgesi?” ile bu hususun diizenlendigi goriilmektedir. 2007/11 sayili Genelge
par. 10da Emeklilik Kanunu m. 8 uyarinca emeklilik sirketlerinin kaza branginin (hayat grubu
6 nolu brans1) yaninda hayat (hayat grubu 1 nolu brang), evlilik/dogum (hayat grubu 2 nolu
brangi), yatirim fonlu sigorta (hayat grubu 3 nolu bransi) ve sermaye itfa sigortas: (hayat grubu
4 nolu brang1) branginda ruhsat alabilecegi 6ngoriilmektedir. Ayni paragrafin ikinci cimlesinde
Emeklilik Sirketlerinin hastalik/saglik branginda faaliyet gostermesinin miimkiin olmadig1 ve
bu brangta yer alan teminatlarin ek teminat olarak bile veremeyecegi agiklanmistir. Miistesarlik,
2016/30 Sayil1 Genelgesi ile 2007/11 Sayili Genelge par. 10da degisiklige gitmistir. Genelge, par.
10 f. 1 uyarinca emeklilik sirketlerinin Emeklilik Kanunu m. 8 uyarinca hayat grubu sigorta
branslarinda ruhsat alabilecegi, hayat bransinda ruhsat: bulunmasi kaydiyla, tehlikeli hastaliklar
ve stirekli sakatlik teminatlarini bagka bir kosul aranmaksizin verebileceklerini belirtmektedir.
Miistesarlik ayni Genelgede acik¢a Emeklilik Sirketlerinin hastalik/saglik bransinda ruhsat
almalarinin imkan déhilinde oldugunu belirtmektedir.

Emeklilik Kanunu m. 8de emeklilik sirketlerinin yalnizca hayat yahut kaza bransinda ruhsat
alabilecekleri 6ngorillmustiir. Bu iki brans, hayat grubu branslarindan yalnizca ikisidir. Hayat
grubunda toplam 7 brans vardir. Emeklilik Kanunu'nun séziinden emeklilik sirketlerinin diger
5 brangta faaliyet gosteremeyecegi ve ruhsat bagvurusunda bulunamayacag agiktir. Ne var ki,
Miistesarlik, ilk olarak, 2007/11 nolu Genelgesinde yukarida belirtildigi {izere hayat grubunun
2, 3 ve 4 nolu branginda da emeklilik sirketlerinin ruhsat alabilecegini dngérmistiir. Diger bir
ifadeyle, hayat grubunda yer alan hastalik/saglik branst digindaki tim branglarda emeklilik
sirketinin ruhsat bagvurusunda bulunmasinin ve faaliyete gegmesinin 6nii agilmigtir. Daha sonra,
Miistesarlik, 2016/30 Say1ili Genelgesi ile birlikte emeklilik sirketlerinin hastalik/saglik branginda
da ruhsat alabileceklerini diizenlemistir. Diger bir ifadeyle, bu diizenleme ile birlikte emeklilik
sirketi, hayat grubunda yer alan tiim branglardan ruhsat almak ve bu sigorta sozlesmelerini
kurmak imkéanina sahip olmustur*®. Miistesarlik, Emeklilik Kanununun 8’inci maddesini “hayat
grubu” olarak yorumlamistir. Ne var ki, Emeklilik Kanunu agik¢a hayat ve kaza brangi ifadesini

45  Ornegin Hiirriyet Gazetesinin 23/10/2017 tarihli haberi igin bkz. http://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/besciler-
saglikci-oluyor-40619373 (e.t.: 3/10/2018).

46  2007/11 sayili Genelge metni igin bkz. https://tsb.org.tr/genelge-teblig-ve-sektor-duyurulari.aspx?pagelD=550#485
(e.t.: 3/10/2018).

47 2016/30 sayih  Genelge metni ig¢in  bkz.  https://tsb.org.tr/images/Documents/Teknik/2016-30%20
say%C4%B11%C4%B1%20genelge.pdf (e.t.: 3/10/2018).

48  Nitekim saglik sigortasina iligkin 2018 yili istatistikleri incelendiginde FIBA Emeklilik ve Hayat A.S., Katilim
Emeklilik ve Hayat A.$’nin 2018 yilinin ilk ti¢ ay1 i¢inde saglik sigortas: sézlesmesi kurduklar1 goriilmektedir. 2018
yilinin ilk ii¢ ay1 i¢inde toplam 584.016 6zel saglik sigortasi sozlesmesi kurulmusg ve bunlardan 571.137 tanesi hayat
dig1 gruba ait sigorta sirketleri tarafindan 12.879 tanesi ise hayat ve emeklilik sirketleri tarafindan kurulmustur, bkz.
https://tsb.org.tr/resmi-istatistikler (e.t.: 3/10/2018).
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kullanmaktadir. Hayat brangi, hayat grubunun branslarindan yalnizca bir tanesidir. Kanaatimce,
Emeklilik Kanunu m. &in agik diizenlemesi karsisinda Miistesarlik Genelgeleri Kanuna
aykiridir. Bir Genelge ile Kanun degisikligine hukuken gitmek miimkiin olmadigindan Emeklilik
Kanunu m. 8 degistirilene kadar, Miistesarlik uygulamasinin Kanuna aykiri oldugunu séylemek
miimkiindir.

2. Sigorta Sozlesmesinin Tiirkiye’de Kurulma Zorunlulugu

SCK m. 15 f. 1*° uyarinca, Tiirkiyede yerlesik kisiler, Tiirkiyedeki sigortalanabilir menfaatlerini,
Tirkiyede faaliyette bulunan sigorta sirketlerine ve Tiirkiyede yaptirmak zorundadir. Bu kuralin
istisnast ayni hitkmin ikinci fikrasinda dizenlenmektedir. Hikmin ikinci fikrasinin (d)
bendinde kisilerin Tiirkiye haricinde bulunacaklari siire i¢in bu siire ile sinirli olmak kaydryla
veya gegici olarak yurt diginda kaldiklar: sirada yaptirabilecekleri saglik sigortalarini yurtdisinda
yaptirmalarina imkéan taninmigtir. Ttirkiyede yerlesik olan kisinin, yerlesim yeri Tiirkiye olarak
kaliyor ve fakat bu kisi seyahat yahut baska bir amagcla gecici olarak yurtdisina gidiyorsa,
yurtdiginda bulundugu siire boyunca yabanci bir sigorta sirketi ile saglik sigortasi kurabilecektir.

Kisilerin yurtdiginda bulunduklar: stirede seyahat saglik sigortasini yahut saglik sigortasini bir
Tiirk sigorta sirketi ile kurmalariin 6nitinde de bir engel yoktur. Zira, sigorta sirketlerinin saglik
sigortas1 6zel sartlar1 incelendiginde bir sigorta sirketinin saglik sigortasinin cografi sinirini “Bu
sigorta sOzlesmesi ile teminat altina alinan durumlarla ilgili harcamalarin yapildigi bolgedir (yurt
ici/yurt dis1)” seklinde ¢izdigi goriilmektedir™. Ancak, ayn1 6zel sartlarin devaminda sigortalinin
stirekli ikamet ettigi tilkenin degismesi hilinde en geg bir ay i¢inde yazili olarak sigorta sirketini
durumdan haberdar etmesi gerektigi, daimi ikamet edilen iilkede degisiklik olmasinin sigorta
yili iginde sigortalinin stirekli ya da kesintili olarak {i¢ aydan fazla baska bir iilkede yasamasi
anlamina geldigi, sigorta sozlesmesi donemi icerisinde, siirekli yatarak tedavi gorme hali hari¢
yurt diginda kesintisiz olarak ti¢ aydan fazla ikamet eden sigortalilarin teminatlari, yurt disinda
kaldig tiglincii aydan itibaren duracagi, teminatlarin durdugu dénem igerisinde yurt disinda
olusacak tedavi masraflar1 igin sigorta sirketinin tazminat 6demeyecegi belirtilmistir. Oncelikle
sigorta sirketi lehine riziko tasima borcunun durdugu siire zarfinda sigorta sirketi aslinda riziko
tasgimadigindan teminatin durdugu siireye karsilik gelen primi her haliikdrda iade etmelidir.
Sigorta ettiren ve sigortalinin sigorta sézlesmesinin yurtdisi teminatini kapsadig1 diistincesi ile
sigorta sozlesmesini kurmasi halinde ve yukarida yazili 6zel sart hakkinda sézlesmenin kurulug
asamasinda bilgilendirmedigi hallerde kanaatimce bu husus s6zlesme kurma iradesine etki ettigi
i¢in gerekli sekilde bilgilendirilmemesi sebebiyle tazminat isteme hakkina sahip olmasina imkan
verecektir’l.

49  SCK m 15 diizenlemesi hakkinda bkz. yuk. dn. 31'de yer verilen kaynaklar.

50 Bkz. Aksigorta Bireysel Saglik Sigortasi Ozel Sartlary, s. 5.

51 Sigorta sozlesmelerinde aydinlatma yiikiimliiliigii hakkinda bkz. Samim Unan, Tiirk Ticaret Kanunu Serhi, Altinc
Kitap: Sigorta Hukuku, Cilt I, Genel Hiikiimler (madde 1401-1452), Istanbul 2016, s. 186 vd.; Kender, Tiiketicinin
Korunmast, s. 21 vd.; Mehmet Ozdamar, Sigortacinin Sézlesme Oncesi Aydinlatma Yiikiimliiliigii, Ankara
2009 [Bilgilendirme yiikiimliliigiinin kapsami igin bkz. s. 187 vd., sorumlulugun niteligi i¢in bkz. s. 292 vd.,
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Sigorta ettiren / sigortalinin yurtdisinda bulunduklar: siire igin Tiirk sigorta sirketleri ile seyahat
saglik sigortas1 kurmalar1 halinde dikkat etmeleri gereken bir diger husus Seyahat Saglik Sigortasi
Genel Sartlari®? uyarinca teminat disinda birakilan héllerdir. S6z gelimi, motosiklet kullanim1
Seyahat Saglik Sigortast Genel Sartlar’nda teminat disinda birakilmistir®3, benzer yénde istisna
kayak yapilmasi®* bakimindan da vardir. Yurtdisina motosiklet turuna giden bir kisi yahut kayak
yapmaya giden kisi, motosiklet kullanimi sirasinda kaza yapar ya da kayak yaparken diisiip bir
yerini kirarsa olusan tedavi masraflar1 kurulan seyahat saglik sigortasinin kapsaminin disinda
kalacaktur.

Sigorta Tahkim Komisyonu nezdinde verilen bir hakem kararinda®, sigortalinin motosiklet
seyahati icin yurtdigina gittigi, Tirkiyede yerlesik sigorta sirketi ile seyahat saglik sigortas
kurdugu, motosiklet kullanimi sirasinda kaza gegirdigi, olusan saglik masraflarinin sigorta
sirketi tarafindan karsilanmadigy, kendisine bu hususun teminat disinda kaldiginin sigorta sirketi
tarafindan sozlesmenin kurulus asamasinda bildirilmedigi, bilgilendirme yiikiimliiliigiiniin hi¢
yerine getirilmedigi ve ugranilan zararin tazmini talepli dava yoneltilmistir. Kararda, sigorta
sirketinin bilgilendirme yiikéimliiliigiine aykiri davrandigi ve bu yiikiimliliigiinti yerine getirdigini
...Seyahat Saghk Sigortasi Genel Sartlari (r) bendinde
“motosiklet kullaniminin” dogrudan sigorta giivencesinden istisna edildigi, Sigortac: bilgilendirme

«

ispat edemedigi belirtildikten sonra

yitktimliiliigiinii yerine getirmis olsaydi dahi, zararin tazmin edilmeyecek; karsiliginda sigorta
bedeli odenmeyecek bir zarar oldugu, sigortalimin bilgilendirme yiiktimliiliigiiniin ihlali nedeniyle
ugradigi zararin bilgilendirme yiikiimliiliigii nedeniyle alamadigi sigorta bedeli olmadigi, nitekim
sigortalinin motosiklet kullanimi sebebiyle ugradigi bu zarari bir baska sigortacidan almasimn da
s6z konusu olamayacagi, aksinin kabulii halinde sigortalimin haksiz zenginlesecegi, bilgilendirme
yiikiimliiliigiiniin geregi gibi yapilmasi hdlinde sigortalinin bu sigortay: yaptirmayacagi ihtimalinin
ciddi bir olasilik oldugu” gerekgelerini®® getirerek®” 6denen primin iade edilmesine karar

yukiimlilagin ihlal edilmesinin sonuglar1 hakkinda bkz. s. 351 vd.]; Kiibra Yetis $amli, “Sigortacinin Aydinlatma
Yiikiimliiligiinii Diizenleyen TTK m. 1423 Hiikmiine Iligkin Bazi Degerlendirmeler”, Prof. Dr. Cevdet Yavuzia
Armagan, I11. Cilt, Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Aragtirmalar1 Dergisi, Ozel Sayi, Cilt: 22, Say:
3, 2016, 5. 2977 vd.; irem Aral Eldeleklioglu, “6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu ve Sigortacilik Mevzuati Uyarinca
Sigortacinin Aydinlatma Yiikiimliiligt”, Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Aragtirmalar1 Dergisi, Cilt:
18, Sayr: 1, 2012, s. 383 vd.

52 Seyahat Saglik Sigortas1 Genel Sartlari, Yiiriirlik Tarihi: 1/3/2006, Genel Sart metni igin bkz. https://tsb.org.tr/
seyahat-saglik-sigortasi.aspx?pagelD=516 (e.t.: 4/10/2018).

53  Genel Sartlarin genel istisna baslikli 9uncu maddesinin (r) bendinde motosiklet kullaniminin teminat disinda
birakildig1 6ngoéralmistiir.

54 Genel Sartlarn genel istisna baslikli 9uncu maddesinin (p) bendinde “bununla ilgili bir teminat verilmesi
konusunda agitk¢a mutabakata varilmadig: siirece kayak” faaliyetinin teminat disinda birakildigr goriilmektedir.
Ne var ki, motosiklet kullanimindan farkli olarak kayak istisnasinin baginda “teminat verilmesi konusunda agik¢a
mutabakata varilmadig siirece” ibaresi yer aldigindan dolay1 kayak rizikosu teminat kapsamina dahil edilebilecektir.

55  Sigorta Tahkim Komisyonu Uyusmazlik Hakem Karari, Karar Tarihi: 8/4/2016, Karar No: 2016.213.

56 Bkz. Karar,s. 12.

57  Kararda “sigortacinin var olan diizenlemeler kapsaminda bilgilendirme yiikiimliiliigiinii ihlal etmesi halinde, medeni
ceza/cezai tazminata (punitive damages) mahkum edilmesinin soz konusu olmadigr” belirtilmistir (Karar, s. 11).
Ancak, uyusmazlikta sigortal tarafindan hastane, ilag, konaklama, Tiirkiye'ye yolculuk ve bunun yaninda esi ve
¢ocuklarinin seyahatlari gibi olugan zararin ancak bir kismi olan ve sigorta bedeline denk gelen 30.000 EURO talep
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verilmistir. Gortildiigli tizere kararda, Hakem Heyeti, bilgilendirme yiikiimliiligiiniin yerine
getirilmedigini kabul etmektedir. Hakem Heyetinin gerekgesine gore, sigortali motosiklet
kullaniminin teminat diginda kaldigini bilseydi bile, Tiirkiyede faaliyet gosteren hicbir sigorta
sirketinden bu teminati edinemeyecek ve ugradig: tedavi masraflarini tazmin edemeyecekti.
Bu gerekge, Tiirkiyede faaliyet gosteren sigorta sirketleri bakimindan yerinde gibi goziikse de®
Hakem Heyeti'nin vardigi sonug SCK m. 15 f. 2 uyarinca yerinde degildir. Seyahat saglik sigortasi,
Tiirkiyede faaliyet gosteren sigorta sirketleri ile kurulmasi zorunlu olan bir sigorta sozlesmesi
degildir. Motosiklet turuna katilan sigortali, bu rizikonun teminat disinda kaldigini bilseydi®®, bu
teminati diinyanin herhangi bir yerinde faaliyet gosteren sigorta sirketinden edinebilme imkénina
sahip olabilir yahut boyle bir motosiklet turuna ¢ikma planini yeniden gézden gegirebilirdi®®. Bu
gerekeelerle Hakem Heyetinin kararinin yerinde olmadig1 sonucuna ulagsmak yerinde olacaktr.
Goruldagu tzere, Miistesarlik tarafindan belirlenen Genel Sartlar uyarinca teminat disinda
tutulan hallerde, sigortali, daha iyi bir sigorta teminatini yabanci bir sigorta sirketinden elde
edebilecekse, SCK m. 15 f. 2 agik hitkmii ¢ergevesinde bu sozlesmeyi yurtdisinda yerlesik bir
sigorta sirketi ile kurmalidur.

B. SIGORTA ETTIREN VE SIGORTALI SIFATI

TTK m. 1511’in madde bashig1 sigortanin yaptirilmasidir. Hitkiim hastalik ve saglik sigortalarina
iliskin ortak diizenleme icermektedir. TTK m. 1511, hastalik ve saglik sigortalarinin, sigortali
lehine yapilabilecegini; hastalik sigortalarinda lehtar da belirlenebilecegini éngérmektedir®.
Maddenin ikinci kismi yalnizca hastalik sigortalar1 bakimindan lehtar tayininin miimkin
olacagini 6ngoérdiigiinden saglik sigortalarinda yalnizca sigorta ettiren ve sigortal sifatlarinin s6z
konusu olabilecegi agiktir®2. Nitekim hitkmiin gerekgesinde saglik sigortasinin ana teminatinin
tedavi giderleri oldugu, bunun mal varliginda meydana gelen bir azalmanin giderilmesine

edilmistir (Karar, s. 6-7).

58 Tum sigorta sirketlerinin ayn1 genel sartlar1 uygulamasinin sebebinin Hazine Mistesarligrnin SCK m. 11°I hatali
uygulamasi oldugu hakkindaki gériis igin bkz. Ecehan Yesilova Aras, “Sigorta Sézlesmelerinde Genel Islem
Sartlarinin Kullanilmasr”, izmir Barosu Dergisi, Yil: 80, Sayt: 3, Eyliil 2015, s. 463.

59  Sigorta genel kosullarinin sézlesmenin kurulmasi 6ncesinde sigorta ettirene verilmemesi hélinde sigorta genel
kosullar iginde yer verilen teminatin kapsaminin neleri kapsayacaginin sigorta ettirene bu agamada agiklanmasi zira
teminatin kapsaminin bildirilmesinin sigorta sirketine yiiklenen bilgilendirme yiikiimliiliigiiniin asli amaci oldugu
hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt I, s. 229.

60  Sigortalinin bilgilendirmenin hig ya da geregi gibi yapilmamasi sebebiyle talep edebilecegi zararlar bakimindan
gerekli kogullardan biri bilgilendirmenin yerine getirilmemesi ile ugranilan zarar arasindaki uygun nedensellik
bagidir. Hakem Heyetinin kararma konu edilen uyusmazlikta bilgilendirmenin yapilmis olmas: halinde sigorta
ettiren bu yonde teminati igermeyen sigorta sozlesmesini Tiirkiyede kurmayacak ve fakat diinyanin herhangi bir
yerinde kurabilecektir. SCK m. 15 f. 2 agik hiikmii ¢ergevesinde uygun nedensellik baginin bulundugu ve Hakem
Heyeti kararinin yerinde olmadigini diisiinmekteyim. Bilgilendirmenin hig ya da geregi gibi yapilmamasi ile dogan
zarar arasinda nedensellik bagi bulunmasi gerekmesi hakkinda ayrintili agiklama igin bkz. Ozdamar, s. 355; Yetis
Samly, s. 2998 vd.; Aral Eldeleklioglu, s. 397 vd.

61 Hikim TTK m. 1520 f. 2 uyarinca emredicidir. Bu hitkmiin hangi sebeple emredici olarak diizenlendigini anlamak
miimkiin degildir, bu yénde degerlendirme igin bkz. Unan, Serh, Cilt: I1I, s. 391.

62  Hiikiim hakkinda ayrintili incelenme igin bkz. Unan, Serh, Cilt: ITI, s. 391 vd. Ayrica bkz. Can, s. 207.
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yonelik teminat oldugu belirtilmistir. A¢ik¢a gerekcede ifade olunmamigsa da saglik sigortasinin
asli teminati zarar sigortasi niteligindedir®. Zira, Gerekgede saglik sigortasinda sigortalidan
baskasinin lehtar olarak gosterilmesi amaca uygun diismeyecegi agiklanmistir.

Sigorta Hukuku'nda sigorta ettiren sifat1 sigorta sdzlesmesini sigorta sirketi ile kuran kisiye aittir.
TTK m. 1511 uyarinca saglik sigortasinin sigortali lehine yapilacagina iliskin diizenlemeden, bu
sozlesmede sigortalanabilir menfaati olan kisinin sigortal sifatin1 kazanacagi anlasilmaktadir.

Ozel Saglik Sigortalar1 Yonetmeligi m. 6 f. 1 uyarinca saglik sigortasinin bireysel ya da grup
sigortasi® seklinde diizenlenmesi miimkiindiir®. Bireysel saglik sigortasi, bir kisinin kendi
sigortalanabilir menfaatini saglik sigortasina konu etmesi olabilecegi gibi, bir bagka kisinin
sigortalanabilir menfaati de saglik sigortasi sozlesmesine konu edilebilir. Ilk olasilikta sigorta
ettiren ve sigortali sifat1 ayni kisiye ait olacakken, ikinci ihtimalde Bor¢lar Hukuku anlaminda
sigortall yararina sigorta ettiren tarafindan sigorta sozlesmesi kurulmaktadir.

TTK m. 1496da grup sigortasi diizenlenmektedir. Ancak, bu hiikiim hayat sigortasi sozlesmesine
ait bir diizenlemedir. Saglik sigortasina uygulanacak diger hitkiimlerin sayildigi TTK m. 1519da,
1496’nc1 maddeye atif yapilmamigtir. Dolayisiyla, kanuni diizenleme bazinda TTK m. 1496'nin
saglik sigortasi sozlesmesine uygulanmast olanakli degildir®®.

Saglik sigortasnin grup sigortasi seklinde kurulabilecegini ongéren Ozel Saglik Sigortalar
Yonetmeliginde grup sigortasinin hangi anlama geldigi tanimlanmamigtir. Bu yonde diizenleme
Saglik Sigortasi Genel Sartlari®” m. 18 par. Bde®® yer almaktadir. Genel sartin grup sigortasi tanimi
olarak TTK m. 1496 f. 1 hitkmiini birebir alintiladig1 goriilmektedir. Dolayisiyla, TTK m. 1496
f. 1 hitkmiiniin dolayl olarak saglik sigortasi sozlesmesine uygulandigini séylemek miimkiindiir.

Sigorta sirketi ile sigorta ettirenin en az on kisiden olusan ve belirli kistaslara gore kimlerden
olustugunun belirlenmesi imkan: bulunan grup tyeleri lehine tek bir saglik sigortas: sozlesmesi
ile kurduklar1 sozlesme grup saglik sigortasi olarak adlandirilmaktadir. Sozlesmeyi kuran
kisi sigorta ettiren sifatina sahip olurken, grup iiyeleri sigortali sifatini alacaktir®®. Soz gelimi,
bir avukathik biirosu sahibi, isyerinde calisan avukatlar lehine sigorta ettiren sifatiyla tek bir

63  Sigortanin pasif zarar sigortast oldugu hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: I1I, s. 391; Can, s. 207.

64 Tirkiyede sigortacilik uygulamasinda grup saglik sigortalar1 lehine, bireysel saglik sigortalar1 aleyhine ¢ark isledigi,
grup sigortalarinda kisi bagina diisen prim ile bireysel saglik sigortalarindaki prim arasinda esash fark bulundugu ve
bu uygulamanin yerinde olmadig1 hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: ITI, s. 476.

65  Ozel Saghk Sigortalari Yonetmeligi m. 6 hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: 11, s. 476-480.

66  Bu yonde bkz. Unan, Serh, Cilt: I1I, s. 503.

67  Saglk Sigortas1 Genel $artlarrnin 6102 sayili TTKnin yiiriirliigii sonrasinda degisiklige ugrayan metni igin bkz.
https://tsb.org.tr/saglik-sigortasi-genel-sartlari.aspx?pagelD=513. (e.t.: 3/10/2018).

68  Genel Sartn ilgili diizenlemesi su sekildedir: “En az on kisiden olusan, sigorta ettiren tarafindan, belirli kistaslara
gore kimlerden olustugunun belirlenebilmesi imkan: bulunan bir gruba dahil kisiler lehine, tek bir sozlesme ile sigorta
yapilabilir. Sozlesmenin devami sirasinda gruba dahil herkes sigortadan, grup sigortas: sozlesmesi sonuna kadar
yararlanr. Sozlesmenin yapilmasindan sonra grubun on kisinin altina diismesi sozlesmenin gegerliligini etkilemez.”

69  Uygulamada grup sigortalarinin zorunlu katiimli grup sigortalar: ve istege bagl katilimli grup sigortalar: olmak
tizere iki sekilde kuruldugu hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: III, s. 503-506.
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sigorta sozlesmesi kurabilecektir. Gruba giris ve gruptan ¢ikisin sigortali sifatina etkisinin ne
sekilde olacag1 degerlendirilmelidir. Diger bir ifadeyle, bir kisinin gruba dahil olmasi o kisinin
kendiliginden sigortali sifatin1 kazanmasi yahut gruptan ¢ikmasmin kendiliginden sigortali
sifatin1  kaybetmesi sonucu dogurup dogurmadigi irdelenmelidir. Bu degerlendirmenin
yapilmasinin en 6nemli sebebi TTK m. 1519 uyarinca saglik sigortasina zarar sigortasi sézlesmesi
hitkiimlerinin uygulanacaginin kanun koyucu tarafindan ongoriilmiis olmasidir. TTK m.
1453 f. 370 uyarinca mal sigortasi niteligindeki grup sigortalarinda; mal girmesi ya da ¢ikmasi
sebebiyle mal toplulugunda degisiklik meydana gelmis olsa bile, s6zlesme biitiin hitkiimleri ile
gegcerli olacaktir. Maddeyi saglik sigortas: sozlesmesi dzelinde su sekilde okumak mimkiindir:
saglik sigortast niteligindeki grup sigortalarinda, gruba giris yahut gruptan ¢ikis sebebiyle,
grup lyelerinde degisiklik meydana gelmis olsa bile s6zlesme biitiin hiikiimleri ile gegerli olur.
TTK m. 1453 f. 3’tin amaci topluluga déhil her egyanin ayr1 ayri s6zlesme kurularak sigorta
kapsamina alinmasinin zorunlu tutulmamasidir. Diger bir ifadeyle, bir esyanin topluluga dahil
olmasi ile birlikte esya {izerindeki menfaat sahibinin o esya bakimindan da sigorta korumasindan
yararlanmasi amaglanmaktadir. Hitkiim saglik sigortasi 6zelinde bir kisinin gruba dahil olmasiyla
birlikte kisinin sigortali sifatina sahip olacagi, soz gelimi meydana gelen bir kaza sonrasinda olusan
tedavi giderlerinin sigorta sirketi bakimindan karsilanacag: seklinde yorumlanabilir. Ne var ki,
TTK m. 1453 f. 3 hilkmiiniin grup saglik sigortasi igin bu sekilde yorumlanmasinin miimkiin
olmadig1 kanaatindeyim. Zira, Saglik Sigortas1 Genel Sartlar1 m. 18 par. B uyarinca, sigorta sirketi
grup tyesini gruba dahil olmadan o6nce bilgilendirmek ve gruba déhil olduktan sonra 15 giin
i¢inde de polige vermek yiikiimliiliigii altindadir. Sigorta sirketinin bir kisiye katilim sertifikasi
verebilmesi i¢in ilgili kisi hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Ayni sekilde sigorta sirketi
verecegi sigorta teminatinin kapsamini belirleyebilmek adina gruba dahil olan kisinin saglik
geemisi hakkinda bilgi sahibi olmak isteyebilecektir. Sigorta sirketi, gruba dahil olan her kisi igin
sigorta ettirenden belirli bir prim talep edebilecektir. Bu sebeple, gruba dahil olma, s6z gelimi,
sigorta ettirenin isyerinde ise baslama, tek bagina o kisi i¢in saglik sigortas1 himayesinin bagladig1
anlamina gelmeyecektir. Ornegin 65 yas iizeri bir kiginin bir isyerinde ise basladig1 takdirde,
her ne kadar o kisi aslinda gruba déhil olsa da sigorta sirketi bu kisi lehine sigorta himayesi
vermekten kagiabilecektir. Ayni sekilde tiim grup tiyelerinin sigorta teminatlarinin kapsami da
ayn1 olmayabilecektir. Grup tiyelerinin saglik ge¢misi hakkinda bilgi edinen sigorta sirketi daha
onceden kanser hastalig1 gecirmis bir grup {iyesine verecegi teminatta kanser ve kansere bagl
tiim hastaliklar1 teminat diginda tutabilmelidir.

Saglik Sigortast Genel Sartlari m. 18 par. Cde ise “Aile Sigortalari” diizenlenmistir’!. Bu sigorta
sozlesmesi de tipki grup sigortasi gibi birden fazla kisi lehine kurulan bir sigorta sozlesmesidir.
Ancak, grup sigortasinda aranan asgari say1 on kisi iken, aile sigortasinda boyle bir asgari say1
ongoriilmemektedir. Dolayisiyla, aile sigortasinin en az iki kisiden olusabilecegi séylenebilecektir.

70 TTK m. 1453 f. 3 hakkinda bkz. Samim Unan, Tiirk Ticaret Kanunu Serhi, Altinci Kitap: Sigorta Hukuku, Cilt II,
Sigorta Tiirlerine fliskin Ozel Hiikiimler, Birinci Béliim, Zarar Sigortalari (Madde 1453-1486), Istanbul 2016, s. 3 vd.

71  Genel Sartlar m. 18 par. (C) diizenlemesi yalnizca “Aile bireylerinin dahil oldugu sozlesmelerde bagimhlar (es, 18
yasindan kiigiik ocuklar ve bakmakla yiikiimlii oldugu diger kisiler) igin, aksi talep edilmedikge, ayri bir bilgilendirme
formu ve police veya katilim sertifikasi verilmesi sarti aranmaz? ile sinirhdir.
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Genel sart hitkmiinde dogrudan aile sigortas: tanimlanmamakla birlikte sigortali sifatina sahip
olan kisinin “bagimlilar” ibaresi ile belirlendigi soylenebilecektir. Genel sartlarda bu kisiler es, 18
yasindan kii¢iik ¢ocuklar ve bakmakla yiikiimlii oldugu diger kisiler olarak 6ngoriilmiistiir. Ayni
sekilde Genel Sart uyarinca bu Kisiler i¢in aksi talep edilmedik¢e ayr1 bir police yahut katilim
sertifikasi verilme gartinin aranmayacag: da belirtilmektedir. Dolayisiyla, sigorta ettiren tek bir
sigorta sozlesmesi ile kendisi ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisiler lehine sigorta sozlesmesi
kurabilecek ve hem kendisi hem de sigorta sézlesmesini ispat eden sigorta policesinde ismen
belirtilen kisiler sigortali sayilacaktir.

TTKda aile sigortasina iliskin yasal bir diizenleme yoktur. Ancak, TTK m. 1517de diizenlenen
“yeni dogan bebegin ve evlat edinilenin sigorta kapsaminda olmasi”na’? iliskin hiikmiin bir nevi
bireysel saglik sigortasini kendiliginden aile sigortasina dontstiirdiigii séylenebilecektir. Zira,
hitkmiin birinci fikrast uyarinca dogum sirasinda, ana babadan biri i¢in yaptirilmig bir saglik
sigortasinin bulunmasi halinde, aksi kararlagtirilmamigsa’?, dogumun tamamlanmasindan
itibaren bebek, ek prim olmaksizin sigortanin kapsamina girer. Takip eden cimlede ise dogumun
en geg iki ay i¢inde bildirilmesinin gerekli oldugu ifade olunmustur. Dolayisiyla, esler kendileri
i¢in bir aile sigortast kurduklar: takdirde, dogumun bildirilmesiyle birlikte, yeni dogan, kural
olarak yapilacak tek tarafli bir bildirimle aile sigortasina dahil olacaktir. Eslerin ayr1 ayr1 bireysel
saglik sigortasi sozlesmesi bulundugu takdirde ise, eslerden biri kural olarak yapacag tek tarafli
bildirimle yeni dogani kendi saglik sigortasinin kapsamma dahil edebilecektir. Bu olasilikta
bireysel saglik sigortasinin bir nevi aile sigortasina doniistiigii soylenebilecektir. Yapilan bildirim
sonrasinda yeni dogan mevcut sigorta sdzlesmesine sigortali olarak d4hil olacagindan kanaatimce
zeyilname diizenlenmeli ve yeni doganin da sigortali oldugunu ispat eden polige sigorta ettirene
gonderilmelidir. TTK m. 1517 f. 2 ayn1 sonucu evlat edinilen kiigiik i¢cin de 6ngormektedir. Ne
var ki, benzer sonug, korunmaya muhtag¢ ¢ocuklarin korunmalarimi gerektiren siire icerisinde
aile ortaminda yetistirilmesine yonelik koruyucu aile hizmeti’4 kapsamindaki kiigiikler i¢in s6z
konusu degildir.

Seyahat saglik sigortasi soz konusu oldugunda bu sigorta sozlesmesi ya bir kisinin kendi
menfaatini ya da ti¢iincii kisinin menfaatini konu ettigi sigorta s6zlesmesi olarak kurulabilecektir.
Seyahat eden kisi bir turizm firmasi ile seyahatini planladig: takdirde seyahat masraflarinin
iginde sigorta priminin de 6dendigi ve turizm sirketinin seyahat saglik sigortasini seyahat eden
kisi lehine kurdugu goriilmektedir. Bu olasilikta turizm sirketi sigorta ettiren, seyahat edecek kisi
ise sigortali sifatina sahip olacaktir.

72 TTK m. 1517 diizenlemesi hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: III, s. 447. Hitkmiin gerekgesinde mehaz olarak Alman
Sigorta Sozlesmeleri Kanunu'ndan alinmugtir. Hitkmiin 2007 tarihli Alman Sigorta Sozlesmeleri Kanunu m. 198 ile
birlikte degerlendirilmesi hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: III, s. 454. Alman Sigorta Sézlesmeleri Kanunu m. 198
hakkinda bkz. Bach/Moser, s. 184.

73 Hikim TTK m. 1520 f. 3 uyarinca sigorta ettiren ve sigortali lehine emredicidir. Kanunda 6ngoriilen aksi
kararlastirilmamugsa ibaresinin olsa olsa yeni bebek i¢in ek prim alinamayacaginin aksinin kararlastirilmasi olarak
yorumlanmast gerektigi hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: I1L, s. 451.

74 Tiark mevzuatinda bu husus Koruyucu Aile Yonetmeligi, RG: T: 14/12/2012, Say1: 28497 ile diizenlenmistir.
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V. ®MUR BOYU YENILEME GARANTISI
A. SIGORTA SURESI’*

Saglik sigortalarina iligkin sigorta sirketlerinin internet sayfasinda yer verilen o6zel sartlar
incelendiginde bu sozlesmenin bir yil i¢in kuruldugu goriilmektedir. Saglik sigortalarinin bir
yillik siire i¢in kurulmasi, siire sonunda sigorta sirketine bir sonraki dénem i¢in sézlesme kurma
ya da kurmama veya sézlesme iginde ortaya ¢ikan bazi rahatsizliklar: yeni donemde teminat
disinda birakma imkani vermektedir. Sigorta sirketi, sigorta sozlesmesini kursa bile bir 6nceki
donemde olugan hastaliklara yeni donemde diisiik bir sigorta bedeli ile teminat verebilecektir.
Zira, sigorta sirketlerinin internet sayfalarinda yer verdikleri 6zel sartlarda da “Omiir Boyu
Yenileme Garantisi” bulunmayan sigortalilar igin, sigortacinin her yil yenileme déneminde risk
degerlendirmesi yapma ve poligeyi yenileyip yenilememe hakki saklidir?, “yenilemeler sirasinda
sigortacinin ozel sartlarda, teminatlarda, prim tutarlarinda ve 6deme sekillerinde degisiklik yapma
hakk: saklidir.” gibi kayitlar yer almaktadir”®.

Sigorta siiresinin belirli stireli kurulmasi ve beher yil kurulan sigorta sézlesmesinin, uygulamada
her ne kadar yenileme olarak adlandirilsa da’?, bagimsiz ayr1 bir sigorta sézlesmesi olmasi, sigorta
sirketinin her sigorta dénemi baginda riziko degerlendirmesi yapmasina, sozlesmeyi kurup
kurmamasina ve kuracaksa hangi sartlarla kuracagini belirlemesine imkan vermektedir. Ozellikle
sigorta donemi i¢inde ortaya ¢ikan hastaliklarin bir sonraki sigorta doneminde teminat diginda
birakilmasi yahut s6z konusu rizikoya iliskin sembolik bir sigorta bedelinin belirlenmesinin
sigortalinin aleyhine sonug doguracagi agiktir’®. Sz gelimi, bir yillik sigorta sézlesmesinin on
birinci ayinda kanser teshisi konulan bir kisinin her ne kadar ameliyat masraflar1 s6z konusu
police doneminde karsilanacak olsa bile, kemoterapi ve radyoterapi gibi kansere bagli diger
tedaviler, sigorta sirketinin yeni dénemde s6zlesme kurarken bu rizikoyu teminat diginda
birakmasi halinde teminat disinda kalacak ve sigortali tedavi gormek istedigi hastanede bu saglik
hizmetini sigorta sozlesmesi kapsaminda edinemeyecektir.

Sigorta ettirenin sozlesmenin kurulus ve sozlesme siirecinde ihbar kiilfeti bulunmaktadir. Ne
var ki, saglik sigortasinda sozlesmenin kurulmasindan sonra meydana gelen rizikolarin teminat
disinda birakiliyor olmasi saglik sigortasinin kurulma amacina aykir1 oldugu séylenebilecektir.
Bu konunun kanun bazinda diizenlenmesi yerinde olacaktir. Yapilabilecek onerilerden birisi,
ozel saglik sigortasinin siiresiz sdzlegme olarak kurulmasi olabilecektir’®. Siiresiz kurulan saglik

75 Bubashik TTK m. 1410da 6ngoriilen sigorta siiresine iliskin diizenleme goz éniinde tutularak kullanilmigtir.

76  Buydnde bkz. Aksigorta Bireysel Saglik Sigortast Ozel Sartlart m. 1.

77  Saglik sigortasi sozlesmelerinin bir yil igin kuruldugu ve bir sonraki dénem igin kurulan sézlesmenin hukuken
yenileme anlamina gelmedigi hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: III, s. 477.

78  Sigorta sirketinin saglik sigortasinda devam eden bir tedavi bakimindan yeni dénemde sigorta iliskisini devam
ettirmeme hakkinin bulunmamas gerektigi bu yénde kanuni diizenleme yapilmasi gerektigi hakkinda bkz. Unan,
Serh, Cilt: III, s. 477.

79  Bu yonde bkz. Unan, Serh, Cilt: 11, s. 477. Galismada saglik sigortasinda sigorta sirketinin yenileme garantisi
verme ya da vermeme konusunda se¢im hakkinin bulunmamasi gerektigi savunulmaktadir. Nitekim Alman Sigorta
Sozlesmeleri Kanunu m. 195 f. I'de bu yonde bir diizenleme vardir. Alman Sigorta Sozlesmeleri Kanunu uyarinca
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sigortasi sozlesmesinde sigortacinin 6denen tazminat prim oraninda primi her yil arttirabilmesi
ancak bu artigin en fazla belirli bir yiizde ile sinirlanmasi menfaat dengesine uygun olacaktir.
Sigorta sozlesmesinin siiresiz kurulmasi, teminat kapsaminin sigorta sirketinin tek tarafli
iradesiyle daraltilmasinin ya da sinirlandirilmasinin 6ntine gegilmesine imkan verecektir.
Tiirkiyede bu sikinti nispeten asagida agiklanacak olan 6miir boyu yenileme garantisi ile ¢éztime
kavusturulmaya ¢alisgilmaktadir. Ne var ki, agiklanacag: iizere dmiir boyu yenileme garantisine
hak kazanilma kosullarinin mevzuat ile tamamen sirketlerin inisiyatifine birakilmas: bu hakkin
kazanilmasinda objektif 6lgiitlerden uzaklagilmas: anlamina gelmektedir.

B. OMUR BOYU YENILEME GARANTISI
I. Terim ve Tanim

TTKnin saglik sigortasina iligkin htkiimlerinde her ne kadar sigorta sozlesmesi kurma
zorunlulugu gibi agik bir diizenleme yer almasa da, uygulamada sigorta sirketleri tarafindan
sigorta sozlesmelerine konulan 6zel sartlarda “yenileme garantisi” ya da “6miir boyu yenileme
garantisi’ seklinde kayitlara rastlanmaktadir. Uygulamada sozlesmelere konulan bu kayitlara
iligkin hukuk kurallar1 Tiirk mevzuatinda Ozel Saglik Sigortalar1 Yonetmeligi ile diizenlenmistir®.

Ozel Saghk Sigortalar1 Yonetmeligi m. 6 f. I'de sdzlesme tiirleri bashigi altinda ozel saglik
sigortast sozlesmesinin yenileme garantili yahut yenileme garantisiz seklinde kurulabilecegi
ongoriilmektedir. Ayni hitkmiin ikinci fikrasinda ve m. 7de ise “6miir boyu yenileme garantisi’ne
iliskin diizenleme yer almaktadir. Yonetmelik m. 6 f. I'de yenileme garantili, m. 6 f. 2de ise
Oomiir boyu yenileme garantili ibareleri kullanilmistir. iki kullanim arasinda esasli fark, ilkinde
yasam siiresi boyunca s6zlesme kurma taahhtidi verilmemesi, ikincisinde ise sigortalinin yasami
boyunca sigorta sirketinin saglik sigortasi sdzlesmesini yenileme garantisi vermesidir®!. Zira
Yonetmelik m. 6 . 2 c. 2 ve c. 3’te “Sirketce, sozlesme yenilemelerine iliskin bu Yonetmelikte bahsi
gecen Omiir boyu yenileme garantisinden farkli taahhiitlerin verilmesi miimkiindiir. Bu durumda
verilen yenileme taahhiidiiniin omiir boyu yenileme garantisinden farkliliklar: konusunda

2

bilgilendirme yapilir®?” denilerek bu farka deginilmektedir®®. Dolayisiyla bir sigorta sirketi,

bir sigorta ettiren ile s6z gelimi bes yil yenileme garantili yahut belirli bir yasa kadar yenileme

saglik sigortasi sosyal sigortanin alternatifi olarak kurgulanmakta ve zorunlu sigorta olarak ongoriilmektedir.
Sigortanin siiresiz kurulmasina yonelik diizenleme, sézlesmenin zorunlu sigorta olmasini tamamlayici niteliktedir,
Alman Sigorta S6zlesmeleri Kanunu m. 195 f. 1 hakkinda bkz. Bach/Moser, s. 176.

80 Buyonde diizenlemenin Kanunda yapilmasi gerektigi, Yonetmelik diizenlemesinin sézlesme 6zgiirliigiine miidahale
anlami tagidig 6lgiide hukuken gegerli sayilmasinin miimkiin olmadigi, Yonetmelik hiikiimlerinin olsa olsa sigorta
sirketlerine yonelik kurallar olarak degerlendirilmesi gerektigi hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: I11, s. 465.

81  Buayrim igin bkz. Unan, Serh, Cilt: II, 5.477 vd.

82  Yonetmelik'te 6miir boyu yenileme garantisinin sonuglar1 diizenlenmistir. Bu hiikiim yenileme garantili olup da
yenilemenin 6miir boyu taahhiit edilmedigi saglik sigortas: sézlesmeleri i¢in uygulama alani bulabilir.

83 Sz gelimi Acibadem Sigorta Kisiye Ozel Saglik Sigortasi Ozel Sartlart m. 11.2de agikga “Yenileme Giivencesi, T.C.
Bagbakanlk Hazine Miistesarhigi tarafindan Resmi Gazetede yayimlanan 28800 sayili yonetmelikte belirtilen “Omiir
Boyu Yenileme Garantisi” sartlaridan farkli bir igerige sahiptir.” kaydi yer almaktadir.
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garantili bir saglik sigortas: kurabilecektir. Bu olasilikta, sigorta sirketi, arka arkaya bes y1l sigorta
sozlesmesi kurulmasindan sonra, besinci yilin sonunda yaptig1 riziko degerlendirmesinde,
sigorta sozlesmesinin teminatlarini daraltma yahut rizikonun yiiksek olmasi sebebiyle yeniden
sozlesme kurmama imkanina sahip olabilecektir.

Omiir boyu yenileme garantisi tanim1 Yonetmelik m. 7 f. 1 c. 1'de yapilmustir. Buna gore, 6zel saglik
sigortast sozlesmesinin ayni plan ile yenilenmesi taahhiidii, miir boyu yenileme garantisidir.
Tanimda yer verilen “plan” ibaresi®* Yonetmelik m. 4 f. 1 b. (d)de “teminatlari, teminat limitlerini
ve teminatlar kapsaminda Sirket’in 6deme yiizdesini veya sigortali katilim payim gosterir police
iizerindeki veya eki bilgi” olarak ifade olunmustur. Her iki tanim birlestirildiginde 6miir boyu
yenileme garantisi “ozel saglk sigortasinin police yahut ekinde tizerinde yer verilen teminatlar,
teminat limitleri ve teminatlar kapsaminda Sirket’in édeme yiizdesi ve sigortali katilim pay: ile
yenilenmesi taahhiidii” olarak tanimlanabilecektir.

Tanimdan da anlagsildig1 {izere sigorta sirketi 6miir boyu yenileme garantisinde bulundugu
sigortalisina, sigortalinin bu hakki kazandig: tarihteki saglik kosullari ve o tarihteki sigorta
teminatlar1 ile yasami boyunca sozlesme kurma taahhiidiinde bulunmaktadir. Diger bir
ifadeyle, sigorta sirketi siireli kurulan sigorta sozlesmesinde sigorta dénemi sonunda riziko
degerlendirmesi yapip yeni sigorta doneminde daha 6nceden verdigi teminatlar: sinirlama yahut
degistirme hakkindan feragat etmektedir. Asagida oncelikle omiir boyu yenileme garantisine hak
kazanma kosullar1 agiklanacak daha sonra da bu garanti kazanildiktan sonra sigorta sirketlerinin
yuktmlilikleri belirtilecektir.

2. Omiir Boyu Yenileme Garantisine Hak Kazanma Kosullari
a. Yonetmelik Diizenlemesi

Yonetmelik m. 6 f. 1 uyarinca sigorta sirketleri 6miir boyu yenileme garantili yahut 6miir boyu
yenileme garantisiz 6zel saglik sigortas1 kurma serbestisine sahiptir. Yonetmelik 6miir boyu
yenileme garantisine hak kazanma kogullar1 bakimindan ise suskundur. Zira, sigorta sirketinin bu
yonde bir {iriin sunmas: halinde, 6miir boyu yenileme garantisine iligkin bilgi ve degerlendirme
sartlarinakurulan ilk 6zel saglik sigortasinin 6zel sartlarinda belirlenmesi gerektigi ongoriilmiistiir
[m. 7 f. 1 c. 2]. Diger bir ifadeyle Yonetmelik, sigorta sirketlerine 6miir boyu yenileme garantisine
hak kazanma kogullarini diledikleri gibi belirleme imkani vermektedir®>. Omiir boyu yenileme
garantisine iligkin ilk 6zel saglik sigortas: sozlesmesinde ongoriilen bilgilerin ve degerlendirme
sartlarinin bu hakkin kazanilmas: icin gegecek siirede sigortali aleyhine degistirilmeyecegi
Yonetmelik ile diizenlenmistir [m. 7 f. 1 c. 3].

84  Plan tanim1 hakkinda degerlendirme igin bkz. Unan, Serh, Cilt: IT1, s. 480.
85  Bu diizenlemenin elestirisi igin bkz. Unan, Serh, Cilt: I1I, s. 479.
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b. Omiir Boyu Yenileme Garantisine lliskin Bilgilendirme Yiikimldiliigii
aa. Omiir Boyu Yenileme Garantisine Hak Kazanma Sartlari Bakimindan Bilgilendirme

Sigorta sozlesmelerinde sigorta sirketinin bilgilendirme yikimlilagi farkli mevzuatlarda
diizenlenmektedir. Ozel Saglik Sigortalar1 Yonetmeligi m. 5'te de 6zel saglik sigortast
sozlesmesinde sigorta sirketinin bilgilendirme ylikiimliliigii bakimindan ayr1 bir diizenleme yer
almaktadir. Hitkmiin birinci fikrasinin ilk ctimlesinde sigorta sozlesmelerinde bilgilendirmeye
iliskin diger mevzuat diizenlemesine benzer sekilde sigorta sirketinin 6zel saglik sigortasi
kurmak isteyenlere sozlesme kurma kararmi etkileyecek hususlar hakkinda bilgi verecegi
diizenlenmigtir. Omiir boyu yenileme garantisine hak kazanilma kogullarinin Yonetmelik m. 6
f. 3 uyarinca 6zel sartlar ve poligede belirtilecegi ongoriilmiistiir. Sigorta poligesi ve onun eki
niteligindeki 6zel sartlar sigorta ettirene sigorta sozlesmesi kurulduktan sonra verilir. Dolayisiyla,
sigorta ettirenin sigorta sozlesmesinin kurulusu asamasinda saglik sigortasinda omiir boyu
yenileme giivencesi hakkinda ayrica bilgilendirilmesinin gerekli olup olmadig1 hususu giindeme
gelmektedir. Omiir boyu yenileme giivencesini kurulacak sigorta sozlesmesinin kars1 tarafi olan
sigorta sirketinin verip vermeyecegi, verecekse hangi kosullarda verecegi sigorta sozlesmesinin
o sigorta sirketi ile kurulmas: kararini etkileyen hususlardan biri oldugu sdylenebilir. Ozel
Saglik Sigortalar: Yonetmeligi bu konuda sessizdir. Hazine Miistesarlig1 tarafindan yayimlanan
8/4/2014 tarihli Ozel Saglik Sigortalar1 Yonetmeligi Uygulama Esaslarina Iliskin 2014/4 sayili
Genelge®® m. 5 f. 1'de yenileme garantisi verilip verilmedigi, verildigi takdirde kapsaminin
bilgilendirme formunda agiklanmasi gerektigi belirtilmistir. Goriildiigii tizere sigorta sirketi 6zel
saglik sigortasinin kurulusu agamasinda 6miir boyu yenileme garantisi hakkinda sigorta ettireni
bilgilendirmelidir. Bilgilendirme formu ile sézlesmenin kurulmasindan sonra verilen poligenin
eki niteligindeki 6zel sartlarda yer alan kogullar arasinda sigortali aleyhine bir farklilik bulunmasi
halinde bilgilendirme mevzuati kapsaminda sigorta ettirenin sozlesmeden cayma yahut ugradigi
zararinin tazminini isteme hakk: olacaktir. Bilgilendirmenin sigorta s6zlesmesinin kurulusu
asamasinda yapildig1 dikkate alindiginda omiir boyu yenileme garantisinin kosullarinin
bilgilendirme formu ve sozlesmeyi ispat eden policede farkli diizenlemesi héilinde émiir boyu
yenileme garantisinin bilgilendirme formunda yer alan kosullarda kazanildiginin iddia edilmesi
¢ok da miimkiin gozitkmemektedir.

bb. Omiir Boyu Yenileme Garantisi Degerlendirme Kosullarinin Karsilanip
Karsilanmadigina Yénelik Bilgilendirme

Ozel Saglik Sigortalar1 Yonetmeligi m. 7 f. 4’te dmiir boyu yenileme garantisinin degerlendirme
kosullarinin karsilanip karsilanmadig1 hakkinda sigorta sirketi tarafindan yapilacak bilgilendirme
diizenlenmistir. Bu kapsamda bir bilgilendirme yiikiimliliigiiniin dogmasi igin oncelikle
sigorta sirketi Yonetmelik m. 6 f. 1 anlaminda sigorta ettiren ile kurdugu sigorta sozlesmesinde
Oomiir boyu yenileme garantisine iligkin kosullar1 belirlemis olmasi ve 6zel sartlarda belirlenen

86  Genelge metni i¢in bkz. https://tsb.org.tr/images/Documents/2014-4_genelge.pdf (e.t.: 3/10/2018).
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bu kosullarin belirli siire sonrasinda karsilanmasi hélinde 6zel saglik sigortasinin émiir boyu
yenilenecegini taahhiit etmis olmasi gerekmektedir. Sigorta sirketinin, bu donemde, sigortalisina
her yil 6miir boyu yenileme garantisi degerlendirme sartlarina iligkin yazili yahut elektronik
ortamda bilgilendirme yapmasi1 gerektigi ongorilmektedir. Bilgilendirme yukimlaliginin
yerine getirilmemesi hélinde sigortalinin omiir boyu yenileme garantisinin degerlendirme
sartlarini kargiladiginin kabul edilecektir [m. 7 f. 4 c. 2]%7.

Sigorta sirketi, asagida daagiklanacag1 tizere Smiir boyu yenileme garantisineiliskin degerlendirme
sartlarinda sigorta sozlesmesinin belirli bir siire arka arkaya kurulmus olmasi, tazminat/prim
oraninin belirli bir yilizdeyi gegmemis olmasini ve bunlarla birlikte sirket tarafindan teknik ve
tibbi bakimdan riziko degerlendirmesi yapilacagi, gerekirse sigortalinin saglik kontroliinden
gegmis olmasi gibi degerlendirme sartlar: getirmektedir. Sigorta sirketinin séz gelimi arka arkaya
kendisi ile ii¢ y1l saglik sigortasi kurulmasina iligkin getirdigi bir 6n kosul bulundugu takdirde,
sigorta sirketinin degerlendirme kosullar1 bakimindan ¢ yil boyunca sessiz kalmasi ve takip
eden dordiincii yilda yeninden ayni sigortali menfaatine ayni teminatlarla sozlesme kurulmasi
hélinde Yonetmelik m. 7 f. 4 c. 2 uyarinca degerlendirme kogullarinin karsilandig1 sonucu ortaya
¢ikacak ve sigortali dmiir boyu yenileme garantisine hak kazanacag: sdylenebilecektir. Diger
bir ifadeyle, sigorta sirketinin sessiz kalmasi degerlendirme kosullarinin karsilandigi yahut
kargilanmasa da sigorta sirketinin 6miir boyu yenileme garantisini s6z konusu sigortaliya zzmnen
tanidig1 sonucuna yol agacaktir®®. Sigorta sirketinin daha sonra ge¢mis dénemde prim/tazminat
kosulunun karsilanmamis oldugu ve dmiir boyu yenileme garantisinin verilmedigine yonelik
itirazlar1 bu agik diizenleme kapsaminda dikkate alinmamalidir. Bu hiikiim sigorta sirketleri
bakimindan dikkat edilmesi gereken bir diizenlemedir. Sigorta sirketi s6z gelimi ilk iki yil risk
degerlendirme kosullarini karsilayan sigortalisinin son dénemde bu kosullar1 karsilamadigini
distintiyor yahut 6miir boyu yenileme garantisi verilmesi i¢in sigortalinin saglik kontroliinden
gegmesini istiyorsa kanaatimce bunu dordiincii s6zlesme kurulmadan énce sigortaliya bildirmeli,
sigortali saglik kontroliinden gectikten sonra hizlica risk degerlendirmesi yapmali ve doérdiincii
sigorta donemi teklifini yoneltirken teminat disinda biraktig1 yahut teminati belirli bir sigorta
bedeli ile sinirladig rizikolar1 belirtmelidir. Aksi takdirde 6miir boyu yenileme garantisi, sigorta
sozlesmesini ispat eden sigorta policesindeki haliyle kazanilmis sayilmalidur.

c. Omiir Boyu Yenileme Garantisine Hak Kazanma Kosullari
aa. Art Arda Ayni Sirket ile Saglik Sigortas1 Kurma ve Tazminat Prim Orani Belirlenmesi

Sigorta sirketlerinin 6zel sartlar1 incelendiginde, 6zel saglik sigortasinin 6miir boyu yenilenmesi
taahhiidiine iliskin ilk kurulan sigorta sozlesmesindeki 6zel sartlarda, sigortali ile art arta belirli

87  Hiikiim hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: II1, s. 485-486.
88  Bu diizenlemenin sigorta sirketlerine gereksiz islem yiikii getirebilecegi hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: IT1, s. 486.
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bir siire sozlesme kurulmasi kogulunun getirildigi gortiilmektedir. Bu siirenin bazi 6zel sartlarda
ti¢ y1l bazilarinda ise dért yil olarak belirlendigi goriilmektedir®.

Boyle bir siire 6ngoriilmesinin asli amaci sigortalinin saghiginin belirli bir dénem boyunca
gozlemlenmesidir. Zira, cogu 6zel sartlarda, bu siire zarfinda tazminat prim oraninin belirli bir
oranin altinda kalmas1 dmiir boyu yenileme garantisi verilmesinin degerlendirilmeye alinabilmesi
i¢in 6nkosul olarak aramaktadir. Bazi 6zel sartlarda bu oran % 100 iken bazilarinda % 80 olarak
belirlenmistir®®. Diger bir ifadeyle, sigorta sirketi kendisi ile belirli y1l boyunca saglik sigortast
kuran sigortalisinin saglik harcamalarinin belirli bir oranin altinda kalmasini aramaktadir.
Ornek olarak, saglik sigortasi kurulmus ve fakat heniiz miir boyu yenileme garantisi verilmesi
i¢in bekleme siirecinde olan bir sigortali bekleme stiresinin ti¢iincii yilinda kanser hastaligina
yakalanir ve ameliyat masraflari ve sair masraflar1 sigorta sirketi tazmin ederse, tazminat prim
orani % 100’iin tizerinde kalacag1 i¢in bu kosul karsilanmayacak ve sigorta sirketi 6zel sartlardaki
hiitkiim sebebiyle 6miir boyu yenileme garantisi degerlendirmesine dahi ge¢meyecektir.
Bir baska Ornek safra kesesi ameliyat:1 i¢in verilebilir. Bu ameliyat kural olarak giiniimiizde
nispeten kolay bir ameliyat olarak degerlendirilmesine ragmen ameliyatin 6zel bir hastanede
yapilmasi, yatis masraflari ve tahlil masraflar1 gibi tibbi harcamalar géz 6niinde tutuldugunda
ameliyatin gerceklestigi sigorta donemi i¢in tazminat — prim oraninin % 100’iin {izerinde olacag1
soylenebilir. Bu olasilikta sigorta sirketi salt bu 6lgiit karsilanmadig) i¢in bu teminati vermekten
kacinabilecektir.

Bazi sigorta sirketleri belirli bir siire arka arkaya kendisi ile s6zlesme kurma zorunlulugunu
bebekler i¢in aramamaktadir. Bir sigorta sirketinin 6zel sartlarinda “sirket tarafindan dogum
giderleri ddenen ve sigorta kapsamina alinan bebeklere otomatik olarak Omiir Boyu Yenileme
Garantisi verilecegi” belirtilmektedir®!. Dolayistyla, annenin dogum teminati bulunuyor ve o
sigorta sozlesmesi kapsaminda dogum rizikosu gerceklesirse bebek diinyaya geldikten sonra
bebek igin saglik sigortasi teminati veren ayni sigorta sirketi bebege hayati boyunca saglik
sigortast giivencesi verme taahhiidiinde bulunmaktadir. Bebek aile sigortasina dahil edilmis
ve fakat sigorta sirketi anne ve babaya 6miir boyu yenileme garantisi vermemisse bu ozel sart
cercevesinde bebegin baska hicbir kosul aranmaksizin émiir boyu yenileme garantisine hak
kazandigini sdylemek miimkiindiir. Diger bir ifadeyle, tek bir sigorta sozlesmesini ispat eden
police ile saglik giivencesi edinen aile fertlerinden birinin yahut birka¢inin bu garantiye hak
kazanmasi diger bazilarinin ise hak kazanamamasi s6z konusu olabilecektir®?.

89  Allianz Modiiler Saglik Sigortasit Ozel Sartlar1 m. 9.2'de ve AkSigorta Bireysel Saglhk Sigortasi Ozel Sartlari m. 10da
bu siire 3 y1l olarak éngériilmektedir. Anadolu Tamamlayici Saglik Si¥gortasi Ozel Sartlart m. 5’te ise bu siire 4 yildur.

90  Aksigorta Bireysel Saglik Sigortasi Ozel Sartlari m. 10da oran % 80, Anadolu Tamamlayic1 Saglik SiXgortast Ozel
Sartlar1 m. 5te ise % 100 olarak 6ng6ralmustiir.

91  Ornek olarak bkz. Aksigorta Bireysel Saglk Sigortast Ozel Sartlar: m. 10.

92 Buyonde bkz. Unan, Serh, Cilt: IIL, s. 481.
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bb. Diger Kosullar

Sigorta sirketleri sigortalisinin saglik durumunu kendisi ile arka arkaya kurulmasini aradig:
stire i¢inde gozlemledigi gibi, bu siirenin dolmasindan sonra 6miir boyu yenileme garantisinin
verilebilmesi i¢in sigortalinin tibbi incelemeden ge¢mesinin aranabilecegi de 6zel sartlarinda
yazmaktadir®. Tibbi incelemeden gegme ibaresinin kapsami agik degildir. Zira, sigorta sirketi, sz
gelimi, tansiyon ilaci kullanan bir sigortalinin kalp hastasi olup olmadiginianlayabilmek i¢in doktor
kontroliinden ge¢mesini arayabilecegi gibi genel bir “check-up”tan da gegmesini isteyebilecektir.
Sigortalinin tibbi incelemeden ge¢mesinde sigorta sirketinin menfaati, sigorta sirketinin 6miir
boyu yenile garantisini verip vermeyecegi, verecekse hangi teminatlar ile verecegini belirlemesi
bakimindandir. TTKnin hayat sigortasina iliskin hiikiimleri arasinda yer alan m. 1492’nin
bashg “Doktor incelemesi"dir®®. Hiikiim uyarinca, sigorta ettiren ile sigortaci arasinda, sigorta
edilecek kisinin doktor incelemesinden gegmesi kararlastirilmis olsa bile, sigortaci, sigortalry1
doktor incelemesi yaptirmaya zorlayamayacaktir. Sigorta ettiren ve sigortali lehine emredici bir
diizenleme olan bu maddenin amaci yahut yaptirimi ¢ok agik degildir. Diger bir ifadeyle, sigorta
sirketi, doktor incelemesinden ge¢meyen kisinin sirf bu incelemeden ge¢gmemesini ileri siirerek
sozlesme kurmama hakkina sahip olmayacak midir®>? Cevabin olumlu olmasi halinde, sigorta
sirketinin sigorta sozlesmesini kurma iradesi sozlesmenin kurulusu asamasinda sigorta ettiren
tarafindan yapilan yazili beyana gore mi sekillenecektir? Bu sorularin cevab: agik olmamakla
birlikte, saglik sigortasina uygulanacak diger hiikiimlerin belirlendigi TTK m. 1519da TTK m.
1492’ye atif yapilmadig: icin bu diizenlemenin 6zel saglik sigortast sozlesmesine uygulanmasi
miimkiin gézitkmemektedir. Ne var ki, her haliikirda, saglik sigortasi s6zlesmesini kurmak ile
yapilan bu sozlesmede sigortali lehine 6miir boyu yenileme garantisi vermek farkli hususlardir.
Omiir boyu yenileme garantisine hak kazanma kogullar1 Tiirk mevzuatinda sigorta sirketlerinin
takdirine birakildigina gore, sigorta sirketi kurdugu sigorta sozlesmesinde tibbi kontrolden
geemek istemeyen sigortalisina dmiir boyu yenileme hakki vermeme imkanina sahip olacaktir.

Sigorta sirketi sigortalisinin tibbi incelemeden ge¢mesini talep ettigi takdirde bu masraflarin
kimin tarafindan kargilanacagi sorusu giindeme gelmektedir. Ozel Saglik Sigortalari Yonetmeligi
m. 5 f. 5 uyarinca®® sigorta sirketlerinin sz konusu tibbi incelemenin masraflarina kimin
katlanacag1 hususunda sigorta ettireni bilgilendirmesi gerekmektedir. Sigorta sirketlerinin web-
sitelerinde yer verilen 6zel sartlarda bu masraflardan sigortalinin sorumlu olacag: kaydina yer
verildigi gozlemlenmektedir.

93 Ornek olarak bkz. Aksigorta Bireysel Saghk Sigortast Ozel Sartlar1 m. 10.
94  Hiikiim hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: IIL, s. 53-55.

95  Ozellikle TKHK m. 6 kapsaminda bu soruya olumsuz cevap verilmesi gerektigi hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: 1T,
s. 54.

96  Diizenleme hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: III, s. 475.
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d. Omiir Boyu Yenileme Garantisi Taninmasina Yénelik Degerlendirme
aa. Degerlendirme Olgiitleri

Sigorta sirketi, kendisi ile belirli siire saglik sigortasi sézlesmesi icinde bulunan sigorta ettiren/
sigortalisina 6ngoriilen siire sonunda 6miir boyu yenileme garantisi verilip verilmeyecegini
degerlendirirken yukarida agiklandig iizere sigortalinin arka arkaya kendisi ile kurdugu s6zlesme
iliskisi icinde gecirdigi rahatsizliklar1 géz 6niinde bulunduracak ve gerekirse tibbi incelemeden
gecmesini talep edecektir. Yapilacak degerlendirmede onem tasiyan diger hususlarin sigorta
ettirenin sozlesmenin kurulusu asamasindaki yazili beyan: ve sigortalinin saglik ge¢misi oldugu
soylenebilecektir.

Sigorta ettirenin sozlesmenin kurulusu asamasindaki ihbar kilfeti, TTK m. 1435 ila 1443

araliginda diizenlenmistir®”

. Beyan kiilfetinin 6miir boyu yenileme garantisi bakimindan
6neminin ilk bakista sigorta sirketinin risk degerlendirmesi yapmasi oldugu séylenebilecektir.
Zira, sigorta sirketi omiir boyu yenileme garantisi verip vermeyecegini, verecekse hangi kosullarla
verecegini bu beyan dogrultusunda degerlendirebilecektir. Ancak, sigorta sirketleri 6miir boyu
yenileme garantisi vermek i¢in sigorta ettirenle birden fazla yil arka arkaya s6zlesme iliskisi icinde
bulunmayi aramaktadirlar. Diger bir ifadeyle, sigorta ettiren sigorta sirketi ile ilk so6zlesme iligkisi
igine girerken saglik durumu ile ilgili yazili beyanda bulunmakta ve sigorta sirketi s6z konusu
sigorta ettiren ile s6zlesme kurma ya da kurmama yahut hangi kogullar ile kurma iradesini bu
sathada gostermektedir. Sigorta ettiren, belirli bir hastaligini beyan etmis ve buna ragmen sigorta
sirketi s6z konusu rizikoyu teminat disinda tutmamaigsa, dmiir boyu yenileme garantisi i¢in sirket
tarafindan 6ngoriilen siire sonunda sirketin risk degerlendirmesi yaparken bu rizikoyu teminat
disinda birakmasi yerinde olmayacaktir.

Sigorta ettirenin ihbar kiilfetinin 6nemi, 6miir boyu yenileme garantisinin verilmesinde degil
de, belirli bir rahatsizligin daha sonradan bu garanti kapsami disinda tutulmasinda énem
tagtyabilecegi soylenebilecektir. Diger bir ifadeyle, sigorta sirketi, sigorta ettirene dmiir boyu
yenileme garantisi hakki vermis olmasina ragmen, sigorta ettiren sézlesmenin kurulus asamasinda
rahatsizligini sigorta sirketinden saklamus ise ve sigorta sirketi boyle bir rahatsizligin 6miir boyu
yenileme garantisi taninmasindan 6nce var oldugunu ispat ederse, sigorta sirketi bu rizikodan
kaynaklanan masraflar1 tazmin etmeyebilecek?® ve szlesmeden cayabilecektir.

Bu sonug bakimindan tek istisnanin sigorta ettirenin 6zel saglik sigortasi sozlesmesinin kurulusu
agamasinda sigorta sirketine saglik ge¢misine erigsim hakki tanimasi oldugu sdylenebilecektir.
Sigorta ettirenin saglik ge¢misine erisim iznine yonelik maddi hukuk diizenlemesi Ozel Saglik

97  Sigorta ettirenin sozlesmenin kurulus asamasindaki ihbar kiilfeti igin bkz. Zehra Seker Ogiiz, Tiirk Ticaret Kanunu
ve Tiirk Ticaret Kanunu Tasarisina Gére Sigorta Sézlesmelerinde Sézlesme Oncesi Ihbar Gérevi, Istanbul 20105
ibrahim Agsakal, Sigorta Sozlesmesinde Sozlesme Oncesi Beyan Yiikiimliiligiine Aykirilik ve Sonuglari, Ankara
2015; Unan, Serh, Cilt: I, s. 402-463; saglik sigortasinin kurulusu agamasinda teklifnamede yer alan sorular hakkinda
bkz. Ocalan, s. 1526-1529.

98 Bu yonde bkz. Yargitay 11. Hukuk Dairesi, 2013/12030 E., 2014/1112 K. sayil1 karar; Sigorta Tahkim Komisyonu
6/1/2015 tarih, 2014/4995 sayili karar.
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Sigortalar1 Yonetmeligi m. 5 f. 3 ve f. 4’te yer almaktadir®. Hiikiim uyarinca sigorta sirketi,
sigortalinin yazili onayini alarak sigortalinin saglik ge¢misine erisim hakkina sahip olabilecektir.
Hiikiim sigorta sirketine, sigortalinin saglik gecmisi bakimindan Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi,
Sosyal Giivenlik Kurumu, Saglik Bakanlig1 ve sigortaliyr tedavi eden kisi ve kuruluslardan bilgi
edinebilme hakk: vermektedir. Dolayisiyla, sigorta s6zlesmesinin kurulusu agamasinda, sigorta
sirketi sigortalinin saglik durumu bakimindan risk analizi yapma imkanina sahip olmaktadir.
Sigortalinin mevcut bir rahatsizliginin sistemde goziikmesi ve fakat saglik ge¢misine erisim
hakkini edinen sigorta sirketinin bu imkani geregi gibi kullanmamasi halinde daha sonradan bu
rahatsizligin teminat diginda birakilmasi yahut tazmin edilmemesinin ne kadar yerinde oldugu
tartigmaya aciktir. Ayni sekilde bu bilgiler 6miir boyu yenileme garantisinin verilmesi asamasinda
yapilacak risk degerlendirmesinde de 6nem tasiyacaktir.

bb. Degerlendirme Sonucu

Sigorta sirketi, yaptigi risk degerlendirmesi sonrasinda degerlendirme kosullarinin
karsilanmadig1 kanaatine varirsa kurmay1 6nerdigi bir sonraki s6zlesmede 6miir boy yenileme
garantisi taahhiidiinde bulunmayacaktir. Ne var ki, bu husus ayn1 zamanda sigorta sirketinin
sigorta ettirenle saglik sigortasi kurmayacag: anlamina gelmez. Diger bir ifadeyle, sigorta sirketi,
kosullar karsilanmadig: takdirde, 6miir boyu yenileme taahhtidii olmaksizin 6zel saglik sigortasi
kurma teklifinde bulunabilecektir. Sigortalinin sézlesmede 6ngoriilen siire (s6z gelimi son 3
ya da 4 y1l) i¢inde prim/tazminat oranini karsilamamas: yukarida da a¢iklandig: tizere baska
hi¢cbir ek degerlendirme yapilmaksizin yenileme garantisi taninmamasina yol acabilecektir.
Sigorta ettirenin bu taahhiidii elde edememesine ragmen yine de ayni sigorta sirketi ile sozlesme
yenilemesi hélinde 6miir boyu yenileme garantisi degerlendirmesine yeniden girmesi i¢in ne
kadar siire beklemesi gerektigi sorusu giindeme gelmektedir. S6z gelimi, sirket {i¢ y1l arka arkaya
kendisi ile sigorta sozlesmesi kurulmasini ariyorsa, bu {i¢ yilin yeni bagtan baslayip baslamayacag1
tartistlmalidir. Kanaatimce bu soruya verilecek cevap olumsuz olmalidir. Sigortali, ayn1 sigorta
sirketi ile bir s6zlesme dénemi daha gegirdikten sonra sigorta sirketi émiir boyu yenileme
garantisi talebini donem sonunda yeniden degerlendirmelidir. Degerlendirme yapilirken bu sefer
son sozlesme tarihinden geriye doniik ti¢ yili degerlendirmeye almali ve o {i¢ y1lin prim/tazminat
oranina bakmalidir.

Sigorta sirketi yaptig1 risk degerlendirmesi sonrasinda émiir boyu yenileme garantisi vermekle
birlikte garantinin verildigi sigorta sozlesmesinde sigorta teminatlarini daraltabilir, bazi
teminatlar1 kapsam disinda birakabilir yahut belirli bir sigorta bedeli ile sinirlayabilir. S6z gelimi,
arka arkaya sigorta sozlesmesi kurulmasi istenen siire icinde sigortalinin maruz kaldig: bir
rahatsizlik teminat disinda birakilarak yahut belirli bir sigorta bedeli ile sinirlandirilarak sigorta
sirketi dmiir boyu yenileme garantisi verebilecektir. Nitekim bu husus Ozel Saglhk Sigortalart
Yonetmeligi m. 7 f. 2 c. 2de 6ngoriilmistiir. Ancak, belirli bir hastaligin teminat diginda
birakilmasi yahut teminatin belirli bir sigorta bedeli ile sinirlandirilmasi sirket tarafindan daha

99  Diizenleme hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: III, s. 471-475.
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onceden belirlenen 6miir boyu yenileme garantisine iliskin degerlendirme sartlarina uygun ve
objektif olgiitlere dayanilarak gerceklestirilmelidir.

e. Omiir Boyu Yenileme Garantisinin Kapsami

Ozel Saglik Sigortalar1 Yonetmeligi, émiir boyu yenileme garantisi edinilmesi kosullarina
karismamakla birlikte, bu teminatin edinilmesinden sonraki doéneme iliskin sonuglari
diizenlemektedir. Omiir boyu yenileme garantisinin kapsami asagida agiklanmaya calisilacaktir.

Sonuglardan en 6nemlisi, garantinin elde edilmesinden sonraki sigorta sozlesmelerinde sigorta
sirketlerinin sigortali aleyhine teminatin kapsaminda daraltmaya gidemeyecek olmasidir
[Yonetmelik m. 7 f. 3 b. (a)]. Baska bir ifadeyle, sigorta sirketi, sigortalisini, dmiir boyu yenileme
garantisinin kazanildig: tarihteki saglik durumu ile sigortalamaktadir. Sigortali, 6miir boyu
yenileme garantisine hak kazandiktan sonra, dnemli bir hastaliga yakalanirsa, sigorta sirketi,
bu rizikonun sozlesme kurma iradesine 6nemli sekilde etki ettigini ve rizikonun agirlastigini
ileri siirerek sigorta sézlesmesini kurmama yahut agirlasan rizikolar: teminat disinda birakma
imkanina sahip olmayacaktir!®. Sigorta ettirenin 6miir boyu yenileme garantisine hak
kazanmadan 6nce sigorta sirketine saglik durumu hakkinda yaniltic1 beyanda bulunmus olmasi
ve bu hususun sigorta sirketi tarafindan ispat edilmis olmasi tek istisna olarak géziikmektedir.

Omiir boyu yenileme garantisinin bir diger énemli sonucu sigortalinin garantiyi elde etmesinden
sonra kuracag: sigorta sozlesmelerinde sigorta sirketinin sigorta teminatinin sigorta bedelini
(limit] diisiiremeyecek olmasidir [Yonetmelik m. 7 f. 3 b. (a)]'%l. Zira, boyle bir garantinin
bulunmadig: sigorta sozlesmelerinde, sigorta sozlesmesi i¢inde s6z gelimi kanser hastaligina
yakalanan bir sigortalinin sigorta donemi sonunda yeniden ayni sigorta sirketi ile sozlesme
kurmak istemesi hélinde kanser ve kansere bagli hastaliklarin distik bir sigorta bedeli ile
siirlandirildigy goriilmektedir. Ancak, dmiir boyu yenileme garantisi elde edildigi takdirde
sigorta sirketi sigorta bedelinde indirime gitme imkanina sahip olmayacaktir.

Omiir boyu yenileme garantisinin bir diger 6nemli sonucu sigortali katilim payinin artirllmamasi
olarak agiklanmaktadir [Yénetmelik m. 7 f. 3 b. (a)]. Katilim pay1 olarak uygulamada adlandirilan
husus sigorta hukuku anlaminda sigorta bedelinin olay bagina belirli bir yiizdesinin sigortali
tarafindan karsilanmasi anlamina gelmektedir. Ayakta tedavi teminati olarak adlandirilan yatis
olmaksizin tedavi masraflarinin 6denmesine yonelik sigorta teminatinda sigortali katilim pay1
istisnasiz kararlagtirilmaktadir. Omiir boyu yenileme garantisinin kazanildig1 sigorta sdzlesmesi
doneminde 6rnegin % 10 katilim pay1 poli¢ede 6ngoriilmiigse bu oranin sigortali aleyhine sonraki
donemlerde yukar: gekilmesi s6z konusu olmayacaktir. Sigorta sirketi rizikonun ytiksek olmasini
katilim payinin yukari ¢ekilmesi i¢in bahane olarak gosteremeyecegi gibi, katilim payinin sabit
kalmasi karsiliginda saglik harcamasinin ytiksekligi sebebiyle de primi arttiramayacaktir. Sigorta
sirketleri sigorta sozlesmelerinin 6zel sartlarinda anlagmali ve anlagmali olmayan hastane

100 Hitkmiin degerlendirmesi igin bkz. Unan, Serh, Cilt: I11, s. 484.
101 Hiikiim hakkinda bkz.. Unan, Serh, Cilt: III, s. 484.

956



Ozel Saglik Sigortasi Sézlegmesinin Niteligi, Taraflari ve Omiir Boyu Yenileme Garantisi

ayrimina gitmekte ve anlagmali olmayan hastanelerde sigortali payini digerine gore daha ytiksek
tutmaktadirlar. Yonetmelik m. 7 £ 3 b. (b) uyarinca sigorta sirketleri sigorta sozlesmesinin
Ozel sartlarinda 6miir boyu yenileme garantisi hakk: tanidiktan sonra sigorta 6zel sartlarinda
da sigortali aleyhine degisiklige gidemeyecektir. Sigorta sirketinin anlagmali hastane listesini
stire¢ i¢inde degistirmesi ve anlagmali olan bir hastaneyi bu listeden ¢ikartmas:t dolayli olarak
sigortalinin katilim payinin artmasi anlamina gelen bir ozel sart degisikligidir!?2. Sigortalinin
diizenli ve siirekli gittigi doktorun anlasmali hale gelmeyen bir hastanede ¢alismasi kendisinin
katilim paymin artmasina sebebiyet verecektir. Sigorta sirketinin bu olasilikta s6z konusu
sigortali bakimindan katilim payini 6miir boyu yenileme garantisinin verildigi tarihteki sekliyle
uygulamas gerektigini sdylemek miimkiin olabilecektir.

f. Omiir Boyu Yenileme Garantisinin Prime Etkisi

Yukarida da agiklandig: {izere sigorta sirketi miir boyu yenileme garantisi tanidig1 saglik sigortasi
sozlesmesinde sigortalinin sozlesme donemi iginde ortaya cikan hastaliklarini bir sonraki
sigorta doneminde teminat disinda birakamayacak yahut teminatlari belirli bir sigorta bedeli ile
smirlandiramayacaktir. S6z gelimi, uzun siire miicadele gerektiren kanser hastalig: sigortali i¢in
Onemli bir teminattir. Sigorta sirketi bu teminati sdzlesme disinda birakamayacag i¢in hastalikla
miicadele siirecinde diizenli olarak tazminat 6deyecektir. Sigorta sozlesmesinin siireli olmasi, 6miir
boyu yenileme garantisi bulunsa bile her y1l yeniden s6zlesme kurulmasina sebebiyet verecektir.
Rizikonun agirlasmasi olarak kabul edilebilecek olan bu durum dogrudan sigorta ettirenin prim
O6deme borcuna etki edecektir. Sigorta sirketinin 6dedigi ve 6demesi muhtemel saglik giderlerini
prime yansitmast olagan bir uygulama olmakla birlikte 6miir boyu yenileme garantisini sigorta
ettiren aleyhine iglevsiz kilma olasilig1 s6z konusudur. Zira, rizikonun agirlasmasi yiiksek prim
artigina sebebiyet vermisse sigorta ettiren her ne kadar 6miir boyu yenileme garantisi bulunsa da
sozlesme kurmaktan istemeyerek olsa da imtina edebilecektir. Ozel Saglik Sigortalar1 Yonetmeligi
bu sakincanin éniine gegme amacini tagtyan bir diizenleme icermektedir. Omiir boyu yenileme
garantisi kazanildiktan sonraki donemde kurulacak olan saglik sigortasi sdzlesmelerinde sigorta
sirketlerinin hastalik ek primi uygulayamayacagi 6ngoriilmiistiir [m. 7 f. 3 b. (c)]. Yonetmelik
ayrica Odenen tazminatlarin sézlesme primi oranina bagl olarak ek prim uygulamayacagini
da diizenlemektedir [m. 7 f. 3 b. (d)]. Her iki hiikiim birlikte degerlendirildiginde, 6miir boyu
yenileme garantisi hakk: taninan sigortalinin bu garantiye sigortalinin hak kazandig: tarihteki
saglik durumu baz alinarak sigorta sézlesmesinin kuruldugu, rizikonun sonradan agirlasmasi
halinin sigorta sirketi tarafindan prime yansitilmasinin 6niine gegilmesi amacinin bulundugunu
soylemek miimkiindiir.

102 Soz gelimi Allianz Modiiler Saglik Sigortast Ozel Sartlart m. 7.5’te “Sigortact, Network'ler dahilindeki Anlagmali Saghk
Kurumlarinda degisiklik yapma hakkini sakl tutar. Network’ler dahilindeki Anlagmalr Saglk Kurumlari ile Sigortact
arasindaki sozlesmenin sona ermesi durumunda, ilgili Network’te yer alan saghk kurumlarma ozel uygulamalar
otomatik olarak son bulur” diizenlemesi yer almaktadir.
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3. Grup Sigortasinda Omiir Boyu Yenileme Garantisi

Yukarida da agiklandig1 iizere grup sigortalarinda!®3

sigorta ettiren grup tiyeleri yararina saglik
sigortast sozlesmesi kuran kisi, sigortali ise grup tyeleridir. Uygulamada sigorta sirketlerinin
kurduklar1 grup sigortalarinda da, 6zel sartlarda 6ngoriilen kogsullarin karsilanmas: kaydiyla,
omiir boyu yenileme garantisi teklifinde bulunduklar1 goriilmektedir. Grup sigortalarinda
omiir boyu yenileme garantisinin kogullar1 grubun tamamu i¢in degil her grup tyesi i¢in ayr1
ayr1 degerlendirilecektir. Diger bir ifadeyle, grup tiyelerinden bir kismi 6zel sartlarda 6ngoriilen
kogullar karsilandig1 i¢in omiir boyu yenileme garantisine hak kazanabilecekken, bazi grup

tiyeleri bu hakki kazanamayabilecektir.

Grup sigortalarinda 6miir boyu yenileme garantisi kazanan sigortali bakimindan ortaya ¢ikmasi
muhtemel bazi sorunlar irdelenmelidir. Bu sorunlardan ilki, grup tyesinin gruptan ayrilmasi
halinde 6miir boyu yenileme garantisinin akibetinin ne olacagidir. Ornegin, isyeri tarafindan
kurulan saglik sigortasi kapsaminda émiir boyu yenileme garantisi elde eden sigortalinin isyeri
degisikligi sebebiyle gruptan ¢ikmasi hélinin sigorta sozlesmesine etkisi degerlendirilmelidir.
Grup iyesi, 6miir boyu yenileme garantisine hak kazandigi sigorta sozlesmesinin sigorta
ettireni yani tarafi degildir. Grup sigortasina iliskin maddi hukuk diizenlemesi TTKnin hayat
sigortalarina iliskin hiikmii olan m. 1496da yer almaktadir. Yukarida da agiklandig: tizere saglik
sigortalarina uygulanacak diger hiikiimleri diizenleyen maddede TTK m. 1496’ya atif yapilmadig:
i¢in bu hiikmiin saglik sigortasi sozlesmesine uygulanmasi miimkiin degildir'®4. Hiikmiin
kiyas yoluyla uygulanmasi onerisinin yapilmasi ise yukarida yer verilen sorunu ¢ézmeyecektir.
Zira, TTK m. 1496 f. 3 uyarinca sozlesme siiresi icinde gruptan ayrilma hélinde grup sigortasi
ile saglanan teminat, s6zlesmede aksi kararlagtirilmamigsa, sigortali tarafindan sigorta ettiren
sifatiyla bireysel olarak devam ettirilebilecektir. Diger bir ifadeyle, grup sigortasinin gruptan
ayrilma ile birlikte bireysel saglik sigortasi sozlesmesine doniismesi miimkiindiir. Ne var ki, TTK
m. 1496 f. 3 diizenlemesi yedek ticari bir diizenlemedir. Hitkiim, TTK m. 1520de yer verilen
emredici hitkiimler arasinda sayilmamaktadir. Hitkmiin yedek ticari hiikiim oldugu s6ziinden de
anlagilmaktadir, zira maddede agik¢a sozlesmede aksi kararlastirilmamaigsa ibaresi yer almaktadir.
Sonug olarak, TTK m. 1496 kiyas yoluyla 6zel saglik sigortas1 s6zlesmesine uygulandig: takdirde,
sigorta sozlesmesi Ozel sartlari ile grup saglik sigortasinin bireysel saglik sigortasina dontismesi
engellenebilecektir. Bu sonug, 6miir boyu yenileme garantisi hakkini elde eden sigortalinin
gruptan ayrilmakla birlikte bu hakki yitirmesi sonucunu doguracaktir'®. TTKnin saglik
sigortasina iliskin hitkiimlerinde grup saglik sigortasina yonelik diizenleme yoktur.

Tiirk Hukuku’nda bu sorun Ozel Saglik Sigortalar1 Yonetmeligi ile ¢oziilmeye galigiimaktadir.
Yénetmelik m. 9 f. 2de!% grup sozlesmesinden émiir boyu yenileme garantisi alarak ayrilan kisi
veya kisilerin 6zel sartlarda belirtilen siire i¢inde bagvurmalar1 kaydiyla sigortaliliklarini sirketin

103 Grup saglik sigortalar hakkinda ayrintili degerlendirme igin bkz. Unan, Serh, Cilt: ITI, s. 503-506.

104 Grup saglik sigortast sézlesmesi bakimindan yasal bosluk bulundugu hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: ITI, s. 503.
105 Hitkmiin saglik sigortasi sézlesmesine uygulanamayacagi hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: IIL, s. 489.

106 Diuzenleme igin bkz. Unan, Serh, Cilt: III, s. 489.
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ayni plani igerir yoksa en yakin plani igerir bireysel tarifelerden biriyle devam ettirebilecekleri
yazilidir. Hitkiim bir mevzuatta bulunmasi yerinde olmayan bir yiiklem olan “ettirilebilirler”
ile bitmektedir. Soze dayali yorum ile “ettirilmeyebilirler” seklinde de hiikmiin okunmasi
mimkiindiir. Diizenlemenin “ettirilirler” seklinde okunmasi, korunmak istenen menfaat goz
ontinde tutuldugunda yerinde olacaktir. Bu dogrultuda degerlendirme yapildiginda émiir boyu
yenileme garantisi hakki kazanilmis grup sigortasinin émiir boyu yenileme garantili bireysel
saglik sigortasina dontigmesi i¢in su kosullarin karsilanmasi gerekmektedir: [1] sigortalinin grup
saglik sigortasi kapsaminda 6miir boyu yenileme garantisi hakki kazanmis olmasi, [2] sigortalinin
gruptan ayrilmasi, [3] sigortalinin grup saglik sigortas: 6zel sartlarinda 6ngoriilen stire icinde
ayni sigorta sirketi ile bireysel saglik sigortas1 kurmak i¢in bagvurmasi.

Yonetmelik bireysel saglik sigortasina gegis icin gereken siireyi diizenlememekte ve bu hususu
sigorta sirketlerinin takdirine birakmaktadir'%’. Uygulamada sigorta sézlesmesi 6zel sartlarinda
bu siirenin bir ay olarak kararlastirildig goriilmektedir. Kanaatimce bir aylik siire, isten 6zellikle
kendi istegi diginda cikartilan kiginin saglik sigortasinin akibetini diistinmesi i¢in ¢ok kisadur.
Zira, ozel sartlarda da agikga belirtildigi tizere bu siirede bagvurulmamast sigortalinin grup saglik
sigortasindan elde ettigi haklari, diger bir ifadeyle, 6miir boyu yenileme garantisini kaybetmesi
anlamina gelecektir. Bu siirenin Tirk mevzuatinda agik bir sekilde diizenlenmesi yerinde
olacaktir.

Yonetmelik hitkmii, gruptan ayrilma sebebiyle grup saglik sigortasinin bireysel saglik sigortasi
sozlesmesine ¢evrilmesi Onerisini sigorta sirketinin reddedemeyecegi seklinde yorumlanmalidir.
Hitkiim uyarinca sigorta sirketleri ya grup saglik sigortast planina es deger bir bireysel saglik
sigortasi yahut en yakin plani iceren bireysel saglik sigortas1 6nerisinde bulunmalidir. Yonetmelik
m. 4 £ 1 b. (d)de “plan”; teminatlari, teminat limitlerini ve teminatlar kapsaminda Sirket'in
O0deme ylizdesini veya sigortali katilim payini police tizerindeki bilgi seklinde tanimlanmustir.
Kanaatimce, Yonetmelik m. 9 f. 2 diizenlemesi sigortalinin aleyhine yorumlanmamalidir. Grup
saglik sigortas: teminati, teminat limiti, katilim payini1 karsilayan bireysel saglik sigortasinin
sigorta sirketi tarafindan verilememesinin miimkiin olmadig1 sdylenmelidir. Sigorta sirketleri bu
gecisi s0z gelimi ayakta tedavi teminatini icermeyen yahut yatarak tedavi teminatina katilim pay1
uygulayan bir sigorta sozlesmesine doniistiirme araci olarak kullanmamalidir.

Grup saglik sigortasinin bireysel saglik sigortasina yukarida agiklandigi sekilde dontismesi
halinde grup saglik sigortasi sdzlesmesinin sigortalisi bireysel saglik sigortasi sdzlesmesinde hem
sigorta ettiren hem de sigortali sifatin1 kazanacaktir. Diger bir ifadeyle, prim 6deme borglusu
héline gelecektir. Grup saglik sigortalarinda, sigorta sirketi birden fazla sigortaliya teminat
verdigi icin sigortali bagina diisen prim miktar: bireysel saglik sigortasina gére daha azdir. Bu
sebeple, grup sigortasindan ayrilma ile bireysel sigortaya gegiste primin artmasi kaginilmazdir!%8

ve bu durum yukarida agiklanan Yonetmelik m. 7 f. 3% aykurilik olusturmaz.

107 Ongoriilen siirenin TKHK m. 6 f. 2 karsisinda sézlesme kurma zorunlulugunu devre diginda biraktigi dl¢iide
gegersiz sayilmasi gerektigi hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: IT1, s. 490.
108 Bu yonde bkz. Unan, Serh, Cilt: IIL, s. 486.
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Gruptan ayrilma sonrasinda mevcut haklarla bireysel saglik sigortasina gegilmesi halinde, omiir
boyu yenileme garantisine sahip sigortali hakkinda sigorta sirketi yeniden risk degerlendirmesi
yapma imkéanina sahip olmamali ve sigortali ile 6miir boyu yenileme garantisi hakkini elde ettigi
tarihteki teminatlarla bireysel saglik sigortast sozlesmesi kurmalidir. Aksi yorum 6miir boyu
yenileme garantisi hakkinin i¢ini bosaltacaktir.

Omiir boyu yenileme garantisinin kazanildigi gruptan ayrilan sigortali, yeni bir is yerinde ise
baslamis ve buisyeride ¢alisanlarilehine grup saglik sigortasi kuruyorsa, eski grubunda 6miir boyu
yenileme garantisi hakki bulunan sigortalinin bir imkaninin daha bulundugu sdylenebilecektir.
Ozel Saglik Sigortasim. 9 f. 3’te Yonetmelik adlandirmasiyla “gecis islemleri” diizenlenmektedir!%.
Sigortaly, saglik sigortasi s6zlesmesini bir bagka sigorta sirketi ile mevcut poligesinde sahip oldugu
tiim hak ve yiikiimliliikleri sakli kalmak kaydiyla kurma imkanina sahip olacaktir. Gegis islemi
denilmesinin nedeni yeni sigorta sirketinin sigortaliy1 bir 6nceki sigorta sirketi ile kurmus oldugu
saglik sigortasindaki haklari ile kabul edecek olmasidir. Diger bir ifadeyle, eski sigorta sirketinde
kazanilan 6miir boyu yenileme garantisini bir diger sigorta sirketi bagka kosul aramadan kendisi
ile saglik sigortasi sozlesmesi kurulmasi karsihiginda taniyabilecektir. Yonetmelik m. 9 f. 3 b.
(a) uyarinca yeni sigorta sirketi gegisi kabul etmek zorunda olmadig: gibi, gegis kosullarini da
kendisi belirleyebilecektir. Ornegin bir igsyerinden ayrilip baska bir isyerine gecen kisi, yeni ise
basladig: isyerinin bir baska sigorta sirketi ile grup saglik sigortas: kurmasi halinde bir 6nceki
sigorta sirketinden kazandig1 6miir boyu yenileme garantisi ile gruba dahil edilmesi 6nerisinde
bulunabilecek ve sigorta sirketinin kabul etmesi halinde mevcut haklari ile gegis saglanacaktir!1°.
Bu olasiligin gergeklesmesi sliphesiz sigortalinin menfaatine olacaktir. Zira, bir bagka sigorta
sirketinin grubuna mevcut haklariyla birlikte dahil olmakla birlikte, dahil oldugu grup saglik
sigortalisinin sigorta ettireni olmayacak, prim 6deme bor¢lusu haline gelmeyecektir.

Sigorta ettirenin taksitle kararlastirilmis primi dénem i¢inde 6dememesi, prim 6deme borcunda
temerriide sebebiyet verecek ve sigorta sirketi TTK m. 1434 f. 3 uyarinca sigorta sézlesmesini

feshetme imkanina sahip olabilecektir!!!

. Grup sigortalarinda sigorta ettiren, sigortali grup
tiyeleri lehine sigorta sozlesmesi kurar. Sigortalinin saglik sigortasinda dmiir boyu yenileme
garantisi hakkini kazanmasi olasiliginda primin zamaninda 6denmemesi sebebiyle sigorta
sozlesmesinin feshedilmesinin olumsuz sonuglar1 sigortadan yararlanan sigortalinin {izerinde
dogacaktir. TTK'nin genel hiikiimleri arasinda m. 1431 f. 4’te!'? bu hususa iligkin sigorta ettiren/
sigortal1 lehine emredici bir diizenleme yer almaktadir. Hitkiim uyarinca, bagkas: lehine yapilan
sigortada, prim borcu igin sigorta ettiren aleyhine yapilan takibin semeresiz kalmasi hélinde,
sigortall, bu durumun kendilerine bildirilmesi halinde, prim 6demeyi tstlendikleri takdirde

sozlesme bu kisilerle devam edecek, aksi takdirde sigorta sirketi sigorta ettirene karsi sahip

109 Diizenleme hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: I1I, s. 491 vd.
110 Buhususun irdelendigi karar igin bkz. 18/2/2011 tarih, 2011/125 K. say1li Sigorta Tahkim Komisyonu Hakem Heyeti
karar1.

111 TTK m. 1434 f. 3 hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: I, s. 376 vd.; Irem Aral, “Sigorta Sézlesmelerinde Prim Odeme
Borcu”, Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Aragtirmalari Dergisi, Cilt: 13, Say1: 3, 2007, s. 117 vd.

112 Hiikiim hakkinda bkz. Unan, Serh, Cilt: I, s. 340 vd.
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oldugu haklar: kullanabilecektir. Hitkiim uyarinca, 6denmemis prim borcu igin sigorta ettiren
aleyhine takip yapilmasi ve bunun semeresiz kalmis olmas: gerekmektedir. Diger bir kosul ise,
bu hususun sigortaliya bildirilmis olmasidir. Hitkmiin TTK m. 1434 ile birlikte uygulanmasi
¢esitli yorum sorunlarina sebebiyet vermektedir. Zira, TTK m. 1434 f. 3 uyarinca sigorta ettirenin
izleyen prim 6deme borcunu zamaninda 6dememesi ve sigorta sirketinin hitkiimde 6ngoriilen
resmi sekil kosullarmma uygun bildirimde bulunmasi sonrasinda, kanun uyarinca tanian on
glinliik stire iginde bu borg sigorta ettiren tarafindan 6denmezse sozlesme kendiliginden ileri
etkili sona erecektir. TTK m. 1434 £. 4’te yer alan takip yarg: yolu olarak anlasildig: takdirde TTK
m. 1431’in yalnizca sigorta sirketinin primin aynen ifasini talep ettigi hallerle mi sinirli kalacag:
tartigmasi giindeme gelecek ve kanaatimce TTK m. 1431 f. 4lin uygulamada i¢i bosalacaktir.
Zira, sigorta sirketi fesih segenegini sectigi bir kurguda sozlesme kanunda 6ngoriilen siire
sonunda sigortadan yararlanan sigortali icin de sona erecektir. Kanaatimce, TTK m. 1431'de
yer verilen “takip” ibaresinin TTK m. 1434’te resmi sekilde yapilmas: 6ngoriilen bildirimi de
kapsamasi gerektigi sonucuna varilmalidir. Bu siire i¢inde sigorta ettiren prim 6deme borcunu
yerine getirmezse, sigorta sirketi li¢lincii kisi yararina kurulan sigorta sozlesmelerinde bu
hususu sigortaliya da bildirmeli ve prim 6deme borcu onun tarafindan da yerine getirilmezse
sozlesme ileriye etkili olarak sona ermelidir. Aksi yorum, TTK m. 1431 f. 4’in son kisminda
yer alan “aksi halde, sigortaci sigorta ettirene karsi sahip oldugu haklar1 kullanir” ibaresinin
uygulama alani kalmamasina sebebiyet verecektir. TTK m. 1431 f. 4'te sigorta sirketi tarafindan
sigortaliya “bildirildigi takdirde” ifadesine yer verilmistir. Hitkmiin s6ztinden bildirimin yapilip
yapilmamasinin sigorta sirketinin takdirine birakilan bir segenek oldugu izlenimi dogmaktadir.
Ancak, hitkmiin TTK m. 1452 f. 3 anlaminda emredici niteligi de goz oniinde tutuldugunda,
sigorta sirketinin sigortaliya bu yonde bir bildirim yapmadan sozlesmeyi feshetme hakkinin
bulunmadig sonucuna varilmalidir.

Grup saglik sigortalarinda, sigortalinin prim borcunu édeyerek sigorta ettirenin yerine gegmesi
yine bazi yorum sorunlarini beraberinde getirmektedir. Nitekim, yiiz kisiden olugan bir gruba
iliskin saglik sigortasinda sigortalilardan bazilar1 prim borcunu istlenmek isteyebilecekken
digerleri bunu istemeyebilecektir. Bu olasilikta, prim borcunu iistlenmek isteyen sigortalilarin
kendileri icin sigorta ettiren tarafindan 6denen primi 6deyerek sozlesme iligkisine devam etme
imkanina sahip olduklar1 sonucuna varilmalidir. Ancak bu olasilikta grup sigortasi bireysel
saglik sigortasina doniisecektir. Bu dontisiim sonrasinda sigorta donemi sona erene kadar grup
sigortasindan bireysel sigortaya gegis sebebiyle primi arttirma imkan1 olup olmadig1 da bir bagka
tartisma konusu olacaktir. Bu sorun i¢in 6nerilebilecek ¢6ziim, tipki gruptan ayrilmalarda oldugu
gibi sigorta sozlesmesinde ongoriilen siire icinde mevcut haklarla sigorta sirketi ile grup saglik
sigortasinin sigortalisinin bireysel saglik sigortas: kurmasi olacaktir. Bu sonucun benimsenmesi
hélinde ise TTK m. 1434 f. 3 uyarinca sozlesmenin feshedilmesi grubun sona ermesi olarak
yorumlanacak ve grubun sona ermesinden sonra grup iyelerine mevcut haklariyla bireysel
sigorta sozlesmesine ge¢me imkani taninacaktir. Bu olasilikta Yonetmelik a¢ik hitkmii uyarinca
bagvurunun sigortali tarafindan yapilmasi gerekecektir. Goriildigt tizere, yukarida agiklanan
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hukuki sorunun yiiriirlikteki mevzuat hiikiimleri uyarinca cevabimin kolayca bulunmast
miimkiin degildir. Bu hususun mevzuat degisikligi yapilarak diizenlenmesi yerinde olacaktir.

4. Sigorta Sirketi Degisikliginin Omiir Boyu Yenileme Garantisine Etkisi

Ozel Saglik Sigortalar1 Yonetmeligi m. 9 f. 3’te sigortalinin kazandig tiim hak ve yiikiimliiliiklerin
saglik sigortas: bransinda ruhsati bulunan bagka bir sigorta sirketine hangi kosullarla gecebilecegi
diizenlenmistir. Bu hitkkme y6nelik bir {ist bashkta grup sigortalar1 bakimindan degerlendirme
yapilmistir. Yukarida yer verilen agiklamalar bireysel saglik sigortalari i¢in de gegerlidir.

VI. SONUC

Caligmada, Tiirk mevzuat1 ve bazi sigorta sirketlerinin saglik sigortasi sozlesmesi 6zel sartlar
degerlendirilerek; 6zel saglik sigortasinin tiiketici islemi olup olmadig, sigorta sirketinin s6zlesme
kurma mecburiyetinin bulunup bulunmadigy, saglik sigortasi s6zlesmesinin taraflar1 ve sigorta
sozlesmesinde yer verilen 6miir boyu yenileme garantisine hak kazanma kosullar1 ayrintili bir
sekilde incelenmistir. Varilan sonuglar su sekilde 6zetlenebilecektir:

[1] Ozel saglik sigortast TKHK anlaminda bir tiiketici islemidir. TKHK m. 3 f. 1 b. (1) hitkmiiniin
sigorta sozlesmesi Ozelinde lehine sigorta sozlesmesi kurulan kisi olarak anlasilmasi ve
sozlesmeden yararlanan kiginin TKHK m. 3 f. 1 b. (k) anlaminda tiiketici sifatina sahip olmasi,
sigorta sozlesmesinin tiiketici iglemi olarak kabul edilmesi igin yeterli kabul edilmelidir. Bu
sonug Ozellikle grup saglik sigortalar: bakimindan 6nem tagimaktadur.

[2] Saglik sigortast sozlesmesi SCK m. 13 f. 1 anlaminda zorunlu bir sigorta degildir. Ancak,
saglik sigortasinin TKHK anlaminda tiiketici islemi oldugu gz 6niinde tutuldugunda TKHK
m. 6 f. 2’nin sigorta sozlesmeleri bakimindan uygulama alani bulacag ve sigorta sirketinin
saglik sigortasi sozlesmesi kurmaktan hakli bir sebep olmaksizin kaginamayacag kanaatine
varilmaktadir. Rizikonun yiiksek olmas1t TKHK m. 6 f. 2 anlaminda her ne kadar hakli bir
sebep sayllmasa da bu durum dogrudan prime yansiyacaktir.

[3] Hazine Mistesarligi, 2016/30 Sayili Genelgesi ile birlikte emeklilik sirketlerinin hastalik/
saglik branginda da ruhsat alabilmelerinin yolunu a¢mistir. Bu sonucun sigorta piyasast
ihtiyaglar1 bakimindan yerinde oldugu savunulabilecektir. Ancak, hukuki degerlendirme
yapildiginda Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu m. 8 f. 1 c. 2’ye aykirilik
soz konusudur. Genelge sonrasi hastalik/saglik branginda emeklilik sirketlerinin ruhsat
aldig1 da goz oniinde tutuldugunda Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu
m. 8 f. 1 c. 2 diizenlemesinin degistirilmesi yerinde olacaktir.

[4] Grup sigortalar1 TTKnin hayat sigortasina iligkin hiikiimleri arasinda olan m. 1496da
diizenlenmistir. Bu hitkme TTK m. 1519da atif yapilmadigindan hiikiim saglik sigortas:
sozlesmelerine uygulanmayacaktir. Grup sigortasi Saglik Sigortasi Genel Sartlarrnda
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diizenlense de yeterli bir diizenleme degildir. TTK 6. Kitabrnin genel hiikiimleri ve m.
1519da yapilan atiftan dolayi zarar sigortasina iliskin hiikiimleri saglik sigortasi s6zlesmesine
uygulanacaktir. Ne var ki, bu hitkiimlerin uygulanmasi grup iiyelerinin yararia kurulan
saglik sigortasinda ¢aligmada da deginildigi tizere sigortalinin aleyhine sonu¢ dogurmaya
miisaittir. Bu sebeple, TTKda saglik sigortasina iliskin hitkiimlerde grup saglik sigortasina
iliskin 6zel diizenlemelere yer verilmesi dnerilebilecektir.

Saglik sigortasi sozlesmeleri 6zel sartlarinda yer bulan émiir boyu yenileme garantisine
iligkin TTK'da herhangi bir diizenleme yer almamaktadir. Bu konu, Ozel Saglik Sigortalar
Yonetmeliginde diizenlenmistir. Ancak Yonetmelik diizenlemesi 6miir boyu yenileme
hakkinin edinilmesi kosullarinin belirlenmesini sigorta sirketlerinin takdirine birakmig ve
yalnizca bu garantinin edinilmesinden sonraki siireci diizenlemistir. Oncelikle miir boyu
yenileme garantisinin TTKda diizenlenmesi gerekmektedir. Yapilacak diizenlemede mevcut
Yonetmelik hiikiimlerinin aksine bu garantiye hak kazanma kosullarinin asgari seviyede de
olsa belirlenmesi onerilebilecektir. Bir bagka oneri ise saglik sigortas: sdzlesmesinin siiresiz
sozlesme olarak diizenlenmesi, sigorta sirketinin hakli bir sebep olmaksizin bu iligkiye son
verememesi ve primin her yil yapilan saglik harcamasi da goz oniinde tutularak ve fakat
iist bir seviye dngoriilerek arttirilabilmesine yonelik mevzuat degisikligine gidilmesidir. Bu
olasilikta sozlesme siiresiz kuruldugu i¢in émiir boyu yenileme garantisi kurumuna ihtiyag
kalmayacaktir. S6zlesmenin siiresiz kurulmasi halinde sigorta dénemi i¢inde meydana gelen
rahatsizliklarin sigorta sirketlerince teminat diginda birakilmasinin yahut diisiik bir sigorta
bedeli ile sinirlandirilmasinin da 6niine gegilecektir.
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