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Bu calismada tiniversite dgrencilerinde stres nedenlerinin ve stresle
basa ¢ikma bigimlerinin belirlenmesi amaglandi. Betimsel tarama modeliyle
yapilan bu c¢alisma Mart 2014 - Nisan 2015 tarihleri arasinda bir devlet
iiniversitesindeki 504 ogrencinin katilimiyla gerceklestirildi.
Arastirmacilarin hazirladig: kapali uglu sorular: igeren soru formu ve Stresle
Basa Cikma Olgegi (SBO) veri toplama araci olarak kullanildi. Aragtirmanin
verileri SPSS 16 paket programinda, Kruskal-Wallis, Mann-Whitney U ve Ki-
kare testi ile degerlendirildi. Ogrencilerin SBO ve alt boyut puan
ortalamalar1 karsilastirildiginda; sadece cinsiyet ve lisansiistii egitim alma
istegi degiskenlerinde anlamli farkliliklar belirlendi. Kiz 6grencilerin sosyal
destek boyutundan aldiklari puanlar erkek Ogrencilere gore, lisansiistii
egitim almak isteyenlerin problem odakli basa ¢ikma puanlar lisanstistii
egitim almak istemeyenlere gore daha yiiksek bulundu (p<0,05). Iligkilerin
¢ikara dayanmasi (%90,5), 6gretim elemanlarinin 6grenciler arasinda ayrim
yapmasi (%89,3) ve derslerin yogunlugu (%89,1) dgrenciler arasinda strese
neden oldugu beyan edilen ilk {i¢ durum olarak tespit edildi. Se¢meli
derslerin yetersiz, teorik derslerin ¢ok fazla olmasinin, mezuniyet sonrasi ne
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yapacagini bilmemenin ve 6gretim elemanlarmin 6grenciler arasinda ayrim
yapmasinin strese neden olduguna katilm Ogrencilerin okudugu
fakiilte/yiiksekokul — agisindan  farklilik — gostermekteydi.  Universite
Ogrencilerinin stresle bas etmede problem odakli bas etme yolunu daha ¢ok
tercih ettikleri, Ogrencilerin stresle bas etme yontemlerinin yas, okunulan
fakiilte/ytiksekokul, iiniversite egitimi sirasinda barinilan yer, aylik gelir,
anne, baba egitimi agisindan farklibk gostermedigi sonucuna varildi.
Bununla birlikte, cinsiyetin kiz olmas1 ve lisansiistii egitim almay1 isteme
stresle bas etme yontemlerini degistirmekteydi.

Anahtar Kelimeler: Bas Etme Davranisi, Stres, Ogrenciler,
Universite.

Determining the Reasons of Stress and the Ways of Coping with Stress in
University Students
Abstract

The purpose of this study was to determine the reasons of stress and
the ways of coping with stress in university students. The study which was
conducted with descriptive scanning model was completed with 504
students at a public university between March 2014 and April 2015. A
questionnaire with close-ended questions formed by researchers and the
Scale of Coping with Stress (SCS) were used as data collection tools. The
data of the study were evaluated in SPSS 16 software package with Kruskal-
Wallis, Mann-Whitney U, and Chi-square tests. Comparing the SCS and
subscale mean scores of students; significant differences were determined
only in the variables of gender and desire to receive postgraduate education.
It was found that female students obtained higher scores from the social
support scale compared to male students and students desiring to receive
postgraduate education had higher problem-focused coping scores
compared to those not desiring to receive postgraduate education (p<0.05).
The first three conditions causing stress in students were determined as
benefit-oriented relations (90.5%), discrimination among students made by
instructors (89.3%) and intensity of courses (89.1%). Agreeing with the fact
that inadequate elective courses, abundant theoretical courses, obscurity
after graduation and discrimination among students made by instructors
cause stress varied in terms of the faculty/vocational high school of students.
It was concluded that university students mostly preferred problem-focused
coping method in coping with stress and the methods of students to cope
with stress did not differ in terms of their age, faculty/ vocational high
school, accommodation during undergraduate education, monthly income
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and parents' education. Additionally, the female gender and the desire to
receive postgraduate education changed the methods of coping with stress.
Keywords: Coping Behavior, Stress, Student, University.

Giris

Cagimiz sosyal, siyasal ve ekonomik degisimlerin ¢ok hizh
yasandig1 bir dénemdir. Bu dénemde bireylerin, meydana gelen degisimlere
uyum saglayip saglayamamalari Onemli bir unsur olarak karsimiza
¢itkmaktadir (Kara ve Kog, 2009). Her gecen giin bir yenilik ortaya ¢ikmakta,
var olanlar hizla eskimekte, insanlarin istek ve ihtiyaclar1 farklilasmakta ve
giindemdeki konular siirekli degismektedir. Insanlar, degisime uyma
egilimi i¢inde olduklarindan, zaman zaman birtakim sikintilarla yiiz yiize
gelmekte ve yiliz yilize geldikleri sikintilara karsi boyun egmek ya da
direnmek arasinda ¢ogu zaman bir geliski yasamaktadir (Akgemci, 2001;
Dogan ve Eser, 2013). lyi ya da kotii ne olursa olsun ortaya gikan bu zihinsel
degisiklikler giliniimiiziin en gozde kavramlarindan birisi olan "stres"
kavramini bireye deneyimletmektedir (Giiglii, 2001; Dogan ve Eser, 2013).
Stres icin bir¢ok kez farkli tamimlamalar yapilmistir. Genel olarak stres,
organizmanin bedensel ve ruhsal sinirlarinin tehdit edilmesi ve zorlanmasi
ile ortaya ¢ikan ice doniik bir tepki, bireyin fizik ve sosyal gevredeki
uyumsuz kosullar nedeniyle {izerinde hissettigi baski, gerginlik ve ruhsal
gerilim olarak tanimlanabilir (Giiglii, 2001; Deniz ve Yilmaz, 2005; Durna,
2006). Stres kaynaklar: fiziksel, psiko-sosyal ve psikolojik kaynakli olmak
lizere ii¢ grupta simflandirabilir. Olumsuz cevre kosullari, 1sidaki ani
degisiklikler, kalabalik, giiriiltii, dogal afetler, yaralanmalar, bedensel
travmalar ve bir hastaliga maruz kalma gibi kisinin i¢inde ve disinda olan
etkenler fiziksel stres uyaranlaridir. Bireylerin yasadigi sosyal gevre ve o
cevrenin beklentileri, deger yargilarinin kaybi, inang sistemi, ge¢mis
yasantilar ve sosyal hayatindan kaynaklanan rollerle iliskili yasam
amagclarinin olmamas: gibi uyaranlar da psiko-sosyal stres uyaranlari
seklinde smiflandirilmaktadir. Psikolojik stres uyaranlari ise, bireyin
algiladig: tehlike ile ilgili duygu, diisiince ve endiseleri, sahip oldugu kisilik
yapisy, algisal ozellikler, kontrol odagi, zihinsel kaynaklar diisiince tarzlar
gibi daha 6znel uyaranlar1 kapsamaktadir (Aydin ve 1mamoglu, 2001; Yigit,
2012). Stres altindaki bireyler bas agrisi, kalp carpintilari, mide kramplar:
gibi fiziksel, kolayca sinirlenme ve &fkelenme gibi duygusal, unutkanlik,
karar verme yeteneginde bozulma, olumsuzluklar {izerine odaklanmak gibi
zihinsel, uykusuzluk veya uyku diizeninde bozukluk, her zamankinden ¢ok
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icki ve sigara i¢gmek, madde bagimhiligina yonelme gibi davramsgsal
belirtilerden sikayet edebilir (Deniz ve Yilmaz, 2005).

Stresle basa ¢ikma; stresin neden oldugu bedensel ve psikolojik asir1
uyarilma halini ve bunu belirleyen etkenleri azaltmaya ya da yok etmeye
yonelik dissal ve igsel tepkileri ya da bunlar arasindaki ¢atismalar1 denetim
altina almaya odakli, bireyin kaynaklarimi genisletici veya simurlayic
davrarugsal ve zihinsel gayretler olarak tanumlanabilir (Yigit, 2012; Savc ve
Aysan, 2014). Bir baska ifadeyle stresle basa ¢ikma, kisiye Ozgii stres
kaynaklarini degistirme, tolere etme ya da kaginma amaciyla, dis kaynakl
olumsuz olaylara karsi verilen tepkileri olumlu bir diizeyde tutabilme
anlamina gelmektedir (Dogan ve Eser, 2013). Bireyin stresle basa ¢ikma
bigimlerini tanimlayan farkli yaklasimlar vardir. Stresle basa ¢ikma cabalars,
problem odakli ve duygu odakli olmak iizere iki grup altinda toplanmigtir.
Problem odakl1 basa ¢ikma, tehdit edici olay1 ortadan kaldirmaya veya onun
etkisini azaltmaya yoOnelik etkinlikleri icermektedir (Tiirkiim, 2002).
Problem odakli basa ¢ikma yaklasiminmi kullanan kisiler, dogrudan stresli
yasantiy1 degistirmek i¢in somut adimlar atma, problemle dogrudan mesgul
olma, stresin kaynagina yonelik problemi direkt tanimlama, alternatifler
hazirlama ve durumu degistirmeye odakli, aktif, mantikli, serinkanli, bilingli
¢aba harcama egilimindedir (Basut, 2006; Avsaroglu ve Ure, 2007; Parmaksiz
2012). Duygu odakli basa ¢ikma; strese karsi olumsuz duygular1 azaltma
cabalaridir. Duygu odakli basa ¢ikma yaklasimini kullanan kisiler igin stres
yaratict olan uyaric ile miicadele etmek yerine, bu uyaricinin etkisini
azaltmaya yonelik durumun gercekligini yadsima, sorundan uzak durma,
kacinma ve yasadigr olumsuz duygular sosyal cevresi ile paylasma gibi
etkinlikleri igerir (Tiirkiim, 2002). Sahin ve Durak’a (1995) gore ise bireyin
stresle basa ¢ikmasinda bes farkli yaklasimda tanimlamistir. Bunlar; kendine
glvenli yaklasim, caresiz yaklasim, boyun egici yaklasim, iyimser yaklasim
ve sosyal destege bagvurmadir (Ozdemir, Sezgin, Kaya ve Recepoglu, 2011).

Stresle etkili bir sekilde basa ¢ikmak igin, bahsedilen yaklagimlarin
disinda meditasyon, nefes alma egzersizi ve hayal giiciinii kullanma
yontemini igeren gevseme teknikleri, diizenli spor, dengeli ve saglikl
beslenme, problem ¢6zme becerileri gelistirme, alternatif yeni diisiinceler
gelistirme, etkili iletisim kurabilme, davranissal olarak kendini kontrol etme
ve zamani etkin bir bicimde kullanma gibi yontem ve tekniklerden de
yararlanilabilmektedir (Aydin, 2001). Bununla beraber, stres bireysel (kisiye
0zgii) bir durum oldugu igin, stresle basa ¢ikmada herkes icin en iyi olan
ortak bir ¢6ziim yolu yoktur. Her insanin strese maruz kaldig1 zaman acik
veren zayif bir yonii vardir. Bu nedenle, birey kendi kisilik yapisina ve hayat
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goriisiine uygun olan stresle basa ¢ikma yontemini bulup kendi stresini
kendisi yonetmelidir (Dogan ve Eser, 2013).

Genglik donemi, insanin hayatina yon verdigi, dinamizmin ve
degisimin en 6n planda oldugu donem olarak dikkat c¢ekmektedir. Bu
donemde birey sosyal, fiziksel ve toplumsal bir¢ok ¢atisma yasamaktadir.
Ozellikle psiko-sosyal ve cinsel olgunlukla birlikte kimlik bulma gabalarinin
arttigl celiskili donemlerden gectigi bilinmektedir (Kaya, Geng, Kaya ve
Pehlivan, 2007). Genglerin kaygi bozukluklar1 gibi huzursuzluk, gereksiz
riske girme, kolay heyecana kapilma, heyecansal patlamalar ya da grup
icindeki tartismalar1 sikayet, iiretkenligin diismesi, elestiriye duyarlhlik,
kurallara 6nem vermeme, hastaliklarin artisy, itaatsizlik gibi stres belirtilerini
ve sonuglarim 6grencilik déneminde yogun yasadiklar bildirilmektedir
(Aydin, 2008). Ozellikle lisans diizeyindeki 6grenciler i¢in {iniversite yasamai,
ogrencilerin  bircok yeni akademik, kisisel ve sosyal yasantilar:
deneyimledikleri ©nemli bir gelisim stirecidir. Bu siiregte Ogrenciler,
iiniversitenin yeni akademik ve sosyal ortamina uyum gosterme, akademik
beklenti ve talepleri karsilama, edindigi sosyal 6zgiirliikler icinde bagimsiz
olmay1 basarma, kendi cins ve karsi cins arkadaslariyla olan iligkilerini
sorgulama ve mesleki olanaklar1 arastirma gibi bir¢cok konuyla bas etmek
durumundadirlar (Gizir, 2005; Avsaroglu ve Ure, 2007). Universiteye yeni
baglayan o6grenciler, yeni ortamlarina uyum saglamaya calisirken, yeni
arkadaglar edinirken, ailelerinden ayr1 yasamaya alismaya g¢alisirken;
iiniversite hayatina alismaya calisan Ogrenciler kendilerinden beklenen
“basarili olma” 0devini yerine getirmeye calisirken; mezun olma asamasina
gelmis olan Ogrenciler ise kariyer planlama galismalarini yaparken belirli
diizeylerde stresle karsi karsiya kalmaktadirlar (Dogan ve Eser, 2013).
Bununla birlikte iiniversiteli &grencilerin beklediklerini bulamama,
diisiindiiklerini gerceklestirememe, yerlestirildikleri bolimii
benimseyememe gibi sorunlarinin da oldugu bildirilmektedir (Temel,
Bahadir ve Cuhadir, 2007). Kars1 karsiya kalinan stres, 6grencinin kisilik
yapist ve hayat goriisiine bagh olarak zaman zaman olumsuz birtakim
durumlarin ortaya ¢ikmasina yol actig1 gibi, stresle uygun sekillerde basa
cikildig1 zaman, 6grencinin basarisini arttirmak icin enerji vererek, 6grenciyi
harekete gecirir ve olumlu durumlarin ortaya ¢ikmasina yol acar (Dogan ve
Eser, 2013). Universite egitimi, 6grencileri sadece bir meslek {iyesi olarak
degil, kendinden, yasam roliinden, cevresiyle iliskilerinden memnun,
Ozgiliveni tam, gelecege umutla bakan, dinamik, kendini ifade eden,
duygularimi kontrol eden, yasami anlamli bulan, diisiince iiretebilen, amag
sahibi, verimli, saglhikl ve davramniglariyla topluma ornek olan gengler
yetistirmeyi hedeflemektedir (Savci ve Aysan, 2014).
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Arastirmanin Onemi

Universite 6grencilerini etkileyen ve strese neden olan durumlari
tespit etme, fiziksel, psiko-sosyal ve psikolojik kaynakli stres yaratan
durumlar1 yonetme, Ogrenciler ile isbirligi yapilarak kosullarin
iyilestirilmesi veya mevcut durumla bas etme mekanizmalarinin egitimsel
ya da danismanlik hizmetleri ile gili¢clendirilmesi 6nemlidir.

Arastirmanin Amaci

Bu calismada lisans diizeyindeki {iniversite Ogrencilerde stres
nedenlerinin ve stresle basa ¢ikma bicimlerinin belirlenmesi amaglanmistir.

Arastirmanin Yontemi

Bu aragtirmada betimsel tarama modeli kullanildi. Betimsel tarama
modeli, gecmiste ya da gilinlimiizde, durumlarin mevcut halleri ile
betimlenmesini amaglayan ¢alismalarda kullanilan bir yontemdir.

Calisma Grubu-Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin calisma evrenini, Artvin Coruh Universitesinin
2014 ve 2015 yillarinda Egitim Fakiiltesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi ve Saglik
Yiiksekokulunda Ogrenim goren, son smifta okuyan (4. smifin bahar
donemine kayith) lisans 6grencileri olusturmustur. Calismaya birinci, ikinci
ve lgclincii sinifa kayitli 6grenciler dahil edilmemistir. Sadece son smifta
okuyan 6grencilerin ¢alismaya dahil edilmesindeki amag¢ mezun olmalarina
az zaman kalmis olmasi, {iiniversitede gecirdikleri siirenin diger smif
diizeyindeki Ogrencilere kiyasla daha wuzun olmasidir. Calismanin
ylratildiigh iki yilda son siufta okuyan toplam 803 6grenci vardir. Bu
arastirma, kolayda oOrnekleme yontemi kullamilarak evrenin %62’7’sini
temsil eden 504 6grenci ile tamamlanmuistir.

Veri Toplama Araclan

Veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan soru
formu ve Tiirkiim (2002) tarafindan gelistirilmis Stresle Basa Cikma Olcegi
(SBO) kullamilmustir. Literatiir dogrultusunda hazirlanan soru formunda
sosyo-demografik ozellikleri belirlemeye yoOnelik sekiz, strese neden olan
durumlar1 belirlemeye yonelik yirmi bir kapali uglu soru yer almaktadir
(Gizir, 2005; Ardig, 2009; Dogan ve Eser, 2013 ).

SBO, iiniversite ogrencilerinde stresle basa ¢ikma yontemlerini
degerlendirilmek amaciyla kullanilmaktadir. Tiirkiim (2002) tarafindan
gelistirilen bu 06lgek likert tipi puanlama sistemi (5=tamamen uygun, 1=hig
uygun degil) ile degerlendirilmektedir. 23 maddelik dlgegin ii¢ alt boyutu
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vardir. Bunlar Kaginma alt boyutu (sekiz madde), Problem Odakli Basa
Cikma alt boyutu (sekiz madde) ve Sosyal Destek alt boyutudur (yedi
madde). Olgegin toplam puani 23-115 arasinda degismektedir. Calismada
kullanilan 6l¢egin puanlamasi ‘Tamamen Uygun =5, Olduk¢a Uygun =4,
Kararsizim = 3, Biraz Uygun = 2, Hi¢ Uygun Degil =1" seklindedir. Tiirkiim
(2002)'tin bildirdigine gore SBO'nin 1, 3, 11, 14, 15, 19, 21, 22 numarali
maddeleri Kaginma alt boyutunu, 2, 5, 6, 7, 8, 9, 12, 16 numarali maddeleri
Problem Odakli Basa Cikma alt boyutunu, 4, 10, 13, 17, 18, 20, 23 numaral
maddeleri ise Sosyal Destek alt boyutunu olusturmaktadir. Olgekte 10, 17 ve
20 numarali maddeleri tersine kodlanmaktadir (Tamamen Uygun =1,
Oldukg¢a Uygun =2, Kararsizim = 3, Biraz Uygun = 4, Hi¢ Uygun Degil =5).
Tiirkiim (2002) 6lgegin Cronbach Alfa Katsayisim1 Kaginma alt boyutu igin
0,65, Problem Odakli Basa Cikma alt boyutu igin 0,80 ve Sosyal Destek alt
boyutu 0,85 i¢in olarak bildirilmistir. Bu ¢alisma grubu i¢in Cronbach Alfa
Katsayis1 tekrar degerlendirilmis ve alt boyutlar igin sirasiyla 0,61, 0,77 ve
0,77 olarak hesaplanmistir.

Verilerin toplanmasi

Bu calisma 1 Mart 2014 - 30 Nisan 2015 tarihleri arasinda
ylritiilmistiir. Veriler toplanmadan 6nce, arastirmacilar ilgili boliimlerin
ogrenci isleri ile goriiserek son sinf 6grencilerinin hangi dersliklerde, ne
zaman ders gordiiklerini belirlemistir. Bu bilgi dahilinde arastirmacilar
ogrencilere ulasilmis, dersin hemen bitiminde ya da hemen Oncesinde
ogrencilere soru formu ve SBO'i kapsayan anket formunu dagitmistir.
Arastirmaya katilan 6grencilere arastirmanin amaci, katilimda goniilliigiin
esas oldugu ve istedikleri zaman arastirmadan ayrilabilecekleri
aciklanmustir. Ulasilan 6grencilerin hepsi calismaya katilmay1 kabul etmistir.
Ogrencilerin anketi uygulamasi yaklagik 10-15 dakika siirmiistiir. Bu
caligmanin yiiriitiilebilmesi icin Artvin Coruh Universitesi Rektorliigii Etik
Kurulundan izin alinmstir.

Verilerin Analizi ve Kullanilan Istatistiksel Teknikler

Anket formundan elde edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilmis,
istatistiksel analizi Statistical Package For Social Sciences (SPSS) 16.00
kullarularak  yapilmistir. Verilerin = degerlendirilmesinde tanimlayic
istatistiksel metotlardan (ortalama, standart sapma, frekans) yararlanilmaistir.
Kolmogrov Smirnov ve Levene test ile verilerin normal dagilima uygunlu ve
homojenligi test edilmistir. Verilerin tamaminin normal dagilim
gostermemesi ~ ve  karsilastirmalarda ~ homojenlik  varsayiminin
saglanamamas: nedeniyle nonparametrik testlerin kullanilmasina karar
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verilmistir. Calismada sosyodemografik degiskenlerin SBO puan
ortalamalari ile karsilastirilmasinda Kruskal-Wallis ve Mann-Whitney U test,
strese neden olan durumlar ile sosyodemografik degiskenlerin
karsilagtirilmasinda ki-kare testi kullamilmistir. Sonuglar %95’lik giiven
araliginda, anlamlilik p<0,05 diizeyinde degerlendirilmistir.

Bulgular

Bu ¢alisma ti¢ farkli boliimde okuyan, %62,1'i (n=313) kiz, %37,9'u
(n=191) erkek 504 Ogrenci ile tamamlanmistir. Ogrencilerin %43,8'inin
(n=221) 23-25 yas arasinda oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin %54,6s1
(n=275) tniversite egitimi esnasinda yurtta kaldigini ifade etmistir.
Ogrencilere bir ay icerisinde burs, aileden gelen harclik ya da galigarak
kazandiklar1 paranin toplam ne kadar oldugu soruldugunda, beyanlarina
gore aylik olarak ortalama 496,29+214,39 lira gelirleri oldugu saptanmustir.
Ogrencilerin annelerinin %56,5'inin (n=285) ilk ve orta dgretim mezunu,
babalarinin %51’inin (n=257) ise lise ve {lizeri egitim aldig1 belirlenmistir.
Ogrencilerin %52,1’inin (n=263) mezuniyet sonrasinda lisansiistii egitim
almak istedigi tespit edilmistir (Tablo 1). Ogrencilerin baz1 sosyodemografik
degiskenleri ile SBO ve alt boyut puan ortalamalar1 karsilagtirildiginda;
sadece cinsiyet ve lisansiistii egitim alma degiskenlerinde anlamli farklilik
belirlenmistir. Kiz 6grencilerin sosyal destek olgeginden aldiklar1 puanlar
erkek 6grencilere gore, lisansiistil egitim almak isteyenlerin problem odakl
basa ¢ikma puanlar lisansiistii egitim almak istemeyenlere gore anlamli
olarak daha yiiksek bulunmustur (p<0,05) (Tablo 1).

Calismada  iliskilerin ¢ikara dayanmast (%90,5), Ogretim
elemanlarinin 6grenciler arasinda ayrim yapmast (%89,3) ve derslerin
yogunlugu (%89,1) 6grenciler arasinda strese neden oldugu beyan edilen ilk
ti¢ durum olarak tespit edilmistir. En az strese neden olan durumlar
arasinda ise {iiniversitedeki spor tesislerinin, aktivitelerinin (%52,6) ve
se¢meli derslerin yetersizliginin (%39,1) yer aldig1 saptanmistir. Calismada
Ogrenciler arasinda strese neden olan durumlarin bazi sosyodemografik
degiskenler agisindan farklihik gosterip gostermedigi incelenmistir. Stres
nedenleri ile incelenen degiskenler arasinda en fazla cinsiyet degiskeni
agisindan farkliliklar s6z konudur (Tablo 2). Ders yogunlugunun, derslerde
basarisiz olma korkusunun, sinavlarin ezbere dayanmasinin, ders
konulariin yeterince anlasilmamasinin, mezuniyet sonrasi ne yapacagin
bilememenin, is ya da meslege yonelik is bulamama ya da yeterli mesleki
formasyona sahip olmama kaygisinin ve onyargili tutum ve davramslarin
stres olusturdugunu beyan etme oraninin erkeklere kiyasla kizlarda
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istatistiksel agidan anlamli bir sekilde daha fazla oldugu belirlenmistir
(Tablo 2).

Se¢meli derslerin yetersiz ve teorik derslerin ¢ok fazla olmasina
katilimin okunulan fakiilte/yiiksekokul agisindan farkliik gosterdigi
belirlenmistir. Se¢meli derslerin yetersiz olduguna katilimin yiiksekten
diisiige sirasiyla Fen Edebiyat Fakiiltesinde (%47,2), Egitim Fakiiltesinde
(%36,5) ve Saglik Yiiksekokulunda (%16,2) oldugu belirlenmistir (x>=13,917,
p<0,01).

Teorik derslerin ¢ok fazla olmasinin kendinde stres olusturdugunu
belirten 6grencilerin oramni ise yiiksekten diisiige sirasiyla Egitim Fakiiltesi
(%44,1), Fen Edebiyat Fakiiltesi (%32,7) ve Saglik Yiiksekokulu (%23,2)
olarak bulunmustur (x>=17,508, p<0,001).

Mezuniyet sonrasi ne yapacagini bilmemenin stres olusturdugunu
bildiren 6grencilerin orami Saglik Yiiksekokulunda okuyan ogrencilerde
%20,9 (n=106), Egitim Fakiiltesinde %37,9 (n=191) ve Fen Edebiyat
Fakiiltesinde %41,1 (n=207) olarak saptanmistir (x>=9,132, p <0,05).

Ogretim elemanlarinin  dgrenciler arasinda ayrim yapmasinin
kendinde stres olusturdugunu bildiren 6grencilerin orani ise yiiksekten
diisiige sirastyla Fen Edebiyat Fakiiltesi (%38,1), Egitim Fakiiltesi (%37,8) ve
Saglik Yiiksekokulu (%24,1) olarak belirlenmistir (x>=7,392, p<0,05).
Calismada incelenen diger degiskenlerin (yas, yasanilan yer, anne, baba
egitimi, gelir diizeyi, lisansiistii egitim alma) stres nedenleri ile arasinda
anlamli bir fark saptanmamustir (p>0,05).

Tartigsma

Universite dgrencilerde stres nedenlerinin ve stresle basa cikma
yontemlerinin belirlenmesi amaciyla yiiriitiilen bu ¢alisma bir tiniversitede
Fen Edebiyat Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi ve Saglik Yiiksekokulunda okuyan
toplam 504 6grencinin katilimiyla tamamlanmistir.

Calismada kiz ve erkek &grencilerin SBO toplam puan ortalamalari
birbirine benzer olarak sirasiyla 83,95 ve 83,24 olarak belirlenmistir.
Eskisehir’de bir {iniversitenin Fen Edebiyat, Egitim ve Iletisim Bilimleri
Fakiiltelerinin ikinci, {i¢lincii ve dordiincii smifta okuyan ogrencileri ile
yapilan bir ¢alismada; SBO toplam puaru kizlarda 79,63, erkeklere 74,09
olarak hesaplanmistir (Tiirkiim 2002).
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Tablo 1. C)grencﬂerin Bazi Sosyodemografik Ozellikleri Ile SBO ve Alt Boyut Puan Ortalamalarinin Karsilastirilmasi

Ozellikler n % Problem odakli bag etme Kag¢inma  Sosyal destek SBO
X£SD X£SD X+SD X+SD
Yas 20-22 yas 223 44,2 31,90+4,88 27,71+5,13  24,38+5,76 84,00+10,49
23-25 yas 221 43,8 31,47+5,87 27,9045,62 24,44+6,06 83,82+12,09
26 ve {izeri 60 12.0 31,33+5,55 26,56+5,53 24,06+5,82 81,96+11,64
KW 0,257 3,468 0,088 1,445
Cinsiyet Kiz 313 62,1 31,51+5,37 27,42+45,29 25,01+5,93 83,95+11,2
Erkek 191 379 31,86+5/48 28,05+5,57 23,31+5,67 83,24+11,6
U 28668,00 28280,5 24958, 5% 29178,0
Mezun olunacak Saglik 114 22,6 31,27+4,96 27,01+4,95 24,69+5,58 82,9849,48
fakiilte/yiiksekokul Yiiksekokulu
Egitim Fakiiltesi 199 39,5 31,66+4,97 27,83+5,19 24,25+5,81 83,75+11,10
Fen Edebiyat 191 379 31,85+6,09 27,86+5,85 24,30+6,16 84,03+12,60
Fakiiltesi
KW 2,911 2,148 0,390 2,224
Kaldig1 yer Ogrenci evi 215 42,7 31,93+5,13 27,82+5,41 24,04+5,75 83,80+11,09
Yurt 275 54,6 31,23+5,63 27,51+5,34 24,57+5,94 83,41+11,51
Ailenin yam 14 2,8  33,57+4,95 28,14+6,74 25,50+7,04 87,21+12,39
KW 2,900 0,438 2,159 1,267
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Tablo 1. Devami- Ogrencilerin Baz1 Sosyodemografik Ozellikleri ile SBO ve Alt Boyut Puan Ortalamalariin Karsilastirilmasi

Aylik Gelir 496 lira ve alti 266 52,8 31,80+5,18 27,51+5,25 24,71+5,77  84,03+11,25
497 lira ve usti 238 47,2 31,4615,66 27,83+5,57 23,99+6,01  83,28+11,47
U 30984,0 30948,5 29088,5 29932,5

Anne egitim diizeyi Okuryazar degil 90 17,9 31,64+5,21 27,16+5,00 25,11+5,35  83,92+10,28
Ik ve orta 6gretim 285 56,5 31,53+5,46 27,73+5,49 24,27+6,02  83,54+11,77
Lise ve lizeri 129 25,6 31,89+5,46 27,85+5,48 24,07+596  83,82+11,19
KW 0,319 0,861 2,406 0,022

Baba egitim diizeyi Okuryazar degil 17 34  32,00+4,86 28,82+5,36 25,17+4,73  86,00+10,09
Ik ve orta 6gretim 230 45,6 31,62+5,03 27,53+5,23 24,55+590  83,71+10,87
Lise ve lizeri 257 51,0 31,64+5,78 27,70+5,56 24,15+596  83,50+11,86
KW 0,334 0,673 1,048 0,626

Lisanstistii egitim almay1 Evet 263 52,2 32,25+5,10 28,05+5,35 24,08+6,07  84,39+10,6

diisiinme
Hayir 241 47,8 30,98+5,67 27,23+5,44 24,68+5,67  82,90+12,09
U 28017,5* 28717,5 29882,0 29886,0

KW= Kruskal-Wallis Test degeri, U= Mann-Whitney U test degerini ifade eder.

* p<0,05 istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir.
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Tablo 2. Cinsiyete Gore Strese Neden Olan Durumlarin Dagilim

Asagidaki durumlarin Evet Hayir

hangileri sizde stres olusturur?  Kiz Erkek Kiz Erkek
n(%) n(%) n(%) n(%)

iliskilerin cikara dayanmasi 289(63,4) 167(36,6)  24(50) 24(50)

Ogretim elemanlarinin 280(61,9) 172(38,1)  33(63,5) 19(36,5)

Ogrenciler arasinda ayrim

yapmast

Ders konularmin yeterince 291(64,7) 159(35,3)  22(40,7) 32(59,3)

anlagilmamasi *

Derslerin yogunlugu * 290(64,6) 159(35,4) 23(41,8) 32(58,2)

Meslege yonelik is bulamama 273(64,1)  153(35,9) 40(51,3) 38(48,7)

kaygis**

Onyarglh tutum ve 287(65,4) 152(34,6) 26(40) 39(60)

davraniglar ***

Is bulamama kaygist * 278(64,5) 153(35,5) 35(47,9) 38(52,1)

Smnavlarin ezbere dayanmast *  274(64,9)  148(35,1)  39(47,6) 43(52,4)

Derslerde basarisiz olma 273(64,8)  148(35,2) 40(48,2) 43(51,8)

korkusu *

Asiri bireysellik ve bencillik 266(63,3) 154(36,7) 47(56) 37(44)

Kendini yeterince ifade 263(63,7)  150(36,3)  50(54,9) 41(45,1)

edememe

Yeterli mesleki formasyona 264(65,5) 139(34,5) 49(48,5) 52(51,5)

sahip olmama kaygis1 *

Mezuniyet sonrasi ne 266(66,3)  135(33,7)  47(45,6) 56(54,4)

yapacagini bilememe ***

Derslerde teorik bilginin ¢ok 230(62,2)  140(37,8) 83(61,9) 51(38,1)

fazla olmasi

Mliskilerin ylizeysel olmasi 236(63,8)  134(36,2) 77(57,5) 57(42,5)

Meslege yonelik olmayan 209(64,2) 126(37,6)  104(61,5) 65(38,5)

dersler

Kampiisiin fiziki yetersizligi 206(62,8)  122(37,2)  107(60,8) 69(39,2)

@grenciler arasindaki 197(63,8)  112(36,2)  116(59,5) 79(40,5)

gruplasma

Universitedeki spor tesislerinin  155(58,5)  110(41,5)  158(66,1) 81(33,9)

ve aktivitelerinin yetersiz

olmas

Se¢meli derslerin yetersiz 126(64,0)  71(36) 187(60,9) 120(39,1)

olmasi

*p <0,01, **p <0,05, ***p<0,001 ki-kare (X?) testi ile istatistiksel olarak anlaml1 bir fark
vardir.
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Bu calismaya kiyasla Eskisehir ilindeki grencilerin SBO puanlariin
daha diisiik oldugu soylenebilir. Bu durum son sinifa gelen 6grencilerin, is
hayatina atilma agsamasmna geldiklerinde ve tek baglarina ayakta kalma
cabalarinin  yogunlastifi donemde daha fazla bas etme yoOntemi
kullandiklarimi bildiren g¢alismalar ile uyumludur (Ekinci, Altun ve Can,
2013). Calismada Ogrenciler en yiiksek puani problem odakli basa ¢ikma
boyutundan almistir. Bu bulgu 6grencilerin stresle bas etmede problem
odakli1 basa ¢ikma bicimini daha ¢ok tercih ettikleri seklinde yorumlanabilir.
Bununla birlikte diger alt boyut puanlari incelendiginde; bu calismanin
orneklemindeki Ogrencilerin kaginma alt Olgeginden aldiklar1 puanlarin
kizlar igin 27,42, erkekler igin 28,05'dir. Eskisehir'deki 6grencilerde ise bu
puan kizlar icin 21,30, erkekler i¢in 20,55 olarak bildirilmistir (Tiirkiim 2002).
Bu fark calismanin yiiriitiildiigii iiniversitedeki Ogrencilerin stresle bas
etmede sorunla ugrasmaktan kaginma yolunu diger iiniversiteli 6grencilere
kiyasla daha ¢ok tercih ettiklerine isaret edebilir. Bir ¢alismada mezuniyete
yakin {iniversite 6grencilerinin stresle basa ¢ikma stratejisi olarak dogaiistii
gliclere inanis stilini kullandigr saptanmis, mezuniyetin yaklagmasinin
getirdigi yeni stres kaynaklarina (aile ve gevrenin beklentisi, atanma ve is
bulma kaygis1 gibi) yeterince hazir olmamanin bu stili kullanmada etkili
olabilecegi bildirilmistir (Savci ve Aysan 2014). Stresle basa ¢ikmada
kaginma bi¢imini kullanan bireylerin stresle karsilastign durumlarda
kaynaklarin1  verimli bir bigimde kullanmadigi, problemlerden ve
karsilagilan zorluklardan kaginma egilimi gosterdikleri diisiiniildiigiinde
bulgularin bu cercevede de degerlendirilmesi 6nemlidir (Savelr ve Aysan
2014).

Bu calismada, kiz 6grencilerin stresle problem odakli bas etme ve
kaginma yontemini erkeklere benzer olarak kullandig: ve stresle bas etmede
erkeklere gore daha fazla sosyal destek alma egiliminde oldugu
belirlenmistir. Bu ¢alismaya paralel olarak, Celik (2008) 6grencilerin sadece
sosyal destek arama diizeylerinde cinsiyet agisindan anlamli fark oldugunu
bildirmektedir. Literatiir incelendiginde; cinsiyetin tiniversite 6grencilerinin
algiladig: stres ve stresle basa ¢ikma stratejilerinde etkili bir faktor oldugu,
¢ogunlukla kiz ve erkeklerin stresle bas etme yontemlerinin ayni olmadig:
goriilmektedir (Tiirkiim, 2002; Celik, 2008; Giiler ve Cinar, 2010; Savci ve
Aysan, 2014). Turkiim (2002) kizlarin SBO, sosyal destek arama ve kaginma
alt boyut puanlarinin erkeklerden anlamli olarak yiiksek oldugunu, Matud
(2004) kadinlarin duygusal ve kag¢inma basa ¢ikma stilleri puanlarmin
erkeklerden daha yiiksek, akila ve ilgisizlik puanlarinin ise erkeklere gore
daha diisiik oldugunu, Giiler ve Cmar (2010), erkek 6grencilerin boyun
egici yaklasim puanlarinin kiz Ogrencilerden daha yiiksek oldugunu
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bildirmektedir. Bununla birlikte, kiz ve erkek Ogrencilerinin herhangi bir
stres durumunda benzer tepkiler gosterdigini ve ayni stresle basa ¢ikma
yontemlerini kullandiklarmni bildiren ¢alismalara da ulasilmaktadir (Taggin
ve Caglayan, 2011; Ekinci, Altun ve Can, 2013). Calismalardaki tutarsizliklar
ele almman oOrneklemlerin niteligi, stres kaynaklari, akademik durumlari,
kisilik ozellikleri, calismalarda kullanilan veri toplama araglarimin gesitliligi
gibi pek cok faktorden kaynakli olabilir (Matud, 2004; Durna, 2006; Tasgin
ve Caglayan, 2011). Bununla birlikte, erkeklere kiyasla kadinlarda algilanan
stresin daha fazla olmasi, basa ¢ikma yontemlerini kadinlarin lehine
farklilagtirtyor olabilir (Misra ve digerleri, 2000; Aysan ve Ozben, 2004).

Calismada Ogrencilerin stresle bas etme yontemlerinin yas,
okunulan fakiilte/yiiksekokul, iiniversite egitimi esnasinda yasanilan yer,
aylik gelir, anne baba egitimi degiskenleri agisindan farklilik gostermedigi
belirlenmistir. Tasgin ve Caglayan (2011) 6grencilerin farkl: yas gruplarinda
olmalariin, stresle basa c¢ikma tarzlarinda bir farklilik yaratmadigimi ve
karsilasabilecekleri stresli durumlarda hemen hemen aym tutumu
sergileyebileceklerini bildirmektedir. Ekinci, Altun ve Can (2013) anne-baba
egitim diizeyine, meslegine ve aile tutumuna gore stresle bas etme
tarzlarinin farklilasmadigini belirlemistir. Ergin, Uzun ve Bozkurt (2014), yas
ve sosyoekonomik gruplar yoniinden stresle basa ¢ikma tarzlarinda anlaml
bir fark olmadigini saptamistir. Ancak 6grencilerde yas arttikca aktif stresle
basa ¢ikma tarzlarinin daha fazla kullanildigim ve sosyoekonomik seviyenin
ylikseldikce pasif stresle basa ¢ikma tarzlarinin kullaniminin azaldigim
bildirmistir. Savc1 ve Aysan (2014) ise algilanan sosyoekonomik diizeyin
iiniversite 6grencilerinde stresle basa ¢ikma stilleri {izerinde etkili bir faktor
oldugunu, sosyoekonomik diizeyini orta olarak algilayan 6grencilerin diger
Ogrencilere gore stresle basa ¢ikma stillerinden kaginma stilini daha fazla
kullandigini tespit etmistir.

Calismada lisansiistii egitim almak isteyen oOgrenciler lisansiistii
egitim almak istemeyenlere kiyasla daha ¢ok problem odakli bas etme
yolunu tercih etmekteydi. Problem odakli bas etmenin, stresli yasantiy1
degistirmek ic¢in somut adimlar atma, soruna odakli bir bas etme yontemi
oldugu diisiiniildiigiinde, 6grencilerin lisansiistii egitimi mezuniyet sonrasi
stresin kaynagim degistirme ya da kontrol etme yonelimi olarak gordiigii
sOylenebilir (Parmaksiz ve Avsaroglu, 2012).

Savci ve Aysan (2014) tiniversite 6grencilerinin stres diizeyinin orta
ve yiiksek oldugunu bildirmis, 6grencilerin yiiksek not beklentisi, yogun
odevler, kisith zaman, oturulan yerin kosullari, net olmayan gorevler,
arkadas ve aile iliskileri, ders calismada verimsiz ortam, yalmzlik gibi
konularin 6grenciler tarafindan stres yaratici faktorler olarak algilandig:
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saptanmistir. Akpmar (2013) Ogretmen adaylarinda strese yol agan
nedenlerin sirayla KPSS, kisisel nedenler, Ogretimsel sorunlar, ailevi
nedenler, manevi (ruhsal) nedenler, maddi sorunlar, 6gretim tiiyesi tavri,
saglik, duygusal iliskileri ve politik sorunlar oldugunu bildirmistir. Abdel
Rahman ve digerleri (2013) Ogrenciler arasinda en sik goriilen stresin,
akademik ve psikososyal etki ile ilgili oldugunu saptamistir. Bu ¢alismada
da iligkilerin ¢ikara dayanmasinin, Ogretim elemanlarmmin oOgrenciler
arasinda ayrnim yapmasmin, derslerin = yogunlugunun, yeterince
anlasilmamasinin, is bulamama ve 6nyargili tutum, davranislarin 6grenciler
arasinda yiliksek oranlarda strese neden olan durumlar oldugu
belirlenmistir.

Calismada ders yogunlugunun, derslerde basarisiz olma
korkusunun, smavlarin ezbere dayanmasinin, ders konularmnin yeterince
anlasilmamasinin, mezuniyet sonrasi ne yapacagini bilememenin, is ya da
meslege yonelik is bulamama ya da yeterli mesleki formasyona sahip
olmama kaygisinin ve oOnyargili tutum, davraniglarin stres olusturdugu
beyan etme orani erkeklere kiyasla kizlarda istatistiksel agidan anlamli bir
sekilde daha fazlaydi. Bulut (2005) ogretmenlerde, Abdel Rahman ve
digerleri (2013) tip 6grencilerinde stres yaratan yasam olaylarinin cinsiyete
gore anlamh bir farklilik gostermedigini, Savel ve Aysan (2014) cinsiyetin
iiniversite 0grencilerinin algiladig: streste etkili bir faktdr oldugunu ve kiz
ogrencilerin algiladig1 stres diizeyinin erkek ogrencilere gore daha yiiksek
oldugunu bildirmektedir. Kacur ve Atak (2011) erkek 6grencilerin, 6gretim
elemanlariyla, yasamla, ekonomiyle, saglikla, meslek edinmeyle, kotii
aliskanliklarla, gevreyle iletisimle, aile ve toplumla, kendini ifade etmeyle
ve psikolojik destekle ilgili sorunlarinin kiz ogrencilere kiyasla daha fazla
oldugunu saptamistir. Ocak (2013), cinsiyetin kadin olmasimin algilanan
stres belirtilerinin artmasi ile iligkili oldugunu, kadinlarin daha fazla stres
yasamalarindan ziyade, daha fazla stres belirtisi bildirme, erkeklerin ise
toplumsal cinsiyet rolleri geregi zayifliklarin1 agiklamaktan kag¢inma ve
bunu daha az bildirme egiliminde oldugunu bildirmektedir.

Sonug ve Oneriler

Bu calisma, lisans 6grencilerinin stresle basetmede problem odakl
basa ¢ikma yolunu daha ¢ok tercih ettiklerini, Ogrencilerin stresle bas etme
yontemlerinin, yas, okunulan fakiilte/yiiksekokul, {iniversite egitimi
esnasinda barinilan yer, aylik gelir, anne, baba egitimi agisindan
farklilasmadigini ancak cinsiyetin kiz olmasinin ve lisanstistii egitim almay
istemenin stresle bas etme yontemlerini degistirdigini ortaya koydu. Stresle
bag etmede kiz 6grenciler erkek 6grencilere kiyasla daha fazla sosyal destek
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almaktayd:. Lisansiistii egitim almak isteyenler ise bu egitimi almak
istemeyenlere kiyasla daha fazla problem odakli basa ¢ikma yontemini
kullanmaktaydi. Gelecek arastirmalar 6grencilerin sosyoekonomik ve ailesel
Ozelliklerin Ogrencilerin stresle bas etme yontemlerine olan etkisini daha
biiyiik 6rneklemlerde net olarak ortaya koymaya odaklanabilir.

Calismada iligkilerin ¢ikara dayanmasi, Ogretim elemanlarinin
Ogrenciler arasinda ayrim yapmasi ve derslerin yogunlugu oOgrenciler
arasinda strese neden oldugu beyan edilen ilk ti¢ durumdu. Ders
yogunlugunun, derslerde basarisiz olma korkusunun, smavlarin ezbere
dayanmasinin, ders konularinin yeterince anlasilmamasinin, mezuniyet
sonrasi ne yapacagini bilememenin, is ya da meslege yonelik is bulamama
ya da yeterli mesleki formasyona sahip olmama kaygisinin ve onyargili
tutum ve davranislarin stres olusturdugunu beyan etme orani erkeklere
kiyasla kizlarda anlaml bir sekilde daha fazlaydi. Se¢meli derslerin yetersiz,
teorik derslerin ¢ok fazla olmasinin, mezuniyet sonrasi ne yapacagini
bilmemenin ve dgretim elemanlarinin 6grenciler arasinda ayrim yapmasinin
strese neden olduguna katiimin okunulan fakiilte/yiiksekokul acisindan
farklilk gostermesi Onemli bir bulguydu. Fakiilte/yiiksekokullarin bu
bulgular dogrultusunda; ders miifredatini, oOgrenci-6gretim elemani
iligkilerini gdzden gegirmesi ve mezun olacak 6grencilerin mesleki kariyer
planlamalarina destek olmay1 hedefleyen danismalik hizmetlerini artirmasi
Onerilebilir.
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