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TURKIYE'DE KARAYOLU TASIMACILIK
SEKTORUNDE CALISAN TIR VE
KAMYON SOFORLERININ CALISMA
SARTLARI VE ZORLUKLARI

Ramazan KABARAN!

Ozet

Kiiresellesen diinyada ve her gegen giin daha da gelisen Tiirkiye'de
tasimacilik sektorii biiyiik rol oynamaktadir. Bu kadar 6nemli
bir sektorde gelismekte ve degismekte olan ulagim aglarinin, yeni
teknolojilerin, piyasa kogullarinin, kanun ve yonetmeliklerin yaninda
bu siirece ayak uydurmakta giiglitk ¢eken emekgilerin de varlig:
unutulmamalidir. Ttrkiye’de ulasgtirma sistemleri icerisinde karayolu
tasitmaciliginin %95’lik dilime sahip olmasi bu piyasaya ve sektor
¢alisanlarina biiytik sorumluluklar yiiklemektedir. Bu kapsamda
¢aligmanin birinci boliimiinde karayolu yiik tasimaciliginin tilkemizdeki
tarihinden ve 6neminden baglayarak literatiir taramasi yapilmis sektor
ile ilgili bilgiler paylasilmistir. Ikinci béliimde Tiirkiye’de karayolu
tasimacilik sektoriinde ¢alisanlarin emek siiregleri incelenerek
sektor calisanlarinin kapali kapilar arkasinda kalmis yasamlarina
151k tutmak hedeflenmistir. Yar1 bi¢cimsel miilakat teknigiyle sektor
¢alisanlarinin meslege bakis agilari, sorunlari, sosyal yasantilar:
hakkinda bilgilere yer verilmistir. Son béliimde de yapilan literatiir
aragtirmalar1 bulgular: ile miilakat sonucu elde edilen veriler
degerlendirilerek karayolu tasimacilik sektorii ¢alisanlarinin daha
¢ok ¢alisma hayatinda karsilastiklar: problemlere iliskin ¢6ziim
onerileri sunulmustur.
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Giris

Karayolu yiik tasimaciliginin Tirkiye'de ulasim sistemleri kullani-
mindaki pay1 oldukea biiytiktiir. Devlet tarafindan karayollarina yapi-
lan yatirimlar sektorii her gegen giin daha da 6nemli bir konuma ge-
tirmektedir. Mevcut hiikiimetin karayolu yiik tasimaciligina getirdigi
yeni kanunlar ve yonetmeliklerle sektor kontrol altina alinmis ve kayit
dis1 yapilan islerin 6niine ge¢ilmistir. Yapilan bu diizenlemeler, kiiresel-
lesme ve yeni teknolojilerin etkisiyle karayolu yiik tasimaciliginda ¢ali-
sanlarin mevcut kazanglari ile maliyet kalemleri arasinda dengesizlik-
ler bir takim mesleki problemlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Karayolu yiik tasimacilig1 sektorii piyasadaki biitiin sektorlerle dog-
rudan veya dolayli olarak bir iliski halindedir. Bu durumda sektoérde
meydana gelebilecek olan mesleki problemlerin diger sektorleri de etki-
lemesi kaginilmazdir. Bu durum ekonomik oldugu kadar sosyal yapida
da biiytik etkilere neden olabilmektedir (Giindogdu, 2013). Bu galigmada
mevcut sorunlari tespit etme ve sonuglari lizerinden degerlendirmede
bulanma amaclanmigtir.

Karayolu tasimaciligi, baglangi¢ ve varis noktalar1 arasinda aktar-
masiz bir tasimaya olanak saglamasi, 6teki tagima tiirlerine kiyasla daha
hizli olmast ve 6zellikle kisa mesafeli tasimalarda nispeten ucuz olmasi
nedeniyle fazlaca tercih edilmektedir. Ulkemizde bu kadar biiyiik bir
paya sahip sektoriin ¢aligani olan soférlerin yagadiklar: mesleki zorluk-
lari, sorunlar1 ve bu sorunlarin yansimalarini ¢alisma kosullar: incele-
nerek tespit edilmesi amaglanmistur.

Arastirmanin evreni, S.5.11 No'lu Yatagan Motorlu Tastyicilar ve
Kamyoncular Kooperatifi, 6rneklemi de S.S.11 No’'lu Yatagan Motorlu
Tastyicilar ve Kamyoncular Kooperatifine bagli 10 adet sofér olustur-
mustur. Yar: bicimsel miilakat tekniginin kullanildig1 arastirmada 6n-
ceden belirlenmis sorular sorulmus olup goriismenin gidisatina gore
sorular yonlendirilmistir. Sorulan sorularda soforlerin demografik 6zel-
likleri, calisma kosullari, caligmaya ve bos zamana yonelik bakis agila-
rina cevaplar aranmigtir. Miilakat siiresi yaklagik 30-40 dakika olup ali-
nan cevaplar hem yazili hem de kayit cihazi kullanilarak kaydedilmistir.
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Caligmanin son bolimiinde ise elde edilen veriler dogrultusun da
karayolu yiik tasimacilig1 sektoriinde istihdam edilen soforlerin emek
stiregleri incelenmis, bulgular irdelenerek gerekli 6nerilerde bulunul-
mus ve tim taraflarin yararina sunulmustur.

1. BOLUM
Ulasimin Tarihi ve Tiirkiye'de Karayolu Ulasimi

Kullanilan en eski tagima sistemi karayolu tagimaciligidir. Insanlik
tarihi kadar eski olan bu sistem avci ve toplayici olarak yasamini siir-
diiren toplumlarin avlarindan olusan yiiklerini evcillestirdikleri hay-
vanlarla (kopek, at, 6kiiz) tasimasiyla baglamistir (Dogan, 2014, s.9).
Gelisen toplumsal degerler ve yerlesik hayata, tarim ve sehir yasamina
gecilmesiyle tasima sistemleri gelisim gostermeye ve degismeye basla-
migtir. Belki de en biiyiik gelisim ve degisimi tekerlegin icadiyla M.O.
3000 de yapmuistir (Dogan, 2014, s.11).

Diinyanin bilinen ilk yapay yolu M.O. 2800 yilinda Anadolu’da Urar-
tu’lar tarafindan yapilmistir (Dogan, 2014, s.14). Bing6l-Elazig arasinda
bulunan bu yapay yol 40-50 km uzunlugundadir. Osmanlrdan Tiirkiye
Cumbhuriyetine miras kalan demiryollarinin biiyiik bir kismi tilkenin
batisinda yer almaktadir. Geng Tiirkiye’nin ulagim politikasi, ana yurdu
demir aglarla 6rmekti. Demiryolu ulasimi doguda zayif kaldig1 i¢in ya-
tirimlar doguya kaydirilmistir. 1930 yilina gelmeden demiryolu agimiz
1000 km uzunluguna ulasmistir (Giilen, 1999). 1932 ve 1936 yillarinda
I. ve II. Bes yillik kalkinma planlar1 yapilmistir. Planlarda ulusal sana-
yinin gelistirilmesi {izerinde durulmus, bunun saglanmasi igin de de-
mir yollarinin gelistirilmesi gerektigi saptanarak demiryollarinda bii-
yiik yatirimlar yapilmistir. Boylece milli sanayinin gelistirilmesi i¢in
onemli bir faktor olan ulagim maliyetinin azaltilmasi demir yollariyla
saglanmistir (Onur, 1953).

Atatiirk’lin vefatindan sonra demiryollarindaki gelisim yavasla-
mis 1940’dan sonra yatirimlar bitme noktasina gelmistir. Bu donemde
Amerika Birlesik Devletleri (ABD) diinya otomotiv sanayisi yiikselisine
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geemis ve bazi pazar paylarina sahip olmustur. Yine bu dénemde Tiir-
kiye ABD’den Marshall yardimlarindan payina diiseni belli kosullar al-
tinda almigtir. 1 Mart 1950 Karayollar1 Genel Midirligi kurulmus ve
bu alanda yatirimlar yapilmaya baglanmistir.

Osmanlidan miras kalan yollarimizin uzunlugu 18350 km’dir. Bu
yollarin ¢ogunlugu toprak yoldur. Yaklasik 4000 km uzunluktaki yol-
lar iyi denebilecek durumdaydi (Bilmez, 2000). Karayollarina yapilan
yatirimlarin arttig1 1950’1i yillarda otomotiv ithalat: da artmakta bun-
lara paralel olarak Tiirkiye'deki ulasim sistemleri igerisindeki karayolu
ulagimi pay1 her gecen giin hizla bitytimekteydi. 2013-2014 yillar: ara-
sinda Ulastirma, Deniz¢ilik ve Haberlesme Bakanlig1 biinyesinde yapi-
lan toplam 195,2 milyar TL degerindeki yatirimin %62,6’s1 karayollar1
agina harcanmstur.

Ulasim Kavrami ve Onemi

Ulasim; insanlarin ve yiiklerin zaman ve mekén igerisinde, degisik
ulastirma araglarini kullanarak bir yerden ihtiya¢ duyulan baska bir
yere tasinmasini saglayan 6nemli bir hizmettir (Glindogdu, 2013, s.2).

Ulastirma sektoriiniin temel amaci ulastirma talebini, en kisa za-
manda ve en az maliyetle, giivenli bir bi¢imde ulagtirma hizmeti sun-
maktir. Bu amaci gergeklestirirken tiim ulasim sistemlerini organize bir
bigimde kullanmak gerekmektedir (Bulut, 2007). Ulastirma sektorii; tire-
tim stirecinin 6nemli bir pargasini olusturmasi ve gerektirdigi 6nemli
yatirimlarin ekonomide yarattig: etkiler agisindan toplumlarin ekono-
mik yapilar1 i¢cinde agirlikli bir yere sahiptir. Toplumsal yasamda mo-
dernlesmeye paralel olarak ulagim hareketliligi artarken, yiik ve yolcu
tasimaciliginda toplumun ekonomik ve sosyal yapisi, tiretim bigimi ve
ekonomik ¢ikarlar kendine 6zgii bir ulagtirma tiiriinii de ortaya ¢ikar-
maktadir (Cengiz, 2009, s.225-247).

Karayolu Tasgitmaciliginin Onemi, Avantajlar1 ve Dezavantajlar

Karayolu tagimacilig1 faaliyetinin yogun olarak tercih edilmesinde
onem arz eden hususlar; karayolunun bulundugu her noktada hizmet
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saglamasi, diger tasima yontemleri ile uyumlu olmasi, tasima maliyetle-
rinin diger tagima tiirlerine nispeten ucuz olmasidir. Tirkiye’nin mev-
cut konumu, durumu, geng niifusumuz ve ist diizey karayolu tasima
filosuna sahip olmamiz nedeniyle, tilkemizde tasima faaliyetlerinin bii-
yiik dl¢tide karayolu tasimacilig: ile yapilmaktadir.

Tirkiyenin jeopolitik konumuna bagli olarak, Ulastirma, Deniz-
cilik ve Haberlesme Bakanligi (UDHB) tarafindan karayolu yapimi ve
karayolu tagimacilig1 faaliyetlerine 6zel bir 6nem verilmektedir. Kara-
yolu ulastirma hizmeti faaliyetlerindeki artigin Tiirkiye’de ki ekonomik
kalkinma ve istihdamin artirilmasina yonelik olumlu etkileri vardir. Bu
avantajlarinin yaninda karayolu tagimaciliginin, birim tasimada gerek
yolcu/km, gerek ton/km maliyeti, tiikettigi enerji miktari, kullandig1
enerji tiirii, neden oldugu gevre kirliligi, yliksek kaza riski ve 6zellikle
uluslararas: siyasi ve ekonomik konjonktiirde meydana gelen gelisme-
ler karsisinda goreceli olarak hassas bir durum arz etmektedir. Ayrica
karayolu tagimacilig1 sektorii, basta zorlu rekabet ve yiikselen petrol fi-
yatlar1 nedeniyle artan maliyet giderleri olmak tizere, kendi icinde baz1
zorluklarla kars: karsiya kalmaktadir.

Tirkiye’de yolcu tasimaciliginin %95,2’si karayoluyla yapilmakta-
dir. Bu oran ABD’de %89, AB iilkelerinde ise %79 oranlarinda seyret-
mektedir. Yiik tasitmacilig1 alaninda karayolu kullanim orani Tiirkiye’de
%76,1 civarindadir. Bu oran ABD’de %69,5, AB iilkelerinde ise yakla-
sik %45’tir (Kegeci, 2006).

Tiirkiye’de 1990 yilinda %76 olan karayolu tasimacilig1 2000 yilinda
%89’a ve 2002 yilinda da %93 oranina ulasmigtir. 2005 yilinda %94
¢ikmustir. 1990 yilinda 87 milyar ton-km olan toplam tagimaciligimiz
ekonominin gelismesi ile 2000 y1linda 180 milyar ton km’ye ulagmuigtir.
2011 yilinda bu rakam 200 milyar ton-km’yi agmistir.

Karayolu yiik tagimaciliginin avantajlar;

« Kapidan kaprya tasimada en uygun tasima tiiriidiir. Bu nedenle
yiik hangi tasima tiiriiyle taginirsa taginsin, nihayetinde kapi-
dan alan ve kapiya getiren karayolu olacaktir.
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Kisa mesafeli tasimalarda verimli ve ekonomiktir.

En yaygin olan tagima tiirtdir.

Uygun cografi kosullar altinda ulasim ag1 neredeyse sinirsizdir.
Diger tasima tiirlerine oranla altyapi yatirimlar: daha azdir.
Terminal ve aktarim gereksinimleri genellikle azdir.

Tasinan yiikiin alicisindan saticisina aktarmasiz taginmasindan
dolay1 esyanin yipranmasini en aza indirmektedir.

Karayolu nakliye araglarinin esya kapasiteleri diger ulagim sis-
temlerinin tasima araglarina gore daha kii¢iik olmasi nedeniyle
daha esnek bir yaprya sahiptir.

Ozellikle tasima araglarinin en ucuzu olmasi nedeniyle kara-
yolu tasimacilig1 i¢in pazara giris, en az yatirimla miimkiin ola-
bilmektedir.

Giiniin her saatinde yiikleme, bosaltma ve sefer yapilabilmektedir.

Gelismis karayolu aglarinin sayesinde hizli ve giivenli hizmet
sunmasini saglamaktadir.

Karayolu tagimaciligi dezavantajlari;

Transit gegisler, araglarin tilke girisleri ve giimriik islemleri ne-
deniyle olusan ilave islemler, bekleme siireleri, ek maliyetler ve
tasimada kargilagilan giigliikler tasgtmanin ilave maliyetle ve daha
uzun siirede gergeklesmesine neden olmaktadir.

Ozellikle uzun mesafelerde yiiksek tagima maliyetleri.

Tek seferde taginan yiikiin az olmasi nedeniyle tagima verimli-
liginin az olmasu.

Hava kosullarindan kolaylikla etkilenmesi.

Gidis ve doniis yiikii dengesine kars1 duyarliligi, donis yikii-
niin bulanamamasi halinde bundan gidis tasima maliyetinin
etkilenmesi.
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+ Yiiksek hacimli ve 6zellikli yiiklerin yiiklenmesinde ilave ekip-
mana duyulan ihtiyag.

o Kaza riskinin fazla olmasi.

« Karayolu tasima araglarinin nispeten en biiyiik oranda ¢evre kir-
liligi, trafik yogunlugu ve yolarin yipranmasina neden olmasu.

« Karayolu enerji tiiketimin yoniinden ulasim tiirleri iginde en
yiiksek maliyetli olanidir. Sadece yakit maliyeti, degisken gi-
derlerin %60’1na, toplam tasima maliyetinin %35’ine kadar ¢1-
kabilmektedir.

Karayolu Yiik Tasgitmaciliginda One Cikan Genel Mesleki
Problemler

Karayolu yiik tasimaciliginda one ¢ikan mesleki problemleri genel
olarak su sekilde siralamak miimkiindiir;

1. Ozel Tagit Vergisi (OTV), denizyolu tasimacilifina ve havayolu ta-
stmaciligina devlet tarafindan muaf tutulmakta ama ayn1 muafiyet ka-
rayolu tagimaciligina yapilmamakta (Akdogan, 2012). Karayolu nakli-
yeciliginde OTV {iriiniin pazar fiyatini arttirmakta ve insanlarin alim
glicii diigiirmektedir. Ayni zamanda karayolu nakliyecileri OTV nede-
niyle daha az gelir elde etmekte hatta ¢ogu uzaman elde edilen gelirler
gecimlik diizeyin bile altina diismektedir.

2. Calisma saatlerinin fazla ve diizensiz olmasi nakliye soforlerinde
ciddi mesleki sikintilarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bunun
en onemli nedeni aylik gelirin diismesi ya da sektorde alternatif isgiicii-
niin ¢ok olmasi ¢alisanlar: her durumda ¢aligmaya mecbur birakmak-
tadir. Bu durum nakliye ¢alisanlarinda stresli bir hayata stirtiklemistir.
Bu sonug sosyal birtakim sorunlara neden olmakta ve giderek daha va-
him bir hal almaktadir. Cok ¢aligma ayrica trafik giivenligini ve sof6-
riin kendi giivenligini tehdit etmektedir.

3. Mazotun ¢ok pahali olmasi, mazota siirekli zam yapilmasi ve
bununla birlikte lojistik firmalarina yapilan mazot tesvikleri Kii¢iik ve
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Orta Biiyiikliikteki isletmeler (KOBI) lere yapilmamasi nakliye esnafini
ve sofdrlerini ekonomik anlamda zor durumda birakmakta ve KOBI’le-
rin rekabet giiciinii diigiirmektedir (Akdogan, 2012, s14).

4. Karayollar1 Trafik Kanunu (K.T.K) biitiin motorlu ara¢ tasima-
ciligini kapsiyor ama bu motorlu araglar: kendi i¢inde siniflandirmaya
tabi tutulmuyor.

5. Ak Parti Hiikiimeti tarafindan yapilan karayolu yiik tasimacili-
gindaki diizenlemeler AB normlar: dogrultusunda arag sahiplerinin ve
calisanlarinin ¢ok ¢esitli ve pahali belgelerin alinmasini zorunlu kos-
mugtur. Bu pahali belgeler KOBI’lere ve nakliye soférlerine ekonomik
kiilfetler ytiklemektedir. Yiik tasgimacilig1 i¢in arag sahipleri tarafindan
alinmasi zorunlu olan yetki belge tiirleri yaklagik 17.000 TL gibi ticretle
temin edilmektedir (Karabicak, 2014). Bu durum 6zellikle KOBI’leri
maddi agidan zor durumda birakmakta ve ¢cogu mesleki problemlerin
kaynagini olusturmaktadir.

6. Sektorde calisan ya da ¢alisabilecek soforlerin ¢ok olmasi nede-
niyle ticretlerin diismesi ucuz is¢ilige neden olmaktadir (Bulut, 2007, s.3).

7. Tagima piyasasi etkin bir gekilde denetlenmedigi icin, giinlerce hal
kapisinda veya fabrika kapilarinda yiik almak ya da yiik bosaltmak i¢gin
bekleme yapan nakliye araglar1 vardir. Bu durum ¢alisan igin ¢alisma
saatlerinin artmasina, arag sahiplerinin agisindan ise araglarinin bosa
beklemesi sonucu maddi kayiplara neden olmaktadir (Bulut, 2007, 5.46).

8. Tagima piyasasinin denetiminin diizensiz olmasi nedeniyle yiik
tasima fiyatlarinin diigmesine neden olmakta bu durum daha ¢ok KO-
Bl’lere maddi zararlar vermektedir.

9. Karayolu yiik tasimaciliginda trafik denetimi sonucu meydana
gelen mesleki problemler asagidaki gibidir;

o Takograf cihazi denetimi sonucu verilen cezalar,
e Hiz sinir1 denetimi sonucu verilen cezalar,

« Arag tonaj sinir1 ve arag boy denetimi sonucu verilen cezalar.
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Biitiin bu cezalarin yaninda arag siiriiciilerine ceza puani verilmekte
ve puanlarin toplami 100’e ulasinca siiriiciiniin ehliyetine 3 ay el konul-
maktadir. Bu durum hayatini arag kullanmaktan kazanan nakliye arag
soforleri icin agir bir bedeldir (Giindogdu,2013, s.34).

10. Ulagtirma Bakanliginin yiik denetim kantarlar1 farkl illerde
farkli sonuglar cikarmaktadir (Karabigak, 2014).

11. Sehir i¢i ulagim altyapilarinin diizensiz olmasi sonucu acil tasin-
mas1 gereken zamaninda tasinamamaktadir (Bulut, 2007, 5.46).

Arastirmanin Onemi

Bu ¢alismada Tirkiyenin ve Diinya’nin en ¢ok tercih edilen ve kulla-
nilan karayolu tagimacilig1 sektorii calisanlari olan tir ve kamyon sofor-
lerinin ¢aligma kosullari, ¢aligmaya yonelik bakis agilari ve bos zamana
ait degerlerinin incelenmesi hedeflenmistir. Konuyla ilgili gerekli litera-
tiir taramasi yapilmis, tarama sonucunda spesifik olarak konuyla ala-
kal1 bir ¢alisma bulanamamuistir. Bu ¢aligmanin ilgili literatiire katki
saglayacag: diistiniilmektedir.

2. BOLUM
YONTEM
Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada, tir ve kamyon soférlerinin goriislerinin belirlen-
mesi amaciyla nitel arastirma yontemlerinden durum ¢aligmasi deseni
kullanilmigtir. Durum ¢aligmasi sinirlt bir sistemin derinlemesine be-
timlenmesi ve incelenmesidir (Turan, 2013). Biitiin ve Demir (2015), du-
rum ¢aligmasinin aragtirmacinin gercek yasam, giincel sinirli bir sistem
(bir durum) ya da belli bir zaman icerisindeki ¢oklu sinirlandirilmaisg
sistemler (durumlar) hakkinda ¢oklu bilgi kaynaklar: araciligiyla de-
tayl1 ve derinlemesine bilgi topladigi, bir durum betimlemesi ya da du-
rum temalar: ortaya koydugu nitel bir yaklasim oldugunu belirtmistir
(Biitiin & Demir, 2015).
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Arastirmanin Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu Mugla’nin Yatagan ilcesinde bulu-
nan S.5.11 Nolu Yatagan Motorlu Tasiyicilar ve Kamyoncular Koopera-
tifi tiyesi 10 sofor olusturmaktadir. Caligma grubunun belirlenmesinde
amagli 6rnekleme yontemlerinden tipik durum 6rneklemesi kullanilmis-
tir. Tipik durum 6rnekleme yontemi, arastirma problemi ile ilgili olarak
evrende yer alan ¢ok sayidaki durumdan tipik olan bir durumun belir-
lenerek bu 6rnek tizerinden bilgi toplanmasini gerektirir (Biytikoztiirk,
Cakmak, Akgiin, Karadeniz, & Demirel, 2013). Bu 6érnekleme yontemi
cesitli durumlar icerisinden ortalama ve normal olan durumlarin an-
lagilmasi, gosterilmesi ve vurgulanmasini igermektedir (Patton, 2014).

Arastirma kapsaminda miilakata katilan soférlere nitel arastirma-
nin geregi olarak kimliklerinin gizliligi dikkate alinarak belirli kodlar
verilmistir. Bu kodlar “S1, §2, S3, ........ §9, $10” olarak belirlenmistir.

Tablo 1: Calisma Grubunu Olusturan Katilimcilarin
Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler
Katihmerlar Yas Egitim Medeni hal | Meslek y1l1 Haftalik .| Aylik gelir
durumu calisma saati

S1 47 | On Lisans Bekar 10 7/24 5000(briit)
S2 48 Lise Evli 30 7/24 2000-2500
S3 54 Lise Evli 35 140 12000(briit)
S$4 32 | Ortaokul Evli 10 7/24 3000-4000
S5 41 Lise Evli 22 7/24 2500
S6 54 Lise Evli 35 7/24 2000-3000
S7 60 Tlkokul Evli 36 7/24 4000-5000
S8 32 Lisans Evli 2 7/24 2500
$9 49 flkokul Evli 30 63 2500-3000
$10 24 | Ortaokul Evli 3 7/24 2000

Veri Toplama Siireci ve Veri Toplama Araglar1

Arastirmada verilerin elde edilmesi amaciyla aragtirmacilar tara-
findan hazirlanan agik uglu sorulardan olusan goriisme formu kulla-
nilmistir. Goriisme formunun hazirlanmasinda ilk olarak ilgili litera-
tiir taranmuis elde edilen bilgiler dogrultusunda goériisme sorulari ortaya
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¢ikarilmistir (Dogan, 2014; Giindogdu 2013). Bu ¢alisma i¢in hazirla-
nan yari yapilandirilmis goriisme formu iki kisimdan olusmustur. Bi-
rinci kistmda aragtirmaya katilan tir ve kamyon soférlerinin demografik
ozelliklerini belirlemeye yonelik Kisisel Bilgi Formuna yer verilmistir.
Ikinci kisimda ise agik uglu dort soruya yer verilmistir. Kisisel bilgi for-
munda araciligryla katilimcilarin yas, egitim durumu, madeni hal, mes-
lekteki yil, haftalik caligma saati, aylik ortalama gelir gibi demografik
ozellikleri elde edilmistir. Goriisme formunda yer alan agik uglu soru-
lar agagida belirtilmistir:

1. Tir ve Kamyon soforlerinin ¢alisma sartlari-calisma kosullar: hak-
kindaki goriisleriniz nelerdir?

2. Mesleginizi zorlu kilan seyler nelerdir?

3.Calisma hakkinda ne diistiniiyorsunuz? Kendi mesleginiz icin ne-
ler soylersiniz.

4. Calismadiginiz siire zarfini nasil degerlendiriyor, neler yapiyor-
sunuz?

Verilerin Analizi

Calisma grubu olarak belirlenen katilimcilarla nitel arastirma tek-
niklerinden yar1 bicimsel miilakat teknigi uygulanmistir. Yar: bigcimsel
miilakat, agik uglu sorulardan olusan ve goriisen ve goriismecinin bazi
sorularda derine inebildigi goriisme teknigidir. Katilimcilar ile 6nce
aragtirma hakkinda bilgi verici 6n konusma yapildiktan sonra yakla-
stk 30-40 dakika siiren goriismesi gerceklestirilmistir. Arastirma kap-
saminda goriigmecilere ¢alisma kosullari, mesleki zorluklar, caligmaya
yonelik goriisler, bos zaman ile olan iliskileri degerlerine yonelik soru-
lar sorulmustur.

Goriigmecilerden elde edilen veriler igerik analizi teknigiyle de-
gerlendirilip belirli temalar olusturulmustur. Icerik analizi, belirli ku-
rallara dayali kodlamalarla bir metnin bazi sozciiklerinin daha kii¢iik
icerik kategorileri ile 6zetlendigi sistematik, yinelenebilir bir tekniktir
(Biytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz, & Demirel, 2013). Goriis-
mecilerden elde edilen veriler incelenerek anlamli boliimlere ayrilmistir.
Ayrilan boliimlerin kavramsal olarak ne ifade ettigi anlamlandirilmaya
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calisilmistir. Kendi icerisinde anlamlandirilan bu boliimler kodlanmas,
kodlanan bu bolimler incelenmesi ve diizenlenmesi sonucunda arastir-
manin temel sorular ¢ergevesinde ve verilerden ¢ikarilan kavramlara
gore kod listesi olusturulmugstur. Olusturulan bu kod listesinden yarar-
lanarak elde edilen verileri genel olarak agiklayabilen ve kodlar1 belirli
basliklar altinda toplayan temalar olusturulmustur.

BULGULAR
Caligsma Kosullari ile Tlgili Ierik Analizi

Tasimacilik sektoriinde ¢alisan tir ve kamyon soforlerinin ¢aligma
sartlarini ve kosullarini belirlemek icin yapmis oldugumuz miilakat ve-
rileri analiz edilmistir. Yapilan analiz sonucunda bu sektorde ¢aligan tir
ve kamyon soférlerinin, digaridan goriilenin aksine ¢ok zor sartlarda
calistiklar1 ve uzun stireli ¢alistiklar1 ortaya ¢ikmigtir. Ayrica bireysel
kamyonculugun sektérde karsilastig1 zorluklara ve biyiik lojistik fir-
malariyla yarigamama gibi sorunlar yasadiklar: tespit edilmistir. Ko-
nuyla ilgili yapilan igerik analizi sonucunda 3 adet tema belirlenmistir.

Tema 1: Zor Calisma kosullar:

Tasimacilik sektoriinde ¢alisan tir ve kamyon soforlerinin ¢aligma
kosullar: sanilanin aksine hig¢ de kolay degildir. Tiirkiye’deki tasimaci-
lik faaliyetlerinde karayolu tasimaciliginin payinin ¢ok yiiksek oldugu
g6z oniine alinirsa bu sektorde ¢alisan kamyon emekgilerinin ¢alisma
kosullarinin zorlugu ve diizensizligini tahmin edilebilir. Bu kadar yiik-
sek talebi karsilayabilmek i¢in gece-giindiiz, karda-kista ara¢ kullanan
soforlerin mesleklerini icra etmeleri elbette giictiir. Her gecen giin ara¢
sayis1 giderek artan bu sektorde is bulmak, serbest piyasa ekonomi-
sinde i yapip para kazanmak, kamyoncularin ¢aligma sartlarini daha
da agirlastirmigtur.

Konuyla ilgili yapilan goriismeler sonucu elde edilen verilerde sek-
tordeki kamyoncularin yasadiklari zorluklar: destekler niteliktedir. Mii-
lakat yapilan tir ve kamyon soforlerinin ¢aligma sartlari-kosullar ile il-
gili goriisleri su sekildedir:
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Tablo 2: Zor Caligma Kosullari ile flgili Miilakat Verileri

S1

“Saglikli yasam yok, bizde uyku saati belli degil, insanin saglig1 da bozuluyor.
Kanunlar diyor ki 8 saat araba kullanacaksin sonra dinleneceksin bana 24 saat
yetmiyor, benim 6yle diizenli bir hayatim yok ki ...” (15.12.2015, Yatagan/Mugla)

)

“Soforlugiin zorluklar: ailenden evinden uzaktasin, yorgunluk uykusuzluk keza,
canimiz ve malimiz devamli bir tehlike i¢erisinde.”(15.12.2015,Yatagan/Mugla)

$3

“Isimiz zor, neden mi dersen. Simdi mesela gadirlik bir isin olur ¢adir germem
gerekir bir soforiin bunu tek bagina yapmasi nerden baksan 2 saat siirer bu da
yola ¢ikacak bir insan igin yorucu bir eylem. Hep basimiza gelen sey yemekten
sonra dinlenmeden yola ¢ikarsin ¢linkii buna vaktiniz olmaz. Yola ¢ikarsin
uyku bastirir, gece uykusu soforlerin en bityiikk sorunu, giiniin yorgunluguyla
bas edemeyenler uyur kaza eder kimisi sanshidir sag salim gidecegi yere varir.”
(15.12.2015, Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

S$4

” Evden ayrisin basli bagina. Kisin ¢ok daha zor, karda buzda; kayma riski var
donma riski var kaza yapma riski var. Béyle durumlarda éncelikle can sonra mal
giivenligimiz tehlikede her zaman.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

S5

“Yolda seyir halindeyken yerlesim merkezlerinden gecerken bdyle saga sola
bakarim iste insanlar evlerinde isiklar1 yaniyor oturuyorlar, yemek yiyorlar,
geziyorlar ya da kahvede oyun oynuyorlar muhabbet ediyorlar herkes ailesi
ile birlikte ama ben yollardayim. Gece uykum gelir arkada yatagim var doniip
bakarim i¢ geciririm ama yatamam ¢iinki yiikii yarina yetistirmem lazim yoksa
parami1 alamam, iistimde sorumluluk var.” (15.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

S6

“Mesai saatlerimizin diizensiz olmasi gecemizin giindiiziimiiziin olmamasi
soforliigii belki de zorlu kilan en biiyiik etmenlerden biridir.” (16.12.2015,Boziiyiik-
Yatagan/Mugla)

7

“Aksam oldu mu herkes evine gider sen buradan yola ¢ikarsin 5 giin 10 giin
tenekenin iginde yasarsin. Yemegi disarda yiyelim, geceyi bir otelde gegireyim
dersen zaten ii¢ kurug kazaniyorsan onu da birakip gelirsin. Bir goz tenekenin
i¢inde giinlerini ge¢irirsin.” (16.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

s8

“Sabir bu meslekte ¢ok 6nemli, 6zellikle trafikte bolca zaman gegiren bizler i¢in
sabir altin bir bilezik. Insanlarimiz ok aceleci ve 6nyargly, trafikte kamyoncuyu
daima suglu olarak gériiyorlar, en ufak bir sorunda bir siirii olumsuzluklarla
karsilasiyoruz. Bu bizi fazlasiyla yipratiyor.” (16.12.2015,Yatagan/Mugla)

$9

“Kolay bir meslek degil karsidan goren i¢in ne var ya araba siirmek degil bu
deniyor ama sen gel birde bize sor, otur bakalim sofér koltuguna bu meslek kolay
m1? Ben bagkasinin arabasinda sofériim adam benim maasimi 6deyemiyor ya.
Ciinkii kazanmiyor ki kamyon yiik bekledigi her giin zarar yaziyor. Ben en son
yik alal1 5 giin oldu.” (16.12.2015,Yatagan/Mugla)

S10

“Ben duigiinimii bile resmi tatile denk getirdim ki araba fazladan bosa
yatmasin diye ben yeni evlendim, diigiinden 2 giin sonra yola ¢iktim, ¢iinkil
mecburum gitmedigim her giin araba batmaya dogru bir adim daha ilerliyor.”
(16.12.2015,Yatagan/Mugla)
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Tema 2: Bireysel Kamyonculugun Zorluklar:

Sektorde faaliyet gosteren biiyiik lojistik firmalar1 ve tasimacilik,
nakliyecilik yapan diger kuruluslar sahip olduklar1 imkanlar neticesinde
bu isi amatér yapan bireysel kamyonculara biiyiik zararlar vermekte-
dirler. Onlarla yarigmaya giicli yetmeyen kamyon emekgileri meslekle-
rini yapabilmek i¢in daha siki daha zor sartlarda ¢aligmak zorundalar-
dir. Ayakta kalabilmek icin biiyiik riskler almak, uzun siire ¢aligmak
zorunda kalmaktadirlar. Rekabet imkani saglanmayan kamyon emek-
gilerine devlet tarafindan da el uzatilmamasi onlarin bu durumdan ol-
dukea zararli ¢itkmalarina neden olmaktadir. Bu konuyla ilgili miilakat
goriismesinden elde edilen veriler asagida verilmistir.

Tablo 3: Bireysel Kamyonculugun Zorluklari ile Ilgili
Miilakat Verileri

S1 “Is sartlar;, 6deme sartlar1 kamyonculugun en biiyiik sorunlari Mevcut
hitkiimetin politikalar1 da bizi zor duruma sokuyor séoyle ki firmalara ucuz mazot
indirimli fiyat uygulanirken biz kamyonculara pompa fiyatinda satis yapiliyor,
bizi saglanan bir avantaj yok biiyiik firmalar biiyiik lojistik girketleri bizi eziyorlar.
Bizler bityiik borglarin altindayiz.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

$2 | “Kisisel kamyonculugu devlet desteklemiyor. Devamli biiyiik sirketlere lojistik
firmalarini destekliyor. Devlet kisisel kamyonculugu sirketler biinyesine toplamak
istiyor

Su an ki sartlarda bu meslek yapilmaz, zaten yapilmiyordu batan batana herkesin
borcu var 6deyemiyor.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

$4 | “Ben doguya is almiyorum mesela neden mi? Ciinkii isimizin karsiligini
alamiyorum oralarda, firmalar fatura kesmiyor, mali teslim ediyorsun sira
ticretine geldigi zaman vermiyorlar bekleyeceksin diyorlar hak iddia edemiyorsun
fatura yok ¢iinkiit KDV ye karismiyorlar biz vergi 6demeyiz diyorlar iicretinden
KDV’yi kesiyorlar. Bunun gibi bir¢ok neden bu meslegin bizim gibi amatérler i¢in
¢ekilmez bir hala sokuyor.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

$5 | “Alg, vergi almis bagina gitmis, ti¢ bes bir sey kazaniyoruz onu da algiya, vergiye
veriyoruz bize bir sey kalmiyor.” (15.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

$6 | “Giiniimiizde biiyiik lojistik firmalar1 bile sektorde bir sistemin olmamasindan
dolay1 bir giinde yok olabiliyorken bireysel kamyoncun sektorde ayakta kalmasi
gok zor.” (16.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

$7 | “Biz bir tane araba i¢in yilda 5 bin lira vergi 6derken, sirketler kurumsal
kimliklerini kullanarak kitabina uydurup 20 tane araba i¢in 5 bin lira vergi
6diiyor. Hem siiriimden dolayi bizden daha gok kazaniyorlar hem vergiden dolay:
bizden az vergi 6diiyorlar.” (16.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)
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$8 | “Bugiin lojistik firmalar1 bireysel kamyonculugu baltaliyor. Firmalar stiriimden
kazanirim mantigi ile bizlere gore daha ucuz fiyatlar vererek is bagliyorlar, buda
bizim iglerimizi etkiliyor.” (16.12.2015,Yatagan/Mugla)

$9 | “Devlet buna esitlik getirirse soyle denizciye de ¢iftciye de kamyoncuya da ayni

fiyattan mazot verirse bu is yapilir.

Vize, kasko, bandrol, sigorta yaptiriyorsun birde maliyeye KDV’si falan derken
bir kamyoncunun yillik 10 15 milyar masrafi ¢ikiyor. Bizim kazandigimiz para
lastik¢iye, mazota, vergiye gidiyor.” (16.12.2015,Yatagan/Mugla)

lukla karsilattiklarini belirttiler. Caligma saatlerindeki tutarsizliklar-
dan dolay: yasadiklar1 sikintilar bir yana, trafik, fabrika sartlari, de-
gisen hava kosullari, yol giizergahlar1 vb. biitiin tasimacilik faaliyetini
gerceklestirirken dogrudan ya da dolayli olarak etkilendigi bu unsurlar
kendileri i¢in bir sorun teskil etmektedir. En ¢ok fabrikalarda ve ocak-
larda mesai saatleri disarisina tagan yiikleme veya indirme iglerinde er-
tesi giine bekletilmeleri kamyoncular igin biiyiik bir zaman var is kay-

Tema 3: Yogun Calisma

Tir ve kamyon soforleri isleri stiresince her adimda bagska bir zor-

bina neden olmaktadir.

veriler yasadiklar1 sikintilar1 daha iyi gozler 6niine sermektedir. Ko-

Tir ve kamyon soforleri ile yapilan miilakat sonucunda elde edilen

nuyla ilgile yapilan goriismede elde edilen veriler asagida verilmistir.

Tablo 4: Yogun Calisma {le ilgili Miilakat Verileri

S1 “Cok ag1r bir ¢alisma temposunun igerisindeyiz, yani boyle ¢aligmada tutarlilik
yok, galisma saatin belli degil, dinlenme saatin belli degil gece saat 1 de is ¢ikar
kalkar gidersin yani.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

$2 | “Tirkiye de ve diinyada en zor is. Gece de giindiizde, sicakta sogukta her zaman
yoldayiz tehlikedeyiz yani.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

$3 | “Ben 85°den sonra full time galigtim, pazar giinleri hari¢ ben giinde 15 saat,18 saat

bazen 24 saat ¢aligip uyumadigim giinler oldu, bizim bog zaman diye bir liksiimiiz
yok. Bizim meslekte taadditle is yaptigimiz zamanlar oluyor, zamaninda
yapmamiz gereken isler oluyor yeri geliyor tam giin ¢alisiyoruz, yeri geliyor ayni
giizergahta aylarca galisiyoruz. Taaddiit ettigin is dururken bizim dinlenmeye bile
vaktimiz yok.” (15.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)
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$4

“Keske baslamasaydim bu meslege, ama ¢alismak zorundayim. Ben bu ise girdim
araba aldim, kredi ¢ektim. Bugiin arabay1 satsam borglarimi kapatamiyor mecbur
¢aligmak bu isi yapmak zorundayim. Eger bugiin borglarimi kapatsam ben bu
meslegi birakirim ¢iinkii bu meslek 6yle zor ve gii¢ bir meslek ki dedim ya karsidan
goren ¢ok kolay saniyor herkes bu meslegi yapmak istiyor, olay sadece kamyonu ya
da tir1kullanmak degil insanlar bunu géremiyor asil.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

S5

“Yiik indirirken sikinti, yiikleme yaparken sikinti, mesaiye yetismez bir giin
beklersin, kalacak yer bulamazsin yiyecek yemek bulamazsin bunlar hep soférlere
kiilfet. 1 kg fazla yiik sararsin o yollar sana zehir olur, korka korka gidersin, hasta
olursun.

Sofériin sikintisi ¢ok, bunun yazi var kisi var, yollarda iyisi var kotiisii var her sey
gelebilir bagima.” (15.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

S6

“Caligma sartlar1 cok agir, agir sartlarda calistyoruz. Calisma saatleri olsun iklim
kosullar1 olsun, yazin sicakta gitmem kisin sogukta ise citkmam diyemezsin. Keza
yiikleme yapilan yerlerde olsun teslim edilen yerlerde olsun devamli bir kosturma
bir telas kamyoncunun en biiyiik sikintisi.” (16.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

7

“Kamyoncu ucuz olsun benim olsun diye diisiiniir, isi o alacagina ben alayim
yarin ne olacag1 belli degil belki hig yiik bulamam diye ne is olsa yapar. Ciinkii
beklemeye tahammiilii yok is yapmak zorunda. Bu karamsarlik belki de bu
meslegin en biiyiik sikintilarindan biri.” (16.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

$9

“Denizci bugiin 1,5 liraya mazot alirken biz 3,5 liraya aliyoruz, denizcinin algis
vergisi yok ama bizde bunlar fazlasiyla.

Bundan bir y1l 6nce mazot 4,6 liray1 gérdii kamyoncular hala o zamanin ceremesini
¢ekiyor o zaman aldig1 kredi borglarini 6demeye ¢alistyor.” (16.12.2015,Yatagan/
Mugla)

Caligmaya Yonelik Degerler ile Tlgili i¢erik Analizi

Yapilan goriismeler neticesinde tir ve kamyon soférlerinin ¢alis-

mak zorunda olduklar1 ¢linkii bu sektdrde kazang elde edebilmek i¢in

devamli ¢alisilmasi gerektigi aksi halde ¢ogu kamyoncunun araglarini

satmak zorunda kalacaklar1 ya da batacaklar1 kanisina ulagilmigtir. Ali-

nan riskler sonucunda maliyeye olan borglar, araglarinin bakiminin ve

yedek parcalarinin fiyatlarinin pahali olmasi, sektordeki ara¢ yogunlu-

gunun fazla olmasi, mazot fiyatlarinda dalgalanmalar nedeniyle yogun

bir tempoda durmaksizin ¢aligmalar: gerektigi anlagilmistir. Konuyla

ilgili yapilan analiz sonucunda 3 adet temaya ulagilmistir.
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dilerini yonlendirecek, diizene sokacak konun ve yeni yonetmeliklerin
calisma kosullarini iyilestirecegine inanmaktadirlar. Diizenli bir sis-
temleri olmadig1 icin emeklerinin karsiligini alamadiklarini ifade eden
kamyoncular, bu meslegi mecbur olduklari i¢in yaptiklarini agik ola-

Tema 1: Sistem Eksikligi

Tiirkiye’de mesleklerine sahip ¢ikilmadigini digiinen tir ve kam-
yon soforleri sadece bagli olduklar: kooperatiflerin yetmedigini, ken-

rak dile getirmislerdir.

Yapilan miilakat sonucunda asagida gosterilen veriler konuyu des-

tekler niteliktedir.

Tablo 5: Sistem Eksikligi ile Tlgili Miilakat Verileri

S1

“Tam anlamiyla ciddi bir grev yapsak aslinda islerimiz diizelir, ama bunu yine
kendi meslektaglarimiz engelliyor. Bizzat ben kendim sahit oldum adam grev var
diye arabasini garaja sokmuyor is gelirse oradan ¢ikamam ben diye yolun kenarina
park ediyor. Biz birlik olmaksak bu grevi kim yapacak, baskasi yardim etmez sana
ne yaparsak kendimiz yapariz.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

S3

“Olurda kamyoncular olarak agiz birligi yapar da biz kendimiz tek fiyat belirlersek
o zaman bu piyasa diizelir.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

S$4

“Biz bugiin Tiirkiye’de kamyoncular olarak bir giin kontak kapatsak sektor biiyiik
bir darbe yer ve bize gereken ilgiyi gosterirler ama bunu yapamiyoruz. Beraber
hareket edemiyoruz. Biz grev yaparken adam telefonla is baglayip grevi birakip
gidiyor bunu yapan bizim kendi meslektaslarimiz.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

$5

“Vergide, mazot da indirim olursa ve kilometre basina ticretlendirme uygulamas:
olursa bu meslegi yapmaya devam ederim. Biz birkag¢ defa grev yapmak istedik
ama olmad: ¢iinkii kamyoncu biraz delidir. Bugiin bunu yapalim der yarin
is bulursa geker gider mecbur ¢iinkii. Birlik olsak tek agiz olsak 2 veya 3 giin
kontak kapatsak istedigimizi aliriz ama olmuyor kamyoncu giiniinii kurtardiysa
tamamdir. Kamyoncu giinliik yagar.” (15.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

S6

“Genel olarak Tiirkiye’de kamyonculuk bir sisteme oturtulmadig: icin belirli
kurullar1 olmadig1 igin biiyiik problemleri var. Genel anlamda kamyoncularin ya
da kooperatiflerin baslarinda profesyonel yoneticilerin bulunmamasi, bizi temsil
edecek bir liderin olmamasi bizim haklarimizi savunacak birilerinin olmamasi en
bityiik eksikligimiz.” (16.12.2015,Bozityiik-Yatagan/Mugla)

7

“Yataganda soférler cemiyeti var, Mugla da var Ege bolgesinde var Ankara’da var
35 yildir bu isi yapryorum hig biride bize fiyat konusunda bir diizenleme getirmedi
getirmeye de ¢alismad1.” (16.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

S10

“Bugiin kooperatifin elinde olan is Izmir limani birde Giillik liman1 baska
is yok kalan bos zamanda kamyoncu kendi isini kendi ayarlamak zorunda.”
(16.12.2015,Yatagan/Mugla)
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Tema 2: Sektordeki Yogunluk

Giiniimiizde tagimacilik sektoriinde faaliyet gostermek goriindiigiin-
den kolay, almaniz gereken ehliyet ve bir iki belge disinda sizi engel-
leyen higbir sey yok. Durum bdyle olunca piyasaya ¢ok fazla yeni arag
dahil oluyor, bu kadar fazla arag piyasa fiyatlarini dogrudan etkiliyor
haliyle. Bundan sikayetgi olan tir ve kamyon soférleri buna bir diizen-
leme getirilmesi hakkinda hemfikir olmus durumdalar.

Eski Yatagan Tasimacilar kooperatifi bagkani $6 ile yaptigim mii-
lakattan bir alintiyla durum daha iyi sekilde anlasiliyor; “En basit mes-
lek kamyonculuk meslegi, ben kendim {iniversiteyi kazanamadim kam-
yoncu oldum kimsede bana sen neden kamyoncu oluyorsun demedi,
oniime bir engel koymadi. Terzi adam iyi para kazanir kamyon alir, se-
kerpancari bu sene iyi para etmistir adam kamyon alir, Konya ovasinda
hasat iyidir ¢ift¢i kamyon alir. Yani herkes rahatlikla kamyoncu olabi-
liyor bunun 6niine gegilmesi lazim.” Denetimin eksikliginden dert ya-
nan soforler piyasada birgok belgesiz ara¢ oldugunu ve bunun 6niine
gecilemediginden sikayetgiler. Bu durumda haksiz kazang elde edenle-
rin oldugunu ve magdur olduklarini dile getirdiler. Konuyla ilgili mi-
lakatlardan elde edilen sonuglar yukaridaki goriisleri desteklemektedir.
Miilakat verileri asagida gosterilmistir.

Tablo 6: Sektordeki Yogunluk ile lgili Miilakat Verileri

S1 | “Devlet k1 siz araba ¢alistirmiyorum ben dese, denetimini de diizenli yapsa bu
meslege olan bilingsiz yogunluk azalir.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

$2 | “Bu piyasa, bir devletim mazota getirecegi indirim sayesinde iki, piyasadaki araba
say1sina getirilecek kota ile diizelir.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

$3 | “Piyasada ¢ok fazla kagak arag var bu bizim isimize zarar veriyor. Isverenle pazarlik
edemiyoruz ¢iinkii sirada bekleyen yiizlerce sofor var sen gétiirmezsen bagkasi
kesin o yiikii gétiiriiyor sende isi kaybettiginle kaliyorsun.” (15.12.2015,Boziiyiik-
Yatagan/Mugla)

$4 | “Denetleme olarak da sikintilar var soyle ki ege, Akdeniz, Marmara boélgelerinde
denetimler gok siki fazla siki hattaama I¢ Anadolu, Dogu ve Giineydoguda denetim
diye bir ey yok. Biz eksik bulunan belgede, fazla sarilan tonajda ceza yerken, diger
bolgelerde ki soforler isini yapmaya devam ediyorlar.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)
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$5

“Trafik denetimi bizim bolgemizde ¢ok goriiniiyor ama aslinda o kadar yogun
degil. Ayrica denetim olacaksa iilke genelinde olsun biz burada magdur olurken
dogudaki kamyoncular is yapiyor para kazaniyorlar. Devamli olmali. Ben 20
milyara K1 belgesi aldim ama belgesi olmadan nakliyecilik yapan bir diinya araba
var bizim giinahimiz ne. Denetim ¢ok gibi goriiniiyor ama bos, ilgisiz denetim
var.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

S6

“En basit meslek kamyonculuk meslegi, ben kendim tniversiteyi kazanamadim
kamyoncu oldum kimsede bana sen neden kamyoncu oluyorsun demedi, 6niime
bir engel koymadi. Terzi adam iyi para kazanir kamyon alir, sekerpancari bu sene
iyi para etmistir adam kamyon alir, Konya ovasinda hasat iyidir ¢ift¢i kamyon
alir. Yani herkes rahatlikla kamyoncu olabiliyor bunun 6niine gegilmesi lazim.”
(16.12.2015,Bozityiik-Yatagan/Mugla)

7

“Bilen bilmeyen Oniine gelen kamyoncu oldu, piyasada kamyon ¢ok bu da
ticretlerde farkliliklara sebep oluyor. Is yapabilmek igin piyasa her severinde daha
agagiya ¢ekiliyor. Sen kabul etmezsen isi yapacak bir diinya kamyoncu var neticede
Burada ¢6ziim su sekilde olabilir, devlet kamyoncuya sen bu isi yapma diyemez
ama ige bir standart getirebilir bunu da kilometre basina fiyat vererek yapar boyle
olursa herkes kazanir. “ (16.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

$8

“Meslekte k1 belgesi olmadan nakliyecilik yapan soférliik yapan bir siirii insan
var, insan soruyor kendine biz neden 20 bin lira verdik de aldik bu belgeyi diye.”
(16.12.2015,Yatagan/Mugla)

$9

“Adam evini satiyor, arsasini satiyor araba aliyor, herkes kamyoncu oluyor.
Aslinda gerekli belgeleri yok ama bu isi yapiyor, denetimden kagryor. Bunun
oniine gecilmiyor.” (16.12.2015,Yatagan/Mugla)

betlerince kazang elde ettikleri saniliyor ama isin asli pek de 6yle de-
gil. Kagit tizerinde yapilan ayak iistii hesaplarla ¢ok kazangli goriilen
bu meslek icerisine girdiginizde gercek yiiziinii size gosteriyor. Giinii-
miizde bireysel kamyonculugun en biiyiik sikintilarindan birisi yaptik-
lar1 ise gore, calisma saatlerine, tistlendikleri sorumluluklara gére hak
ettikleri kazanglar1 elde edememeleridir. Uygulanan agir vergiler, de-
gisen mazot fiyatlari, diisiik ticret hacmi, serbest piyasa ekonomisinin
verdigi rekabet avantajlarindan yararlanamama gibi nedenlerden dolay1
tir ve kamyon soforleri zor ayakta dururken bir o kadarda gider kalemi

Tema 3: Emegin Karsiligin1 Alamama

Tagimacilik sektoriinde ¢alisanlarin kullandiklarin araglarin hey-

hesaplariyla ugrasmak durumunda kaldiklar1 goriilmektedir.
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Tir ve kamyon soforleri ile yaptigim miilakat verileri bahsettigim

zorluklar1 destekler nitelikte bilgiler icermektedir. Miilakat verileri aga-

gidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 7: Emegin Karsiligin1 Alamama fle Tlgili Miilakat Verileri

S1

“Caligtigimizin karsiligini alamryoruz, devlet bizim tistiimiize gok geliyor. Biz
kooperatif olmamiza ragmen bu iste amator kaliyoruz, devlet bityiik lojistiklere
peskes ¢ekiyor. Bu meslege gereken ilgi gosterilse ben neden yapmayacagim bu isi
yaparim hakkini da veririm yani.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

)

“Ufak bir kazaya bile karigsan bundan kurtulmak ¢ok zahmetli, sanayiye girdim
mi ¢ikamiyorsun yedek parga ates pahasi, kazandigimizi birakip geliyoruz.

Araglarin sigortas, kaskosu ¢ok pahali altindan kalkamiyoruz.

Islerimiz diizenli olsa devlet bu konuda bize yardimci olsa ben meslegimi seve seve
yaparim ben ekmegimi bundan kazanryorum.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

S3

“Imkanlar su an daha iyi ama kazang olarak eskiye gore kamyonculuk ¢ok zorluk
igerisinde. Kamyoncunun kazang probleminin sebebi yine kamyoncu, bugiin ben
firmaya gidip yiik i¢cin 500 lira bedel bigiyorsam bagska bir kamyoncu gelip 450 ye
benim alacagim isi aliyor, boyle olunca piyasa diigityor rekabet artiyor igverenin
eline biiyiik koz vermis oluyoruz.” (15.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

$4

“Yilda 20 bin lira kazaniyorsam bunun yarisi devlete vergi olarak geri doniiyor,
kalan kazancin igerisinde benim yevmiyem, aracin kendi yevmiyesi, bakimi,
mazotu var. Sadece benim ya da bizim degil kamyoncu camiasinin derdi giinii
kurtarmak.” (15.12.2015, Yatagan/Mugla)

S5

“Yaptigimiz isim bir fiyat1 yok, her sofor kendisi belirliyor, kim uygun fiyat verirse
isi o alryor.” (15.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

S7

“Cok kotii, mazot pahali, tonaj uygulamasi var ve bu uygulama ile yapilan isten
soforler para kazanmiyor. Eskiye gore kamyoncu ¢ok magdur durumda simdi.

Ornegin dagdan blok mermer sariyoruz, blok mermerlerin agirhigim metrekiip
hesabiyla 6lgiilityor. Yolda trafik durdurdu seni kamyonu kantara soktu, simdi
basar tonaj kanununa gore olan agirliktan 200 kg fark ¢ikt1 bu bakkaldan aldigin
piring degil ki, 200 kg’dan 6tiirii 500 lira ceza yaziyor zaten benim kazanacagim
para 300 lira ben ne anladim bu isten.” (16.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

s8

“Gecen sene 1.500 liraya yaptigimiz trafik sigortasini bu yil 2.500 3000 liraya
yaptirdik. Bizim kazancimizda bir artig yok iken harcamalarimiz devamli olarak
artiyor.” (16.12.2015,Yatagan/Mugla)

$9

“Su an da zarar ediyoruz kamyoncu zor ayakta duruyor. Ciinkii mazot pahall,
vergisi algisi, sigortasi ¢ok fazla.” (16.12.2015,Yatagan/Mugla)

S10

“Digardan bakinca her is kolaydir. Bizim 4 tane arabamiz vardi satmak zorunda
kaldik bugiin bir sofér ¢alistirmanin maliyeti sana 3 bin liray1 buluyor, araba ayda
zaten o kadar para kazanmiyor ki sen nasil sofér calistiracaksin yaninda. Iste
diyorlar Birdallarin 4 tane kamyonu var bilmiyorlar ki o arabalardan bana kalan
sey para degil dert.” (16.12.2015,Yatagan/Mugla)
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Bog Zamana Yonelik Degerlerle ilgili igerik Analizi

Tasimacilik sektoriinde bos zaman kavrami bireysel kamyoncu-
lar i¢in var olan bir kavran degil. Calisma saatlerindeki diizensizlikten
kaynaklanan nedenlerden dolay1 normal diizenli bir yasantilar: olma-
yan tir ve kamyon soférleri sahip olduklar: ekonomik zorluklar netice-
sinde devamli ¢alismak zorundalardir. Bu sektorde calisanlar icin ¢a-
lisma ve bos zaman kavramlari birbirine ge¢mis durumdadir, sektér
calisani soforler bos zamanlarini kooperatifte veya evlerinde telefon ba-
sinda yiik bekleyerek, sira bekleyerek gecirmektedirler.

Soforlerin, 6zel sektor veya kamu personeli gibi diizenli mesai saat-
leri, hafta sonu tatili ya da izinleri yoktur. Bu sektorde ¢alisanlar i¢in 7
giin 24 saat yiik oldugu siirece ¢aligmak bir yerde zorunluluktur, aksi
takdirde bir soforiin yeni bir yiik bulmasi giinler siirebilir. Yapilan mi-
lakat verileri incelemesi sonucunda 1 adet temaya ulasilmigtir.

Tema 1: Calisma Zorunlulugu

Icerisinde bulunduklari zor ekonomik durum, mali sikintilar nede-
niyle tir ve kamyon soforlerinin dinlenmeye, gezmeye, ailesi ile ilgilen-
meye pek zamanlar1 oldugu soylenemez. Bu sektore devlet tarafindan
uygulanan agir vergi, yiliksek cezalar, sektor emekgilerini bityiik borg-
lar altina girmesine neden oluyor. Bunlar neticesinde arabasini kay-
betme, arabasini satma ya da piyasada batma korkusu olan tir ve kam-
yon soférleri uzun saatler bazen giinler caligmak zorundalar. Is oldugu
stirece kendilerini ¢alismaya adamis bu sektoriin emekgileri soforler bos
zaman kavramini kendileriyle pek de iliskilendiremiyorlar.

Konuyla ilgili yapilan miilakat sonucunda elde edilen veriler, yuka-
rida bahsettigimiz bilgileri dogrular niteliktedir. Asagida miilakat so-
nucu ulasilan cevaplara yer verilmistir.
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Tablo 8:Calisma Zorunlulugu ile lgili Miilakat Verileri

s1

“Bizim bos zamanimiz yok, ¢ocuklarimizla ailemizle zaman gegiremiyoruz.
Kooperatifin lobisinde arkadaslarla oyun yonuyoruz, televizyon izliyoruz bizim
bos zamanimiz bu kadar. Ben mesela sabahtan beri is bekliyorum kooperatif de
bugiin benim bos zamanin aslinda ama yine de burudan ayrilamiyorum ¢iinki
sira bekliyorum is ¢ikarsa hemen gidecegim.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

$2

“Is olmadig1 zaman bizim bog zamanimiz onu da ya kooperatif de ya da evde
telefon baginda gegiriyoruz is ¢ikarsa diye. Bog zamanimizi biz yaratiyoruz eger
ise gitmezsen bos zamanin olur aksi halde devamli ¢alisiyoruz ¢iinkii 6denmesi
gereken borglarimiz var.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

sS4

“Bizim bos zamanimiz kooperatifin lobisinde sira beklemek, burada olan
imkanlar dogrultusunda oyun oynamak, ¢ay kahve i¢mek ve nakliye sirasini
gosteren monitére bakmak. Bunun diginda eger kendi kendine izin vermezsek
bizim bos vaktimiz yok. Bizler haftanin her giinii yiik ¢iktig1 siirece gece giindiiz
calisan insanlariz ve ¢alismak zorundayiz da ¢iinki isi geri gevirme litkkstimiiz
yok siranin tekrar bize gelmesi veya yeni yiikiin ¢ikmasinin garantisi yok.”
(15.12.2015,Yatagan/Mugla)

$5

“Bu galigma sartlarinda, hayat gayesinde bizim bos zamana ayiracak vaktimiz yok.
Istesek bog zamanimiz olur bizim ama borglarimiz, bekleyen igler, sorumluluklar
buna izin vermiyor. Devamli ¢alisiyoruz. Evde olsak bile kulagimiz telefonda yiik
¢ikarsa aninda ise gidecegiz.” (15.12.2015,Yatagan/Mugla)

s6

“Kamyoncularin bos zamani vardir, o da soyle yiik indirir doniis i¢cin nakliye
garajlarinda yiik arayarak gegiririz, onun disinda bir sosyal hayatimiz pek
yoktur. Sadece resmi tatillerde oda her yer kapali oldugu i¢in bos vaktimiz olur.”
(16.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

$7

“Bizim bos zamanimiz eger is ¢ikmazda bir iki giin vaktin olursa onu da
kooperatif de yiik beklerken gegirirsin bizim 6le mamur ya da 6gretmem gibi
belirli saatlerimiz tatillerimiz yok. Diigiin var bayram var diye bir yerlere gitme
sansimiz yok is ¢ikarsa ararlar diye evde ya da kooperatif de bekliyoruz devamli.”
(16.12.2015,Boziiyiik-Yatagan/Mugla)

S8

“Bos zaman mi, benim bos zamanim su an, onu da bak seninle konusarak
geciriyorum. Bizim 4 tane arabamiz var, duracak vaktimiz yok. Yiikiimiiz yoksa
yiik bekleriz elimiz telefonda buradan yiik bulduk diye sevinsek doniis yiikii igin
tekrar igarryoruz devamli bir kosturmaca telag ierisindeyiz.” (16.12.2015,Yatagan/
Mugla)

$9

“Ben bugiin ise gitmiyorum deyip de ¢alismaksak bos vaktimiz olur, borcumuz
da yoksa bir giin dinleniriz ama 6le bir sansimiz yok. Sosyal hayatimiz yok.”
(16.12.2015,Yatagan/Mugla)
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Sonug Ve Oneriler

Karayolu yiik tagimacilig1 Tiirkiye’de yaklasik %96 gibi yiiksek bir
orana sahiptir (Glindogdu,2013). Bu bakimdan Tiirkiyenin sanayisinde
ve ticaretinde 6nemli bir rol istlenmektedir. Karayolu yiik tagimaciligi-
nin gittikge bityiimesi, beraberinde bazi sorunlar1 da getirmistir. Ozel-
likle ¢alisanlar ve arag sahipleri agisindan ciddi problemlere neden ol-
maktadir. Yakit bagimliliginin artmasi, gereginden ¢ok aracin piyasaya
¢ikmasi, tagima piyasasinin yeterince diizenlenmemis olmasi, haksiz re-
kabetten dolay1 ¢aligma saatlerinin artmasi, ¢aligma hayatinin denetle-
nemez hale gelmesi, sektorden sorumlu devlet kurumlari sayisinin ¢ok
olmas ve karsilagilan biirokratik engeller sektor ¢alisanlari i¢in bityiik
sorunlar teskil etmektedir.

Orneklem iizerinde uygulanan miilakat sonucunda elde edilen veriler
neticesinde ii¢ baslik altinda yedi tema olusturulmustur. Igerik analizi
teknigi kullanilarak hazirlanmis yedi tema ile soférlerin ¢aligma sartla-
rin1 ve mesleki problemlerini yansitan bulgulara ulasilmistir. Zor ¢calisma
kosullari, bireysel kamyonculugun zorluklari, yogun ¢alisma, sistem ek-
sikligi, sektordeki yogunluk, emeginin karsiligini alamama ve ¢aligma
zorunlulugu arastirma sonucu elde ettigimiz mesleki problemlerdir.

Sanildiginin aksine siki, yogun ve zorlu bir ¢aligma hayatina sahip
olan tir ve kamyon soforleri eskiye kiyasla durumlarindan memnun
degillerdir. 10-15 y1l 6ncesine kadar benzer ¢alisma kosullarina sahip
olan soforlerin yasam standartlari daha iyi, elde ettikleri kazan¢ daha
fazlaydi. Gelisen ve degisen piyasa kosullari, devlet politikalari, yakita
olan yiiksek bagimlilik, sektore olan yeni yatirimlar ve kamyonculuga
olan yiiksek ilgi nedeniyle giiniimiizde kamyon emekgileri bu durum-
dan pek memnun sayilmazlar.

Tir ve kamyon soforlerinin ¢aligma kosullarinin disaridan goriin-
diigii kadar kolay olmadig1 sonucuna varilmistir. Gerek meslegin kendi
zorluklari, gerekse sektoriin getirdigi zorluklar kamyon emekgilerinin
biiyiik sikintilar igerisinde ¢aligmak zorunda olduklarini gostermekte-
dir. Konuyla ilgili Giindogdu (2013) ¢alisma saatlerinin fazla ve diizensiz
olmasi nakliye soférlerinde ciddi mesleki sikintilarin ortaya ¢ikmasina
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neden oldugunu belirtmistir. Elde ettigimiz veriler Glindogdunun aras-
tirmasi ile paralellik gostermektedir. Sektordeki biiytik lojistik firmala-
rinin ellerinde bulundurduklar: imkanlar ile yarisma kosullar1 olmayan
tir ve kamyon soforleri mesleklerini devam ettirebilmek i¢in biiyiik ¢a-
balar sarf etmek zorundadirlar.

Piyasaya da bulunan ¢ok fazla ara¢ nedeniyle diizene oturtulama-
yan sektor, isverenlerin eline biiyiik kozlar vermekte, kamyon emekgi-
leri magdur durumlara diigmektedirler. Diizenli bir sisteme oturtulma-
mis olan bireysel kamyonculuk piyasadaki biiyiik firmalar ile rekabet
edemez hala gelmistir. Akdogan (2012), mazotun ¢ok pahali olmasi,
mazota siirekli zam yapilmasi ve bununla birlikte lojistik firmalarina
yapilan mazot tegvikleri KOBI'lere yapilmamasi nakliye esnafini ve
soférlerini ekonomik anlamda zor durumda birakmakta ve KOBI’lerin
rekabet giiclinii diistirmektedir. Caligma sonucu elde ettigimiz sonuglar
Akdogannin belirttigi mesleki problemler ile benzerlik gostermektedir.

Odedikleri yiiksek vergiler, her sene yenilenen sigorta, kasko, band-
rol gibi kalemlerin kendilerine biiyiik kiilfetlere mal olduklarina buna
karsin elde ettikleri kazanglarin bir bu kadar az olduguna vurgu yap-
muislardir. Akdogan (2012) konuyla ilgili agiklamasinda OTYV, denizyolu
tasimaciliginda ve havayolu tasimaciliginda devlet tarafindan muaf tu-
tulmakta ama ayni muafiyet karayolu tasimaciliginda yapilmamakta-
dir. Karayolu nakliyeciliginde OTV {iriiniin pazar fiyatini arttirmakta
ve insanlarin alim giicii diistirmektedir. Ayni zamanda karayolu nakli-
yecileri OTV nedeniyle daha az gelir elde ediyor hatta gogu uzman elde
edilen gelirler gecimlik diizeyin bile altina distiigiinii vurgulamistir.
Bu baglamda tir ve kamyon soférlerinin yiiklendikleri yiiksek vergile-
rin sektor ¢alisanlarini olumsuz etkiledigi goriilmiigtiir.

Bu kadar 6nemli bir sektdrde bir o kadar ¢ok sayida ¢alisani olan
bireysel tir ve kamyon soforlerinin bu kadar basibos birakilmasi, ye-
terli diizenlemelerin, denetimin, ilginin gosterilmemesi sektordeki re-
kabeti baska boyutlara ¢ekmistir. Konuyla ilgili Bulut (2007) Sektérde
calisan ya da calisabilecek soforlerin ¢ok olmasi nedeniyle ticretlerin
diismesi ucuz is¢ilige neden oldugunu belirtmistir. Calismaya yonelik
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analiz sonucunda olusturdugumuz sektordeki yogunluk temasi verileri
sektordeki fazla yogunlugun iicret sistemlerini etkilerini gozler 6niine
sermistir. Bireysel kamyoncularin bagl olduklar: tek kuruluslar olan ye-
rel kooperatifler onlar igin yeterli gelmemektedir. Seslerini daha fazlaya
duyurmak ve ¢alisma kosullarini diizeltmek istiyorlarsa daha iyi bir se-
kilde organize olup yeni kooperatifler kurmali, soforler odasina, ticaret
odasina ve sendikalara gereken baskiy1 gostermelilerdir.

Ak Parti Hiiktimeti tarafinca karayollarina yapilan yiiksek yatirim-
lara ragmen, karayolu tagimaciligina olan ilgi ve alakanin yeterince yiik-
sek olmamasi sektorde biiyiik bosluklar yaratmistir. Karayolu yiik ta-
stmaciligina yon verecek ¢alismalarda ilgili kamu kurumlari ile sektor
temsilcileri arasinda is birligi gelistirilmelidir. Biiyiik firmalara ve sir-
ketlere taninan haklardan bireysel kamyoncularinda faydalanabilecek-
leri firsatlar yaratilmalidir. Mesleki konulardaki diizenlemelerin yeter-
siz oldugu ve ozellikle haksiz rekabetin bityiik olumsuzluklara yol agtig:
goriilmektedir. Bu baglamda yasal eksikliklerin siiratle giderilmesinde
denetim organlarinin daha etkin hale doniistiiriilmesi say1siz yarar sag-
layacaktir. Yapilan bu ¢aligmadan elde edilen verilerle ulasilan soforlerin
aragtaki yiikii yetistirme kaygisiyla trafik kurallarina ve ¢aligma saatle-
rine uymamalar1 hem kendi canini hem de bagkalarinin canlarini teh-
likeye atmaktadir. Denetimin dijital ortamda yapilmasi soforii ¢ok ¢a-
lismaya iten isverenin bu davranisindan vazge¢mesine neden olacaktir.

Son olarak tir ve kamyon soférlerinin de diizenli bir hayati hak et-
tiklerini unutmayalim. Her ne kadar kendi islerini yapiyor olsalar dahi
onlarda is ve meslek hayatlarinda bir diizene ihtiyag duyuyorlar. Gece
giindiiz demeden dolayl: olarak bizler i¢in yaptiklar: meslekleriyle hem
kendi hayatlarini hem de bagkalarinin hayatlari riske atiyorlar. Onlar:
bu kadar fedakarlik gosterirken onlar1 i¢in yapilmas: gereken diizenle-
meler ve sektorel iyilestirmelerle yasadiklar1 zorluklarin iistesinden ge-
linebilir. Bu konuda baska devlet kurum ve kuruluslar1 olarak, soforler
odasina, ticaret odasina, tagimacilar kooperatifine biiyiik is diigmektedir.
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WORKING CONDITIONS AND CHALLENGES OF LORRY
DRIVERS IN HIGHWAY TRANSPORTATION SECTOR IN
TURKEY

Abstract

The transportation sector plays a major role in the globalizing
world and in our developing country. It should not be forgotten that
there are laborers who have difficulties in adapting to this process
as well as developing and changing transportation networks, new
technologies, market conditions, laws and regulations in such an
important sector. To have a slice of 95% of road freight in transport
systems in Turkey imposes great responsibilities on the market and
the sector employees. In the first part of this study, information about
the sector which has been surveyed by literature is shared starting
from the date and importance of road freight transport in our
country. In the second part, by examining the labor process in the
road transport sector in Turkey, it is aimed to shed light on life of the
sector employees remained behind closed doors. Also the information
which was obtained by using semi-formal interview technique about
the employees of the sector, their problems,and social experiences
has been given in this part. In the last section, the findings of the
literature researches and the data obtained from the interview were
evaluated and solutions for the problems encountered in the working
life of the road transport sector employees are presented.

Keywords: Transportation, Road Transport, Transportation Sector,
Cargo Transportation, Occupational Problems.
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