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Oz

Bu ¢alisma, modern tiiketicilerin hayata bakisi ve yasam sekillerini tiiketim kiiltiirii
tizerinden anlamayr amaglamaktadr. Kiiresellesme siireci ile birlikte daha ¢ok tiiketen,
tiiketerek varligint insa eden bir insan diistincesi ortaya ¢ikmuis, bu insan modeli de kiiltiir
endiistrisi sayesinde tiiketicilerin giinliik hayat icerisinde aligveris, kitle iletisim araglari,
sosyal kimlik, aile ve manevi degerler temelinde sekillendirilmistir. Ilk zamanlar temel
fiziksel ihtiyaglar tizerine kurulu olan tiiketim kiiltiirii, zamanla yerini “haz”, “istek”,
“arzu”, “statii”, “kimlik” ve “prestij” gibi kavramlara birakmistir. Uretimin
degersizlestirildigi  hatta gormezden gelindigi bu donemde, insanlar tikettikleri
tizerinden bir kimlik kazanmaya, toplumsal konumlarim sekillendirmeye baslamislardir.
Hatta zamanla insan bir nesneye indirgenmistir. Giintimiizde ihtiya¢larin
karsilanmasindan ote bir ideolojiye doniisen tiiketim olgusunun teorik detaylar
Frankfurt Okulunun iki 6nemli ismi Max Horkheimer ve Theodor W. Adorno 'nun elestirel
teorileri gergevesinde ele alinmus, tiiketim kiiltiiriiniin bir analizini yapilmistir. Uygulama
kisminda ise bireylerin tiiketime ydnelik algi ve diisiinceleri, hermenotik yontem
kullanilarak yapilan derinlemesine miilakatlarla ¢éoziimlenmeye, bu sayede tiiketim
ideolojisinin bireylerin i¢ diinyalarindaki detaylar: kendi diistinceleri iizerinden analiz
edilmeye ¢alisilmistir. Calisma sonucunda, tiiketim kiiltiiriiniin getirmis oldugu fiziksel ve
sahte ihtiyaclara sahip olma arzusunun modern bireyde manevi boyutta degerler kaybina
vol agtig diistiniilmektir. Bu sonucun bireyde “mutsuzluk, dayanisma eksikligi, giiven
kaybi, yabancilagma, yalnizlasma ve anlam kaybt” gibi duygu durumlarimin yasanmasina
ve toplum igerisinde huzuru saglayacak olan degerlerin ve duygularin kaybolmasina
neden oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Elestirel Teori, Kiiltiir Endiistrisi, Tiiketim Kiiltiirii, Degerler
Tiiketimi

MODERN HUMAN BEING AND CONSUMER IDEOLOGY IN MAX
HORKHEIMER AND THEODOR W. ADORNO

Abstract

This study aims to understand modern consumers' perception of life and life styles
through consumer culture. With the globalization process, the idea of a human being that
consumes more and constructs its existence through consuming has emerged. This human
model has been shaped by the culture industry on the basis of consumers' shopping, mass
media tools, social identity, family and spiritual values in daily life. The consumption
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culture, which was based on basic physical needs at first, was replaced by concepts like
“pleasure”, “passion”, “desire”, “status”, “identity” and “prestige”. At the first stage,
when production was neglected or even ignored, people started to gain an identity and
shape their social position. Even people have gradually been reduced to an object. The
theoretical details of the phenomenon of consumption, which has turned into an ideology
rather than meeting today's needs, was investigated in this study within the framework of
critical theories of Max Horkheimer and Theodor W. Adorno of the Frankfurt School via
their critiques of the consumer culture. In the application part, the individuals’
perceptions and thoughts about consumption were analyzed through in-depth interviews
using the hermeneutic method, in this way the details of the individuals' inner worlds of
consumption ideology were analyzed through their own thoughts. As a result, it is thought
that the desire to have the physical and false needs brought by the consumption culture
leads to the loss of values in the modern individual. It is seen that this result causes
emotions such as unhappiness, lack of solidarity, loss of confidence, alienation, isolation
and the vanish of meaning in the individual and causes loss of values and feelings that
will provide peace in society.

Keywords: Critical Theory, Culture Industry, Consumption Culture, Consumption of
Values

Giris

20. yiizylla damga vuran ekonomik, kiiltiirel, teknolojik ve sosyal gelismeler
toplumsal hayatin her alanina niifuz ederek koklii birtakim degisiklikleri de beraberinde
getirmistir. Maddi yasanti, doyum ve haz araciligi ile “bireycilik” ve “tiiketimcilik”
ideolojisinin yasandigi bu modern donem bir¢ok diisiiniiriin oldugu gibi Frankfurt
Okulunun da dikkatinden kagmamis, ekonomik yapidan diisiinsel {ist yapiya kadar birey
ve toplumun anlasilmasia yonelik c¢aligmalar ortaya koymuslardir. Elestirel teori ile
birey ve topluma yonelik kaygilari 6n planda tutan Max Horkheimer ve Theodor W.
Adorno “Aydinlanma’nin Diyalektigi” adli eserlerinde yer alan “Kiiltiir Endiistrisi”
kavramu ile bu kayginin ve elestirinin iizerinde durmuslardir.

20. yiizyihn ortalarindan itibaren kitle kiiltiirii olarak karsimiza ¢ikan tiiketim
kiiltiirdi, kiltiir endiistrisinin dayatmalari sonucu insanlarin yasamini kusatan ve yasam
sekillerine yon veren bir olgu haline gelmistir. Aydinlanma felsefesi ile baglayan ve
Frankfurt Okulunun elestirel teorisine konu olan kiiltlir endiistrisi ve modern toplum
doniislimiiniin bir ¢iktist olan tiiketim, gliniimiiz diinyasinda kiiresellesmenin de dnem ve
hiz kazanmasiyla birlikte ekonomik ve sosyal agidan diinyanin bir pazar haline gelmesini,
tiikketimin ise benzer davranig kaliplarini benimsemesini icermektedir. Kitle iletisim
araglarinda yer alan programlar, reklamlar, sinema endiistrisi, biiylik alisveris merkezleri,
pazarlama tekniklerindeki ilerlemeler tiiketicilerin yasam seviyesi ve kalitelerini
sekillendirmeye baslamis, yoOnetmiglerdir. Herkese hitap eden, kimsenin kagis yeri
bulamadigi bu sistem i¢inde olusan yapida bireyler, tiiketim odakli yasamaya ve satin
almaya zorlanmistir. Yanlis ve sahte ihtiyaclar pengesinde tiiketen birey, mutlulugunu da
sahte ihtiyaglar1 karsilamaya ¢alisarak elde etmek istemeye ¢aligmigtir.

Diinyada 1950’lerde kendisini gostermeye basglayan tiiketim olgusu, lilkemizde ise
1980’lerden itibaren evrilerek bugiinlere gelmistir. Bu siire¢ igerisinde geleneksel
anlamindan hizla uzaklasmistir. Temel fiziksel ihtiyaclar {izerine kurulu olan tiiketim
kiiltiiri, modern ve post-endiistriyel donemde yerini “haz”, “istek”, “arzu”, “statii”,
“kimlik”, “prestij” gibi kavramlara birakmustir. Uretimin degersizlestirildigi ve
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gormezden gelindigi bu donem igerisinde insanlarin tiikettikleri {izerinden kimlik
kazanmas ve iliski kurmasi toplumsal konumu belirleyici bir hal almustir. imaj odakli
titkketim aliskanligy, kitle iletisim araclarinin marifetleri ile de marka ve gosterise yonelik
bir hayat tarzina doniigmiistiir. Bir iist grubun {iyesi olabilmek adina daha fazla tiiketen
insanlar, sistemin devamliligi adina kendi kimliklerini silmeye, tiiketimi bir yasam
felsefesi haline getirerek igsellestirmeye baslamislardir. Dolayisiyla tiiketim kiiltiirt;
“tiiketicilerin ¢ogunlugunun faydaciliktan uzak, statiiler saglayan, ilgi uyandiran ve
yenilik sunan {iriinlere arzu duyduklari, onlara sahip olarak, sahip olduklarini
sergiledikleri” bir kiiltiir olarak karsimiza ¢ikmaktadir.! Arzu duyulan tiim nesneler,
metalar, modern insan i¢in yasamin geregi olan hayatin tanimlayici yiizii ve kimligi haline
gelmeye baslamis, hayatin hemen hemen her alanda yerini alan metalar doyumcul
duygular ve iyi yasam imgeleriyle iliskili hale gelmeye baglamigtir.?

Cogul kimlikli diinyanin karmasasi altinda ezilen modern birey, mutlu olmak, haz
almak adina gerceklestirdigi tiikketim karsisinda sahip oldugu kimligini de tiiketerek
mutsuz olmaya baglamistir. Yasama iligkin tiriinlerin metalagsmasi, basarinin, sayginin,
sevginin ve inancin metalar iizerinden 6l¢iiliir olmasi, degerler duygusuna zarar vermistir.
Bencillik, yalnizca kendi ¢ikarini diisiinmek, aggdzliilik ve sahip olma, yasamin amaci
olarak karsimiza ¢ikmus, insanlarin seylesmesi, yasamlarinin tekdiize hale gelmesi,
kendini gerceklestirme olanaklarinin tikanmasi ve buna bagli olarak anlam kaybinin
yasaniyor olmasi modern insanda yabancilasmay1 ve anlam kaybini meydana getirmistir.
Bu yiizden modern insan gilinlimiizde ciddi anlamda “anlam ve mana” arayisi
igerisindedir.

1. MAX HORKHEIMER VE THEODOR W. ADORNO’DA
ELESTIREL TEORI

Dabha iyi bir toplum adina mevcut toplumu elestiren Horkheimer, yasadigi dénemin
ortaya koydugu sorunlar ve tartismalar {izerine yeni bir toplumsal teori ortaya koymus,
kapitalist sistemin ayrintilarii ¢oziimlemeye c¢alismistir. Kapitalist anlayisin giinliik
yasam tarzini yansitan ve modern birey lizerine odaklanan Horkheimer ve Adorno,
tahakkiim ve davranis iliskisi {izerinden mesruiyetini insa ettigi toplumsal belirlenmenin
6znesi olan birey iizerinden ¢6ziimlemeler yaparlar.

Horkheimer ve Adorno’nun diisiince yapisini, 1940’larin ortasinda yayinlanan
“Aydinlanmamin Diyalektigi: Kitlelerin Aldanist Olarak Kiiltiir Endiistrisi” ¢alismasinda
gdrmek miimkiindiir. Aydinlanmanin yeni ve baskici bir mite dogru gerilemesinin nedeni,
“aydilanmanin kendisinin hakikat korkusu ile felce ugrayisinda” bulunmaktadir.> Buna
ek olarak diinyamizin tabi oldugu degisim siirecini betimlemektedir.* Horkheimer’e gore,
tekelci ve ezici kapitalizmin gelismesinin nedeni, yeni donemde bireyin roliiniin “totalite
ile uyugmas1” yerine “totalite tarafindan ezilip bastirilmaya” ¢aligilmasi ve ayn1 zamanda
bireysel mutlulugun da bir kafes i¢ine alinmasindan kaynaklanmaktadir.

Toplumsal yasamin vazgegilmez 6znesi olan insan iizerinde kurulan baski, egemen
ideolojiler tarafindan gergekte “kendilik bilincinin disinda sunulan yasam kosullarina,
yine kendi iradesi ile uyma fikrini asilayarak” goriilmez bir tahakkiim yaratmaktadir.
Oysa ozellikle Adorno’nun 6zelinde Elestirel Teori’de savunulan sey; “0zne ile nesnenin
birbirine indirgenemeyecegi” olusudur. Bu baglamda Frankfurt Okulu, elestirel teori

Ferruh Uztug, Markan Kadar Konusg, Istanbul 2003, 5.98.

Mike Featherstone, Postmodernizm ve Tiiketim Kiiltiirii, Mehmet Kiiciik (Cev.), Istanbul 2005, s.39.
Slater, Frankfurt Okulu, s.173

Slater, Frankfurt Okulu, s.175.
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kavramina ¢ ana diisiince alani lizerinden ulasir. Bunlar; aragsal akil elestirisi, akli
mitlerden kurtardigini sdyleyen aydinlanma elestirisi ve son olarak da Frankfurt
Okulu’'nun o6zellikle tizerinde durdugu ve neredeyse tiim calismalarin bu ydnde
sunuldugu, modernitenin getirdigi, kiiltlir elestirisidir. Kiiltlirin bir ideolojiye
doniismesini, “negatif diyalektik” kavrami tizerinden aciklayan Adorno, Horkheimer ile
birlikte aydinlanmanin, aragsal aklin ve kiiltiir endiistrisinin elestirisini yapmislardir.

1.1. Negatif Diyalektik

Frankfurt Okulu’nun en 6nemli ve siniflandirilmasi, anlasilmasi zor filozoflarindan
birisi olan Adorno’nun temel felsefi inanci ve amaci, somut ve biricik olan tikelin’
tiimelin tahakkiimiine kars1 dik durusunu savunmak olmustur.® Adorno’nun “Minima
Moralia” kitabinda bahsettigi “yanlis yasam” ile ayn1 zamanda kitabin en basinda yer
alan Ferdinand Kiirnberger’in “yasam yasamiyor”’ alintisiyla birlikte ele alindig1 zaman,
aragsallasan yasamlarin bireylerin diinyasinda gergek ve dogru yasamla ortiigerek sekil
almadigini gosterir. Aracla amacin yer degistirerek bireyin nesnelere doniismesi, Adorno
goziinde kotiimser bir konumlanigt temsil eder. Adorno’ya gore, amaglarla araglar yer
degistirmistir. Bundan dolay1 Adorno, negatif diyalektik ile hemen hemen her seyin
elestirisini yapar. Bunun en belirgin gostergelerinden biri de idealizm/materyalizm
tartigmasinda karsimiza ¢ikar. Bu karsitlik, agilmasi gereken bir durumdur. Adorno’nun
negatif diyalektiginde bilinen yiizeysel sema (tez, antitez, sentez) bulunmaz. Diyalektik,
Adorno ve Horkheimer’da, Hegel ve Marx’tan farkli bir bigimde tanimlanmaktadir.
Hegel’in idealizmi ile Marksizm’in materyalizminin birbirlerine indirgemeye calisilmasi
durumu Adorno’nun reddettigi bir durumdur. Hegel ve Marx’in diyalektikleri iki ucu
kapali diyalektikler oldugundan; Hegel’in diyalektik ideali burjuva devletinde; Marx’in
ki komiinist toplumda son bulur. Adorno ve Horkheimer, diyalektigin son bulmasi
durumunun diyalektigin kendisi ile gelisecegi soyler. Onlara gore diyalektik siireklilik arz
eder. Adorno ise bu siirekliligi “negatif diyalektik” kavramu ile vurgulamaya galisir.

Adorno ve Horkheimer, diger bir yandan da bireyin bir tikel olarak varligim
gerceklestirebilecegi ve Ozerkligini kaybetmeyecegi, sosyal yapi1 iginde Ozgiir
kalabilecegi bir sistemin hayalini kurar. Bunu da su sozlerle dile getirirler: “Tek bir insan
bile canli emeginin kendine diisen payindan mahrum birakilmadiginda rasyonel 6zdeslik
saglanmis, toplum 6zdeslestirici diisiinceyi asmis olur”® Adorno bu diisiincesini, negatif
diyalektik ile temellendirmistir. Onun bu diisledigi diisiince yapisi, “6znenin kendini
kurban etmeden &6zdesliksizlige ulasmas1™ olarak tanimlanir. Adorno’da bu iitopyanin
karsihigi, “Rasyonel 6zdeslik tir. Adorno’nun “6zdeslik ilkesinin toplumsal modeli”!®
olarak tanimladigi ilke esitlemeci ve 6zgilirlestirici bir yaklasim olsa da giliniimiizde ancak
tiimelin tikel ile bir uzlagsmasi olmayip, yalnizca kendi tahakkiimiinii ve siddetini
gergeklestirdigi, akil tlimelliginin tikellik tizerindeki egemen durugunu gosterir.

5 Metin, Becermen, “Theodor W.Adorno ve Michel Foucaultda Hakikat ve Iktidar Tliskisi”,
(Yaymlanmanus Doktora Tezi), Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara 2009, s.45.
Timel tikel tartigmalari, bilim tahakkiim iligkileri {izerine ayrintili bilgi igin; Giilbenkian
Komisyonunun “Sosyal Bilimleri Agin” kitabi ve Dogan Ozlem’in “Doga Bilimleri ve Sosyal
Bilimlerin Diinii ve Bugiinii Uzerine” isimli makalesine bakilabilir.

Adorno, Minima Moralia, Birinci Boliim.

8  Theodor W. Adorno, Negatif Diyalektik, Seyda Oztiirk (Cev.), Istanbul 2016, s.141.

®  Adorno, Negatif Diyalektik, s.255.

10 Adorno, Negatif Diyalektik, s.141.
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Negatif diyalektigin ortaya ¢iktigi en 6nemli alan aydinlanmadir ve modernizm ile
baglar. Aydinlanmanmin Diyalektigi kitabinda Adorno ve Horkheimer, modern aklin
elestirisini yapmaktadirlar.'! Adorno ve Horkheimer’in temel cabasi; tikel olana, iginde
var oldugu genel (biitiin) olanda bir hareket alani saglamak ve genelin tikel {izerindeki
hegemonyasini  kirmaya ¢alismaktir.'” Frankfurt Okulunun bu igsel kurgusu,
aydinlanma, kiiltiir endiistrisi ve tiiketim toplumu gibi diger ¢alismalarinin
epistemolojilerinin de temelidir. Karamsar bir diisiiniir olan Adorno, “negatif diyalektik”
eserinde, insanlar1 efsane ve mitlerden kurtaran 6zgiirlestirici olan aydinlanmayi, toplumu
ve bireyi yabancilastirdigi i¢in acimazsizca elestirmistir. Modernlesme ve sanayilesmenin
bir Uriinii olan aydinlanma projesi, bir ilerleme degil, tam tersine durdurulamaz bir
gerilemedir. Kiiltiiriin ideolojiye doniismesi ve mitlesmesi, kiiltiirel tahakkiimii yaratmis
ve boylece dzgiirliik yitirilmistir.'> Dénemin sartlart ve Adorno’nun &zel kosullar1 goz
ontinde bulundurulursa, Adorno i¢in; her seyi oldugu gibi realist bir yaklagimla ele aldig:
sOylenebilir. Jay bunu soyle ifade etmistir: “Frankfurt Okulu’nun iiyeleri arasinda
ontolojiye ve 6zdeslik teorisine kars1 belki de en tutarl elestirileri yonelten ve bunlara en
siddetli bir bigimde kars1 ¢ikan Adorno olmustur.”'* Adorno, geliskilerin ve geliskilerden
kagmanin ne kadar faydasiz oldugunu dile getirse de her seye kotii bir pencereden de
baktigini soylemek dogru olmayacaktir.

1.2. Aragsal Aklin Elestirisi

Horkheimer’in basyapitlarindan  “Akil  Tutulmasr’’nda akilla 1ilgili olarak
sOylediklerine baktigimizda; bireyin dogaya egemen olmak i¢in gelistirdigi araglarin
artmasiyla birlikte doga i¢inde sag kalmak ve devam etmek suretiyle bu araglara hizmet
etme zorunlulugu da artmistir. Yani akil, kendisine hizmet edilen, esiri olunan bir araca
doniigmiigtiir. Adorno ve Horkheimer’in da genel yaklagimina gore aydinlanma, “mitin,
tahakkiimiinden kurtulup Ozgiirlesme admna yaratmis oldugu aragsal rasyonalitenin
tahakkiimiidiir.”'> Aydimnlanma siireciyle birlikte akil araciligi ile dogru bilgiye hatta
yasama ulasmak bireyi gii¢lii hale getirmis ve efendi yapmistir ancak bilimle birlikte
dogadaki bilinmeyen karsisinda duydugumuz korkuyu yenerken de kendi {iriiniimiiz olan
tahakk{im ve otoritenin de esiri olunmustur. Doga ve insan {lizerinde egemenlik kurarak
seylestirecek ve degersizlestirecek olan sey akildir. Bu akil, insan1 birey ve 6zne yapmus,
toplumu ise diizenli ve planli bir hale doniistiirmiistiir. Adorno’nun negatif diyalektikte
bahsettigi gibi Ozgiirliik arzulanmig ancak kole olunmustur. Bu kélelik gliniimiizde
titketim toplumu ve tiiketim toplumunda yasayan insanlarin ruhlarinin yabancilagmasi ile
karsimiza ¢ikmaktadir.

Aydinlanmanin toplumlarin degisim ve doniisiim iizerindeki etkisini, ekonomik
siyasal ve sosyal agidan konusabilmek ve degisen bu yapimin 6zellikle birey tizerindeki
etkisini analiz edebilmek i¢in, birey diisiince ve yasam sekillerini analiz etmek
gerekmektedir. Adorno’ya gore modernligin temelinde yasanan en temel ikilem, aklin
aragsallastirllmasindan kaynaklanan yikici etkilerdir. Kapitalist gelisim adeta dogaya bir
meydan okuma aracina doniistiiriilmiistiir. Modernizmin aragsal akil anlayisinin pozitivist
ve seylestirici bakisin1 sorun edinen Adorno ve Horkheimer, aragsal akil elestirisine
etiksel ve sosyal bir bakisla bakarak kapitalist iiretim tarzi araciligiyla endiistrilesen

Dellaloglu, Sosyal Bilimlerin Felsefesi, s.79.

12 Dellaloglu, Sosyal Bilimlerin Felsefesi, s.187.

3 Adorno, Negatif Diyalektik, $.332.

Jay, Diyalektik Imgelem, s. 109.

Anthony Giddens, Siyaset, Sosyoloji ve Toplumsal Teori. Tuncay Birkan (Cev), Istanbul 2008, 5.184.

65



Fatma Begiim Ozel & Alper Mumyakmaz

kdiltiir iliskilerini konu edinmislerdir. Modernlesme aklin getirmis oldugu elestirel bakis
acisindan uzaklagarak modern toplum yapisi igerisinde aklin bunalimi halini almustir.
Adorno’nun da ifadesiyle modernizmi ortaya ¢ikaran diisiince sekli aragsal aklin eseridir.
Bir bakima aragsal akil, rasyonalizmi yani verili modern kapitalist sanayi toplumunu
anlatir.

2. MODERN ZAMANLARDA ENDUSTRIYEL TOPLUM VE TUKETIM

Eskiden yeniye gec¢is olarak anilan ve aydinlanmadan sonra ortaya cikan
modernizm, akil ve bilim ile yasam tarzlarin1 degistirmis, beraberinde kentlesmeyi,
bireysellesmeyi, farklilasmayi, sosyal diizeni, teknolojik ve endiistriyel gelisimi
getirmistir. Modern toplum yapisi geleneksel toplumdan farkli olarak “Aydinlanma
cagiyla baslayan ve sonralar biitiin diinyay1 etkisi altina alan Bati’ya 6zgili ekonomik,
sosyal ve Kkiiltiirel yasam bigiminin adidir.”!® Uretim toplumundan tiiketim toplumuna
gecerken degisen iiretim sekilleri, kiiresellesmenin etkisiyle de endiistriyel siirec
igerisinde iiretim kapasitesinin artmasina bagli olarak tiiketim sekillerinin degismesini
zorunlu kilmigtir. Tiikketime 06zendirme siirecleri beraberinde bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yaganan degisimi, kitle iletisim araglarinin  yayginlagmasini
destekleyerek tiiketim toplumu olgusunu yaratmistir. Post-endiistriyel dénemle birlikte
ise tikketim sadece yeme, i¢gme, barinma gibi zorunlu ihtiyaglarin disina ¢ikarak modern
bireyin; hayat tarzi, toplumsal kimligi, bos vakti, deger anlayis1 gibi genis bir alanini
temsil etmistir. Ihtiyag olarak goriilen nesne kiiltiirel degerlerle ifade edilmeye baslayinca
ihtiyaglar fiziksel ve parasal olmaktan ¢ikarak sembolik ve kiiltiirel anlamlar1 nedeniyle
de almip satilmaya baslanmustir.!” Bu durum bireysellesen metanin psikolojik ve soyut
anlamdaki ihtiyaglarina da hizmet ederek tiiketim olgusuna farkli bir bakis saglamistir.
Modern insanin kendisini anlamli kilmasi1 adina sahip oldugu anlamli ve i¢i dolu ger¢ek
kimlik, pargalanarak, gostergelerden ibaret bir hal almistir.

Modernlesmenin ilerleme, 6zgiirliikk ve diger getirecegi alternatif yasam bigimleri,
kiiltiirel bir tahakkiim araci ile ozgiirliigiin yitimine neden olarak ideolojik bir boyut
kazanmustir. “19. ylizy1l kapitalizmi, calisip biriktirme ve istif¢iligi; 20. yiizy1l sonrasi
kapitalizmi ise harcama istegini iistiin tutarak artan tiikketimi 6ne ¢ikarmaktadir.”'® Erich
Fromm’a gore tasarrufun bir erdem oldugu 19. yiizyil toplumlarinin aksine, 20.yiizy1l
toplumlarinin ana meziyeti artik harcama ve tiiketim'® olmustur. Bu donemde hayatin
anlami ve mutlugun tek kaynagi daha fazla sayida nesneye sahip olmak, almak, yani
tilketmek olmustur. Tiim diinyay1 kapsayan yepyeni bir insan ideali canlanmistir:
“olabildigince ¢ok tiiketen bir insan”.?’ 20. yiizyilin ilk yarisinda iiretimin serilesmesi,
ABD’de c¢oktan yerlesmis olan “kitlesel tiiketim”, &nce Ingiltere’de sonra Bati
Avrupa’nin diger iilkelerinde, belirgin bir bicimde modern bir yaklasimla gelismeye
baslamistir.?! Tiiketim kiiltiiriiniin baslangic1 olarak kabul edilen sanayi devrimi ve
sonrasi artan fabrikalagma, toplumsal yapiy1 derinden etkileyerek toplumsal degisimi
beraberinde getirmistir. Fordist iiretim modeli ile baslayan kitlesel iiretim, kitlesel

16 Anthony Giddens, Modernligin Sonuglari, Ersin, Kusdil (Cev.), Istanbul 1994, s.9.

17" Sidney Levy. “Symbols For Sale”, Harvard Business Review, 1959, ss.117-124’ten naklen Cigdem
Basfirinci, “Sembolik Tiiketim Ve Tiiketim Oykiilerinin Hermeneutik Yaklasimla Yorumlanmasina
Tliskin Bir Uygulama”, file:///C:/Users/Casper/Downloads/5000118629-5000176612-1-
SM%20(1).pdf, 2011, 5.185.

18 Erich Fromm, Yeni Bir Insan Yeni Bir Toplum, Necla Arat (Cev.), Istanbul 2002, ss.49-50.

19 Erich Fromm, Cagdas Toplumlarin Gelecegi. A. Aritan ve K. H. Okten (Cev.), Istanbul 2004, s.62.

Fromm, Cagdas Toplumlarin Gelecegi, s.62.

2l Bocock. Tiiketim, 1993/2009. s.30.
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tilketiminde baglamasini beraberinde getirmistir. Bu durum neredeyse diinyanin pek ¢ok
iilkesinde “tiiketim yigmlar’”nin olusumunu ve tiiketimin toplumsal bir 6zellik olarak
i¢sellestirilmeye baglamasini beraberinde getirmistir.??

Gegtigimiz yiizyilda tiikketim hemen hemen ekonomik bir olgu olarak kabul
ediliyordu. Bu olgu, iiretilen mallarin belli bir degisim (para) karsiliginda, iireticiden
tiiketiciye gegme islemi?* olarak tanimlanir. Sonralar1 bu durum degismeye baslamis ve
aslinda “tiiketimin her zaman her yerde kiiltiirel bir islem oldugu™?* fark edilmistir. Bu
fark edilis baska bir durumu da ortaya ¢ikardi. Tiiketim olgusu sosyal teori de “yalnizca
ekonomik bir siire¢ ve onun sagladigi yararcilik algisi ile degil, gosterge ve sembollerin
de iginde oldugu sosyal ve kiiltiirel bir siire¢ olarak™?® dahil edildi. Bu siirecte kitlelerin
kiiltiir endiistrisi, filmler, yazili basin, televizyon ve internet araciligi ile iiriinleri satin
almalar1 tesvik edilir. Modern insan, sergilenen mallar1 almak i¢in yeterli ekonomik giice
sahip olmasa da, o mallara sahip olmay1 arzu eder.?®

Kapitalizmin yerlesik diizen buldugu toplumlarda ekonomik giicler iiretimi
ellerinde bulundurduklarindan, kiltiir tekellerini de ellerinde bulundururlar. Kiltiir
tekelleri, insanin gergek ve sahte olan tiim gereksinimlerini 6ngorerek bir ileri hamlesini
hesaplar ve tiim bunlar1 kendi ¢ikarlar1 ugruna pazar ekonomisine ¢ikarir. Her kitleye
hitap eden g¢ekici hale getirilmis iriinler, bireyin sistemden kagmamasi igin
diizenlenmistir. Topluma diisen gorev ise kendi tipi igin seri halde iiretilen {iriinleri
tiketmektir. Yeni diinyanin ideolojisi olarak karsimiza ¢ikan tiiketim; ekonomik,
toplumsal, psikolojik ve kiiltiirel bir olgudur. Tiiketim toplumu ile ortaya ¢ikan mallara
yonelme artik insanlarin yalnizca sabit ihtiyaglarini gidermek adina degil, ayn1 zamanda
reklam, medya ve mallarin teshirine yonelik teknikler yoluyla iletilir. Bu siirecte duygu,
diisiince ve arzular da yeni imge ve imajlar diinyasi ile yer degistirmistir. Artik “post-
modern tliketim toplumunda tiiketilen mallara yiiklenen sembolik anlamlar One
cikarilarak™?’ birey tiiketimin merkezine ¢ekilmeye calisilir.

2.1. Kiiltiir Endiistrisi ve Tiiketim Ideolojisi

Ikinci Diinya Savas1 sonrasi gelistirilen bir kavram olan Kiiltiir Endiistrisi, kiiltiiriin
yapaylasarak ucuzlamasi ve metalasarak endiistrilesmesi niteligi tasimaktadir. Bu nokta
da Frankfurt Okulu teorisyenleri yeni dogan bu endiistriyi “kiiltiir endiistrisi” kavrami
iizerinden ele almiglardir. Kavram ilk olarak, Amerika doneminde, Horkheimer ve
Adorno’nun 1947 yilinda Amsterdam'da yayinladiklar1 Aydinlanma’nin Diyalektigi adl
eserindeki “Kiiltiir Endiistrisi, Kitlelerin Aldatilmas1 Olarak Aydinlanma” baslig1 altinda
kullanilmis ve incelenmistir.

Kiltlir endiistrisinin temeli rasyonellesmedir. Ancak bu rasyonellesme teknik
olarak insan diisiincesinin ilerlemesi olacak iken “insan fikri” tehdit altindadir. Batili
rasyonellesme ilerlemenin savunuldugu, aklin tdziinii yok etme egilimindedir.?® Kiiltiir
her seyi birbirine benzetmekte, her alan digerleriyle ve kendi iginde birbirine uyum

22 Tarik, Sengiil, “Tiiketim Toplumu, Tiiketim Kiiltiirii ve Tiiketim Merkezleri, Ege Mimarlik Dergisi,

2001, 5.40.

Angus, Deaton. Understanding Consumption, Oxford, 1992, ss.1-43’ten naklen, Hakan, 0, Ongur.

Tiiketim Toplumu, Nevrotik Kiiltir ve Déviis Kuliibii, Istanbul 2011, s.29.

24 Don Slatter, Comsumer Culture and Modernity, Cambridge, 1997/2003, s.8’ten naklen, Hakan, O.,
Ongur. Tiiketim Toplumu, Nevrotik Kiiltir ve Déviis Kuliibii, Istanbul 2011, s.29.

2 Bocock, Tiiketim,1993/2009s. 13.

26 Bocock, Tiiketim,1993/2009s. 13.

27 Featherstone, Postmodernizm ve Tiiketim Kiiltiirii, s.188.

28 Jan Spurk, Toplumsal Aklin Elestirisi, Isik Ergiiden (Cev.), Istanbul 2008, 5.103.
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saglamaktadir. Bugiin sinema, radyo, dergiler, moda gibi tiiketim {irlinleri, sahip olunacak
esyalar, manevi degerler, bir sistem olusturmaktadir. Bu olusum ayni1 zamanda bir arada
yasamak adma bir uyum gerektirmektedir. Ancak bu uyum, tekilin tiimel igerisinde
kayboldugu bir uyumsuzluk igerisinde gergeklesirken, tekil olan kendini
gerceklestiremez. Kisacasi tekil olan, totaliter bir sistem igerisinde uyum saglamak
zorunda kalir. Kiiltiir, agikga, tiretim kurallarina gore isleyen bir sanayi {iriinii haline
gelmis ve birbirini tamamlayan ve agiklarini 6rten kapitalist {iretimin ayrilmaz bir parcasi
olmustur.

Adorno’ya gore endiistri, standartlasma ve yaygilastirlma tekniklerinin
rasyonellestirilmesine gonderme yapmaktadir.”” Horkheimer ve Adorno’ya gore kiiltiir
endiistrisi ile makine endiistrisi arasinda nitelik farki yoktur.>* Seri {iretimin her alan
i¢cinde dnemli oldugu bu endiistri yapisinda makine endiistrisi i¢in teknik dzelliklerin say1
ve orani ne ise kiiltiir endiistrisi i¢in sinemada basrol oyuncusu, dekorlarin zenginligi ve
kullanilan psikolojik formiiller odur.?' Tiim bu psikolojik formiiller dinamiginde kiiltiir
endistrisi, bireyi pasif hale getirerek dahasi siliklestirerek, gergek kiiltlir yerine
kaliplagmus kiiltiir tireterek siirekli tiiketime yonlendirme ¢abasindadir. Kiiltiir endiistrisi,
genel olarak kitle iletisim araglar1 vasitasiyla kitap, miizik, film, televizyon programlart,
moda, aligveris, aile iligkileri gibi kiiltiirel iiriinlerin seri tiretimini ve pazarlamasini igerir.
Tiiketim toplumunda her sey homojenlesme goriiniimiindedir.

Tiiketim toplumunda bireyler tiiketimin ana amacini sorgulamaktan uzaklasarak
tilketimi ara¢ olarak kullanir. Insamin varolugsal sorgulamasi bir kenara birakilmis
duygusal ve diigiinsel boyutta tiiketim siirekli olarak “eksiklik” kavrami iizerine
kurulmustur. Tiiketim kiiltiirii bireyleri siirekli satin almaya yonlendiren, “yanlis ve sahte
ihtiyaclar” {iretmektedir. Insan davranislarina yon vermeye baslayan tiiketim, bireylerin
kimlik olusumunda etkili olmus ve bu kimlik gostergesi ayn1 zamanda sembolik degerleri
de 6n plana ¢ikartmistir. Her seyin hizla tiiketildigi giinlimiiz diinyasinda insanin deger
ve kimlikleri de tiiketilir hale gelmistir.

Dizginlenemeyen tiiketim ideolojisi tam anlamu ile tiim diinyay1 kaplayan arzular
silsilesi haline gelmistir. “Tiiketimcilik, batili ve diger toplumsal olusumlarda yasayan
milyonlarca kisinin giinliik yasaminda ve giinliik uygulamalarinda kapitalizmi
mesrulastiran bir kapitalizm ideolojisi haline gelmistir.”** Bilingdigina seslenen bu
ideolojik yap1 bireyde psikolojik rahatsizlik ve yasamin anlaminin tiiketimine yol agma
gibi ciddi tehlikelere neden olmustur. Tiikketim arzusu; alkolizm, uyusturucu ve madde
bagimlihig: gibi nitelendirilebilir.** Bu benzer durum bireyde, “Ben, sahip oldugum ve
tiikettigim seyler disinda bir hicim” duygusunu yasamasina neden olmaktadir.’* Bu
durum Fromm’a gore toplumun ruh sagliginin tehlikede oldugunun bir géstergesidir. Bu
tehlikenin alt yapisini olusturan paradigma Bauman’a gore hicbir seyin tiiketici tarafindan
stkica kucaklanmamasi, “6liim bizi ayirana kadar” taahhiidiine varilmamasi, higbir
ihtiyacin tamamen doyurulmus olmamasi ve higbir arzunun nihai addedilmemis
olmasidir.>> Her baglilik aslinda yerini “bir sonrakine kadar” sart1 ile iliskilendirmistir.

2 Adorno, Kiiltiir Endiistrisi Kiiltiir Yonetimi, s.112.

30 Akkol, “Miizik Sosyolojisinde T. W. Adorno’nun Yeri, s. 118.

31 Ramazan Yelken, “Kiiltiir Endiistrisini Yeniden Tartismak ya da Popiiler Kiiltiirle Hesaplasmak”,
Alver, Dogan (Ed.), Kiiltiir Sosyolojisi, Hece Yaylari, Ankara 2013, s.237-261, s.245’ten naklen
Akkol, “Miizik Sosyolojisinde T. W. Adorno’nun Yeri, s. 118.

32 Bocock, Tiiketim Toplumu, s.120.

33 Fromm, Sahip Olmak ya da Olmak, s.61.

3% Fromm, Sahip Olmak ya da Olmak, s.62.

35 Bauman, Tiiketim, s. 94.
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Onemli olan tek sey ugraslarin geciciligi, uguculugu ve higbir seyin uzun soluklu
olmayisidir. Iste tam da bu konjonktiir i¢inde, iiretim ideolojisi, tiiketim ideolojisi haline
doniismistiir. Bu ideoloji, en istiin akilcilik ile “etkin insan” imajini silmis ve yerine
etken “ben” yani “benin Oznesi” yerine “nesne”yi oturtmustur. Insani mutluluga
ulastiracak sey, tam anlamiyla tiiketicinin, titketme sanati haline gelmis olan “tiiketme”
edimidir.

Modern birey, haz ile tiikkettikce kendisinin o kadar ¢ok mutlu olacagma ve
hayatinin anlam bulacagina inanir. Bugiin tiiketim tapinaklari olarak adlandirilan aligveris
merkezlerinde insan trafigine neden olan yigm/kitle, saatin ka¢ oldugunu unutacak
sekilde magazalar1 sirayla dolagsmakta, yemek yemekte, sinemaya gitmekte, ihtiyaci
olmadig halde market aligverisi yapmak da ve kendince sosyallesmektedir. Insanlar
moday1 takip etmek, sezondan geri kalmamak ve hatta bir yandan da giiniin ya da haftanin
yogun is stresini atmak amaciyla hedonik tiiketime yonelmektedir.*® Tiiketim toplumunda
artik insanlar neyin arag neyin ama¢ oldugunu birbirine karistirmistir. Bu karmasa
icerisinde yasamlarina “Onerilen dogrultuda anlam kazandirmaya ve mutlu olmaya
calisan tiiketiciler, sahip olduklari ve tiikettikleri seylerin disinda bir higtirler.”3” Bu higlik
korkusu da bireyi mutlu etmemektedir. Tiim bu zorunluluklar ve daha fazlasina sahip
olma arzusu, en iyi olma istegi, insanin kendisine verdigi deger ile sahip oldugu egya ve
metalara ayni degeri bigiyor olmasi toplumsal patalojinin temelini olusturmaktadir.
Insanlarin ¢ogunun ihtiyaglarindan fazlasia sahip olduklar1 halde hala kendilerini fakir,
eksik ve mutsuz hissetmesini Fromm; pasifligi, kiskan¢ligi, hirs1 ve sonucta da igsel
zayifligi, giicsiizliik hissini ve asagilik kompleksini besleyerek gereksiz bir bolluk ve
neticesinde ortaya ¢ikan bir can sikintis1 seklinde degerlendirir.®® Bu durum Fromm’a
gore toplumun ruh sagliginin tehlikede oldugunun bir gdstergesidir.

3. TUKETIM TOPLUMUNDA MODERN INSANIN
DONUSEN IDEOLOJISI

3.1. Arastirmanin Yontemi ve Kapsam

Bu caligmada Horkheimer ve Adorno’nun ¢alismalarindan hareketle elestirel teori,
aragsal akil, negatif diyalektik ve kiiltiir endiistrisi gibi kavramlar 1518inda tiiketim
toplumu ve tiiketim toplumda yasayan insanlarin yasam sekilleri analiz edilmistir.
Frankfurt ekolii 1s181inda yapilan arastirmada modern tiiketicilerin hayata olan bakis1 ve
yasam sekilleri tiiketim kiiltiir{i izerinden anlagilmaya ¢aligilmistir. Bu ger¢evede ¢alisma
da, kiiltiir endiistrisinden tiiketim toplumuna degisen sosyal ve kisisel yasamin modern
insan iizerindeki etkileri tizerinde durulmustur.

Bireylerin neyi, nasil, ne sekilde tiikettigi ve tiikketim davranis farkindaliginin
dinamikleri iizerinde duran ¢aligmada, insanlarin bu konudaki diisiince ve yaklagimlarim
anlamak i¢in hermendtik yaklagim tercih edilmistir. Caligma kapsaminda goériismecilerin
giinliik hayattaki sosyal deneyimlerini nasil anlamlandirdiklarinin derinlemesine
incelenmesi i¢in bagvurulan bu ydntemde bireylerin diinyay1r degerlendirme bigimi
¢Oziimlenmeye c¢aligilmistir.

Bu kapsamda arastirmanin evrenini Samsun ili ve merkez ilge belediye sinirlar
icerisinde hali hazirda yasayan insanlar olusturmaktadir. ‘Basit tesadiifi drnekleme’
yontemi kullanilarak 8 kadin ve 7 erkek olmak iizere toplam 15 kisi ile goriisme

3 Nihal Yavuz, Yusuf Sinan Zavalsiz. “Postmodern Dénemde Kimligin Belirleyicisi Olarak Tiiketim”,
Tarih Kiiltiir ve Sanat Arastirmalar: Dergisi ISSN: 2147-0626, 2015, s.143.

37 Fromm, Sahip Olmak ya da Olmak, 1997, s.138.

38 Fromm, Hayati Sevmek, s.54.
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yapilmistir. Gériismelerde “goriisme formu” olusturulmus, 6nceden belirlenmis sorulara
bagl kalinarak ses kaydi yapilmistir. Goriismeler tiiketicilerin evlerinde, is yerlerinde,
sosyal ortamlarinda veya restoran gibi farkli yerlerde gerceklestirilmistir.
Gortismecilerden 10 kisi gercek admni, 5 kisi ise gergcek kimliklerinin bilinmemesi igin
kod ad1 kullanilmasini tercih etmistir. Ancak burada ¢alismanin sadece 6ne ¢ikan dikkat
¢ekici yonleri lizerinde durulmus, tiim goriismecilerin goriigleri makale kapsamina dahil
edilmemistir.

3.2. Bireysel ve Toplumsal Degerlerin Tiiketimi

Tiiketim kiiltiiriiniin insanlarin hayatindan caldiklar1 ve kaybettirdikleri oldukg¢a
fazladir. Kaybedilen her deger tiirli birbiri ile organik bir iligki igerisinde oldugundan
somut ve soyut baglamda degerler kolay bir sekilde tiikenebilmektedir. Sosyolojik
calismalarda tiiketim kiiltliri maddi agidan metalara bagl olarak ele alinmakta, maddi
olmayan yonler ¢ogu zaman degerlendirme disinda birakilmaktadir. Sosyal hayat
igerisinde bireyin ruhsal anlamda dengede kalabilmesi, yasaminda mutlu olabilmesi,
insani ayakta tutan degerlerin korunmasi ve paylasilabilmesi siiphesiz ki dogada ki denge
kadar 6nemlidir.

Ulkemizde 1980’ler sonrasi baglayan tiiketim davranislari, iiretimden uzaklasan ve
tiikkettigi ile kimlik kazanma anlayisina dogru evrilmistir. Kiiresellesen diinyanin hizi
eslerin, akrabalarin, komsularin, arkadaslarin tiiketim i¢in yarisan rakipler haline
gelmesine ve toplumsal iliski dinamiginde yer alan yardimlasma, giiven, komsuluk ve
birliktelik gibi sicak iliskilerin sarsilmasina neden olan 6nemli faktorler arasinda yerini
almigtir.* “Kiiltiirel Dna”larrmizda yer alan maneviyati yiiksek iliski ve degerler, sevgi,
saygl, hosgorii, baglilik, sadakat, ayib1 6rtme, yaslilara saygi, dayanigsma vb. giiniimiizde
tilketim kiiltiirlinde eriyerek kaybolmaktadir. Tiiketim kiiltiiriiniin egemen yapisi kisilerin
bencilce zelliklere sahip olmalarma sebep olmaktadir.** Tiikenen degerler yerine daha
iyisini liretemediginden insanlar, daha narsist kisilik 6zelligine sahip, saygisiz, ¢cok yiizlii
ve cikarct Ozellikler gdstermeye baslamislardir. Hatta toplumsal iligkilerini g¢ikarlari
dogrultusunda kullanmakta uzmanlagnuslardir.*! Toplumun kendisine olan inanc1 bireyin
kendisine olan inancina benzer oldugundan bugiin, modern toplumu “inancini yitirmis”
olarak tanimlamak yanls olmayacaktir.**

Tiiketimin sorgulanmasi gereken alanlarindan biri olan kitle iletisim araglari
hayatimiza, mahremimize hatta evliliklerimize kadar girmis ve kiiltiir endistrisinin
tahakkiimii altinda toplumu ve aile yapilarini doniistliren bir unsur haline gelmistir. Bu
hizli degisim siirecine bagli olarak aile ve evlilik yapisindaki degisim ve sorunlar,
arkasindan bir¢ok sosyal ve psikolojik problemlerinde ¢ikmasina neden olmustur. Ailenin
pargalanmasi, bosanma oranlarinin yiikselmesi, su¢ oranlarinin ve mutsuzlugun artmasi
ve buna bagli olarak yalnizlagsma, “uyusturucu kullanimi, bireysel ve toplumsal siddetin
yayginlagmasi, kimlik bunalimi, psikolojik rahatsizliklar, tatminsizlik™* ve sabirsizlik
modern insanin sorunlari arasindadir. Geleneksel yapinin zayiflamasi, modernizmin
dayatmalari, degisen yeni kaliplar ve davraniglar, glinlimiizde mutsuz ve iletisimsiz

¥ Filiz Aydogan, “Tiiketim Kiiltiiriiniin Golgesinde Kentler”, Marmara Universitesi I.I B.F. Dergisi, Cilt

27,s.203-215, 2009, s.211.

Cengiz Yaniklar, “Tiiketim Kiiltiirli, Kapitalizm ve Insan Thtiyaclari Arasindaki iliski Uzerine Bir
Tartisma”, Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 1, Cilt: 34,5.27.

41 Christopher Lasch, Narsisizm Kiiltiirii, Suzan Oztiirk, Umit Hiisrev Yolsal (Cev.), Ankara 2006, s.115.
42 John Macionis, Sosyoloji, Vildan Akan (Cev.), Ankara 2013, 5.93.

4 Giildal Aksit, Aile ve Toplum Dergisi, http://dergipark.gov.tr/download/article-file/198150
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evliliklerin artmasma neden olmustur. Gliniimiizde goriilen maddi tiikketimin getirdigi
manevi tiikketim semalarindan biri olan “tiikenmislik hissi” son yillarda giindelik hayat
igerisinde olumsuzluklar1 tamimlayan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Tiiketirken tiikenmenin getirmis oldugu agir bedelleri 6derken, hissedilen yalnizlik
duygusu ve mutsuzluk, yasam igerisindeki bir “kaybolmusluk” anlaminda
yorumlanabilir. Modern diinyada insanin psikolojik kaynaklarimi destekleyecek pek de
kalici bir alan kalmamistir. Cogu zaman kétiimserlik, kaos ve yogun rekabet, giintimiizde
insan1 tiikenen bir varliga doniistiirmiistiir. Hatta buna bagli olarak yagsanan birgok
psikosomatik rahatsizliklar da duygusal olarak tiikenmenin bir sendromudur.

3.2.1. Mutluluk Degeri

Cagimizin egemen kiiltiirel bigimini yansitan tiiketim kdltiirii; insanlarn kimlik ve
statli aradiklari, triinlere kullan/at meta fetisizmi seklinde arzu duyduklari, doyumcul
zevk arayisi ile elde etmeye cgalistiklari, aligveris bagimliligi olan bir kiiltiire karsilik
gelir.** Bu siiregte 6zellikle tiiketim kiiltiiriiniin baskin oldugunu yerlerde kisi, “zevk
almak zorundaymus gibi, bir zevk ve doyum isletmesi gibi algilar kendini”.*> Bu alginin
modern insanda olusturdugu sahip olma duygusu, bireyin i¢inde bulunan bosluk
duygusunu kamgilayarak daha ihtirasli, daha agg6zIii hale getirir. Modern insanin golge
karakterinin “ne kadar ¢ok seye sahip olursan, o kadar mutlu olacaksin” sesleri, giiniimiiz
toplumunun yapisini ortaya koyar. Konumlanmis ve tiiketicinin mutlu olabilmesi igin
temel kod degeri olmustur. “Gosterge ve semboller araciligiyla dlciilebilir kabul edilen
mutluluk, ancak tiiketmekle ve iiriinlere sahip olmakla elde edilebilecegi kabul edilir.””*®
Ancak gorevlerini yerine getiren modern bireyler, ¢esitlilik ve bolluk karsisinda aradigini
bulamaz ve mutlu oldugunu soyleyemez.

“Mutluluk kavramini elimizden aldilar demek daha dogru olacak. Elimize ¢ok sey verdiler
ama bizim ruhlarimizi, zamanimizi, nesemizi alarak. Insanlar doyumsuziuklar nedeniyle
bugiin mutluluk arayisi icerisindeler. Elindeki ile yetinemeyen insanlar ile dolu bir toplum
var su an. Daha fazlasini istiyor daha fazlasini arzuluyor ve bu duygu insanin igerisinde
bir bosluk olusturuyor. Insanlar yaptiklar: ile daha fazlasina ulassa da, amaclarina erse
de, o onlart mutlu etmemeye basliyor. Aslinda insan giderek amagsizlasryor.” (Montana)

Cagimizda mutlulugun kaynagi gorsellik ve maddiyatla oldukca iligkili olarak;
konforlu bir yasam, ¢ok para kazanmak, istedigine ulasmak, iyi ve sik yerlerde yemek
yemek, marka giyinmek, statiilii giizel iliskiler, mal miilk sahibi olma, vb. unsurlar
mutlulugun kaynagi olarak degerlendirilir. Oysa giiniimiizde tiiketim toplumunun tanimi
yapilirken artik toplumsal degerlerin yozlagmasi ve degerlerin azalisi da birlikte telaffuz
edilmektedir. Toplumun temel “sosyal dinamiklerinden olan bdliismek, yardim etmek, el
uzatmak gibi ahlaki kavramlarin i¢i bosaltilarak bireyin her seye sahip olma ve bundan
haz duyma diirtiisiinii tetiklemistir.”*” Goriismecilerden “Sef” kod adli goriismeci mutlu
olamama nedenini soyle dile getirmektedir:

“Toplumun bugiinkii yapisindan kaynakly olarak tam anlamiyla mutlu bir insan degilim. Is
hayatindaki insanlarin birbirini ezip ge¢mesi, hirslari, samimiyetsizlik ve rekabet

44
45

Aytag, Tiiketimcilik ve Metalagma Kiskacinda Bos Zaman, s.31.

Aytag, Tiiketimcilik ve Metalasma Kiskacinda Bos Zaman, s.31.

46 Abdulkadir Zorlu, Uretim ve Tiiketim Teorileri, Ankara 2016, ss.221-222.
http://www.nurdaldurmus.com/okumak-yazmak-ve-yasamak-uzerine/ [16.04.2018].
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duygulari, insan odakli bakisin olmamasi, beni mutsuz etmeye yetiyor da artiyor bile.
Sistem de insanlart mutlu etmek igin bir sey yapmiyor.” (Sef)

Tiiketim toplumunda; insanlarin hirslari, samimiyetsizligi ve rekabet duygusu,
dayanigma ve giiven degerlerinin azalmasina ve neredeyse kaybolmasina neden olmustur.
Insan1 ve toplumu ayakta tutan degerleri ise azaltmaktadir.

3.2.2. Aile Degeri

Toplumsal sistemin bir alt sistemi olup toplumun devamlilig1 icin 6n kosul olan
“aile; biyolojik iliskiler sonucu insan tiiriiniin siirekliligini saglayan, toplumsallasma
stirecinin bagladig1 ve iliskilerin kurala baglandigi, maddi ve manevi zenginlikleri
kusaktan kusaga aktaran biyolojik, psikolojik, ekonomik, toplumsal, hukuksal yonleri
bulunan toplumsal bir birimdir.”*® Kitle kiiltiirii yani popiiler kiiltir kiskacinda
“dayatilanlar”, aileden baglayarak topluma yayilmaktadir. Kari-koca iligkisi ve ¢ocuklarin
gelisimi konusunda kitle iletisim araglarindan televizyon ve sosyal medyanin etkisi
lizerine ¢aligmalar giiniimiizde de hala devam etmektedir. Ailenin en temel 6zelligi olan
iletisim, paylasim ve giiven degerlerinin kiiltiir endiistrisi araciligi ile degisime ve
doniisiime ugramasi tiiketim toplumunun giderek bir gercegi haline gelmektedir.

Teknolojik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlarda degisen toplum yapisi
icerisinde, insanin kurdugu ve olusturdugu her yapi gibi aile kavraminin da aksayan ve
diizeltilmesi gereken yonleri vardir. Hizla degisen diinyada yerlesik olan deger yargilar
da degisime ugramistir. Bugiin modasi1 gecmis bir yap1 olarak degerlendirilen evlilik,
degisen toplumsal yap1 karsisinda biiyiik degisikliklere ugramak durumunda kalmis olsa
bile aile olgusu kendi temel yapisini korumaya ¢alismistir. Ciinkii toplumun aile yapisinin
bozulmas1, toplumun biitiin diizenini etkiler.*’

“Evlilik eskiden beri her zaman var olan bir olgu. Ama giiniimiizde degisime ugradi.
Bosanma davalarina giren avukat arkadaslarim ile buna benzer konulart konusuyoruz. Bir
insanla hayati paylasmak ¢ok giizel ancak bir yandan da evlenebilecegim bir aday
bulamiyorum ve korkuyorum. Ciinkii artik insanlarin ve kiz arkadaglarimin maddi
beklentileri, benim iligki anlayisima zarar verdi. Hayatimdaki insanlarin énceligi maddi
beklentiler oldugunu diigiintiyorum. Hediye almak, kredi karti borcunu édemek ve disariya
¢tkarmak, beklentiler arasinda.” (Makas)

Kitle iletisim araclar1 ve sosyal medyanin evlilik, aile kurumu ve bosanma
iizerindeki etkisinin incelenmesi giliniimiizde olduk¢a 6nem arz etmektedir. “Bosanma,
yasal olarak kurulan evlilik birliginin, yine yasal olarak sona erdirilmesi islemidir.”>° Bu
durum kari-kocay1 ve aile bireylerini ilgilendiren bir durum oldugu kadar toplumu ve
sosyal diizeni de ilgilendiren bir konudur.’! Bosanma, giiniimiiz toplumlarinda sikca
yasanilan bir olaydir. Toplumun yasadigi sosyo-kiiltiirel degisim siireci aileyi de
etkilemis, kiiltliir yozlagsmasi ve modernlesmeye bagli olarak son yillarda bosanmalar
artmistir.”?. Bu durum bir tiiketim sekli olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

4 Mahmut Tezcan, Tiirk Ailesi Antropolojisi, Ankara 2000, ss.13-14.

4 Latife K. Cimen, Tiirk Toresinde Kadin ve Aile, Istanbul 2008, ss.19-20.
0 Ozgiiven, Ailede Iletisim ve Yasam, 5.306.

St Ozgiiven, Ailede Iletisim ve Yasam, .306.

52 Cimen, Tiirk Toresinde Kadin ve Aile, s.447.

72



Max Horkheimer ve Theodor W.Adorno’da Modern Insan ve Tiiketim Ideolojisi

“Sosyal medya, artik evlilikler igin ¢ok biiyiik bir tehdit. Eski erkek arkadasim gece
uygunsuz bir saatte bana twitter dan mesaj att1 ve esim bunu gordii. Bu olay bizim i¢in ¢cok
ciddi bir doniim noktast oldu.” (Merve)

“Esim akilli telefon alip sosyal medya kullanmaya bagladiktan sonra iligkim zarar gordii.
Su an bosanma siirecindeyiz. Oturdugu yerden facebook dan tanistigi ve génliinii oksayan
biri ile beni aldatti. Bir¢ok kez sosyal medyadan tanistigi kadinlar ile goriiserek beni
defalarca aldatti.” (Sevilay)

Duygusal hosnutluk, imaj ve fanteziler; iki kez kaza yapip arabalarmi satarak
yenisini alan insanlar gibi evliliklerde de benzeri davranis sekilleri ortaya ¢ikmaya
baslamis, esler birbirlerinin bedensel 6zellikleri iizerinden evliliklerini bitirmeye, daha
¢ok zevklerinin pesinde kosmaya, daha az sorumluluk alma yoniinde davraniglar
sergilemeye baslamiglardir. Tiiketim toplumu igerisinde evlilik dis1 iliskilerin artmasi,
bosanmanin kolaylagmasi, tek ebeveynli ailelerin ¢ogalmasi, bireysel yasam tarzlarmdaki
kayboluslar modern yasam igerisinde normal gelismeler haline gelmistir. Her modanin
pesinden gidilmesi gibi giiniimiizde artik duyulan seslerden biri de "bosanma artik moda
oldu” gibi sdzlerdir.® Yasanan bu anlam ve giiven kaybi bireyde mutsuzluk ve
depresyona neden olmaktadir.

3.2.1. Dayamisma ve Giiven Degeri

Degerler; sosyal yapiyi belirleyen ve sekil veren unsurlardir. Bu unsurlar insan
davraniglar1 ve insan iliskilerini besleyen “dayanisma ve giiven” kosullarini belirleyen
iliski dinamikleridir.>* Modernlesme ile birlikte ortaya ¢ikan kiiltiir endiistrisi ve tiiketim
odakli yagsam bicimi, geleneksel deger baglarinin kopmasina ve bu degerlerin
anlamsizlasarak i¢inin bosalmasina neden olmustur. Bu siire¢, geleneksel ve kokli
degerlerin islevlerinin anlamlarinin degismesine ve insani iligkilerin dayanigsmadan uzak,
rekabete dayali bir yap1 igerisinde daha giinii birlik daha koksiiz bigimde sekil almasina
yol agmistir. Bu baglamda tiikketim toplumu igerisinde, hizla geleneksel degerlerden
uzaklasilarak insani iligkileri belirleyen “dayanisma™’ duygusunun yerine modern
toplumlarda sosyal iliskilere kendisini teslim eden “rekabet duygusu” yer almaktadir.
Gilinimiiz degerleri; bireyselligi, bencilligi ve rekabete dayali kisisel hazlar
hedeflemektedir.>®

Katilimcilar ile yapilan goriismeler sirasinda tiiketim toplumu kiiltiirii igerisinde
yasayan her bireyin dayamismadan uzak ve rekabet odakli oldugunu diisiinceleriyle
belirtmislerdir.

“Yasadigimiz toplumdaki bag rekabete yani ¢ikara dayali... Insanlarin ¢ogu bugiin
birbirlerine selam veriyorsa ‘ben bu insandan nasil bir fayda saglarim’ diisiincesinde
olduklart i¢in. Ben buna inaniyorum. Kimse karsisindaki sadece insan oldugunu icin ona
zaman harcayip emek vermiyor. Hem maddi hem manevi ¢ikarlar s6z konusu ve bu hayatin
her alaninda béyle. Mesela bugiin bir erkek bir kadindan nasil faydalamirim diye

33 Sahin Dogan, “Bosanma Nedenlerine Yonelik Tutumlar: Bosanmayi Artirici veya Engelleyici

Faktorlere Yénelik Tutum Olcegi Gelistirme Calismasi”, Insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalar:
Dergisi, 4, cilt 5,'s,991-1011, 5.993.
3% Yasar Kaya, Toplumsal Yapu, Istanbul 2003, s. 20.
55 Mustafa Armagan, Gelenek, Istanbul 1992, s. 63.
Ersan Ersoy, “Bagsiz Bireyin Modern Bunalimlart: Degisen Diinyada Sosyal iliskiler”, Tiirk Yurdu,
Say1 292, Aralik 2011, s. 4.
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diistiniiyor, ig hayatinda ¢alisan maasumi nasil arttiririm nasil terfi alirum diye diistiniiyor
ve rekabete girerek diger calisma arkadasina bir¢ok kotiliigii yapabiliyor. Yalan
konusabiliyor ya da iftira atabiliyor. Ozellikle manevi degerler kullanilarak bir egya gibi
maddi, maddesel sayisal ve goreceli ¢ikarlar saglaniyor.” (Necmi)

“Dayamisma duygusu cok fazla azaldi. Iliskiler kiskan¢hga dayali olarak ilerliyor.
Cocuklugumdaki gibi akrabalik ve arkadashk iliskisi kaldigim diistinmiiyorum. Insan bir
seyleri tiikettikce maddi manevi kolay gézden ¢ikarinca ici bosalryor ve ruh diinyasinda da
daha yalmzlasiyor. Igsel olarak kendisini daha boslukta hissediyor. Daha fazlasim
arzuladigi icin. Manevi olan her seyi tiiketiyoruz, insan iliskilerinde de bu béyle.
Tiiketiyoruz duygu ve diigiincelerimizi. Cikara yonelik iliskiler. Kim ne kadar birbirinin
isine yararsa o kadar arkadashk ediliyor. Ger¢ek anlamda bir dayanigma, bir iiziilme yok.
Sosyal medyadaki emoyjilere kaldi duygular ve hisler. (Ahu)

Modernlesme ile ortaya ¢ikan sadece kendisini diisiinen hedonizm ve bencillik
tizerine sekillenen tiiketim toplumu, "giindelik yasam igerisinde “diizenbazlik yapmak,
dolap ¢evirmek yani isini kendince yiiriitmek i¢in herkese binlerce yol sunar” insana.”’
Rekabet ve daha fazla kazang lizerine kurulu olan sistem igerisinde modern birey, bencil
ve yalniz insan tipi olarak kendini diisiinen ¢ikarci bir yasam sekline zorlanmustir.
Frankfurt Okulu’'nun elestirel bakisindan etkilenen Rousseau’un modernlik
elestirisindeki diisiincesi; modern toplum igerisindeki  bireylerin iliskilerinin
duygusuzluga, cikarciliga, ikiyiizliiliige, diizenbazliga, aldanmaya ve aldatmaya
dayalhdir.’® Degisen toplum yapist ile birlikte akilcilik yerini toplumsal duyarlilik ve
iiretkenlikten; duyarsizliga, hazza dayali her tiirlii tiikketimcilige, gercek yasamin 6ziinden
kopusa ve yabancilasmaya vararak toplum igerisinde telafisi zor olan bir ¢okiise
birakmustir.

3.2.4. Yabancilasma ve Anlam Kayb

Aydinlanma felsefesiyle birlikte gelisen sanayilesme ve modernlesme egilimleri,
20. yiizyilin ikinci yarisindan sonra post-endiistriyel olarak adlandirilan toplumsal
pratikler, degerler deformasyonunu da beraberinde getirmistir. Modern insan, yagadig1 bu
hizl1 degisim ve kontrolsiiz yapinin hazci davranislari karsisinda yenik diiserek bosluga
diismiistiir. Nesnenin yerini dolduramayacagi tinsel boslugun olusmasi bir yandan
insanlarin yasadiklarinin birgok seyde anlam kaybina, yabancilagmalarina, bireysel ve
toplumsal kaos yasamalarina neden olmaktadir. Bu zorlanmalar modern insanda ciddi
boyutta psikolojik tahribatlar yaratmaktadir.>’

Tiiketim kiiltlirinlin, gercegin olumsuz yanlarini saklayarak yapay mutluluklar
yaratmasi kendi varolusunun devami i¢in en 6nemli nedenlerin basinda gelir. Kisa siireli
ve yapay aitlik duygusu, modern insanda yanlis biling, yanls kimlik, yabancilagsma,
yalmizlik ve anlam kaybi gibi soyut ve manevi kayiplar1 da beraberinde getirir.®* Modern
toplumlardaki kiiltiir endiistrisi egemenligindeki kitle iletisim araclarinin topluma verdigi
mesaj onlar1 bilgilendirmek ya da bilinglendirmek iizere degil, aksine sadece oyalamak
ve eglendirmektir. Bu durum yabancilagmayi arttirir. Giiniimiizde yabancilagsma kavrami
felsefeden, sosyolojiye, psikolojiye ve ekonomiye kadar ¢ok yonli bir kavramdir.

57 Caglar Deniz, Ferhat Kentel, “De Certeau: Operasyonlar, Strateji, Taktik ve Kent”. Tarih Okulu Dergisi,

Y1l 9, Say1 XXV, Mart 2016, s.750.
8 Kazlgelik, Frankfurt Okulu, s.326.
9 Sentiirk, Kars1 Konulamayan Riskler Toplami: Risk Toplumu, $.696.
6 frfan Erdogan, Korkmaz Alemdar, Kiiltiir ve Iletisim, Ankara 2011, s.41.

74



Max Horkheimer ve Theodor W.Adorno’da Modern Insan ve Tiiketim Ideolojisi

“Yabancilagma, bir yoniiyle insanin yeryiiziindeki tarihi kadar eski bir sorun olarak ele
alinirken, diger taraftan da modern sorunlardan biri hatta bircok sorunun kaynagi kabul
edilmektedir.”¢!

Gliniimiiz toplumunda, yabancilasmanin boyutlar1 genislemis ve araclari da
cogalmigtir. 19. yiizylldan sonra bir¢ok anlam ve tanimlama igerisinde yer alan
yabancilagma, post-endiistriyel yasam igerisinde modern insanda psikolojik ve sosyolojik
boyutlarda goriilmektedir. Tiiketim toplumu igerisinde yabancilagsmanin anlami
karsimiza su sekillerde ¢ikar.

“1. Giigsiizliik (Insamn gelecegini yazginin belirlemesi)

2. Anlamsizlik (Yasamin amagsiz oldugu duygusu)

3. Kararsizlik (Davranis sapmalarinin, giivensizligin, sumirsiz bireysel
rekabetin yayginlagmasi)

4. Kiiltiirel Yabancilasma (Toplumdaki yerlesik degerlerden kopma
duygusu)

5. Toplumdan Soyutlanma (Diglanma, yalniz kalma duygusu)

6. Kendine Yabancilasma (Insamn kendi gercekligini kavrayamamast) %

Varolugun temel duygusu olan degerli olma duygusu bireyde eksik oldugu zaman
kisi kendisini gii¢siiz ve anlamsiz gorerek yabancilasir. Bu, kisinin kendinden ve her
seyden uzaklasmasidir. Medya ve medyanin diger unsurlari bireyi kendisine ve yasadigi
topluma yabancilastirir. Gergegi gizleyen bu araglar, kisiyi ger¢ek olmayan sanal diinyaya
iter.

“Kendimi yalniz ve bir¢ok seye yabancilagmis hissediyorum. Bazen hayat igerisinde
kendimi bunalimda ve yalniz hissettigim oluyor. Bence gelecegimizi kaybettik. Manevi
agidan tiikenmislikler soz konusu. Belki de maddi hayati yasamaktan maneviyati
yasayamadigimiz i¢in.” Bizler bugiin insani insan yapan ve ona deger katan unsurlar
kaybettik, tiikettik. Bazen bir giiliimseme, bazen bir selam, bazen bir hatir sorma, bazen
birisine iyilik yapma tiikendi.” (Murat)

“Sehir atmosferi, trafik, biiyiik binalar, insanlarin birbirini hor gérmesi ve yan bakmasi
artik sikict geliyor bence insanlara. Sokakta bazen yiiriirken insanlar itizerime iizerime
geliyor gibi hissediyorum. Kalabalik beni bunaltiyor, insanlarin ¢ehreleri kotii geliyor.
Insanlar artik itici olmaya basladi. Yalniz kalmak uzaklagmak iyi geliyor. Zaman zaman
bunalimda hissettigim oluyor. Gelecek korkum oluyor ve gittikce kendime yabanct birine
doniisiiyorum.” (Sevilay)

Adorno ve Horkheimer’e gore kiiltiir endiistrisi tarafindan sunulan model ile
tiikketim toplumunun bireyinin boliinmiis i¢ diinyas: ortiigiir ve birey basariya ulasmaya
calisan uygun bir aygitsal varliga doniistiiriiliir.®* Kériiklenen temel ideoloji; modern
insanin daha ¢ok calisarak bu yarig igerisinde acimasizca yarismasi, yorulmasi,
yalnizlagmasi ve yabancilagmasidir. Bu nedenle modern diinya da insan, psikiyatristlere
ve anti-depresanlara hi¢ olmadig1 kadar ¢ok ihtiya¢ duymaktadir. Tiiketim toplumunun
istegi budur. Fromm yabancilagmig insanin yasama “kar getirmesi gereken bir girigim”
olarak baktigini ve “yasamin yasanmaya deger olup olmadigina dair ciddi siipheler iginde
bulunan bir varlik haline doniistiigiinii”* belirtmistir.

¢ Muhammet Ertoy, Yabancilasma Kader mi Tercih mi? Ankara 2007, s.16.

2 {smail Dogan, Iletisim ve Yabancilasma Yazilh Kiiltiiriimiizde Ilkler, Istanbul 1998, 5.27.
9 Adorno, Horkheimer, Aydinlanmanin Diyalektigi, s.18.

Fromm, Saglikli Toplum, s.165.
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“Insanlar giiniimiizde her seyi tiiketti. Giyimi, giday: tiiketti, sayg1 sevgiyi tiiketti. Iyi niyeti
tiiketti. Eskiden insanlarin bu kadar ev, araba, kiyafet alacak ekonomisi yoktu. Bugiin
insanlar ¢ok kolay kredi ¢ekip borca girip ev, araba ve diger miilkleri alabiliyor. Asgari
ticret alan insanda her tiirlii kiyafeti alp tiiketiyor. Her biit¢eye gore tiiketecek mal var
ciinkii. Bu bir sarmal yap1. Ister istemez herkes aymi, tek tip oldu ister istemez. Sistemin
disina ¢ikinca sistem seni zaten kabul etmiyor. Belki de o noktada insan yalnizlasiyor,
yabancilasiyor. Carkin bir dislisi olmak zorunda kalryorsun, farkinda olsan da bir¢ok
seyin. Ama bilingaltimiza gonderilen bir¢ok mesaj var. Her seyden dnce insani insan yapan
degerleri tiikettik.” (Ahu)

Giliniimiiz insaniin 6zlinii bulmasi adina varoluscu felsefe ve psikolojiye duyulan
ihtiyag artmaktadir. Heidegger’e gore insanin 6zii varolusundadir. Kierkegaard’a gore,
“rasyonalist sistemler ger¢ekligin tlimiinii bir diisiince sistemi i¢ine sikistirir, her seyi akla
indirger; akil disindaki 6geleri ve hepsinden 6nemlisi varolusu unutur.”®® Aydmlanmayla
baslayan bu siireg tiiketim toplumunda yasayan giiniimiiz insaninin durumunu ifade eder.
Modern ¢agin insana kazandirdiklarinin yaninda kaybettirdikleri daha fazladir.

Sonug¢

Cogul kimlikli diinyanin karmasasi altinda ezilen modern birey, mutlu olmak, haz
almak adma gerceklestirdigi tiiketim karsisinda, sahip oldugu kimligini de tiiketerek
mutsuz olmaya baglar. Yasama iliskin iiriinlerin metalagsmasi, bagarinin, sayginin,
sevginin ve inancin metalar tizerinden Sl¢iiliir olmasi, degerler duygusuna zarar vermistir.
Dayanisma ve paylasma duygusunun yerini bireyselligin almasi, bireyleri mutlak bir
mutsuzluga ve tatminsizlige gotiirmektedir. Gostererek tiikketmek, hemen ve daha fazla
tiketmek, giliniimiiz diinyasinda vazgecilemeyen bir hastalik olmustur. Bencillik,
yalnizca kendi ¢ikarmi diisiinmek, ac¢gozliiliik ve sahip olma, yasamim amaci olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimecilarin da sdylemleri tizerine tiim bu duygular bireyde
mutsuzluga neden olmustur. Ger¢ek manada sahip olunmasi ve korunmasi gereken
paylagsma, dayanigma, giiven gibi toplumsal duygularin giinden giine kaybolmasi
katilimeilarin da belirttigi iizere sosyal bir ¢okiistiir. Ozellikle paranin, insan hayatini
iyilestirdigi yoniindeki diisiinceler maddi tiiketimin manevi alani satin alma iizerinden
kurgulandig1 gergegini ortaya koymaktadir.

Manevi tiiketimin goézler oniine serildigi alanlardan biri olan aile yapisi, tiiketim
kiiltiirii  kiskacinda yer almaktadir. Giiniimiizde evlilige olan inancin sarsildigi
gozlemlenmektedir. Katilimcilar, evlenme karari almanin ve glivenmenin zorlastigi
belirtmiglerdir. Bu tiikketim unsurunun, aile igerisinde ve bireylerde dayanisma ve
paylasma duygusunun azalmasina, mutsuzluga ve iletisimsizlige neden oldugu da
katilimcilar tarafindan 6rneklendirilmistir. Ailenin doniisiine etki eden faktorlerden biri
olan aile bireylerinin yiiz ylize iletisim yerine sosyal medya tizerinden iletisim kurmasi
ve kisilerin internet bagimliligi, tiikketim toplumunun getirmis oldugu bir tiiketim sekli
olarak ele alinabilir. Bu durum ayni1 zamanda kalabaliklar i¢inde yalnizlagmis bireyler ve
ice doniik yasayan ailelerin dogmasina neden olmustur.

Insanlarin hirslar;, samimiyetsizligi, rekabet duygusu; dayanigma ve giiven
degerlerinin azalmasina hatta neredeyse kaybolmasina neden olmaktadir. Katilimcilarin
da goriisleri dogrultusunda giinden giine artan bu durum insanlarin bilyiik bir oranini,
giivensiz ve sevgisiz kilmistir. Katilimcilar birbirine olan giiven degerinin azaldigini veya

5 https:/sosyolojik.wordpress.com/2009/12/31/varoluscu-felsefenin-oncusu-soren-kierkegaard/#more-
296 [11.07.2018].
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hi¢ kalmadigini bildirmislerdir. Bu materyalist bakis agisi, bireylerde mutsuzluga sebep
oldugu gibi cagin hastalig1 olan depresyona da yol agmaktadir. Bunun sonucu olarak
insanlar arasi iliskilerde; uzaklasma, sosyal sogukluk, kag1s, giivensizlik, hayal kiriklig:
gibi duygular yaganmaktadir. Giinlimiizde insanlarin birbirlerine olan dayanigma duygusu
ise yapay, gecici, gostermelik ve ¢ikar odakli olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dayanisma
duygusunun menfaatler igin alet ediliyor olmasi, manevi tiiketimin en énemli kanitlari
arasinda yer almaktadir.

Tiiketim kiiltliriniin insanlarin hayatindan ¢aldiklar1 ve kaybettirdikleri goriiniir
anlamda oldukga fazladir. Insanlarin seylesmesi, yasamlarmin tekdiize hale gelmesi,
kendini gerceklestirme olanaklarinin tikanmasi ve buna bagli olarak anlam kaybinin
yasantyor olmasi modern insanda yabancilasmay1 ve anlam kaybini meydana getirmistir.
Katilimcilarin da belirttigi {izere toplum igerisinde saygi, dayanisma, birlik, ahlak, gliven,
iyi niyet gibi insani degerler, tiiketim kiiltiiriinde eriyerek kaybolmaya devam etmektedir.
Sahip olma arzusunun insanda agmis oldugu derin bosluktan kurtulmaya ¢alisan modern
insan, bunu kacarak veya uzak yerlere giderek yenebilecegini diisiinmektedir. Bu durum
kisilerin yabancilagtiginin, yalnizlagtiginin ve bunalim igerisinde oldugunun gostergesi
olarak degerlendirilebilir.

Bugiin giiniimiizde modern insanin tiikettikleri arasinda yer alan; giyim, gida, doga,
saygl, sevgi, dayanisma, birlik ve beraberlik, ahlak, giiven, iyi niyet, samimiyet, dostluk,
bir yere ait olma, yavas yasama, empati, vb. gibi biitiin insani degerler, katilimcilarin
modern insanin tiikettiklerini ortaya koyan kavramlar olarak yerini almaktadir. Sahte
ihtiyaclarin gergek ihtiyacmis gibi goriildiigii tiiketim toplumu igerisinde insan
kaybettiklerinin farkinda olmadan tiiketirken, tilkenen modern insan; rekabet, hirs ve
sahip olmanin hazzi ve istegi icerisinde kaybolmaktadir. Sistem icerisinde eriyen modern
insan, bir yandan manevi tiiketimin agir getirileri altinda ezilirken, diger bir yandan da
maddi tiiketimin hazzini yagamaktan vazgegmemektedir. Kendisini sahip olduklari ile
mutlu olarak goren biitiin katilimcilar, goriigme sonrasi sorulan sorular ile gergek anlamda
mutlu olmadiklarinin farkina varmiglardir. Bireysel tilkenmislige neden olan &nemli
faktorlerden biri olan tiiketim kiiltiiriiniin etkileri tizerine diigiinmek, katilimcilarin elde
ettigi Onemli farkindaliklardandir. Bu c¢alismanin devamini olusturabilecek, konu
hakkinda daha kapsamli ve farkli aragtirma yontemleri esliginde, konuyu anlama ¢abasina
girilmesi ise oldukca elzemdir. Bu ¢alisma konuyu anlama ¢abasiin bir pargasi ve
trlintidiir.
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Extended Abstract

Economic, cultural, technological and social developments in the 20th century have
deeply influenced social life and brought about a number of radical changes. As modern
period when ideologies such as “individualism” and “consumerism” along with material
experience, satisfaction and pleasure can be regarded as main doctrines, thinkers of
Frankfurt School specifically dwelled on this very period and they carried on studies
about economic structure, superstructure and clarifying individual and society.

In critical theory, Max Horkheimer and Theodor W. Adorno, who gave particular
importance to concerns about individual and society, emphasized these concerns and
criticism with the familiar concept of “culture industry” in their work “Dialectic of
Enlightenment”. Adorno and Horkheimer, criticizing the present society to improve, put
forward a new social theory about the ongoing problems and discussions of the period
and they attempted to analyze the details of capitalist system. The thinkers focused on
modern individual and how capitalism is reflected in daily life and they carried out
analyses about the individual as the subject of social determination on which domination
and behaviors built a legitimate base.

Programs and advertisements in mass media tools, movies, malls, improvements in
marketing techniques have begun to shape and dominate the life styles and qualities of
consumers. In a system which appealed to everyone and no individuals could get out of,
a structure began to control individuals and it led them to consume and purchase.
Individuals were captured in the hands of fake and false needs and they tried to catch
happiness by satisfying those fake needs. Based on fundamental physical needs at first,
consumption culture gave its place to concepts such as “delight”, “desire”, “status”,
“identity” and “prestige”. During this period, when production was devalorized and even
neglected, individuals began to have an identity through what they consumed and to form
their social positions. This resulted in “unhappiness, lack of cooperation, loss of trust,
alienation, isolation and loss of meaning” in individuals and loss of common values and
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emotions in a society which creates serenity and unity. Reification of people, monotonous
lives, loss of opportunities for self-fulfillment and loss of meaning brought about
alienation and loss of meaning in modern individual. Therefore, modern individual is in
the pursuit of “meaning”.

Mass media, as one of the areas in which consumption needs to be criticized, has
become a part of our lives, our intimacy and even our marriages and under the domination
of culture industry it has become an element that changes the society and family
structures. Problems and changes in family and marital structures related to this period of
sudden changes, a number of social and psychological problems have arisen. Family
breakups, the increase in divorce rates, in crime rates and sadness in parallel with
isolation, use of drugs, widespread violence in both individual and social terms, identity
crisis, psychological disorders, dissatisfaction and restiveness can be regarded as
problems of modern individual. Weakening of traditional structure, impositions of
modernism, changing patterns and behaviors can be regarded as an important factor for
increase in unhappy and not share based marriages.

“Feeling of exhaustion” as one of the immaterial consumption schemes, can be
regarded as a recently used concept defining the negative aspects of our daily lives. It can
be easily said that as a result of uncontrolled consuming, individuals have to pay a price
for being wasted away; the feeling of isolation and unhappiness can be interpreted as
“lostness”. The desire of modern individual to possess makes him/her become more
greedy and passionate. The shadow side of modern individual keeps whispering: “the
more you possess, the more you become happy”, thereby pointing out the structure of our
modern society. Although happiness is assumed to be measured through symbols and
indicators, it has recently turned out that it can only be reached with consuming and
possessing something.

The consumerist society, which came into existence with modernism and which
was based on hedonistic and egoist thoughts, shows a number of different paths to
individuals to trick, to intrigue and to conduct their own profits. In a system which is
based on rivalry and more profit, modern individual as an egoist and isolated human is
forced to lead a self- seeking life. Unfortunately, in modern world there is not much space
for supporting the psychological resources of humanity. Most of the time, pessimism,
chaos and rivalry turn people into a constantly consuming creature. Moreover, a number
of psychosomatic disorders can be regarded as a syndrome for emotional exhaustion.

In this research based on Frankfurt School’s thoughts about consuming, modern
consumers’ point of views about life and their life styles are analyzed through
consumption culture. Within this frame, the research emphasizes the effects of social and
individual life, which changed from culture industry to consumerist society, on modern
individuals. In the light of some concepts such as critical theory, instrumental rationality,
negative dialectics and culture industry, consumerist society and the life styles of
individuals who live in consumerist society are analyzed. The research is based on
dynamics of consuming behaviors and on what and how individuals consume. In order to
understand the opinions and approaches of people about consuming, hermeneutic
approach is used. This approach is used in order to put forward how interviewers explain
their social experiences in their daily lives, thereby giving an opportunity for the
researcher to clarify how individuals evaluate the world. Within this framework, target
population of this study consists of people who live in the borders of Samsun and central
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districts. Simple random sampling is used to determine the interviewers and 8 female and
7 male participants are interviewed in the research.
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