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 �ل��ّ��

ل��ا� ��ا�� ��ل�� اللغة ال����ة ع� ��� لل�ا�ق��  ،ا���ا� ����� ����� ��ل��� -)1(���ى ��� �ل����� �لى: 

  ال�ق���� ل����ة ع� ��� لل�ا�ق�� �غ���ا وف� ال�����لغة الا��ل��  عّ��ة ع��ا��ة ل��ا���ق���  -)2(و�ق����ا�  �غ���ا

 �اللّغة ال���ّ�ة ع�ا ��ا�� و��ا��� ����� ���� ������ �ق�� ل��ل��  -)1(���ا�� �� ������ �����:  �حاولو

�ة لل�ا�ق�� �� �ا ��� ��ق� ��ا��� ال����� ال�ق��� و��ا�ل� ف� ��ا�� ��ل�� اللغة ال� -)2( ��� لل�ا�ق�� �غ���ا�

��ا�� ال�� ��ل� اللغة ال����ة �����ا ال ل��� �ل���� �ل���� �ل���� ل������ وفقاً  ال�ال� ال��� ا�����و  �غ���ا�

ل��ّ��� �ل������� �ل�� ���� ل��� و��ل�� ��ا�� ال��ا�ة  و�ل���� �ل������ ،لل�ا�ق�� �غ���ا ع� ���لغة �����ة 

�ع�ا� ����� ����� ��ل��� �ق��� ل����� ����� �ل���و�� ل��ل��  -)1: (ىلو����� �ل����� �. ���� �����

 ،و�ق����ا ،ل��ا� ��ا�� ��ل�� ال����ة ع� ��� لل�ا�ق�� �غ���ا�ع�ا� �ا��ة ��ا���  -)2ال����ة ع� ��� لل�ا�ق�� �غ���ا (

العربیة عن بعد للناطقین بغیرھا  ثمة ضعف في تصمیم مواقع تعلیم اللغة -)3( ����ل�ة �� ��ا�� ال����� ال�ق���

 الأھداف.مرحلتي تحلیل الحاجات وویتجلى ذلك في  ،لقیاس إلى مراحل التصمیم التعلیمي وفق النموذج المقترحبا

�ل� ����ة �� �� ��ا��� ال����� ال��ل��� و��ا�� ال�قا����  ���� ال�������� �� �ل����ا� �ل����� �و���� 

   ���� اللغ�� ا�ل���و�� عل� ��� و��ا��� عل��ة��لو��ل�� اللغة ف� ��ا� ا
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Building and evaluating some online websites in 

teaching Arabic for non-native speakers  
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Abstract 

This study aimed to: (1) – Proposal of an instructional design model, to build online 

websites for teaching Arabic language to non-native speakers. (2) – Evaluating a 

sample of these sites in accordance with the proposed model. 

Study questions: (1) - What are the stages and standards of a model to design a website 

for teaching Arabic to non-native speakers? (2) - What is the extent of the presence of 

these suggested standards in these websites? 

Results of the study (1) - Preparation of an instructional design model derived from 

the model of Ruffini. (2) - List of criteria for the construction and evaluation of online 

websites for teaching Arabic to non-native speakers consisting of six main stages and 

twenty-five standards. (3) - There is a weakness in online websites in teaching Arabic 

to non-native speakers in relation to the instructional design stages of the proposed 

mode, and this weakness is reflected in the needs analysis and goals stage. The results 

of this study emphasize the importance of each of the instructional design standards 

and the participation of technicians and teachers of second languages in building 

linguistic e-content according to scientific standards. 

 

 

 

 

_______________ 

(*) Specified in teaching Arabic as a foreign language-Sakarya University 
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  �ق��ةال - 1

ح�� ����  والّ���ة،مّ الفعّالة ��ا� ع�ٍ� م� ال�هات��� لل��علّ��� � الّ�ا��ة (الإن��ن�)إنّ ���ة الّ�علّ� ��سا�ة 

ا ��ّ�� الّ�لاّب ها ت�فع ال��علّ��� إلى الّ�عاون والّ��ار� والّ�فاعل، م�ّ أن ت��ع ن�ا�اً تعلّ�ّ�اً أ��� فاعل�ةً؛ و�ل� لأنّ 

 ومغ�ً�، و���ّ ع� ���م� أن �ع�ل�ا معاً 
ً
�ل� ع� ���� الاتّ�ال  ؛ ل����ة ال�اّ�ة الّ����ّ�ة إلى ���اتٍ �ات مع�ى

  ��ام� وال��ام� ال�ا��ة على الّ���ص ال���ا��ة.ال���ام� و��� ال�

% مّ�ا ���عه و��ا�، أمّا إن  40% مّ�ا ���عه، وت�ّ�� 20ةٌ أن الإن�ان �����ع ت�ّ�� راساتٌ ���� ل�� �ّ��� �

 تفاعلفي حالة   -� الّ���ةه� -��ا� ����ا ت  ،%70فإنّ ه�� الّ���ة ت�تفع إلى ح�الي  )،س�ع ورأ� وع�ل (�ّ��

 . )207، ص2004(ع�ا�ات،  .�ان مع ما ی�علّ�هنالإ

والّ�علّ�  ،ال���ّ�دةال��ا�� م� اس���ام  ��ءاً  �ع�،رات الّ�عل�� ع� ��ّ�ة وت��ّ الّ��ّ�رات ال�ّ ل�� ت�ام� �ه�ر 

الف���  �اس���ام وا���اءً  ال����عة،ّ�ة ان��الاً إلى ال��ت��ات ال���ّ�ة والاتّ�الات ال��ان ال�اس�ب،���اع�ة 

وع���  معلّ��ه�،ومع  �ع�ه�،مع وتفاعله� لاّب تّ�ال ال�ّ وس�لةً لا الّ�ا��ة (الإن��ن�)الّ�ي تّ��� م�  ،ا����ا�ّ�ة

  جاءت
ّ
 ل��اء ��ا�� ت���� الّ�غ��� الّ��ا�ة ��اولة ت���� الّ����� الّ������

ّ
ة ل����� �ل� ����� ت���ٍ� ت�����

  .���ا�وتق �غ���ا�ال���ّ�ة ع� ��ٍ� ل��ا�ق�� 

حاول ال�اح� تعّ�� واقع تعل�� اللّغة  ،ع�ی�ةوم�ا�ا  ت���ّ�ة ةٌ هّ��ّ أ  الّ�ا��ة (الإن��ن�) لّ�ا �ان للّ�علّ� ��سا�ة

س�اً�  وم��و�اً،اً وما�ال اس���امها ���� م�ها،ل� ت��ّ�� الاس�فا�ة ال��لى ��� أنّها الع��ّ�ة ع� �ع� للّ�ا���� �غ��ها ف

و�ل� على  ،)الّ�ا��ة (الإن��ن�ب م� اس�فا�ة ال�علّ���، أو الّ�لاّ  ضعفلاح� و  ال�علّ���،م� ال��سّ�ات الّ�عل��ّ�ة أو 

 :إلى -��أ� ال�اح� –�ل� و���ع  ت�ّ���،إلخ) على  ...الّ��� والّ�علّ� والّ�فاعل( م���� 

لل�عامل مع مهارات إن�ا� ال��ّ�رات الّ�عل��ّ�ة الّ�فاعل�ة أو  -اهاأ��ال��مة وفي ق�ل -ضعف ت�ه�ل ال�علّ���   )1

 على الأقل.ال�ح�ات الّ�عل��ّ�ة الّ�فاعل�ة 

 م�اقع تعل�� اللّغة الع��ّ�ة لل�ا���� �غ��ها.  قلة  )2

 �ال��اه� ال�راس�ة ال���رة. (الإن��ن�) ��ةاع�م ارت�ا� ال��اقع على ال�ّ   )3

�عل�� اللّغة الع��ّ�ة ع� �ع� لل�ا���� �غ��ها وت����ها ���ة وت���ة) ل����� م�اقع لال�ا�ة إلى معای�� ���ة (ت�   )4

ما �عل �ع� ال��اولات ت�� في ��ر الا��ها� ال���ي أو ت���� تعل��ي فعّال؛ ���� وف� ن وت����ها،

 على س��ل ت�ل�� �ع� ال��اقع الأ���.

����� ل��ا� م�اقع تعل�� ا ن���� ال����� ال�عل��ي ال�ا ال��� في ال��ال ا�تي: م���� ت��ی� م��لة هل�ا 

  .ت���ه في م�اقع تعل�� اللغة الع���ة لل�ا���� �غ��هااللغة الع���ة ع� �ع� لل�ا���� �غ��ها وما م�� 

 :أنّه ت�تي أه��ة ه�ا ال��� م�

�� م���ة م� ال����� معایوف� ��ّ�ل سا��ة ����ة ل����� م�اقع تعل�� اللغة الع���ة ع� �ع� لل�ا���� �غ��ها  )1

 والاس�فا�ة م�ها في ��ا� م�اقع أ���. ال�����،ال�عل��ي وال����� 
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ة وال��� على ا� ال�ال��ة وا��ل���ة وال��ل�ة، الّ�� ت�ا�� ���و�� ا�فا�� م� الّ�ق��ا� ال�������ال� ��ا�� )2

 ت�����ا ف� ال��� الّ��ل��ّ�ة.

 ال����� ال��ل���وف� �����  ،��اع� ��� لل�ا�ق�� �����ا وتق�����ة ت�ل�� ال���ا�� لم�ا��� ت����  �ق��� )3

 .ال�ق���

 ت��ق م� ���، ل���ن ��ا� ل��ا��� ����ة م��ق�ل�ة� ل�ا �� ���ن ت����اً  ��ا�� ����� ل�ف� ف�� ���ا� و  �� ���� )4

 لل�ا�ق�� �����ا. ��ع� � ل��ا�ا� و���� ����� ت��او� م����ا� وم�ا�ا� ���� ف� ت�ل�� اللّ�ة ال���ّ�ة

  ���� ��� ����� ����و 

 . وتق����ا ��ة ع� ��� لل�ا�ق�� �����ال��ا� م�ا�� ت�ل�� الل�ة ال��  ،����� ت���� ت�ل���ا���ا�  )1

م�ا�� ت�ل�� الل�ة ال����ة لل�ا�ق�� �����ا ع��ة ع��ا��ة م� ال���� �لى م�� ت�ق� م�ا��� ال����� ال�ق��� ف�  )2

 ع� ���.

  ����� �� ����ل� ������ � ����� �����و� ��و 

 �ق�� �����ا�ة ع� ��� لل�االلّ�ة ال����ّ  ����� ���ى ������ مق�� ل��ل��م�ا��� م�ا�� و ما  )1

 ف� م�ا�� ت�ل�� الل�ة ال����ة لل�ا�ق�� �����ا�وم�ا�ل� ما م�� ت�ق� م�ا��� ال����� ال�ق���  )2

: ال�� ��� ال�الة ال�ا��ة لل�ا���، م� ��� لي��ي ����ل������� ��� ا����� ال��� ال�ال� وفقاً ل������ 

 �ا� ال�ا��� ��� ال��ا�� ال�ا��ة.�� �ن ��� ال��ل�ا���، ��ا ��ال����ة وال��و� وال��ا��ا� ا

 ال����� ا��ل� و���� م�ا�� ت�ل�� الل�ة ال����ة ع� ��� لل�ا�ق�� �����ا. )1

�ال����ة  ا�ت�ة ���ا��ا: ،ا�ق�� �����الل�ة ال����ة ع� ��� لل�م�ا�� م����ة ف� ت�ل�� اعّ��ة ال���: ���ة  )2

 �ل�� الل�ة). ،ال����ة ال����ة ،ل��� ،��� م��ا ،ال�����ة

  :ا�ت�ة ال��و� على ال��� �ق���ف ��و� ������و��� �� 

��� م�ا�� ت�ل�� تقو  ،وال��ا��� ال����قة ع� ال����� ال��ل��� ،ال��و� ال����ع�ة: ال����� ال��ل��� و��ا��� )1

 الل�ة �����ا ل�ة �ا��ة وف� م�ا��� مق���ة.

 .���� ف� ال�ال� ا�ف��ا��م� ال���� �� ال��� � ��و� م�ا��ة ت�� ال��و� ال��ا��ة:  )2

 .ال��� ال�ا�� 2014ال��ا�� ���� ��ا ال��� ف� ال�ا� ال��و� ال�ما��ة:  )3



Cilt/Volume: 3
Sayı/Issue: 2

Aralık/December 2018

TURKISH ACADEMIC RESEARCH REVIEW
 An Online International Periodical for the Social

Sciences and Humanities
TARR

®

İbrahim Mansur 79

  ا���ا��� ا������� � ������� ال

ال��علّقة  ،�ا���ا�ا� الع�لّ�ة ،�عّ�ف� ال���� ���ا��ً� ��ن�: �لٌ� ��� ال����� الّ���ّ�ة��: ال����� ال����

���ٍ� ���� ت�ق��  ،�ت����� �ت����� �تق���� ،نيٍ ل�عل�� اللّغة الع��ّ�ة �� �عٍ� لل���ق�� �غ����� م���ً� �ل���� ����

�ت������ في ����ٍ� ���ا�� ��� ال���  الّ�علّ�ّ�ة - الّ�عل��ّ�ةالع�ل�ة ����� ���ل��  ��ل� ،الّ�عل��ّ�ة الّ�علّ�ّ�ةالأ��اف 

  في ت������.

  ����� الّ�����
ّ
م�ّ���  ،�ع�ي ت���اً �� ����ة ت���� م��� �� ��ن�م� ت����  ،: �ل�� ��لي م�ّ��الّ������

�ة ال����� م� ���م �ّ� ���� ي ����� ��ل�م� ��ّ� ف ،فل���� ����اف� �م���ت� �ال����ة �ال����ة) ���ا���ت�� الق����ة

� ال������ ال��ل��ة ال��ققة لأ��اف ���ة لل���� �ل�ال����ا� ال� ،�الع���� ال�����لة ��� ��� الع���� ،�����

  ).12ص،2000،لي�ال��ن�م� �� ال����. �ال�

 ،�� ��� ���غي �ن ���ن  ،�ل��ت���� اف��ا�ي م���م ��� ال���� ال�عل��ي ��� �� ��عّ�ف� ال���� ���ا��ً�: 

����� �غ���� �ال���� �ل� م�ع� لل���ق��  لغة الع���ة ��م� م�ا�� �مع����� ل�ق��� م�ا�� تعل�� ال ،���ّ�� ������

 .ت�اف� الأ��اف ال�ي ��ع� ل��

ال������ة ��ن� ن��م تق�م �� م���ة تعل���ة �ع�� �ل� ����� ال���� ال�عل���ة �� ��عَّ�ف : ل��ّ�� �� ���ا

  .)51ص ،2005 ،��� ��� �� ���� ����� ات��� م�ع���. �ال���� �ال����� م��ن،لل��عل� في �� 

���ل�� ال��ام�ي ���� ال��ام�ي ��عّ�ف� ال���� ���ا��ً�: ��لّ�ة تعل��ّ�ة تعلّ�ّ�ة ت�� ���ت��� ��� ال�عل� �ال��عل� 

 ��� �معّ�ات� �ا� ال�لة.�����ة ال����� ال�عل���ة ال�� ت�ف�� تق���� ا�ت

الع���ة ��� �� ت��ن لغ��  للغة م�عل���ن�: ��  ��ع�ف� ال���� ���ا���ً ������:  ����� ال��� ال����� ال����

  الأم.

   ا���� ال����:

 ����� الّ�����  -1
ّ
  :������� ����ا�� الّ������

������� ���  ،���� ال������ ،�������ّ�� الأ ،ف��� �نّ ال����� ���ي ،�� �ل� ���ٍ� �����ةٍ �ت����ٍ 

  ،��عّ�� ل��ق� الأ��اف ال����� ،الأ��ّ�ة
ّ
 ،����ّ�� الأ��ل�� �ال��ا�� ،���� لل���� ،ف��ل� ال���� الّ�عل��ي

   ).20ص ،2011،�ّ� �ق�م ��ع���ت� ل��ق� ���اف�. �الع��ان �ال��ام�� ،���ّ�� ال����� ال�����ة ،���� الأن��ة

� ال���ا� �ا���ا�ا� ال�����ة ال��ّ��ة الّ�ي ��ّ� م� ��ل�� ت���� ال�ع�فة �ن�: م����ةٌ م��عّ�ف� ���� �

� ل����� ال���� �ال��ا���� الالعل��ة 
ّ
��� في �ل�  ،ّ�عل��ّ�ة ال��ملة لل����مة الّ�عل��ّ�ةفي م��� الّ�علّ� ا�ن��ني

  ).23ص،2006،ال����� �ال��ا�� �ال��ام� �ال�قّ��ا�. �����
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 له�ا ال��� إ��ا��اً ��نّه� علٌ� ��� ال��ا�� الّ���ّ�ة
ّ
 ،ع�لّ�ةاءات الوا���  ،و�عّ�� ال�اح� الّ����� الّ�عل��ي

��فل ت����  ��ا ،وت����� وت�ف��� وت����ه ،ال��علّ�ة ���اء م���ً� إل���ونيٍ ل�عل�� اللّ�ة الع��ّ�ة ع� �عٍ� لل�ا���� �����ا

  ��ا.وت����ها في ���اٍ� و��ا�� ق�ل ال��ء في ت�ف� الّ�عل��ّ�ة الّ�علّ�ّ�ةو�ل� ���ل�ل الع�ا��  ،علّ�ّ�ةالّ�عل��ّ�ة ال�ّ الأ��ا� 

 ���ّ�ةً إنّ الّ��
ّ
 ا�ل���وني

ّ
 �� ���� م�احل ال����� الّ�عل��ي

ّ
وع��ما ت���ل ع�ل�ة الّ�����  ،��� الّ�عل��ي

 ���� �ن ���� الّ����� ال���ي
ّ
  ���ه في�وت��� �� ،الّ�عل��ي

 وما ���ل �ه –��ا �سلف�  -م���ته على الّ��� ��� ال��ان� الّ���ّ�ة  -1
ّ
 ��� � �ل� ���ال�ت�و� ،وال�ان� ال�����ي

 ال�اس�� �ال�����ت�)م�ل �اني� ال�سا�ل الّ�عل��ّ�ة و��ف�ة اس���امها في الّ�عل��. والالأو�� ال��ام� الّ�عل��ّ�ة 

  ��� م�� م�اس��ها لل�عل��.ت�و  ،و����ا ،و�ها� ا�س�ا� ال���ي

ات الأ�ّ�ّ�ة ال���� ح�� ���� ال����� ت�ت�� الأول��ات في الأ��ا� الّ����ّ�ة وت���ه الا���ا� ن�� الأ��ا� �  -2

  وال�ان�ي و���� الأ��ا� ال������ة م� الأ��ا� الّ���ّ�ة. الأساسي��� 

م� ال���ات الأولى في ت���� ال�عل�� ��عى إلى  إنه ح�� ،الّ�عل��ّ�ة الّ�علّ�ّ�ةالان��ا� إلى الأ��ا�  ت���ه  -3

 ،2008 ،ل��ا� تعل��ها. �اس����ة وس�حانة ال�ا�ة لل�ا�� اوالأ��ا� ال�ل��� ،ت���� الأ��ا� ال�����ة العامة

 )295-293ص 

  ).11-10ص،2003،ال���� �ال���لات الّ�ي ق� ت�ا�ه ال�علّ� وال��ل� عل�ها.����� -4

�� ��ا م��ل� ��ان� ال��ا�� مّ�ا ��فع ال�ه�ّ��� �ه�ا ال��ا� إلى ال��� ع� �ف�ل ع الّ ل���م�ا�هة ال���� ا  -5

����� �ل� �له  ،في �ق�� وق� و�قل �ه� ،م� ��ل ت���� الأ��ا� ال������ ،�ات���اتال��ا�� وا�س�

  ).298ص،2001،و��ا�� م���ة. �سال� ،ون�ا�� ،����ا�

 ل����� �ق�ى ���ة م� إت�ان الّ�علّ�.عله تفا ت����� على �و� ال��علّ� و��و��  -6

  و�ع�ا� ال�علّ� إع�ا�اً مه��اً. ،�الّ�عل�� ����ل���ا)ال��انة �الإسهامه في ت���� ق��ات ال�علّ��� م� �لا� �م�   -7

و�ل� م� �لا�  ،وو��حاً  ،وان��ا�اً  ،وت�اس�اً  ،���� ت�ا��اً  الّ�عل��ّ�ة الّ�علّ�ّ�ةالع�لّ�ة  م���ته على �عل  -8

  ).346ص ،2004،الّ�� �ه�� إلى �فع م���� ال����مة الّ�عل��ة ����لها. ���ا ال��ل ،ل����� ال�����ا

 )61-60ص ،2007 ،الان��ا� والات�ا� ��� الأ��ا� والأن��ة وال�����. �س�ا�ا �ا�إح  -9

وت���عه� على  ،ه�الّ�عل��ّ�ة وت���ع ال�ها� ���ت�ه�ل الّ�فاعل والاتّ�ا� ��� ال��ا���� في ت���� ال��ام�  -10

 الع�ل �ف���. 

 ،و��عله قا��اً على الع�اء ،ه في ال���و��لل اح��ال�ة ال��� ووق�ع ،��ا�� اح��ال�ة ن�ا� ال�علّ� في مه��ه  -11

  ). 20ص،2011،و��ا�� الف�ل �فعال�ة. �الع�وان وال��ام��

  �لّ����� ��� ���ىو 
ّ
   �� ������ ������ �� ������ ����� إلى �لّ������

 .والّ�ل��ّ�ة العامة الأ��ا� ��ا�ة -1

 .الأ��ا� ت���� إلى معها اعلالّ�ف ���� الّ�ي الّ�عل��ّ�ة ال��ا� وت���� ا�س��ات���ات ت���� -2

  ال��ق� في وت����اتها الّ���ّ�ة ال��ا�� ��� العلاقة ت���� -3
ّ
 .الّ�عل��ي

 .لىم� �����ة ال���لفة الّ�عل��ّ�ة والأ�ه�� وال��ا� ال�سا�ل اس���ا� -4
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 .الّ�علّ� ع�ل�ة في لل��عل� ال�اتي ال��� على ا�ع��اد -5

 و��ا ��لا�� ال���قعة، الّ�علّ� ��ا�� ت�ق�� في ��اع��� مّ�ا ل���،لل��ع ال�لا��ة الّ�عل��ّ�ة ال���ة ت�ف�� -6

 ك��ار� ��� �ف�� ���ا��ة ات�ا�ات م��� وا�� كلّ  ل�� ���ي و��ا ��ا����، مع ال�ق� �ف� في

 .ّ�علّ�لا ع�ل�ة في

و��� دلة ����ا لات ال���االّ�� ���اول ال���لات الّ�عل��ّ�ة، والّ�فاعوأساس�ات� ت���� ف�� �أسل�� ال����  -7

 ال���ة الّ�عل��ّ�ة، وت���� ��� ال���جات.

 ��� وت��� ��فا�ة وفعال�ة، الّ�عل��ّ�ة ا���اف ل��ق�� ال��اس�ة الّ�عل�� وم�اصفات الّ�علّ� ��و� ت�ف�� -8

 ،)12ص،2003،والّ�علّ� ال���لفة. (���� الّ�عل�� ����ات م� وال��اصفات و�ال�� 

 ).4-3ص،1982،(راسل ،)31ص،1999،(ال��لة

2- :
ّ
������ّ�� ������� ��ّ���ّ��� �������� ����  

رس��� ال��ا�ّ�ة �الع�لّ�ة الّ�عل��ّ�ة الّ�علّ��ة �� أ�� ���� الق�ل: �نّ ال�� ت���ّ الّ���ّ�ات وال��ا�ل الّ�ي  لّ�ا ���ت

�� ��ع� �اع��اد �د ���ل لو�ّ�ة وج ،م� ��� الفل�فة وال��اد� والّ�ل��ّ�ة ��ا ا�ك�� ��اً في ا�ع��اد عل���ا

 على ال���ل ال��اصلي
ّ
 �ق�� على مفا��� وم�اد� م��قة م� ����ات  ،الّ����� الّ�عل��ي

ّ
و�ن �ان الّ����� الّ�عل��ي

ف�ن على ال��ّ��  –�� م�ا�ل الّ����� وال����� ���� ت��ل ا�س� الّ���ّ�ة ل��ا العل� ف��ا � –الّ�علّ� والّ�عل�� 

 أ
ّ
  ).26ص،2003،. (�������ن ملّ�اً ��ل ��� ال�فا��� وال��اد� ل���ّ�� م� ت���� تعل�� فعّالن الّ�عل��ي

3-  ������ ����ّ���� ������ 
ّ
  :��ّ����� �������������ج ��ّ����� ��ّ������

 ����: ت���ل اف��ا�ي ل���ا� أو ال��ا��1987�����ي ( ف�ع�ّ 
ّ
و��اع� على  ،) ����� الّ����� الّ�عل��ي

تل���اً ��اع� على  –�ال�اً  –و��فّ� ال�����  ،ما ت���� عل�� م� م�ا�ل وأ��ا� أو علاقاتم�����ا وت��ع  ف��

  ا�ل�ا� ������� و���� �ات�ا� ق�ارات م�اس�ة.

: دل�لو����� الّ����� 
ّ
م�ّ��ا  ،�ع�ي ت��راً ع� ��ف�ة ت���� م��� أو ���ام� ت����  ،ع�لي م�ّ�� الّ�عل��ي

وما ��ّ� في أ��ا� ع�ل�ة ال��ف�� م� ق�ا� �لّ ع���  ،�ة وال�اد�ة) ���اصفات�ا الق�اس�ةاف� وم��لات� (ال��� فل�ف�� وأ��

ال���جات ال��ل��ة ال��ققة ���اف ��ة لل���ل على وال����ات ال�� ،والعلاقات ال��فاعلة ��� ��� الع�اص� ،��ور�

  )12ص،2000،ال���ام� أو ال����. (ال�ل�ي

  ��ّ����� ج���� ����� -4
ّ
������ّ��: 

  الّ����� ��ا�� ت�د�
ّ
 :الّ��� ا�تي ) على2003����( ����ا م�ع�دة، و�ا�ف الّ�عل��ي

 ا���اف ت�ق�� الع�ل ��� ت�ج� الّ�ي وال��ا�� ا����ة أف�ل وت���� ال��� رس� �� : و�ق��������� )1

 .ال��ّ�دة

  الّ����� وال����� ع�ل�ات في توالّ�فاعلا وا�ج�ا�ات الع�لّ�ات وصف �� : و�ق������� )2
ّ
 ��ا الّ�عل��ي

 .ع�ل�ة أو م��ن  أ� ���ان ع�� ����

 .والعلاقات �الع�لّ�ات ال�اصة ال��ل�ل ع�ل�ات �ج�ا� على ت�اع� : فالّ��ا��������� )3

 .����ا والعلاقات الع�لّ�ات ��� على الّ��ا�� ت�اع� : ������������� ��� )4

 .����� وال����� في ال���و� العامل�� ��� ال���د ل����� ت�ج���ا ��ارًا ��قت : فالّ��ا�������� �������� )5
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 تلّ�االع� في ال��� وال���� خلال م� م�س�مًا ���قًا ��ل� الّ����� ��عل : فال���������� ������� )6

 .ال�����ة ال��ا�ي ال�ق��� إ��ا�ات ،و�اس���ا� والّ�فاعلات

 وا���ا�ات ال��� ل�ن��ة ال����� حالة الفعال، في �الّ�علّ� ���ال� على ال����� ��اع� : ح�������� )7

  ).56ص،2003،(خ��� .ال�����ة

5- ����� ����� �����ّ�� :
ّ
 ��ّ�����ي

  الّ����� ن�ا�� و�ع�
ّ
 ت���� خلال م� الّ�عل��ّ�ة الّ�علّ�ّ�ة الع�لّ�ة وت���� ت���� في ه�ت� ل�ي الّ�عل��ي

  الّ����� م�اد�
ّ
 الّ����� ن�ا�� ) أه�ا�59ص- 2003  (خ��� و���� ال��ض، ه�ا ل��ق�� �اتهون��  الّ�عل��ي

 
ّ
 الآتي: الّ��� على الّ�عل��ي

 .ال����مات ل��خل كأساس ال���لات حل ���� ع� و�ل� .والّ�علّ� الّ�عل�� ت����  )1

  وال����� الّ����� إدارة ت����  )2
ّ
 .هاوو�ا�ف وال���� ال����ه ��ا�� ��سا�ة .الّ�عل��ي

 .وال��ق�� وال��ا�عة ال��ع ��سا�ة ،ال�ق��� ع�ل�ات ����ت  )3

 .الّ����� عل�ها �ق�� الّ�ي والّ�علّ� الّ�عل�� ن���ات اخ��ار  )4

6- ����� ����� �����ّ��  
ّ
 :��ّ�����ي

 ���ن، ����ي أن ك�ا أو ه� ك�ا إما له، ت���ل ول��ه ال�اقع، ه� ل�� فال�����: ������ دق���� ������ا )1

 .���اً  ال����� كان صادقاً، ��ل��ال كان و�ل�ا

 ��هل ��ل ���� في و���ا�ها ���ه�ا، والعلاقات ال��ل��ة الع�لّ�ات وع�ض :������ ����� في ������� )2

 .فه�ه

 الّ�عل�� فالّ����� :�������� )3
ّ
 ال���لات ل��ق�� حل على قا��ة ال�ف���، في ن�ام�ة ع�ل�ة ���قة ه� ي

  ون�ا�� الّ����� وال����ات ال��خلات ��� دا��ة هي ةل��الع ال���قة وه�� م�ّ�دة، أه�ا�
ّ
 الّ�عل��ي

 الّ�� ه� ال��� �� فال����� وم� وال����ات ال��خلات ��� وتقع (الع�لّ�ات أو) ال���قة ه�� ت��

 وتف���ها، والعلاقات، ه�� الع�لّ�ات فه� على ت�اع� م���ة، ����قة والع�لّ�ات ���ناتلا �ع�ض

 .����ة تمعل�ما واك��ا�

 .وتف���� فه�ه ل��هّ  ��ا والعلاقات، الع�لّ�ات ���� الّ�� ه� ال��� فال����� :����� )4

 أو دون ت�اق� ،اً �ع� �ع�ها مع وم����ة م��قة م��ناته ���ع ت��ن  أن ��ع�ى :������ي �����ق )5

 .���ه�ا تعارض

 كاملة ص�رة لع�ض ف�ها، ��ةال��  والع�امل والعلاقات الع�لّ�ات ���ع على ����ل أن ��ع�ى :������ )6

 .وتف���ها فه�ها على ��اع� لأنّ ال��ا�، الع�لّ�ة مع وم��املة

 تع��� على قادراً  �ن أن �� ����ي أنه إلا �ع��ه، م��و� أو لع�ل�ة ن����اً  ال���� �ع� ق�  :������� )7

 .م�ا�هة أخ��  م��وعات أو ع�ل�ات على ت���قها ���� ���� الع�لّ�ات،

 وم�اد� مفاه�� و����ل على م��داً  ���ن  ال����ل ه�ا أن إلا لل�اقع ت���ل ه� أنّ ال����� ��ا: ������� )8

 والّ���ّ�ات ه���فاوال ه�� ال�م�� دلالات لفه� خاصة خلف�ة ���ل� مّ�ا م��دة، ورم�� ع���ة، ن��ّ�ة

 .ف�ه ال�����ة
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 ال�����ات ����� علىف م�ان�لإا ق�ر والعلاقات، الع�لّ�ات في ال���ذ� ����� أن ��ع�ى :�لا�����  )9

 .ف�� ال��ل��ة

 .و������ ا����ام� ��ان وا��ة وم��دات ��ود لل���ذ� ���ن  ���� :������ �������  )10

 والّ�علّ�، والا الّ�عل�� ن���ات م� وا��ة ن��ّ�ة أ��� على ال���ذ� ���م أن ��ع�ى :�������  )11

 .ال������ة ال��انات مع ���اق�

 ل� مع�ى، ��� في ال��انات �����ات ��� م� نفع�ة، فا��ة لل���ذ� ���ن  أن ي���� إذ :�������  )12

 .و�فا��� الّ�عل�� فعال�ة ����� إلى �ه�� م�ّ�دة ن�ا�� ����� على والع��

 أن ���ن  ��� أنها إلا ال��ال�ة، ����� إلى �ه�� الّ����� ن�اذ� أن م� الّ����ف :������� �������� )13

 ).59-58ص،2003،وفا��ة. ����� نفع لها �ن �� ل�ي لل�����، قابلة

  

7 - :
ّ
  و����: ،��� ������ ������ ����� ���� ������� ����� ��ّ����� ��ّ������

  :أولاً: ��ّ����� �������

  ام.ال���ذ� الّ�����ي الع -1

  .الّ�ا��ة �الإن��ن�)ل����� م�ّ�ر ب��ا�ة " Ruffini" ن��ذ� روف��ي -2

 .��را�ان و���  "Ryan"ن��ذ�  -3

 .الّ�ا��ة �الإن��ن�)ال�ام� ل����� م�اد الّ�علّ� ب��ا�ة  ”Kemp“ ����ذ� �ن -4

 �ا���ني و��ان��. "Passerini & Granger"ن��ذ�  -5

������� �����ّ�� :�ً����: 

 ��ار�.���ى وأ��� ال� ع�� � الن��ذ -1

  .ن��ذ� إب�ا��� الفارّ  -2

 .ن��ذ� م��� الهاد� -3

   .ن��ذ� ��� ال�ا�ع -4

 .ن��ذ� ال�ّ�ار -5

استعراض نماذج التصمیم التعلیمي تم استعراض الدراسات السابقة للاستفادة من النموذج الذي اعتمدت عد بو

  وعرض أسباب الاختیار.علیھ إن وُجد، ثم بیان النموذج الذي اختاره الباحث في ھذه الدراسة 
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 ال�راس�� ال����ة:

معل��ها ل��م��ا� تعل�� اللغة ب���ها اللغة و  � م�عل�ي�ت��ع��ان ال��ا�ة:  :Tekdal(2014دراسة ����ا� (  -1

م�عل�ي اللغة ومعل��ها ل��م��ا� تعل�� اللغة ب���ها ت���� : ��� م�لة م�ّ��ة. ���افها: ا�����ة. ت����هلغة 

���� على ض�و�� ت���� وت����  �ه�ها: و��ي ت�ل�لي. ��اتها: ا���انة. ن�ا�� ال��ا�ة:لغة �����ة. م

و����ة ب�ا� ا�ن��ة  ،� في ض��  ال��انا� ا��ا��ة ل����� اللغة و�ا�ا� ال�����ة للغا� ال�عل�ال��م��ا

� لل��ا��ة في ت�اعل�ة وف� ال����ا� ال�عا��� لل�علّ� ال�ا��� (ال�����ت�)ال�ي ��� �ع�ا��ا على ��ه�� 

  � ال��عل���.ال�عل� م

 ��ةاعلى ال� بها ال�ا���� الع���ة لغ�� اللغة ��تعل م�اقع ت����ع��ان ال��ا�ة:  :)2013( ،دراسة ال��ا�� -2

 معا��� ) وضع1ال�����ي. ���افها: ( اللغة عل� في ال�ها�ا� اللغ��ة. ت����ها: ��الة ما����� ض�� في

 ال��ا� م�� مع�فة) 2( اللغ��ة. ال�ها�ا� تعل��ها ض�� في �غ���ا الع���ة لل�ا���� اللغة تعل�� م�اقع ل�����

) ب�ان �و�� ال��� وال�ع� ف��ا ���� ب�عل�� ال�ها�ا� اللغ��ة. م�ه�ها: و��ي 3ال�عا���. ( به�� ال��اقع ���

و�ي ت��� ���ة  ،)5م�  2،56() بلغ� ���ة ت��� ��� ال��اقع 1م��ي. ��اتها: ا���انة. ن�ا�� ال��ا�ة: (

 3،39�� في ������ بل�: () بلغ� مها�� ا����ا� �على ���ا� ال���2( ت��� م����ة ��� ��� ال��ا�ة.

�� ال��ا�ة  ).5م� 2،45) �� ال���� ������ بل�: (4). (5م�  2،65�� ال��ا�� ������ بل�: () 3( ).5م�

  ).5م� 1،78������ بل�: (

 على بها ال�ا���� لغ�� الع���ة اللغة تعل�� ع��ان ال��ا�ة: م�اقع ):2011( ،�������الو  ���ا��� دراسة -3

 ) وضع2م�اقع تعل�� اللغة الع���ة. ( ) م��1��� م�لة م�ّ��ة. ���افها: ( ت����ها: العال��ة. ال���ة

ها: ا���انة. ) وضع ت��� م����. م�ه�ها: و��ي م��ي. ��ات4م�ها. ( ع��ة ) ت����3ل�����ها. ( معا���

��ا� ال����ن.  ال��ل��� و�ل� ل����ا� �ال�ان� ال��لي على ���� لل�ال��اقع ت�ق  ) ل�1ن�ا�� ال��ا�ة: (

  ) وضع� ت���اً م����اً.3م����اً في �ف�� �ا�� م���ا� ال�����. ( م����  ت����ها ن�ا�� ) بلغ�2(

 :ال�راسة �� ال�راس�� ال����ة ��� ���� 

��ا�ة �ب�ا��� ال���  ،)2013ال��امي(ن� و��ا�ة ع�� ال���� ب� �ع� ا�ة في ��ا ال�ات��ا�� ��� ال�� 

و��ا �ق�� ال��ا�ا� ال�ا��ة لل��� ال�الي، �� ����� ال��� ال�الي   ،)2011ال����اني (و�ال� ب� ���  ،علي

) 3(: و��ي م��ي. ال�راسة ����) 2: م�اقع تعل�� اللغة الع���ة لل�ا���� �غ���ا. (����� ال���)  1معها في: (

� معا��� ع� �ع� لل�ا���� �غ���ا، واق��ا : م�� م�اقع تعل�� اللغة الع���ة) ���ا� ال�راسة4(انة. : ا�����دا� ال���

 ل�����ها، وال��ا� ب����� ع��ة م� ��� ال��اقع، ووضع ت��� م���� لها.

 �اقع.���ة ل��ا� قا��ة ال�عا��� و��ا�� ت�ل�� ال�� وت��� ��� ال��ا�ة م� �ات�� ال��ا���� في ���ا�اتها ال  

ل��ا� م�اقع تعل�� اللغة الع���ة ع� �ع� لل�ا���� ول� ��� ال�ا�� ��ا�ة ���� في ن���� ت���� تعل��ي 

ها وف� ن���� ت���� تعل��ي �غ���ا وت����ها ف��ا ��� ب�ا� م�اقع تعل�� اللغة الع���ة ع� �ع� لل�ا���� �غ���ا وت����

���ة ع� �ع� م� ت���� ن���� تعل��ي م���� ل��ا� م�اقع تعل�� اللغة الع و��ا �� ���� �ل�� ال�راسة ال��لّ�ة ،ع���م

  و�� ما ا��ل�� ال��ا�ا� ال�ا��ة. ،لل�ا���� �غ���ا وت����ها
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������ ������  

1- ����� ������� �� �������� �������� �������� ������� ����� �� :���� ��������� 

:���� ������ ��� ������  

 �� ���� ������ �� ������ ������ ����������� �����ّ�� �����ّ��: 

 في: ��ا�هها م������ له  م� ��� درا�ة ال�ا�� لل��اذ� ال�ا��ة  

 وال����� وال����� وال����� والّ����� ال��ل�ل ال�����ة ال���ة: ال��ا�ل  -1

 ال���ذ�. ل�����ه ��عى الّ�� لله�� ل� وف�اً ذو  م��لة� ��ل ال�ا�ة وال�هام  -2

 ل الّ�عل��ّ�ة الّ�ا��ة (الإن��ن�) ة���� ال���لة ال��ا�� �ع� ������ الّ��اذ� �ع� ا���� ك�ا��� 

 م�: كلّ  ك��اذ� م�اش��

 . (ADDIE)الّ�عل�� ل����� العام ال���ذ�  -1

 ).Kemp Model )1985 ال�امل ك�� ن��ذ�  -2

 ).Passerini & Granger)2000� و��ان�ن��ذ� �ا���ني  -3

 ).Ruffini )2000 روف��ي ن��ذ� -4

 ).2003ال�ّ�ار( ن��ذ�  -5

 ��� م�ا�لها على: �ع� في �اذ��ّ ال �ل� ا���ت  

���ا�ة  الّ����� و���ات وم�ا�ل م�اد� م�اعاة ك�ف�ة إلى م�اش� ���ل ���� الّ�ي ال�هامّ  �ع� -1

 .الّ�ا��ة (الإن��ن�)

 .الّ�ا��ة (الإن��ن�)ل�ف�ات  ال��ا��ة فال��ل� ��ام� ا���ار و��ق  -2

 الّ�فاعل. ����� و��ف�ة  -3

 ال�ول�ة ال�عا��� وف� هون��  هو�ن�ا� الّ�ا��ة (الإن��ن�) ���ا�ة ال��ّ�ر إلى ����� الإشارة و��ل�  -4

 ال��ه�رة.

   �����ه�ا��ل��ها  ،�ا و����هاد�ع�ّ  الإل���ونّ�ة ال��ّ�رات ����� ل��اذ� ال�ا�� ��� الع�� م� 

 ���: م� ما �� إلى

 �����ة ال��ّ�ر ����� و�� ،اله��  -1
ّ
 فع�ل�ة ّ�علّ�،لا إلى �ال��علّ� ��د�ل م�ه��ة الإل���وني

 ال��علّ� وق�رات وا���ا�ات وا��ع�ادات �عل��ّ�ة ���ا�� و��ام� م�اد ����� ���ل� الّ�علّ�

 ال����ة. ا���ا� ����� على ��اع�ه ��ى

 م��لة. ��ل ال�ا�ة ال�هامّ وال���ات في ا��لف� ��هالو  عام، ���ل ال��ا�ل  -2

 ّ�ة.ال��ّ�رات الإل���ون و�ن�ا� ل����� ن�اذ� أنها  -3

  ال��ّ�ر ����� ن��ذ� ��ع�اد ال�ا�� قام ذل� و��ا� على  
ّ
 ال�را�ة م� ���عة ����م ��ا الإل���وني

  .لل�ا���� �����اال�ال�ة ل�عل�� اللّ�ة الع��ّ�ة ع� �ع� 
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  �����:ذج الال��� 

؛ �� و����فهاو�� ���ا�� �ن ����� روف��� ���� �� ���� ���ها� ��� ���ر� ،��� �ر��� ����ا�� ������ر�

�ا ����� و���� ������� ���� وف�  ،��� فق� ���� ���ا�� ����� روف��� ،��ا ��ف�� �� ��و� ���� ������ �� ���

  .���ر���و��ه�� �� ��� 

  :أنّ ال���ذج فهي ،ا� ال���ذجأ�ا �� ����ات ا��� 

� ���ا�ق�ن ������ ����� ������ و�� ف� ��� ���ر���: ،���� ������ و����� �����ا�ا� ����ه�ر �����ه�� -1

  �����ا.

 ����� و������. ،����� ���ا�� ������ -2

��ا  ،��� ��ّ����ر � �ق�� ���ا�� ����������� ������� ����� ������� �� ��� ���ا�ق�� �����ا؛ ��� ��ا��  -3

 ������� و������ �و���� ����� ������� �و ������ �������� �ا���ار ���������� ������� ����� ������ �

 ����� ������� ���� ��� ������� وفقها.

  ف��ا ���� ������ ����� �����ا�. ���ار�ّ  -4

 �� ������و��.ف��ا ���� ������ ����� ����� ��ن  -5

���ار�� ��� ���� ����� ������  ،�������� ������� ������� و���ها�� ������و��� ����� ��� ������ -6

 �� ������ �������� ��� �����ا� ������� ����� ��� ������. �����ا ،� �������و���� ������ و���

 ال����� �� ��� ل��ا���� �����ا�ل����� ��ا�� ����� ال���  ال��ّ�ل���ذج ��ف��ي 

����ا� ����  ،ا�� ����� روف������ ����

و�� ������� ���� وف� ر��� ���ا�� ��ا  ،��� ����ا

و���  ،��� ������� �� ��� ���ا�ق�� �����ا���� ����� ��

  :��ا ����

  ن ����� ������ ال��ه�� ال���ه��حاجات� ��� :

�������� و����ا�ه� �� �������ا� �������� �ا�ا� 

 ���ن ��ها و��� ��ا ����:���� ��ر���ها، و��

 ��ف� ������ ����ان ����� �����.  .1

��ف� ������ ����ا�ا� ����� �ا�ا�  .2

�����.���� 

��ف� ������� ������� ف��� ����ار  .3

������� ���� ���� �ا���ا�ا�� ��� 

.������� 

 �وف� �ا ����: ،�����: ��� �ن ��ا� ا���ا 

 �هار�� و���������.���� ������ ����� ������ �����ف�� و�� .1

 ���� ������ ���هار�� و����ا�� ������� ���� وو���. .2
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  ������ ل�����.���ا� ال���� ����� ���ا���ً  .3

 ��� ا������� �� ال����� ال��ل�. -����  -��� ال���� ����� ال���  .4

  ������� ������� ������� ���� ������ا�� ال: ��� �ن ����� ال���� ال��Home Page ،ت�� ال ���� ����

 :����� ال����� 

 ����� ت���� ال���� ال������ ��ل����� �ال����. .1

 ل��� ��ن ��ا��.ل���� ال����� �ل� ات��� �ا��� ال���� ا .2

 ت���� ال������� ال������ ��� ال���� ������ ����� ل�����. .3

  ���������� ������ �����ال����� ��� ���، : ��� �ن ���ن ال���� �� ���� ��ا�� ال��� �ل ����� �

�ال���� ال����، �ال���� ال����،  ل���� ال������، ���: ال���� ال������،ا ��������� ��� �ت��� ����� ��� ل�

 ��� ال�����ت�:�ال�

 ��� ا�� �� ���ان ال���� ��� ����ا� �����. .1

 ���.ال���� ال������� ال����� ال�� ������� ال����� ل������ �� ال�� ���� .2

 ��� ت���� ال����� �ل� ال����� ال����� ��� ت���� ال����. .3

 ���� ������ت� ����ا��.ت��� ال�� ��ل�� Links���� ال���� ا�ت����� � .4

 ت��� ا�ت����� ال��ا� ا���ا��� �ل� ���� ���. .5

 ل���� �ل� ال���� ال������.ت��� ���� ال����� �� ا .6

 �������� ����������� ������� 

 ������ ������. ���ال������� �ال����� ال������ ل���� ���� ا .1

 ����.���ت� ��� ����� ��ّ� ال����� ل������ ال�� �ال����� ������ ال���� �� ت��� ���� ��� ��� .2

 �ات��ل�� ����� ال�����. ،�ت����� ،ال������ا�� ال����� ال���ق ال�����: ��ل� ������  .3

 ���� ال������ ��� ال����� �ل�� ال����.��� ����� ال���� ال�ات� �ال ����� ت���� ال����� ال������ .4

���� �� ال���� ال����ل��� ال���� ��� ��� ����� ل����� ��ل���� ال������� ت���� ال����� ال������  .5

 ال�����.

 �������� 

 ل����� ��� ��ا��� ال����� �����ت� �ت������ ��� ت������.���� ا .1

 ����� ل������. ت���� �ا��� ���� ال�����  .2

 ������ ال���� ��ق ت���� ������ ������� ��������. .3

 � �ت���� ����� ل���ن ال���� ���ا��� ال����.ت�� ��� ��ا��� �������� ال���� ����ا�  .4
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�� ���� ال����� ال����� ���ا��� �������� �� ال��ا�� ال�� ���� ال��� ال����� ال��ا� ال����� �� ���  -2

 ��� ل������� �������

 و�� ����:�ع� ����� �و��� �����ا�ة ��ل���و��ة �� ���� ��ا���ا و������ا و������ا 

 ����� ����� ال��� ���������

��� �ل�ا�� �ع�ا�ً� ��� ����� و��اق�ة �ل��ا�� و��  �ل���� �ل�ا��ل����� ��ا�� �ل��� و�ل��ع��ة �ا�جا�ة ��ى 

  �����ة ��ا��ة و�� ����: ،ل��ات ��جا�ة�ل��جات �ل�ع�ا� 

  .أ��� ق��ة ل��ات ��جا�ة –جا�ة �ل���= أ��� ق��ة ل��ات ��

   3=  1 – 4�ل��� = 

��� �ل��ة = 
ال���

 ��� ال����
�ال�ع��� ��ن ��� �ل��ة =  ،  

�

� 
  =0،75  

  و���ن �ع�ا� �ل��� ��ى ق��ة �ل����� �ل��ا�� �ا���:

  ) ���ن �ل�ع�ا� ��� �����.1،75) إلى أقل �� (1(�ل��ا�� ��  ق��ة �ل�����

  ��ن �ل�ع�ا� �ع��) �2.5�� ( ) إلى أقل1،75ق��ة �ل����� �ل��ا�� �� (

  ) ���ن �ل�ع�ا� �����.3،25) إلى أقل �� (2.5�ل����� �ل��ا�� �� (ق��ة 

  .) ���ن �ل�ع�ا� �ال�ة4) إلى أقل �� (3،25ق��ة �ل����� �ل��ا�� �� (

  ����� ���� ��ا�� ال����� ال����� �� �ّ��� ال����

� ��� ����1(  

  ����� ����� ال����� ال������

 ال������ ال����� �ل�� ل��� �������  ال��ا��                                  ������ لا

 1.25 3.42 1.58 3.00 2.92 ���� �ل��ق� ����ان ����� ����� 

 2.08 3.08 1.17 2.25 2.92 اجات �ل��ع���� ��ا�ات ����ل ����� �ل��ق� ��

�ل��  ���� �ل����� ل���ع�� ���ة ����ا� �ل�����

 ���ل �ا���ا�ا�� ��� �ل����� 
2.75 2.42 1.42 2.75 1.17 

 1.50 3.08 1.39 2.56 2.86 ل���ا�� ال����� ال����� 

 0.51 0.33 0.21 0.39 0.10 ا����ا� ال������ 

جاءت  �اجات �ل����� �ل������) �ّ��� أن ق�� �ل����� �ل��ا�� ل����ة 1� �ل��و� �ق� (ق�� ��ال��

�� �ع�ا� (����ان �����  ��ى �ل���ل�)1.25 ،3.42 ،1.58 ،3.00  ،2.92: (��ى �ل��� ���� �� �ل���ق�

 ،2.75و( ،جات)�ل�ا ����ل(����ا�ة �� �ع�ا� ��ى �ل���ل�  )2.08 ،3.08 ،1.17 ،2.25 ،2.92و( ،�ل�����)

  �ل��و� �ا ����:  �� ��� و����ا� ،�� �ع�ا� (����ا�ة ����ل �ل�اجات)��ى �ل���ل�  )1.17 ،2.75 ،1.42 ،2.42

 �� ��� ،)4إلى  3.25��ل ��ق�: (�ل����ة �لع���ة) ��ى ��جة ���� �ال�ة �� ��ء �ل����: (��  -1

���� ال���� ا����� ����� (: �� �ل�ع�ا�ة : (��� ���ا ول���) ��ى ��جة ���� �����اقع��ل �� 
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�ل�� الل�� وال����� ال������) (: ا�ق�����ا ل� ���� م ،)3.25إلى  2.5: (م�ف� ��� ال���� ،)����� 

 .)1.75إلى  1: (م� ف� ��� ال���� على ���� ��ق�

�������� ����� ���� �(: ف� ال���ا�حق� م�ق��: (��� م��ا وال����� ال�����)  ���� ��ق� م�����  -2

��� وال��  (ل��� ف� ح�� أن م�ق��:  ،)3.25إلى  2.5: (م�ف� ��� ال���� ،����ل ����� �����ّ����)

ول� ���� م�قع:   ،)2.5إلى  1.75: (م� ف� ��� ال����ال������) ح�� على ���� ��ق� ����� 

 ).1.75إلى  1: (م� ف� ��� ال����على ���� ��ق�  (�ل�� الل�� وال����� ال������)

������� ���� ������� (: ف� ال���ا�حق� م�ق��: (��� م��ا وال����� ال�����)  ���� ��ق� م�����  -3

  ،)3.25إلى  2.5�: (مف� ��� ال���� ،)������ ������� ���� ���ل ���������� ��� ������� ���� 

)  ول� 2.5لى إ 1.75: (م� ف� ��� ال����ف� ح�� ح�� م�قع: (ل���) على ���� ��ق� ����� 

 ).1.75إلى  1: (م� ف� ��� ال�������� م�ق�ا: (�ل�� الل��) على ���� ��ق� 

�� م��ا م�اقع: (��ً� م� إن ف ����ل ����� ������� ��������)ل��حل�: ( فاح������  : إن��������

ل� ���� م�ق�ا: ����ا  ،)3.25إلى  2.5: (م�ف� ��� ال�������� ��ق� م�����  �حققول���) وال����� ال����� 

���ع ال��اقع ال���و�� �ن و  ،)1.75إلى  1 : (م�ف� ��� ال����) على ���� ��ق� وال����� ال������ (�ل�� الل��

أو  ،أو ا���ا�� ��ل�� حا�ا� ،ل��� ��ف���ا ام��ان ����� ل����� ال���ل� ����� ���ل� ��ق� ���� ��ق� عال��� 

ول� ���� ���� ال���ان ال�ا�ا� ال�ا���  ،ل����عا� ال���وح� ��ا�ا� ال���ل� ال����ع����� ���� ا��ا� ا

 .وا���ا�� لل��ل� وما إلى �ل� ،ال��ام��� �ا�� �وقا� ال��و�لل���لّ�: �ا��

) ��� ����2( ������ �����  

 �������  

 ��������                                     

 ���

 ��������  �������  ل��� ���� ����

 1.25 2.42 1.58 3.08 2.42 ���� ال����� ا���ا� ال���ف�� وال��ا��� وال���ا��� 

 1.17 3.17 1.50 2.83 2.67 وو��� ���� ا���ا� ال��ا�ا� وال��ا�� الل���� ��ق�ٍ 

 1.58 2.58 1.75 3.83 2.58 أ��ا� ال��ل� م���� إ��ا��اً وقا�ل� للق�ا�

��� ا���ا���  -��ق�  -��ا�� ال��� ��� ال��قع 

 م� ال����� ال�ال�
2.75 2.92 1.58 3.25 2.08 

� ������� ������������� 2.60 3.17 1.60 2.85 1.52 

 �������� ������� 0.14 0.46 0.10 0.42 0.42 

اقع على �ا�� ف� ال��  ا���ا�) �ّ��� أن ق�� ال����� ال��ا�� ل��حل� 2�ال��ق�� ف� ال��و� �ق� (

������ ������ �������� ���� (ف� م��ا�: ) على ال��ال� 1.25 ،2.42 ،1.58 ،3.08 ،2.42ال��� ا���: (

 ،2.58و( ،)�������� �������� �������: () ف� م��ا�1.17 ،3.17 ،1.50 ،2.83 ،2.67و ( ،���������)

) 2.08 ،3.25 ،1.58  ،2.92 ،2.75و( ،)������ ���� ������: () ف� م��ا�1.58 ،2.58 ،1.75 ،3.83

  و����ا� م� ��ا ال��و� ما ����:  ،)��� ����� �����ف� م��ا�: (
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������ �������� ���������� (: في ال���ا�م�����  ��ى ���� ��ق����: (ل���) م ح�� - 1

وال�����  ح�� م���ا: (��� م��ا ����ا ،)3.25إلى  2.5: (م�ال����في ض��  ،)���������

(�ل�� : ال� ���� م��� ،)2.5إلى  1.75��ى ���� ��ق� ض���� في ض�� ال����(م� )���ال�� 

 ).1.75إلى  1: (م� في ض�� ال��������) ��ى ���� ��ق� ال��� وال����� ال��

�������� (: م��ا�في م�����  ���� ��ق�����)  وال����� ال�ول��� ��: (��� م��ا ام�  �حقق - 2

: (�ل�� ال��� وال����� اول� ���� م���  ،)3.25إلى  2.5: (م��� ال����في ض ،)�������� �������

 .)1.75إلى  1: (م� � ال����في ض� ال������) ��ى ���� ��ق� 

في ض�� ال����: (م�  )������ ���� ������(في م��ا�:  حق� م���: (ل���) ���� ��ق� �ال��   - 3

في ض��  ،���� ال�����)  ���� ��ق� م�����: (��� م��ا وال�ام�������ا ح��  ،)3.25إلى  2.5

في ��ى ���� ��ق� ض����  )�ل�� ال���في ح�� ح�� م���: (  ،)3.25إلى  2.5: (م�ال����

في ) ��ى ���� ��ق� : (ال����� ال������)  ول� ���� م���2.5إلى  1.75: (م� ض�� ال����

 ).1.75إلى  1: (م� ض�� ال����

في ض�� )  ��� ����� �����في م��ا�: ( ���� ��ق� �ال����) ��ى ح�� م���: (ال����� ال���  - 4

م����� في ض��  ���� ��ق�)  ول����ي: (��� م��ا حق� م��و  ،)3.25إلى  2.5ال����: (م� 

) ��ى ���� ��ق� ض���� ال����� ال������( :م��� ح��في ح��   ،)3.25إلى  2.5: (م�ال����

ول� ���� م���: (�ل�� ال���) ��ى ���� ��ق� في ض��  ) 2.5إلى  1.75في ض�� ال����: (م� 

 ).1.75إلى  1ال����: (م� 

: في ض�� ال����ال����� ال�����) ���� ��ق� م����� ل��� ��: (��� م��ا و م�احقق�  :��������

: ال���� في ض������ا ل� ���� م���ا: (�ل�� ال��� وال����� ال������) ��ى ���� ��ق�  ،)3.25إلى  2.5(م�

���� ال����� م��� ال�في ال��ا�� ���ا �ا����ا�  - ����� ����� �� ���� ������ ������ ،)1.75إلى  1(م� 

و��� ��ا ال���ا�  ،إلى ��� و�� ���ا� ال���� ��ا�� ال���ّ���� ��� ا���ا��� م� ال�����ا� ال�ي �������ا –

� ال������� ال�ي ال������� ال������ �� ��� إلى الى ال����ام� ��� م�ا��� م�ح�� ا���ا�� إ� م��� ال����� 

ال��� وال����� ال������ ل� ��� ل�ا ���ا� ���� ��� ف��ا ا���ا� � ��ل�� في ح�� �� م�ا� ،�����ا ا���ا�

  � ال���.إضاف� إلى إ��ال�ا ��� ال��ا�� ال����� ال������ م� ���� ،ال�ا�� ل�����: م��ف�اً وو��ا��اً وم�ا��اً 
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) ��� ����3(  

  صفحة البدایة والمحتویاتمرحلة 

 �ل������  �ل�����  ��دل ل��� �������  �ل������ � �ل�����

 2.17 3.75 1.92 2.50 3.25 ����� ����� �ل�ا�� �ل������ �ال��ا�� و�ل�ض��

��ف� و�ج�� �ل��قع �ل���� �ل��ا�� إلى �ل��� �ون 

 ع����
3.58 2.50 1.75 3.75 2.67 

����� �ل�عل�مات �ل�ع�وض� على �ل�ا�� ���ل�� 

 م��قي ل�ف�ار.
2.92 2.17 1.75 3.58 2.58 

 2.47 3.69 1.81 2.39 3.25 �ل����� �ل����� ل������

 0.27 0.10 0.10 0.27 0.33 ������� �ل������ 

جاءت  حة البدایة والمحتویاتصف) �ّ��� �ن ق�� �ل����� �ل��ا�ي ل��حل� 3�ال��ق�� في �ل��و� رق� (

���� ����� (في مع�ار: ي ) على �ل���ل2.17 ،3.75 ،1.92 ،2.50 ،3.25في �ل���قع على �ل��� ���ي: (

�ل����� �ل������ �� �ل���� ) في مع�ار: (2.67 ،3.75 ،1.75 ،2.50 ،3.58و ( ،)�ل���� �ل������

�ل����� ل�������� �ل������ ��� �ل����� ( ع�ار:) في م2.58 ،3.58 ،1.75 ،2.17 ،2.92و( ،)�ل������

  و����ا� م� ��� �ل��و� ما ���ي:  ،)�ل����

���� ����� �ل���� (في مع�ار:  ) �رج� ��ق� عال����� م��ا و�ل����� �لع����: (احق� م�قع - 1

ل���) على �رج� ��ق� م����� قع: (ح�� م� و  ،)3.25إلى  2.5في ض�ء �ل����: (م�  )�ل������

(�ل�� �لل�� و�لع���� �ل���ع��) على : ����ا ح�� م�قعا ،)3.25إلى  2.5�ل����: (م�ي ض�ء ف

 ).2.5إلى  1.75في ض�ء �ل����: (م�  ���ضع �رج� ��ق�

�ل����� �ل������ �� ( في مع�ار: ) �رج� ��ق� عال����� م��ا و�ل����� �لع����: (احق� م�قعو  - 2

في ح�� �ن م�قعي: (ل��� و�لع����  ،)3.25إلى  2.5م� في ض�ء �ل����: ( ،)�ل���� �ل������

وح�� م�قع:   ،)3.25إلى  2.5�ل����: (م��رج� ��ق� م����� في �ل�ع�ار: في ض�ء �ل���ع��) 

 ).2.5إلى  1.75على �رج� ��ق� ضع��� في ض�ء �ل����: (م�  (�ل�� �لل��)

�ل����� �ل����� ل�������� ( ار:في مع� �رج� ��ق� عال��على ) (�ل����� �لع����م�قع:  وح�� - 3

��� م�قعي: ( في ح�� �ن ،)3.25إلى  2.5في ض�ء �ل����: (م�  ،)�ل������ ��� �ل����

إلى  2.5�رج� ��ق� م����� في �ل�ع�ار: في ض�ء �ل����: (م�حققا و�لع���� �ل���ع��)  م��ا

 1.75ض�ء �ل����: (م� ��� في على �رج� ��ق� ضع وح�� م�قعا: (ل��� و�ل�� �لل��)  ،)3.25

 ).2.5إلى 
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ف� ��� �ل����� (�� عال��  ��ر�� ��� ا���ف(��� ���ا و�ل����� �ل�����) � ���� ����ا� ا�������

 ،��� �ل��ا�� و�ل���� ف� ����� �ل�ا�� �ل������ ،)���� ا���ا�� �ا��������(ف� ���ل��   ،)3.25إلى  2.5

����ا ��ل�  ،و�ل�و��� �ل��ا��� �ل�� ���� إلى �ل�����  ،�ا�� لل�����و����� �ل��ا�� �ل ،و��ل��ا �ل�����

)؛ 2.5إلى  1.75ف� ��� �ل����� (��  و�ل�� �لل��) على �ر�� ���� �����  ������ (ل��� و�ل����� �ل������

� �ل���ل� �� �ا ���� إلى �ل ،إلى �ل�و��� �ل����� (��� �ل��ا���) و�ل����� ف� ����� ���� �ل�����و���� �ل� 

 �ل����� �ل���. إلىل � ���� �ل��� على �ل�و��� و��ا�� و��اً أ��ل لل��

) ��� ����4(  

 بنیة تصمیم الموقع وتصفحھحلة مر

 ا�������  ا������  ���� ���� �������  ا������� � ا���ا��

 3.75 3.81 2.06 3.56 3.82 ����� ������  على �ل���� ع���� أو ��� ��ل

����� �ل���ل� إلى �ل����� �ل��ا�� ع�� ��� 

 ����� �ل���ل
3.17 2.50 1.67 3.17 2.58 

 2.67 3.52 1.67 3.00 3.48 � �������� إلى ���� ������� �ر��ا�ا� �ل���

) �ال�� ��ع� Links�ر��ا�ا� (���� �ل���� 

  �ل����� و��ا�ا�� وأ���ف�
2.92 2.17 1.75 3.58 2.58 

�ا� �ل����� �ل�� ���ا��ا ��ف� �ل���� �ل����

 �ل���ل� ل���اع� �� �ل����� 
3.19 2.67 2.00 3.15 2.00 

 �ل���� إلى �ل���� زر �ل���ا� ���� ���� 

  �ل������
3.65 3.46 3.44 3.50 3.56 

 2.86 3.46 2.10 2.89 3.37 ������ا������ ا������ 

 0.67 0.25 0.68 0.55 0.34 ا����ا� ا������� 

 بنیة تصمیم الموقع وتصفحھ) �ّ��� أ� ��� �ل����� �ل��ا�� ل���ل� 4�ل��ول ر�� ( �ال����� ف�

ف� ���ار� ) على �ل���ل� 3.75  ،3.81  ،2.06 ،3.56  ،3.82�ل��� ����� ( �ا�� ف� �ل����� على

����� ) ف� ���ار� (2.58 ،3.17 ،1.67 ،2.50 ،  3.17و ( ،)���� ا�� ا����� �� ���ا�� ��� ����ا�(

�� ����� ا�������� ا���ا�) ف� ���ار� (2.67 ،3.50 ،1.67 ،3.00 ،3.50و( ،������ ��� ����ا� ا�������)ا

ا���ا� ا����� ��� ا������� ) ف� ���ار� (2.58 ،3.58 ،1.75 ،2.17 ،2.92و ( ،)��� ���� �����

�ا� ا����� ��� ������� ا��) ف� ���ار� (2.00 ،3.17 ،2.00 ،2.67 ،3.17و ( ،����� �ا��� �������)

) ف� ���ار� 3.56 ،3.50 ،3.44 ،3.46 ،3.65و ( ،����� ������ ���� �� ����� ا������ �� ا������)

  و����ا� �� ��� �ل��ول �ا �����  ،ا����� ��� ا����� ا�������)����� (
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ق� عال�� في مع�ا�: حقق� م���ع: ( لا�� م��ا �ل��� ��لع���� �ل���ع�� ��ل����� �لع����) د��� �� - 1

ا ح�� ���� ،)4إلى  3.25في ��� �ل����: (م�  ،)���� ��� ������ �� ������ ��� ������(

 ).3.25إلى  2.5م��ع: (دل�� �لل��) على د��� ��ق� م����� في ��� �ل����: (م� 

�� في مع�ا�: حقق� م���ع: ( لا�� م��ا �ل��� ��لع���� �ل���ع�� ��ل����� �لع����) د��� ��ق� م��� - 2

ع: ����ا ح�� م�� ،)3.25إلى  2.5في ��� �ل����: (م� ،����� ������� ��� ������ ��������)(

 ).2.5إلى  1.75(دل�� �لل��) على د��� ��ق� �ع��� في ��� �ل����: (م�

��� ����� ��������� �����حق� م��عا: (لا�� م��ا ��ل����� �لع����)  د��� ��ق� عال�� في مع�ا�: ( - 3

����ا ح�� م��عا: (ل��� ��لع����  ،)4إلى  3.25في ��� �ل����: (م�  ،��� ���� �����)

م��ع: في ح�� أ�  ،)3.25إلى  2.5لى د��� ��ق� م����� في ��� �ل����: (م� �ل���ع��) ع

 ).2.5إلى  1.75على د��� ��ق� �ع��� في ��� �ل����: (م�ح�� (دل�� �لل��) 

������ ��� �������� ����� ������ لع����)  د��� ��ق� عال�� في مع�ا�: (حق� م��ع: (�ل����� � - 4

����ا ح�� م��عا: (لا�� م��ا ��لع����  ،)4إلى  3.25��: (م� في ��� �ل��  ،����� �������)

: يم��عفي ح�� أ�  ،)3.25إلى  2.5�ل���ع��) على د��� ��ق� م����� في ��� �ل����: (م� 

 ).2.5إلى  1.75على د��� ��ق� �ع��� في ��� �ل����: (م��لا حدل�� �لل��) ل��� � (

 ،���� ������ ���� �� ����� ������� �� �������)������ ������ ��� ������� ��في مع�ا�: ( - 5

حقق� م���ع: (لا�� م��ا �ل��� ��ل����� �لع����)  د��� ��ق� م����� في ��� �ل����: (م� 

د��� ��ق�  علىح�لا ) دل�� �لل�� ��لع���� �ل���ع��: (يعم��في ح�� أ�  ،)3.25إلى  2.5

 ).2.5إلى  1.75�ع��� في ��� �ل����: (م�

 ،د��� ��ق� عال�� �ل����ع � ���عحققفق�  ����� ������ ��� ������ ��������)في مع�ا�: (ا أم  - 6

 ).4إلى  3.25في ��� �ل����: (م� 

ح�� حقق� �لها د��� ��ق� عال�� �ا����ا�  ها� على م���� لالد�ان� مع�� أ��ا� �ل����ع ��� : ��������

��ه� أ�:  �لاً  ���� ����� ������ ������)����ع في م�حل�: (�في ن��� �امل� ل�����ا� �ل ،م��ع دل�� �لل��

��ل�  ،)4إلى 3.25في ��� �ل����: (م� ،م� م��عي: (لا�� م��ا ��ل����� �لع����) حققا د��� ��ق� عال��

 ����� �ل��عل� ع�� ����� �ل���� إلى م����� �ل�عل��ي ،� ��ع�ي �ا���ا�ا� د�ع�� لل����� ��ف� ن�ا� ���لأنها 

����ا حق� م��عا: (ل��� ��لع���� �ل���ع��) د��� ��ق� م�����  ،�ل�� �ص� إل�� �فقاً لام��ا� ����� �ل����� 

في د��� ��ق� �ع���  لل��) ح�� علىفي ح�� أ� م��ع: (دل�� � ،)3.25إلى  2.5في ��� �ل����: (م� 

ع�� �ح����ها على ����قا� ��م�� ����ع �ل�ع� في �ل����ع �ل������ ل ،)2.5إلى  1.75��� �ل����: (م�

إ�اف� إلى م��ل� إحال� �ل��عل� إلى م�����  ،�لا ���� إلى ����ا�ا� �ا���� ل�ع� �ل����� ������� ،ل�ع� �ل����� 

 ��� على م����ا� �عل���� ��ا أ�ل��.أصلاً ��� م� �ع� ����� �ل����� إ� هي
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) ��� ����5(  

������ ����������� ������� �����  

������� � ��������  ������� ���� ����  �������  �������� 

یوزع الموقع المستویات والمحتوى التعلیمي وفق 

  معاییر معتمدة.
3.76 2.44 1.75 2.63 2.69 

�ل������ ��ى ����� �ل���� ���� ����� ����� �ل�

 �ل���� و�ل���� �ل������ ��� �ل����� ول�� �ل����
3.56 2.67 1.92 3.58 2.08 

����� ����� �ل����� �ل������ ��ى ����� ل����� 

�ال���� �ل���و�� �و �ل���� �ل����ل��� �ل�ا�� ��ى 

 �ل����� 

3.52 2.34 1.67 3.50 2.33 

� و� ���� ��و� ��� �����ا�� �ل����� ���ا�� �ل���

 (�� ����� ��ّ� �ل����� ل������ �ل�� ����) 
3.06 2.93 1.64 3.10 2.42 

 ،����� �ل����� �ل��وق �ل�����: و�ل� �����ع �ل�ا��

 و���ال�ا ����� �ل����� ،و�����ا
3.44 2.92 1.52 3.40 2.33 

 ������� ��������������  3.47 2.66 1.70 3.24 2.37 

 �������� ������� 0.25 0.27 0.14 0.39 0.22 

 ����� ������� ����������� ������ا�� ل����� �� ق�� �ل����� �ل�� ����) 5�ال��ق�� �� �ل��و� �ق� (

����� (�� ���ا�: ) ��ى �ل���ل� 2.69 ،2.63 ،1.75 ،2.44 ،3.76�ا�� �� �ل���قع ��ى �ل��� ����: (

������ ) �� ���ا�: (2.08 ،3.58 ،1.92  ،2.67 ،3.56و ( ،)������ ������ ��������� �� ������ ���

������ ������� ) �� ���ا�: (2.33 ،3.50 ،1.67 ،2.34 ،3.52و( ،)��� ����������������� ������ �������� 

 ،3.44و( ،)����� ������� ) �� ���ا�: (2.42 ،3.10 ،1.64 ،2.93 ،3.06و ( ،)��� ����� ������

  و����ا� �� ��� �ل��و� �ا ����:  ،)������ �����ق �������) �� ���ا�: (2.33 ،3.40 ،1.52 ،2.92

����� ��������� �� ������ ��� ������ (قع: ( ��� ���ا) ���� ���� �ال�� �� ���ا�: ��� ��  - 1

���� ا: (�ل����� �ل����� و�ل�����ا ��� ��ق� ،)4إلى  3.25�� ��� �ل����: (��  ،)������

�� ��� ���  ،)3.25إلى  2.5� ��� �ل����: (�� ) ��ى ���� ���� ������ ��ل������

 ).2.5إلى  1.75ل�� �ل���) ��ى ���� ���� ����� �� ��� �ل����: (����ق�ا: (ل��� و�

������ ���������� ������ (��� ��ق�ا: ( ��� ���ا و�ل����� �ل�����) ���� ���� �ال�� �� ���ا�:  - 2

(ل���) ���� قع: �� ��� ��� ��  ،)4إلى  3.25�� ��� �ل����: (��  ،)����� ��� ����������

و�ل�����  : (�ل�� �ل���ا����ا ��� ��ق� ،)3.25إلى  2.5��� �ل����: (������ ������ �� 

 ).2.5إلى  1.75) ��ى ���� ���� ����� �� ��� �ل����: (���ل������
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حق� ��ق�ا: (��� ���ا وال����� ال�����)   ،)�� ����� ������������ ������� �وفي ���ا�: (  - 3

����ا ح�� ��ق�ا: (ل��� وال�����  ،)4إلى  3.25في ��� ال����: (��  �ال������ ��ق� 

ول� ���� ��قع:  ،)2.5إلى  1.75في ��� ال����: (������� ال������) ��ى ���� ��ق� 

 ).1.75إلى  1�: (��(�ل�� ال���) ��ى ���� ��ق� في ��� ال���

����� ������ في ���ا�: (ال����� ال�����)  ���� ��ق� ��� ���ا ول��� و قع: (ا��  �حققو  - 4

 ح��) ال����� ال��������قع: (في ح�� ��  ،)3.25إلى  2.5في ��� ال����: (��  ،)������� 

�� ال���) ول� ���� ��قع: (�ل ،)2.5إلى  1.75في ��� ال����: (����� ��ى ���� ��ق� ��

 ).1.75إلى  1��ى ���� ��ق� في ��� ال����: (��

 �قع: (��� ���ا وال����� ال�����) ���� ��ق� �ال��حق� � ،)�����ق ������� ������وفي ���ا�: ( - 5

في ��� ال����:  وحق� ��قع: (ل���) ���� ��ق� ������ ،)4إلى  3.25في ��� ال����: (�� 

في ��ى ���� ��ق� ����� ح�� ) ال����� ال��������قع: ( في ح�� �� ،)3.25إلى  2.5(�� 

: (�ل�� ال���) ��ى ���� ��ق� في ��� ول� ���� ��قع ،)2.5إلى  1.75��� ال����: (��

 ).1.75إلى  1ال����: (��

���� ��ق�  ) حق���:  ��قع: (��� ���ا )������� ����������� ��������ح��: ( ���� ��: ��������

������� ح��  ،� �ل� ��� ��ى ����ا� وف� إ���ا����� ����� وا���)4إلى 3.25��� ال����: (�� في ،�ال��

) ����� في ACTFLوو�� �����ا�� وف� ����� �����ا� ال���� ا�����ي ل����� ال��ا� ا������ ( ،ال�����

ال����� ال����� ��ى ال���ا�  و��ى ال���ا� ،���� �����ا� ������ ���� �� ���ا إلى ���� �����ا� ف����

ا�� و��ّ���ا وا��ال�ا ����� ال������� ��ا و�ا�ى ال��وق ال����� ��� ال������� �� ح�� ���� ال� ،ال�ا�ق� ل������

ال����� : (ل��� و ي��ق�ل ال��� ال�ا� ��� ������ا  ،و����� ��� في ال����� ا������ ��قع ال����� ال����� �����

) ال����� ال������في ح�� �� ��قع: ( ،)3.25إلى  2.5���� ��ق� ������ في ��� ال����: (�� قا حقال�����) 

ول� ���� ��قع: (�ل�� ال���) ��ى  ،)2.5إلى  1.75���� ��ق� ����� في ��� ال����: (�� ح�� ��ى

 -��� ��� ال�اح��� و  –و���� ال��� في ��قع �ل�� ال���  ،)1.75إلى  1� في ��� ال����: (������ ��ق

���� ال���� ا�����ي و��� ا���ا�� �����ا� ������� �� ،إلى ��� ���ي ����ق� �ّ��� �� ���ا� ��ا� ال����� 

و��ل� �ا��� �ال����  ،)CEFR) �و ا��ا� ا�و�و�ي ال����ي ال����� ل��ا�(ACTFLل����� ال��ا� ا������ (

  ال��وق ال����� و��ّ�� ال���ا� ال�����. ف��ا ل��ا�� وال����� ح�� ل� ��ا� ال��قع
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) ��� ����6(  

  ��� ����م�ح�ة 

 �������ة ������ة ���� ���� ��ام���  ����ا��� � �������

���� �ل����� ��� ������ �ل����� ������� 

 و������� ��� �������
2.76 2.58 1.75 2.70 2.30 

 2.08 2.40 1.94 3.00 2.41 ل���������� �ل����� ����� ����� ����� 

������ �ل���� ��ق ����� ������ (������ 

 و������)
2.77 2.25 1.78 2.87 2.20 

���� �ل���� ������ ��� ��ى ������ �و��� 

 و����� ����� ل���� �ل���� و������ �ل���� 
2.90 2.50 1.70 2.92 2.25 

 2.21 2.71 1.79 2.58 2.71  �������������� ����ا�� 

 0.08 0.21 0.08 0.31 0.21 ������� �����ا�� 

���� �� �ل����� ��ى  التقویم����� ل����� ) �ّ��� �� ��� �ل����� �ل6��ل����� �� �ل��و� ��� (

إتاحة ����� �ما� ������� (�� ������ ) ��ى �ل���ل� 2.30 ،2.70 ،1.75 ،2.58 ،2.76�ل��� ����� (

إتاحة ������ة ������ة ) �� ������ (2.08  ،2.40  ،1.94  ،3.00  ،2.41و ( ،)������ إ�ا�ات� ��� ت�����ا

������� ������� ������ ت���� م����ة� م�ح��ة ) �� ������ (2.20 ،2.87 ،1.78 ،2.25 ،2.77و( ،)�������

�ح��ة ������� ������� ������ ت���� م����ة� م) �� ������ (2.25 ،2.92 ،1.70 ،2.50 ،2.90و( ،)���ا��ة

  و������ �� ��� �ل��و� �� �����  )���ا��ة

إلى  3.25�ل����� ���� �� ��� �ل����� (��  ل� ���� �� ���� ���� ���� ��ل�� �� �ل������ ����� - 1

4.( 

إتاحة ���� ������ ( ��� ���� ول��� و�ل����� �ل�����) ��ى ���� ���� ������ �� ������ ( - 2

�� ���  ،)3.25إلى  2.5�� ��� �ل����� (��  ،ت�����ا)ا�ات� ��� ����� �ما� ������� ������ إ�

����) ��� ��ى ���� ���� ����� �� ��� �ل����� (�� �� ������ (�ل�� �ل��� و�ل����� �ل��

 ).2.5إلى  1.75

�� ���  إتاحة ������ة ������ة ������ة �������)��� ����� (ل���) ���� ���� ������ �� ������ ( - 3

����� ���� ������ (��� ���� و�ل�� �ل��� و�ل����� �ل����� و�ل�����  ،)3.25إلى  2.5�� �� (�ل�� 

 ).2.5إلى  1.75�� ��� �ل����� (��  ،�) ���� ���� ������ل�����

��� ������ (��� ���� و�ل�����  ���� ت���� م����ة� ��ا��ة ���ا��ة)�������� ������ و�� ������ ( - 4

�� ��� ���� ������  ،)3.25إلى  2.5������ �� ��� �ل����� (��  ���� ���� �ل�����) ��ى
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�ل�� �ل���) ��ى ���� ���� ����� �� �ل����� ���� �� ��� �ل����� ��� �ل��� ��ل����� �ل������ � 

 ). 2.5إلى  1.75

�� � ���� �ل���� ���� ������ ��� ،���� �����ت ��� ��� ������ ����� ������)��� �� ������ � - 5

����� ���  ،)3.25إلى  2.5��ل����� �ل�����) ��ى ���� ���� ������ �� ��� �ل����� ��� 

�� ��� �ل�����  ،������� ��ل�� �ل��� ��ل����� �ل������) ��ى ���� ���� ����� �� �ل����� ����

 ).2.5إلى  1.75��� 

���� � ��� ���� �ل��� ��ل����� �ل�����) ���� �� �� � �� ��� �� ��ّ�� ����� ��� �ل���� ����ا���  

����� ��� ������ ��ل�� �ل��� ��ل����� �ل������)  ،)3.25إلى  2.5���� ���� ������ �� ��� �ل����� ��� 

� ��ى ���� ���� �ل� ���� �� ��� ).2.5إلى  1.75��ى ���� ���� ����� �� ��� �ل����� � �� 

����� �ل� ���� ����� �� ���� ��� �ل����� ل� ���� �����  ،)4إلى  3.25��ل�� �� ��� �ل����� ��� 

�ل� ���� �ل����� ����� ����� ������  ،�ل����� �ل����� ل���� ��ل����� �ل���������  ����� ������� ل��������� ���

��� ��ى ������ ����� ������  -����� - ��� �ل�����ل�����) �ل� ��������� ������ ���� ���� ��ل����� 

  .������ ����� ل���� �ل���� ������� �ل����

� ��� ����7(  

 ��� ����� ���� ���� ����� ���� �� ������� �������� ������� ��  

 �������� ������� ���� ���� ��� ���ا ����� ������� �������               �������

 1.50 3.08 1.39 2.56 2.86 ����� �ا�ات ������� ��������

������ ����� 2.60 3.17 1.60 2.85 1.52 

 2.47 3.69 1.81 2.39 3.25 ����� ���� ������� ��������ات

������ ������ ����� ���� ����� 3.37 2.89 2.10 3.46 2.86 

 ������� ����������� ����������� 3.47 2.66 1.70 3.24 2.37 

������� ����� 2.71 2.58 1.79 2.71 2.21 

���� ������� ������� ��  ات����� ���

���� �� 
3.04 2.71 1.73 3.17 2.16 

 0.54 0.37 0.24 0.28 0.37 �����ا�� ������� 

  ) ����� ��� 7��ل��� إلى �ل���� ��� �
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في �� �ل������ ���� ���� � ل��� ��ل����ة �ل����ة) ���� ���ة �����ة ل����� �ل����� �ل�����  - 1

 ).3.25إلى  2.5في ��� �ل����� ���  ،�ل����� �ل�����ي �� ���

 ،��� �ل����� �ل����� في �ل����� �ل�����ي �� ��� ����ة ����ة�� ����� ��ل����ة �ل�����ة) ��� ��  - 2

 ).2.5إلى  1.75�� ��� في ��� �ل���

 ).1.75إلى  1��� ��� �ل� ���� ���� ��ل�� �ل��ة) ���ة ���� ���� ���� �ل����� في ��� �ل��  - 3

  )8��و� ��� �

 ����� ���� �� ������� �������� ������� ����� ����� ���� ����  

 �������  

  ������� ������� ����� 

���� ���� ���� ������� �������� 

  ���� �����

 �� �������

��� �������  

 �������

 ��������  

 ������� ����� �����

�������� 
2.86 2.56 1.39 3.08 1.50 2.28 0.78 

������ ����� 2.60 3.17 1.60 2.85 1.52 2.35 0.75 

 ������� ���� �����

 ���������و 
3.25 2.39 1.81 3.69 2.47 2.72 0.75 

 ����� ������ ����� ����

 و�����
3.37 2.89 2.10 3.46 2.86 2.94 0.54 

����� ������� و���������� 

������ 
3.47 2.66 1.70 3.24 2.37 2.69 0.71 

������� ����� 2.71 2.58 1.79 2.71 2.21 2.40 0.40 

 

  )9��و� ��� �

 و�� ���� ������ �� �������������� 

 ���ة �ل����

�ل����        
 ��� �����ة ����ة �����ة ��ل�ة

 - 2 11 12 �ل����ة �ل����ة

���� ��� 9 14 2 - 

 - 7 15 3 ل���

 5 12 6 2 ة�ل����ة �ل�����

 12 12 - 1 �ل�� �ل��ة
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������ �����  

����اً،  12في ��� �������  (الإنترنت)��� ا��ا ��� ������� ��� ����� ����� ����� ������� ���� ���ا���� 

�  �� ���� �������، و�ا�� ه�� 8.33� �� ���� ���ا �ا �����  ��ّ ��� ، ����� 5و���� ���� ����� ������� 

 ،����� ��� ��ا� ���ا�� ��ج��ء�تو  .������� �������) ،���� ����� ،������� �������� ،���� ،(��� ���اهي:  �������

  :���ي في ��ّ����ا ،ن ����� ��� ��� ����ا��ف�� ����ا� ���ا�� أ

و�� ��ا��  ،����� ����� ����� �����ي ����� ������ ����� �����و�ي ������ ������� �� ��� ���ا���� ����ها .1

  �� ����� ����� �وف��ي.

������� �� ����� �������  ،و������ا ،����ها����� �ا��� ��ا��� ���اء ����� ����� ������� �� ��� ���ا����  .2

 .���� و����� ���ا��ً ��ت  ،��او� ����� ���جاءت في  ،�������

����ها �ا���ا� ��� ����� ������� �������ي  ��� ��� في ����� ����� ����� ����� ������� �� ��� ���ا���� .3

  ) :8(و����� ��� في ������� وف� �����  ،وف� ������� �������

 ����� ����� �������� ������� و��ا ��� ��� ����و�  ،�� �����ي ����� ������� ���ا���� ����ها ،�اجات

) ���1(. 

 ��� و��ا ��� ��� ����و�  ،�� ������� �� ���ا���� ����ها����� أه��� ������� �������ي ����جّ� ������ي

) ���2.( 

���  ،�� ��� ����ا� ���اء ����� ����� ����� و������افي ������� �����و ���� �����ا�� �� ����ا��� ��������  .4

 وف� ���ي: -) 9��ا ���� في ����و� ���: ( –���� ��جات ���� ����ا��� في ������� 

 ��) ���� ������وأ�� ���  ،����� �������) وف� ��ا��� �������  �������: ���ا ��� ���ا�ً� ���ج� ���� �ا

 و���ا��� ���ج� ���� �����. ،���ج� ���� ���������ا�ً� 

  �ً�(��� ���ا) وف� ��ا��� �������  �������:  ���� ��ا��� ���ج� ���� �ا��� وأ���� ��� ���ا ���� ���

 و���ا��� ���ج� ���� �����. ،�����ج� ���� ����

 � �ا�ً� و����  ،��� �ا������ ���� (����) وف� ��ا��� �������  �������: ���� ��ا��� ���ج��� ���

 ���ج� ���� ������ و���� ��ا��� ���ج� ���� �����.

 ��و��� ��ا��� ،� ���ج� ���� �ا������ ���� (������� ��������) وف� ��ا��� �������  �������: ���ا 

  و���� ��ا��� �� �����. ،���ج� ���� ������ و���ا ��� ���ا�ً� ���ج� ���� �����

  �� ��� ����) �����و���ا ��� ���ا�ً�  ،�����) وف� ��ا��� �������  �������: ���ا�ً� و���ً� ���ج� ���� �ا

 و���ا ��� ���ا�ً� �� �����. ،���ج� ���� �����

أنّ ��� ���� ����� ����� ������� �����ا ��� �ا��� أن ����ي ��ا���  � ����� ������ ��� ��� �� ���

  � ��� ���جات ������� ���ا��� و����ا��� ���ا���� ������ ����ات و�� ���:ه��ف� و��� �� ���ا ����� أ 

ا�� ���ا�� و����� ���� ،و�����ا ������ي ،ا���ا�� و������ف�� � ����� ���ا�� ��������أن ���� 

و����ا��  ،���������و�� ����ان ����� ������ و���و��� ����ا��� ���ي ���� ��� ������� ���� ��ف�  ،�������

���� �����ان ���اجات ���� وأن  ،وأن ����� �������ات �����و�� ��اجات ������� ��������� ،����� �اجات

ف���  ؛��ا و��� �� ������ أه���و����ا�  ،و����ا�� ������ ،������������� �����ّ��: �ا���ا�� �و�ات ����و� ���

وأن  ،�����جات ��������� ���ي ����ها���� ���  ،ات ���ي �������ا������� ��اء� �����ّ���� ��� ����ا��� ��
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ل�عل��� ال�� وت��ل ال��عل� ��� ت���ل ال���ل إلى م���ا� ا ،ت�ف� ��ا� ت��� ت�ع�� �ارت�ا�ا� دا��ة لل����� 

وف� م���ا�  وأن ���ى ،ن ت��� ت���قا� ��م�ة ل��� ال����� أو  ،و�ل إل�� وفقاً لام��ان ت���� ال����� 

�����ا� ال��ل� مع��� �م����ات� وف� ت����  و��� ت���� ،م������ ��ل ال��عل� ،إ���ات���ة تعل�� واض�ة

��ى تو ) CEFRلأورو�� ال��جع� ال����� للغا� (أو ا��ار ا) ACTFLالأم���� ل�عل�� اللغا� الأج���ة (

�ا�ى ال��وق ال��د�ة ��� ال��عل��� م� ��� ت��� ال�اد� تو  ،ال���ا� اللغ��ة ال����� �لى ال���ا� ال�ا�قة لل��عل�

� ال�ق��� ال��ا� ���ل�ا�ا� تعل�� ت�ام��ة ل��عل���ا� م�ا ال��ا�� ت�ف� وأن وت�رّج�ا وات�ال�ا ����� ال��عل��� 

� ت�ل �لى �ام�� وت�ف�� ���ل�� ال��ام�� و��� ال��ام����ائ� تق��� ��ائ�ة إضافة إلى  ،لل��� وال�غ��ة ال�اجعة

  .ل�ع��� �قة ال��عل� �ال���� ال�عل��� م�اجعة دور�ة وتق��� م���� ل��ان ال��د� وم�ا��ة ال���ر

����� ������  

 - � إضافة إلى ال�ق�را� ال�� ��� ت�ر���ا  ،� �ع� لل�ا�ق�� �غ��هات�ر�� مق�ر ت���ل�ج�ا تعل�� اللغة الع���ة

م� ��ل �ا�ا�  ،وت�ر���� �لى تعل�� الع���ة �� �ع� ،لل�ا�ق�� �غ��ها الع���ةلل���ر��� ف� م�ال تعل�� اللغة 

 وت���� ال�رو� الاف��اض�ة ال�� ت�ع�� ف� م��ان ال�عل�� �� �ع�. ،م���� تق��اً �ال�ع�ا� ال��مة

 - ج�ا وت���ل�  ،وال������� ف� تق��ا� ال�عل�� ،�ق� ��وا� وم�ت��ا� ���ار�ة معل�� الع���ة لل�ا�ق�� �غ��ها

 ،لل�ا�ق�� �غ��ها ،ول��ع�ل ��ا� م�ا�� تعل�� اللغة الع���ة �� �ع� ،ل�ل�ر� ��ر ال�عاون ��� ه�� ال����ا� ،ال�عل��

 �لى أ�� ومعا��� �ل��ة.

 -  �وف� معا��� ال����� ال�عل��� ومعا��� ال��د� ،�عل� الع���ة لل�ا�ق�� �غ��ها ،�ع�ا�� تعل�� �� إ��ا� م. 

 - �ع�ى  ،ال����� ال�عل��� ل�عا��� وفقاً  ،هاغ�� � ل�ا�ق��ل ،�� �ع� الع���ة اللغة �عل��ل ،�و��م���� إل�� ��ا�

 �ال��ارا� وال�����ا� �ل�ا.

  مراجع البحث

  .لل��� وائل دار: الأردن ،)2�. (ا�ل���و�� وال�عل�� ال�عل�� ت���ل�ج�ا). 2008. (��� وال���ان، دلال ا�����ة، .1

 وت���قات�ا ال�عل� ����ا� م� ال���قة ا�ل���و��ة ال�ق�را� ت���� م�اد�).  2010. (��لىال ��� ال��� ����، أ�� .2

 .الا����ر�ة جامعة ،ال����ة ��ل�ة ال�عل��، ت���ل�ج�ا ���. ال�عل���ة

). معا��� ض�ان ال��د� ف� ت���� ال�ق�را� ا�ل���و��ة و���اج�ا. ال��ت�� 2011ال��� ��� ال��لى. ( ،أ�� ���� .3

ف��ا��، جامعة ال�ل� �ع�د: ال���� ال���� لل�عل�  23-21�ول� ال�ا�� لل�عل� ا�ل���و�� وال�عل�� �� �ع�، ال

  ا�ل���و�� وال�عل�� �� �ع�.  

).  ���ام� ت�ر��� �ائ� �لى ال����� ال�عل��� ف� ض�� الا���اجا� ال��ر���ة 2009أ�� �����، أ��� إ��ا��ل. ( .4

:  درا�ة ف� ال��اه� و��ق ال��ر��، ر�الة ال�قا�ة (ال����ل�ج�ا)��ل�ج�ة ل�� معل�� ل����ة �ع� ال��ارا� ال��

 ���. ،ماج����، �ل�ة ال����ة، ال�امعة ا���م�ة

 � القاه��: دار ال�عار�.2�ا���. �). ال���� و�1987إ��اه��. ( ،������ .5

ل���. ت�ج�ة ��ر �� ��� � ال�ال�� ). ا��ع�ا� ��ا�� ل����� ال�ع2003رو���. ( ،�ا��. ��ا�� ،جا�����ن  .6

 . ال��ا�: م���ة الع���ان.3�

 .ال����� دار: ��ان ،)1�. (وم�ار�ة ����ة ال�عل��� ال�����). 1999. (م���د م��� ،ال��لة .7

 .ال����� دار: ��ان. وم�ار�ة ����ة ال�عل�� ت����). 2003( � م���د.ال��لة، م�� .8

  ت���ل�ج�ا ال�عل��. القاه��: م���ة دار ال���ة. ): ��ل�ا�2003����، م��� ���ة. ( .9



Cilt/Volume: 3
Sayı/Issue: 2

Aralık/December 2018

TURKISH ACADEMIC RESEARCH REVIEW
 An Online International Periodical for the Social

Sciences and Humanities
TARR

®

İbrahim Mansur 101

  .وال��ز�� لل��� ال��ا� دار م���ة: ال�ا��ة ال�عل�، م�ادر ���ا� ����ل�ج�ات). 2006. (ع��ة ���� م��� .10

 ال����� م��� ال����ة، ال��ا� جامعة: فل���� ،)1�. (ال��ا�� ����� في �ج�ا�ات). 1986. (���� أف�ان دروزة، .11

   .وا���ا�

. ال�غ��ة ال�عل���ة ال���ات و����� وا���ار �����-وال�عل� ال�عل�� في ج���ة أسال��). 1982. (ج��� راسل، .12

   الع���ة. ال�ه�ة دار: ال�ا��ة). م��ج� ،�ا�� ����  أ���(

  مهارا��. ا�س���ر�ة: ال���� العل�ي لل������� وال��� وال��ز��. -��ا�ج� ،). ال��ر��1997��ا�. ( ،ن ز���  .13

 مهارات ل����ة ال�عل��ي ال����� في م���� ����� على �ا�� ��ر��ي ب��ام� فعال�ة). 2001. (أ��� م��� ،سال� .14

 ٣٧ ع ال��از��، جامعة ال����ة، �ل�ة م�لة. ال����ة ��ل�ة ال�����ة اللغة ��ع�ة ال�عل� ال�ال� ل�� ال��ر�� ��ل ما

  .2001��ا�� ،

������ة في ��� ����ة ��ه��  ةأ�����ل�ج�ر��ة  -عل��ي وال�عل� �و ال�ع�ى). ال����� ال�2007س�ا�ا، عاد�. ( .15

 ال�عل�مات �ال�ا��ة ال����ة. ع�ان: دار ال���.

 ل��ا��. ال��ا�: دار عال� ال��� لل��اعة وال��� وال��ز��.). ال��ا�� في ب�ا� ا1997ل���ة �ال�. ( ،ال�����  .16

� ع�ان: 2�اس���ا� ال��ا��. � -������ا -�����ها  -������ا  -�ا��ا ب ،). ال��ا��2000�ب�ا��� مه��. ( ،ي�ل�لا .17

 دار ا�مل لل��� وال��ز��.

اللغة الع���ة لغ�� ال�ا���� بها على م�ا�� �عل�� ). 2011�ال� ب� ���.( ،��ا�ة �ب�ا��� وال����ا�يي، ال��� عل .18

  ).3(32ال���ة العال��ة. م�لة عال� ال���. أب��ل 

����� م�ا�� �عل�� اللغة الع���ة لغ�� ال�ا���� بها على ال���ة العال��ة  ).2013ال���� ب� سع�. (� ع� ،ال��امي .19

 ال��ا�. ،سع�د ا�س�م�ةجامعة ا�ما� ب�  ،في ��� ال�هارات اللغ��ة. رسالة ماج���� ��� م���رة

ي ل��ا� م���� م��ر ال�اس� ).  ����� م���� في ��� ��ا�� ال����� ال�عل��2007أ��� �اد�. ( ،�� ال����ع .20

�ل�ة ال����ة: جامعة  ،وأ��� على ����له� ال�راسي. م�لة العل�� ال�����ة ،ل��م�� ال�� ا�و� ا�ع�اد� ،الآلي

 .201 -143ص ،��ا�� -س��ا�. الع�د ا�و�

 دار: ع�ان ،)1�. (وال����� ال����ة ب�� ال��ر�� �����). 2011. (ف�اد م��� ،م�ةوال��ا سل��ان ز�� ،الع�وان .21

 .وال��ز�� لل��� ال����ة

 ). ال�اس�� ال�عل��ي و�����ا�� ال�����ة. ع�ان: دار ال����ة. 2004ع�ادات ، ��س�. (  .22

 �� ال�راس�ة م� م���ر ���سة ال��ه�. ال�ا��ة: دار ال��� الع��ي.). ����� ال��ا2003م��� ال��� ( ،ال���ا�ي .23

). م��ل �لى ال��� في العل�� ال�����ة وا�ج��اع�ة: 2007��ا� ��ا�. ( ،ع�� � ز�� وال������ ،ال����ي .24

 ل����ة.عّ�ان: دار ا ،)2أسال��� ا���ا��ة. (� ،م�ه��  ��ام��� ،أساس�ا��

 أ��اف� وأس�� و�����ا�� الع�ل�ة .ع�ان: دار ال����ة. -ال�عل�� ع� �ع� ).2007م��ي، م��� ع�ا. ( .25

 .). ال�عل�� ا�ل���و�ي ا�س� وال�����. ال��ا�: م�ا�� ال����ي2005���. (أ ،ع�� � وال��ار� ،ال��سى .26

27. Tekdal، Mehmet. (2014). Evaluation of computer based foreign language learning 
software by teachers and students. The Turkish Online Journal of Educational 

Technology – April 2014، (Vol. 13 issue 2) 

 




