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Ozet

Bu aragtirma, amator spor kuliiplerinde gorev alan goniilliilerin motivasyon kaynaklarini, yonetim siire¢lerinde
karsilastiklart yapisal ve yonetsel engelleri ve bu siirecte yasadiklar1 kurumsal aidiyet donisiimiini
derinlemesine incelemeyi amaglamaktadir. Nitel aragtirma yaklagimlarindan fenomenoloji (olgubilim) deseniyle
tasarlanan ¢aligmanin grubunu, Yalova ilinde faaliyet gosteren bes farkli branstaki (futbol, basketbol, voleybol,
atletizm ve hentbol) amatdr spor kuliiplerinde en az bir yil kesintisiz gérev yapmis, amagli drnekleme
yontemiyle belirlenmisg 15 goniillii olugturmustur. Veriler yart yapilandirilmig goriisme formu araciligiyla Ocak—
Mart 2026 tarihleri arasinda toplanmis; yorumsal fenomenolojik perspektiften beslenen tematik analizle (Braun
ve Clarke, 2006; van Manen, 1990) ¢oéziimlenerek bes ana tema altinda kategorilestirilmistir. Bulgular,
katilimcilarin gonilliilige baslangicta yiiksek igsel motivasyonla yoneldiklerini; ancak yonetsel ilgisizlik, karar
stireglerinden dislanma, rol belirsizligi, kaynak kisitlar1 ve takdir eksikligi nedeniyle, birikimli olumsuz orgiitsel
deneyimler sonucunda igsel motivasyonun kademeli olarak azalmasi seklinde tanimlanan ‘motivasyonel
soniimlenme’ yasadiklarini ortaya koymaktadir. Ayrica beklenti—gergeklik uyusmazliginin psikolojik s6zlesmeyi
zedeledigi ve bu durumun kurumsal aidiyeti agindirarak kuliipten ayrilma niyetini giiclendirdigi saptanmistir. Bu
iki kavram sirastyla Oz-Belirleme Kurami ve psikolojik sdzlesme kuramina dayandirilmis olup, goriisme
verilerinin tematik analizi siirecinde tlimevarimsal bi¢cimde ortaya c¢ikan alt temalar araciligiyla kuramsal
cerceveyle iliskilendirilmistir. Bu bulgular dogrultusunda, amatér spor kuliiplerinde goniillii yonetiminin
operasyonel bir destek mekanizmas1 olarak degil, stratejik bir paydas yonetimi anlayisiyla ele alinmasi gerektigi
sonucuna ulagilmistir. Resmi goniilli yonetim sistemlerinin kurulmasi, diizenli geri bildirim kanallarinin
isletilmesi ve kurumsal takdir kiiltiiriiniin gelistirilmesi, siirdiiriilebilir goniillii katilimi ig¢in zorunlu stratejik
adimlar olarak degerlendirilmektedir.

Anahtar kelimeler: Amator Spor Kuliibii, Fenomenoloji, Goniillilik Yonetimi, Kurumsal Aidiyet,
Motivasyonel Soniimlenme.

Volunteer Management, Motivational Erosion and Organizational
Belonging in Amateur Sports Clubs: A Phenomenological Study

Abstract

This study aims to provide an in-depth examination of the motivational sources of volunteers serving in amateur
sports clubs, the structural and managerial barriers they encounter, and the transformation of their organizational
belonging throughout their volunteering experience. The research was designed using a phenomenological
qualitative approach rooted in the interpretive (hermeneutic) tradition. The study group consisted of 15
volunteers who had served continuously for at least one year in amateur sports clubs across five different
branches (football, basketball, volleyball, athletics and handball) operating in the province of Yalova, Tiirkiye.
Participants were selected through purposive sampling; data were collected between January and March 2026 via
a semi-structured interview form and analyzed using phenomenological thematic analysis (Braun ve Clarke,
2006; van Manen, 1997), with findings categorized under five main themes. Participants initially approached
volunteering with high intrinsic motivation; however, they experienced ‘motivational erosion’ defined here as a
cumulative, gradual decline of intrinsic motivation through accumulated negative organizational experiences due
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to managerial indifference, exclusion from decision-making, role ambiguity, resource constraints and lack of
appreciation. Moreover, the expectation—reality gap damaged their psychological contract, eroded organizational
belonging and reinforced intentions to leave the club. These two concepts are grounded, respectively, in Self-
Determination Theory and psychological contract theory, and were linked to the theoretical framework through
sub-themes that emerged inductively during the thematic analysis of the interview data. In light of these findings,
volunteer management in amateur sports clubs should be framed not as operational support but as strategic
stakeholder management; establishing formal volunteer management systems, operating regular feedback
channels and cultivating a culture of institutional recognition are prerequisites for sustainable volunteer
engagement.

Keywords: Amateur Sports Club, Phenomenology, Volunteer Management, Organizational Belonging,
Motivational Erosion.
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GIRIS

Goniilliilik kavrami; bireylerin kendi 6zgiir iradeleriyle, herhangi bir maddi kazang beklentisi
olmaksizin bilgi, zaman, beceri ve deneyimlerini toplumsal bir yarar saglamak amaciyla
kurumsal bir ortamda sunmalar1 olarak tanimlanmaktadir (Devecioglu vd., 2020; Siyahtas vd.,
2023). Spor sektorii, dogasi geregi goniillii emegine en yogun ihtiya¢ duyulan alanlarin
basinda gelmektedir (Cobanoglu, 2020). Giinlimiizde spor organizasyonlarinin basarisi ve
stirdiiriilebilirligi, biiyiik dlgiide bu faaliyetlere zamanlarin1 ve ¢abalarini karsiliksiz adayan
goniilliilerin varhgina baghdir (Duman vd., 2021; Er ve Giizel Giirbiiz, 2021). Ozellikle
amator spor kuliipleri i¢in goniillii is giicii, sadece operasyonel bir destek mekanizmasi degil,
ayn1 zamanda finansal yiikii hafifleten ve organizasyon kalitesini yiikselten stratejik bir insan
kaynagidir (Devecioglu vd., 2020; Erturan-Ogiit ve Sahin, 2017).

Literatiirde spor goniilliiliigliniin, bireylere kisisel gelisim, takim c¢aligmas1 becerisi, 6zgliven
ve kariyer firsatlar1 gibi énemli kazanimlar sundugu vurgulanmaktadir (Siyahtas vd., 2023).
Ancak bu kazanimlarin realize edilebilmesi, goniillillerin beklentilerinin karsilanmasi ve
motivasyonlarinin korunmasi ile dogrudan iliskilidir (Berber ve Terekli, 2019). Géniilliiler,
organizasyonlara baslangigta yiiksek i¢csel motivasyon, spora duyulan tutku ve topluma katki
saglama arzusuyla dahil olmaktadir (Besik¢i vd., 2023; Yilmaz vd., 2019). Buna karsin,
amator spor kuliiplerinin yapisal ve yonetsel Ozellikleri, goniilliilerin bu motivasyonlarini
siirdiirmeleri 6niinde ciddi engeller olusturabilmektedir (Erturan-Ogiit (2019) ve Sahin, 2017).

Tiirkiye'deki amatdr spor kuliipleri iizerine yapilan arastirmalar; finansal yetersizlikler,
mevzuat eksiklikleri ve profesyonel olmayan yonetim tarzlarinin en temel sorunlar oldugunu
gostermektedir (Erturan-Ogiit (2019) ve Sahin, 2017). Bu kuliiplerde goniillii katilim
genellikle sadece yonetim kademesiyle sinirli kalmakta; antrenorliik, sekretarya veya halkla
iligkiler gibi operasyonel alanlarda goniilliiliik kiiltiirii yeterince yayginlasamamaktadir. Daha
da onemlisi, kuliip yonetimlerinin goniillillere kars1 sergiledigi hiyerarsik ve takdirden uzak
tutum, goniillii ile organizasyon arasindaki “psikolojik sozlesmenin” zedelenmesine yol
acmaktadir (Wang ve Yu, 2015; Allen ve Mueller, 2013).

Yonetsel ilgisizlik, karar alma siire¢lerinden dislanma, rol belirsizligi ve takdir eksikligi gibi
faktorler, baslangictaki motivasyonun zamanla birikerek azalmasina, diger bir ifadeyle
“motivasyonel soniimlenmeye” neden olmaktadir. Bu arastirmada motivasyonel soniimlenme
kavrami1 0zgiin bir ¢ercevede su sekilde tanimlanmaktadir: Goniilliiniin orgiitsel deneyimleri
stirecinde i¢sel motivasyonunun kiimiilatif olumsuz faktorler araciligiyla asamali bigimde
erozyon gecirmesi ve baslangigtaki adanmislik duygusunun yerini giderek artan bir ilgisizlik
ve ayrilma egilimine birakmasidir. Kavram, alanyazindaki “motivasyonel c¢okiis”
(motivational decline; ve “gonillii tiikenmisligi” (volunteer burnout, Morse vd., 2022)
kavramlarindan su agidan ayrigmaktadir: motivasyonel soniimlenme, ani bir kopusu degil;
biriktirilmis olumsuz Orgiitsel deneyimlerin kiimiilatif etkisiyle gerceklesen asamali ve
katmanli bir yipranma siirecini tanimlar. Bu baglamda kavram, amator spor kuliiplerindeki
kurumsallagsma yetersizliginin goniillii deneyimi iizerindeki 6zgiin dinamiklerini yakalamak
amaciyla arastirmaci tarafindan bu baglama 6zgili bicimde islevsellestirilmistir (Basoglu ve
Aytag, 2016; Morse vd., 2022). S6z konusu siireg, goniilliiniin kurumsal aidiyetini
asindirmakta ve nihayetinde organizasyondan ayrilma niyetiyle sonuglanmaktadir (Berber ve
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Terekli, 2019; Li vd., 2023). Goniilliilerin “angarya isleri yapan™ kisiler olarak goriilmesi
yerine, kuliiblin stratejik paydaslar1 olarak konumlandirilmasi, siirdiiriilebilir bir goniillii
yOnetimi i¢in zorunluluk arz etmektedir (Devecioglu vd., 2020).

Bu arastirmanin temel amaci, amator spor kuliiplerinde gorev alan goniilliilerin motivasyon
kaynaklarini, yonetim siireglerinde karsilastiklarr yapisal ve yonetsel engelleri ve bu siirecte
yasadiklar1 kurumsal aidiyet doniistimiinii derinlemesine incelemektir. Fenomenolojik bir
yaklasimla tasarlanan bu ¢alisma, goniilliilerin 6znel deneyimlerine odaklanarak amator spor
kuliiplerinde goniillii siirekliligini saglamaya yonelik stratejik ¢oziim oOnerileri sunmay1
hedeflemektedir. Bu baglamda calismanin yanit aradigi arastirma sorular1 su sekilde
belirlenmistir:

AS1. Amatdr spor kuliiplerindeki goniilliler goniilliilik siirecine hangi motivasyonel
kaynaklarla dahil olmaktadir?

AS2. Goniillilerin baslangigtaki motivasyonlarini zamanla asindiran yapisal ve yonetsel
faktorler nelerdir?

AS3. Beklenti—gerceklik uyusmazligi goniillillerin kurumsal aidiyet ve psikolojik s6zlesme
algisin1 nasil etkilemektedir?

AS4. Amator spor kuliiplerinde siirdiiriilebilir goniilli katilimin1 destekleyecek stratejik
yaklagimlar neler olabilir?

AS5. Amator spor kuliiplerinde goniilliilerin siirekliligini saglamak ve goniilliiliik siireglerini
daha siirdiiriilebilir hale getirmek i¢in ne tlir uygulamalar gelistirilmelidir?

Bu dogrultuda elde edilecek bulgularin, hem spor yonetimi literatiiriine katki saglamasi hem
de amator spor kuliibii yoneticileri i¢in uygulama diizeyinde bir referans kaynagi olusturmasi
beklenmektedir.

YONTEM
Arastirma Modeli

Bu arastirmada, goniillillerin amator spor kuliiplerindeki deneyimlerini, motivasyon
kaynaklarim1 ve karsilastiklar1 yOnetsel engelleri katilimcilarin  6znel bakis acisiyla
derinlemesine anlamak amaciyla nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji (olgubilim)
deseni tercih edilmistir. Fenomenoloji, bireylerin belirli bir olguya iliskin deneyimlerini ve bu
deneyimlere yiikledikleri anlamlari ortaya ¢ikarmayi hedefleyen arastirmalar icin en uygun
desenlerden biridir (Creswell ve Poth, 2018; Moustakas, 1994).

Bu c¢aligmada, Moustakas (1994)'in betimleyici fenomenolojik yaklasimi ile Van Manen
(1997)'in yorumsal/hermenétik fenomenoloji geleneginden eklektik bicimde yararlanilmistir.
Moustakas'in yaklasimi; aragtirmacinin 6n kabullerini paranteze alarak (epoché) katilimei
deneyiminin 6ziinii betimlemeye olanak tanirken, van Manen'in yorumsal c¢ercevesi yasanan
deneyimin anlam katmanlarini baglam i¢inde yorumlamay1 miimkiin kilmaktadir. Bu eklektik
tercih, amator spor kuliiplerindeki goniilliilik deneyiminin hem ortak yapisini betimlemek
hem de bireysel anlam ingasim1 yorumlamak acisindan metodolojik bir zenginlik
saglamaktadir. Veri analizi ise Braun ve Clarke (2006) ile van Manen (1997)'in
fenomenolojik tematik analiz yaklasimina dayandirilmistir.
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Arastirmaci Yansimasi (Reflexivity ve Bracketing)

Fenomenolojik arastirmalarda arastirmacinin, incelenen olguya iliskin 6nceden sahip oldugu
varsayimlari ve deneyimleri paranteze almasi (epoché/bracketing), bulgularin arastirmact
perspektifinden bagimsiz olarak katilimci deneyimlerine dayali sekilde ortaya konulabilmesi
icin metodolojik bir zorunluluktur (Moustakas, 1994; Van Manen, 1997).

Bu arastirmanin yiiriitiildiigii Yalova Universitesi, arastirmanin gerceklestirildigi ilin de tek
yiiksekogretim kurumudur. Arastirmaci, spor yoneticiligi alaninda akademik gbrev yapmasi
ve Yalova yerelinde spor kuliipleriyle olas1 tanisiklik baglar1 nedeniyle katilimcilarla 6rtiik bir
yakinlik 1iligkisi i¢inde bulunabilecek konumdadir. Bu durumun farkinda olan arastirmaci,
bracketing siirecini su adimlarla isletmistir: (i) Goriisme Oncesinde yazili refleksif bir giinliik
tutulmus; arastirmacinin  goniilliiliik, kuliip yOnetimi ve motivasyon hakkindaki kisisel
gorigleri kayit altina alinmistir. (i) Veri toplama siirecinde goriisme formundaki sorular
yonlendirici olmaktan kaginilarak agik uclu bigimde kurgulanmistir. (iii) Analiz asamasinda
bagimsiz  bir nitel arastirmaciyla capraz kodlama  gergeklestirilmis; kodlama
karsilastirmalarinda aragtirmacinin 6nceden olusturdugu kategorilerin degil, veride fiilen
ortaya cikan kodlarin belirleyici olmast saglanmistir. (iv) Katilime teyidi (member checking)
uygulanarak yorumlarin katilimci deneyimlerini dogru yansitip yansitmadigi teyit edilmistir.
Bu siire¢, arastirmacinin onyargilarini tamamen ortadan kaldirdigini degil, sistematik olarak
yonetildigini garanti altina almaktadir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu amacglh ornekleme yontemlerinden Ol¢iit 6rnekleme teknigi ile
belirlenmistir. Dahil edilme Ol¢iitleri su sekildedir: (a) Yalova ilinde faaliyet gosteren bir
amatOr spor kuliibiinde en az bir yil kesintisiz goéniillii olarak gorev yapmis olmak, (b)
caligmaya katilim i¢in yazili onam vermek ve (c) gériismenin ses kayit altina alinmasina izin
vermek. Belirlenen Olgiitler dogrultusunda bes farkli bransta (futbol, basketbol, voleybol,
atletizm ve hentbol) faaliyet gosteren amator spor kuliiplerinden toplam 15 goniillii ¢alismaya
dahil edilmistir.

Katilimcilarin yas ortalamast 26,13 (SD = 3,89) olup yas aralifn 21 ile 35 arasinda
degismektedir. Cinsiyet dagilimi incelendiginde katilimeilarin 10'unun erkek (%67), 5'inin ise
kadin (%33) oldugu goriilmektedir. Arastirmanin katilimci profilinde kadin goniilliilerin
gorece az temsil edildigi bu cinsiyet dagilimi, amatdr spor kuliiplerinin genelinde goniilliiliik
rollerinin demografik yapisin1 yansitmakla birlikte, bulgularin cinsiyet perspektifinden sinirlt
kaldig1 ve bu alandaki esitsizliklerin goniilliilik deneyimi {izerindeki olas1 farklilagtirict
etkilerinin gelecek aragtirmalarda ayrica incelenmesi gerektigi géz onilinde bulundurulmalidir.
Katilimcilarin %53" eski lisansli sporcu gegmisine sahipken %40 spor bilimleri alaninda
lisans egitimine devam eden Ogrencilerden, %7'si ise lojistik ve medya/iletisim ge¢misi olan
bireylerden olusmaktadir. Goniilliiliik siireleri 1 ile 5 yil arasinda dagilim gostermektedir.
Katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler Tablo 1'de sunulmaktadir.

Tablo 1. Caligma grubunun demografik 6zellikleri

Katilmci - . . Goniilliiliik Siiresi
Kodu Yas Cinsiyet Brans / Ge¢cmis Deneyim (Y1)
K1 25 Kadin Eski Voleybolcu 2
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K2 22 Erkek Spor Bilimleri Ogrencisi 1
K3 30 Erkek Eski Futbolcu 3
K4 24 Erkek Spor Bilimleri Ogrencisi 1,5
K5 28 Erkek Eski Atlet 2
K6 21 Kadin Spor Bilimleri Ogrencisi 1
K7 27 Erkek Eski Hentbolcu 2
K8 35 Erkek Lojistik / Idari Destek 4
K9 23 Kadin Spor Bilimleri Ogrencisi 1
K10 26 Erkek Eski Basketbolcu 2
K11 29 Erkek Eski Futbolcu 3
K12 21 Kadmn Medya ve iletisim 1
K13 24 Kadin Spor Bilimleri Ogrencisi 15
K14 32 Erkek Eski Yiiziicii 5
K15 25 Erkek Spor Bilimleri Ogrencisi 2

Veri toplama siirecine devam edilmis; yeni katilimcilardan elde edilen verilerin mevcut
kategorilere dair ek bir i¢gorii sunmadig1 ve dnceki katilimcilarin ifadeleriyle biiyiik olciide
ortiistiigii gozlemlendiginde teorik doyuma (theoretical saturation) ulasildig: degerlendirilmis
ve drnekleme sonlandirilmistir (Lincoln ve Guba, 1985; Morse, 1995). Bu doyuma yaklasik
12. katilimcidan sonra ulasildigr goriilmiis; 13—15. katilimcilarla gerceklestirilen goriismelerin
analizde herhangi bir yeni tema ya da kategori ortaya ¢ikarmadigi saptanmaistir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada veriler, ilgili alanyazin taramasi sonucunda arastirmaci tarafindan gelistirilen
“Yar1 Yapilandirilmis Gorlisme Formu® araciliiyla toplanmistir. Formun kapsam gecerligini
saglamak amaciyla spor yonetimi ve oOrgiitsel davranis alaninda uzmanlasmis {i¢ Ogretim
iiyesinin gOriisiine basvurulmus; uzman Onerileri dogrultusunda gerekli diizeltmeler
yapilmistir. Formda; (i) gonilliilik motivasyonu, (ii) kurumsal kiiltir ve aidiyet, (iii)
beklenti—ger¢eklik uyusmazIigi, (iv) yonetsel ve yapisal engeller ile (v) gelecek projeksiyonu
olmak iizere bes ana tema etrafinda yapilandirilmig 12 temel soru ve bu sorular
derinlestirmeye olanak taniyan sondaj sorular1 yer almaktadir. Yar1 yapilandirilmig goriisme
formu caligmanin ekinde (Ek 1) sunulmaktadir. Pilot uygulama, arastirma grubuna dahil
edilmeyen iki gonilli ile yiiriitilmis; alinan geri bildirimler dogrultusunda sorularda dil
sadelestirmesi yapilmustir.

Goriismeler Ocak—Mart 2026 tarihleri arasinda gergeklestirilmis ve her goriisme ortalama 45—
70 dakika stirmistiir. Katilimcilarin tercihine bagli olarak goriismeler ya yliz yilize ya da
cevrim i¢i video konferans platformlar: aracilifiyla yiiriitiilmiistiir. Tiim goriismeler katilime1
izni alinarak ses kaydina alinmis; ardindan sdzcligli so6zciigline yaziya aktarilarak analiz i¢in
hazirlanmstir.

Verilerin Analizi

Elde edilen ses kayitlari, katilimcilarin onayr alindiktan sonra dijital ortama aktarilmis ve
transkripsiyon islemi tamamlanmistir. Verilerin ¢dziimlenmesinde, arastirmanin yorumsal
fenomenolojik deseniyle uyumlu tematik analiz yontemi benimsenmistir (Braun ve Clarke,
2006; Van Manen, 1990). Tematik analiz, fenomenolojik arastirmalarda olgu deneyiminin
ortak yapilarmi ve anlam katmanlarini katilime1 perspektifinden ortaya ¢ikarmak amaciyla
yaygin bicimde tercih edilmektedir. Bu ydntem; i¢sel motivasyonun doniisiimii, psikolojik
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sOzlesme deneyimi ve kurumsal aidiyet algis1 gibi latent anlamlarin katilimcer ifadelerinden
tiimevarimsal olarak ¢ikarilmasina imkan tanimaktadir.

Analiz stireci Braun ve Clarke (2006)"1n alt1 asamali modeli izlenerek yiiriitiilmiistiir: (i) veri
ile tanisma ve biitiinciil okuma, (ii) ilk kodlarin {iretilmesi, (iii) benzer kodlarin temalar
halinde bir araya getirilmesi, (iv) temalarin gézden gecirilmesi ve yeniden diizenlenmesi, (v)
temalarin tanimlanmasi ve adlandirilmasi ile (vi) raporun yazilmasi. Transkriptler aragtirmaci
tarafindan defalarca okunarak anlamli kodlar tiiretilmis; benzer ifadeler, kavramlar ve
gorisler sistematik bicimde gruplandirilmistir. Kodlar daha sonra bir araya getirilerek bes ana
tema (motivasyon kaynaklar1; kurumsal aidiyet ve takdir; beklenti—gerceklik uyusmazligi ve
motivasyonel soniimlenme; yonetsel ve yapisal bariyerler; gelecek projeksiyonu ve
stirdiirtilebilirlik) altinda kategorize edilmistir.

Analizin giivenirligini artirmak amaciyla kodlama siireci, arastirmanin disindan bagimsiz bir
nitel aragtirmaci tarafindan ¢apraz kontrole tabi tutulmustur. Miles ve Huberman'in giivenirlik
formiilii (Glivenirlik = Goriis Birligi / [Goriis Birligi + Gorlis Ayriligi]) kullanilarak iki
kodlayici arasindaki uyum orani %89 olarak hesaplanmis; %70 esigini asan bu oran, analiz
siirecinin  giivenirligine isaret etmektedir. I¢ gecerligi giiclendirmek amaciyla ‘katilimci
teyidi’ (member checking) uygulanmis; elde edilen temalar ve yorumlar, katilimcilardan
yedisi ile yeniden paylasilarak bulgularin deneyimleri ile ortiisiip ortiismedigi teyit edilmistir.
Ayrica dogrudan alintilar, bulgularin aktariminda birincil kanit islevi iistlenmistir.

Etik Hususlar

Arastirmanin  etik uygunlugu, Yalova Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel
Arastirma ve Yaym Etik Kurulu tarafindan degerlendirilmis ve YU-EK-2026/01 sayil1 karar
ile onaylanmistir. Arastirma, Helsinki Bildirgesi'nde belirtilen etik ilkelere uygun bi¢imde
yuriitilmistiir. Tlm katilimcilara goniillii olarak aragtirmaya katildiklarini belirten yazili
bilgilendirilmis onam formu imzalatilmis; verilerin gizliligi, kimlik bilgilerinin anonim
tutulmasi ve istedikleri anda arastirmadan c¢ekilme haklari oldugu hususunda yazili ve s6zli
bilgi verilmistir. Katilimer kimlikler1 ‘K1°’den ‘K15’e kadar kodlanarak anonimlestirilmis;
kuliip isimleri de taninmay1 6nlemek amaciyla ¢alismada yer almamustir.

BULGULAR

Arastirma kapsaminda 15 goniilli ile gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis goriismelerin
tematik analizi sonucunda; goniilliilerin motivasyon kaynaklarini, kurumsal aidiyet algilarini
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ve karsilastiklart engelleri yansitan bes ana tema belirlenmistir. S6z konusu temalar ve alt
kodlara iligkin katilime1 frekanslar1 Tablo 2'de sunulmaktadir.

Tablo 2. Arastirma temalari, alt kodlar ve katilimci frekanslari

Ana Tema Alt Kodlar Goriig Sayisi

(N=15)
Motivasyon Kaynaklari Igsel motivasyon (spora tutku, top}uma katki); Digsal 15
motivasyon (kariyer, ag kurma)
Kurumsal Aidiyet ve Takdir eksikligi; Tletisim kopuklugu; Goriinmez
- T 13
Takdir hissedilme
Beklenti—Gergeklik
Uyusmazlig1 ve Psikolojik s6zlesme ihlali; Angarya is yiikii;
. . . 14
Motivasyonel Tiikenmiglik
Séniimlenme
Yonetsel ve Yapisal Karar siireglerinden diglanma; Biirokratik engeller; 13
Bariyerler Kaynak yetersizligi
Gelecek Projeksiyonu ve o o o
Sitrdiiriilebilirlik Egitim talebi; Gorev tanimi netligi; Esnek/hibrit model 12

4.1. Tema 1: Motivasyon Kaynaklari

Katilimeilarin  tamami (n=15), goniilliliikk siirecine baslangigta spora duyulan tutku ve
topluma fayda saglama arzusu gibi giiclii igsel motivasyonlarla dahil olduklarint belirtmistir.
Ozellikle spor bilimleri dgrencilerinde bu siirece kariyer gelistirme ve sektdrde ag kurma
(networking) gibi digsal beklentilerin eslik ettigi goriilmektedir.

K1: “Kuliibe ilk geldigimde kuliip tarihini arastiracak kadar heyecanliydim.
Sporun iginde biiyiimiis biri olarak, burada bir iz birakmak istedim, ilk hedefim
paradan ¢ok saha kenarinda olabilmekti.”

K4: “Spor bilimleri ogrencisi olarak sahada deneyim kazanmak, mezun
oldugumda bana fark yaratacak bir seydi. Hem ogrenme hem de katki saglama

>

motivasyonu vardi baglangicta.’

K9: “Gomniilliiliik, benim i¢in ‘karsiliksiz verme’ duygusuyla baglayan bir seydi.
Ik zamanlarda cocuklarin yiiziindeki ifade her seye degerdi.”

Bu motivasyon oOriintiileri; Figsne ve Karagéz (2016)'lin saptadigi gibi spor goniilliilerinin
karma bir motivasyonel profile sahip oldugunu dogrular niteliktedir. Ozellikle spor bilimleri
ogrencilerinin kariyer gelisimi ile goniilliilugii birlikte degerlendirmesi, Siyahtas vd. (2023)
ile Ozman vd. (2022)'nin bulgulariyla tutarlidir.

4.2. Tema 2: Kurumsal Aidiyet ve Takdir

Bulgular, katilimcilarin biiyliik ¢ogunlugunun (n=13) hiyerarsik yap1 icerisinde kendilerini
“goriinmez” hissettiklerini ve emegin takdir edilmemesinden sikayet¢i olduklarini ortaya
koymaktadir. Katilimcilar, yoneticilerin  sporculara  gdsterdigi  ilgiyi  kendilerine
gostermediklerini ifade etmistir.

K2: “Yoneticiler, maga ¢ikacak sporcunun ismini ezbere biliyor ama biz
goniilliilerin adint bile sormuyorlar. Mag sonu herkes birbirine tesekkiir ederken,
goriinmez olmak ¢ok incitici.

2
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K7: “Aidiyet hissetmek icin bir seyin pargasi oldugunuzu bilmeniz gerekir. Bize
‘Siz olmasaniz bu kuliip donmez’ deseler bile yeterli olacakken, sadece ‘bu isi

»»

yvapmamissin’ diye azarlanmak, kuliipten sogumama yetti.

K13: “Kendi sosyal medya hesaplarimda kuliibii tanitiyorum, icerik iiretiyorum.
Kuliibiin resmi hesabinda bir kere bile ‘emegine saglk’ yazisi gérmedim. Bu, sizi
kuliibiin bir par¢ast degil, bir misafir gibi hissettiriyor.”

K15: “Bazen kuliipten iceri girdigimde selam bile alamiyorum. Bu kadar biiyiik
bir bosvermislik icerisinde aidiyetten bahsetmek imkansiz.”

Elde edilen bu veriler, spor organizasyonlarinda takdir edilme ve sosyal etkilesimin goniillii
baglilig1 iizerindeki kritik roliinii isaret eden Berber ve Terekli (2019) ile De Clerck vd.
(2021)'nin c¢aligmalariyla Ortiismektedir. Goniilliilerin “can damar1” olarak goriilmek yerine
operasyonel bir arag olarak konumlandirilmasi, kurumsal aidiyetin ingasini engellemektedir.

4.3. Tema 3: Beklenti—Gergeklik Uyusmazhgi ve Motivasyonel Soniimlenme

Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu (n=14), goniilliiliige baslarken sahip olduklar1 beklentiler ile
fiili deneyimleri arasinda belirgin bir uyumsuzluk yasadiklarini ifade etmistir. Bu uyusmazlik,
katilimcilarin biiyiik cogunlugunda ‘motivasyonel soniimlenme’ olarak tanimlanan kiimiilatif
bir yipranma siirecine doniismiistiir. Siirecin basat tetikleyicileri; iletisim bosluklari, rol
belirsizligi, angarya is yiikii ve taninma eksikligi olarak belirmektedir. Katilimcilar,
baslangictaki “deger yaratma” beklentilerinin yerini zamanla “iicretsiz personel” algisina
biraktigini ve sadece angarya islerin kendilerine yiiklendigini belirtmistir.

K4: “Goniillii oldugum icin angarya isleri bana yikiyorlar. Egitimle ilgili hi¢bir
sey ogrenemedigimi fark edince, motivasyonum sadece ‘buradan nasil ayrilirim’a
doniistii.”

K9: “Su an gowillii olmaktan ziyade kendimi ‘licretsiz personel’ gibi
hissediyorum. Plansizlik beni o kadar yordu ki, artik eskisi kadar
heyecanlanmiyorum.”

K6: “Baglarken heyecanla geldim, sonra fark ettim ki benim fikirlerim zaten
‘ogrenci, ne anlar’ diye bir kenara itiliyor. Zamanla susmayt tercih etmeye
basladim.”

Bu siireg, Wang ve Yu (2015)nun tanimladigi “psikolojik sozlesme ihlali” olgusunu
somutlagtirmaktadir. Goniilliillerin baglangigtaki 6zgecil amaglarinin yonetsel ilgisizlikle
sonlimlenmesi, Morse vd. (2022)'nin belirttigi gibi, beklentileri karsilanmayan goniilliilerin
yasadig1 duygusal tiikkenmislik riskiyle paralellik gostermektedir.

4.4. Tema 4: Yonetsel ve Yapisal Bariyerler

Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu (n=13), amator kuliiplerdeki biirokratik hantallik, yetki
karmasasi ve profesyonel olmayan yonetim tarzini goniillii katilimin 6niindeki en giiglii engel
olarak degerlendirmistir. Bunun yan sira kaynak kisitlari, ulagim giigliikleri ve tesis/ekipman
yetersizlikleri gibi yapisal bariyerler de siklikla vurgulanmistir.
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K5: “Bir fikir sunuyoruz, yonetim ‘bizim gelenegimizde yok’ diyor. Amator kuliip
diye gelisime kapali olmalart gerekmiyor. Goniillii olarak buraya deger katmak
istiyorum ama ontimde stirekli duvar var.”

K8: “Kuliipteki en biiyiik sorun yetki karmasasi. Herkes her seye karisiyor ama
kimse sorumluluk almyyor. Goniillii olarak kime danisacagimizi bile bilmiyoruz.”

Kl11: “Malzeme odasinin anahtart bile yok. Cocuklara top veremiyoruz. Yonetime
soyliiyoruz, ‘hallederiz’ deyip unutuyorlar. Yonetim beceriksizligi, goniilliiniin
motivasyonunu bitiren en biiyiik engel.”

K14: “Kararlar yukaridan iniyor. Biz sadece uygulayiciyiz. Oysa biz sahayi,
¢ocuklari, velileri daha iyi taniyoruz.  Fikrimizin — alinmamasi,  bizi
yabancilastirtyor.”

Amator spor kuliiplerindeki bu yonetsel zafiyetler, Tiirkiye'deki kuliip yapilarinda goniillii
katiliminin sadece yonetim kademesiyle smirli kalmasi ve operasyonel siireclerin
profesyonellesememesi sorununu vurgulayan Erturan-Ogiit (2019) ve Sahin (2017) ile
Devecioglu vd. (2020)'nin tespitlerini desteklemektedir.

4.5. Tema S: Gelecek Projeksiyonu ve Siirdiiriilebilirlik

Katilimcilarin biiylik cogunlugu (n=12), goniillii siirekliligini saglamaya yonelik ¢esitli
stratejik Oneriler getirmistir. En sik dile getirilen Oneriler; diizenli goniillii toplantilari, egitim
programlarina erisim, agik ve net iletisim kanallari, resmi gorev tanimlari ile gonilli
katkilarinin kamuoyu 6niinde taninmasi bi¢iminde siralanmaktadir.

K10: “Baslarken bize kisa bir oryantasyon verilse, gérev tanimimiz net olsa bu
kadar yorulmazdik. Anlyyorum, amatéoriiz; ama temel bir diizen sart.”

K12: “Kuliibiin sosyal medyasinda bazen bizim adimizi duyurmalar: bile bana
‘seni goriiyoruz’ demek olurdu. Bunun maliyeti yok ama etkisi ¢ok.”

K14: “Dijital araglar, esnek ¢alisma saatleri... Pandemi sonrasi bunlarin ne
kadar ise yaradigimi gordiik. Kuliip yonetimi biraz daha esnek davranmali.”

Gontilliilerin  yonetim siireglerine dahil edilmesi ve onlara o6zerklik destegi sunulmasi
gerektigi yoniindeki bu talepler; katilimci yonetim anlayisinmin goniilli tutma (retention)
oranlarint artirdigin1 savunan Cuskelly vd. (2006) ile Hallmann vd. (2020)nin kuramsal
cikarimlariyla uyum igerisindedir.

TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmanin bulgulari, amatdr spor kuliiplerinde goniilliiliik yonetiminin ¢ok boyutlu ve
dinamik bir yapiya sahip oldugunu agikca gostermektedir. Goniilliilerin i¢csel motivasyonla
harekete gegmesi, baslangi¢c noktasinda giiclii bir taahhiit anlamina gelse de bu motivasyonun
stirdiiriilebilmesi biiyiik 6l¢iide orgiitsel baglama baghdir. Calisma, goniillii motivasyonunun
sadece bireysel bir siire¢ degil; kuliip yonetiminin tasarrufu ile dogrudan etkilesim ig¢inde olan
cift tarafli bir dinamik oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirmaya katilan goniilliilerin
tamaminin spora tutku ve topluma fayda saglama arzusu ile harekete gecmesi, Clary vd.
(1998) tarafindan tanimlanan “Degerler” (Values) ve “Yiikselme” (Enhancement) islevleriyle
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birebir ortiismektedir. Bununla birlikte spor bilimleri 6grencilerinin kariyer gelistirme ve ag
kurma beklentileri, Siyahtas vd. (2023) ile Ozman vd. (2022) tarafindan vurgulanan “Kariyer”
motivasyonu ile tutarlilik gostermektedir. Bu durum, spor géniilliiliigiiniin hem igsel (tutku,
yardim) hem de digsal (kariyer, sosyal ¢evre) unsurlari barindiran karma bir motivasyonel
yapi sergiledigi tezini desteklemektedir (Figne ve Karago6z, 2016).

5.1. Motivasyonel Soniimlenme ve Psikolojik Sozlesme

Arastirma bulgulari, goniilliilerin siirece spora duyulan tutku ve 6zgecil degerlerle dahil
olduklarini, ancak zamanla kendilerini “angarya isleri yapan iicretsiz personel” olarak
tanimladiklarin1 ortaya koymaktadir. Bu durum, Wang ve Yu (2015) tarafindan tanimlanan
psikolojik sozlesme ihlali olgusunu somutlagtirmaktadir. Nitekim Cleveland vd. (2025),
goniilliilerin psikolojik sézlesme deneyimlerine iligkin giincel bulgularinda orgiitsel destegin
ve karsilikli  beklentilerin  karsilanmamasinin  géniilli  bagliligini  zayiflattigini
dogrulamaktadir. Goniilliilerin beklentileri ile kuliibiin sundugu gergeklik arasindaki ugurum
(beklenti—gerceklik uyusmazIligi), motivasyonel soniimlenmenin temel kaynagidir. Morse vd.
(2022) ile Basoglu ve Aytag¢ (2016), goniilliiniin ihtiya¢ duydugu psikolojik tatmini alamadigi
durumlarda duygusal tilkenmislik ve duyarsizlagsma yasadigini belirtmektedir. Katilimcilarin
“zamanla susmay1 tercih etmeleri” (K6) ve “ayrilma niyetleri” (K4), bu kuramsal ¢ergevedeki
yabancilagsma siirecini desteklemektedir. Alanyazindaki motivasyonel ¢okiis (Merrilees vd.,
2020) ve tikenmislik (Morse vd., 2022) kavramlarindan farkli olarak, bu arastirmada
tanimlanan motivasyonel sonliimlenme; ani ve tek bir olaydan degil, biriken kii¢iik ihlallerin
ve gormezden gelinmelerin kiimiilatif agirligindan dogmaktadir. Bu bulgu, amator spor
baglamindaki kurumsallasma yetersizliginin goniillii deneyimine 06zgli bir yipranma
mekanizmasi iirettigine isaret etmektedir.

5.2. Aidiyet, Takdir Kiiltiirii ve Oz-Belirleme Ihtiyaclart

Goniilliilerin hiyerarsik yap1 igerisinde kendilerini “gdriinmez” hissetmeleri (K2, K15), Oz-
Belirleme Kurami (Self-Determination Theory) baglaminda iliskisellik (relatedness)
ihtiyacinin karsilanmadi@ina isaret etmektedir (Deci ve Ryan, 2000; Ryan ve Deci, 2017). De
Clerck vd. (2021) tarafindan tanimlanan “Karanlik Yol” (Dark Pathway); yoneticilerin
kontrolcii ve ilgisiz tutumlarinin goniillillerin 6zerklik ve aidiyet duygularmi asindirdigini
savunmaktadir. Bulgulardaki takdir eksikligi ve iletisim kopuklugu, spor organizasyonlarinda
sosyal etkilesim ve kurumsal taninmanin goniillii baglilig: tizerindeki kritik roliinli vurgulayan
Berber ve Terekli (2019) ile Fernandes ve de Matos (2023) calismalariyla Ortlismektedir.
Arastirmamizdaki goniillillerin  yoneticilerle selam dahi kuramamasi veya adlarinin
bilinmemesi (K2, K15), katilimc1 yonetim anlayisindan ne kadar uzak olundugunu ve bu
durumun aidiyet insas1 oniindeki en biiyiik engel oldugunu dogrulamaktadir.

5.3. Profesyonellesme Paradoksu ve Yonetsel Yetersizlik

Amator spor kuliiplerinde karsilasilan yetki karmasasi ve “bizim gelenegimizde yok” (K5)
seklindeki direngli tutum, Biger, A. B., Colakoglu, T., ve Eraslan, A. (2022) tarafindan
saptanan yonetsel kisirdongii ile paralellik gostermektedir. Tiirkiye'deki kuliip yapilarinda
goniilli yonetiminin genellikle sadece yonetim kurulu diizeyinde kalmasi, operasyonel
alanlarda (antrenorliik, sekretarya vb.) bir goniilliiliik kiiltliriiniin profesyonellesememesine
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yol agmaktadir. Devecioglu vd. (2020) ile Cobanoglu (2020), goniilliilerin stratejik bir paydas
olarak degil, sadece operasyonel bir arag olarak goriilmesinin siirdiiriilebilirligi tehlikeye
attigini belirtmektedir.

5.4. Yapisal Kisitlar ve Dijital-Esnek Katilim Dinamikleri

Amator kuliiplerdeki yetki karmasasi, biirokratik hantallik ve fiziksel kaynak yetersizligi (K5,
K8, K11), Erturan-Ogiit (2019) ve Sahin (2017) tarafindan Tiirkiye'deki amatdr spor kuliipleri
icin saptanan kronik sorunlarla paralellik gostermektedir. Bulgularimiz, kuliiplerin goniilliileri
hala bir “yiik hafifletici” olarak gordigini ve bu profesyonellik dis1 yaklasimin
stirdiiriilebilirligi tehlikeye attigini ortaya koymaktadir. Goniilliilerin esnek ¢alisma modelleri
ve dijital goriiniirlik talepleri (K12, K14), Hallmann vd. (2020) tarafindan tanimlanan
“episodik™ ve hibrit goniilliilik egilimlerini yansitmaktadir. Geleneksel kuliip yonetimlerinin
bu yeni nesil katilim dinamiklerine uyum saglayamamasi, goniillii kaybini hizlandiran yapisal
bir bariyer olarak 6ne ¢ikmaktadir.

5.5. Bulgularin Alanyazinla Karsilagtirmali Degerlendirmesi

Arastirmamizda spor bilimleri 6grencilerinin kariyer ve ag kurma motivasyonlari, Siyahtas
vd. (2023) ile Fisne ve Karagdz (2016) tarafindan saptanan “karma motivasyonel profil”
teziyle tutarlidir. Ancak literatiirden farkli olarak bu calismada, Yalova yerelindeki amator
kuliiplerde “yonetsel ilgisizligin” motivasyonel soniimlenmeyi genel spor organizasyonlarina
kiyasla daha hizl tetikledigi goriilmiistiir. Bu durum, amator kuliiplerdeki kurumsal kapasite
eksikliginin goniillii deneyimi iizerindeki yikict etkisini kanitlar niteliktedir. Gontilliilerin
oryantasyon egitimi, resmi gorev tanimi ve dijital goriiniirlik talepleri (Tema 5), literatiirde
goniillii bagliligin1 artirmak igin dnerilen “Stratejik Goniillii Yonetim Siireci” asamalariyla
uyumludur (Cuskelly vd., 2006). Benzer sekilde, Hannawacker vd. (2025) tarafindan spor
etkinligi goniilliileri iizerine yiiriitiilen gilincel arastirma da, agik rol tanimlarinin, gergekei
beklenti yoOnetiminin ve igsel motivasyon kaynaklarinin goniilliillerin uzun vadeli
bagliligindaki belirleyici roliinii ortaya koyarak bu ¢alismanin bulgularin1 desteklemektedir.

5.6. Kuramsal ve Uygulamaya Déniik Cikarimlar

Kuramsal olarak bu c¢alisma, Oz-Belirleme Kurami'min spor goniilliiliigii alanindaki
aciklayiciligini desteklemekte ve goniillii yonetiminde “6zerklik destegi”nin (autonomy
support) sonlimlenmeyi engelleyen anahtar faktor oldugunu dogrulamaktadir (Deci ve Ryan,
2000; Ryan ve Deci, 2017). Bunun yan sira aragtirma, motivasyonel soniimlenme kavramini
amator spor baglamina 6zgii bir analitik ¢erceve olarak alanyazina sunmakta ve bu kavramin
mevcut tiikenmislik modellerinden farklilagan asamali-kiimiilatif yapisina dikkat ¢ekmektedir.
Uygulama diizeyinde ise; Cuskelly vd. (2006) tarafindan 6nerilen stratejik goniillii yonetimi
stire¢lerinin (planlama, egitim, destek ve takdir) amator kuliipler i¢in bir liiks degil,
zorunluluk oldugu anlasilmaktadir. Goniilliilerin kuliibiin “can damar1” (lifeblood) olarak
konumlandirilmasi ve karar siireglerine dahil edilmesi, kurumsal aidiyetin yeniden ingasi i¢in
temel sarttir.

SONUC
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Bu arastirma, amator spor kuliiplerinde goniillii yonetimi siireclerinin; goniilliilerin
motivasyonel sontimlenmeleri, kurumsal aidiyetleri ve siirdiiriilebilir katilimlar1 {izerindeki
belirleyici etkisini nitel bir perspektifle ortaya koymustur. Elde edilen bulgular, goniilliiliigiin
amator spor kuliiplerinde yalnizca operasyonel bir destek mekanizmasi degil; kuliibiin
toplumsal siirdiiriilebilirligini saglayan stratejik bir yap1 tas1 oldugunu gostermektedir. Ancak
kuliip yonetimlerinin bu stratejik paydaslara karsi sergiledigi geleneksel, hiyerarsik ve
takdirden uzak tutum; goniilliilerin psikolojik sozlesmelerini zedelemekte ve nihayetinde
kuliipten ayrilmalarina zemin hazirlamaktadir.

Arastirma bulgularindan elde edilen dort temel sonug su sekilde 6zetlenebilir: (i) Goniilliiler
amator spor kuliiplerine baslangigta spora duyulan tutku, topluma katki saglama ve kariyer
gelistirme gibi giiclii i¢sel ve digsal motivasyonlarla dahil olmakta; ancak yonetsel ilgisizlik,
rol belirsizligi ve karar alma siireclerinden dislanma, bu motivasyonun kiimiilatif bi¢imde
azalmasina yol agmaktadir. (i) Goniillillerin baslangictaki “deger yaratma” beklentileri ile
kuliibiin onlar1 “angarya isleri yapan iicretsiz personel” olarak konumlandirmasi arasindaki
derin ugurum (beklenti-ger¢eklik uyusmazligi), psikolojik sozlesmeyi ihlal ederek kurumsal
aidiyeti asindirmakta ve organizasyondan ayrilma niyetini giliclendirmektedir. (iii) Kuliip
yonetimlerinin hiyerarsik ve kontrolcli tutumlari, goniilliilerin “iliskisellik” ve “g6riintirliik”
ihtiyaclarim1 karsilamada yetersiz kalmakta ve goniilliilerin kendilerini kuliibiin bir “parcasi”
yerine bir “misafir” gibi hissetmelerine neden olmaktadir. (iv) Amator spor kuliiplerindeki
yetki karmasasi, biirokratik hantal yapilar ve kaynak yetersizlikleri, goniilliilerin operasyonel
verimliligini kisitlayan yapisal engeller olarak one ¢ikmaktadir.

Sonu¢ olarak goniilliillik, amatér spor kuliiplerinde sadece operasyonel bir destek
mekanizmasi degil; kuliibiin toplumsal ve finansal siirdiiriilebilirligini saglayan stratejik bir
yapi tasidir. Kuliiplerin goniilliileri stratejik bir paydas olarak konumlandirmadaki yetersizligi,
potansiyel insan kaynaginin kaybina neden olmaktadir.

Yonetimsel ve Uygulamaya Déniik Oneriler

Arastirma bulgularina dayanarak amator spor kuliibli yoneticilerine asagidaki Oneriler
sunulmaktadir:

Resmi Goniillii Yonetim Sisteminin Kurulmasi: Kuliipler, goniilliilerin ise alimindan takdir
edilmesine kadar gecen siireci kapsayan resmi bir “Goniillii Yonetim Siireci” (planlama,
egitim, destek ve Odiillendirme) olusturmalidir. Goniillillere agik ve net “gorev tanimlar1”
sunularak rol belirsizligi giderilmeli; beklenti haritalama siirecleri uygulanmali ve diizenli geri
bildirim dongiileri olusturulmalidir.

Katilmer Yonetim ve Ozerklik Destegi: Goniilliller karar alma siireclerine (sezon
planlamasi, organizasyonlar vb.) dahil edilerek psikolojik baglar1 giiclendirilmeli; onlara
kendi alanlarinda inisiyatif alma sansi sunan “6zerklik destekleyici” bir liderlik stili
benimsenmelidir (Deci ve Ryan, 2000; Ryan ve Deci, 2017).

Kurumsal Takdir ve Goriiniirliik Araglari: Gontlliilerin emeklerini somutlagtiran maddi
olmayan ddiillendirme sistemleri gelistirilmelidir. Kuliip sosyal medya hesaplarinda
goniilliilerin basar1 hikayelerine yer verilmesi, egitim sertifikalar1 sunulmasi veya yil sonunda
“Goniillii Glinli” gibi etkinliklerin diizenlenmesi aidiyet duygusunu artiracaktir.
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Egitim ve Oryantasyon Programlari: Goniilliilere kuliibe ilk dahil olduklarinda kapsamli
bir oryantasyon egitimi verilmeli; siire¢ igerisinde ise mesleki gelisimlerine katki saglayacak
(liderlik, iletisim, brans bilgisi) egitim imkanlar1 sunulmalidir.

Esnek ve Hibrit Modellerin Benimsenmesi: Geleneksel katilim engellerini agsmak adina
teknolojik imkanlar kullanilarak esnek calisma saatleri ve dijital goniilliiliik modelleri tesvik
edilmelidir. Kuliip yoneticilerine “goéniillii yonetimi” temali hizmet i¢i egitimler saglanarak bu
yetkinlik kurumsal bir kapasite haline doniistiiriilmelidir.

Proaktif Iletisim Stratejileri: Yiiksek tiikkenmislik riski tasiyan goniilliilerin erken asamada
tespit edilmesine olanak tanmiyan diizenli birebir gorlisme mekanizmalari ve anket
uygulamalari hayata gecirilmelidir.

Smirhhklar ve Gelecek Arastirma Onerileri

Bu arastirmanin bazi sinirliliklart bulunmaktadir. ilk olarak, érneklem Yalova ilindeki amator
kuliiplerle sinirli tutulmus; dolayisiyla bulgularin farkli bolgelere genellenebilirligi kisithdir.
Ikinci olarak, nitel desenin dogasi geregi bulgular derinlemesine anlayis sunmakla birlikte
nicel genelleme iddiasi tasimamaktadir. Ugiinciisii, calisma belirli bir zaman diliminde
toplanmis kesitsel verilere dayanmakta; goniillii deneyiminin uzunlamasina doniisiimiinii
yansitmamaktadir. Dordiinciisii, katilime1 profilinin biiylik oranda geng, sporcu geg¢misine
sahip ve agirlikli olarak erkek bireylerden olusmasi; farkli yas grubu, cinsiyet ve sektor
deneyimine sahip goniillillerin perspektiflerini kismen sinirlamaktadir. Bu nedenle bulgular
yorumlanirken cinsiyet ve yas gibi demografik degiskenlerin goniilliiliikk deneyimi tizerindeki
olas1 farklilagtiric1 etkileri g6z oniinde bulundurulmalidir.

Gelecek caligmalarda motivasyonel soniimlenme siireci, farkli bolgelerdeki kuliipler ve farkl
branslar (bireysel vs. takim sporlar1) arasinda karsilastirmali olarak incelenebilir. Nitel
bulgularin nicel olgeklerle desteklendigi karma yontemli (mixed-method) arastirmalar
tasarlanarak yonetsel faktorlerin goniillii tutma oranlar tizerindeki etkisi istatistiksel olarak
test edilebilir. Goniillii deneyiminin uzun vadeli degisimini gézlemlemek amaciyla boylamsal
(longitudinal) arastirmalar yapilmasi, motivasyonun hangi asamalarda kirilmaya ugradigin
daha net ortaya koyacaktir. Ayrica cinsiyet perspektifini merkeze alan c¢aligsmalar, kadin ve
erkek gonilliilerin soniimlenme dinamiklerini farklilagtiran etmenleri goriiniir kilabilir. Bu
dogrultuda yapilacak calismalarin, amatér spor kuliiplerinin kurumsal kapasitelerinin
giiclendirilmesine ve Tiirkiye'de siirdiiriilebilir bir spor goniilliiliigii kiiltiirliniin insasina kayda
deger katkilar sunacag degerlendirilmektedir.
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