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OZET

Karanlik turizm; Oliim, trajedi ve aci gibi insanlik tarihine damga vuran olumsuz olaylarla
iligkilendirilen mekanlara gerceklestirilen ziyaretleri ifade eden 6zel bir turizm tiiriidiir. Bu kapsamda savag
alanlari, toplama kamplari, dogal afet bolgeleri, miizeler ve trajik olaylarin yasandigi diger alanlar 6nemli
destinasyonlar arasinda yer almaktadir. S6z konusu mekanlar yalnizca tarihsel bilgi sunmakla kalmay1p, ayni
zamanda ziyaretcilere derin, etkileyici ve ¢ogu zaman unutulmaz duygusal deneyimler yasatmaktadir. Bu
baglamda gergeklestirilen rekreatif faaliyetler; rehberli turlar, anma tdrenleri, miize gezileri ve tematik
yiriiyiigler gibi etkinlikler araciligtyla ziyaretc¢ilerin destinasyonu algilama bigimlerini ve duygusal tepkilerini
onemli Ol¢lide sekillendirmektedir. Ayni zamanda bu etkinlikler, bireylerin ge¢misle bag kurmasim
kolaylastirarak 6grenme siireglerini desteklemekte ve tarihsel olaylarin daha anlamli bigimde kavranmasina
katk: saglamaktadir. Bu ¢aligmanin amaci, karanlik turizm destinasyonlarinda sunulan rekreatif etkinliklerin
turistlerin duygusal deneyimleri iizerindeki etkisini incelemektir. Arastirmada nitel yontem benimsenmis ve
veri toplama siirecinde literatiir taramasi tekniginden yararlanilmigtir. Bu kapsamda karanlik turizm,
rekreasyon ve turist deneyimi kavramlar biitiinciil bir yaklagimla ele alinmistir. Literatiir bulgulari, karanlik
turizm deneyimlerinin ziyaretgilerde merak, empati, hiiziin, korku, saygi ve farkindalik gibi ¢esitli duygular
uyandirdigint  gostermektedir. Ayrica bu deneyimlerin yalnizca olumsuz duygularla sinirli kalmayip,
ziyaretgilere tarihsel biling kazandirdigi, toplumsal hafizay1 canli tuttugu ve anlamli turistik deneyimler
olusturdugu da vurgulanmaktadir. Arastirma sonuglari, karanlik turizm destinasyonlarinda sunulan rekreatif
etkinliklerin ziyaretcilerin duygusal bag kurmasim giiclendirdigini ortaya koymaktadir. Ozellikle rehberli
anlatimlar, hikayelestirme teknikleri, dijital uygulamalar ve interaktif sergiler, ziyaret¢ilerin ge¢mis olaylarla
empati kurmasini kolaylagtirmakta ve deneyimin kaliciligini artirmaktadir. Bunun yani sira yogun duygusal
deneyimlerin, ziyaret sonrasi hatirlanabilirlik diizeyini yiikselttigi, bireylerin diigiinsel sorgulama siireclerini
tetikledigi ve destinasyonun baskalarina 6nerilme olasiligin1 artirdigi belirlenmistir. Sonug olarak, destinasyon

yoneticilerinin etik duyarlilifi goézeten, egitici, deneyim odakli ve siirdiiriilebilir rekreatif faaliyetler
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gelistirmesi biiylik 6nem tagimaktadir. Ayrica bu tiir faaliyetlerin, ziyaretgilerin kiiltiirel farkindaligini artirarak

toplumsal degerlerin korunmasina da katk: saglayacag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Karanlik turizm, Rekreasyon, Turist deneyimi, Duygusal deneyim, Destinasyon yonetimi

THE IMPACT OF RECREATIONAL ACTIVITIES IN DARK
TOURISM DESTINATIONS ON TOURISTS' EMOTIONAL
EXPERIENCES

ABSTRACT

Dark tourism is a distinctive type of tourism that refers to visits to places associated with death,
tragedy, and suffering that have left a mark on human history. Within this scope, battlefields, concentration
camps, disaster areas, museums, and other sites where tragic events have occurred are considered significant
destinations. These places not only provide historical information but also offer visitors deep, impressive, and
often unforgettable emotional experiences. In this context, recreational activities such as guided tours,
commemorative ceremonies, museum visits, and thematic walks significantly shape visitors’ perceptions of
the destination and their emotional responses. Moreover, these activities facilitate individuals’ connection with
the past, support learning processes, and contribute to a more meaningful understanding of historical events.
The aim of this study is to examine the effects of recreational activities offered in dark tourism destinations on
tourists” emotional experiences. A qualitative research method was adopted, and a literature review was used
as the primary data collection technique. In this framework, the concepts of dark tourism, recreation, and tourist
experience were addressed from a holistic perspective. The literature indicates that dark tourism experiences
evoke various emotions in visitors, such as curiosity, empathy, sadness, fear, respect, and awareness.
Furthermore, these experiences are not limited to generating negative emotions; they also promote historical
consciousness, sustain collective memory, and create meaningful tourism experiences. The findings of the
study reveal that recreational activities in dark tourism destinations strengthen the emotional bond between
visitors and the destination. In particular, guided narratives, storytelling techniques, digital applications, and
interactive exhibitions facilitate empathy with past events and enhance the memorability of the experience.
Additionally, intense emotional experiences increase post-visit recall, stimulate reflective thinking processes,
and raise the likelihood of recommending the destination to others. Consequently, it is crucial for destination
managers to develop ethical, educational, experience-oriented, and sustainable recreational activities. Such
practices are also considered to contribute to the preservation of social values by enhancing visitors’ cultural

awareness.

Keywords: Dark tourism, Recreation, Tourist experience, Emotional experience, Destination management
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GIRiS

Turizm, bireylerin yalnizca eglence ve kesif amagli seyahatlerini degil, ayn1 zamanda
gecmisle yiizlesme ve kiiltiirel hafizayr deneyimleme siireclerini de kapsamaktadir. Bu
baglamda son yillarda dikkat ¢eken 6zel turizm tiirlerinden biri olan karanlik turizm, savas
alanlari, toplama kamplari, dogal afet bolgeleri ve trajik olaylarin yasandigi mekanlara
yapilan ziyaretleri ifade etmektedir (Lennon & Foley, 2000, Seaton, 1996), Tiirkce
literatiirde bu kavram karanlik turizmin yani sira, hiizlin turizmi ifadesi olarak da ¢evrilmistir
ve bu ifade de kullanilmaktadir. Bu g¢aligmada karanlik turizm olarak ele alinacaktir.
Karanlik turizm destinasyonlari, ziyaretgilere tarihsel bilgi sunmanin 6tesinde, derin ve ¢ogu
zaman unutulmaz duygusal deneyimler yasatmaktadir (Stone & Sharpley, 2008). Bu
destinasyonlarda gerceklestirilen rekreatif etkinlikler, rehberli turlar, anma térenleri, miize
gezileri ve tematik yiiriiylisler ve ziyaretcilerin mekani algilama bigimlerini ve duygusal
tepkilerini 6nemli Olciide sekillendirmektedir (Erdogan, 2025). S6z konusu etkinlikler,
bireylerin ge¢misle bag kurmasini kolaylastirmakta, 6grenme siireclerini desteklemekte ve

tarihsel olaylarin daha anlamli bi¢imde kavranmasina katki saglamaktadir.

Literatiirde karanlik turizm deneyimlerinin ziyaretcilerde merak, empati, hiiziin,
korku, saygi1 ve farkindalik gibi ¢esitli duygular uyandirdig1 vurgulanmaktadir (Kang, Kim
& Kim, 2025; Walter, 2009). Bununla birlikte bu deneyimler yalnizca olumsuz duygularla
sinirl kalmamakta; tarihsel biling kazandirmakta, toplumsal hafizayr canli tutmakta ve
anlaml turistik deneyimler olusturma potansiyeli tasimaktadir (Moral-Moral, 2024). Bu
caligmanin amaci, karanlik turizm destinasyonlarinda sunulan rekreatif etkinliklerin
turistlerin duygusal deneyimleri lizerindeki etkilerini incelemektir. Calismada nitel arastirma
yontemi benimsenmis, veri toplama siirecinde literatiir taramasi tekniginden yararlanilmistir.
Boylece karanlik turizm, rekreasyon ve turist deneyimi kavramlari biitiinciil bir yaklagimla
ele alinarak, ziyaretcilerin duygusal bag kurma siirecleri ve bu bagin destinasyon yonetimine

yansimalar tartigilmaktadir.
1. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde, ¢alismanin amacina uygun olarak gelistirilen anahtar kelimelerin yani sira
calismanin ana hatlarini olusturan temel kavramlar ve bu kavramlara yonelik iligkileri ortaya
koyan karanlik turizmin tanim, tarihsel gelisimi ve onemi, karanlik turizm ve toplumsal

hafiza iligkisi, ziyaret¢i motivasyonlar1 ve karanlik turizm alt kavramlar ele alinacaktir.
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1.1. Karanhk Turizmin Tanimi, Tarihsel Gelisimi ve Onemi

Karanlik turizm, 6lim, trajedi ve felaketlerle iligskilendirilen mekanlara yapilan
ziyaretleri kapsayan Ozel bir turizm tiiridiir. Seaton (1996) bu kavrami “thanatourism”
olarak tanimlamis, Lennon ve Foley (2000) ise modern turizm literatiiriinde ‘“dark
tourism/karanlik turizm” kavramini sistematik olarak ele almistir. Stone (2006) karanlik
turizmi bir spektrum olarak degerlendirerek, 6liim ve trajediyle iligkili destinasyonlarin
farkli yogunluklarda deneyimler sundugunu belirtmistir. Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar ise
karanhik turizmin kiiltiirel hafiza ve destinasyon farklilasmasi ag¢isindan Gnemini
vurgulamaktadir (Mutlu & Sahin Oren, 2023). Bu baglamda Tiirkiye’nin tarihi gecmisi ele
alindiginda, karanlik turizm kapsaminda turizm hizmetlerinin sunulabilecegi pek ¢ok

destinasyon ve tarihi olaylar mevcuttur.

Lennon ve Foley (2000) tarafindan ise modern turizm literatiiriine kazandirilmistir.
Karanlik turizm destinasyonlari; savas alanlari, toplama kamplari, afet bolgeleri ve trajik
olaylarin yasandigi mekanlar olarak one ¢ikmaktadir (Stone, 2006). Bu destinasyonlar,
ziyaretgilere yalnizca tarihsel bilgi sunmakla kalmaz, ayni zamanda derin duygusal
deneyimler yasatarak toplumsal hafizanin korunmasina katki saglar (Sharpley & Stone,

2009).

Karanlik turizm, tarih boyunca insanlarin 6lim ve trajediye duydugu merakin turistik
bir pratik haline gelmesiyle geligmistir. Seaton (1996) bu egilimi “thanatopsis” kavramiyla
aciklarken, Lennon ve Foley (2000) modern toplumlarda medya ve kiiresellesmenin bu
turizm tiiriinii yayginlastirdigini ileri stirmiistiir. Stone ve Sharpley (2008) ise karanlik
turizmin yalnizca ge¢mise degil, aynt zamanda giincel olaylara da odaklandigini
belirtmektedir. Tiirkiye’de ise Ozellikle savas alanlar1 ve anma mekanlar1 karanlik turizmin

tarihsel gelisiminde 6ne ¢ikan destinasyonlar arasinda yer almaktadir (Erdogan, 2025).
1.2.  Karanlk Turizm ve Toplumsal Hafiza iliskisi

Karanlik turizm, toplumsal hafizanin korunmasi ve aktarilmasi agisindan 6nemli bir
islev gormektedir. Walter (2009), bu turizmin 6liiler ile yasayanlar arasinda bir “aracilik”
rolii Gstlendigini ifade etmektedir. Sharpley ve Stone (2009) ise karanlik turizmin kolektif
hafizay1 canli tutarak toplumlarin ge¢cmisle yiizlesmesine katki sagladigini vurgulamaktadir.
Tirkiye’de yapilan arastirmalar da karanlik turizmin kiiltiirel farkindalik yaratma ve
toplumsal degerlerin korunmasina hizmet ettigini gostermektedir (Mutlu & Sahin Oren,

2023).
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1.3.  Ziyaretci Motivasyonlar1 ve Karanhk Turizm

Karanlik turizm destinasyonlarma yoOnelimin ardinda farkli motivasyonlar
bulunmaktadir. Stone (2006) ziyaretcilerin merak, 6grenme istegi ve empati gibi duygularla
bu destinasyonlara yoneldigini belirtmektedir. Kang, Kim ve Kim (2025) ise bilingli
farkindalik (mindfulness) ve hatirlanabilirlik (memorability) faktorlerinin karanlik turizm
deneyimlerini giiclendirdigini ortaya koymustur. Moral-Moral (2024) ise karanlik turizmin
yalnizca turistler i¢in degil, yerel halkin davranigsal niyetleri agisindan da 6nemli oldugunu
vurgulamaktadir. Tiirkiye’de yapilan g¢alismalar ise ziyaretgilerin hem tarihsel biling
kazanma hem de kiiltiirel farkindalik gelistirme motivasyonlariyla bu destinasyonlara

yoneldigini gostermektedir (Erdogan, 2025).

2. REKREASYON, TURIST DENEYIMI VE REKREATIF
ETKINLIKLERIN TURIiZMDEKI ROLU

Rekreasyon, bireylerin bog zamanlarini degerlendirme bi¢imi olarak turizmde 6nemli
bir rol oynamaktadir. Rekreatif etkinlikler, turistlerin destinasyonla bag kurmasin
kolaylastirmakta ve deneyimlerini daha anlamli hale getirmektedir (Iso-Ahola, 1980).
Turizm literatiiriinde rekreasyon, yalnizca eglence degil; ayn1 zamanda 6grenme, kiiltiirel
farkindalik ve duygusal bag kurma siireglerini de kapsayan ¢ok boyutlu bir kavram olarak
ele alinmaktadir (Kelly, 2012). Tirkiye’de yapilan calismalar da rekreatif etkinliklerin
turistik deneyimi zenginlestirdigini ve destinasyonlarin farklilagsmasina katki sagladigin

gostermektedir (Erdogan, 2025).

Rekreatif etkinlikler, turizm destinasyonlarinin ¢ekiciligini artiran ve ziyaretgilerin
deneyimlerini derinlestiren unsurlar olarak goriilmektedir. Ozellikle karanlhk turizm
destinasyonlarinda rehberli turlar, anma tdrenleri, miize gezileri ve tematik yliriiytsler,
ziyaretcilerin mekani algilama bicimlerini ve duygusal tepkilerini sekillendirmektedir
(Stone, 2006, Walter, 2009). Ulusal literatiirde ise rekreatif etkinliklerin kiiltiirel farkindalik
yaratma ve toplumsal hafizay1 canli tutma agisindan kritik bir rol oynadig1 vurgulanmaktadir

(Mutlu & Sahin Oren, 2023).

Turist deneyimi, bireylerin seyahat silirecinde yasadiklar1 duygusal, biligsel ve
davranigsal tepkilerin biitiiniinii ifade etmektedir (Quan & Wang, 2004). Deneyim, yalnizca
fiziksel katilim degil; ayn1 zamanda 6grenme, empati ve hatirlanabilirlik boyutlarini da
icermektedir. Karanlik turizm baglaminda turist deneyimi, merak, hiizlin, empati, korku ve

saygi gibi duygularla sekillenmektedir (Stone & Sharpley, 2008; Kang, Kim & Kim, 2025).

e
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Tiirkiye’de yapilan aragtirmalar da bu deneyimlerin ziyaret¢ilerin tarihsel biling
kazanmasina ve destinasyonun bagkalarina 6nerilme olasiliginin artmasina katki sagladigin

ortaya koymaktadir (Erdogan, 2025).

3. KARANLIK TURIZM DESTINASYONLARINDA REKREATIF
ETKINLIKLER

Karanlik turizm destinasyonlarinda  gergeklestirilen rekreatif —etkinlikler,
ziyaretgilerin - mekani1 algilama bicimlerini ve duygusal tepkilerini dogrudan
sekillendirmektedir. Bu etkinlikler, yalnizca bilgi aktarimi degil, ayn1 zamanda ziyaretgilerin
gecmisle bag kurmasini kolaylastiran deneyimsel araglar olarak goriilmektedir (Sharpley &
Stone, 2009). Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar da rekreatif etkinliklerin kiiltiirel farkindalik
yaratma ve toplumsal hafizay1 canli tutma acisindan kritik bir rol oynadigini ortaya

koymaktadir (Mutlu & Sahin Oren, 2023; Erdogan, 2025).
a. Rehberli Turlar ve Hikayelestirme

Rehberli turlar, ziyaretcilere tarihsel olaylar1 baglam i¢inde aktarma imkani sunar.
Hikayelestirme teknikleri, olaylarin yalnizca kronolojik aktarimini degil, ayni zamanda
duygusal bag kurmay1 da kolaylastirir (Stone, 2006). Walter (2009), rehberli anlatimlarin
oOliiler ile yasayanlar arasinda bir koprii islevi gordiigiinii belirtmektedir. Tirkiye’de ise
rehberli turlarin 6zellikle savas alanlari ve anma mekanlarinda ziyaretgilerin empati kurma
stireglerini giiclendirdigi vurgulanmaktadir (Erdogan, 2025). Tiirkiye’den 6rnekler asagidaki

sekilde 6rnek gosterilebilir;

e Canakkale Savas Alanlar1 Turlari: Gelibolu Yarimadasi’nda rehberler, savasin
kronolojisini aktarmanin Gtesinde askerlerin mektuplari ve kisisel hikayeleriyle
ziyaretgilerin empati kurmasini sagliyor.

e Ani Harabeleri (Kars): Rehberler, mekéanin tarihini sadece mimari iizerinden degil,
kiiltiirel catigmalar ve yasam Oykiileriyle hikayelestiriyor.

e Kapadokya Yeralti1 Sehirleri: Rehberler, tarihsel olaylar1 dramatik anlatimlarla
ziyaretgilerin zihninde canlandirtyor.

b. Anma Torenleri ve Kolektif Deneyim

Anma torenleri, bireysel deneyimin 6tesinde miisterek bir duygusal paylasimi yaratir.
Bu torenler, toplumsal hafizanin canli tutulmasina ve ziyaretgilerin ortak bir deger etrafinda

birlesmesine imkan sunar (Walter, 2009). Lennon ve Foley (2000) anma tdrenlerinin

28

Cilt 1, Say1 1




/f/\”\\ T.C. ISTANBUL YENI YUZYIL UNIVERSITESI
hMyedy MESLEK YUKSEKOKULU DERGisi

\\
“’\,\'mmww/-} Istanbul Yeni Yuzyil University Journal of Vocational School

Cilt 1, Say1 1
2026

karanlik turizmin en gii¢lii duygusal deneyimlerinden biri oldugunu ifade etmektedir.
Tiirkiye’de yapilan arastirmalar da anma tdrenlerinin ziyaretcilerin tarihsel biling
kazanmasina ve toplumsal degerlerin korunmasina hizmet ettigini gostermektedir (Mutlu &

Sahin Oren, 2023). Tiirkiye’den drnekler asagidaki sekilde 6rnek gosterilebilir;

e 18 Mart Canakkale Sehitlerini Anma Torenleri: Her yil diizenlenen torenler,
binlerce kiginin ortak bir deger etrafinda birlesmesini sagliyor.

e Sakarya Meydan Muharebesi Anma Etkinlikleri (Polath): Kolektif hafizay1 canli
tutan torenler, yerel halk ve ziyaret¢ilerin ortak katilimiyla gerceklesiyor.

o Atatiirk Anma Torenleri (10 Kasim, Amitkabir): Ulusal diizeyde en gii¢lii kolektif
deneyimlerden biri olarak degerlendiriliyor.

c. Miize Gezileri ve Tematik Yiiriiyiisler

Miizeler, somut objeler aracilifiyla ge¢misin izlerini glinlimiize tasir. Tematik
yiirliylisler ise mekanin atmosferini dogrudan deneyimleme firsati sunar. Bu etkinlikler,
ziyaretgilerin 0grenme siireglerini desteklerken ayni zamanda duygusal bag kurmalarini
kolaylastirir (Sharpley & Stone, 2009). Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar, miize gezilerinin ve
tematik yiirliylislerin ziyaretcilerin tarihsel olaylar1 daha anlamli bigimde kavramasina katki
sagladigim1 ortaya koymaktadir (Erdogan, 2025). Tiirkiye’den Ornekler asagidaki sekilde

ornek gosterilebilir;

e Ankara Anadolu Medeniyetleri Miizesi: Somut objeler araciligiyla ge¢misin
izlerini glinlimiize tagiyor.

e Canakkale Deniz Miizesi ve Kilitbahir Kalesi: Ziyaretciler savasin izlerini
dogrudan mekan atmosferinde deneyimliyor.

e [Istanbul Topkap: Saray1 ve Ayasofya: Tematik yiiriiyiislerle Osmanl ve Bizans
tarthini biitiinciil bir sekilde kavratiyor.

d. Dijital Uygulamalar ve interaktif Sergiler

Giinlimiizde dijital teknolojiler ve interaktif sergiler, karanlik turizm deneyimlerini
daha etkili hale getirmektedir. Dijital uygulamalar, ziyaretgilere olaylar1 gorsel ve isitsel
materyallerle aktararak empati kurmay1 kolaylastirir (Kang, Kim & Kim, 2025). Stone ve
Sharpley (2008) interaktif sergilerin ziyaret¢ilerin deneyimlerini kalict hale getirdigini
vurgulamaktadir. Tirkiye’de ise dijital uygulamalarin 6zellikle geng ziyaretciler igin
ogrenme stirecini destekledigi ve destinasyonun hatirlanabilirligini artirdig1 belirtilmektedir

(Mutlu & Sahin Oren, 2023). Tiirkiye’den 6rnekler asagidaki sekilde 6rnek gosterilebilir;

e
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e Catalhdyiik Tamtim ve Karsilama Merkezi (Konya): Artirillmig gergeklik (AR)
ve dijital ekranlarla ziyaretcilere interaktif deneyim sunuyor.

e T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanhg1 Sanal Miize Projesi: Anadolu Medeniyetleri
Miizesi, Cumhuriyet Miizesi ve Kurtulus Savasi Miizesi gibi mekanlar sanal ortamda
gezilebiliyor.

e Canakkale Sehitlikleri Sanal Turu: 360 derece goriintiilleme teknolojisiyle savas

alanlar1 dijital ortamda deneyimlenebiliyor.

4. DUYGUSAL DENEYIM VE BOYUTLARI

Karanlik turizm destinasyonlarinda  gergeklestirilen rekreatif —etkinlikler,
ziyaretgilerin yalnizca bilgi edinmesini degil, ayn1 zamanda yogun duygusal deneyimler
yasamasini da saglamaktadir. Literatiir, bu deneyimlerin ¢cok boyutlu oldugunu ve farkl
duygusal tepkilerle sekillendigini ortaya koymaktadir (Stone & Sharpley, 2008; Kang, Kim
& Kim, 2025). Tirkiye’de yapilan ¢alismalar da ziyaretcilerin empati, hiiziin ve farkindalik
gibi duygularla gegmisle bag kurdugunu gostermektedir (Mutlu & Sahin Oren, 2023).

4.1. Merak, Empati ve Farkindahk

Ziyaretgiler, karanlik turizm destinasyonlarina ¢ogu zaman merak duygusuyla
yonelmektedir. Bu merak, tarihsel olaylarin daha derinlemesine anlagilmasini saglar (Seaton,
1996). Rehberli anlatimlar ve hikayelestirme teknikleri, ziyaretcilerin olaylarla empati
kurmasini kolaylastirir (Stone, 2006). Ayrica bu deneyimler, bireylerde kiiltiirel farkindalik

ve toplumsal degerlerin korunmasina yonelik biling olusturur (Erdogan, 2025).
4.2. Hiiziin, Korku ve Saygi

Karanlik turizm deneyimleri, ziyaretcilerde hiiziin ve korku gibi yogun duygular
uyandirmaktadir. Lennon ve Foley (2000), bu duygularin destinasyonun etkileyiciligini
artirdigin1 belirtmektedir. Walter (2009) ise bu tiir deneyimlerin Oliiler ile yasayanlar
arasinda bir bag kurdugunu ve saygi duygusunu giiclendirdigini ifade etmektedir.
Tirkiye’de yapilan aragtirmalar da ziyaretcilerin bu mekéanlarda yasadigi duygusal
yogunlugun tarihsel olaylara kars1 daha derin bir saygi gelistirdigini gostermektedir (Mutlu
& Sahin Oren, 2023).
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4.3. Tarihsel Bilin¢ ve Toplumsal Hafiza ile Deger

Karanlik turizm, bireylerde tarihsel biling olusturma ve toplumsal hafiza ile
toplumsal degerleri canli tutma agisindan kritik bir rol oynamaktadir. Sharpley ve Stone
(2009), bu turizmin ge¢misle yiizlesme ve kolektif hafizayr koruma islevi gordiigiinii
vurgulamaktadir. Moral-Moral (2024) ise bu deneyimlerin yalnizca bireysel degil, toplumsal
diizeyde de davranigsal niyetleri sekillendirdigini belirtmektedir. Tirkiye’de yapilan
caligmalar, karanlik turizmin kiiltiirel farkindalik yaratma ve toplumsal degerlerin

korunmasina hizmet ettigini ortaya koymaktadir (Erdogan, 2025).
5. ARASTIRMA YONTEMI

Bu calismada, karanlik turizm destinasyonlarinda gerceklestirilen rekreatif
etkinliklerin turistlerin duygusal deneyimleri iizerindeki etkilerini incelemek amaciyla nitel
arastirma yaklagimi benimsenmistir. Nitel yontem, karmasik sosyal olgular1 anlamaya ve
derinlemesine analiz etmeye imkan taniyan bir arastirma stratejisi olarak turizm
literatiiriinde yaygin bicimde kullanilmaktadir (Creswell, 2013; Denzin & Lincoln, 2018).
Tiirkiye’de yapilan benzer calismalar da karanlik turizm ve rekreasyon konularinda nitel
yontemlerin daha anlamli sonuglar ortaya koydugunu gostermektedir (Mutlu & Sahin Oren,

2023; Erdogan, 2025).
5.1. Calismanin Amaci ve Kapsami

Bu caligmanin temel amaci, karanlik turizm destinasyonlarinda sunulan rekreatif
etkinliklerin turistlerin duygusal deneyimleri lizerindeki etkisini incelemektir. Arastirmada
nitel yontem benimsenmis, veri toplama siirecinde literatiir taramasi teknigi kullanilmstir.
Calisma kapsaminda karanlik turizm, rekreasyon ve turist deneyimi kavramlar1 biitiinciil bir
yaklasimla ele alinmigtir. Literatiir bulgulari, karanlik turizm deneyimlerinin ziyaretcilerde
merak, empati, hiiziin, korku, saygi ve farkindalik gibi ¢esitli duygular uyandirdigini
gostermektedir (Kang, Kim & Kim, 2025; Moral-Moral, 2024). Bununla birlikte bu
deneyimler yalnizca olumsuz duygularla sinirli kalmamakta; tarihsel biling kazandirmakta,
toplumsal hafizay1 canli tutmakta ve anlamli turistik deneyimler olusturma potansiyeli
tasimaktadir (Walter, 2009). Calisma, bu baglamda destinasyon yoneticilerine etik
duyarhiligr goézeten, egitici ve siirdiiriilebilir rekreatif faaliyetler gelistirme konusunda

Oneriler sunmay1 hedeflemektedir.
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5.2. Nitel Yaklasim ve Literatiir Taramasi

Arastirmada veri toplama siirecinde literatiir taramasi teknigi kullanilmistir. Literatiir
taramasi, mevcut akademik calismalarin sistematik olarak incelenmesi ve arastirma
sorularina teorik bir temel olusturulmasi agisindan 6nemlidir (Webster & Watson, 2002). Bu
kapsamda ulusal ve uluslararas1 diizeyde karanlik turizm, rekreasyon ve turist deneyimi

lizerine yapilmis ¢alismalar incelenmis, kavramsal ¢er¢eve olusturulmustur.
5.3. Veri Toplama Siireci ve Analiz Yontemi

Veri toplama siirecinde, karanlik turizm destinasyonlarinda gerceklestirilen rekreatif
etkinliklere iliskin akademik makaleler, kitaplar ve raporlar degerlendirilmistir. Analiz
siirecinde tematik analiz yontemi kullanilmistir. Tematik analiz, verilerin belirli temalar
altinda (duygusal deneyim, rekreasyon ve 6grenme, hatirlanabilirlik ve davranigsal niyet, etil
e stiriidiirlebilirlik) smiflandirilmasina ve yorumlanmasina olanak tanir (Braun & Clarke,
2006). Bu yontem sayesinde, ziyaret¢ilerin duygusal deneyimlerine iligkin bulgular merak,
empati, hiiziin, korku, saygi ve farkindalik gibi temalar altinda sistematik olarak ele

alinmustir.
6. BULGULAR VE TARTISMA

Arastirma bulgulari, karanlik turizm destinasyonlarinda gerceklestirilen rekreatif
etkinliklerin ziyaretgilerin duygusal deneyimlerini derinlestirdigini ve destinasyonla bag
kurma siireclerini giiclendirdigini ortaya koymaktadir. Literatiir taramasi, bu etkinliklerin
yalnizca bilgi aktarimi degil, ayn1 zamanda empati, farkindalik ve tarihsel biling olusturma
acisindan da kritik bir rol oynadigin1 gostermektedir (Stone & Sharpley, 2008; Kang, Kim
& Kim, 2025). Rehberli turlar, hikayelestirme teknikleri ve anma torenleri, ziyaretgilerin
geemis olaylarla empati kurmasini kolaylastirmaktadir. Walter (2009), bu etkinliklerin
oOliiler ile yasayanlar arasinda sembolik bir bag kurdugunu vurgulamaktadir. Tiirkiye’de
yapilan calismalar da rekreatif etkinliklerin ziyaretgilerin duygusal bag kurma siire¢lerini
giiclendirdigini ve toplumsal hafizay1 canli tuttugunu gostermektedir (Erdogan, 2025; Mutlu
& Sahin Oren, 2023). Yogun duygusal deneyimler, ziyaret sonrasi hatirlanabilirlik diizeyini
artirmakta ve destinasyonun bagkalarina dnerilme olasiligini yiikseltmektedir. Kang, Kim ve
Kim (2025), mindfulness ve hatirlanabilirlik faktorlerinin karanlik turizm deneyimlerinde
belirleyici oldugunu ortaya koymustur. Moral-Moral (2024) ise bu deneyimlerin
ziyaretgilerin davranigsal niyetlerini etkileyerek destinasyonun tekrar ziyaret edilme ve

onerilme olasiligimi artirdigini belirtmektedir. Karanlik turizmde rekreatif etkinliklerin

e
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tasariminda etik duyarlilik biiyiik 6nem tagimaktadir. Lennon ve Foley (2000), bu turizm
tiriniin  duygusal yogunlugu nedeniyle etik sinirlarin  gozetilmesi  gerektigini
vurgulamaktadir. Sharpley ve Stone (2009) ise siirdiiriilebilir uygulamalarin,
destinasyonlarin uzun vadeli c¢ekiciligini korumada kritik oldugunu ifade etmektedir.
Tiirkiye’de yapilan aragtirmalar da destinasyon yoneticilerinin egitici, etik ve siirdiiriilebilir
etkinlikler gelistirmesi gerektigini ortaya koymaktadir (Mutlu & Sahin Oren, 2023).
Turistlerin ~ davranigsal niyetleri {izerine yapilan arastirmalar, karanhk turizm
destinasyonlarinda gerceklestirilen rekreatif etkinliklerin ziyaretcilerin tekrar ziyaret etme,
bagkalarina Onerme ve destinasyonla daha uzun vadeli bag kurma egilimlerini
giiclendirdigini gostermektedir. Kang, Kim & Kim (2025) mindfulness ve hatirlanabilirlik
faktorlerinin ziyaretgilerin deneyimlerini kalici hale getirerek destinasyonun Onerilme
olasiligin1 artirdigini ortaya koyarken, Moral-Moral (2024) bu yogun duygusal deneyimlerin
davranigsal niyetleri dogrudan etkiledigini ve destinasyonun tekrar ziyaret edilme ihtimalini
yiikselttigini belirtmektedir. Tiirkiye’de Mutlu & Sahin Oren (2023) ve Erdogan (2025)
tarafindan yapilan calismalar da benzer sekilde, rehberli turlar ve anma torenleri gibi
etkinliklerin ziyaretcilerin toplumsal hafizayla bag kurmasini sagladigini ve destinasyonun
hatirlanabilirligini artirarak davranigsal niyetleri olumlu yonde etkiledigini gostermektedir.
Bu bulgular, karanlik turizmde etkinlik tasariminin yalnizca bilgi aktarimi degil, ayni

zamanda ziyaretcilerin gelecekteki tercihlerini yonlendiren giiclii bir ara¢ oldugunu ortaya

koymaktadir.
Tablo-1: Tematik Analiz Tablosu
Tema Alt Boyutlar Bulgular Kaynaklar
Ziyaretciler merakla
] ] Seaton, 1996; Stone,
yoneliyor, rehberli
Merak, Empati, o 2006; Lennon & Foley,
Duygusal anlatimlar empatiyi
Farkindalik; Hiiziin, 2000; Walter, 2009;
Deneyim artirtyor; anma )
Korku, Sayg1 ] Mutlu & Sahin Oren,
torenleri sayg1 ve
2023
farkindalik yaratiyor.
. Rekreatif etkinlikler
Rekreasyon ve Rehberli Turlar; Sharpley & Stone,
o o0grenmeyi destekliyor,
Ogrenme Miize Gezileri; 2009; Erdogan, 2025;
miizeler
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Tema Alt Boyutlar Bulgular Kaynaklar

Tematik Yiirtiyiisler;||[somutlastirtyor, dijital |[Kang, Kim & Kim,
Dijital Uygulamalar |[juygulamalar geng 2025
ziyaretgiler i¢in

kalicilig1 artirtyor.

Yogun duygusal bag
Kalic1 Deneyim; deneyimi hatirlanabilir ||Stone & Sharpley,
Hatirlanabilirlik ) ] )
Destinasyon kiliyor, destinasyonun |2008; Kang, Kim &
ve Davranmssal .
N Onerisi; Tekrar Onerilme ve tekrar Kim, 2025; Moral-
iyet
Y Ziyaret ziyaret edilme Moral, 2024
olasiligini artiriyor.
Etik Duyarlilik; Etkinlikler etik sinirlar
Lennon & Foley, 2000;
Stirdiirtilebilirlik; icinde tasarlanmali,
Etik ve o Sharpley & Stone,
Toplumsal stirdiiriilebilirlik
Siirdiiriilebilirlik . 2009; Walter, 2009;
Degerlerin saglanmali, toplumsal
Erdogan, 2025
Korunmast hafiza korunmali.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
SONUC VE DEGERLENDIRME

Arastirma bulgulari, karanlik turizm destinasyonlarinda gerceklestirilen rekreatif
etkinliklerin ziyaretcilerin duygusal deneyimlerini zenginlestirdigini ortaya koymaktadir.
Rehberli turlar, anma torenleri, miize gezileri ve dijital uygulamalar, ziyaretgilerin gegmisle
empati kurmasini kolaylagtirmakta ve deneyimin kaliciligimi artirmaktadir (Stone &
Sharpley, 2008; Kang, Kim & Kim, 2025). Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar da bu etkinliklerin
kiltiirel farkindalik yaratma ve toplumsal hafizay1r canli tutma agisindan kritik bir rol
oynadigini gdstermektedir (Mutlu & Sahin Oren, 2023; Erdogan, 2025). Karanlk turizm
destinasyonlarinin yonetiminde etik duyarlilik, egitici igerik ve siirdiiriilebilirlik 6ncelikli
olmalidir. Lennon ve Foley (2000), bu turizm tiirliniin duygusal yogunlugu nedeniyle etik
sinirlarin gozetilmesi gerektigini vurgulamaktadir. Sharpley ve Stone (2009) ise destinasyon
yoneticilerinin ziyaretcilerin duygusal deneyimlerini istismar etmeyen, aksine 6grenme ve
farkindalik stireclerini destekleyen etkinlikler tasarlamasi gerektigini belirtmektedir.

Tiirkiye’de yapilan aragtirmalar da destinasyon yonetiminde dijital uygulamalar ve interaktif

e
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sergilerin geng ziyaretciler i¢cin 6grenme siirecini destekledigini ortaya koymaktadir (Mutlu
& Sahin Oren, 2023). Karanlik turizm, bireylerde tarihsel biling olusturma ve toplumsal
hafizay1 canli tutma agisindan 6nemli bir islev gérmektedir. Walter (2009), bu turizmin
Oliiler ile yasayanlar arasinda sembolik bir bag kurdugunu ifade etmektedir. Moral-Moral
(2024) ise bu deneyimlerin yalnizca bireysel degil, toplumsal diizeyde de davranigsal
niyetleri sekillendirdigini belirtmektedir. Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalar, karanlik turizmin
kiltiirel farkindalik yaratma ve toplumsal degerlerin korunmasina hizmet ettigini ortaya
koymaktadir (Erdogan, 2025). Bulgular 1s18inda 6neri, karanlik turizm destinasyonlarinda
rekreatif etkinliklerin tasariminda ziyaretgilerin davranigsal niyetlerini giiclendirecek
unsurlara odaklanilmasi yoniinde olabilir. Yani rehberli turlarda hikayelestirme tekniklerinin
gelistirilmesi, anma torenlerinde kolektif katilimin artirilmasi, miize gezilerinde tematik ve
duygusal bag kurmay1 kolaylastiran igeriklerin sunulmasi ve dijital uygulamalarda interaktif,
hatirlanabilir deneyimlerin tasarlanmasi Onerilmektedir. BOylece destinasyonlar yalnizca
bilgi aktarimi degil, ayn1 zamanda ziyaretcilerin tekrar ziyaret etme ve bagkalarina dnerme

egilimlerini destekleyen siirdiiriilebilir ve etik bir ¢ekicilik kazanacaktir.

Karanlik turizm destinasyonlarinda  gergeklestirilen  rekreatif etkinlikler,
ziyaret¢ilerin duygusal deneyimlerini ¢ok boyutlu bicimde sekillendirmektedir. Merak,
empati, hiiziin, korku, saygi ve farkindalik gibi duygular, bu etkinlikler aracilifiyla
giiclenmekte ve bireylerde tarihsel biling ile toplumsal hafiza canli tutulmaktadir. Rehberli
turlar, miize gezileri, tematik yiriiylisler ve dijital uygulamalar, 6grenme siirecini
destekleyerek deneyimin hatirlanabilirligini artirmakta; bu da destinasyonun onerilme ve
tekrar ziyaret edilme olasiligini yiikseltmektedir. Bulgular, karanlik turizmin yalnizca
duygusal yogunlukla smirli kalmadigini, ayn1 zamanda kiiltiirel farkindalik ve toplumsal
degerlerin korunmasma hizmet ettigini gostermektedir. Bu baglamda destinasyon
yoneticilerine Oneri olarak, etkinliklerin etik duyarlilikla tasarlanmasi, stirdiiriilebilirlik
ilkeleriyle desteklenmesi ve ziyaretgilerin 6grenme stireglerini giiclendirecek igeriklerle
zenginlestirilmesi gerekmektedir. Boylece karanlik turizm, hem bireysel hem de toplumsal
diizeyde anlamli ve kalici bir deneyim sunma potansiyelini siirdiiriilebilir bi¢imde

koruyabilecektir.
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Yazar Katki Oranlari:

Burcu OZDEMIR % 40, Ebru Ozlem KORKUTATA % 30, Abdulmenaf KORKUTATA % 30
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