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PAYDAS YAKLASIMININ YEREL ONLEME VE GUVENLIK PLANLARINA
UYGULANMASI: TURKIYE'DE SiVIL GOZETIMIN GELISTIRILMESI
ORNEGI*

Sevcan KILIC AKINCI

ETU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi (ETUSBED), C.III S.7, Aralik 2018, Sayfa: 225238

OZET

Akademik literattirde 6zel sektorde yaygin bir sekilde uygulanan stratejik yonetim
yaklasimlarindan kamu sektoriine uygulanmasi en uygun modellerden birisinin Paydas
Yonetimi Yaklasimi oldugu vurgulanmaktadir. Paydas Yonetimi Yaklasimmin kamu
guvenligi alaninda uygulanmas1 suretiyle giivenlikte sivil gozetimin gelistirilmesi
miimkiindir. Ne var ki, stratejik planlamanin giivenlik sekttriinde yerel bazda uygulanmasi
dikkat ve 6zen gerektirmektedir. Tiirkiye'de ilk defa Yerel Onleme ve Giivenlik Planlari
hazirlig: yapildiginda Paydas Yaklasimi model alinmistir. Bu baglamda, yerel yonetisimin bir
geregi olarak 2009 yilinda ve ardindan 2013 yilinda sivil katilim1 gelistirmeye yonelik olarak
13 stratejik Yerel Onleme ve Giivenlik Plam hazirlanmistir. Bu galismada, ilk olarak &zel
sektordeki stratejik planlamanin yerel giivenlik konusuna ne sekilde adapte edilebilecegi
aciklanmis ve ardindan Tiirkiye'de pilot olarak gerceklestirilen bu calismalarin &zel
sektordeki diger uygulamalardan farklar: ortaya koyulmustur. Calisma, s6z konusu planlari
inceleyen ve aciklayan Tiirkiye'deki ilk ve tek arastirma olmasi nedeniyle 6zgiin degere
sahiptir ve literattire katki saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik Planlama, Yerel Onleme Ve Giivenlik Planlari, Turkiye.

IMPLEMENTATION OF STAKEHOLDER APPROACH TO LOCAL
PREVENTION AND SECURITY PLANS: CASE OF IMPROVEMENT OF
CIVILIAN OVERSIGHT IN TURKEY

ABSTRACT

As stated in academic literature, Stakeholder Management Approach of strategic planning is
one of the models most suitable to be implemented in public sector. This approach is also
applicable to public security sector in order to improve civilian oversight. However, when
strategic planning is applied in security sector, one must be more careful and meticulous.
When first Local Prevention and Security Plans were prepared in Turkey, this approach was
followed as well. In this regard, in years 2009 and 2013, 13 strategic Local Prevention and
Security Plans were prepared to improve civilian participation as part of local governance. In
this study, firstly how private sector strategic planning could be adapted to local security was
explained. Following, the differences of security sector pilot implementation were compared
and analyzed with usual practices in private sector. This study, as being the first and only
study to analyze security sector plans is original and makes contribution to the literature.

Keywords: Strategic Planning, Local Prevention and Security Plans, Turkey.

* Bu calisma 12-14 Eyliil 2018 tarihlerinde diizenlenen Business and Organizations Research
Conference’ta sunulan “Ozel Sektordeki Paydas Yonetimi Stratejik Planlama Modelinin
Onleyici Yerel Giivenlik Planlarmma Uygulanmast: Tiirkiye Ornegi” isimli bildirinin
genisletilmis halidir.
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Giris
Strateji kavrami koken itibari ile militer bir terim olup, stratejik planlamanin
uzun yillar sadece askeri uygulamalarda kullanildig1 gortilmustiir. 1970'lerden
sonra ise sivil hayatta once 6zel sektordeki kurumlar tarafindan uygulanmaya
baslanmis, basarili uygulamalar1 sayesinde Amerika Birlesik Devletleri’'nden
hizla dtinyaya yayilmis ve zamanla kamu sektoriinde de tercih edilir olmustur.

Temelini 6zel sektorden almis olsa da 6zel sektordeki stratejik planlamanin
kamu sektoriinde birebir uygulanmasi miimkiin olamamaktadir. Ozel sektérde
uygulanan stratejik planlama yaklasimlar: kamu sektoriine uygulanirken dikkat
ve 6zen gerektirmektedir (Bryson ve Roering, 1987;9). Ozel sektorde siklikla
uygulanan alt1 stratejik planlama tiirtinden kamu sektoriine en uygun olan
modellerden birisi Paydas Yaklasimidir. Bu yaklasima gore bir organizasyonun
stratejisinin basarili olmasi ancak paydaslarin ihtiyaclarinin karsilanmasi ile
miimkiindiir (Freeman, 1984:52).

Turk idare sisteminde de etkisini gosteren Yeni Kamu Yonetimi Anlayist
cercevesinde stratejik planlama tiim kamu kurumlarinda uygulanmaya
baglanmigtir. Onceleri giivenlik hizmeti sunan kolluk kuvvetlerinin boyle bir
mecburiyeti olmamasina ragmen zamanla Emniyet Genel Midurligi ve
Jandarma Genel Komutanligi'nin da stratejik plan hazirladiklar: gértalmiistir.

Turkiye’'de i¢ gtivenlikte stratejik planlar 2009 yilindan itibaren merkezi
olarak yapilmaktadir, Yerel bazda sivillerin de katildig1 stratejik planlarin
hazirlanmasi ise yepyeni bir uygulamadir. Tiirkiye’de ilk defa pilot uygulama
olarak 2009 yilinda 4 yerde ve 2013-2015 yillar1 arasinda ise 9 ilcede yerel
stratejik planlar hazirlanmis ve uygulanmustur.

Bu gitivenlik planlar stratejik planlamanin ¢ok 6zel bir tiirii olan onleyici
gtvenlik planlar1 seklinde her kesimden paydasin katilimi ile hazirlanmistir.
AB'nin finansal destegi, UNDP'nin teknik destegi ile Igisleri Bakanligi'nin ana
faydalanic olarak yer aldig1 uygulamalardan ¢ok yonli fayda elde edilmistir.

Calismada, Tiirkiye’de bugiine kadar hazirlanan 13 pilot Yerel Onleme ve
Givenlik Plan1 incelenmis, Tiirkiye’de pilot uygulama olarak gerceklestirilen bu
calismalarin 6zel sektordeki diger uygulamalardan farklari ortaya koyulmustur.

1. Yontem

Calisma, soz konusu planlar1 hazirlayan uzmanlarla yapilan goértismeler
1s1g1nda mevzuat ve ikincil kaynaklar tizerinden yapilan betimsel bir calismadir.
Bu calismada oncelikle stratejik planlama, kamu sektériinde uygulanmasi ve
glivenlik sektoriine yansimalari incelenmistir. Calisma, konunun uzmanlarinin
deneyimleri ile onceki bilgi ve bulgular dogrultusunda yapilan genel
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degerlendirme ve sonug ile sonlandirilmistir.
2. Literatiir Taramasi
2.1. Stratejik Planlama

Militer bir kavram olan stratejik planlama, askeri hayatta asirlardir
uygulanmus, sivil hayatta uygulamasi yakin zamanda baglamustir. Sivil hayatta
bilimsel bir sekilde yapilan stratejik planlama 1960 ve 1970’lerde ilk olarak 6zel
sektorde Amerika’da kullanilmis, zamanla kamu idarelerine de yayilmuistir.
Stratejik planlamay1 geleneksel planlamadan ayiran 4 unsur vardir: 1) eylem 2)
cok sayida ve farkli paydaslar 3)dis tehdit ve firsatlar ile gii¢lt yanlar ile zayif
yanlarin degerlendirilmesi 4)mevcut veya potansiyel rakipler (Bloom 1986:255;
Kaufman and Jacobs 1987:25).

Temelini 6zel sektorden almis da olsa, 6zel sektordeki stratejik planlamanin
kamu yonetiminde birebir uygulanmasi miimkiin olamamaktadir. Ozel
sektorde yaygin bir sekilde kullanilan 6 adet stratejik planlama tiirti sunlardir:
Harvard Modeli (Andrews, 1980:5; Christensen et al. 1983:65), Stratejik Planlama
Sistemleri (Lorange 1980:4-1; Lorange et al. 1986:16), Paydas Yaklasimi
(Freeman, 1984:31); Portfolyo Yontemi (Henderson, 1979:65; Wind ve Mahajian
1981:155 MacMillian 1983:65), Rekabet Analizi (Porter, 1980:125, Harrigan
1981:396), Stratejik Konular Yonetimi (Ansoff, 1980:136; King, 1982:46; Pflaum
ve Delmont, 1987:60); Stratejik Miizakereler (Pettigrew, 1977:82); Mantiksal
[lerleme (Quinn, 1980:25), 1novasyon Cercevesi (Taylor, 1984:52).

2.2. Kamu Sektoriinde Stratejik Planlama

Militer kokenli olan stratejik planlama, asirlarca ordu komutaninin biiytik
resmi gorme sanati olarak degerlendirilmis ve askeri kurumlarda kullanilmus;
sivil kurumlardaki modern uygulamalar ilk olarak 6zel sektorde 1960'larda,
kamu sektoriinde ise 1980'lerde baslamustir. “Stratejik yonetim, bir organizasyonun
ne yaptigini, varlik nedenini ve gelecekte ulagmak istedigi hedefleri ortaya koyan bir
yonetim teknigidir.” (Bryson and Roering, 1987:9). Ne var ki, 6zel sektorde
uygulanan stratejik planlama yaklasimlari: kamu sektoriine uygulanirken dikkat
ve dzen gerektirmektedir (Bryson ve Roering, 1987:9). Ozel sektsrde uygulanan
stratejik planlama ttirtinden kamu sektoriine en uygun olan modellerden birisi
Paydas Yaklasimidir (Bryson ve Roering, 1987:9).

. Bu yaklasima gore bir organizasyonun stratejisinin basarili olmas1 ancak
paydaslarin ihtiyaclarinin karsilanmasi ile mtiimkiindiir (Freeman, 1984:52).

Klasik Kamu Yo6netimi anlayisina kars: ortaya ¢tkan Yeni Kamu Yonetimi
Yaklasimi cercevesinde kamu idarelerinin vatandaslara iyi hizmet sunma,
maliyet etkin olma, yerellesme, yoneticilere daha fazla ¢zerklik verme gibi
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kavramlar one ¢ikmustir. Bu ilkelere gore yapilanan kamu idarelerince sirasiyla
Birlesik Krallik'ta, ABD’de ve Fransa’da yapilan hukuki diizenlemeler yavas
yavas diger tilkelere de yayilmustir. Ttirkiye’de ise bu calismalar mali sektor ve
kamu yonetimine yonelik orta vadeli reform programlarmin desteklenmesi
amaciyla 12 Temmuz 2011 tarihinde Diinya Bankasi ile “Program Amagch Mali
ve Kamu Sektorti Uyum Kredi Anlasmasi (PFPSAL1) imzalanmasi ile
baslamistir. Anlasmanin gerektirdigi taahhtitlerden biri olarak Ttirkiye’de kamu
sektorti reformu ve buna bagli olarak “Kamu Harcama Yonetimi: Biitce
Reformu” yapilmustir.

Reformun onemli asamalarindan biri, kamu kurumlarinda politika
olusturma kapasitesinin gticlendirilmesi ve bu baglamda stratejik planlamanin
uygulanmasidir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2011). PFPSALl’in icerdigi
taahhtitlerden biri kamu yonetimi reformu kapsaminda yapilmas: éngoriilen
“Kamu Harcama Yonetimi: Biitce Reformu”dur. Reformun onemli
asamalarindan biri, kamu kurumlarinda politika olusturma kapasitesinin
gliclendirilmesi ve bu baglamda stratejik planlamanin uygulanmasidir (T.C.
Kalkinma Bakanligi, 2011). Bu cercevede, kamuda stratejik planlama
calismalarinin standart esaslarda yuritiilebilmesi igin yasal dayanaklar
diizenlenmistir. Bu dayanaklardan ilki 2003 tarihinde c¢ikarilan “5018 sayili
Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu”dur. Adi gecen kanunun 3.
Maddesinde, stratejik plan: “kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarini,
temel ilke ve politikalarini, hedef ve onceliklerini, performans olgiitlerini,
bunlara ulasmak icin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini iceren plan”
olarak tanimlanmaktadir. Kanunda kamu idarelerinin biitgelerini, stratejik
planlarinda yer alan vizyon, misyon, stratejik amag ve hedeflerle uyumlu ve
performans esasina dayali olarak hazirlamalar1 emredilmistir. Boylece yasa
koyucu, 5018 sayili kanunla, 6zellikle 9. madde ile strateji, performans, faaliyet
ve biitge iliskisini kurmustur.

Kanunun stratejik planlama ve performans esash biitceleme konularmi
diizenleyen. 9. maddesi ile kamu idarelerinin; kalkinma planlari, programlar,
ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin
vizyon ve misyonlarimi olusturmalari, stratejik amaclar ve olctilebilir hedefler
saptamalari, performanslarii  6nceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda olgmeleri ve izleme ve degerlendirmesini yapmalar1
zorunlulugu getirilmistir.

Diger bir deyisle, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede

sunulabilmesi i¢in stratejik plan hazirlamalar;, planlar hazirlanirken
katilimciliga 6zel bir 5Snem vermeleri benimsenmistir. Yonetmelige gore stratejik
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planlama siirecinde; i¢ ve dis paydas katilimi zorunludur. Katilimciligin
saglanmasinin yaninda stratejik planlar ilgili kamu idarelerinin 6z tirtinti olmak
durumundadir. Thtiyac halinde kurulus disindan temin edilecek danismanlik
hizmetleri sadece yontem ve siire¢ damismanlhg: ile egitim hizmetlerini
kapsayabilir.

5018 sayili Kanunun 2003 yilinda kabulii neredeyse Tiirkiye’deki kamu
sektoriintin tamamini kapsayan bir stratejik yonetim politikasmnin baslangici
olmustur. 26 Mayis 2006 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan “Kamu Idarelerinde
Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” in hazirlanmasint
takiben kamu sektoriindeki ilk uygulamalar pilot olarak secilen su sekiz
kurumda yapilmistir: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), Hudut ve Sahiller
Saglik Genel Midiirliigii (HSSGM), Hacettepe Universitesi (H.U), Karayollart
Genel Miidiirligii (KGM), Denizli 1l Ozel Idaresi (DIOI), Kayseri Biiytiksehir
Belediyesi (KBSB), iller Bankast Genel Miudiirligi (iB), Tarim ve Koy Isleri
Bakanlig1 (TKB). Pilot kurumlarin hazirladiklar: 2006-2010 yillarin1 kapsayan
planlar kendileri ile ayni veya benzer alanlarda faaliyet gosteren kurumlara
ornek tegkil etmistir. 2006 yi1linda 17, 2007’ de 31, 2008’de 60 ve 2009’ da 40 kurum
bes yillik stratejik plan hazirlamistir.

2.3. Paydas Yaklasimi

Paydas, bir isletmenin gelecegini etkileyebilen veya etkilenen kisi veya
gruplardir. Musteriler, is verenler, tedarikgiler, sahipler, devletler, finansal
kuruluslar i¢ ve dis paydaslara ornektir. Freeman (1984:52), bir isletme
stratejisinin basarisini ancak paydaslarin ihtiyaclarinin  karsilanmasi ile
miimkiin olacagini belirtir.

Bryson, Freeman ve Roering (1986:9), bir orgtitiin misyon ve degerlerinin
paydas yaklasimi cercevesinde olusturulmas: gerektigini belirtirler. Diger bir
deyisle, orgiit misyon ctimlesi kurarken her bir paydas ile iliskilendirir, ¢tinkii
aksi durumda her bir paydasin cikarmni tatmin edecek sekilde tepkilerini
farklilastiramaz. Freeman (1984:55), ozel sektoriin klasik stratejik yonetim
yaklasimlari ile sadece ekonomik aktorlere odaklandigini, oysa ki diger politik
ve sosyal aktorlerin de goz oniine alinmasi gerektigini belirtir. Paydas
yaklasiminin  ekonomik, politik ve sosyal kaygilari entegre ederek
degerlendirmesi, bu yaklasimin kamu sektoriine en ¢cok uyan ve bu sektorde en
cok kullanilan yaklasim olmasini saglamistur.

2.4. Giivenlik Sektoriinde Paydas Yaklasimi ve Stratejik Planlama

Turkiye’de kamu sektoriinde stratejik planlamaya gecis 5018 say1li Kanunun
kabulii ile baslamustir. 2006 yilinda 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
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Kanunu'nun uygulanmasma dair “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya
lligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ve 2011 ve 2015 yillarinda “Kamu
Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlara Dair Teblig” cikarilmistir. Ad1 gecen
Yonetmeligin 2. Maddesine gore, yerine getirmekle yiikiimlt olduklar
hizmetlerin hassasiyeti nedeniyle Milli Savunma Bakanlig1, Disisleri Bakanlig1,
Milli Gtivenlik Kurulu Genel Sekreterligi, Milli Istihbarat Teskilat1 Miistesarligs,
Jandarma Genel Komutanlig1 ve Sahil Giivenlik Komutanliginin stratejik plan
hazirlamasin  zorunlu degildir. Kolluk kuvvetlerinden Emniyet Genel
Mudtirligu ilk stratejik planini 2009-2013 donemi, Jandarma Genel Komutanlig:
ise 2015-2019 donemi i¢in hazirlamistir. Her iki kuvvet tarafindan hazirlanan
plan da kurumun geneli i¢in olup il veya ilge dlceginde olmadig: gibi, higbiri
dogrudan kurumlar aras: koordinasyon ile sug ve kabahatleri 6nlemeye yonelik
degildir.

Il ve ilge bazinda giivenlik hizmetleri Vali ve Kaymakamin denetimindedir.
Anayasa’nin 126. Maddesine gore illerin yonetimi yetki genisligi esasina
dayanir. 5442 sayili Il Idaresi Kanunu'nda bu konuda genis ve acgik
diizenlemeler bulunmaktadir. Kanunun 3. maddesine gore: illerde genel idare
teskilat1 il, ilge ve bucak boéltimlerine uygun olarak dtizenlenir. Belli kamu
hizmetlerinin gortilmesi amaci ile birden ¢ok ili igine alan ¢evrede, bu hizmetler
icin yetki genisligine sahip kuruluslar meydana getirilebilir. Il genel ve 6zel
idaresinin basi ve ildeki kolluk kuvvetlerinin de amiri Validir.

Iige genel idaresinin basi Kaymakamdir. Kaymakam, ilcede Hiiktimetin
temsilcisidir. Bakanliklarin kurulus kanunlarina gore ilgede ltizumu kadar
tegkilati bulunur ve kaymakamin denetimi altindadir. flgedeki kolluk
kuvvetlerinin amiri de yine Kaymakamdir.

Turkiye’de stratejik planlamanin merkezden yapildigr gortilmektedir.
Mllerde cogu kurum merkezdeki bagl birimlerin yaptiklari stratejik plana uygun
olarak stratejik planlar yapmakta daha dogrusu merkezde yapilan planlari ile
uyarlamaktadirlar. Bazen de illerde gesitli kurumlarin stratejik nitelik
tasimayan planlar1 hazirlanmakta ve ¢ogu kez Valinin onay1 ile uygulamaya
konmaktadir, Emniyet Midtrliklerinin hazirladigt asayis planlari, teror
olaylarina dair planlar vb gibi. Bunlar da birden fazla kurumun istirakini
ongordiigu icin Vali onayi ile yiriirliige konmakta ¢cogu zaman bir 6ncekinin
giincellenmesiyle olusturulmaktadir (Oztiirk, 2016).

2.5. Giivenlik Hizmetlerine Etkin Katilim ve Sivil Gozetim

Giivenlik hizmetlerine etkin katilim sivil gozetim ile mumkiindur. Sivil
denetim veya gozetim, ABD ve Avrupa’da yaklasik 50 yillik bir ge¢misi
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olmasma ragmen, Tirkiye’de son 10 yildir tartisilmaya baslanmustir. Sivil
kelimesi en dar anlamiyla hicbir kamu gorevi bulunmayan vatandaslari
kapsayabilecegi gibi, “sivil” kelimesinden genel olarak anlasilan kamu gorevlisi
olsa bile asker veya polis olmayan vatandaslardir.

“Sivil gozetimin” uluslararas: kabul gérmtis tek bir tanimi yoktur. Ancak su
sekilde 6zetlenebilir: “sivil gozetim” kavrami «kolluk kuvvetleri ve faaliyetleri
ile faaliyetlerinin dayandig1 politikalarin ¢ok katmanli olarak sivil otoriteler
tarafindan stirekli izlenmesidir». Sivil otoriteler, parlamentoyu, hiikiimeti,
yargtyl, bazi iilkelerde “hiikiimete bagh olmayan organizasyonlar1 (haklarin
savunucusu, ombudsman, bagimsiz kolluk sikayet komisyonu, vb...)” ve bazen
de smurli diizeyde teftis yapmak (6rnegin nezarethaneler) tizere kamu otoriteleri
tarafindan resmen tanmmis olan vatandas gruplarimi igermektedir
(www .sivilgozetim.org.tr).

Sivil gozetim sadece bireysel diizeyde (personelin asir1 gii¢ kullanarak
yanlis davranmasi veya hukuk disi hareketler) gerceklesen insan haklar:
ihlallerini degil, kurumsal diizeyinde politikalar1 da icermektedir. Ornegin
politika diizeyinde, i¢ giivenlik kuvvetleri ile ilgili btitiin kararlar (harcamalar,
personelin alimi, vb..) biliniyor ve sivil yetkililer tarafindan denetleniyorsa,
kanunlar ve yonetmelikler Anayasa’ya ve uluslararasi standartlara uygunsa ve
profesyonel kurallar olusturulmus ise (kesin bir etik kodu hazirlanip
dagitildiysa) sivil gozetim vardir denilebilir. Ozetle, i¢ giivenlik kuvvetlerinin
« sivil gozetimi» tek bir organizasyon tarafindan gerceklestirilmez, fakat birbiri
ile baglantili olan kurumlar zinciri tarafindan yonetilir. Bu nedenle bir « Sivil
gozetim sisteminden» bahsedilebilir (www.sivilgozetim.org.tr).

Sivil Gozetimin iki temel boyutu, yatay ve dikey gozetim seklinde ayirt
edilebilir. Dikey gozetim, i¢ gitivenlik kuvvetleri tizerinde yasal yonetim ve
yaptirim giicti olan ve faaliyetlerinin dayanagini teskil eden politikalarmin
denetimini yapan kurumlar tarafindan uygulamr. Ornek olarak, Icisleri Bakam
bu makamlardan biridir. Yetkilerini kanundan alan ve tiyelikleri kanunla
tanimlanan kurumlar da (sivil toplum kuruluslari) diger organlar olarak
tanimlanabilir. Yatay gozetim, halkin ve sivil toplumun yerel giivenlik
politikalarinin olusturulmasina katilimlarinin ve katkilarinin tesvik edilmesi,
yerel yonetimlerle isbirligi yapilmasi ve medyaya kars: seffaflik (her bir vaka
icin degil ama idari raporlarin yayimlanmasi yoluyla bilgiye ulasma, drnegin;
ceza verilerine internet yoluyla ulasilmas: vb.) olarak tanimlanabilir. Yatay
gozetim cercevesinde olusturulan kurullar hiyerarsik degildirler fakat ig
glivenlik kuvvetleri ve diger kurumlar arasinda daha fazla is birligine ve halka
kars: seffaflik konusunda katkida bulunmaktadirlar (www.sivilgozetim.org.tr).
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2.6. Sivil Gozetimin Uygulanmasi ve I¢ Giivenlik Sektoriiniin Sivil
Gozetiminin Gelistirilmesi Projesi

1980'lerde diinya genelinde artan sug oranlan ve yayilan sug korkusu kamu
idarelerini sucla miicadelede daha etkin olabilecek alternatif bir yaklasim
gelistirmeye yonlendirmistir. Modern sugla miicadele yontemleri, suclarin ve
kabahatlerin 6nlenmesinde reaktif (tepkisel) degil proaktif olunmas: gerektigi
tizerinden durur. Avrupa Birligi'ne tiye tilkelerde ilk olarak Ingiltere, Fransa ve
Hollanda’da proaktif yaklasim geregi Yerel Onleme ve Giivenlik Planlar
hazirlanmaya baslanmis ve zamanla diger AB {iyesi tilkeler ile Avustralya, Yeni
Zelanda, Letonya gibi iilkelere de yayilmstir. Yerel Onleme ve Giivenlik
Planlar1 hem proaktif bir yaklasimin tirtintidir hem de yerelden ¢ikmasi
sayesinde merkezden gelen bir anlayisin 6tesinde oldugu icin benimsenmesi
daha kolay olmaktadir. Bu yaklasimda paydas olan vatandaslar “yonetim
ortagl” olarak algilanmakta ve karsilikli yonetim olan yonetisimin en gtizel
orneklerinden birisi sergilenmektedir.

Turkiye’de gtivenlik hizmeti sunan kurumlarin personeli 6teden beri
“kolluk kuvvetleri yetkilileri” olarak tanimlanmakta iken, son yillarda “kolluk
hizmeti sunan personel” olarak tanimlanmaktadir. Kolluk personeli Tiirkiye’'de
yasama ve yarginin yaninda y&netim erkini kullanan Miilki idare Amirlerinin
denetimi altindadir. Bu denetim halkasmna sivil toplumun dahil edilmesi
yepyeni bir yaklagimdir. Soz konusu yaklagim, 2008 yilinda Igcisleri
Bakanligi'nin ana faydalanici olarak CFCU’'nun finansal destegi UNDP nin
teknik damismanhiginda ytirttigu I¢ Giivenlik Sektoriiniin Sivil Gozetiminin
Gelistirilmesi Projesi kapsaminda hayata gecirilmistir. Projenin ikinci asamasi
Avrupa Komisyonunun finansal destegi ile 2012-1015 yillar1 arasinda
gerceklesmistir.

Turkiye’de i¢ gtivenlik gticleri {izerindeki sivil gozetim yetkilerinin
etkinligini artirmay1 amaglayan proje, Tiirkiye’deki i¢ gtivenlik hizmetlerini AB
normlar1 ve standartlari ile uyumlu hale getirmeyi, demokratik haklarin
vatandaslarca daha yaygin kullanilmasini, seffaflig1 ve sivil toplumun katilim1
ile insan odakli kamu giivenligi anlayisinin yerlestirilmesini ve Igisleri Bakanlig
ile Vali ve Kaymakamlarin kolluk kuvvetleri tizerindeki denetim ve gozetim
yetkilerinin etkinligini artirmay1 amaclamistir (www.illeridaresi.gov.tr).

Paydas Yaklasimi cercevesinde hazirlanan stratejik planlarin en carpici
ornekleri ise ortaklik seklinde Tiirkiye’'de ilk defa pilot uygulama olarak 2009
yilinda 4 yerde (Erzurum, Nigde, Istanbul-Kadikoy, Istanbul-Eyiip) ve 2013-
2015 yillar1 arasinda ise 9 ilcede (Gaziantep-Sahinbey, [zmir-Cesme, Istanbul-
Eytip, [stanbul- Fatih, istanbul-Kadﬂ(t')y, Istanbul-Uskiidar, Malatya-Hekimhan,
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Malatya-Yesilyurt, Trabzon-Vakfikebir) hazirlanmis ve uygulanmis olan Yerel
Onleme ve Giivenlik Planlaridir. Bu planlar stratejik planlamanin ¢ok &zel bir
tiirti olan onleyici giivenlik planlar1 seklinde her kesimden paydasin katilimi ile
hazirlanmistir. Bu sekilde bir plan hazirlamanin kanuni dayanag: éteden beri
mevcuttur. 5442 sayili 11 Idaresi Kanunu'na gore il siurlari iginde huzur ve
gluvenligin saglanmasi ve onleyici kolluk yetkisi Valinin odev ve
gorevlerindendir (m.11/C) Bunlar1 saglamak icin Vali gereken karar ve
tedbirleri alir. Bu hitkme gore Valinin istisari kurullar kurmasimn ve gitivenlik
planlar1 hazirlamasinin 6niinde yasal hicbir engel yok iken 2009 yilina kadar
Turkiye’de boyle bir uygulama yapilmamistir (www.sivilgozetim.org.tr). Yeni
olan uygulama, hem yerel 6lgekte dnleyici gtivenlik planinin hazirlanmasi hem
de bu stratejik calismalarinin Miilki Idare Amirleri, guvenlik biirokrasisi ve 6zel
sektortin katilimiyla gerceklestirilmesidir. Etkin paydas katilimi ile yapilan
stratejik planlamanin Turkiye’de uzun siireden beri uygulanan Toplum
Destekli Polislik uygulamalarini gelistirmek, AB tiyesi tilkelerden basarili
uygulamalar1 Turkiye'ye adapte etmek, su¢ olusmadan once Onlemek,
vatandaslarin beklentilerini ve ihtiyaglarini tespit etmek ve karsilamak,
paydaslar arasindaki koordinasyonu kurumsallastirmak, sivil toplumdan
diizenlik araliklarla katki ve oneri almak seklinde o6zetlenebilecek faydalari
vardir.

2.7. Yerel Onleme ve Giivenlik Planlar1

Pilot olarak secilen her il ve ilcenin Yerel Onleme ve Giivenlik Kurullarinda
sug onlemeye yonelik olarak calisabilecek tiim kamu kurumlarinin temsilcileri
ilgili Miilki Idare Amirinin bagkanliginda toplanir. Kurula kamu kurumlarinin
(Valilik/Kaymakamlik, Belediye ile diger kamu kurumlar1), Kolluk
Kuvvetlerinin temsilcileri (Emniyet, Jandarma, Sahil Giivenlik, 6zel gtivenlik
kurumlar1r), muhtarlar, sivil toplum temsilcileri (STK'lar, medya,
akademisyenler), 6zel sektor temsilcileri (Ticaret ve Sanayi Odasi, meslek
odalar1 vb.) bir araya gelmistir. Paydas Yaklasiminin en gtizel uygulamasmin
gorildiigu bu Kurullar sug ve kabahatleri hentiz olusmadan 6nlemeye yonelik
olarak Yerel Onleme ve Giivenlik Planlarim hazirlarlar. Bu planlarmn
hazirlanmasinin asamalar1 sunlardir:

1. Yerel gtivenlik sorunlarinin analizi
a. Istatistikler
b. Ilgili kisilerden alinan goriisler ve degerlendirmeler

c. Oncelikli olarak nitelendirilebilecek vatandas beklentilerinin ve
ihtiyaglarinin listelenmesi (Anket ¢alismalari, odak grup toplantilari)
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2. Oncelikli olan sorunlara karar verilmesi
3. Eylem Planinin hazirlanmasi
4. Paydas taahhiitlerinin belirlenmesi
5. Uygulama
6. Izleme

2.8. Paydas Yaklasimi ve Stratejik Planlamanin Onleyici Giivenlik
Konusuna Uygulanmasi ve Ozel Sektor Uygulamalar1 Arasindaki Farklar

[k olarak, 6zel sektorde stratejik planlama siirecine dahil edilen paydas
say1sinin kisith olmasina karsilik, giivenlik sektoriinde ¢ok fazla sayida paydas
katilimi saglanir. Guivenlik sektoriindeki uygulamada kural olarak her bir
glivenlik sorununa taraf olabilecek tim paydaslar pilot olarak secilen her il ve
ilcenin Yerel Onleme ve Giivenlik Kurullarinda gérev alirlar ve plana katki
verirler. Su¢ onlemeye yonelik olarak calisabilecek tim kamu kurumlarmin
temsilcileri (Valilik/Kaymakamlik, Belediye, diger kamu kurumlar1), Kolluk
Kuvvetlerinin temsilcileri (Emniyet, Jandarma, Sahil Giivenlik, 6zel gtivenlik
kurumlary), mubhtarlar, sivil toplum temsilcileri (STK’lar, medya,
akademisyenler), 6zel sektor temsilcileri (Ticaret ve Sanayi Odasi, diger meslek
odalar1 vb.) bir araya gelir.

Ikinci onemli farklilik, planin hazirlik stirecindeki toplanti ve goriisme
sayisinin ¢ok fazla olmasidir. Yerel Onleme ve Giivenlik Planlari hazirlanirken
diger stratejik planlardan farkli olarak bircok kesimle birebir gortisme, odak
grup toplantilar1 ve anket calismalar: yapilir. Pilot calismada her bir planin
hazirlanmasi icin her ilcede diizenli araliklarla ortalama 12 Kurul toplantisi, 30
birebir goriisme, ilce ve il capinda genis katilimh iki konferans ve giivenlik
ihtiyaclarmin belirlenmesi icin profesyonel bir arastirma sirketine ilgcedeki
popiilasyonu temsil eden 3500 kisilik bir ©rnekleme anket calismasi
uygulatilmistir. Ozel sektorde yapilan planlar bu kadar genis kapsamli bir
katilimi icermemektedir.

Uciincii 6nemli farklilik, etkin katilimi saglamak tizere yukarida anlatilan
detayli ¢alismalarin yapilmas: siirecin daha uzun siirmesine yol agmasidir.
Calismalar tim paydaslarin aktif katilimini saglamasina odaklandig; igin stireg
ozel sektordeki planlamadan daha uzundur.

Dordiincii onemli farkliik, Yerel Onleme ve Giivenlik Planlarinin
uygulanmasinin paydaslarin goniillii olarak verdikleri taahhtitlere bagh
olmasidir. Bu nedenle, paydaslarin etkisi ve giicti 6zel sektdrdekinden cok
biiytiktiir. Bu noktada diger tiim planlardan farklilik arz eder. Kamu
sektoriindeki planlarda paydas olan kamu kurumlarmin yasal gorevi olarak
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bircok faaliyeti yapmalar1 beklenmektedir ve yapmadiklar: takdirde yaptirim
uygulanmas1 dahi s6z konusu olabilmektedir. Fakat oOnleyici gtivenlik
planlarinda hem kamu sektoriinden hem de 6zel sektorden katilimcilarin
verdikleri taahhiitlerinin taahhiitleri verenler tizerinde higbir baglayicilig
yoktur.

Besinci onemli farklilik, Yerel Onleme ve Giivenlik Planlar1 genel giivenlik
planlarinin aksine yereldeki oncelikleri 6n plana c¢ikararak bunlara ¢oziim
onerileri gelistirmeyi mumkiin kilmistir. Bircok yerde basta hirsizlik,
uyusturucu madde kullanimi, trafik giivenligi gibi ortak sorunlara ¢oziim
aranirken, belli yerlerde bicak, silah tasima sorunu, turistik yerlerde yazin artan
niifus, dini ziyaret mekanlari ile 6ne ¢ikan yerlerde Ramazan’daki niifus artisi
ile gelen giivenlik sorunlar: gibi 6zel konular giindeme gelmis, bunlara ¢oztim
Onerileri gelistirilmistir.

Altinc1 6nemli farklilik, yerel 6nleme ve giivenlik planlar1 mahalle bazina
kadar odaklanabilen ¢cok detayli hedefler belirlemeyi miimkiin kilmaktadar.

Tartisma

Turkiye’de i¢ gtivenlik alaninda pilot olarak 13 yerde uygulanmasi yapilmis
olan Yerel Onleme ve Giivenlik Planlari, kamuda Paydag Yaklagimimmn hayata
gecirilmesinin ¢ok o©zel bir ornegidir. Muassir medeniyetlere seviyesine
yilikselmenin bir araci olarak goriilen AB’ye tiyelik siirecinde 2008 yilinda
yayinlanan Katilim Ortakligi Belgesinde “Kamu Yonetimi” ve “Giivenlik
Giglerinin Sivil Gozetimi” konusu kisa vadeli oncelikler bashgr altinda
iyilestirilme yapilmast beklenen alanlardan birsi olarak belirtildigi ve Ilerleme
Raporlarinda atif yapilmakta oldugu icin biiytik 6neme sahiptir.

Son yillarda kamu yonetimi alaninda yasanan gelismeler sonucunda Yeni
Kamu Yo6netimi anlayist hakim olmus; boylece karsilikli yonetimi ifade eden
yonetisim yaklasimi benimsenmistir. Dontisim siirecinde “insan odakl
guvenlik” paradigmasina kayilmas: ve vatandaslarin yonetim ortag (paydas)
olarak goriilmesi giivenlik calismalarina ¢ok sayida paydasin dahil edilmesi
sonucunu dogurmustur. Paydaslarin, kendilerinin giivenligini saglamaya
yonelik olarak suc ve kabahatleri onlemeye yonelik calismalara katilmasi
seklinde tezahiir eden sivil gozetimin hayata gegirilmesi 6zel sektorde Gteden
beri uygulanan ve 2006 y1il itibariyle kamu sektdriinde uygulanmasina baslanan
stratejik planlamanin yerel giivenlik konusuna adapte edilmesi sonucunu
dogurmustur. Pilot uygulamas: yapilan bu calismalar stratejik planlamanin ¢ok
ozel bir ornegidir. Ozel sektérdeki planlamadan farkli olarak, cok sayida
paydasin katilmasi, bu paydaslarla derinlemesine goriismeler, toplantilar ve
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vatandaslarin beklentilerini algilayabilmek icin genis kamuoyu yoklamalar1
yapilmasini icermektedir. Bu nedenle calismalar 6zel sektordekine nazaran ¢ok
daha uzun stirmektedir. Planin uygulanmas1 paydaslarin verdigi taahhiitlere
bagl olmasi, taahhttleri verenlerin goniillti ve istekli olmamalari durumunda
etkisinin azalabilecegini gostermektedir.

Sonuc ve Oneriler

Vatandas ihtiyag ve beklentilerini ¢ok iyi analiz eden, bir giivenlik sorununa
taraf olan tiim kisileri ayn1 masa etrafinda toplayarak etkin iletisimi saglayan,
beraber yasama ruhunu canlandiran bu yaklasimin hayata gegirilmesi, Yerel
Onleme ve Giivenlik Planlar1 konusunda ikincil mevzuatin yayinlanmasi ve
yayginlagmast ile kolaylasacaktir. ikincil mevzuat mevcut olmadiginda dahi bu
planlama yaklasiminin Tirkiye'nin niifusu en biiytik ictincti ilgesi olan
Gaziantep-Sahinbey’de (ntifusu 902.424), en turistik ilcelerimizden birisi olan
izmir-Ce@me’de, [stanbul’un en 6nemli ilcelerinden Eytip, Fatih, Kadikoy ve
Uskiidar'da uygulanabilmis olmast ve giizel sonuglar alinmis olmast umut
vericidir. Bu yaklasimin niifusu digerlerine gore ¢ok az (23.000 niifuslu) bir
ilcemiz olan Malatya-Hekimhan’da dahi paydaslarmn katilmasini sagladigini ve
13 yerde basartyla ve tim paydaslarin takdirini kazanarak uygulandigmi
gormek, Tiirkiye’de bu yonde bir istek oldugunu ve vatandaslarin gonilli
olarak caba gosterdiklerini gozler éntine sermistir. Uygulamanin Tiirkiye'ye
yayllmasinin hem vatandaslar hem de giivenlik biirokrasisine faydalar
saglayacagi, Tiirkiye’de uzun stireden beri uygulanan Toplum Destekli Polislik
uygulamalarmi  gelistirecegi,  paydaslar  arasindaki = koordinasyonu
kurumsallastiracagi, devlete ve kolluk kuvvetlerine olan giiveni artiracagi,
vatandaslarin kolluk kuvvetlerinin kisitlarini ve calisma kosullarini daha iyi
anlamasimi saglayacagt ve en onemlisi su¢ ve kabahatleri biiyiik oranda
onleyecegi muhakkaktir.
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