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Goc¢ Diplomasisinde Medyanin Rolii:
TRT Haber'in Goniillii Geri Doniis Haberleri
Uzerine Bir Inceleme

e Merve Deniz PAK GURE*

Oz

Gog, devletlerin dis politika ve kamu diplomasisi stratejilerinde giderek daha goriiniir hale gelmekte;
ozellikle goniillii geri doniis sdylemleri uluslararast iletisim ve diplomatik anlatilarin énemli bir bileseni
olarak 6ne ¢gtkmaktadir. Bu arastirma, Esed rejiminin devrilmesinin ardindan TRT Haber'de yayimlanan
goniillii geri doniis haberlerinde Tiirkiye'nin go¢ diplomasisinin medya soylemi araciligiyla nasil
gergevelendigini incelemeyi amaglamaktadir. Arastirmanin veri setini, 8 Aralik 2024 sonrasinda TRT
Haber'in internet sitesinde yayimlanan ve “Suriyeli”, “geri doniis”, “géniillii geri doniis”, “giivenli geri
doniis” ve “gecici koruma” anahtar kelimeleri kullanilarak sistematik bicimde ulagilan toplam 44 haber
olusturmaktadir. Veriler, MAXQDA programi kullanilarak nitel ierik analizi ile ¢6zlimlenmistir. Analiz
sonucunda haber s6yleminin; Tiirkiye'nin go¢ diplomasisinin tarihsel ve siyasal dayanaklarmin insasi,
Tiirkiye'nin go¢ yonetisiminde model iilke olarak sunulmasi ve go¢ diplomasisini giiclendiren temsiller
olmak iizere ii¢ ana tema etrafinda yapilandig1 belirlenmistir. Haberlerde Tiirkiye; go¢ yonetiminde
tarihsel sorumluluk iistlenen, kurumsal kapasitesi giiclii ve uluslararasi is birligini 6nceleyen bir akttr
olarak temsil edilmektedir. Goniillii geri doniis sdylemi ise insani sorumluluk, giivenlik, uluslararas:
hukuk ve béolgesel istikrar ekseninde mesrulastirilmaktadir. Ayrica geri doniis siireci, Tiirkiye'nin gog
yonetisimi kapasitesini goriiniir kilan ve uluslararast konumunu destekleyen diplomatik bir iletisim
gergevesi icinde sunulmaktadir. Bulgular, TRT Haber'in goniillii geri dontis haberlerinin yalnizca gog
olgusunu aktaran metinler olmadigini, ayn1 zamanda Tiirkiye'nin go¢ diplomasisini iireten ve dolasima
sokan stratejik anlatilar olusturdugunu géstermektedir. Bu yoniiyle calisma, go¢ diplomasisi literatiiriinii
medya ve stratejik iletisim perspektifiyle genisletirken, devlet destekli haber kuruluslarmin diplomatik
soylem iiretimindeki roliinii goriiniir kilmaktadar.
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The Role of Media in Migration Diplomacy:
An Analysis of TRT Haber’'s Coverage of
Voluntary Return
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Abstract

Migration has become increasingly visible in states’ foreign policy and public diplomacy strategies, with
voluntary return narratives emerging as a prominent component of international communication and
diplomatic discourse. This study aims to examine how Tiirkiye’s migration diplomacy is framed through
media discourse in TRT Haber’s coverage of voluntary returns following the fall of the Assad regime. The
dataset consists of 44 news reports published on TRT Haber’s website after 8 December 2024, identified
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through a systematic search using the keywords “Syrian,” “return,” “voluntary return,” “safe return,”
and “temporary protection.” The data were analyzed using qualitative content analysis with MAXQDA.
The findings reveal that the news discourse is structured around three main themes: the construction of
the historical and political foundations of Tiirkiye’s migration diplomacy, the positioning of Tiirkiye as a
model country in migration governance, and representations that reinforce migration diplomacy. Within
these news reports, Tiirkiye is portrayed as an actor that assumes historical responsibility in migration
management, possesses strong institutional capacity, and prioritizes international cooperation. Voluntary
return discourse is legitimized through the themes of humanitarian responsibility, security, international
law, and regional stability. Furthermore, the return process is presented within a framework of diplomatic
communication that highlights Tiirkiye’s migration governance capacity and reinforces its international
standing. The findings demonstrate that TRT Haber’s coverage of voluntary returns does not merely
report on migration; it also produces and circulates strategic narratives that construct Tiirkiye’s migration
diplomacy. In this respect, the study extends the migration diplomacy literature from the perspective of
media and strategic communication while highlighting the role of state-supported news organizations in

the production of diplomatic discourse.
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1. Giris

Gog, devletlerin dis politika Onceliklerini, uluslararasi is birliklerini ve
diplomatik iligkilerini etkileyen temel konulardan biri haline gelmistir. Gog
diplomasisi, sinir asan niifus hareketlerinin devletler arasi iligkilerde diplomatik
amagclarla ele alinmasini ve gog politikalarmin dis politika hedefleriyle birlikte
degerlendirilmesini ifade etmektedir (Adamson ve Tsourapas, 2019; Tsourapas,
2021; Ozdal ve Argali, 2022). Bu nedenle gog; insani, siyasi ve giivenlik boyutlarim
bir arada igeren gok boyutlu bir diplomasi alani olarak degerlendirilmektedir
(Tolay, 2023). Devletler, gelistirdikleri gog politikalarini ve bu politikalara iliskin
sOylemlerini ulusal ve uluslararas1 kamuoyuna aktarmaktadir. Medya ise bu
sOylemlerin dolasima girdigi, devletlerin kiiresel konumlarim goriiniir kildig:
ve kamu diplomasisini destekledigi temel iletisim alanlarindan biri olarak 6ne
¢tkmaktadir (Gilboa, 2001; Pamment, 2014; Rawnsley, 2015a).

Medya, go¢ politikalarinin hangi anlamlar gergevesinde sunuldugunu ve
diplomatik sdylemlerin nasil iiretildigini incelemek agisindan 6nemli bir
analiz alan1 sunmaktadir. Kamu diplomasisi ve medya diplomasisi literatiirii,
haber medyasinin dis politika mesajlarmin aktariminda, iilke imajinin
sekillendirilmesinde ve stratejik sdylemlerin yayginlastirilmasinda merkezi bir rol
tistlendigini vurgulamaktadir (Gilboa, 2002; Cohen, 2012; Entman, 2008; Golan,
2013). Devlet destekli uluslararasi yayin kuruluslari ise ulusal politikalar1 kiiresel
kamuoyuna aktaran, iilke anlatilarini gortiniir kilan ve kamu diplomasisinin
iletisim boyutunu giiglendiren aktorler olarak degerlendirilmektedir (Rawnsley,
2015b; Arceneaux ve Powers, 2020). Bu cercevede go¢ haberleri, geri doniis
politikalarinin, insani yaklasimlarin ve iilkelerin uluslararasi konumlarimin hangi
soylemler iizerinden temsil edildigini incelemek i¢in 6nemli iletisim metinleri
niteligi tasimaktadr.

Tiirkiye'nin Suriyeli siginmacilara yonelik politikalarmin iletisimsel ve sdylemsel
boyutu, son yillarda giderek genisleyen bir arastirma alani haline gelmistir. Bu
alandaki ¢alismalarin 6nemli bir boliimii, Tiirkiyenin go¢ politikalarmi kamu
diplomasisi ve yumusak gii¢ perspektifinden ele almistir. Koksoy (2015, s.
80), Tiirkiye'nin miilteci iliskilerinin uluslararas1 medyadaki yansimalarini
inceleyerek bu iliskilerin iilke imaj1 tizerindeki etkisine dikkat ¢ekmis; Cevik ve
Sevin (2017, s. 401), Suriyeli miilteci krizini Tiirkiye’nin yumusak gii¢ arayisi
baglaminda degerlendirmistir. Ozdora (2020, s. 296), Suriyeli siginmacilarin
sOylemsel insasimnin Tiirkiye'nin uluslararasi kamuoyunu bigimlendirmeye
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yonelik kamu diplomasisi ¢abalarinin bir pargasi oldugunu gostermistir. Bu
calismalar, go¢ olgusunun Tiirkiye agisindan insani ve idari gergevenin 6tesinde,
dis politika ve uluslararas: goriiniirliikle i¢ ige gectigini ortaya koymaktadur. Ikinci
bir arastirma hatti, gociin dis politika, uluslararasi iliskiler ve go¢ diplomasisi
bakimindan tagidig1 stratejik anlamlara odaklanmaktadir. Kaya (2020, s. 23),
gociin uluslararasi iligskilerde bir kaldirag araci olarak kullanilmasini Tiirkiye
drnegi {izerinden tartismis; igduygu ve Demiryontar (2022, s. 318), Tiirkiye'nin
Suriyeli miiltecilere yonelik politikalarindaki geliskileri ve aragsal rasyonaliteyi
incelemistir. Temir (2023, s. 28) ile Cigek ve Turan (2023, s. 586), gogii Tiirkiye nin
dis politika ve kamu diplomasisi 6ncelikleriyle iligkilendirmistir. Goniillii geri
dontiis sdylemine yonelen ¢aligmalar ise bu sdylemin giivenli bolge politikalars,
sinir giivenligi ve jeopolitik hedeflerle iligkilendirildigini vurgulamaktadir (Sahin
Menciitek, 2021, s. 2806; Morgiil, 2023, s. 33). Ugiincii arastirma hattinda ise
medya kuruluslarinin ve dijital iletisim mecralarinin go¢ politikalarina iliskin
anlatilarin dolagima girmesindeki rolii incelenmektedir. Oksiiz ve Budak (2022,
s.431), TRT World 6rnegi iizerinden medyanin bir kamu diplomasisi enstriimani
olarak islevini incelemis; Mertoglu ve Alanka (2023, s. 208) ve Tauscher (2025,
s. 530), dijitallesen kamu diplomasisi baglaminda Suriyeli miiltecilere yonelik
tutumun uluslararasi kamuoyuna yansitilmasini ele almistir. Bu ¢alismalar, gog
politikalarinin iletisimsel boyutuna 6nemli katkilar saglamakla birlikte agirlikl
olarak uluslararasi izleyiciye yonelik yayin kuruluslarina, resmi agiklamalara,
dijital kamu diplomasisine veya genel miilteci temsillerine odaklanmaktadir.
Buna karsilik, ulusal kamuoyuna yonelik yayin yapan TRT Haber'de goniillii
geri doniis haberlerinin Tiirkiye'nin gog¢ diplomasisini hangi temalar, haber
cerceveleri ve aktor temsilleri araciligiyla insa ettigi daha sinurli bicimde ele
alinmustir. Ozellikle Esed rejiminin sona ermesinin ardindan olusan yeni siyasal
ortamda geri doniislerin nasil anlamlandirildig: ve Tiirkiyenin bu siirecte nasil
konumlandirildigy, iletisim arastirmalar: agisindan incelenmeye deger bir alan
olusturmaktadir. Béylece bu arastirmanin 6zgiinliigii, ulusal kamu yayinciligini,
gontillii geri doniis sdylemini ve Esed sonras1 donemin degisen siyasal baglamin
go¢ diplomasisi ekseninde bir araya getirmesinden kaynaklanmaktadr.

Aralik 2024’te Suriye’de Bessar Esed rejiminin sona ermesi, iilkenin siyasal
yapisinda onemli bir kirilma yaratmis ve uzun siiredir devam eden zorunlu
goc¢ dinamiklerini yeni bir baglama tasimistir. Bu gelisme, Tiirkiyenin Suriyeli
siginmacilara yonelik goniillii geri doniis politikalarini ve go¢ diplomasisine
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iliskin sdylemlerini yeniden sekillendirmistir (Yilmaz ve Giinay, 2025). Aym
zamanda geri doniis tartismalarini giivenlik, yeniden insa, bolgesel istikrar ve
uluslararast is birligi ekseninde daha goriiniir hale getirmistir (Kiiglikakbulut,
2025). Bu siyasal degisim, geri dontis haberlerinin Tiirkiye'nin dis politika
oncelikleri ve kurumsal konumlanmasiyla iligkili olarak incelenmesini 6nemli
hale getirmektedir. Bu arastirma, Esed rejiminin devrilmesinin ardindan
TRT Haber'de yaymmlanan goniillii geri doniis haberlerinde Tiirkiyenin gog
diplomasisinin nasil insa edildigini incelemeyi amaglamaktadir. Bu yoniiyle,
literattirde agirlikli olarak resmi sdylemler, politika belgeleri ve uluslararasi
yayin kuruluslar {izerinden yiiriitiilen tartismalar: TRT Haber 6rnegi {izerinden
ulusal kamu yaymcilig1 baglamina tasimaktadir. Arastirmanin, devlet destekli
haber kuruluslarin go¢ diplomasisinin insasindaki roliine iliskin tartismalar:
derinlestirmesi ve medya ile diplomasi arasindaki iliskiye yonelik gelecekteki
calismalara zemin sunmasi beklenmektedir. Bu dogrultuda arastirma, asagidaki
sorulara yanit aramaktadir:

1. Esed rejimi sonrasi donemde TRT Haber'de yayimlanan goniillii geri
doniis haberlerinde Tiirkiye nin go¢ diplomasisi hangi temalar araciligiyla
insa edilmektedir?

2. Buhaberlerde goniillii geri doniis siireci nasil sdylemsel gergeveler iginde
ifade edilmektedir?

3. TRT Haber, kamu yayincist kimligiyle Tiirkiye’yi ve diger aktorleri (Esed
rejimi, uluslararas1 kuruluslar vb.) hangi temsil stratejileri araciligiyla
konumlandirmaktadir?

Arastirma, bu sorulara yanit ararken go¢ diplomasisi tartismalarini medya ve
stratejik iletisim perspektifiyle birlestirmesi bakimindan 6nem tagimaktadir.
Literattirde go¢ diplomasisi agirlikli olarak resmi politika belgeleri, siyasal
aciklamalar ve diplomatik miizakereler {izerinden ele alinirken (Fernandez-
Molina ve Hernando De Larramendi, 2022; Demiryontar, 2021; 1gduygu ve
Ustiibici, 2014), bu calisma s6z konusu diplomasinin ulusal kamu yayimcilig
araciligiyla nasil soylemsel olarak iiretildigini incelemektedir.
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2. Kuramsal ve Kavramsal Cerceve

Bu calismanin kuramsal ve kavramsal cercevesi ti¢ eksen tizerine kurulmaktadir.
Bunlar go¢ diplomasisinin medya aracilifiyla {retilmesi, bu {iretimin
¢oztimlenmesine olanak taniyan sdylem ve gerceveleme yaklagimlari ve soz
konusu séylemin tiretildigi kurumsal ve siyasal baglam biciminde ifade edilebilir.

2.1. Gé¢ Diplomasisi ve Medya

Gog diplomasisi, devletlerin sinir asan niifus hareketlerini dis politika hedefleri
dogrultusunda aragsallastirmasini ve go¢ yonetimini uluslararasi iligkilerin bir
parcast olarak ele almasini ifade eden bir kavramdir (Adamson ve Tsourapas,
2019, s. 115). Tsourapas’a (2021, s. 8) gore bu, devletlerin gogmen niifuslar:
hem bir baski hem de bir pazarlik araci olarak kullanabildigi stratejik bir
alandir. Bu yaklasim, go¢ politikalarinin uluslararas1 miizakereler, devletler
arasi is birlikleri, bolgesel giivenlik ve diplomatik konumlanma siirecleriyle
iligkili bigimde degerlendirilmesine imkan tanimaktadir. Dolayisiyla goc,
insani ve idari gercevenin Otesinde, devletlerin giic iliskileri ve uluslararasi
konumlanmalariyla i¢ ice gegen ¢ok boyutlu bir diplomasi bi¢cimidir. Bununla
birlikte kavram, elestirel acidan da sorgulanmaktadir. Tolay (2022, s. 356),
goc diplomasisinin analitik sinirlarinin belirsizligine ve kamu diplomasisiyle
iliskisinin yeterince netlestirilmemis olmasina dikkat ¢ekerek, kavramin her tiir
goc-dis politika etkilesimini kapsayacak bi¢cimde genisletilmesinin ¢oziimleyici
glictinii zayiflatabilecegini vurgulamaktadir. Bu ¢alisma, s6z konusu elestiriyi
dikkate alarak, go¢ diplomasisini dar ve odakl bir bigimde, gociin dis politika
hedefleriyle iliskilendirilmesinin medya sdylemi aracilifiyla nasil tiretildigiyle
sinirli olarak ele almaktadir.

Medya, dis politika mesajlarinin dolagima girdigi, tilke anlatilarinin goriintir
kilindi81 ve stratejik soylemlerin yayginlastirildigi merkezi bir aktordiir (Entman,
2008, s. 88; Golan, 2013, s. 1252). Ozellikle devlet destekli yaym kuruluslars,
ulusal politikalar: kiiresel kamuoyuna aktaran ve kamu diplomasisinin iletisim
boyutunu giiglendiren kurumlar olarak 6ne gikmaktadir (Rawnsley, 2015b, s.
461). Bu nedenle gog diplomasisi, diplomatik miizakereler ve politika belgelerinin
yani sira medya soylemi araciligiyla da insa edilen bir olgu olarak ele alinmalidir.
Bu insanin haber metinleri diizeyinde nasil ¢6ziimlenebilecegi ise sdylem ve
cerceveleme yaklasimlarini gerektirmektedir.
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Haber metinlerinin go¢ diplomasisini nasil inga ettigini ¢coziimlemek i¢in sdylem,
ideoloji ve iktidar arasindaki iliskiyi ele alan elestirel bir zemine ihtiyag¢ vardir.
Haber soylemi, toplumsal olaylarin hangi kavramlarla tanimlandigini, hangi
aktorlerin goriiniir kilindigini ve belirli yorumlarin nasil 6n plana ¢ikarildigin
incelemeye olanak tanimaktadir. Bu nedenle go¢ diplomasisinin haber
metinlerinde kurulusunu degerlendirmek, soylem, ideoloji ve iktidar arasindaki
iliskinin agiklanmasini gerektirmektedir. Foucault'ya (1972, s. 49; 1980, s. 93)
gore soylem, bilgi ve iktidar iliskilerinin iiretildigi, hangi ifadelerin dolasima
girebildigini ve hangibilgi bigimlerinin gegerlilik kazandigini belirleyen bir alandir.
Bu yaklasim, haberlerde yer verilen anlatilarin belirli toplumsal ve kurumsal
kosullar icinde olustugunu gostermektedir. Go¢ ve geri doniis haberlerinde
kullanilan kavramlar, basvurulan bilgi kaynaklar1 ve goriiniir kilinan aktorler,
olaylarin nasil anlasilacagy tizerinde etkili olan sdylemsel tercihler arasinda
yer almaktadir. Van Dijk (2006, s. 116; 2008, s. 66) ise bu iliskiyi daha somut
bir diizeye tasimaktadir. Ideolojiler, toplumsal gruplarin paylastig1 diisiince
ve degerlerin haber sdyleminde goriiniirliik kazanmasyla iligkilidir. “Biz” ve
“onlar” ayrimi, aktorlerin konumlandirilmasi, belirli seslerin 6ne ¢ikarilmasi
veya dislanmasi ve sozciik secimleri, bu diisiince ve degerlerin aktarilmasina
ve pekistirilmesine katki saglamaktadir. Bu yaklasim, haber metinlerini tarafsiz
aktarimlar olmaktan ¢ikararak belirli anlam ve iktidar gercevelerini tireten
sOylemsel pratikler olarak okumay1 miimkiin kilmaktadir. S6ylemin ideolojik
seciciligi, haber metinleri diizeyinde en somut bigcimde gerceveleme araciligiyla
gorliniir hale gelmektedir. Cerceveleme yaklasimi, haber metinlerinde belirli
olgularin hangi yonlerinin secildigini ve bu yonlerin hangi anlam iliskileri
icinde sunuldugunu aciklamaktadir. Entman’a (1993, s. 52) gore cercevelemek,
algilanan gergekligin belirli yonlerini se¢ip metinde belirginlestirerek belirli bir
sorun tanimini, nedensel yorumu, ahlaki degerlendirmeyi ve ¢6ziim &nerisini
one gikarmaktir. Go¢ meseleleri bu bakimdan 6zellikle cerceveye duyarlidir;
ayni olgu giivenlik, insani yardim, ekonomik yiik ya da uluslararas: sorumluluk
cercevelerinde sunuldugunda tiimiiyle farkli anlamlar kazanmaktadir (Entman,
2008, s. 90).

2.2. Kamu Hizmeti Yayincilig1 ve Tiirkiye'nin G6¢ Eksenli Dis Politikas1

Soylemin iiretildigi kurumsal baglam, kamu hizmeti yayinciligidir. Kamu hizmeti
yayinciligy, ticari kaygilardan bagimsiz olarak, kamu yararini gozetmek, toplumu
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bilgilendirmek ve ulusal biitiinliige katki sunmakla tanimlanan bir modeldir
(Scannell, 1989, s. 136). Bu modelin kuramsal dayanaklar1 arasinda toplumsal
temsil, kamusal sorumluluk ve farkli kesimlerin bilgiye erisimi bulunmaktadir.
Bununla birlikte, kamu yayin kuruluslarinin faaliyetleri, icinde bulunduklar1
siyasal, yonetsel ve kurumsal baglamla iliski icinde sekillenmektedir. Bu nedenle
kamu yayinciligiin haber iiretim stireclerini degerlendirirken yayinciligin
kamusal islevleri ile kurumun faaliyet gosterdigi siyasal ortam birlikte dikkate
alinmalidir (Tascioglu, 2024; Kirik, 2024).

Uluslararas: literatiirde kamu yayin kuruluglar1 ve devlet destekli medya
organlari, dis politika anlatilarinin dolasima girmesinde ve iilkelerin
uluslararast konumlarinin temsil edilmesinde etkili iletigsim aktorleri arasinda
degerlendirilmektedir (Rawnsley, 2015a, s. 274; Arceneaux ve Powers, 2020, s. 51).
Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT) da kamu hizmeti yaymciligini ytiriiten
kurum olarak hem kamuyu bilgilendirme hem de ulusal politika ve degerlerin
temsili iglevini bir arada tasimaktadir (Avsar, 2005, s. 96). Bu kimlik nedeniyle
TRT Haber, soylemi ileten bir kanaldan gok, onun tiretildigi ve mesrulastirildig:
kurumsal bir aktor olarak islev gormektedir.

Kamu yaymciligmin igerikleri kamuyu temsil eden politikalardan ayrilamayacag:
icin TRT Haber'in goniillii geri doniis soylemini anlamlandirmak Tiirkiye'nin
goc eksenli dis politikasinin tarihsel ve giincel baglamimni gerektirmektedir.
Tiirkiye'nin Suriyeli siginmacilara yonelik politikasi, 2011’de benimsenen
“agik kap1” yaklasimi ve gecici koruma rejimi {izerine kurulmus; bu donemde
siginmacilar1 “misafir” olarak tanimlayan, insani sorumluluk ve ev sahipligi
vurgulu bir sdylem hem ulusal hem de uluslararas1 kamuoyuna yonelik bir
mesruiyet zemini olusturmustur (Igduygu ve Demiryontar, 2022, s. 320; Korkut,
2016, s. 10). Tlerleyen yillarda gog giderek belirgin bir diplomatik araca déniismiis
(Kaya, 2020, s. 24); 2016 sonrasinda smur giivenligi, glivenli bolge politikalar
ve goniillii geri dontis Tiirkiye'nin Suriye politikasinin merkezine yerlesmis ve
geri doniis soylemi gilivenlik ve istikrar temalariyla iligkilendirilmistir (Sahin
Menctitek, 2021, s. 2807; Morgiil, 2023, s. 34). 8 Aralik 2024’te Esed rejiminin
devrilmesi ise bu gercevede 6nemli bir kirilma noktas: olusturmus; goniilli geri
doniis hedefini yeni bir baglama tasiyarak onu yeniden insa, bolgesel istikrar
ve uluslararast is birligi temalariyla birlikte dis politika soyleminin merkezine
yerlestirmistir (Yilmaz ve Giinay, 2025, s. 178; Kiiciikakbulut, 2025, s. 5). Bu
baglamda TRT Haber’'in goniillii geri dontiis haberleri, glincel bir gelismeyi
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aktarmanin 6tesinde, Tiirkiye'nin bu yeni donemdeki gog eksenli dis politikasini
ve diplomatik konumlanmasini destekleyen sdylemsel bir zemin olarak
okunabilir.

3. Yontem

Esed rejiminin devrilmesinin ardindan TRT Haber'de yayimlanan goniillii
geri doniis haberlerinde Tiirkiye'nin gog diplomasisinin nasil insa edildigini
incelemeyi amaglayan bu calisma, nitel arastirma yaklasimi gercevesinde
dokiiman incelemesine dayali olarak tasarlanmistir. Aragtirmada, Tiirkiye'nin
goc¢ diplomasisinin hangi temalar araciligiyla insa edildigi, goniillii geri dontis
stirecinin hangi soylemsel cerceveler icinde sunuldugu ve Tiirkiye ile diger
aktorlerin hangi temsil stratejileri araciligiyla konumlandirildig1 sorularina
yanit aranmigtir. Bu dogrultuda TRT Haber’in kamuya agik internet arsivinde
yer alan goniillii geri doniis haberleri aragtirmanin veri kaynagi olarak
belirlenmis; haber metinleri, igerdikleri temalarin, sdylemsel gercevelerin ve
aktor temsillerinin baglam icinde ¢oziimlenmesine olanak saglayan nitel igerik
analiziyle incelenmistir. izleyen alt boliimlerde arastirma deseni, veri setinin
olusturulmasi, verilerin analizi ve arastirmanin giivenirligini saglamaya yonelik
stirecler aciklanmaktadir.

3.1. Arastirma Deseni

Bu calisma nitel bir arastirma olarak tasarlanmistir. Arastirmanin temel
¢Oziimleme yontemi nitel igerik analizidir. Bununla birlikte, haber metinlerinde
anlamin nasil kuruldugunu daha derinlemesine ¢oziimleyebilmek icin sdylem
analizi ve gerceveleme yaklasimlarindan da tamamlayici bigimde yararlanilmistir.
Nitel igerik analizi, metinlerde tekrar eden anlam oriintiilerini kodlayarak ana
temalar1 ve alt temalar1 belirlemek i¢in kullanilmistir (Schreier, 2012, s. 1).
Soylem analizi yaklasimi, bu temalarin hangi ideolojik ve iktidar iliskileri iginde
kuruldugunu ve belirli aktorlerin (Tiirkiye, Esed rejimi, uluslararasi kuruluslar)
nasil konumlandirildigini ¢éziimlemek igin (van Dijk, 2008, s. 66); cergeveleme
yaklasimi ise goniillii geri doniis siirecinin hangi anlam cerceveleri (insani
sorumluluk, giivenlik, yonetsel basari, bolgesel istikrar) icinde sunuldugunu
belirlemek icin se¢ilmistir (Entman, 1993, s. 52). Boylece nitel icerik analizi haber
sOoyleminde tekrar eden temalar1 ortaya koyarken, soylem analizi ve cergeveleme
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bu temalarin hangi anlam cergevesi i¢cinde ve nasil insa edildigini agiga ¢ikarmak
icin kullanilmistur.

3.2. Veri Toplama Siireci ve Veri Setinin Olusturulmasi

Bu arastirmada yalnizca TRT Haber'in kamuya agik erisime sahip internet sitesinde
yayimlanan haber metinleri kullanilmistir. Arastirma, insan katilimcilarindan
veri toplanmasini igermedigi igin etik kurul onay1 gerektirmemektedir. Bununla
beraber ¢alisma siirecinde bilimsel arastirma ve yayin etigi ilkelerine uygun
hareket edilmistir.

i i

Veri toplama siirecinde TRT Haber arsivi, “Suriyeli”, “geri doniis”, “goniillii geri
dontis”, “glivenli geri doniis” ve “gecici koruma” anahtar kelimeleri kullanilarak
sistematik bigcimde taranmistir. Arastirmanin zaman aralig1 8 Aralik 2024-30
Haziran 2026 olarak belirlenmistir. Bu tarih arali$i, 8 Aralik 2024 tarihinde
Suriye’de yasanan siyasal doniisiimiin ardindan Tiirkiye'nin gog politikas: ve
goniilli geri doniis soyleminde yeni bir donemin baslamasi nedeniyle tercih
edilmistir. Boylece veri seti, rastlantisal bir zaman diliminden ziyade aragtirmanin
amaci agisindan anlamli bir siyasal ve diplomatik kirilma noktasina dayali olarak

olusturulmustur.

Veri setinin olusturulmasi, ii¢ asamali ve olgiit temelli bir eleme siireciyle
gerceklestirilmistir. Birinci asamada (tarama), belirlenen bes anahtar kelimeyle
(“Suriyeli”, “geri doniis”, “goniillii geri doniis”, “giivenli geri doniis”, “gecici
koruma”) 8 Aralik 2024 sonrasi donem icin yapilan sistematik tarama sonucunda
toplam 170 haber kaydina ulagilmustir. Ikinci asamada (uygunluk ve miikerrerlik
elemesi), bu kayitlar arastirmanin kapsami agisindan degerlendirilmistir. Farkl
anahtar kelimelerin ayni haberi birden ¢ok kez getirmesinden kaynaklanan
yinelenen kayitlar ¢ikarilmus; ayrica yalnizca askeri operasyonlari konu alan, gog
boyutu bulunmayan diplomatik temaslara odaklanan ya da spor, magazin ve adli
olaylara iliskin, arastirmanin amaciyla dogrudan iligkilendirilemeyen haberler
kapsam disinda birakilmistir. Bu asamada toplam 106 haber (yinelenen kayitlar
ve kapsam dis1 icerikler) elenmis ve geriye 64 haber kalmistir. Ugiincii agamada
(sdylemsel doygunluk elemesi), 64 haberin tamami okunmus ve sdylemsel
igerikleri karsilastirmali olarak degerlendirilmistir. Bu asamada, ayni1 sdylemsel
orlintiiyli yinelemekten 6teye gegmeyen rutin haberler (6rnegin farkli tarihlerde
yalnizca gilincellenen geri doniis istatistiklerini aktaran ya da ayni uluslararasi
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kurulusun benzer icerikli aciklamalarimi tekrarlayan haberler) veri setinden
cikarilmig; bu asamada 20 haber elenerek nihai veri seti 44 habere indirilmistir.
Bu son eleme, nitel arastirmada 6rneklem biiyiikliigtinden ¢ok anlam gesitliligini
onceleyen amach 6rnekleme mantigina dayanmaktadir. Amacg, en fazla sayida
haberi degil, farkli sdylemsel driintiileri en iyi temsil eden haberleri kapsamaktir.
Uciincii asamada elenen rutin haberler, sayisal verinin kendisi oldugu igin
degil, ayni istatistiksel glincellemeyi ve sdylemsel oriintiiyii tekrar ettikleri
icin (yinelenme/doygunluk) c¢ikarilmistir. Sayisal verilerin go¢ diplomasisi
soylemindeki kullanimi, ¢calismanin bulgularindan biri olarak (bkz. Tema 3.1)
korunmustur. Bu nedenle sayisal ifade igeren haberlerin temsili 6rnekleri veri
setinde tutulmus, yalnizca ayni veriyi farkl tarihlerde yineleyen fazlaliklar
elenmistir. Boylece hem veri setinin sdylemsel cesitliligi korunmugs hem de say1sal
megrulastirmanin analitik olarak incelenmesi miimkiin kilinmistir. Haberler
MAXQDA Web Collector araciligiyla kaydedilmis ve toplam 166 sayfalik bir
metin veri seti elde edilmistir.

3.3. Veri Analizi

Veri analizi MAXQDA 24 programi kullanilarak gerceklestirilmistir. Analiz
siireci, nitel igerik analizinin temel ilkeleri dogrultusunda yiirtitiilmiistiir. 11k
asamada veri setinde yer alan haber metinleri arastirmaci tarafindan tekrar tekrar
okunarak veriye iliskin biitiinciil bir kavrayis gelistirilmistir. Ardindan haber
metinleri satir satir incelenmis ve arastirmanin amaciyla iliskili anlaml ifadeler
kodlanmistir. Benzer igerik tasiyan kodlar karsilastirilarak bir araya getirilmis,
ortak Ozellikleri dogrultusunda alt temalar ve ana temalar olusturulmustur.
Analiz siireci boyunca kodlar ve temalar siirekli karsilastirilmis, gerektiginde
yeniden diizenlenmis ve verilerle uyumu gozden gecirilmistir. Son asamada
temalar yorumlanarak Tiirkiye'nin go¢ diplomasisinin medya sdyleminde nasil
insa edildigi ortaya konulmustur.

Arastirma nitel desende yiiriitiildiigli icin, giivenilirlik kodlayicilar arasi
istatistiksel uyum katsayisindan ¢ok, nitel arastirmalarda onerilen inandiricilik
(credibility), aktarilabilirlik (transferability), tutarlihk (dependability) ve
dogrulanabilirlik (confirmability) dlciitleri tizerinden saglanmaya calisilmigtir
(Lincoln ve Guba, 1985, s. 300; Nowell vd., 2017, s. 3). Nitekim yorumlayic1 nitel
¢oziimlemelerde kodlayicilar aras1 uyum katsayisinin her durumda gerekli
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ya da uygun olmadigy; giivenilirligin seffaflik, tutarlilik ve izlenebilirlik gibi
olgtitlerle de saglanabilecegi vurgulanmaktadir (O’Connor ve Joffe, 2020, s.
2). Kodlama siireci tek bir arastirmaci tarafindan yiiriitiilmiis; ancak siirecin
seffafligini ve tutarliligimni gilivence altina almak icin gesitli prosediirel onlemler
alinmistir. Ilk olarak, veri seti arastirmaci tarafindan tekrar tekrar okunmus
ve kodlama, sabit karsilastirma (constant comparison) ilkesi dogrultusunda
yuritiilmistiir. Kodlar ve temalar analiz boyunca siirekli karsilastirilmus,
gerektiginde yeniden diizenlenmis ve verilerle uyumu gozden gegcirilmistir.
Ikinci olarak, ilk kodlamanin tamamlanmasimn ardindan olusturulan kod
ve tematik yapi, go¢ alaninda uzman iki akademisyenin degerlendirmesine
sunulmustur. Uzman degerlendirmesi (peer debriefing) olarak nitelendirilebilecek
bu stirecte, uzmanlardan alinan geri bildirimler dogrultusunda kod yapisi
yeniden degerlendirilmis, goriis farkliliklar tartisilarak gerekli diizenlemeler
yapilmis ve temalara son bigimi verilmistir. Uclincii olarak, tema olusturma
stirecinin izlenebilirligini saglamak amaciyla veri toplama 6lgiitleri, kodlama
asamalar1 ve tema-alt tema yapis1 ayrintili bicimde raporlanmus; bulgular, haber
metinlerinden dogrudan alintilar ve yayim tarihleriyle desteklenerek seffaf
bi¢imde sunulmustur.

4. Bulgular

TRT Haber'de Tiirkiyenin gog¢ diplomasisine iligkin sdylem, birbirini tamamlayan
{i¢ ana tema etrafinda yapilandirilmaktadir (Tablo 1). Tlk tema, Esed rejiminin
olumsuz temsili, yeni Suriye anlatisinin kurulmas ve Tiirkiye'nin bu doniisiim
stirecindeki kurucu rolii tizerinden go¢ diplomasisinin tarihsel ve siyasal
dayanaklarini ortaya koymaktadir. Tkinci tema, Tiirkiye'yi go¢ yonetisiminde
gliclii kurumsal kapasiteye sahip ve siireci etkin bigimde yoneten bir aktor olarak
konumlandirmaktadir. Uglincii tema ise bu sdylemi sayisal veriler, uluslararasi
kuruluslarin agiklamalari ve bireysel yasam Oykiileri aracihigiyla destekleyerek
mesrulastirmaktadir. Bulgular, TRT Haber'de go¢ diplomasisinin tarihsel,
yonetsel ve insani boyutlarin biitiinlestigi ¢cok katmanl bir soylemsel cerceve
icinde insa edildigini gostermektedir.
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Alt Tema Temsili Kodlar

Tema 1.
Tiirkiye'nin Gog
Diplomasisinin

Tarihsel ve Siyasal

Dayanaklarinin
insast

Tema 2.
Tiirkiye'nin Gog
Yonetisiminde
Model Ulke
Olmas1

Tema 3.

Gog
Diplomasisini
Gii¢lendiren
Temsiller

1.1. Esed Rejiminin
Mesruiyet Kayb1
Uzerinden Temsili

1.2. Yeni Suriye
Anlatisinin Insast

1.3. Tiirkiye'nin Yeni
Donemin Kurucu
Aktorii Olarak
Konumlandirilmasi

2.1. Gonulli Geri
Dontistin Yonetimi

2.2. Kurumsal
Hazirlik ve
Koordinasyon

2.3. Gog Yonetiminde
Uluslararas: Referans
Ulke

3.1. Ulusal ve
Uluslararasi
Gostergeler

3.2. Insani Anlatilar
ve Bireysel Yasam
Oykiileri

Esed rejiminin ¢okiisii, Baas rejiminin sonu,
zullim ve baski, insan haklari ihlalleri, rejim
degisikligi, halk kutlamalari, 6zgtiirlesme,
yeni baslangig, kapsayici yonetim,
Tirkiye'nin Suriye politikas:

Umut, normallesme, yeniden insa, toplumsal
biitiinlesme, ekonomik kalkinma, egitim,

enerji altyapisi, kurumsal yapilanma, giivenli
yasam, geri doniis beklentisi, gelecegin insasi

Diplomatik girisimler, ¢ok tarafl1 diplomasi,
uluslararasi is birligi, yeniden ingaya destek,
teknik bilgi birikimi, yetismis insan kaynag;,
bolgesel istikrar, ortak giivenlik, Tiirkiye-
Suriye is birligi

Planh geri dontis, goniilliiliik ilkesi, giivenli
geri dontis, onurlu geri doniis, diizenli geri
dontis, siir kapilars, fiziki altyapi, kapasite
artisl, kamu koordinasyonu, STK is birligi

Gog Idaresi Bagkanligi, mobil hizmet
birimleri, kurumlar arasi koordinasyon,
kurumsal hazirlik, smir yoénetimi, yeni
diizenlemeler, yonetsel kapasite, planl
uygulama, seffaf yonetim

Model iilke, 6rnek uygulamalar, etkin kamu
yonetimi, insani yaklagim, uluslararasi
goriiniirliik, danisilan iilke, basarili gog
yonetimi, insan haklari, medeniyet degerleri

Geri doniis istatistikleri, kiimiilatif veriler,
resmi aciklamalar, nicel kanitlar, BM,
BMMYK, IOM, uluslararas1 gostergeler,
normallesme, yeniden insa beklentisi

Cocuklar, aileler, yeniden kavusma,

umut, mutluluk, vatan 6zlemi, yeni

hayat, Tiirkiye'ye tesekkiir, Tiirk halkina
minnettarlik, ev sahibi iilke, bireysel yasam
oykdileri

Tablo 1. Tema, Alt Tema ve Temsili Kodlar
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4.1. Tema 1: Tiirkiye'nin Go¢ Diplomasisinin Tarihsel ve

Siyasal Dayanaklarinin Insasi
TRT Haber'de Tiirkiye'nin go¢ diplomasisine iliskin sdylem, Esed rejiminin
megruiyetini yitirmis bir yonetim olarak sunulmasiyla baslamaktadir. Eski
rejimin olumsuz temsili, Esed sonras1 dénemin umut ve yeniden insa ekseninde
anlamlandirilmasiyla tamamlanmakta; Tiirkiye ise bu yeni donemde diplomatik
girisimleri ve bolgesel roliiyle kurucu bir aktor olarak konumlandirilmaktadir.

4.1.1. Esed Rejiminin Mesruiyet Kayb1 Uzerinden Temsili

TRT Haber'de Esed rejimi, Suriye’de yasanan insani krizin temel sorumlusu
ve ahlaki mesruiyetini yitirmis bir yénetim olarak sunulmaktadir. Incelenen
haberlerde kullanilan ifadeler, siyasal degisimi kaginilmaz ve gerekli bir dontisiim
olarak gercevelemektedir. Bu yaklasim, Esed sonrasi doneme ve Tiirkiye'nin bu
stirece iliskin sdylemine mesru bir zemin hazirlamaktadir. Bu gercevede rejim;
siddet, baski ve insan haklari ihlalleriyle 6zdeslestirilmektedir.

“Suriye'de kanli Esed rejimi devrildi.” (08.12.2024)
“...13 yldir siiren kanli rejim... 61 yillik Baas rejimi...” (08.12.2024)

Haberlerde rejim degisikligi, ozgiirliik ve umut ekseninde yeniden
anlamlandirilmaktadir. Halkin kutlamalarina, meydanlardaki sevince ve gelecege
iliskin beklentilere genis yer verilmesi, siyasal doniistimiin toplumsal diizeyde
olumlu karsilanan bir gelisme olarak temsil edilmesini desteklemektedir.

Cumhurbaskani Yardimcis: Cevdet Yilmaz: “Suriye Suriyelilerindir.” (08.12.2024)
“Halk coskuyla kutlamalar yapiyor.” (08.12.2024)

Soylem, gecmis ile gelecek arasinda belirgin bir karsithk kurmaktadir. Esed
donemi savas, baski ve belirsizlikle iligkilendirilirken, Esed sonrasi donem umut,
ozglrliik ve normallesmenin simgesi olarak sunulmaktadir. Boylece rejimin
sona ermesi, Suriye’nin yeniden insasini miimkiin kilan tarihsel bir doéniim
noktas: seklinde gergevelendirilmektedir. Bununla birlikte, haberlerde siyasi
aktorlerin agiklamalari, Esed rejiminin sona ermesini Tiirkiye'nin uzun stiredir
savundugu Suriye politikasiyla uyumlu bir gelisme olarak sunmaktadir. Bu
temsil, Tirkiye'nin Suriye politikasini tutarly, istikrarli ve 6ngoriilii bir yaklasim
olarak desteklemektedir.
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AK Parti Sozciisii Omer Celik: ... Suriye'de kapsayict bir irade, kapsayict bir yonetim modeli
ortaya ¢tksin.” (08.12.2024)

Cumhurbagkani Yardimcist Cevdet Yilmaz: “Suriye halkt yeni bir donem baglatmaktadir.”
(08.12.2024)

Bu alt tema, Esed rejiminin mesruiyet kaybinin siyasal bir degisimin 6tesinde,
Tiirkiye'nin Suriye politikasini ve go¢ diplomasisini mesrulastiran sdylemsel bir
baslangi¢ noktasi olarak kurgulandigini gostermektedir. Eski rejimin olumsuz,
Esed sonrasi donemin ise umut ve yeniden insa ekseninde sunulmasi, Tiirkiye nin
goc¢ diplomasisinin tarihsel ve siyasal dayanaklarimi olusturan temel sdylemsel
cerceveyi meydana getirmektedir.

4.1.2. Yeni Suriye Anlatisinin Insas1

TRT Haber'de Esed rejiminin sona ermesiyle birlikte Suriye‘ye iliskin sdylem,
umut, istikrar ve yeniden insa ekseninde yeniden sekillenmektedir. Incelenen
haberlerde Esed sonrasi dénem; kapsayici yonetim, toplumsal biitiinlesme ve
yeniden yapilanma vurgulariyla ele alinmakta, Suriye’nin uzun yillar siiren
catisma ortamindan ¢ikarak normallesme siirecine girdigi anlatilmaktadir.
Bu donem, rejim degisikliginin 6tesinde {ilkenin gelecegine iliskin olumlu
beklentilerin giiclendigi yeni bir baslangi¢ olarak cergevelendirilmektedir.
Suriye'nin yeniden ayaga kalkacagy, istikrara kavusacagi ve yeni bir siyasal ve
toplumsal diizenin kurulacag1 yoniindeki ifadeler, gelecege iligkin iyimser bir
perspektifi desteklemektedir.

“...Esed rejiminin zulmiinden kurtulan Suriyeliler...” (08.12.2024)
“...Suriye, 8 Aralik’ta baglayan yeni dénemle kritik bir doniim noktasinda...” (08.12.2024)

Cumhurbagkani Yardimcist Cevdet Yilmaz: “...Tiim dinlerden, mezheplerden ve etnik
kimliklerden Suriye vatandaslarinin baris icinde bir arada yasamast...” (08.12.2024)

Bu soylem, yeniden insay1 yalnizca fiziksel altyapinin onarilmasiyla sinirl bir
stire¢ olarak ele almamaktadir. Haberlerde ekonomik kalkinma, egitim, enerji
altyapisi, kurumsal kapasite ve insan kaynag: gibi farkli alanlar, Suriyenin
gelecegini sekillendirecek dontistimiin temel bilesenleri olarak sunulmaktadir.
Boylece yeniden insa, sembolik bir umut sdyleminin 6tesine gegerek somut
politika alanlar1 iizerinden anlam kazanmaktadir.
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“Halep yeniden inga edilecek: Tiirk sirketlere ihtiyacimiz var.” (12.04.2025)

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakani Alparslan Bayraktar: “...Suriye’nin tekrar imart icin
iizerimize diiseni yapacagiz.” (24.05.2025)

Esed sonrasi doneme iliskin olumlu beklentiler, Suriyelilerin tilkelerine
doniisiiyle dogrudan iligkilendirilmektedir. Haberlerde giivenli ve istikrarl bir
Suriye'nin olusmasi, goniillii geri dontisii miimkiin kilan temel kosul olarak
aktarilmaktadir. Bu gercevede yeniden insa ile geri doniis arasinda giiclii bir
nedensellik iligkisi kurulmaktadir.

Suriye’deki yeni yonetimin lideri Ahmed es-Sara: “2 yilda 14 milyon Suriyeli iilkesine
donecek.” (30.12.2024)

“Suriyeli miiltecilerin dortte birinden fazlasi oniimiizdeki 12 ay icinde hayatlarini yeniden
kurmak icin geri donmeyi planlyor.” (05.01.2025)

Bu alt tema, Esed sonras1 donemin siyasal bir degisimin 6tesinde, goniillii geri
doniisii miimkiin kilan yeni bir toplumsal ve siyasal diizen olarak kurgulandigini
gostermektedir. TRT Haber'de yeni Suriye anlatisi; umut, yeniden inga ve istikrar
ekseninde sekillenmekte, boylece Tiirkiye'nin go¢ diplomasisini destekleyen
temel sdylemsel dayanaklardan birini olusturmaktadr.

4.1.3. Tiirkiye’nin Yeni Dénemin Kurucu Aktoérii Olarak Konumlandirilmas:

TRT Haber'de yeni Suriye anlatisinin 6nemli bilesenlerinden biri, Tiirkiyenin
Esed sonras1 donemde iistlendigi bolgesel roldiir. Haberlerde siyasal dontisiim,
yeniden inga ve bolgesel istikrara iliskin gelismeler, Tiirkiye'nin diplomatik
girisimleriyle iliskilendirilerek aktarilmaktadir. Farkl iilkeler ve uluslararasi
kuruluslarla yiiriitiilen temaslar, Tiirkiye'nin Suriye'nin gelecegine yonelik
diplomatik siireglerde aktif rol tstlendigini gostermektedir. Cok tarafl
gortismeler ve iist diizey diplomatik girisimler, Tiirkiye'yi bolgesel is birligini
tesvik eden ve istikrarin saglanmasina katki sunan temel aktorlerden biri olarak
konumlandirmaktadir.

Dasisleri Bakan1 Hakan Fidan: “...Suriye ile her alanda ve diizeyde kapsaml temaslarimizi
siirdiiriiyoruz.” (13.04.2025)

“...Antalya'da Tiirkiye-ABD-Suriye iiclii goriismesi...” (15.05.2025)
“...Bakan Fidan'dan Suriye diplomasisi...” (13.04.2025)
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Haberlerde Tiirkiye'nin kurucu rolii, yeniden inga siirecine yaptig1 katkilar
tizerinden de desteklenmektedir. Tiirkiye'nin teknik bilgi birikimi, ekonomik
kapasitesi ve yetismis insan kaynagi, Suriye’nin yeniden insasinda 6nemli
avantajlar olarak sunulmaktadir. Boylece yeniden insa stireci, Ttirkiye'nin katki
sundugu ortak bir doniisiim alan1 olarak cercevelendirilmektedir.

Suriye Disisleri Bakani Esad es-Seybani: “...Tiirkiye, yeniden insa siirecinde Suriye
halkimin yaminda olmaya devam edecektir.” (14.06.2025)

YTB Baskani1 Abdullah Eren: “16 binden fazla Tiirkiye mezunu Suriyelinin, yeni Suriye nin
ingasinda kritik ve onemli gorevler iistlenecegine inanyoruz.” (17.04.2025)

Suriye’nin istikrar1 ile Tiirkiye'nin giivenligi arasinda dogrudan bir iliski
kurulmas: da bu sdylemin 6nemli bilesenlerinden biridir. Haberlerde iki
tilkenin geleceginin birbirini etkileyen ve tamamlayan bir iligki i¢cinde oldugu
vurgulanmakta; Tiirkiye'nin Suriye politikasi ulusal giivenlik kaygilarinin
otesinde bolgesel barig ve istikrar hedefiyle iliskilendirilmektedir.

Dasisleri Bakani1 Hakan Fidan: “Suriye'nin giivenligini, Tiirkiye'nin giivenliginden ayri
gormiiyoruz.” (13.04.2025)

Cumbhurbagkani Recep Tayyip Erdogan: “Suriyenin istikrar, bolgenin istikrart demektir.”
(17.05.2025)

/7

Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan:
siirdiirecegiz.” (15.05.2025)

"...Bolgesel baris ve istikrar icin is birligimizi

Bu alt tema, TRT Haber'de Tiirkiye'nin Esed sonrasi donemde diplomatik
girisimleri yonlendiren, yeniden insa siirecine katki sunan ve bolgesel istikrarin
tesisinde sorumluluk tiistlenen kurucu bir aktor olarak konumlandirildigin
gostermektedir. Bu temsil, yeni Suriye anlatisini Tiirkiyenin bolgesel liderlik
roliiyle iliskilendirirken, go¢ diplomasisinin sdylemsel mesruiyetini giiclendiren
temel dayanaklardan birini olusturmaktadir.

4.2. Tema 2: Tiirkiye'nin Go¢ Yonetisiminde Model Ulke Olmasi

TRT Haber'de Tiirkiye'nin go¢ diplomasisi, dig politika ile go¢ yonetiminin
birbirini tamamlayan unsurlar olarak sunulmasiyla giiclendirilmektedir.
Haberlerde goniillii geri doniisiin planl bicimde yiiriitiilmesi, kamu kurumlarmimn
koordinasyon ve yonetim kapasitesi ile Tiirkiye'nin go¢ yonetiminde 6rnek

TRT
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gosterilen bir iilke olarak one ¢ikarilmasi, bu anlatinin temel bilesenlerini
olusturmaktadir.

4.2.1. Goniillii Geri Doniisiin Yonetimi

TRT Haber'de gondillii geri dontis, planl ve kurumsal bir go¢ yonetimi uygulamasi
olarak sunulmaktadir. Haberlerde geri doniis siirecinin giivenlik, planlama
ve koordinasyon ilkeleri dogrultusunda yiiriitiildiigii vurgulanirken, sinir
kapilarinda gerceklestirilen diizenlemelere, hayata gecirilen yeni uygulamalara
ve kamu kurumlari arasindaki is birligine ayrintili bicimde yer verilmektedir. Bu
soylem, goniillii geri doniisiin kamu kurumlar: tarafindan planlanan ve yonetilen
kurumsal bir siire¢ olarak temsil edilmesini desteklemektedir.

“Suriyelilerin iilkelerine doniislerini kolaylastiracak yeni adimlar devrede.” (22.12.2024)

icisleri Bakan1 Ali Yerlikaya: “Stnir kapilarindaki fiziki altyap: giiclendirildi. Giinliik 3 bin
olan kapasitemiz 15-20 bine ¢ikarildi.” (22.12.2024)

Goniilliilik ve giivenlik ilkeleri, bu sdylemin temel bilesenleri arasinda yer
almaktadir. Geri doniislerin uluslararasi ilkeler dogrultusunda yiriitildigi
vurgulanirken, bireylerin kendi tercihleriyle iilkelerine dondiigli anlayis1 da
desteklenmektedir. Boylece geri doniis, bireysel tercihe dayali bir siire¢ olarak
temsil edilmektedir.

“Esed rejiminin ¢okiisiiniin ardindan Suriyelilerin giivenli bicimde iilkelerine doniisleri
siiriiyor.” (08.12.2025)

“...Goniillii, giivenli, onurlu ve diizenli geri doniis...” (Bircok haberde tekrar eden ifade)

Haberlerde kamu kurumlar ile farkli paydaslar arasindaki is birligi de
Tiirkiye'nin gog yonetimindeki yonetsel kapasitesinin onemli gostergelerinden
biri olarak sunulmaktadir. Merkezi yonetim, yerel kurumlar ve sivil toplum
kuruluslar arasindaki koordinasyona yapilan vurgu, geri doniis siirecinin
devlet Onciiligiinde ve ¢ok aktorlii bir yapiyla yiritiildiigii anlayisini
giiclendirmektedir.

Cumhurbagkan1 Recep Tayyip Erdogan: “Geri doniisler icin Suriyeli sivil toplum
kuruluslaryla goriisecegiz.” (10.12.2024)

Icisleri Bakanlig1 Gog Idaresi Baskanligy: “Siirecin sorunsuz devam etmesi icin tiim
tedbirler alind. 11gili kamu kurumlariyla koordinasyon icinde yiiriitiilecek. .. Gog Idaresi Mobil
Hizmet Birimi araclari...” (05.01.2025)
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Bu alt tema, goniillii geri dontisiin insani bir uygulama olmanin 6tesinde,
Tiirkiye'nin planlama, koordinasyon ve uygulama kapasitesini goriintir kilan bir
g0¢ yonetimi pratigi olarak kurgulandigin gostermektedir. Giivenlik, goniilliiliik
ve kurumlar arasi iligkilere yapilan vurgu, Tiirkiye'nin go¢ yonetisimindeki
etkinligini destekleyen temel sdylemsel dayanaklardan birini olusturmaktadir.

4.2.2. Kurumsal Hazirlik ve Koordinasyon

TRT Haberde go¢ yonetimi, devletin kurumsal kapasitesi ve yoOnetsel
hazirhig iizerinden temsil edilmektedir. Haberlerde Gog Idaresi Bagkanlig
basta olmak tizere ilgili kamu kurumlarmin hazirliklari, simir kapilarinda
gerceklestirilen diizenlemeler ve uygulamaya alinan yeni tedbirler ayrintilh
bicimde aktarilmaktadir. Bu sdylem, geri doniis siirecinin planl bir kurumsal
yap1 icinde yiiriitildiigiinii ve devletin siireci yonlendiren temel aktor olarak
konumlandirildigini gostermektedir.

“Suriyelilerin sty kapilarindan geri doniisii siiriiyor.” (18.12.2024)

“Goc Idaresi Mobil Hizmet Birimi araclar: sinir kapilarinda hizmet vermeye basladi. Sinmr
kapilarindaki islemler hizlandirildi. Yeni diizenlemeler uygulamaya almdi.” (15.01.2025)

Kurumsal kapasite, farkli kamu kurumlari ve paydaslar arasindaki is birligi
tizerinden de goriintir kiinmaktadir. Haberlerde merkezi yonetim, yerel
kurumlar ve sivil toplum kuruluglarinin ortak hareket ettigi vurgulanmakta; geri
doniis siirecinin ¢ok aktorlii ve esgiidiim iginde yiirtitiildiigii aktarilmaktadir. Bu
yaklasim, gog¢ yonetiminde idari diizenlemeler ile kurumsal is birliginin birlikte
isledigini gostermektedir.

“Bakanliklar arast koordinasyon saglanacak. 11gili kurumlarla koordinasyon icinde calismalar
yiiriitiiliiyor.” (16.01.2025)

Haberlerde devletin go¢ yonetimindeki kurumsal kapasitesi, uygulamalarin
sonuglar: tizerinden de desteklenmektedir. Geri doniiglerin diizenli bigimde
devam etmesi, gecici koruma altindaki Suriyeli sayisindaki azalma ve resmi
aciklamalar, uygulanan politikalarin basarili sonuglar tirettiginin gostergeleri
olarak sunulmaktadir. Boylece kurumsal kapasite, elde edilen somut ¢iktilar
tizerinden goriiniir hale getirilmektedir.
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Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan: “Gi¢ yonetiminde elde edilen bagar1... Son 5
yilda gecici koruma altindaki Suriyeli sayis: dortte bir azaldi. Uygulamalar planlandig sekilde
siirdiiriiliiyor. Siireci seffaf sekilde yonetiyoruz.” (21.04.2026)

Bu alt tema, TRT Haber'de kurumsal kapasitenin yonetsel hazirliklar, kurumlar
arasi is birligi ve uygulamalarin sonugclar1 iizerinden birlikte insa edildigini
gostermektedir. Boylece devlet, go¢ yonetimini planlayan, esgiidiim icinde
yiiriiten ve uygulamalarinin basarisini goriiniir kilan temel aktor olarak temsil
edilmekte; bu soylem Tiirkiye'nin go¢ yonetisimindeki kurumsal giiclint
destekleyen temel dayanaklardan birini olusturmaktadir.

4.2.3. Go¢ Yonetiminde Uluslararas1 Referans Ulke

TRT Haber'de Tiirkiye'nin go¢ yonetimi, uluslararasi diizeyde referans gosterilen
bir yonetisim modeli olarak sunulmaktadir. Haberlerde Tiirkiye'nin uzun yillara
dayanan go¢ deneyimi; kurumsal kapasite, insani yaklasim ve etkin kamu
yonetimiyle iliskilendirilmekte, bu 6zelliklerin tilkenin uluslararasi konumunu
giiclendirdigi vurgulanmaktadir. Bu séylem, Tiirkiye'yi go¢ yonetisimi alaninda
deneyimi ve uygulamalariyla 6ne ¢ikan bir aktor olarak konumlandirmaktadir.
Haberlerde Tiirkiye'nin gog yonetimindeki basaris1 dogrudan vurgulanmaktadir.
Uygulanan politikalar, elde edilen sonuglar ve kurumsal yap1, go¢ yonetiminin
basarili bir kamu politikas: olarak temsil edilmesini desteklemektedir.

Icisleri Bakaru Ali Yerlikaya: “Tiirkiye, gi¢ yonetiminde diinyaya model iilke...” (18.04.2025)

Icisleri Bakaru Ali Yerlikaya: “Gic yonetiminde diger iilkelerin merakla ve ilgiyle takip ettigi
bir iilke héline geldik.” (18.04.2025)

Gog yonetimi, yonetsel basarmin yani sira insani degerlerle birlikte ele
alinmaktadir. Haberlerde giivenlik politikalar: ile insani sorumlulugun birlikte
gozetildigi vurgulanmakta; bu yaklasim, Tiirkiye nin go¢ yonetisimini kurumsal
kapasite, etik ilkeler ve insani sorumluluk ekseninde goriiniir kilmaktadir.

Icisleri Bakanlhigi Gog Idaresi Baskanlhigi: “Gic yonetimi alamnda diinyaya ornek
uygulamalar gelistirdik. Suriyelilerin giivenli ve onurlu geri doniis islemleri icin gerekli
tedbirler alimdi.” (05.01.2025)

Tiirkiyenin go¢ deneyimi, uluslararas: diizeyde bagvurulan ve 6rnek alinan bir
uygulama olarak da sunulmaktadir. Haberlerde yer verilen resmi agiklamalar,
gelistirilen uygulamalarin uluslararas: 6lgekte dikkatle takip edildigini ve farkh
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iilkeler igin referans olusturdugunu gostermektedir. Boylece Tiirkiyenin gog
yOnetisimi, ulusal politika sinurlarin asarak uluslararas: goriiniirliige sahip bir
deneyim olarak temsil edilmektedir.

Icisleri Bakar Ali Yerlikaya: “...Insan haklar: ve medeniyet degerlerimizi esas alarak
diinyaya model olan uygulamalar: hayata gecirdik.” (18.04.2025)

Icisleri Bakar Ali Yerlikaya: “...Go¢ yonetiminde damsilan iilkelerden biri hiline geldik.”
(10.02.2026)

Bu alt tema, TRT Haber'de Tiirkiye'nin go¢ yonetisiminin kurumsal kapasitesi,
insani yaklasimi ve uygulama deneyimiyle uluslararasi 6lgekte referans alinan
bir model olarak kurgulandigini gostermektedir. Bu temsil, Tiirkiyenin gog
yonetimini ulusal bir kamu politikasi olmanin Otesine tastyarak uluslararasi
diizeyde mesruiyet ve goriiniirliikk kazanan bir yonetisim modeli seklinde
sunmakta; boylece go¢ diplomasisini destekleyen temel séylemsel dayanaklardan
birini olusturmaktadir.

4.3. Tema 3: Go¢ Diplomasisini Gii¢lendiren Temsiller

TRT Haber'de Tiirkiye'nin gog¢ diplomasisi, farklt mesruiyet kaynaklariyla
desteklenmektedir. Haberlerde sayisal veriler, uluslararasi kuruluslarin
aciklamalar1 ve bireysel yasam Oykiileri, go¢ yonetimine iliskin anlatinin
glvenilirligini ve ikna ediciligini gliclendiren temel unsurlar olarak
kullanilmaktadir.

4.3.1. Ulusal ve Uluslararas1 Gostergeler

TRT Haber'de go¢ diplomasisinin mesruiyeti, ulusal ve uluslararasi kaynaklardan
aktarilan sayisal verilerle desteklenmektedir. Haberlerde geri doniislere iligkin
istatistikler, Tiirkiye'nin go¢ yonetimindeki bagarisini ve uygulanan politikalarmn
etkinligini ortaya koyan gostergeler olarak sunulmaktadir. Diizenli araliklarla
paylasilan geri dontis verileri, resmi agiklamalarin giivenilirligini pekistirirken,
stirecin istikrarl bicimde ilerledigi yoniindeki soylemi de desteklemektedir.

“8 Aralik 2024 tarihinden itibaren goniillii, giivenli, onurlu ve diizenli sekilde geri donenlerin
sayist ise 700 bin 120.” (27.06.2026)
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Haberlerde, belirli donemlere ait istatistiklerin yani sira yillara yayilan toplam
geri doniis sayilarina da yer verilmektedir. Boylece geri dontisler, kisa stireli
gelismelerden ziyade uzun vadeli ve siirdiiriilebilir bir kamu politikasinin
ciktilari olarak temsil edilmektedir.

“2016dan bu yana 1 milyon 407 bin Suriyeli goniillii geri doniis yaptr.” (16.06.2025)
“...Bugiin itibariyla goniillii geri doniis yapanlarm toplam sayisi...” (26.06.2025)

Ulusal kaynaklardan aktarilan veriler, Birlesmis Milletler (BM), Birlesmis
Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK) ve Uluslararas1 Gog @rgiiﬁi
(IOM) gibi uluslararas: kuruluglarin agiklamalariyla da desteklenmektedir. Bu
aciklamalar, Tiirkiye'nin go¢ yonetimine iliskin sdylemine uluslararasi referanslar
kazandirmakta ve geri dontislere iliskin verilerin yalnizca ulusal makamlarin
degerlendirmelerine dayanmadig1 yoniindeki algiy: giiclendirmektedir.

“BM: Esed rejimi devrildikten sonra 1,4 milyondan fazla Suriyeli evine dondii.” (13.06.2025)

“... Tiirkiye, Urdiin ve Liibnan gibi iilkelerden 115 binden fazla kisinin Suriye’ye geri dondiigii
aktarildi.” (03.01.2025)

Uluslararas: kuruluslarin degerlendirmelerinde geri doniislerin, Suriyenin
normallesmesi agisindan 6nemli bir firsat sundugu yoniindeki goriislere de
yer verilmektedir. Bu degerlendirmeler, geri dontisleri sayisal gostergelerle
desteklenen ve uluslararas: toplum tarafindan olumlu karsilanan bir gelisme
olarak ¢ercevelendirmektedir.

BM Miilteciler Yiiksek Komiser Yardimcisi Kelly Clements: “...Son 14 yilda gordiigiimiiz
en biiyiik yerinden edilmeye ¢oziim firsatlarindan biri olabilir.” (18.03.2024)

“BM: Esed rejiminin devrilmesinin ardindan 270 bin Suriyeli miilteci iilkesine dondii. Cok
daha fazlas: oniimiizdeki y1l geri donmeyi planlyor.” (07.02.2025)

Bununla birlikte uluslararas: kuruluslarin agiklamalarinda geri doniis stirecine
iliskin riskler, insani ihtiyaclar ve yeniden inga siirecine yonelik destek
gereksinimi de dile getirilmektedir. Ancak TRT Haber'de bu degerlendirmeler
cogunlukla geri doniislerin arttigini gosteren veriler ve normallesme vurgusuyla
birlikte aktarilmaktadir. Boylece uluslararasi degerlendirmelerin, Tiirkiyenin
goc diplomasisini destekleyen yonleri one ¢ikarilirken, siireci zorlastirabilecek
unsurlar daha smirli bicimde yer bulmaktadir.
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IOM Genel Direktorii Amy Pope: “...Suriyelilerin toplumlarini ve hayatlarim yeniden inga
etmek i¢cin 6nemli yardima ihtiyaglar: var.” (14.05.2025)

BM: “...Suriye'nin toparlanmasina yardimct olmak icin uluslararasi destege kritik olarak
ihtiyac duyuluyor.” (24.05.2025)

Bu alt tema, TRT Haber'de ulusal istatistikler ile uluslararasi kuruluslarin
degerlendirmelerinin birlikte kullanilarak Tiirkiye’nin goc¢ diplomasisine
sOylemsel mesruiyet kazandirildigini gostermektedir. Sayisal veriler ve
uluslararasi referanslar, go¢ yonetimine iliskin anlatiy1 ulusal agiklamalarin
Otesine tasiyarak uluslararas: diizeyde de desteklenen ve giivenilir goriilen bir
politika gergevesi iginde sunmaktadir.

4.3.2. Insani Anlatilar ve Bireysel Yasam Oykiileri

TRT Haber'de gog¢ diplomasisinin mesrulastirilmasinda bireysel yasam
oykiilerine de genis yer verilmektedir. Haberlerde geri doniis stireci; ¢ocuklar,
aileler ve giindelik yasam deneyimleri {izerinden aktarilmakta, boylece
goc¢ olgusu istatistikler ve resmi agiklamalarin Otesinde insani yoniiyle ele
alinmaktadir. Bu anlatim, geri doniisii bireylerin yasamlarini dogrudan
etkileyen bir deneyim olarak sunarak okuyucunun duygusal bag kurmasin
desteklemektedir. Haberlerde geri doniis, umut ve yeniden kavusma duygular1
etrafinda kurgulanmaktadir. Ailelerin iilkelerine dénme heyecani, ¢ocuklarin
yasadigr mutluluk ve uzun yillar sonra vatanlarina kavusmanin yaratti1 seving
one cikarilmaktadir. Bu yoniiyle geri doniis, zorunlu gogiin ardindan yeni bir
baslangicin ve gelecege iliskin umudun simgesi olarak temsil edilmektedir.

“Suriyeli kiiciik Omer ‘agir yiikii’ ile hi¢ gormedigi iilkesine dondii.” (25.12.2024)

“Soguk ve yagmura ragmen Suriyeliler eve doniis sevinci yasiyor.” (14.12.2024)

Haberlerde Suriyelilerin Tiirkiye'de gecirdikleri yillara iliskin olumlu
degerlendirmelerine ve Tiirk halkina yonelik tesekkiirlerine de yer verilmektedir.
Bu ifadeler, Tiirkiye'nin ev sahibi {ilke olarak iistlendigi rolii olumlu bir ¢ercevede
sunmakta ve go¢ yonetimine iliskin insani yaklagimi desteklemektedir.

“... Tiirkiye'de cok mutlu bir yasamim oldu, misafirligimiz buraya kadar.” (09.12.2024)
“Tiirkiyeyi unutamayiz. Tiirk halkina tesekkiir ediyoruz.” (10.12.2024)
“...Bize kucak acan Tiirkiye'ye tesekkiir ediyoruz. Bize ¢ok iyi davramldi.” (16.01.2025)
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Bireysel yasam Oykiileri, gog yonetimine iliskin resmi agiklamalar1 destekleyen
somut 6rnekler olarak da kullanilmaktadir. Kisisel deneyimlere yer verilmesi, geri
doniis siirecinin bireylerin yasamlari {izerindeki etkilerini goriintir kilmaktadir.
Boylece bireysel anlatilar, sayisal veriler ve resmi aciklamalarla olusturulan
sOylemi tamamlayan 6nemli bir temsil bi¢cimine doniismektedir.

“...Cocuklarimiz artik kendi iilkelerinde biiyiiyecek.” (25.12.2024)
“...Evimize donmenin hayalini yillardir kuruyorduk.” (09.12.2024)
“...Hayatimiza kendi iilkemizde yeniden baslayacagiz.” (03.04.2025)

Bu alt tema, TRT Haber'de bireysel yasam Oykiilerinin go¢ diplomasisinin insani
boyutunu goriiniir kilan temel temsil stratejilerinden biri olarak kullanildigini
gostermektedir. Kisisel deneyimler, geri doniis siirecini somutlastirirken,
istatistikler ve resmi agiklamalarla kurulan séylemi giiven, umut ve insani
sorumluluk temalar: tizerinden tamamlamakta; boylece go¢ diplomasisinin
duygusal megruiyetini giiglendirmektedir.

5. Tartisma

Bu calisma, Esed rejiminin devrilmesinin ardindan TRT Haber'de yayimlanan
gontillii geri dontis haberlerinde Tiirkiye'nin go¢ diplomasisinin medya soylemi
araciligiyla nasil insa edildigini ortaya koymay1 amaglamistir. Bulgular, bu
soylemin {i¢ temel eksen etrafinda yapilandigim gostermektedir. ilk olarak,
Tiirkiye'nin gog diplomasisinin tarihsel ve siyasal dayanaklar1 olusturulmakta;
ikinci olarak, Tiirkiye go¢ yonetisiminde model tilke olarak konumlandiriimakta;
son olarak ise bu sdylem ulusal ve uluslararas: gostergeler ile insani anlatilar
araciligiyla ortaya konulmaktadir.

Arastirmada, TRT Haber’'in Tiirkiye'nin go¢ diplomasisini Esed rejiminin
olumsuz temsili, yeni Suriye anlatis1 ve Tiirkiye'nin bolgesel rolii tizerinden
yapilandirdigr goriilmiistiir. Bulgular, go¢ diplomasisinin haberlerde siyasal
dontistim ve dis politika oncelikleriyle iliskilendirildigini gostermektedir. Esed
rejiminin yikim ve istikrarsizlikla, yeni Suriye’nin ise umut, yeniden insa ve
normallesmeyle 6zdeslestirilmesi, gocii bolgesel diizen ve uluslararast iligkilerin
gelecegiyle baglantili bir dis politika meselesi olarak konumlandirmaktadir.
Bu bulgu, medyanin devletlerin dis politika onceliklerini goriiniir kilan ve
stratejik anlatilar1 dolasima sokan 6nemli bir kamu diplomasisi araci oldugunu
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ortaya koyan calismalarla uyumludur (Gilboa, 2001; Rawnsley, 2015a). Benzer
sekilde, uluslararasi yayinciligin devletlerin dis politika hedeflerini kiiresel
kamuoyuna aktarmadaki rolii dikkate alindiginda (Arceneaux ve Powers,
2020), TRT Haber’in Suriye haberlerinde Tiirkiye'nin diplomatik rolii ile gog
politikasini birlikte sunmasi, haberlerin diplomatik iletisimin bir pargasi olarak
islev gordiiglinii diisiindiirmektedir. Bunun yaninda, go¢ diplomasisinin
tarihsel hafiza, siyasal doniisiim ve yeniden insa temalar etrafinda biitiinciil
bir sdylem iginde kurgulanmas: dikkat cekmektedir. Bu bulgu, Pamment’in
(2014) diplomatik iletisimin giderek medya igerikleri araciligiyla tretildigini
savunan medyatizasyon yaklasimiyla da ortiismektedir. Bu yoniiyle TRT Haber,
giincel gelismeleri aktaran bir haber kurulusu olmanin 6tesine ge¢mektedir.
Incelenen haberler kapsaminda TRT Haber, Tiirkiye'nin dis politika &nceliklerini
destekleyen ve gog diplomasisini besleyen soylemsel cergeveleri yeniden tiretmeye
katki sunan bir iletisim aktorii olarak okunabilir. Bu sdylemsel insa, soylem-—
ideoloji-iktidar iliskisi agisindan da anlamlidir. Esed rejiminin olumsuz ‘6teki’,
Tiirkiye'nin ise sorumlu ve kurucu aktor olarak konumlandirilmasi, van Dijk’in
(2008, s. 66) isaret ettigi ‘biz’ ve ‘onlar’ ayrimina dayali soylemsel kutuplagsmay1
diistindiirmektedir. Bu cerceve, Tiirkiye’yi Suriye’deki yeni doneme yon veren
sorumlu ve yapici bir aktor olarak konumlandirarak go¢ diplomasisinin tarihsel
ve siyasal temellerini gliclendirmektedir.

Arastirma, TRT Haber'de Tiirkiye'nin go¢ yonetiminin kurumsal kapasite,
koordinasyon ve goniillii geri dontis uygulamalar1 tizerinden model {ilke
soylemiyle iligkilendirildigini gostermektedir. Gog politikalari, yonetsel yeterlilik
ve uygulama basarisiyla birlikte sunulmakta; bu temsil, uluslararasi literatiirde
go¢ yonetisiminin kurumsal yap1 ve politika uygulama kapasitesi temelinde
degerlendirilmesine iliskin yaklagimlarla uyumluluk gostermektedir (Geiger ve
Pécoud, 2010; Robinson, 2020; Gisselquist ve Tarp, 2019). Haberlerde goniillii
geri dontislerin planli, giivenli ve koordineli bicimde ytiriitiilmesine yapilan
vurgu, Tirkiye’yi ongoriilebilir ve etkin bir go¢ yonetisimi aktorii olarak
konumlandirmaktadir. Geri déniisler, kamu kurumlari arasindaki esgiidiimiin
ve yonetsel kapasitenin somut gostergeleri olarak temsil edilmekte; bu bulgu, go¢
yOnetisimini ¢ok aktorlii ve uygulama odakli bir yapi olarak ele alan ¢alismalarla
da ortiismektedir (Thouez, 2019; Fargues ve Sredanovic, 2025). Dikkat cekici bir
diger bulgu ise yonetsel basarimin insani sorumlulukla birlikte kurgulanmasidir.

77, ”oou

Geri doniislerin “goniillii”, “glivenli”, “onurlu” ve “diizenli” kavramlariyla
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iliskilendirilmesi, Tiirkiye'nin kamu y6netimi performansini insani degerlerle
biitiinlestiren bir séylem {irettigine isaret etmektedir. Bu bulgu, Tiirkiye'nin
Suriyeli siginmacilara yonelik politikalarini insani diplomasi perspektifinden
ele alan ¢alismalarla da uyumludur (Korkut, 2016). Ayrica Tiirkiye'nin gog
yOnetiminin uluslararasi 6lgekte rnek gosterilen bir uygulama olarak sunulmasi,
yonetsel basarmin iilkenin uluslararasi konumunu destekleyen 6nemli bir
unsur olarak cercevelendigini gostermektedir. Bu yoniiyle goc yonetimi, idari
bir kapasite gostergesi olarak Tiirkiye'nin go¢ diplomasisini giiclendiren ve
uluslararasi diizeyde giivenilir bir aktor imajin1 destekleyen stratejik bir soylem
alanina doniismektedir. Bu temsil, kamu yaymcilig1 baglaminda 6zellikle anlamh
olarak degerlendirilebilir. TRT Haber’'in go¢ yonetimini bir kamu politikas:
basarisi olarak cercevelemesi, kamu yaymcisinin ulusal politikalar1 goriiniir
kilan ve kamuoyu nezdinde mesrulastiran isleviyle tutarlidir (Scannell, 1989, s.
136). Boylece yonetsel basar1 anlatisi bir bilgilendirmenin Stesinde, devletin gog
eksenli dis politikasini destekleyen bir islev gormektedir.

Bu ¢alisma, TRT Haber'de go¢ diplomasisinin ulusal ve uluslararas: gostergeler
ile insani anlatilar araciligiyla desteklendigini gostermektedir. Haberlerde
geri doniis istatistiklerinin, resmi agiklamalarin ve uluslararas: kuruluslara
yapilan gondermelerin birlikte kullanilmasi, go¢ diplomasisine iliskin sdylemin
giivenilirligini pekistirmektedir. Bu bulgu, haberlerde veri ve otorite kullaniminin
politika anlatilarin1 gii¢lendiren 6nemli unsurlar oldugunu ortaya koyan
calismalarla uyumludur (Doudaki ve Boubouka, 2017; Frohlich ve Jungblut, 2021;
Fernandez-Molina ve Tsourapas, 2024). BM, BMMYK ve IOM gibi kuruluslarin
acitklamalarina yer verilmesi, uluslararasi kurumlarmn gog alanindaki epistemik
ve sOylemsel otoritesinin haber anlatisina dahil edildigini gostermektedir (Ecker-
Ehrhardt, 2012; Green ve Pécoud, 2025). Bunun yaninda ¢ocuklar, aileler, vatana
doniis sevinci ve Tiirkiye’ye yonelik tesekkiir ifadeleri tizerinden kurulan bireysel
yasam Oykiileri, sayisal verilerle desteklenen sdyleme insani ve duygusal bir
boyut kazandirmaktadir. Bu alandaki ¢alismalar, kisisel hikayelerin ve duygusal
anlatilarin kamusal meselelerin daha anlasilir, yakin ve ikna edici bigimde
sunulmasinda etkili oldugunu vurgulamaktadir (Chouliaraki ve Vestergaard,
2021; Polletta ve Redman, 2020; Dhanesh ve Rahman, 2021). Bu yoniiyle TRT
Haber, go¢ diplomasisini bir yandan veriler ve uluslararasi referanslar araciligiyla
mesrulastirirken diger yandan bireysel yasam Oykiileri {izerinden insani bir
cerceve icinde anlamlandirmaktadir. Incelenen haberlerde go¢ diplomasisi, hem
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kanita dayali hem de duygusal anlatilarla desteklenen biitiinciil bir sdylemsel
cerceve i¢cinde sunulmaktadir. Bu bulgular degerlendirildiginde, sayisal verilerin,
uluslararasi kurulus agiklamalarinin ve bireysel yasam Oykiilerinin bir arada
kullanilmasi, geri dontis siirecini olumlu ve giivenilir bir ¢ergeve iginde sunan
biitiinlesik bir mesrulastirma stratejisi olusturmaktadir. Uluslararas: kurumlarin
sOylemsel otoritesi haber anlatisina aktarilarak go¢ diplomasisi soylemine
uluslararasi bir mesruiyet katmani eklenmektedir.

6. Sonucg

Bu arastirma, TRT Haber'de yayimlanan goniillii geri doniis haberleri tizerinden
Tiirkiye'nin go¢ diplomasisinin medya sdylemi araciligiyla nasil insa edildigini
incelemistir. Bulgular, go¢ diplomasisinin yalnizca geri dontis politikalarinin
aktarimiyla smirli kalmadigini; Suriye’deki siyasal doniisiimiin belirli bir
cercevede anlamlandirilmasi, Tiirkiye'nin go¢ yonetisimindeki kurumsal
kapasitesinin 6ne ¢ikarilmasi ve bu sdylemin ulusal ile uluslararas: referanslar
ve bireysel yasam oykiileri araciligiyla mesrulastirilmasiyla yapilandirildigin
gostermektedir. Bu yontiyle TRT Haber, gogii yalnizca haberlestirilen bir olgu
olarak sunmamaktadir. Tiirkiye'nin dis politika onceliklerini, go¢ yonetisimi
anlayisini ve insani yaklasimini bir araya getiren go¢ diplomasisini medya
sOylemi araciligiyla yeniden iirettigi; bu haberlerin s6z konusu diplomasiyi
destekleyen bir soylemsel zemin olusturdugu degerlendirilmektedir. Calisma,
go¢ diplomasisinin diplomatik girisimler ve devlet politikalariyla birlikte medya
soylemi araciligiyla da insa edildigini ortaya koyarak go¢ diplomasisi literatiiriine
medya ve stratejik iletisim perspektifinden katki sunmaktadur.

Calismanin basinda ortaya konulan arastirma sorulari 1siginda
degerlendirildiginde, bulgular Tiirkiye'nin go¢ diplomasisinin TRT Haber'de ¢ok
katmanli bir sdylemsel cerceve aracilifiyla insa edildigini ortaya koymaktadir.
Goniillii geri dontis haberleri; Esed rejiminin devrilmesini tarihsel bir mesruiyet
zeminine doniistiiren, Tiirkiye'yi go¢ yonetisiminde model ve kurucu bir aktor
olarak konumlandiran ve bu anlatiy1 sayisal gostergeler, uluslararasi referanslar
ile insani Oykiilerle destekleyen bir sdylem iiretmektedir. Bu {i¢ eksen, geri
dontis stirecini insani sorumluluk, giivenlik, yonetsel basar1 ve bolgesel istikrar
cercevelerinde anlamlandirarak Tiirkiye'nin go¢ eksenli dis politikasinin
onceliklerine s6ylemsel bir destek saglamaktadir. Bu bulgular, go¢ diplomasisinin
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diplomatik miizakereler ve politika belgelerinin yani sira kamu yaymailiginin
medya sdylemi araciligiyla da kuruldugunu gostermesi bakimmdan ¢alismanin
temel amacini dogrulamaktadir. Bu cercevede arastirma, go¢ diplomasisi
literatiirtine iki yonli katki sunmaktadir. Kuramsal diizeyde ilk olarak, gog
diplomasisi tartismalarin1 medya ve stratejik iletisim perspektifiyle birlestirerek,
devlet destekli kamu yayinciliginin diplomatik sdylem tiretimindeki roliinii
goriiniir kilmaktadir. Ikinci olarak ise Esed rejiminin devrilmesi gibi giincel bir
siyasal kirilma aninm1 TRT Haber 6rnegi iizerinden inceleyerek gontillii geri doniis
sOyleminin bu yeni baglamda nasil yeniden sekillendigini ortaya koymaktadir.

Arastirma bulgulari, go¢ diplomasisinin medya araciligiyla insasinda
kurumsal uygulamalar, uluslararasi referanslar ve bireysel yasam &ykiilerinin
birbirini tamamlayan iletisim stratejileri olarak kullanildigini gostermektedir.
Bu dogrultuda, go¢ alaninda yiriitiillen kamusal iletisim faaliyetlerinde
dogrulanabilir verilerin, uluslararasi kuruluslarin degerlendirmelerinin ve
bireysel deneyimlerin dengeli bicimde bir araya getirilmesi, daha giivenilir ve
biitiinciil bir iletisim yaklasimini destekleyebilir. Benzer sekilde, go¢ yonetimine
iliskin haberlerde kurumsal uygulamalarin seffaf bicimde aktarilmasi ve insani
boyutun gortiniirliigliniin korunmasi, go¢ diplomasisinin iletisimsel niteligini
giiclendirebilir. Gelecek arastirmalarda farkli ulusal ve uluslararasi medya
kuruluslarmin karsilastirmali olarak incelenmesi, televizyon yayinlari, dijital
haber igerikleri ve sosyal medya paylagimlarimin birlikte degerlendirilmesi, gog
diplomasisinin farkl: iletisim mecralarinda nasil tiretildiginin daha kapsaml
bigimde anlasiimasina katki saglayacaktir.

Cikar Catismasi Beyami
Makale yazar1 herhangi bir ¢ikar catismasi olmadigini
beyan etmistir.
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