J ETSAR (International Journal of Education Technology and Scientific Researches)
Sayi / Issue: 7 Yil / Year: 2018

Arastirma Makalesi

iILKOKUL OGRENCILERININ PSIKOSOSYAL DESTEK iHTiYACLARININ iNCELENMES*

Birol ALVER
Dog. Dr., Kirikkale Universitesi, birolalver@hotmail.com
ORCID Numarasi: 0000-0001-9654-0965

Rabia KINCAL
Y.L. Ogrencisi, Kirikkale Universitesi, rabia.kincal@gmail.com
ORCID Numarasi: 0000-0002-0933-3835

Received: 22.09.2018 Accepted: 26.12.2018

0z

Bu arastirmanin amaci, sinif 6gretmenlerinin gorislerine dayali olarak ilkokul 6grencilerinin psikososyal
ihtiyaclarini gesitli degiskenler ile birlikte incelemektir. Bu ¢alismada, nitel arastirma tekniklerinden biri
olan yari yapilandirilmis gériisme teknigi kullanilmistir. Orneklem grubu, 2017-2018 Ogretim Yili Bahar
Yariyilinda istanbul ili Kagithane ilgesi Cevdet Samikoglu ilkokulu’'nda egitim gérmekte olan799 ilkokul
Ogrencisinden olusmaktadir. Arastirmaya katilan ilkokul 6grencilerinin 319’u (% 39.9) ikinci, 213'G (%
26.7) Uglincli ve 267’si (% 33.4) dordiincii sinifta 6grenim gdérmektedirler. Ogrencilerin 416’s1 (% 52.1)
kizlardan, 383’G (% 47.9) ise erkeklerden olusmaktadir. Sinif 6gretmenleri, genel akademik basari
acisindan 6grencilerin 54’(inii (% 6.8) zayif, 140’in1 (% 17.5) orta, 199’unu (% 24.9) iyi ve 406’sini (% 50.8)
ise pekiyi olarak degerlendirmektedirler. Sinif 6gretmenlerinin gorislerine gore, arastirmaya katilan
ilkokul 6grencilerinin;757’sinin (% 94.7) 6zel egitim alma ihtiyaci yok iken 42’sinin (% 5.3) bdyle bir
ihtiyaci bulunmaktadir. 767’sinin (% 96) strekli (siiregen) bir hastaligi yokiken32’sinin vardir. 793’Unin
(% 92.2) gecirmis oldugu biiyik bir kaza yokken 6’sinin (% .08) vardir.751’inin (% 94) dil ve konusma
sinirlilig ya da problemi yok iken 48’inin (% 6)vardir.797’sinin (% 99.7) isitme sinirhhgi ya da problemi
yok iken 2’sinin (% .03) vardir.768’inin (% 96.1) gérme sinirliligi ya da problemi yok iken 31’inin (% 3.9)
vardir. Ogrencilerin 787’si (% 98.5) bedensel 6zellikleri ile genel olarak uyumlu iken 12’si (% 1.5)
degildir.790"1 (% 98.9) genel olarak okula uykusunu almis olarak gelirken 9’u (% 1.1) bu konuda sorun
yasamaktadir.770’i (% 96.4) genel olarak diizenli ve saglikli beslenirken 20’si (% 3.6)bu konuda sorun
yasamaktadir.705’i (% 88.2) genel olarak derslerinde basarili iken 94’0 (% 11.8) degildir. 751’i (% 94) sinif
ici egitsel etkinliklere ilgi gbsterirken, 48’i (% 6)bu etkinliklere ilgi gostermemektedirler. 705’inin (% 88.2)
dikkati genel olarak normal iken 94’0 (% 11.8) dikkat konusunda sorunlar yasamaktadir. 694’tinin (%
86.9) ders motivasyonlari yeterli iken 105’i (% 14.1)bu konuda sorun yasamaktadir.674'i (% 84.4) verimli
calisabilirken 125’i (% 15.6)verimli ¢calisma yontemlerini yeterince bilmemektedirler. 785’i (% 98.2) okula
dizenli olarak devam ederken 14’l (% 1.8) dlizenli olarak devam etmemektedir. 734’0 (% 91.9) kendini
genel olarak ifade edebilirken 69’u (% 8.1) kendini saglikl bir sekilde ifade edememektedir.706’sinin (%
88.4) dzgliveni yeterli iken 93’U (% 11.6)bu konuda sorun yasamaktadir.775’inin (% 97) nesne ya da kisi
bagimhhgi yok iken 24’Unin (% 3) vardir. 789’u (% 98.7) okula karsi korku gelistirmezken 10’u (%1.3) bu
korkuyu yasamaktadir.754’G (% 94.4) kiltlrel, sanatsal ve sportif faaliyetlere katilirken 45’i (%
5.6)katiimamaktadir.757’si (% 94.7) akran veya siber zorbalik gibi davranislar sergilemezken42’si (%
5.3)bu tir davranislari gostermektedirler. 766’s1 (% 95.9) akran veya siber zorbaliga maruz kalmazken
33t (% 4.1) bu tur bir zorbaliga maruz kalmaktadir.747’4 (% 93.5) medya veya teknolojik araglari
amacina uygun bir sekilde kullanabilirken 52’si (% 6.5) bu araglari amaglarina uygun
kullanamamaktadirlar.753’G (% 94.2) ailesinin sosyo-ekonomik ve kiltirel farkhiliklarindan olumsuz
etkilenmezken46’si (% 5.8) etkilenmektedir.759’unun (% 95)egitimini olumsuz etkileyecek bir ailevi
durumu yok iken 40’inin (% 5) vardir.

Anahtar Kelimeler: ilkokul grencileri, psikosoyal ihtiyaglar, sinif 6gretmenleri.

1 Bu calisma, 4-7 Nisan 2018 tarihlerinde Side/ANTALYA’da diizenlenen 2. Uluslararasi Avrasya Sosyal
Bilimler Kongresi’'nde (ICOESS) s6zli bildiri olarak sunulmustur.
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INVESTIGATION OF NEEDS OF PSYCHO-SOCIAL SUPPORT OF
PRIMARY SCHOOL STUDENTS

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the psychosocial needs of primary school students with
various variables, based on the views of class teachers. In this study, a semi-structured interview
technique, one of the qualitative research techniques, was used. The sample group consists of 799
elementary school students who are educated in Cevdet Samikoglu Primary School in Kagithane
district of istanbul province in 2017-2018 Spring Semester. 319 (39.9%) were in the second, 213
(26.7%) were in the third and 267 (33.4%) were studying in the fourth grade of the primary school
students who participated in the research. 416 (52.1%) of the students were female and 383
(47.9%) were male. In terms of overall academic achievement, grade teachers assessed 54 students
(6.8%) as poor, 140 (17.5%) as moderate, 199 (24.9%) as good and 406 (50.8%) as good. According
to the opinions of the class teachers, the primary school students participating in the research; 757
(94.7%) do not need special education while 42 (5.3%) have such a need. Of the 767 (96%) patients,
32 (32%) had no permanent (persistent) disease. Of the 793 patients (92.2%), 6 had no major
accident (0.08%). Of the 751 (94%) there were no language and speech limitations or problems,
while 48 (6%) were. 797 (99.7%) had no hearing limit or problem and 2 (.03%) were. 768 (96.1%)
have no visual limitations or problems and 31 (3.9%) have. While it is generally compatible with the
physical characteristics of 787 (98.5%) of the students, it is not 12 (1.5%). 790 (98.9%) had a
problem with 9 of them (1.1%) who had received a reading-sleep. 770 (96.4%) were regularly and
healthily fed in general and 20 (3.6%) were in this problem. 705 (88.2%) were successful in their
courses in general but 94 (11.8%) were not. 751 (94%) were interested in classroom educational
activities, while 48 (6%) were not interested in these activities. While 705 (88.2%) attention was
generally normal, 94 (11.8%) were experiencing attention problems. While 694 (86.9%) had
sufficient motivation, 105 (14.1%) had problems in this subject. 674 (84.4%) were able to work
efficiently and 125 (15.6%) did not know enough about efficient working methods. 785 (98.2%)
were on a regular basis while 14 (1.8%) did not attend regularly. 734 (91.9%) can express
themselves in general and 69 (8.1%) can not express themselves in a healthy way. 706 (88.4%) were
satisfied with their self-confidence while 93 (11.6%) were having problems. 775 (97%) have no
object or person dependency while 24 (3%) have. Of the 789 (98.7%), 10 (1.3%) were afraid to
develop fear against the reading. 754 (94.4%) participated in cultural, artistic and sports activities
while 45 (5.6%) did not participate. 757 (94.7%) were not able to behave like peer or cyber bullying
and 42 (5.3%) showed such behaviors. Of these, 766 (95.9%) were exposed to such bullying, while
33 (4.1%) were not exposed to bullying or bulimia. 747 (93.5%) can use media or technological tools
appropriately for their purposes, while 52 (6.5%) can not use these tools for their purposes. 463
(5.8%) were affected while 753 (94.2%) were not adversely affected by their socio-economic and
cultural differences. Of the 759 (95%), there are 40 (5%) while there is no family situation that
would negatively affect.

Keywords: Primary school students, psycho-social needs, classroom teachers.
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GiRiS

insan, yasaminin baslangicinda her ne kadar daha gok biyolojik nitelikte bir varlik olsa da dogdugu andan itibaren
es zamanli olarak psikolojik ve sosyal yonden de bir gelisim siirecine girmektedir. Bu suirecte bireyin psikososyal

bir varlik olmasina katki sunan kurumlardan biri de okuldur.

Okullar, okul 6ncesi donemlerden itibaren bireylerin her agidan gelisiminde, yetistirilmesinde, nitelikli insan giicii
olarak toplumda yerlerini almalarini saglamada oldukga 6nemli egitim kurumlaridir ve onlarin toplumsallagsmasi
surecinde 6nemli bir rol oynamaktadirlar. Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin igcinde bulunduklari gelisim dénemi,
aile ve yasam kosullari nedeniyle yasadiklari sorunlarin ¢6ziimd, gereksinim duyulan hizmetlerden yararlanmalari
ve boylece egitim etkinliklerini basari ile stirdirmelerini saglama gibi psikososyal hizmetleri, egitim ekibi ile ekip

calismasi anlayisinda yiiritmektedir (Ozbesler & Duyan, 2010)

Ozellikle okul ve yakin gevrenin etkisi ile Psikososyal yénden gelisme siirecinde olan bireyin karsilastigi en 6nemli
temalardan biri de saglktir. Saglik, fiziksel ve ruhsal yonleri ile bir bitlindir. Sagliga bedensel, ruhsal ve sosyal
ydnden ayrilmaz bir bitinlik ve etkilesim icerisinde yaklasiimahdir (Ozkan, 2006). Ozellikle ruh saghgi ve uyum
alaninda karsilasilan problemlerle bas etmede bireylere destek olmanin en uygun yollarinda biri onlara
psikososyal destek saglamaktir. Fiziksel hastaliklarin iyilesmesine dahi katkisi olan (Hyun, Y vd., 2016) psikososyal
destek hizmetleri glinimuzde gittikce deger kazanan bir hizmet alanina donismektedir. Glinimuzde psikososyal
destek hizmetlerinin, afetler (travmalar) sonrasi yiritilen insani yardim faaliyetlerinin ayrilmaz ve vazgecilmez

bir parcasi oldugu, bu alanda ¢alisan bitiin kurumlar tarafindan kabul edilmektedir.

Olumsuz psikososyal faktorler davranissal ve bilissel bozukluklara da neden olmaktadir (Karaca & Durna, 2018).
Ozellikle saglik alaninda sorun yasayan bireylerde psikososyal destek birey merkezli biitiinciil tedavi anlayisinin

onemli bir pargasidir (Alagraa, vd., 2015).

Psikososyal destek, beden saghgi kadar ruh sagligini da koruyucu bir nitelik tasimaktadir. Anne ve babalarin yasam
kalitelerinin disik olmasi, kaygi ve depresyon diizeyleri ve psikolojik yapilarinin bozuk olmasi ¢ocuklari olumsuz
etkilemekte ve ¢ocuklarin bu durumlarla bas edebilmek icin psikososyal destek almaya yénelmektedirler (Topuz
vd., 2014). Ornegin, dzellikle ergenlerde en 6nemli nedeni aile ve karsi cinsle ilgili sorunlar olan &z kiyimin (Gékgen
ve Koyli, 2011) azalmasinda uzman personel tarafindan kesintisiz verilen psikososyal destek hizmetlerinin 6nemli

bir yeri vardir (Kése vd., 2012).

Psikososyal destek hizmetinin nasil verilecegi olusturacagi etki agisindan 6nemli bir degiskendir. Bireylerin
ihtiyaclarini tanimak, saygili ve duyarh davranmak (Aldaz, et. al., 2017); bilgi ve egitim vermek, bireylere kisi ve
aile merkezli bakim saglama (Whitlatch, & Orsulic-Jeras, 2018); kesintisiz bilgilendirme ve duygusal destek
(Corines, et. al., 2017) psikososyal destek hizmetlerinin etkili olmasi agisindan énemlidir. Hatta iyi uygulanmis bir
psikososyal destek hizmeti sokaklarda su¢ Ureten bireyleri topluma hizmet Ureten normal bireylere

donisturulebilir (Akgtl, 2017)

221 Alver, B. ve Kincal, R. (2018). ilkokul Ogrencilerinin Psikososyal Destek ihtiyaglarinin incelenmesi,
International Journal of Education Technology and Scientific Researches, Issue: 7, pp. (219-225).



J ETSAR (International Journal of Education Technology and Scientific Researches)
Sayi / Issue: 7 Yil / Year: 2018

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, sinif 6gretmenlerinin goéruslerine dayali olarak ilkokul 6grencilerinin psikososyal

ihtiyaclarini gesitli degiskenler ile birlikte incelemektir.

YONTEM

Bu calismada, nitel arastirma tekniklerinden biri olan yari yapilandiriimis gérisme teknigi kullaniimistir. Yari
yapilandiriimis goérisme yapilandiriimig gérismeden biraz daha esnektir. Bu teknikte arastirmaci, 6nceden
sormak istedigi sorulari iceren gériisme protokoliinii hazirlar. Ote yandan, miilakatin akigina bagh olarak,
arastirmaci goridsmenin akisini farkli taraflarla veya alt sorularla etkileyebilir ve kisinin yanitlarini agip
ayrintilandirmasini saglayabilir. Eger kisi gériisme sirasinda diger sorularin sorularini cevaplamissa, arastirmaci
bu sorulari sormayabilir. Yari yapilandirilmis goriisme teknigi, belirli standartlasma ve esneklik diizeyine bagl
olarak, egitim bilimi arastirmalarinda daha uygun bir teknik gériiniime sahiptir. Bu gérisme nitel arastirmalarda
gorilebilir (Ekiz, 2003). Yari yapilandirilmis gorisme tekniginin arastirmaciya sundugu en onemli kolaylik,
gorusme protokoliiniin devam etmesi nedeniyle daha sistematik ve karsilastirilabilir bilgi sunmasidir (Yildirim ve

Simsek, 2005).
Orneklem Grubu

Arastirmanin evrenini 2017-2018 Egitim Ogretim Yili Bahar Yariyilinda istanbul ili Kagithane ilgesi Cevdet
Samikoglu ilkokulunda egitim gérmekte olan 799 ilkokul grencisi olusturmaktadir. Orneklem grubu igin farkli
sinif diizeylerinden ve cinsiyetlerden 6grenciler segilerek, ¢alismanin heterojenligi artirilmistir. Bu baglamda
arastirmaya katilan 6grencilerin 319'u (%39.9) ikinci, 213’0 (%26.7) ligciincl ve 267’si (%33.4) dordincl sinifta

dgrenim gérmektedir. Ogrencilerin 416’s1 (%52.1) kizlardan, 383’{i (%47.9) erkeklerden olusmaktadir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada veri elde etmek amaciyla 6grencilere yonelik diizenlenen psikososyal destek ihtiyaglarinin
incelenmesinin amaglandig arastirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan diizenlenen anket

formu kullanilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

2017-2018 o6gretim yili bahar déneminde, ¢alisma grubuna giren 6gretmenlere yari yapilandirilmig formlar
uygulanmistir. Nitel veriler toplanirken sinif 6gretmenleri ile ylz yiize goriismeler yapilmis ve her bir 6grenci igin
formlari miimkiin oldugunca objektif doldurmalari saglanmistir. Elde edilen nitel veriler icerik analizi ydntemiyle

¢6zlimlenmistir. igerik analizinde yapilan islem; birbirine benzeyen verileri (gérisleri) belirli kategori ve temalar
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altinda bir araya getirmek, frekans ve ylzdelerle anlasilir bir sekilde dizenleyerek yorumlamaktir. Coziimleme
surecinde sirasiyla cevaplari inceleme, kodlama, temalara ulagsma ve yorumlayarak rapor haline getirme

asamalari yer almstir.

BULGULAR

Calismaya 30 sinif o6gretmeni  katilmistir.  Siniflarinda  bulunan toplam 799 ilkokul Ogrencisini
degerlendirilmiglerdir. Degerlendirilen 6grencilerin 416’s1 kizlardan 383’0 erkeklerden olusmaktadir. Bu
ogrencilerin genel akademik basarilari degerlendirildiginde 54’(inlin (%6.8) zayif, 140’inin (%17.5) orta, 199’unun
(%24.9) iyi ve 406’sinin (%50.8) pekiyi oldugu sonucu elde edilmistir.

Ogrencilerin genel saglk ve engel durumlari ile ilgili veriler Tablo 1’de verilmektedir.

Tablo 1. ilkokul Ogrencilerinin Genel Saglik ve Engel Durumlari

Genel saglk ve engel durumlari f %
1. Ozel egitime ihtiyaci olan 42 5.3
2. Suiregen hastaligi olan 32 4
3. Gegirmis oldugu buyik bir kaza olan 6 .08
4. Dil konusma sinirliligi ya da problemi olan 48 6
5. isitme sinirlhligi ya da problemi olan 2 .03
6. Gorme sinirhligi ya da problemi olan 31 3.9
7. Bedensel 6zellikleri ile genel olarak uyumlu olmayan 12 1.5

Ogrencilerin psikososyal ihtiyaclari ile ilgili 6gretmen goériislerine dayali olarak ortaya cikan temalar en sik

karsilasilandan en az karsilasilan ihtiyaca dogru Tablo 2’de siralanmistir.

Tablo 2. ilkokul Ogrencilerinin Psikososyal Destek ihtiyaglari ile ilgili Temalar

Temalar f %
1 Verimli galisma yontemleri bilmemek 125 15.6
2 Ders motivasyonunun dusik olmasi 105 141
3 Dikkat konusunda sorun yasamak 94 11.8
4 Genel olarak derslerinde basarili olmamak 94 11.8
5 Ozgiiven sorunu yasamak 93 11.6
6 Kendini saglikl bir sekilde ifade edememek 69 8.1
7 Medya veya teknolojik araglari amaglarina uygun kullanamamak 52 6.5
8 Sinif igi egitsel etkinliklere ilgi gdstermemek 48 6
9 Ailesinin sosyo-ekonomik, kiltarel farkliliklarindan olumsuz 46 5.8

etkilenmek
10 Kultlrel, sanatsal ve sportif faaliyetlere katilmamak 45 5.6
11 Akran zorbalig veya siber zorbalik gibi davraniglar sergilemek 42 5.3
12 Egitimini olumsuz yonde etkileyecek bir ailevi durumunun olmasi 40 5
13 Akran zorbaligina veya siber zorbaliga maruz kalmak 33 4.1
14 Nesnelere ya da kisilere bagimlilik gelistirmis olmak 24 3
15 Dizenli ve saghkli beslenmemek 20 2.6
16 Okula diizenli olarak devam etmemek 14 1.8
17 Okula korkusu yasamak 10 1.3
18 Okula uykusunu almadan gelmek 9 1.1
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Tablo 2’de incelendiginde, en az ihtiyag duyulan psikososyal destek alaninin “okula uykusunu almadan gelmek”
(%1.1); en fazla ihtiya¢ duyulan alanin ise “verimli ¢alisma yontemlerini bilmemek”, (%15.6) oldugu

gorilmektedir.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Bulgular genel olarak degerlendirildiginde, ilkokul 6grencilerinin “verimli galisma yéntemleri bilmemek”, “ders
motivasyonunun disiik olmasi”, “dikkat konusunda sorun yasamak” ve “genel olarak derslerinde basarili
olmamak” gibi egitsel alaninin niteliksel ve islevsel yanlari ile ilgili temalarda psikososyal destege ihtiyag
duyduklari géralmektedir. Daha sonra sirasiyla sosyal alanla ilgili temalar ve en sonunda da “okula dizenli olarak
devam etmemek”, “okul korkusu yasamak” ve “okula uykusunu almadan gelmek” gibi egitsel alanin nicel ve
digsal faktorleri ile ilgili temalar oldugu gorulmektedir. Bu arastirmada ortaya ¢ikan temalar Milli Egitim Bakanhgi
Temel Egitim Genel Mudurl(gi ile UNICEF isbirligi ile hazirlanan ilkokullarda Yetistirme Programi (IYEP)
kapsaminda Alver (2018) tarafindan hazirlanan Psikososyal Destek Rehberi’'nde yer alan temalarla biyik oranda
ortismektedir. Psikososyal destek ihtiyaglarinin daha kapsamli ve detayli sekilde tespit edilmesine yonelik olarak
ogrencilerin kendilerine, ana-babalarina ve akran cevrelerinden bilgi almaya doniik daha ileri arastirmalar
yapilabilir. Ozellikle, psikososyal destegi gerektiren durumlara karsi bireylerin verdikleri tepkileri farkhlastiran
degiskenlerin anlasilmasina donik yapilacak yeni arastirmalar, bireysellestirilmis ve bireyi daha ¢ok odak

noktasina alan psikososyal destek calismalarinin yapilmasina imkan saglayacaktir.
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