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BURO YONETiIMi VE YONETICi ASISTANLIGI BOLUMU OGRENCILERININ KARIYER
PLANLAMASINI ETKILEYEN FAKTORLER UZERINE BiR ARASTIRMA

Evrim MAYATURK AKYOL?, ilham YILMAZ2
Ozet

GUnUmiz is diinyasinda yasanan hizli gelismeler, yalnizca teknoloji alaninda degil; insan kaynaklari yénetimi ve
dolayisiyla kariyer yonetimi alanlarinda da kendini hissettirmektedir. Zira is gorenler, is yerinde sadece maddi
beklenti icinde olmayip; kendilerine kariyer firsatlarinin da taninmasini beklemektedirler. Diger bir deyisle glinliik
yasamda da sik¢a kullanilan “kariyer” sdzcUgu kisi agisindan sadece is ile sinirh degildir ve bireyin basari
derecesini, statUslini ve sayginligini da ifade etmektedir. Bunlarin yani sira kariyer bir slire¢ olarak
distindldiglinde; kisinin is yasamina katilmasinin kariyerinin baslangici oldugu ve kariyer yonetiminin, bireyin is
yasami boyunca belli asamalardan gecerek gerceklestigi séylenebilmektedir. Bireyin tim yasami agisindan blyik
o6nem taslyan kariyerin planlanmasinda etkili olan faktorler de bu agidan gesitlilik gostermektedir.

Bu dogrultuda ¢alismanin amaci; biro yonetimi ve yodnetici asistanli§i bolimi o6grencilerinin kariyer
planlamasinda etkili olan faktorleri ve bu faktorlerin etki derecelerini saptamaktir. Orneklemin Celal Bayar
Universitesi Ahmetli Meslek Yiiksekokulu Biiro Yénetimi ve Yénetici Asistanhigi bélimii dgrencileri olarak tespit
edildigi arastirma, alan arastirma yontemlerinden anket teknigi kullanilarak gercgeklestirilmistir. Calisma
sonucunda; s6z konusu 6grencilerin kariyer planlamasinda yakin gevrenin etkisi, meslegin farklihgi, meslegin
sayginlig, meslegin glvenli bir gelecek sunmasi, yikselme olanaklari, meslek ile yeteneklerin uyumlulugu ve
onyargilar gibi faktorlerin etkisine iliskin bulgular elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kariyer, kariyer planlamasi, yonetici asistanhgi 6grencileri

A RESEARCH RELATED TO THE FACTORS WHICH INFLUENCE CAREER PLANNING
OF OFFICE MANAGEMENT AND EXECUTIVE ASSISTANTSHIP DEPARTMENT
STUDENTS

Abstract

Rapid improvements in today’s work life influences not only technology but also human resources
management and career management fields. Because employees desire career opportunities as well as
monetary ones. In other words, the concept of “career” is not limited to job only and it states the degree of
success, statute and reputation of an employee. When career is thought as a process, it can be said that to
participate in working life is beginning of career and career management consists of certain stages throughout
working life. Therefore, the factors which influence career planning differentiate.

In this direction, aim of the study is to determine the factors which influence career planning of office
management and executive assistantship department students and the degree of these factors’ influence. The
study whose sample is the students of Celal Bayar University Ahmetli Vocational School Office Management
and Executive Assistantship Department was realized by means of using survey technique. In the final part of
the study, the influence of some factors such as impact of family or relatives, difference in profession,
reputation of profession, secure future opportunities in profession, promotion opportunities, compatibility
between profession and abilities and prejudice on career planning of these students is discussed.
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Giris

Kariyer; insan Kaynaklari Yonetimi (iKY) alaninin ve dolayisiyla literatiiriiniin énde gelen konularindan
biri olup; kariyer planlama, kariyer yonetimi ve/veya kariyer gelistirme gibi terimlerle birlikte karsimiza
¢ikmaktadir. Cogu zaman bir is dizisiyle sinirlanmakla birlikte, aslinda bireyin tim yasamini iceren (Can ve
Guney, 2007) kariyer kavrami; “bireyin herhangi bir is alaninda adim adim ve surekli olarak ilerlemesi, deneyim
ve yetenek kazanmasi” seklinde tanimlanabilmektedir (Gliney, 2000).

Glnlimize degin sayisiz tanimlamayla sekillendirilen kariyer kavraminin ve kariyer yonetimi
fonksiyonunun basta iKY kitaplari olmak {izere yerli ve yabanci pek ¢ok kaynakta ele alindigi gériilmektedir
(Ozutku, 2010; Ozgen ve Yalgin, 2010; Budak, 2008; Yiiksel, 2007; Simsek ve Oge, 2007; Findikc, 2006;
Sabuncuoglu, 2005; Dubois vd., 2004; Byars ve Rue, 2004; Seymen, 2004; Decenzo ve Robbins, 2001; Baruch ve
Peiperl, 2000; Woods, 1997).

Ozel olarak kariyer konusuna egilen kimi calismanin odaklandigi temel nokta ise; (niversite
ogrencilerinin kariyer planlamalarini etkileyen faktorlerdir (Yilmaz vd., 2012; Sagdi¢ ve Demirkaya, 2009; Fischer
vd., 2003). Ornegin; Schein’in bireylerin kariyer segimlerini etkileyen degerleri saptadigi calismasi; teknik,
yonetimsel, glivenlik, bagimsizlik, girisimcilik, sayginhk, rekabet, 6zel yasam basliklarini icermekte ve literatirde
genis bir yer tutmaktadir (Basol vd., 2012). Bunun yaninda kariyer planlamasinin belirleyicileri kapsaminda
cinsiyet ve kisisel ozellikler gibi unsurlardan olusan tekil faktorler ile aile ve arkadas cevresi gibi unsurlardan
olusan grup faktorleri de yer alabilmektedir (Adigiizel, 2008).

Sozi edilen unsurlardan giivenlik, sayginlik, cinsiyet, kisisel 6zellikler ve gevre; arastirmamiza da temel
olusturmus; bu faktorlerin biiro yonetimi ve yonetici asistanhgi bélim 6grencilerinin kariyer planlamalarindaki
etkisi ol¢lilmeye cahsiimistir. Ayrica sekreterlik meslegine gerek toplumun gerekse 6grencilerin bakis agilarinin
incelendigi calismalar dogrultusunda (Karademir ve Karakulle, 2013; Atalay, 2008; Gokdeniz vd., 2008),
onyargilar da bu faktorler arasinda yer alabilmektedir.

Yontem
Arastirmanin Orneklemi

Celal Bayar Universitesi Ahmetli Meslek Yiiksek Okulu’nun Biiro Yénetimi ve Yonetici Asistanligi bolimi
Ogrencileri, arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. S6z konusu bélimde okuyan toplam 6grenci sayisi,
yaklasik 370 olup; geri donen anket sayisi, 255; geri donis orani ise, % 69’dur. Bu anketlerin 7 tanesi, eksik
bilgiler nedeniyle elenmis ve 248 anket, analizlere dahil edilmistir.

Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmis ve s6z konusu anket, 24 sorudan olusmustur.
Sorularin ilk 3 tanesi; cinsiyet, sinif ve aylik gelir ile ilgilidir. Geriye kalan sorularin olusturulmasinda gerek
Adiglizel'in (2008) calismasindan gerekse literatlirdeki diger bilgilerden faydalaniimistir. Bu sorularin 7’si;
ogrencilerin sectikleri bolim/meslek konusunda yakin gevrelerinin etkisi olup olmadigini, bélumi/meslegi farkh
bulup bulmadiklarini, bélumu/meslegi saygin olarak degerlendirip degerlendirmediklerini, meslegin guvenli bir
gelecek sunduguna inanip inanmadiklarini, meslekte yikselme olanaklari olduguna inanip inanmadiklarini,
meslek ile yeteneklerini uyumlu bulup bulmadiklarini ve kariyer planlamalarinda ényargilarinin etkili olup
olmadigini saptamaya yoneliktir. S6z konusu sorulara “evet” ya da “kismen” yanitini veren 6grencilerin bu
durumlari agik uclu sorular araciligiyla acgiklamalari ve ayrica bu durumlarin kariyer planlamalarindaki etki
dizeyini belirtmeleri istenmistir.
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Verilerin Analizi

Veri analizi, SPSS 16 programi kullanilarak gergeklestirilmistir. Bulgularin elde edilmesinde betimsel

istatistiksel tekniklerden (frekans analizleri ve ¢apraz tablolar) yararlaniimistir.
Bulgular

Katiimcilarin Cinsiyet, Sinif ve Aylik Gelir Seklindeki Ozelliklerine Yonelik Bulgular

Tablo 1, arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyet, okuduklar sinif ve aylk gelir degiskenlerine goére

frekans ve ylizdelerini gostermektedir.

Tablo 1: Grneklem Grubunun Cinsiyet, Sinif ve Aylik Gelir Ozelliklerine Gore Dagilimi

n %
Cinsiyet
Kiz 182 %73
Erkek 66 % 27
Toplam 248 % 100
Sinif
1. sinif 88 %36
2. sinif 160 % 64
Toplam 248 % 100
Aylik Gelir
250 TL ve alti 61 % 25
251-500 TL 116 % 47
501 TL ve Ustu 71 % 28
Toplam 248 % 100

Arastirmaya katilan 6grencilerin % 73’0 kiz, % 27’si erkektir. % 36’s1 1. sinif, % 64’0 2. sinif 6grencisi olan
katihmcilarin; % 25’inin 250 TL ve alti, % 47’sinin 251-500 TL arasi, % 28’'inin 501 TL ve Ustl aylik geliri

bulunmaktadir.
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Segilen Boliim/Meslek Konusunda Yakin Cevrenin Etkisine Yonelik Bulgular

Tablo 2, arastirmaya katilan 6grencilerin yakin cevrelerinin bolim/meslek segiminde etkili olup
olmadiklarina iliskin frekans ve ylzdeleri gostermektedir.

Tablo 2: Orneklem Grubunun Segtikleri Boliim/Meslek Konusunda Yakin Cevrelerinin Etkisinin Olup
Olmadigina Gére Dagilimlari

Se¢mis oldugunuz
boliim/meslek konusunda yakin n %
¢evreniz etkili olmus mudur?

Evet 69 % 28
Hayir 99 % 40
Kismen 80 % 32
Toplam 248 % 100

Katihmcilarin % 28’i, bolim/meslek secimi konusunda yakin gevresinin dogrudan etkili oldugunu, % 401
etkili olmadigini, % 32’si ise kismen etkili oldugunu belirtmistir.

Tablo 3, arastirmaya katilan 6grencilerden yakin gevrelerinin bolim/meslek se¢iminde etkili oldugunu
soyleyenlerin se¢imini daha ¢ok kimlerin etkiledigine iliskin frekans ve yizdeleri gostermektedir.

Tablo 3: Orneklem Grubunun Segtikleri Boliim/Meslek Konusunda Kimler Tarafindan Etkilendiklerine Gore

Dagilimlan
Boliim/Meslek
Seg¢iminizde Sizi Daha Cok n %
Kimler Etkilemistir?
Ailem 67 % 27
Arkadaslarim 33 % 13
Hocalarim 36 % 15
Diger 13 %5
Yanitsiz 99 % 40
Toplam 248 % 100

Bolim/meslek secimlerinde yakin gevrelerinin etkili oldugunu belirten 6grencilerin 67’si bu segimde
daha c¢ok ailelerinin, 33’4 arkadaslarinin, 36’s1 hocalarinin, 13’lG ise diger bireylerin etkili oldugunu ifade

etmistir.

Tablo 4, arastirmaya katilan 6grencilerden yakin ¢evrelerinin bélim/meslek se¢ciminde etkili oldugunu
soyleyenlerin kariyer planlarinin, bu durumdan ne dizeyde etkilendigine iliskin frekans ve yiizdeleri
gostermektedir.
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Tablo 4: Orneklem Grubunun Kariyer Planlarinin Yukaridaki Kisiler Tarafindan Ne Diizeyde Etkilendigine Gore

Dagilimlari

Bu Kisilerin Kariyer Planinizi Ne

Kadar Etkilediklerini n %
Diigliniiyorsunuz?
Dislik dlizeyde 20 % 8
Orta diizeyde 79 % 32
Yiiksek dlizeyde 50 % 20
Yanitsiz 99 % 40
Toplam 248 % 100

Bolim/meslek segimlerinde yakin cevrelerinin etkili oldugunu belirten 6grencilerin 20’si kariyer
planlarinda bu durumun dusik dizeyde, 79'u orta diizeyde, 50'si ise yliksek diizeyde etkili oldugunu ifade

etmistir.
Katilimailarin Sectikleri Béliimii/Meslegi Farkli Bulup Bulmadiklarina Yonelik Bulgular

Tablo 5, arastirmaya katilan 6grencilerin segtikleri bolimu/meslegi farkli bulup bulmadiklarina iligkin

frekans ve yiizdeleri gostermektedir.

Tablo 5: Orneklem Grubunun Segtikleri Béliimii/Meslegi Farkli Bulup Bulmadiklarina Gére Dagilimlari

Sectiginiz Boliimii/Meslegi

Digerlerinden Farkli Buluyor n %
musunuz?
Evet 112 % 45
Hayir 95 % 38
Kismen 41 % 17
Toplam 248 % 100

Katilimcilarin % 45’i, sectikleri bolumi/meslegi farkli bulduklarini; % 38’i, farkh bulmadiklarini; % 17’si
ise, kismen farkli bulduklarini belirtmistir.

“Sectiginiz bélumu/meslegi digerlerinden farkli buluyor musunuz?” sorusuna “evet” ya da “kismen”
seklinde yanit veren katilimcilara, bu durumu daha detayh agiklamalari istenen agik uglu bir soru da
yoneltilmistir. S6z konusu soruyu cevaplayan 6grencilerin 11 tanesi, bolumu/meslegi, kendilerini gelistirmeye
imkan tanimasi ve dinamikligi bakimindan farkli bulduklarini belirtmislerdir. 9 6grenci, bolimiin/meslegin insan
iliskilerine yakinlik durumunu; 6 6grenci ise; rahat, eglenceli, samimi ve keyifli olmasini farkli yon olarak ifade

etmislerdir.
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Katiimcilarin 3’G, hocalarinin ve aldiklari egitimin bélim farkhilastirdigini 6ne stirmis; bir diger 3 kisi,
ogrenilenlerin hayat boyu gegerliliginin farki yarattigini belirtmis ve yine 3 kisi, meslegi farkhlastiran noktanin,
surekli gelisim gostermesi oldugunu ifade etmistir.

Meslegin sorumluluk ve daha fazla emek ve sabir gerektiren yoniini farklilik arz eden tarafi olarak
belirten 6grenci sayisi 3 iken; 2 kisi ise tam tersine, meslegin yorucu ve zor olmayisini farkli yoni olarak
yazmistir. Son olarak 1 6grenci, ¢evresinde ayni meslege sahip biri bulunmadigi igin bolimuin yeni kesfettigi bir

alan oldugunu 6ne slirmugtur.

Tablo 6, arastirmaya katilan 6grencilerden sectikleri bolimi/meslegi farkh buldugunu sdéyleyenlerin
kariyer planlarinin, bu durumdan ne diizeyde etkilendigine iliskin frekans ve yiizdeleri gostermektedir.

Tablo 6: Orneklem Grubunun Kariyer Planlarinin Béliimii/Meslegi Farkli Bulmalari Agisindan Ne Diizeyde
Etkilendigine Gore Dagilimlari

Sectiginiz Boliimii/Meslegi

Farkli Bulmanizin Seg¢iminizdeki n %
Etkisi Ne Diizeydedir?

Dislik diizeyde 9 % 3

Orta dizeyde 69 % 28

Yiiksek diizeyde 39 % 16

Yanitsiz 131 % 53

Toplam 248 % 100

Sectikleri bolimi/meslegi farkh buldugunu belirten 6grencilerin 9’u kariyer planlarinda bu durumun
diisuk dizeyde, 69’u orta diizeyde, 39'u ise yiksek diizeyde etkili oldugunu ifade etmistir.

Katilimcilarin Segtikleri B6liimii/Meslegi Saygin Bulup Bulmadiklarina Yénelik Bulgular

Tablo 7, arastirmaya katilan 6grencilerin sectikleri bolimi/meslegi saygin bulup bulmadiklarina iligkin

frekans ve yizdeleri gostermektedir.

Tablo 7: Orneklem Grubunun Sectikleri Boliimii/Meslegi Saygin Bulup Bulmadiklarina Gore Dagilimlari

Béliimiiniiziin/Mesleginizin

Toplum iginde Sayginhg n %
Oldugunu Diigliniiyor musunuz?
Evet 119 % 48
Hayir 68 % 27
Kismen 61 % 25
Toplam 248 % 100

Katilimcilarin % 48'i, sectikleri bolimi/meslegi saygin bulduklarini; % 27’si, saygin bulmadiklarini; % 25'i

ise, kismen saygin bulduklarini belirtmistir.

“Bolumuntzin/mesleginizin toplum icinde sayginligl oldugunu dusiniyor musunuz?” sorusuna “evet”
ya da “kismen” seklinde yanit veren katilimcilara, bu durumu daha detayli agiklamalari istenen agik uglu bir soru
da vyoneltilmistir. S6z konusu soruyu cevaplayan o6grencilerin 10 tanesi, boélimi/meslegi, ydneticinin
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vazgecilmez bir pargasi olmasi ve isim sahibi kisilerin hayatini kolaylastirmasi bakimindan saygin bulduklarini
belirtmislerdir. 6 68renci, bélimiin/meslegin her seyden haberdar olma ve donanim ve uzmanlik gerektirmesi

durumunu sayginhk gerekgesi olarak ifade etmislerdir.

Katiimcilarin 2’si, bolimden mezun tanidiklarinin saygin bir yasamlari oldugunu 6ne siirms; bir diger 2
kisi ise, her meslegin saygin oldugunu savunmustur.

Tablo 8, arastirmaya katilan 6grencilerden segctikleri bolimi/meslegi saygin buldugunu sdyleyenlerin
kariyer planlarinin, bu durumdan ne diizeyde etkilendigine iliskin frekans ve ylzdeleri géstermektedir.

Tablo 8: Orneklem Grubunun Kariyer Planlarinin Béliimii/Meslegi Saygin Bulmalar Agisindan Ne Diizeyde
Etkilendigine Gore Dagilimlari

Sectiginiz Boliimii/Meslegi
Saygin Bulmanizin
. n %
Seciminizdeki Etkisi Ne
Diizeydedir?

Dislik dizeyde 14 % 6
Orta dizeyde 78 % 31
Yiiksek dlizeyde 56 % 23
Yanitsiz 100 % 40
Toplam 248 % 100

Sectikleri bélumi/meslegi saygin buldugunu belirten 6grencilerin 14’G kariyer planlarinda bu durumun
disuk dizeyde, 78’i orta dlizeyde, 56'si ise yiiksek diizeyde etkili oldugunu ifade etmistir.

Katilimcilarin Segtikleri Meslegin Giivenli Bir Gelecek Sunduguna inanip inanmamalarina Yonelik Bulgular

Tablo 9, arastirmaya katilan 6grencilerin sectikleri meslegin glvenli bir gelecek sunduguna inanip
inanmalarina iliskin frekans ve yiizdeleri géstermektedir.

Tablo 9: Orneklem Grubunun Segtikleri Meslegin Giivenli Bir Gelecek Sunduguna inanip inanmalarina Gére

Dagilimlar
Segtiginiz Meslegin Givenli Bir
Gelecek Sunduguna inaniyor n %
musunuz?

Evet 118 % 48
Hayir 59 % 24
Kismen 71 % 28
Toplam 248 % 100

Katilimcilarin % 48'’i, sectikleri meslegin glivenli bir gelecek sunduguna inandiklarini; % 24’0, bu duruma
inanmadiklarini; % 28'’i ise, buna kismen inandiklarini belirtmistir.
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“Sectiginiz meslegin glivenli bir gelecek sunduguna inaniyor musunuz?” sorusuna “evet” ya da “kismen”
seklinde yanit veren katilimcilara, bu durumu daha detayh agiklamalari istenen acgik uglu bir soru da
yoneltilmistir. S6z konusu soruyu cevaplayan 6grencilerin 64 tanesi, bélimin/meslegin, 6nu acgikligl ve calisma
alaninin genisligi bakimindan givenli bir gelecegi oldugunu belirtmislerdir. 9 6grenci, glvenli gelecek
konusunun basariyla ve kendini gelistirmeyle dogru orantili oldugunu; 7 6grenci ise, KPSS aracilig ile kamu
kuruluslarina yerlesmenin daha giivenli bir gelecek sunabilecegini ifade etmiglerdir.

Katiimcilarin 2’si, giivenli gelecek olanaginin isyeri politikasina gore degisebilecegini 6ne siirmis; bir
diger 2 kisi, aldiklari egitimi 4 yilhga tamamladiklarinda daha givenli bir gelecegin onlar bekleyebilecegini
belirtmis; yine 2 kisi ise, ara eleman olarak yetismenin gelecegi daha saglam kildigini ifade etmistir. Bununla
birlikte her ne kadar meslegin giivenli bir gelecek sunduguna inansalar da 1 6grenci, yeni mezun olmasi
dolayisiyla; 1 6grenci ise, Turkiye sartlarinin belirsizligi sebebiyle ¢ekinceleri oldugunu yazmistir.

Tablo 10, arastirmaya katilan &grencilerden segtikleri meslegin gilivenli bir gelecek sunduguna
inandiklarini sdyleyenlerin kariyer planlarinin, bu durumdan ne diizeyde etkilendigine iligkin frekans ve
yuzdeleri gostermektedir.

Tablo 10: Orneklem Grubunun Kariyer Planlarinin Meslegin Giivenli Bir Gelecek Sunduguna inanmalari
Acgisindan Ne Diizeyde Etkilendigine Gore Dagilimlari

Sectiginiz Meslegin Guvenli Bir
Gelecek Sunduguna

; s n %
Inanmanizin Segiminizdeki
Etkisi Ne Diizeydedir?

Dislik dizeyde 11 % 4
Orta diizeyde 89 % 36
Yiiksek diizeyde 55 % 22
Yanitsiz 93 % 38
Toplam 248 % 100

Sectikleri meslegin givenli bir gelecek sunduguna inandiklarini belirten &grencilerin 11’i kariyer
planlarinda bu durumun disik dizeyde, 89'u orta diizeyde, 55’i ise yliksek diizeyde etkili oldugunu ifade
etmistir.

Katilimailarin Segtikleri Meslegin Yiikselme Olanaklari Olduguna inanip inanmamalarina Yénelik Bulgular

Tablo 11, arastirmaya katilan oOgrencilerin mesleklerinde yiikselme olanaklari olduguna inanip
inanmalarina iliskin frekans ve ylizdeleri gostermektedir.
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Tablo 11: Orneklem Grubunun Segtikleri Meslegin Yiikselme Olanaklari Olduguna inanip inanmalarina Gore

Dagilimlan
Mesleginizde Yiikselme
Olanaklari Olduguna inaniyor n %
musunuz?
Evet 144 % 58
Hayir 64 % 26
Kismen 40 % 16
Toplam 248 % 100

Katiimcilarin % 58’i, mesleklerinde yikselme olanaklari olduguna inandiklarini; % 26’si, bu duruma
inanmadiklarini; % 16’s1 ise, buna kismen inandiklarini belirtmistir.

“Mesleginizde yilkselme olanaklari olduguna inaniyor musunuz?” sorusuna “evet” ya da “kismen”
seklinde yanit veren katilimcilara, bu durumu daha detayh agiklamalari istenen agik uglu bir soru da
yoneltilmistir. S6z konusu soruyu cevaplayan 6grencilerin 25 tanesi, yikselme olanaklarinin basariyla, diizglin
calismayla ve kendini gelistirmeyle dogru orantili oldugunu belirtmislerdir. 12 6grenci, egitim 4 vyilliga
tamamlandiginda yikselme olanaklarinin artacagini; 11 6grenci ise, Ust dlizey y6netici olma imkaninin varligini

ifade etmislerdir.

Tablo 12, arastirmaya katilan 6grencilerden mesleklerinde yiikselme olanaklari olduguna inandiklarini
soyleyenlerin kariyer planlarinin, bu durumdan ne dizeyde etkilendigine iliskin frekans ve yuzdeleri

gostermektedir.

Tablo 12: Orneklem Grubunun Kariyer Planlarinin Meslegin Yiikselme Olanaklari Olduguna inanmalari
Acisindan Ne Diizeyde Etkilendigine Gore Dagilimlari

Sectiginiz Meslegin Yiikselme

Olanaklari Olduguna %
. n
Inanmanizin Segiminizdeki 0
Etkisi Ne Diizeydedir?
Disuk dizeyde 10 % 4
Orta diizeyde 82 % 33
Yiiksek diizeyde 56 % 23
Yanitsiz 100 % 40
Toplam 248 % 100

Mesleklerinin yikselme olanaklari olduguna inandiklarini belirten 6grencilerin 10’u kariyer planlarinda
bu durumun disiik dizeyde, 82’si orta diizeyde, 56'si ise yiiksek diizeyde etkili oldugunu ifade etmistir.

Katilimcilarin Segtikleri Meslek ile Yeteneklerini Uyumlu Bulup Bulmadiklarina Yonelik Bulgular

Tablo 13, arastirmaya katilan 06grencilerin sectikleri meslek ile yeteneklerini uyumlu bulup
bulmamalarina iliskin frekans ve ylizdeleri géstermektedir.

75



Electronic Journal of Vocational Colleges - Agustos 2014 BUROKON Ozel Sayisi

Tablo 13: Orneklem Grubunun Segtikleri Meslek ile Yeteneklerini Uyumlu Bulup Bulmamalarina Gore
Dagilimlan

Sectiginiz Meslek ile

Yeteneklerinizin Uyumlu n %
Oldugunu Diisliniiyor musunuz?
Evet 117 % 47
Hayir 68 % 28
Kismen 63 % 25
Toplam 248 % 100

Katihmcilarin % 47’si, sectikleri meslek ile yeteneklerini uyumlu bulduklarini; % 28'i, uyumlu
bulmadiklarini; % 25’i ise, kismen uyumlu bulduklarini belirtmistir.

“Sectiginiz meslek ile yeteneklerinizin uyumlu oldugunu disiindyor musunuz?” sorusuna “evet” ya da
“kismen” seklinde yanit veren katilimcilara, bu durumu daha detayli agiklamalari istenen agik uglu bir soru da
yoneltilmistir. S6z konusu soruyu cevaplayan 6grencilerin 17 tanesi, basarili insan iliskileri 6zelliklerinin meslek
ile uyumlu oldugunu belirtmislerdir. 10 6grenci, bilgisayar bilgilerinin iyi olmasini; 4 6grenci, diksiyonlarinin iyi
olmasini; bir diger 4 6grenci, diizenli olmalarini; yine 4 6grenci, sorumluluk sahibi olmalarini meslek ile uyumlu

yonleri olarak ifade etmislerdir.

2 kisi, analitik disinme yeteneklerinin; bir diger 2 kisi, dikkatli olmalarinin; yine 2 kisi, giriskenlik
ozelliklerinin meslek ile uyumlu oldugunu 6ne sirerken; 1 6grenci, sogukkanhlik; 1 6grenci, sabirli olma ve 1
Ogrenci ise, uyumlu olma ve kolay 6grenme 06zelliklerinin meslek ile ortlstugini yazmistir. Son olarak 5
Ogrenci, aldiklari teorik egitimi pratik ile beslediklerinde meslek ile uyumlu vyetenekleri kazanip

gelistirebileceklerini belirtmislerdir.

Tablo 14, arastirmaya katilan 6grencilerden sectikleri meslek ile yeteneklerini uyumlu bulduklarini
soyleyenlerin kariyer planlarinin, bu durumdan ne dizeyde etkilendigine iliskin frekans ve yizdeleri

gostermektedir.

Tablo 14: Grneklem Grubunun Kariyer Planlarinin Sectikleri Meslek ile Yeteneklerini Uyumlu Bulmalari
Agisindan Ne Diizeyde Etkilendigine Gore Dagilimlar

Sectiginiz Meslegi
Yetenekleriniz ile Uyumlu %
Bulmanizin Seciminizdeki Etkisi
Ne Diizeydedir?

Dislik diizeyde 10 % 4
Orta diizeyde 79 % 32
Yiksek diizeyde 53 % 21
Yanitsiz 106 % 43
Toplam 248 % 100
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Sectikleri meslek ile yeteneklerini uyumlu bulduklarini belirten 6grencilerin 10’u kariyer planlarinda bu
durumun disilik dizeyde, 79’u orta diizeyde, 53’ ise yliksek diizeyde etkili oldugunu ifade etmistir.

Katilmailarin Kariyer Planlamalarinda Onyargilarin Etkisine Yonelik Bulgular

Tablo 15, arastirmaya katilan 6grencilerin kariyer planlamalarinda ényargilarin etkisinin olup olmadigina
iliskin frekans ve yuzdeleri gdstermektedir.

Tablo 15: &rneklem Grubunun Kariyer Planlamalarinda Onyargilarin Etkisinin Olup Olmadigina Gére

Dagilimlar
Kariyer Planlamanizda
Onyargilariniz Etkili Olmus n %
mudur?
Evet 36 % 15
Hayir 160 % 64
Kismen 52 % 21
Toplam 248 % 100

Katiimcilarin % 15’i, kariyer planlamalarinda 6nyargilarin etkisinin oldugunu; % 64’(, etkisi olmadigini; %
21’iise, kismen etkisi oldugunu belirtmistir.

“Kariyer planlamanizda 6nyargilariniz etkili olmus mudur?” sorusuna “evet” ya da “kismen” seklinde
yanit veren katilimcilara, bu durumu daha detayl agiklamalari istenen agik uglu bir soru da yoneltilmistir. S6z
konusu soruyu cevaplayan 6grencilerin 10 tanesi, sekreterligin bayanlara uygun bir meslek oldugu yonindeki
onyargilarini dile getirmislerdir. Her ne kadar bolim segiminde ¢ogunlukla olumlu fikirlerin rehber oldugunu
ifade etseler de 6grencilerin 10 tanesi, pek ¢ok insanin bélim hakkinda bilgi sahibi olmadigini ya da meslegi
basite indirgedigini; bu durumun da kendilerinde “bosuna mi okuyorum?”, “is bulabilir miyim?” korkusuna
donlstugind ifade etmistir.

Tablo 16, arastirmaya katilan 6grencilerden kariyer planlamalarinda 6nyargilarin etkisi oldugunu

soyleyenlerin kariyer planlarinin, bu durumdan ne diizeyde etkilendigine iliskin frekans ve yuzdeleri
gostermektedir.
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Tablo 16: OGrneklem Grubunun Kariyer Planlarinin Onyargilar Agisindan Ne Diizeyde Etkilendigine Gore
Dagilimlan

Onyargilarinizin Kariyer
Planlamanizdaki ®nemi Ne n
Diizeydedir?

%

Dislik dlizeyde 11 % 4
Orta dizeyde 38 % 15
Yiiksek dlizeyde 24 % 10
Yanitsiz 175 %71
Toplam 248 % 100

Kariyer planlamalarinda 6nyargilarin etkisinin oldugunu belirten 6grencilerin 11’i kariyer planlarinda bu
durumun dislk diizeyde, 38'i orta diizeyde, 24’(i ise yiksek diizeyde etkili oldugunu ifade etmistir.

Cinsiyet Degiskeni ile Boliimiin/Meslegin Sayginligi ve Meslegin Yiikselme Olanaklan ifadelerine iliskin
Capraz Tablolar ve Ki-Kare Analizleri

Tablo 17’de boélimin/meslegin toplum icinde sayginhgi oldugunu disinip disinmemeye yoénelik
ifadenin isaretlenme oraninin, katiimcilarin cinsiyetlerine gore dagilimi gorilmektedir.

Tablo 17: Cinsiyet Degiskeni ile Boliimiin/Meslegin Sayginlig: ifadesine iliskin Capraz Tablo

Bélumiinuziin/mesleginizin toplum iginde
sayginhgi oldugunu diisiinilyor musunuz?

Evet Hayir Kismen Toplam
Cinsiyet Kiz 98 42 42 182
Erkek 21 26 19 66
Toplam 119 68 61 248

Toplam 182 kiz 6grencinin 98’i (% 54’1), bolimin/meslegin toplum iginde sayginhgi oldugunu
dustnduklerini; 42’si (% 23’4), bolimin/meslegin toplum iginde sayginligi oldugunu distinmediklerini; yine
42’si (% 23’0) ise, bolimin/meslegin toplum icinde sayginligi oldugunu kismen dustindklerini belirtmistir.

Toplam 66 erkek 6grencinin 21'i (% 32’si), bolimiin/meslegin toplum iginde sayginhgi oldugunu
dusunduklerini; 26’s1 (% 39u), bélimin/meslegin toplum iginde sayginligi oldugunu distinmediklerini; 19'u (%
29’u) ise, bélumin/meslegin toplum icinde sayginligi oldugunu kismen dusiundiklerini belirtmistir.

Tablo 17’deki hiicrelerde yer alan sayilarin 5’ten biiyiik olmasi sonucu, bélimin/meslegin toplum iginde

sayginhgl oldugunu disinip disinmemeye vyonelik ifade ve cinsiyet degiskenine ki-kare analizi

uygulanabilmistir. Tablo 18, ki-kare analizi sonuglarini gostermektedir.
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Tablo 18: Cinsiyet Degiskeni ile Boliimiin/Meslegin Sayginlig: ifadesine iliskin Ki-Kare Analizi

Deger df (serbestlik derecesi) p (6nem derecesi)

Pearson Ki-Kare 10,243 2 0,006

Tablo 18’den goruldugu gibi, anlamlilik degeri 0,05’ten kigik oldugu icin (0,006); bolumin/meslegin
toplum iginde sayginligi oldugunu distnip disinmemeye yonelik ifade ile cinsiyet degiskeni arasindaki iliski
anlamh ¢ikmistir.

Tablo 19'da meslegin yikselme olanaklari olduguna inanip inanmamaya yoénelik ifadenin isaretlenme
oraninin, katihmcilarin cinsiyetlerine gore dagilimi gorilmektedir.

Tablo 19: Cinsiyet Degiskeni ile Meslegin Yiikselme Olanaklari ifadesine iliskin Capraz Tablo

Mesleginizin yiikselme olanaklari olduguna
inaniyor musunuz?

Evet Hayir Kismen Toplam
Cinsiyet Kiz 116 37 29 182
Erkek 28 27 11 66
Toplam 144 64 40 248

Toplam 182 kiz 68rencinin 116's1 (% 64’l), meslekte yikselme olanaklari olduguna inandiklarini; 37’si (%
20’si), meslekte ylkselme olanaklari olduguna inanmadiklarini; 29’u (% 16’s1) ise, meslekte yiikselme olanaklar
olduguna kismen inandiklarini belirtmistir.

Toplam 66 erkek 6grencinin 28'i (% 42'si), meslekte ylkselme olanaklari olduguna inandiklarini; 27’si (%
41’i), meslekte yikselme olanaklari olduguna inanmadiklarini; 11’i (% 17’si) ise, meslekte yiukselme olanaklari
olduguna kismen inandiklarini belirtmistir.

Tablo 19’daki hiicrelerde yer alan sayilarin 5’ten blyiik olmasi sonucu, meslegin ylikselme olanaklari
olduguna inanip inanmamaya yonelik ifade ve cinsiyet degiskenine ki-kare analizi uygulanabilmistir. Tablo 20,

ki-kare analizi sonuglarini géstermektedir.

Tablo 20: Cinsiyet Degiskeni ile Meslegin Yiikselme Olanaklar ifadesine iliskin Ki-Kare Analizi

Deger df (serbestlik derecesi) p (6nem derecesi)

Pearson Ki-Kare 11,754 2 0,003

Tablo 20’den goriildiGgi gibi, anlamhhk degeri 0,05’ten kigik oldugu icin (0,003); meslegin yikselme
olanaklari olduguna inanip inanmamaya yonelik ifade ile cinsiyet degiskeni arasindaki iliski anlamh ¢ikmistir.
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Aylik Gelir Degiskeni ile Meslegin Giivenli Bir Gelecek Sunmasi ifadesine iliskin Capraz Tablo ve Ki-Kare
Analizi

Tablo 21’de meslegin glvenli bir gelecek sunduguna inanip inanmamaya yonelik ifadenin isaretlenme
oraninin, katilimcilarin aylk gelirine gére dagilimi gérilmektedir.

Tablo 21: Aylik Gelir Degiskeni ile Meslegin Giivenli Bir Gelecek Sunmasi ifadesine iliskin Capraz Tablo

Segtiginiz meslegin giivenli bir gelecek
sunduguna inaniyor musunuz?

Evet Hayir Kismen Toplam
Aylik Gelir 250 TL ve alti 29 13 19 61
251-500 TL 58 19 39 116
501 TL ve Ustu 31 27 13 71
Toplam 118 59 71 248

Aylik geliri 250 TL ve alti olan toplam 61 6grencinin 29’u (% 48’i), meslegin glivenli bir gelecek sunduguna
inandiklarini; 13’G (% 21’i), meslegin glivenli bir gelecek sunduguna inanmadiklarini; 19’u (% 31’i) ise, meslegin
giivenli bir gelecek sunduguna kismen inandiklarini belirtmistir.

Aylk geliri 251-500 TL arasi olan toplam 116 6grencinin 58’i (% 50’si), meslegin glivenli bir gelecek
sunduguna inandiklarini; 19’u (% 16’s1), meslegin glvenli bir gelecek sunduguna inanmadiklarini; 39'u (% 34'0)
ise, meslegin gilivenli bir gelecek sunduguna kismen inandiklarini belirtmistir.

Aylik geliri 501 TL ve Usth olan toplam 71 6grencinin 31'i (% 44°U), meslegin glvenli bir gelecek
sunduguna inandiklarini; 27’si (% 38’i), meslegin glvenli bir gelecek sunduguna inanmadiklarini; 13'G (% 18’i)
ise, meslegin glivenli bir gelecek sunduguna kismen inandiklarini belirtmistir.

Tablo 21'deki hicrelerde yer alan sayilarin 5’ten buyik olmasi sonucu, meslegin glvenli bir gelecek
sunduguna inanip inanmamaya yonelik ifade ve aylik gelir degiskenine ki-kare analizi uygulanabilmistir. Tablo

22, ki-kare analizi sonuglarini géstermektedir.

Tablo 22: Aylik Gelir Degiskeni ile Meslegin Giivenli Bir Gelecek Sunmasi ifadesine iliskin Ki-Kare Analizi

Deger df (serbestlik derecesi) p (6nem derecesi)

Pearson Ki-Kare 13,043 4 0,011

Tablo 22’den gorildiagu gibi, anlamlilk degeri 0,05’ten kigik oldugu icin (0,011); meslegin glivenli bir
gelecek sunduguna inanip inanmamaya yonelik ifade ile aylik gelir degiskeni arasindaki iliski anlamh ¢gikmustir.
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Sonuglar

Gerek bireysel gerekse orglitsel bazda gergeklestirilebilecek kariyer planlamasi, is hayatinin yani sira tim
yasamda da kritik bir éneme sahiptir. Dolayisiyla hakkinda sayisiz calisma gergeklestirilmis olan kariyer
konusunda odaklanilan alanlardan biri de, liniversite 6grencilerinin kariyer planlamalaridir. Bu baglamda Celal
Bayar Universitesi Ahmetli Meslek Yiiksekokulu Biiro Yénetimi ve Yénetici Asistanhg bélimi égrencilerinin
orneklemi olusturdugu calismamizda 248 6grenciden toplanan anket verileri analiz edilmis ve gesitli bulgular
elde edilmistir.

Katiimcilarin ¢ogunlugu; kizlardan, 2. sinif 6grencilerinden ve aylk geliri 251-500 TL arasinda olan
bireylerden olusmaktadir. Arastirmaya katilan 06grencilerin yaridan fazlasi, bolim tercihlerinde yakin
cevrelerinin etkisinin oldugunu belirtmis; yakin gevre icinde en biyilk paya ailelerinin sahip oldugunu ifade
etmis ve bu etkinin kariyer planlamalarini 6zellikle orta diizeyde etkiledigini 6ne stirmuslerdir.

Yine  katihmcilarin = ¢ogunlugu;  bolimlerini/mesleklerini  digerlerinden  farkh  bulduklarini,
bélimiin/meslegin toplum iginde sayginligi olduguna inandiklarini, meslegin givenli bir gelecek sunduguna ve
meslekte yukselme olanaklari olduguna inandiklarini ve meslek ile yeteneklerinin uyumlu oldugunu belirtmis;
bu faktorlerin kariyer planlamalarini ¢ogunlukla orta diizeyde etkiledigini ifade etmislerdir. Bununla birlikte
ogrenciler, dnyargilarin kariyer planlamalarini genellikle etkilemedigini 6ne slirmuslerdir. Bu faktorlere yonelik
acik uglu sorulara verilen yanitlar arasinda ise; meslegin 6ni acik olarak goriilmesi, yiikselme olanaklarinin
basari ve calismayla orantili olmasi ve meslek ile en uyumlu goriilen yetenegin insan iliskileri olmasi belirgin
sekilde goze ¢arpmaktadir.

Cinsiyete yonelik degerlendirmelerde; kiz 6grencilerin erkek 6grencilere nazaran meslegin toplum iginde
sayginlig olduguna ve meslegin ylikselme olanaklari bulunduguna daha fazla inandiklari gorilmektedir. Ayhk
gelir agisindan bakildiginda ise; disiik ve orta gelir seviyesinde olan 6grencilerin yiiksek geliri olan 6grencilere
nazaran meslegin giivenli bir gelecek sunduguna daha fazla inandiklari saptanmistir.

Oneriler

Farkh calismalarda birden fazla tniversitenin sekreterlik ile ilgili bolimlerinden elde edilen verilerin
analizi ile karsilastirmalar yapilabilir. Benzer sekilde sekreterlik bolimdnidn yani sira farkli bélimlerden
saglanacak bilgilerle bolimler arasi karsilagtirmalar da s6z konusu olabilir.
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