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Ozet

Cagdas yonetim anlayisi ile birlikte insan yonetim biliminin odak noktasi haline gelmis, galisanlari ilgilendiren
her konu ve her sorun da yénetim alanindaki arastirmalarin temelini olusturmaya baslamistir. insana verilen
onem ve deger, isletmeler icin en biyik maddi yatirimlardan bile daha 6nemli hale gelmistir. Presenteeism,
gliniimiziin yogun rekabet ortaminda galismak zorunda olan kisilerin sorunudur. Bu sorun, ¢alisanlarin islerinin
basinda olmalarina ragmen, gorevlerini tam anlamiyla yerine getirememelerinden kaynaklanan bir sorundur. Bu
sorun hem calisan verimliliginin, hem de isletmenin verimliliginin diigmesine neden olan énemli etkenlerden
biridir. Orgiitsel baghlk ise, calisanlarin érgiitlerine karsi baglilik gelistirmeleri ve &rgiitleriyle 6zdeslesmeleri
sonucunda, 6rgiitiin amaclarina ulasmasi igin yogun caba sarfetmesidir. Orgiitsel baghlig yiiksek olan
calisanlara sahip olan isletmeler, rakiplerine karsi biylik bir avantaj saglamis olacaklardir. Bu acgidan
bakildiginda 6rgitsel baghlik isletmeler agisindan oldukg¢a 6nemli bir konu halini almaktadir. Presenteeism ile
orgutsel baghlik arasindaki iliskiyi incelemeyi amaclayan bu calismada, presenteeism ile orgiitsel baglilik
arasinda baghlik var midir sorusuna cevap aranmaktadir. Bu amagla, Adnan Menderes Universitesi’nin gesitli
akademik birimlerinde goérev yapan 207 akademik personel Uzerinde bir anket calismasi yapilmistir. Anket
sonuglari faktor, korelasyon, regresyon, t testi ve anova analizleri ile analiz edilmistir. Anket sonucunda, Adnan
Menderes Universitesi akademik personelinin presenteeism sorunu yasamalari ile érgiitsel baglhk diizeyleri
arasinda anlamlh bir iliski bulunamamustir. Arastirmada ayrica, érgiltsel bagllk ile katihmcilarin demografik
degiskenleri arasindaki baglanti incelenmis 6rgiitsel baglihigin yas ve gorev siresi degiskenine gore farkhhk
gosterdigi; unvan, akademik birim ve cinsiyete gore verilen cevaplar arasinda anlamli bir iliski bulunmadigi
tespit edilmistir. Bunun yani sira presenteeismin ile katihmcilarin demografik degiskenlerine gore farklilik
gostermedigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Presenteeism, Orgiitsel Baghlik, Absenteeism, ise Devamsizlik

THE RELATION BETWEEN PRESENTEEISM (THE PROBLEM OF NOT ATTENDING
WORK) AND ORGANIZATIONAL COMMITMENT: A STUDY ON THE ACADEMIC
STAFF OF ADNAN MENDERES UNIVERSITY

Abstract

With contemporary management mentality, people have become the focus of the management science, and
every subject or problem that concern employees have become the basis of the studies carried out in
management domain. The importance and value attached to people have become more important than even
the most sizeable investments.Presenteeism is the problem of those who have to work in today’s competitive
work environment. This problem stems from the fact that employees don’t properly fulfill their duties although
they attend the work. This problem is one of the important factors that cause the efficiency of both employees
and operations to decrease.Organizational commitment is the attachment of the employees to the
organization and their vigorous efforts for the purposes of their organization after they attach themselves to it.
The operations which have employees whose organizational commitment are at a high level are much more
advantageous than their rivals. From this respective, organizational commitment is very important for
operations.The answer of the question “Is there any relation between presenteeism and organizational
commitment?” is tried to be found in this study which aims at studying the relation between presenteeism and
organizational commitment. Therefore, to answer this question, a survey was conducted on the 207 academic
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personnel from various academic units in Adnan Menderes University. Survey results were analyzed with
factor, correlation and regression analysis.According to the findings of the survey, no meaningful relation
between the problem of Presenteeism of academic stuff in Adnan Menderes University and their levels of
organizational commitment was reported.In this study we also examineted that, relationship between
participant’s age and tenure between organizational commitment when we researched relationship between
participant’s demographic variables and organizational commitment. Besides, there is no meaningful relation
between presenteeism and participant’s demographic variables.

Key Words: Presenteeism, Organizational Commitment, Absenteeism, Not Attending the Work
Giris

GUnumuzin gelisen kosullari her alani etkiledigi gibi 6rgutleri ve orgiitlerin deger verdikleri kaynaklari
da etkilemistir. Bir 6rgitiun varligini sirdirebilmesi, 6rgiitin gelismesi ve yenilesmesinin maddi kaynaklardan
¢ok insan kaynaklarina bagh oldugu glinimuzde gittikge kabul géren bir gergektir.

Orgiitlerin yeni yeni farkina vardigi bir sorun olan “Presenteeism (iste Varolmama)” ve uzun zamandir
tizerinde durulan bir konu olan “Orgiitsel Baglik” tam da bu nedenden dolay gittikce daha da 6nem
kazanmaktadir.

Presenteeism, calisanlarin fiziki olarak isyerinde bulunmalarina karsin psikolojik olarak islerinin basinda
olmamalarini ifade etmektedir. Genellikle saghk sorunu yasayan calisanlarin bir sorunu olarak goriilen
presenteeism, aslinda fiziken saglikli olan ancak ruhen isinin basinda var olamayan c¢alisanlarin da sorunudur.

Adnan Menderes Universitesi akademik personeli (izerinde yapilan bu arastirmada “Presenteeism
Kavrami Ve Orgiitsel Baglilik Kavrami Arasinda iliski Vardir” ana hipotez olarak arastirilmistir. Bu hipotezden
yola gikarak asagidaki sorular da alt hipotez olarak arastiriimigtir:

1. Yasile 6rgltsel baghhk arasinda iligki var midir?
2.  Gorev siresiile 6rgilitsel baghlik arasinda iliski var midir?
3.  Yasile presenteeism kavrami arasinda bir iliski var midir?
4.  Gorev siresiile presenteeism kavrami arasinda bir iliski var midir?
5. Orgitsel baghlik ile katilimcilarin demografik dzellikleri arasinda bir iliski var midir?
6. Presenteeism ile katilimcilarin demografik 6zellikleri arasinda bir iligki var midir?
Presenteeism
iste var olmama kavrami ingilizce’de presenteeism kavrami ile ifade edilmektedir. Presenteeism
kavraminin kdékenine bakilacak olursa, “presence” kelimesinden tiretildigi gérilmektedir. “Presence”in kelime
anlami ise, hazir bulunma, var olma, orada bulunma ve goérinistir. Kelime anlamindan yola g¢ikarak
presenteeismin gorlinlirde ya da fiziksel olarak var olma haline isaret ettigi anlasilmaktadir (Ciftci,2010).
Presenteeism en kisa tanimiyla, calisanlarin is yerinde bulunmasina ragmen tam anlamiyla
performanslarini sergileyememeleridir. Bir baska ifadeyle Presenteeism, calisanlarin bedensel ya da ruhsal
rahatsizliklari nedeniyle ise gitmemeleri gerekirken is yerlerinde bulunmalardir. Calisanlarin, gerek islerini
kaybetme gerekse kariyerlerindeki hedeflerine ulasamama korkusundan dolayi is yerinde bulunamayacak
durumda olmalarina ragmen ise gitmeleri ve bunun sonucunda performans distkligi nedeniyle verimi
duslirmeleridir. Bu sekilde de farkinda olmadan isletmenin genel verim diizeyi lizerinde olumsuz bir etkide
bulunmaktir (Kogoglu,2007).
Presenteeism, calisanlarin herhangi bir rahatsizligi oldugu halde ise gelmesi nedeniyle ortaya ¢ikan

uretkenlik kaybi olarak tanimlanabilmektedir. ise devamsizlik nedeniyle olusan maddi kayiplar {izerinde uzun
suredir calisilirken, presenteeismin neden oldugu kayiplar tzerinde c¢alismalar yeni yeni yapilmaktadir.
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Presenteeismin isletmeler icin ¢ok O6nemli bir sorun oldugunun farkina varilmasiyla birlikte bu yondeki
arastirmalar hizla artmaya baslamistir (Epstein,2005).

Yapilan arastirmalarda presenteeism, rahatsiz olan c¢alisanin evde kalmasi gerekirken ise gitmesi
sonucunda disik performansla calismasi, hastaligi diger ¢calisma arkadaslarina gegirmesi, isyerinde moral ve
motivasyon dlzeyini dislirmesi olarak tanimlanmistir. Yine ayni arastirmalarda, rahatsiz olan calisanlarin
uretkenligi ve verimliligi azaltmasi nedeniyle bu calisanlarin ise gelmeyip evlerinde dinlenmelerinin igletme
agisindan daha dogru bir davranis olacagi ortaya konulmustur (Monojit ve Tilley, 2002).

Presenteeism kavrami daha detayli incelendiginde, presenteeism sorununun tek kaynaginin fizyolojik
rahatsizliklar olmadigl gorilmektedir. Bazen calisanlar psikolojik nedenlerle ya da orgiitsel kaynakh farkh
nedenlerden dolay! presenteeism sorununu yasayabilmektedirler.

Bu agidan bakildiginda, presenteeism yalnizca hastaliklar nedeniyle iste var olmama durumunu degil
her tlrli nedenden dolayi fiziken isyerindeyken g¢alisanin kendisini ise verememesi durumunu ifade etmektedir.

Presenteeismin Onemi

GiUnimuzde isletmeler icin en 6dnemli unsurun insan unsuru oldugu géz 6niinde bulunduruldugunda
insandan kaynaklanan sorunlarin da isletmeler igin en dnemli sorunlar oldugu sdylenebilmektedir.

iste var olmama (presenteeism) giincel bir sorun olmasina karsin yeni ortaya ¢ikmis bir sorun degildir.
Ancak ise devamsizlik sorununun sirekli arastiriimasina karsin presenteeism sorunu yeni arastirilmaya
baslanmustir.

Bunun nedeni ise presenteeism sorununun yol agtigi maliyetlerin yeni yeni farkina varilmasidir. Bunun
disinda presenteeism sorununun, ¢alisma yasaminda giin gittikge blyliyen problemler yarattigi gériilmektedir.

Tim bunlara karsin, konuyla ilgili yapilan galismalar incelendiginde, presenteeism sorununun tim
yonleriyle henliz tam olarak ortaya konulamadigi da gorilmektedir (Ciftgi, 2010).

Presenteeism yani iste var olmama sorunu bircok disiplin agisindan énem tasimaktadir. iktisatcilar,
isletmeciler, saglik sorunlari ile ilgili arastirma yapanlar ve sosyal politikacilar tarafindan ayrintili analizlerin
yapilmasini gerektiren bir sorun alani olarak goérilmektedir. Yani presenteeism tiim bu alanlar agisindan énem
tasimaktadir. Ozellikle insan kaynaklari y&netimiyle ilgili olan taraflar, bu sorunu genellikle isletmelerde
verimlilik kaybinin 6nlenmesi agisindan ele almaktadirlar (Kogoglu, 2007).

Presenteeismin Nedenleri

Presenteeism’in nedenlerini farkh sekillerde siniflandirmak miamkindir. Bu alanda yapilan ¢alismalar
incelendiginde, bu sorunun temelde iki davranis biciminden kaynaklandiginin savunuldugu gorilmektedir.

Sorunun ortaya ¢ikisini 1990’larda hiz kazanan fazla mesaiye baglayan kurumsal psikolog Cary Cooper,
fazla mesai kavrami ve is gilvenliginin olmamasi sorununun iste var olmamanin etkisini arttirdigini
belirtmektedir. Diger bir anlatimla Cooper, is yerindeki baski ortamini, iste var olmamanin asil nedeni olarak
ortaya atmaktadir.

ikinci davranis biciminin ise, ¢alisandan kaynaklanan huzursuzluk ve ise devamsizlik oldugu
savunulmaktadir. Rahatsiz oldugu halde kendisini ofise gitmek zorunda hisseden c¢alisanin; bas agrisi, grip,
depresyon, stres, alerji ve diger rahatsizliklar nedeniyle tam anlamiyla performansini sergileyemedigi
belirtiimektedir (Yalim, 2005).

Presenteeismin Sonuglari

Presenteeismden etkilenen unsurlari yani presenteeismin sonuglarini su sekilde siralamak mimkiindir
(Kogoglu, 2007):
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Verim Diisiikliigii: Verim dusiklGgi isletme yonetiminin personelinden yeterince yararlanamadigi
anlamina gelmektedir. Ginliimuz rekabet ortaminda verim distkligi yoneticilerin asla kabul edemeyecegi ve
dizeltilmesi gereken bir durumdur. Calisanlarda verim dusukligine sebebiyet veren en énemli etmenlerin
basinda onlarin ruhsal ve bedensel rahatsizliklari gelir. Yoneticilerin verimsizlik durumunda yapmasi gereken,
calisani isten ¢ikarmak yerine verimsizlige neden olan etkenleri arastirmak ve bu etkenleri 6nleme yoninde
yapici 6nlemler almaktir.

Performans Diisiikliigii: Ruh ve beden sagliklarinda problem yasayan kisilerden, hayatinin hangi
evresinde olursa olsun tam anlamiyla basari beklenemez. Rahatsizliklari ¢alismalarini, hedef ve amaglarina
ulasmalarini engelleyecektir. Rahatsiz olan kisiler, verilen gorevleri layikiyla yerine getiremezler. Fizyolojik,
psikolojik ya da sosyal anlamda sorun yasayan calisanlarin kendilerini tam anlamiyla islerine vermesi oldukga
zordur. Rahatsizliklari, galisanlarin ¢alisma hizlarini ve is yapma temposunu distrecektir. Dolayisiyla ¢alisanin
performansinda azalmaya neden olacaktir. Galisanlarin gerek ruh gerekse beden sagliklarinda meydana gelen
rahatsizliklar, performans disukligline sebep oldugundan 6rgltsel verimliligi azaltacaktir. Calisanlarin boyle
zamanlarda dinlenmelerini saglamak, diisiik performansla ¢alismalarinin 6niine gegecektir.

Calisan Motivasyonunda Azalma: Yoneticinin 6nemli gorevlerinden biri astlarin potansiyelini
motivasyon araclarini kullanarak ortaya ¢ikarmaktir. lyi motive olmus bir calisan, calismasindan, bulundugu
ortamdan, iliskilerinden, genel anlamda hayatinin her anindan keyif alir. Morali yiksek bir ¢alisanin hem beden
sagligini hem ruh saghgini korumasi ¢cok daha kolay olacaktir. Aksi takdirde motive olmayan isgliclinde 6ncelikle
ruhsal rahatsizliklar ortaya ¢ikar ve sonrasinda ilerledikge bedensel rahatsizliklar da gorilebilir. Dolayisiyla
sadece verim kaybiyla sonuglanmayan, isgiicti kaybina da sebep olan bir stire¢ baslamasi s6z konusu olabilir.

Calisan Memnuniyetsizligi: Calisanlarin isle ilgili cesitli nedenlerden dolayr memnuniyetsizlik
hissetmeleri etkili calismalarina engel olup verimi disurecegi gibi, stireklilik arz ederse ise devamsizligi hatta
isten ayrilmalari beraberinde getirecektir. Bu da sirket icin ekstra maliyet unsuru olusturmaktadir. Yani,
¢alisanlarin islerinden memnun olmalari, verimlerini arttiracagi gibi isvereni isten ayrilmalarin neden olacagi
maliyetlerden de kurtarmis olacaktir.

ise Devamsizlik (Absenteeizm): ise devamsizligi tetikleyen kisisel, drgiitsel ve cevresel etmenler ayni
zamanda calisanlarda presenteeisme neden olan etmenleri de icermektedir. Sonug itibariyle ¢alisanlarda
gorilen presenteeism sorunu nedeniyle de bir siire sonra devamsizlikta artis yasanacaktir. Clnkii gerek
bedenen gerekse ruhsal yénden rahatsizlanan galisanlar bir siire sonra ise gidip islerinin basinda olmak isteseler
dahi bu pek miimkin olmayacak ve dolayisiyla da devam sorunu yasayacaklardir. Dolayisiyla, presenteeism
sorunu zamanla absenteeism sorununa donusecektir.

isgéren Devir Hizinda Artis: isgdren devir orani yiiksekligi, isletme acisindan olumsuz bir durumu
ortaya koymaktadir. Clnki isgéren devir hizinin yiksek olmasi isletmenin amaglarina ulasmasini engeller.
Calisanlarda meydana gelen presenteeism yukarida da bahsedildigi gibi beraberinde ise devamsizligi hatta
rahatsizliklarin boyutu arttik¢a isten ayrilmalari dogurmaktadir. Bu ayrilmalar ise isgéren devir oranina artis
olarak yansiyacaktir. isgéren devir oraninda artis olan sirketlerin amaglarina ulasmalari zorlastigi gibi sirketin
imajinin da zedelenmesi s6z konusudur.
Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglilik ile ilgili calismalar incelendiginde, asagidaki tanimlara rastlamak mimkindiir:

Orgiitsel cikarlar karsilayacak sekilde hareket etmek icin icsellestirilmis normatif baskilarin bir
toplamidir (Wiener, 1982).

Bireyin belli bir hareket tarzina ve cevresindeki kisilere baghhk duymasi ile belli davranislara
yonelmede kisinin, kendisini taahht altina koymasidir (Kiesler, 1971).

Sosyal 6rglte ve orgitsel role bagliliktir (Biggart ve Hamilton, 1984).

Bireyle orglit arasinda meydana gelen ve katilan agisindan maliyete gore daha fazla odiil almayi
anlatan degisim iliskisidir (Hrebiniak ve Alutto, 1972).
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isgdbrenin, orgiitte kalma ve onun igin caba gdsterme arzusu ile &rgiitiin amac¢ ve degerlerini
benimsemesidir Randall ve Cote, 1991).

Kisinin kimligini 6rgite baglayan tutum ve egilimlerdir (Sheldon, 1971).
isgdrenin is yerine psikolojik olarak baglanmasidir (Becker ve Billings, 1993).

Kisinin belli bir hareket tarzina bagliligi; acik bir 6dul veya ceza olmasa bile yapilani sevme ve ona
devam etme istegidir (Schwenk, 1988).

Orgiitte kalma istegi duyarak, 6rgiitiin amac¢ ve degerleriyle, birincil hedef olarak maddi kaygilar
glitmeksizin 6zdeslesmesidir (Gaertner ve Nollen, 1989).

Orgiitiin amag ve degerlerine tarafli, duygusal baghlig), amag ve degerler kapsaminda bireyin, roliini
Orgutin iyiligi icin yapmasidir (DeCotiis ve Summers, 1987).

Bir orglitin coklu 6gelerinin (Ust yonetimi, misterileri, sendikalari ve genel anlamda toplumu igine
alabilir) amaglariyla 6zdeslesme slrecidir (Balay, 2000).

Goruldugu lzere orgitsel baglilik konusunda gelistirilen tanimlamalar birbirinden farkl igeriklere
sahiptir. Bunun yaninda bitiin tanimlarin ortak noktasi, orgitsel baghlik tanimlamasinda birey ve orgiit
arasindaki iliskiye yer verilmesidir (Mathieu ve Zajac, 1990).

Orgiitsel baglilik arastirmalarinda belki de en ¢ok kabul géren tanimlama; Porter, Steers ve Mowday'e
aittir. Buna gore; bireyler orgltle 6zdeslestiklerinde ve de orglitsel amag¢ ve degerler yoninde glc sarf
ettiklerinde bagllik meydana gelmektedir.

Bu tanimlamaya gore li¢ unsur s6z konusudur (Vandenberg ve Scarpello, 1994):

o Orgiitiin amaclarina ve degerlerine inanip, benimseme,

o Orgiitsel amaglarin basarilmasi yéniinde ¢aba harcama isteg;i,

o Orgiitsel Giyeligi devam ettirme konusunda giiclii bir arzunun varhig).

Orgiitsel Baghlik Tiirleri
Allen ve Meyer'in (1990) gelistirdigi modelde, 6rgitsel baghlik Gg tir olarak ele ainmaktadir:
a) Duygusal baghlik,

b) Devam baghlgi,

c¢) Normatif baghihk.
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Orgiitsel baglilik tiirleri asagida sekilde {izerinde gdsterilmistir:

Duygusal Baghlhg: Etkileyen
FaktSrier

-Kisisel Ozellikler
-Is Dwenevimleri

Dhaygusal

Baghilik

Isten Aymilma Niyeti ve
Isgiicia Devri

Devambhik Baghhisima
Eikileyen FaktSrler:
-Kisisel Ozellikler

-Altermat fle

Devamililik

Normzatif Baghlig
Etkileyen FaktSrler:
-Kasisel Ozellikler

Baghlif

Is danvranyslar::
-Devamsaizhik
-Orgiitsel  Vatandashik

Thavranssi

MNormoatif

Baghilik

Calisanlann Saghg ve
Refaha

-Sosyallegme

Sekil 1: Orgiitsel Baghhk Tiirleri
Kaynak: ince ve Giil, 2005:39
Duygusal Baglihk

Duygusal baghligin, kisisel faktorler, ise iliskin faktorler, is yasantilari ve yapisal faktorler olmak lzere
farkli kategorilerde ele alinabilecegi 6ne siirtilmektedir. Bunlardan is yasantilari, 6rgitte ve is rolinde ¢alisanin
kendisini rahat hissetmesini saglayan psikolojik gereksinimlere iliskin yasantilardir (Balay, 2000).

Bazi arastirmacilarin ‘tutumsal baglilik’ olarak adlandirdiklari bu baghhk tirl, is ¢evresine iliskin
duygusal tepkilerle yakindan ilgili olup daha ¢ok ise sarilma, birlikte calisilan arkadaslardan, isten ve meslege
baghliktan saglanan doyumla ilgisi bulunmaktadir (Balay, 2000).

Duygusal baglilikta, 6n plana ¢ikan unsur bireylerin 6rgiiti benimsemesi ve kendisini orgitiin bir
parcasi olarak kabul etmesidir. Bireyin orglite karsi olumlu fikirlere ve tutumlara sahip olmasi, hem o6rgitte
kalmasini saglamakta, hem de Orgiitlin bir pargasi olarak kalabilmesi igin ¢aba sarf etmesine yardimci
olmaktadir.

Ozetle duygusal bagllikla calisan birey, 6rgiitiin degerlerini giiglii bir sekilde kabul etmekte ve 6rgiitiin
parcasi olarak kalmayi istemektedir. Bu birey icin ideal bir mutluluk durumudur. Duygusal baghlik, bireyin
duygusal acidan orgiite bagliligi Gzerinde durmaktadir. Calisanin 6rgite gicli bir sekilde baghhginin olmasi, o
kisi istedigi icin kurumda kalmasi anlamina gelmektedir. Her isverenin hayal ettigi, kendini orgiite gercekten
adamis ve sadik ¢alisanlara sahip olmaktir. Bu durumda galisanlar ek sorumluluklar almak igin istek duyarlar,
ise karsi olumlu tutum sergilerler ve gerektiginde ek ¢caba gostermek icin hazir bulunurlar (Cetin, 2001).

Devam Bagliligi

Devam baghligi, baslica iki maddeye ayrilmaktadir. Bunlar, yapilan yatirimlarin sayisi veya miktari ile
bireylerin algiladigi secenek yoklugudur (Balay, 2000). Becker'in da (1960) 'hesapci baghlik' olarak belirttigi bu
baghlik tiriinde isgorenler, 6rgutle kalmayi tercih etmektedirler (Balay, 2000).

Yas, 6rgitsel hizmet siiresi, yikselme olanaklari ile alinan maastan saglanan doyum, 6rgitten ayrilma
istegi ve is devri duygusal bagliliktan ¢ok hesapgi baghlikla iliskili bulunmaktadir. Bu degerlendirme, daha uzun
sureyle galisan, daha ileri yastaki ¢alisanlarin daha ¢ok yatirim yapacaklari ve bdylece 6rgiite daha ¢ok baghhk
gosterecekleri gorusine dayanmaktadir. Gergekten calisanlar, ilerleme olanaklari ve aldiklari maastan bir
dereceye kadar doyum saglamaktadir (Balay, 2000).

Normatif Baglihk
Normatif baghlik, calisanin kendisini orgltte kalmaya zorunlu hissetmesi anlamini tasimaktadir.

Boylece gliclii bir normatif bagliligi olan birey, dogru ve iyi bir sey yaptigina inandig siirece, 6rglitte kalmaya
devam edecektir.
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Allen ve Meyer'e gore (1990) normatif baghlik, bireyin hem 6rgute girisi 6ncesindeki (ailesel/kulturel
sosyallesme) hem de girisi sonrasindaki (6rgiitsel sosyallesme) yasantilarindan etkilenmektedir. Bu da kisilerin
sahip oldugu 6rgltsel baghlik normunu ifade etmektedir.

Normatif baglilik, bireyin kendisini 6rgite adamasi ve sadakati tesvik eden bir kiltir icinde
sosyallesmesi sebebiyle, 6rgitlere bagh ve sadik olma temaydliine vurgu yapar (Durna ve Eren, 2005).

Kisaca, birey mecbur oldugu ve bu eylemin dogru olduguna inandigi icin Orglitte kalmaya devam
ediyorsa, bu durum galisanin orgiitine karsi normatif baghlik duydugunu gostermektedir. Bu bagllik, daha ¢ok
ahlaki bir boyut tasimaktadir.

Orgiitsel Baghhgi Etkileyen Faktorler

Orgiitsel baghlik; birey ve bireyin algilari ile temellendirilmis bir kavramdir. Birey odakli bir konu olmasi
nedeniyle, bireyin kendisi, alistigi ortam, bagh bulundugu 6rgit ve bu ortamda mevcut olan her tirli 6ge
orgltsel baghhg: etkilemekte ve sekillendirmektedir (Biger, 2005).

Bagliligi etkileyen ve sekillendiren unsurlar incelendiginde, etkilenmede payi olan faktorlerin, kisiden
kisiye, gruptan gruba ve orgilitten orgiite farklilik gosterdigi gorilmektedir. Clinki orglitsel baglilik dinamik bir
olgudur (Balay, 2000).

Orgiitsel baghhg etkileyen &geler arastirildiginda; kisisel faktorler, érgiitsel faktdrler ve durumsal
faktorler bashklari altinda toplandigi gorilmektedir.

Kisisel Faktorler

Kisisel faktorler ile 6rgutsel baglilik arasindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla birgok arastirma yapilmis
ve bu arastirmalarin ¢ogunda genel goriis olarak orgiltsel baghlik ile kisisel faktorler arasinda guigla bir iliskinin
s6z konusu oldugu belirtilmistir (Biger, 2005).

Kisisel faktorleri etkileyen unsurlar arasinda yas, cinsiyet, irk gibi demografik ozellikler agir
basmaktadir. Bu 6zelliklerin yani sira is ve calisma hayatina iliskin degerler ve roller, is deneyimi calisma
hayatina iliskin faktorler de yer almaktadir.

Orgiitsel Faktérler

Orgiite baglilik konusu ile ilgili ele alinmasi gereken ikinci bir konu 6rgiitsel faktdrlerdir. Bireylerin
orglite bakis agisi inceledigi gibi, 6rglitiin de baglilik kavrami ile ilgili bakis agisi ayni sekilde yansitiimalidir.

Calisanlarin orgute baghhg, is glicl ve devamsizlik gibi is ile ilgili davraniglari agiklamada yardimci
oldugu icin birgok arastirmaya konu olmustur. Orgiitsel baglilik; bir kez olusunca, tersine bir davranis olmadikga
etkisi uzun siire beklenmektedir. isgérenin &rgiitle gecirdigi ilk bir kac ay, kalici tutum ve beklentilerin
olusmasinda 6nem tasimaktadir. Birey ise girmeden 6nce yalnizca isinin nasil bir is olacagi hakkinda beklentiler
tasirken, ilk bir kag ay icinde deneyim elde etmektedirler. ise baglama siirecinde yapilan arastirmalar, ise yeni
giren bireylerin bu tarz deneyimlerinin, ileriki yilarda gosterilecek basariyi etkileyebilecegini dislinmektedirler
(Baron ve Kenny, 1986).

Durumsal Faktérler

Bireyin oOrglite girmeden onceki baghlik egilimi ve o ana kadarki tecriibeleri, belli bir 6n baglilik
cercevesi olusturmaktadir. Yiksek diizeyde 6n baghhgin, genel anlamda 6rglte yarari olmakla beraber, belli
kosular altinda bunun, duslik baghliga da neden oldugu gortlmektedir. Arastirma sonuglari, orgutsel baghlik
dizeyinde durumsal gelismeler yasanabilecegini gostermektedir. Bireylerin, orgitsel baghliga iliskin durumsal
tepkilerini 6nceden bilmeyi 6neren (¢ yaklasim bulunmaktadir (Balay, 2000).

Aracsal Kestirim: Bireyler, orgitle ilk karsilasmalarinda ya da tanismalarinda asil istekleri, arzulanan
sonuglari (6deme, adaletli yonetim, ilerleme vb.) almaktir. Bireylerin, baghlik dizeyindeki degisimleri oncelikle
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karsilasmanin uygunluguna baghdir. Bu dogrultuda, bireysel bagliliktaki degisme, biyldk oOlciide on
karsilasmanin dogrudan ve acik olmasina gore belirlenmektedir. Onceki 6rgiitsel baglilik diizeyinin etkisi yoktur
ya da ¢ok azdir.

Benzeyis Kestirimi: Bireylerin, dnceden var olan tutumlari, onlari bu tutumlarina uygun tepki verecek
sekilde yénlendirmektedir. Ornegin, énceden daha az baghlik gdsterenler, kurumda adaletsiz bir durumla
karsilastiklarinda daha olumsuz tepkilerde bulunurken 6nceden daha ¢ok baghhk duyanlar, séz konusu
durumlarda ayni tepkiyi vermemektedirler.

Adaletin _Grup-Deger Kestirimi: Yiksek 6n baglihg olan bireyler, orgitte kendilerine adaletsiz
davranildigini hissettikleri anda, bu duruma tepki géstermektedirler. Karsi taraftan uygun davranislar gérmek,
bireylere onurlu ve saygin bir bicimde yaklasildigini gésterir. Boylece, bireylerin kendi kimlikleri ve degerleri
kuvvetlenmektedir.

Orgiitsel Baghhgin Sonuglari

Orgiitsel bagliligin sonuglari asagidaki tabloda gdsterilmistir:

Tablo 1: Orgiitsel Baghlhigin Sonuglar

Bireyszel D rgiitsel
O lanmla Olumszuz O laamla Olumsuaz

Birey=zal Fawas meslaki Ig denwri daogilk Traksek iy dewvri, gecikime
—_ waramncilik gelisme ve ilarleme Performmnsin dievamsizlik | kalma isteksizliFi.
%' wenilesme ve dedikodn soongha engellenmesi, diagiak iz kalivesi, orgare
E ozgimiak Ekigisel malivetlar, iz Eiren Zararma sadakarsizlik, Srgiste kargy
-1_; Imsan olasy ihrag, ayrilos srrorlagnes, noorali yasal olmayan fasliyesler,
E’z kaynaklsranin weya orgirtsel sakseltome simirhy rold Gsth dswrames, nol
- daha amagclan bozima yeniden mo-deline Zarar veromee,
E"‘ Edinm werlestdrmms., zarara yol agcl dedikoda,
= Elullamarn soyvilentilerin Srgar iy goren Ozerinde sainarl

igin yararlc sonmclar orgatsel bontrod

Ileri baZlilik Iz gorenmin rol dsta
=, dhay=asm, Mieslaki selisme, Srtan e dyelik
E savendik we ilerlemes is iremn IDavraneslarinim
i wererlik ., farsatlan sumarh kErdemi, symaris simirlammasy orgatsel
E:.: Sadakat we olabilir, pargals aymlmea ispaSi, izvemlarle iz dasa
= Gormew, yaramcl Bashliklar sumrla i dewTi, ismembarim
—; bireycilik arasinda kolay Taksak denmalenrmssi,
—_ kimligin olnayan uzlagms i dosmmma orgatsel etkilikts

korumrmasa Dnagnsg

Birey=zel measleki Bireyzsel gelisme, Gaovenli ve dengeli Insam kaynaklanmim
- Gelismea ve waratcihk, vendleagme Igzikcm, iy g0ren, yarinde knllamabmamasa,
= beklentleri e hareketlilik daha yakselk firetim orgatsel esneklik,
E karsilams, firsatlarmin bofulbmass igin OrZaran yenilegms e Wy
= davranegin defismeye karz istemlerini kabul yoksunlnfn secmisteki
= orgirge direng. sosyal edear, yluksek politka ve sareclears tam
g odnllendiribmesi ilHskilerdse gerilim, diazeyde gorev giiven, gayretli iz gérenlendemn
‘; Bireyin is arkadag dsyanisinast FEATLFL Ve ofke ve dasmanhk, orgit
= Vapma mrikuasa yoksanbega, ig performams Srgiatsel adina yasadiz ve etik
- dasn Grgatler igin simarh Amaglaran olmayan eylemlara

ZAaman wve emeTji Ekarmilanabibeesi iTigme

Evren ve Orneklem

Kaynak: Doseliyeva, 2009:80

Yontem

Arastirmanin evrenini Adnan Menderes Universitesi’'nin tiim akademik birimlerinde gérev yapan 1247
akademik personeli olusturmaktadir. Akademik personelin tamamina ulasiimaya c¢alisiimis ancak zaman,
maliyet ve is yogunlugu gibi kisitlardan dolayi, kolayda 6rnekleme yéntemi kullanilarak 210 akademik personele
anket yapilmistir. Yapilan 210 anketin, 207’si gegerli sayilmis ve analize dahil edilmistir. 3 anket formu gecerli
sayllmamistir.

Veri Toplama Araglari
Calismada presenteeism kavrami icin Koopman v.d. (2002) tarafindan gelistirilen ve 6 ifadeden olusan

“Standford Presenteeism Olcegi (SP 6)” kullanilmis, ankette yer alan 6 ifade Tiirkce’ye uyarlanmis, Tirkce’ye
uyarlanan ifadeler tekrar ingilizceye uyarlanmis ve bu isleme ifadelerin anlam farkliigi en aza inene kadar

141



Electronic Journal of Vocational Colleges - Agustos 2014 BUROKON Ozel Sayisi

devam edilmistir. Givenirlik ve gegerlilik 6l¢iimii icin Adnan Menderes Universitesi Aydin Meslek Yiiksekokulu
akademik personeli Gzerinde pilot uygulama yapilmistir. Yapilan pilot uygulamadan sonra 6lgegin i¢ tutarhihgini
olgmek icin yapilan analiz sonucunda Cronbach Alfa glvenirlik katsayisi 0,87 olarak bulunmus ve 6lgekteki
ifadelerin timi anketin Ill. béliiminde kullanilmistir. Orgiitsel bagliik kavrami icin, Allen ve Meyer (1990)
tarafindan gelistirilen, Wasti (2000) tarafindan Tirkge’ye uyarlanip, giivenirlik ve gecerligi 6l¢lilmis olan ve
daha 6nce literatiirdeki farkli gahismalarda da kullaniimis olan Ug¢ boyutlu 6rgutsel baglilik 6lgegi kullanilmigtir.
18 ifadeden olusan orgiitsel baghlk 6lgegi anketin Il. boliminde kullanilmistir. Calismada kullanilan anket 3
bolimden ve 29 sorudan olusmaktadir. Anketin |. bolimi, ankete katilan kisilerin demografik 6zelliklerine
yonelik sorulardan olusmaktadir. Anketin Il. bélimiinde ankete katilanlarin 6rgitsel baglihgini 6lgmeye yonelik
ifadeler yer almaktadir. Anketin Ill. boéliminde ise, ankete katilanlarin presenteeism sorunu yasayip
yasamadiklarina yonelik ifadeler yer almaktadir. ifadeler 5’li Likert tipiyle yanitlanmakta ve katilma derecesine
gore “Kesinlikle Katilmiyorum”, “Katilmiyorum”, “Az Katiyorum”, “Katihyorum” veya “Kesinlikle Katiliyorum”
olarak cevaplanmaktadir. Puanlamada ifadelere verilen cevaplar “Kesinlikle Katilmiyorum” ifadesinden
“Kesinlikle Katiliyorum” ifadesine dogru 1-2—3—-4-5 seklinde kodlanmaktadir. Arastirma  kapsaminda elde
edilen verilerin istatistiki analizleri igin SPSS 19.0 analiz paket programi kullaniimigtir. SPSS programi yardimiyla
verilere faktor analizi, t-testi, tek yonli varyans analizi (ANOVA), korelasyon ve regresyon analizleri yapiimistir.

Verilerin Analizi

Arastirmanin 1, 2, 3 ve 4. alt problemlerinde arastirmaya katilanlarin yas ve goérev siiresi demografik
degiskenleri ile orglitsel baghlik ve presenteeism kavramlari arasinda iliski olup olmadigini belirlemek amaciyla
korelasyon analizi kullanilmigtir. Arastirmanin 5 ve 6. alt probleminde orgiitsel baghlk ve presenteeism
kavramlarinin yas, cinsiyet, unvan, gorev silresi ve gorev yaptigl birim degiskenleri tarafindan ne diizeyde
yordandigini saptamak amaciyla ¢ok degiskenli regresyon analizi kullaniimistir. Sosyo-demografik
degiskenlerden hangilerinin orgitsel baghlik ve presenteeism kavramlarina anlamli bir katki sagladigini
belirlemek amaciyla asamali regresyon (stepwise) yontemi uygulanmistir. Arastirmada 7. alt problemlerin
sinanmas! icin korelayon analizi uygulanmistir. Arastirmada ayrica oOrgitsel baglihk ve presenteeism
kavramlarina iliskin 6lgme araglarina verilen cevaplara iliskin ortalama puanlar arasinda arastirmanin sosyo-
demografik degiskenlerine gore farkhlik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla bagimsiz 6rneklem t-testi
ve ANOVA testi uygulanmistir. Gruplar arasinda éncelikle verilerin normallik ve homojenlik varsayimini saglayip
saglamadig test edilmistir. Normallik testi icin Kolmogorov-Smirnov testi uygulanmistir. Bu test sonucunda elde
edilen deger (p>.05) verilerin ¢alisma evreninde normal dagilim gésterdigini ve bu nedenle parametrik analiz
yontemlerinin uygulanmasina karar verilmistir. Gruplarin varyanslarinin homojen olup olmadigini belirlemek
amaciyla Levene testinden vyararlanilmistir. Varyanslarin homojenligi durumunda ise Tukey’s testine
basvurulmustur. Calismada grup sayisina bagli olarak iki grubun karsilastirilmasinda bagimsiz 6rneklem t-testi,
Ug grubun karsilastiriimasinda ise tek yonli varyans analizi (ANOVA) kullaniimistir.

Bulgular

Orgiitsel Baghhk Olcegi 207 katilimciya uygulanmustir. Verilerin, faktér analizi igin uygunlugu Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) katsayisi yardimiyla belirlenmistir. Sonuglar (KM0O=0,901) veri grubunun faktor analizine
uygun oldugunu gostermistir. Veriler lzerinde Temel Bilesenler Analizi yapilmistir. Temel Bilesenler Analizi
sonunda Olgegin 2 faktorli bir yapida oldugu ve agikladigi toplam varyansin % 60,87 oldugu bulunmustur.
Birden ¢ok faktorde yliksek yiik degeri veren maddeler binisik madde olarak tanimlanip olgekten gikarilmasi
onerildiginden (Blylikoztirk, 2002), binisik ve madde yik degeri 0,30 dan kiiclik olan maddeler (8, 12, 13)
Olgekten gikariimis ve kalan maddelerle yeniden faktor analizi yapilmistir. Varimaks dik déndirmeli temel
bilesenler faktor analizi sonucuna gore, puanlardaki degisimin % 60,87’sini aciklayan ve 6z degeri 1'in lzerinde
olan 2 faktdr belirlenmistir. Olcegin analiz sonucunda 6rgiitsel baghhgin duygusal baglilik ve devam baghlig
olmak {izere 2 faktérden olustugu belirlenmistir. Olgegin giivenirligini incelemek icin Cronbach alfa ile
degerlendirilen i¢ tutarlilik kararliligina iliskin analizler gerceklestirilmistir. Olcegin Cronbach Alfa givenirlik
katsayisi 0,91 olarak bulunmustur.

Standford Presenteeism Olgegi (SP 6) 207 katilimciya uygulanmistir. Verilerin, faktdr analizi igin
uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) katsayisi yardimiyla belirlenmistir. Sonuglar (KM0O=0,823) veri grubunun
faktor analizine uygun oldugunu gostermistir. Veriler Gzerinde Temel Bilesenler Analizi yapilmistir. Temel
Bilesenler Analizi sonunda 6lgegin tek faktorli bir yapida oldugu ve agikladigl toplam varyansin % 65,97oldugu
bulunmustur. Faktor analizinin en 6nemli asamalarindan biri de faktor sayisina karar vermektir. Faktor sayisina
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karar vermede farkh yéntemler olmakla beraber siklikla kullanilan Kaiser’in 6l¢iiti ve 6zdeger grafigi (Scree
plot) yontemleridir. Kaiser’in Olglitline gore 6zdegeri (eigenvalue) 1.00'a esit ya da daha biyiik olan faktorler
analizde kalir (Buyukoztiirk, 2002). Varimaks dondirmeli temel bilesenler faktér analizi sonucuna gore,
puanlardaki degisimin % 65,97’sini acgiklayan ve 6z degeri 1’in (izerinde olan 1 faktér belirlenmistir. Olcegin
analiz sonucunda tek faktorlii bir yapida oldugu tespit edilmistir. Olgegin giivenirligini incelemek icin Cronbach
alfa ile degerlendirilen i¢ tutarhlik kararhligina iliskin analizler gerceklestirilmistir. Olcegin Cronbach Alfa
glivenirlik katsayisi 0,89 olarak bulunmustur. Olgegin ic tutarhligin yiiksek diizeyde giivenilir oldugu séylenebilir.

Arastirmaya Katilan Akademik Personelin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilan akademik personelin demografik Ozelliklerine iliskin bulgular Tablo 1’de

gosterilmektedir.

Tablo 13: Arastirmaya Katilan Akademik Personelin Demografik Yapilari

Olgek Maddeler Frekans Yiizde
Cinsiyet Bay 119 57,5
Bayan 88 42,5
Yas 22-30 28 13,5
31-39 66 31,9
40-48 77 37,2
49-57 26 12,6
57 ve Uzeri 10 4,8
Unvan Profesor 19 9,2
Dogent 32 15,5
Yardimci Dogent 72 34,8
Ogretim Gérevlisi 47 22,7
Arastirma Goreuvlisi 23 11,1
Okutman 14 6,8
Akademik Birim Fakulte 145 70,0
Yiksekokul 13 6,3
Meslek Yiksekokulu 49 23,7
Gorev Siresi 0-5 45 21,7
6-11 44 21,3
12-17 54 26,1
18-23 37 17,9
24 ve Uzeri 27 13,0
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Buna gore; arastirmaya katilan akademik personelin % 57,5’inin bay, % 42,5'inin ise bayan oldugu
gorialmustir. Yas araliklarina gore bakildiginda, %13,5’inin 22-30 yas araliginda, %31,9’unun 31-39 yas
araliginda, %37,2’sinin 40-48 yas araliginda, %12,6’sinin ve %4,8’inin de 57 ve (zeri yas araliginda olduklari
gorialmustir. Katihmcilarin Ginvanlarina bakildiginda; %9,2’sinin Profesér unvanina, %15,5’inin Dogent unvanina,
%34,8’inin Yardimci Dogent unvanina, %22,7’sinin Ogretim Gérevlisi unvanina, %11,1’inin Arastirma Gorevlisi
unvanina ve %6,8’inin de Okutman unvanina sahip olduklari gorilmistir. Katilimcilarin gérev yaptig akademik
birim goz onidne alindiginda %70'inin Fakiltede, %6,3’Unin Yiksekokulda ve %23,7’sinin de Meslek
Yliksekokulda gorev vyaptiklari gortlmastir. Arastirmaya katilan akademik personelin gorev sirelerine
bakildiginda ise %21,7’sinin 0-5 yildir bu Universitede ¢alistigl, %21,3’Gniin 6-11 yildir bu Gniversitede galistigl,
%26,1'inin 12-17 yildir bu Universitede ¢alistigl, %17,9’unun 18-23 yildir bu lniversitede galistigi ve %13’Gnin
de 24 yil ve daha (izeri sireden beri bu Gniversitede calistiklari gorialmstir.

Yas ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliskinin Analizi Sonucu Elde Edilen Bulgular

Akademik personelin yasi ile orgiitsel baghlik arasindaki iliskinin analiz edilmesi sonucu elde edilen
bulgular Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 14: Yas ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliski

Yas Orgiitsel Baghhk
Pearson Correlation 1 ,082
Yas Sig. (2-tailed) ,253
N 207 197

Tablo 2’'de goraldugi Gzere, akademik personelin yasi ile orglitsel baghlk arasinda pozitif yonde ve
zayif bir iliskinin varhgindan s6z etmek mimkindir. Ancak istatistiksel agidan anlamli bir iliski olmadig
soylenebilir (r=0,082). Akademik personelin yasi ilerledikce, 6rgiite baghhk orani da artmaktadir. Bu durumu,
ileri yastaki akademik personelin daha uzun yillardir bu Universitede gorev yapiyor olmasiyla agiklamak
mumkiindr.

Akademik Personelin Gérev Siiresi ile Orgiitsel Baglilik Arasindaki iliskinin Analizi Sonucu Elde Edilen Bulgular

Akademik personelin gorev suresi ile orgitsel baglilik arasindaki iliskinin analizi sonucu elde edilen
bulgular Tablo 3’de gosterilmektedir.

Tablo 15: Akademik Personelin Gorev Siiresi ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliski

. .. Orgiitsel
Gorev Suresi Baglilik
Pearson Correlation 1 ,054
Gorev Suresi Sig. (2-tailed) ,453
N 207 197

Tablo 3’de gorildigu Uzere, akademik personelin gorev siiresi ile orgitsel baghlik arasinda pozitif
yonde ve zayif bir iliskinin varligindan s6z etmek mimkiindir. Akademik personelin gorev siresi arttikca
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orgutsel baglilik dizeyi de artmaktadir. Bu iliskinin istatistiksel agidan da anlamli bir iliski olmadigi séylenebilir
(r=0,054). Orgiitsel baglilik (izerine yapilan arastirmalar incelendiginde, gorev siiresi ile drgiitsel baglilik arasinda
dogru oranti oldugu gorilmektedir. Ancak bu arastirma sonuglarina gore, bu iliskinin ¢cok da anlamh bir iliski
olmadigi belirlenmistir.

Akademik Personelin Yasi ile Presenteeism Arasindaki iliskinin Analizi Sonucu Elde Edilen Bulgular

Akademik personelin yasi ile presenteeism arasindaki iliskinin analizi sonucu elde edilen bulgular Tablo
4'de gosterilmektedir.

Tablo 16: Yas ile Presenteeism Arasindaki iliski

Yas Presenteeism
Yas Pearson Correlation 1 -,052
Sig. (2-tailed) ,456
N 207 204

Tablo 4’de goriildigl Gzere, akademik personelin yasi ile presenteeism arasinda negatif yonde ve zayif
bir iliskinin varligindan s6z etmek mimkindir. Ancak istatistiksel agidan anlamli bir iliski olmadigi sdylenebilir
(r=-0,052). Literatiire bakildiginda, presenteeism ile yas arasinda pozitif bir iliski oldugu gorilmektedir. Ancak
bu durumda literatir ile ters bir sonug s6z konusudur. Bu sonucu; ¢alismaya katilan akademik personel yas
ortalamasinin yiksek olusu ve geng yastaki calisanlarin daha az saglik sorunu yasamasi ile agiklamak
mimkundir. Ayrica bu durumu, akademik birim yodneticilerinin rahatsiz olan akademik personeline gostermis
oldugu anlayis ve esneklik ile agiklamak da miimkiinddr.

Akademik Personelin Gorev Siiresi ile Presenteeism Arasindaki iliskinin Analizi Sonucu Elde Edilen Bulgular

Akademik personelin gorev siiresi ile presenteeism arasindaki iliskinin analizi sonucu elde edilen
bulgular Tablo 5’de gosterilmektedir.

Tablo 17: Akademik Personelin Gérev Siiresi ile Presenteeism Arasindaki iliski

Gorev Siresi Presenteeism
Pearson Correlation 1 -,073
Gorev Suresi Sig. (2-tailed) ,303
N 207 204

Tablo 5’de gorildigi izere, akademik personelin gorev siiresi ile Presenteeism arasinda negatif yoénde
ve zayif bir iliskinin varhgindan s6z etmek mimkindir. Yani akademik personelin gérev siresi arttikga
presenteeism sorunu yasama orani azalmaktadir. Bu iliskinin istatistiksel agidan da anlamh bir iliski olmadigi
soylenebilir (r=-0,073). Bu durumu, Universitede goreve yeni baslamis olan akademik personelin uyum
surecinde daha fazla fiziki ve psikolojik sorun yasamasi ile agiklamak mimkinddr.
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Presenteeism ile Orgiitsel Baglilik Korelasyon Analizi

Katihmcilarin yasadigi presenteeism sorunu ile orglitsel baghlk arasindaki iliskiyi yordamak igin yapilan
korelasyon analizi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 18: Presenteeism ile Orgiitsel Baghlik Korelasyon Analizi

Presenteeism

Pearson Korelasyon Katsayisi 0,131
Orgiitsel
P 0,061
Baghlik
N 207

Yapilan korelasyon analizi sonucunda; presenteeism ile orgiitsel bagllik arasinda istatistiksel olarak
anlamh bir iliski bulunmamaktadir (p=0,061 > 0,05). Bu durumda c¢alisanlarin 6rgutsel baghhginin yiliksek
diizeyde ya da dusuk dizeyde olmasinin presenteeism sorunu yasamaya neden olmadigi sdylenebilmektedir.
Presenteeism sorunu yasayan calisanlari érgitsel baghhgi disik ya da orgiitsel baghilhigi yiksek ¢alisanlar olarak
siniflandirmak dogru bir siniflama sekli olmamaktadir.

Orgiitsel Baghhgin Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi Sonucu Elde Edilen Bulgular
Katihmcilarin yas, cinsiyet, unvan, akademik birim ve gorev siiresi gibi bagimsiz degiskenlerin,

arastirmanin bagimli degiskenlerinden biri olan “Orgiitsel Baglligi” ne dlgiide yordadigini belirlemek amaciyla
coklu regresyon analizi yontemi uygulanmasi sonucu elde edilen bulgular Tablo 7’de gosterilmektedir.

Tablo 7: Orgiitsel Baghhgin Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi Sonuglan

Degisken B Standart hata B t p ikili r Kismi r
Sabit 47,410 5,525 - 8,582 0,000 - -
Yas 1,374 1,040 0,121 1,322 0,188 0,178 0,092
Cinsiyet -1,188 1,637 -0,051 -0,726 0,469 -0,078 -0,051
Unvan -0,681 0,814 -0,077 -0,838 0,403 -0,163 -0,059

R=0,195, R? = 0,38, F (3-203) = 2,670, p = 0,049

Katilimcilarin yas, cinsiyet ve unvanlarinin “Orgiitsel Baghhig” ne élgiide yordadigini belirlemek igin
yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglarina gore, ikili ve kismi korelasyonlar incelendiginde Yas ve Orgiitsel
Baghhk arasinda disiik diizeyde pozitif bir iliskinin oldugu (r = 0,178), yani yasin orgitsel bagllk Gzerinde
etkisinin oldugu ancak bu etkinin ¢ok glicli bir etki olmadigi belirlenmistir. Bu durumda yas arttikga orgtsel
baglihgin da arttigl sdylenebilmektedir. Cinsiyet ile unvan degiskenleri kontrol edildiginde ise iki degisken
arasindaki korelasyonun r = 0,092 olarak hesaplandigi goriilmektedir. Yas, cinsiyet ve unvan degiskenlerinin
Orgiitsel Baglilk lzerindeki etkileri tek baslarina anlamli degilken bu li¢ degiskenin ortak etkisinin anlamli
oldugu bulunmustur. (R= 0,195, R? = 0,38, p = 0,049 < 0,05). Bu ii¢ degiskenin Orgiitsel Baglilik (izerindeki ortak
etkisinin %38 oldugu gorilmektedir. Baska bir ifade ile bu ii¢ degisken birlikte Orgiitsel Baglilik iizerindeki
degisimin  %38’ini aciklamaktadir. Yani orgitsel baghhk demografik degiskenlerin yalnizca birinden
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etkilenmemekte, yas, cinsiyet ve unvan birlikte degerlendirildiginde 6rgltsel baghhk Gzerinde anlamh etki
olusturdugu saptanmistir.

Presenteeismin Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi Sonucu Elde Edilen Bulgular

Katihmcilarin yas, cinsiyet, unvan, akademik birim ve gorev siresinin Presenteeismi ne olglide
yordadigini belirlemek igin ¢coklu regresyon analizi yontemi kullanilmistir. Sonuglar Tablo 8'de gosterilmektedir.

Tablo 8: Presenteeismin Yordanmasina iliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken B Standart hata B t p ikilir Kismir
Sabit 16,920 2,075 - 8,154 0,000 - -
Yas 0,022 0,501 0,005 0,044 0,965 0,013 0,003
Cinsiyet -0,258 0,605 -0,030 -0,426 0,671 -0,023 -0,030
Unvan 0,260 0,320 0,081 0,811 0,418 0,013 0,057
Akademik birim -0,374 0,375 -0,076 -0,997 0,320 -0,060 -0,070
Gorev siresi 0,179 0,361 0,056 0,495 0,621 0,032 0,035

R =0,090, R* = 0,008, F (5-201) = 0,332, p=0,893

Katihmcilarin yas, cinsiyet, unvan, akademik birim ve gorev siireleri gibi bagimsiz degiskenlerin,
arastirmanin diger bir bagiml degiskeni olan Presenteeismi ne dlgiide yordadigini belirlemek igin yapilan ¢oklu
regresyon analizi sonuglarina gore, ikili ve kismi korelasyonlar incelendiginde Yas ve presenteeism arasinda
duslik diizeyde pozitif bir iliskinin oldugu (r=0,013), yani yas arttikca presenteeism sorunu yasama oraninin da
arttig1 séylenebilir. Bu durum, yas ilerledikge saglik sorunlarinin daha ¢ok yasanmasi ile agiklanabilir. Ancak
presenteeismin yalnizca saglik sorunlari nedeniyle yasanan bir sorun olmadigi gbz éninde bulundurulursa yas
ile iliskisinin ¢ok glicli olmamasi anlasilabilmektedir. Cinsiyet, unvan, akademik birim ile gbrev siresi
degiskenleri kontrol edildiginde ise iki degisken arasindaki korelasyonun r=0,003 olarak hesaplandig
gorialmektedir. Gorev siresi ve Presenteeism arasinda diisiik diizeyde pozitif bir iliskinin oldugu (r =0,032),
gorev siresi presenteeism sorunu Uzerinde disik diizeyde ancak dogru orantili bir iliski icindedir. Yani gérev
suresi arttikca presenteeism sorunu yasama oraninin da arttigi sdylenebilir. Bu durumu uzun yillar galismanin
vermis oldugu yorgunluga, yine uzun yillardir ¢alismanin getirmis oldugu fiziki saglik sorunlarina baglamak
mumkiindir. Yas, cinsiyet, unvan ile akademik birim degiskenleri kontrol edildiginde ise iki degisken arasindaki
korelasyonun r = 0,035 olarak hesaplandigi gorilmektedir.  Yapilan analiz sonucunda bagimsiz degiskenlerin
hem tek baslarina hem de ortak olarak Presenteeism lzerindeki etkilerinin anlamli olmadig bulunmustur (R=
0,090, R? = 0,008, p = 0,893 > 0,05).

Orgiitsel Baghhgin Cinsiyet Degiskenine Gore T-Testi Sonuglari

Arastirmada orgitsel baghligin cinsiyet degiskenine gore anlamh farklihk gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla uygulanan bagimsiz érneklem t-testi sonucu elde edilen bulgular Tablo 9’da gosterilmistir.
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Tablo 9: Cinsiyet Degiskenine Gore Orgiitsel Baglilik Puanlar Arasinda T-Testi Sonuglari

Cinsiyet N X ss sd t p
Bay 115 41,62 9,74 200 1,032 .303
Bayan 87 40,15 10,36

Tablo 9’a gére Adnan Menderes Universitesinde gérev yapan akademik personelin érgiitsel baglilik
testi ortalama puanlari cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermemektedir t(200)=1,032, p>.05. Bu
sonuca gore, orgitsel baghligin cinsiyete gore farklihk gostermedigi soylenebilir.

Orgiitsel Baghilhigin Akademik Unvan Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

Arastirmada o6rgitsel baglihigin akademik unvan degiskenine gore anlamh bir farkhlik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla ANOVA testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10: Akademik Unvan Degiskenine Gore Orgiitsel Baglilik Puanlari Arasinda ANOVA Testi Sonuglari

. Kareler Kareler Gruplar
Varyansin Kaynagi sd F ¢}
Toplami Ortalamasi Arasi Fark
Gruplar Arasi 907,16 5 181,43 1,85 .105 -
Gruplar igi 19255,79 196 98,24
Toplam 20162,95 201

Tablo 10’a gére Adnan Menderes Universitesinde gérev yapan akademik personelin érgiitsel baglilk
testi ortalama puanlari akademik unvan degiskenine gére anlamh bir farklilik gostermemektedir F(5-196)=1,85,
p>.05. Bu sonuca gore, akademik personelin kurumlarina iliskin érgitsel baghhginin sahip olduklari akademik
Unvana gore istatistiksel olarak anlaml bir farklilk gostermedigi soylenebilir.

Orgiitsel Baghhgin Gorev Yapilan Akademik Birim Degiskenine Gére Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuglari
Arastirmada orgltsel baghligin akademik personelin gérev yaptigi akademik birim degiskenine gore
anlamh bir farkhlik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla ANOVA testi uygulanmis ve sonuglar Tablo

11’de verilmistir.

Tablo 11: Akademik Birim Degiskenine Gore Orgiitsel Baglilik Puanlari Arasinda ANOVA Testi Sonuglar

. Kareler Kareler Gruplar
Varyansin Kaynagi sd F p
Toplami Ortalamasi Arasi Fark
Gruplar Arasi 95,35 2 47,68 0,473 .624 -
Gruplar igi 20067,60 199 100,84
Toplam 20162,95 201

Tablo 11’e gére Adnan Menderes Universitesinde gorev yapan akademik personelin érgiitsel baglilik
testi ortalama puanlari akademik birim degiskenine gére anlaml bir farkhlik gostermemektedir F(2—199)=0,473,
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p>.05. Bu sonuca gore, akademik personelin kurumlarina iliskin 6rgitsel baghhginin gorev yaptiklari akademik
birime gore istatistiksel olarak anlamh bir farkhlk gostermedigi soylenebilir.

Orgiitsel Baghligin Gorev Siiresi Degiskenine Gore Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Arastirmada 6rgutsel baghhgin akademik personelin gérev siiresi degiskenine gére anlamli bir farkhlik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla ANOVA testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12: Gorev Siiresi Degiskenine Gore Orgiitsel Baghlik Puanlari Arasinda ANOVA Testi Sonuglari

. Kareler Kareler Gruplar
Varyansin Kaynagi sd F p
Toplami Ortalamasi Arasi Fark
6-11ile
Gruplar Arasi 991,90 4 247,96 2,548 .041
18-23 arasi
Gruplar igi 19171,06 197 97,32
Toplam 20162,96 201

Tablo 12’ye gore akademik personelin orgiitsel baghhgi, kurumdaki gorev siresi degiskeni bakimindan
anlamli bir farklilik géstermektedir F(4-197)=2,55, p<.05. Orgiitsel bagliigin gérev siireleri bakimindan hangi
gruplar arasinda farklilik oldugunu belirlemek amaciyla yapilan Scheffe testinin sonuglarina gore, gorev siiresi 6-
11 (x=36,76) yil olan personel ile gorev sliresi 18-23 (x=42,97) yil arasinda oldugu belirlenmistir. Bu durum
¢alisanlarin igletmeyi tanima ve benimseme siiresi olan 0-5 yili 6rgiitte gegirdikten sonra orgite karsi baghlik
gelistirdigi ya da gelistirmedigi ile aciklanabilir.

Orgiitsel Bagliligin Yas Degiskenine Gére Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Arastirmada 6rgutsel baghhgin akademik personelin yas degiskenine gére anlamli bir farkhlik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla ANOVA testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 13: Yas Degiskenine Gore Orgiitsel Baglilik Puanlari Arasinda ANOVA Testi Sonuglari

. Kareler Kareler Gruplar
Varyansin Kaynagi sd F P
Toplami Ortalamasi Arasi Fark
31-39ile
Gruplar Arasi 1182,04 4 295,51 3,067 0,018
49-57 arasi
Gruplar igi 18980,92 197 96,35 40-48 ile
49-57 arasi
Toplam 20162,96 201

Tablo 13’e gore akademik personelin orgiitsel baghhgi yas degiskeni bakimindan anlamh bir farklihk
gostermektedir Fa-197=3,067, p<.05. Orgiitsel bagliligin yas degiskeni bakimindan hangi gruplar arasinda
farklihk yarattigini belirlemek amaciyla yapilan Scheffe testinin sonuclarina gore, yasi 31-39 arasi olanlar
(¥=39,63) ile yasi 49-57 arasinda olanlar (X=46,19) ve yasi 40-48 (x¥=39,98) arasindan olanlar ile yasi 49-57
(x=46,19) arasinda olanlar oldugu belirlenmistir. Bu durum, yasi 31-39 arasi olan akademik personelin 6rgitte
calisma yili agisindan orgitiine karsi 6rgitsel baghhg gelistirdigi ya da gelistirmedigi doneme denk gelmesiyle
aciklanabilir. Yasi 49-57 arasi olan grup iginse, 6rgitte uzun yillardir calismakta olduklari igin orgutsel baghhk
diizeylerinin yiksek olmasiyla agiklanabilir.
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Arastirmada ayrica presenteeismin arastirmanin demografik degiskenleri olan yas, unvan, cinsiyet,
gorev sliresi ve gorev yaptigl birim degiskenlerine gore farklihk gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
gerekli analizler yapilmis ancak gruplar arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik bulunmamistir.

Sonuglar

Arastirma sonucunda; presenteeism ile orgiitsel baglilik ve orgutsel baghhgin alt boyutlari olan
duygusal bagliik ve devam bagliligi arasinda istatistiksel olarak anlamh bir iliski bulunamamistir. Bu durumda
calisanlarin orgitsel baghliginin yiksek dizeyde ya da dislik dizeyde olmasinin presenteeism sorunu
yasamaya neden olmadigi soylenebilmektedir. Presenteeism sorunu yasayan calisanlari érgitsel baghhg disiik
ya da orgltsel baghhgi yiksek galisanlar olarak siniflandirmak dogru bir siniflama sekli olmamaktadir.

Bu calismada presenteeismin ve 6rgutsel baghhigin kurumlar igin 6nemi bir kez daha vurgulanmistir.
Calismada Adnan Menderes Universitesinde gérev yapan farkli unvanlara sahip akademik personel secilmistir.
Arastirmada, presenteeism ile orgiitsel baglilik arasinda anlamli bir iliski bulunamamasina karsin bu iki kavrami
etkileyen demografik faktorler ortaya konulmustur.

Yapilan bu arastirma sonucunda bagimsiz degiskenlerin hem tek baslarina hem de ortak olarak
presenteeism Uzerindeki etkilerinin anlamli olmadigi bulunmustur. Presenteeism sorunu yasama diizeyi Adnan
Menderes Universitesi akademik personeli agisindan oldukga diisiiktiir. Hatta bu sorunu Adnan Menderes
Universitesi akademik personeli yasamamaktadir. Daha énce de belirtildigi gibi bu sorunun Universitede
yasanmama nedenleri asagidaki gibi siralanabilmektedir:

o Universitede gérev yapan akademik personel, rahatsiz olmalari durumunda ya da herhangi bir
rahatsizlik nedeniyle hastaneye gitmeleri durumunda ¢ok fazla stres ve baski hissetmemektedir.

o Universitede gérev yapan akademik personelin ¢alisma saatlerinde rahatsizlanmasi durumunda
eve gidip dinlenme olanagi daha fazladir.

. Universitede gorev yapan akademik personel, ise gitmeyip evde dinlenmeleri gerektiginde &zel
sektor galisanlari gibi isini kaybetme korkusu yasamamaktadir.

o Universite ydnetimi, rahatsiz olan ya da ailevi sorunu bulunan galisanlarina karsi 6zel sektér
yoneticilerine gore daha anlayish ve esnek olabilmektedir.

o Ozel sektdrdeki yogun rekabet ve asiri stres gibi olumsuz etkenler (iniversitede pek fazla
goriilmemektedir.

Oneriler

Bu iki kavram arasindaki etkilesimin daha dogru ve net sekilde ortaya konulabilmesi agisindan bu
uygulamanin egitim sektori yerine 6zel sektor de ve farkli kollarda faaliyet gosteren isletmelerde yapilmasinin
daha uygun olacagl dusinulmekte ve farkh sektorlerde faaliyet gosteren isletme calisanlarina anket
uygulanmasi dnerilmektedir. Ozellikle bankacilik gibi yogun calisma kosullari bulunan sektdrlere uygulama
yapmanin ¢ok daha anlamli bulgulara ulasmayi saglayacagi diistiniilmektedir.
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