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BURO YONETIMIi VE SEKRETERLIK EGIiTiMi ALMAKTA OLAN OGRENCILERIN
KARIYER PLANLAMALARINA iLiSKiN GORUSLERININ INCELENMESI
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Ozet

Bu arastirmada bilro yonetimi ve sekreterlik programinda halen 0Ogrenimleri devam eden 6n lisans
ogrencilerinin kariyer planlamasina agilarini cinsiyetlerine ve yaslarina gére karsilastirmaktir. Bu amagla
konunun kuramsal gergevesini belirlemeye yonelik olarak literatlir taramasinin ardindan elde edilen veriler
isiginda 6grencilerin kariyer planlamalarina iliskin gérislerinin incelenmesi lizerine saha galismasi ile anket
uygulanmistir. Calismanin ana kiitlesi Dumlupinar Universitesi Biiro Yénetimi ve Sekreterlik programlarinda
o6grenimlerine devam eden 6n lisans 6grencileridir. Analiz sonucunda 6grencilerin cinsiyetlerine ve yaslarina
gore kariyer planlamalarina iliskin gérusleri arasinda 6nemli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Biiro Yonetimi ve Sekreterlik Ogrencileri, Kariyer Planlama.

EXAMINATION OF VIEWS ABOUT CAREER PLANNING OF STUDENTS WHO
STILL GET EDUCATION IN OFFICE MANAGEMENT AND SECRETARYSHIP
PROGRAMMES

Abstract

This study compare career planning perspectives of Office Administration and Secretaryship programmes
students in terms of gender and age. To that end, in order to determine the theoretical framework of issue, in
the light of datas that will obtain after literature searching, questionnaire will be applied with fieldwork upon
analysing of views about career planning of students. Two-years degree students who continue their education
in Office Administration and Secretaryship programmes in Dumlupinar University are main mass of study. It has
identified there is not an important difference between views opinions about student’s career planning
according to their gender and age in the results of analysis.
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Giris

Kiresellesmeyle birlikte rekabetin artmasi, insan kaynaginin en iyi sekilde yonetilmesini ve o6rgit
icerisinde mutlu bir is glicinin olusturulmasini zorunlu kilmistir. Bu nedenle isletmeler nitelikli is glicline ihtiyag
duymustur. Calisanlar ise, mesleklerinde ilerlemek, para kazanmak, sayginlk ve stati elde etmek gibi faktorlere
daha fazla 6nem vermeye baslamistir. Bu faktorlerin gergeklesebilmesi, bireysel hedefler dogrultusunda
yapilmis kariyer planlamalariyla mimkin olmustur.

isletmelerde biiro yoénetimi calisani veya yoénetici asistani olarak calisacak égrencilerimiz, is giiciiniin
blylik bir kismini olusturmakta ve isletmelerin misyon ve vizyonu dogrultusunda orgitsel hedeflerin
gergeklestiriimesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu calismada 6grencilerin mezun olduktan sonra atilacaklari
is hayatinda daha basarili olmalari agisindan, 6grencilerin kariyer egilimleri Gzerinde durulmustur. Buna bagh
olarak 6grencilerin cinsiyeti ve yas durumuna gore kariyer planlama ile ilgili sorulara verilen cevaplarda bir
farkhhk olup olmadig incelenmistir. Calisma, 6grencilerin is hayatindaki kariyer planlarina katki saglayacagi
¢abasina dayanmaktadir.

Daha fazla giig, statli ve gelir saglayan siireg olarak kariyer, bireyin is yasamindaki ylkselen basarisi ile
birlikte is hayatindaki eylem, tutum ve davranislarini kapsayan, bireyin sorumlulugunda sekillenen, orgit
tarafindan desteklenen bir olgudur (Aytag, 2005). Kariyer kelime anlami itibariyle, “calisma yasaminda ilerleme
saglayici bir basari elde edebilmek amaciyla bireyin izledigi yol, galistigi alan veya bireyin baslangic yaptigl,
yasaminin Uretken yillarini kullanarak gelistirdigi ve genelde ¢alisma hayatinin sonuna dek slrdlrdigi is ya da
pozisyon” seklinde tanimlanmakta ve kariyer sdzcligu kimi zaman meslek sézclgl yerine kullaniimaktadir
(Demirbilek, 1994). Kariyer; bir kisinin is hayatindaki aktivite, sorumluluk, tutum ve davranislarinin gelisimidir
(Stimer, 1999). Bu tanim; bir ise sahip olmanin yaninda, sorumluluk, prestij ve sayginlik elde etmeyi de
icermektedir. Bireyler bir pozisyonda kariyer basamaklarinda ilerlerken, yararl tecribelerini biriktirerek
yeteneklerini gelistirir ve daha Ust bir pozisyona adim atarlar. Kariyer ayni zamanda mesleki hayatin devam
ettirilebilmesi icin gerekli olan maddi glici elde etme aracidir. Bireyin ¢alisma hayati siiresince herhangi bir is
alaninda ilerlemesi, deneyim ve beceri kazanmasina iliskin bir kavram olup; bireyin ¢alisma hayatinda geldigi
pozisyonlar ile bu pozisyonlar ile ilgili tutum ve davranislari ve yaptigi isleri kapsamaktadir (Sagdi¢c ve
Demirkaya, 2009). Bir kisinin kariyeri; onun sadece sahip oldugu isler degil, isyerinde kendisine verilen is roliine
iliskin beklenti, amag, duygu ve arzularini gergeklestirebilmesi icin egitilmesi ve boylece sahip oldugu bilgi,
beceri, yetenek ve galisma arzusu ile o isletmede ilerleyebilmesi anlamini tasimaktadir (Beach, 1980).

Kariyer planlamasi ise bir kisinin sahip oldugu bilgi, yetenek, beceri ve glidilerinin gelistirilmesiyle,
calismakta oldugu orgit icindeki ilerleyisinin ya da ylikselmesinin planlanmasidir. Kariyer planlamasi ayni
zamanda gelecegini tahmin edebilen, kendisini neyin bekledigini bilen, amacini ona goére belirleyen, yiiksek
motivasyona sahip, kendini isine adayan ¢alisanlar olusturma gibi bir misyona da sahiptir (Barutgugil, 2004).

Kariyer planlamasinin iki boyutu bulunmaktadir. ilk boyut, kariyerini planlama durumunda olan bireyin
kendi kisiliginde olusacaktir. Birey galisma yasaminda yerini bilme, anlama ve gelecekte nerede ve nasil olmak
istedigini belirleme durumunda olacaktir. Birey agisindan bu olgu saglikh bir gelismeyi simgeleyerek, kendi
kariyerini planlama firsati bulur. Kariyer planlamasinin ikinci boyut ise, kariyerin 6rgiit agisindan irdelenmesi ve
yonlendirilmesidir. Burada o6rgiit kendi amaclarini 6n planda tutarak bireysel amaglari kendisine uyarlamaya
¢alismakta ve amaglarin bitinlestiriimesine gidilmektedir (Sabuncuoglu, 1997).

Bireysel kariyer gelisimi, bireyin kendi kariyerini planlamasi ve bu planlarin egitim, 6gretim, is arama ve
is deneyimleriyle yerine getirilmesi ve ylrutilmesidir. Bireylerin daha genis istihdam olanaklari saglayabilmeleri
icin kariyer gelistirme ve planlamada oncelikle bireysel sorumluluk almalari énemlidir. Bu nedenle kariyer
planlamanin temelini bireysel planlar olusturur (Anafarta, 2001). Bireysel kariyer planlamasi, bes asamadan
olusmaktadir. Bu asamalar bireyin yeteneklerini ve ilgi alanlarini degerlendirmesi, kariyer firsatlarini incelemesi,
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kariyer amaglarini ortaya koymasi ve amaglarina uygun faaliyetleri planlamasidir (Anafarta, 2002). Kariyer
planlamasina baslanirken ilk adim ulagmak istenilen hedefle ilgili karar vermek ve nereye, ne zaman ulagsmak
istenildigi konusunda kararl olmaktir. Her an bir engelle karsilasilabilecegi gbz ardi edilmeyerek yedekte B plani
bulundurmaktir. Planlamanin ikinci adimi sektor belirlemektir. Bunu yaparken hangi sektorlerin ve firmalarin
gelecegi oldugunu ve bunlardan hangilerinin ihtiyag eksiginin oldugunu tespit etmektir. Uygun sektdr ve meslek
bulunduktan sonra kisinin bilgi, beceri ve deneyimleri kullanabilecegi pozisyonlar icin plan gelistirilir. Burada
onemli olan gii¢li yonleri arttirmak ve zayif taraflari en aza indirmektir. Bunu basarabilmek icin dncelikle gligli
ve zayif yonlerin neler oldugunu 6grenilir. En dogru yol, kisinin miimkin oldugunca tarafsiz olarak kendini
dinlemesidir. Verilen kararlari yerine getirmek igin yapilan ¢abalardan olusan bir siirectir. Bu asamada arastirma
yapilir, sektordeki uzmanlarla konusulabilir ya da yapilmasi planlanan iste basarili olmus olan kisiler incelenir.
Kariyer planlarinda yapilacak degisiklikler finansal durumu etkiler. Arada sirada kisinin kendi kariyer haritasina
ve kosullara gbz atmasi faydali olacaktir (Tashyan, 2011).

Bireysel kariyer planlamayi bircok faktor etkilemektedir. Bunlar demografik ekonomik ve sosyal
faktorlerin yaninda yasalar, sosyal ve politik faktorler gibi etkenler bireyin kariyer planlamasinin temel
belirleyicilerindendir. Bunlarin disinda yetenek testleri, motivasyon, is deneyimi, bireysel karakteristik
ozellikleri, cografi konum gibi faktorlerde bireysel kariyer planlamayi biyiuk oranda etkilemektedir (Rood,
1965). Kariyer kararlarini verme sireci, karmasik bir siirectir. Bazi bireyler bu kararlari kolay bir sekilde
verirlerken, bazilari ise kariyer kararlarini vermede giigliiklerle karsi karsiya kalmakta ve birgcogu profesyonel bir
yardim aramaktadir. Kariyer kararlari su 6zelliklere sahiptir: Karar vermek zorunda olan bir birey, iclerinden
secim yapilacak bir dizi alternatif ve farkli alternatiflerin kiyaslanmasinda ya da degerlendirilmesinde dikkate
alinan birgok 6zellik ya da boyut vardir. Bu karakteristiklere ek olarak, kariyer kararlari ayrica belirli kendine
0zgli 6zelliklere sahiptir. Bu 6zelliklerden birincisi, potansiyel alternatiflerin sayisi olduk¢a fazladir (6rnegin,
mesleklerin sayisi, okullar, dersler, ya da potansiyel galisanlar). ikincisi, her bir alternatife iliskin olarak elde
edilebilecek genis kapsamli bir enformasyon kiimesi vardir. Uglinciisii, meslekleri ve bireylerin tercihlerini
ayrintil ve anlamh bir bicimde ve yeterince karakterize edebilmek i¢in bir dizi boyuta gerek vardir (egitimin
uzunlugu, bagimsizhgin derecesi, insanlarla iligkilerin tlrd). Dordlnclsl, hem bireyin karakteristikleri (simdiki
ve gelecekteki tercihler) hem de gelecekteki kariyer alternatiflerinin dogasi bakimindan belirsizlik 6nemli bir
role sahiptir (Gati, Krausz ve Osipow, 1996: 511).

Kariyer planlamasinin bireylerin kendi kariyer basarilarini saglamak, insan kaynaklarinin etkili kullanimini
saglamak, personelin gelistirilmesini saglamak, iyi bir egitim ve kariyer olanaklarinin bir sonucu olarak is
basarisinin yikselmesini saglamak, is glvenligini saglamak gibi amaclari bulunmaktadir (Bayraktaroglu, 2006:
142).

Yontem

Calismada, konunun kuramsal gevresini belirlemeye yonelik olarak literatlir taramasi ile elde edilen
veriler 1si8inda, 6grencilerin kariyer planlamalarina iliskin gorislerini incelemeye yonelik bir saha ¢alismasi ile
anket teknigi kullanilmistir. Anket sorularinin hazirlanmasinda benzer arastirmalar ve konunun kuramsal
cergevesi etkili olmustur.

Arastirmada 2 grup soru bulunmaktadir. Birinci grupta yer alan sorular 6grencilerin demografik
dzellikleri ile ilgilidir. ikinci grupta 6grencilerin kariyer planlamalarina iliskin gérislerinin incelenmesi ile ilgili
toplam 26 soru yer almaktadir.

Arastirmada ikinci bélimde yer alan sorular, 5’li Likert 6lcegine gore hazirlanmistir. Elde edilen veriler
SPSS 15.0 for Windows bilgisayar programi kullanilarak analiz edilmistir. Analizlerde, t-testi ve one-way anova
testi kullanilmistir. Sonuglar % 95’lik gliven araliginda, anlamhlik p<0,05 diizeyinde degerlendirilmistir.
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Calismanin ana kitlesi Dumlupinar Universitesi Biiro Yonetimi ve Sekreterlik programlarinda
dgrenimlerine devam eden &grencilerdir. Dumlupinar Universitesi én lisans programlari arasinda Biiro Yénetimi
ve Sekreterlik programi 6grenci sayisi 619’dur. Arastirmada anket uygulanacak érneklem buyaklaga, Yamane
(1967) tarafindan gelistirilen ve kiglk yiginlarda kullanilan 6rneklem formilu ile hesaplanmistir (Acar vd.,
2009:70).

N
P n = Orneklem genisligi =?
N= Yigin genisligi =619
5 e = Hata payl = t 0,05
1+N(e) (P=0,05 ve %95 giiven araligi)
619 Formiile gore aragtirmanin genisligi (sayisi):

n =243 hesaplanmigtir.

Arastirma surecinde, 6grencilerin yaz tatili igerisinde olmasi sebebiyle ana kitleyi temsil edebilecek
yeter sayida 6grenciye ulasilamamistir. Arastirma siireci 2012-2013 egitim-6gretim bahar dénemini kapsamakta
olup, s6z konusu siirede anketler, Dumlupinar Universitesi’nde kayith bulunan Biiro Yénetimi ve Sekreterlik
programi 1. ve 2. Sinif 6grencileri Uzerinde gergeklestirilmistir. Arastirmaya katilanlarin, anket sorularina dogru
cevap verdigi varsayllmistir. Anket formu ile elde edilen verilerin ne 6lglide glivenilir olup olmadigini belirlemek
amaciyla, Alpha givenirlilik testi uygulanmistir. Bunun igin en disuk kabul edilen oran, 0,60’dir. Bu arastirmada,
a=0,825 olarak hesaplanmistir. Bu da 6lgegin oldukga giivenilir oldugunu gostermektedir.

Bulgular

Ankete toplam 147 6grenci katilmis olup, birinci bolimde bulunan demografik bilgilere gére katilimcilarin
% 57,1'i bayan, % 42,9’u erkek Ogrenci olarak saptanmistir. Kiz 6grencilerin sayisindaki fazlalik, bayan
ogrencilerin, erkek Ogrencilere gobre, Biro Yonetimi ve Sekreterlik programini tercih etmelerinden
kaynaklanmaktadir. Katilimcilarin % 59,9’u birinci sinif, % 34,0’ ise ikinci sinif 6grencisidir. Katilimcilann % 37,4’
20 yas ve altinda, %53,7’ si 21- 25 yas arasinda, % 3,4’ U ise 26 yas ve lzerindedir.

Tablo 1: Ogrencilerin Tanitici Ozelliklerinin Dagilimi

Ozellikler n %
Cinsiyet

Bayan 84 57.1
Erkek 63 42.9
Yas gruplan

20 yas ve alti 55 37.4
Sinif

3. Sinif 88 59.9
4. Sinif 50 34.0
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ikinci bolimde bulunan kariyer planlama ile ilgili sorulara verilen cevaplarda &grencilerin kariyer

planlamalarina bakis agilarini, cinsiyetlerine gore degerlendirmek igin asagidaki test uygulanmigtir. Bu analize

gore hipotezler asagida belirtilmistir.

Ho: Her iki grubun ortalama degerleri esittir.

Ha: Her iki grubun ortalama degerleri esit degildir.

Tablo 2: Bagimsiz Ornek Testi

Levene's Test t-test for Equality of Means
for Equality of
Variances
F Sig. t df Sig. Std.
95%
(2- Mean Error Confidence
tailed Differenc  Differenc  Interval of the
) e e Difference
Uppe Lowe Uppe Lowe
Lower r r Upper  Lower Upper Lower r r
1. Kariyer planlama;
bireysel kariyer
amaglarinin  ve bu
amaglara  ulagsmak
icin gereken
amaglarin
belirlenmesi
surecidir.
Olumlu ,200 ,655  -,827 138 ,410 -,092 ,2111 -,311 ,128
Olumsuz 113,31
-,806 1 ,422 -,092 ,114 -,317 ,134
2. Kariyer
planlamanin temeli,
calisma yasami ile
ilgili amaglarin
olusturulmasidir.
Olumlu -
,001 ,979 138 ,116 -171 ,108  -,384 ,043
1,582
Olumsuz - 108,91
,129 -171 ,2112 -,392 ,051
1,529 3

202




Electronic Journal of Vocational Colleges - Agustos 2014 BUROKON Ozel Sayisi

3. Kariyer planlama

kisisel gelisimi
hizlandirir.
Olumlu -,203 140 ,839 -,029 ,2144  -314 ,256
Olumsuz 127,05
-,203 6 ,839 -,029 ,144  -,315 ,256
4. Kariyer planlama
bireyi motive eder,
mesleginde
ilerlemesini saglar.
Olumlu -,356 137 ,722 -,037 ,104 -,243 ,169
Olumsuz 126,86
-,358 ) ,721 -,037 ,2104 -,242 ,168
5. Bireyin kendini
gerceklestirme
gldusa, kariyer
strecinde en 6nemli
icsel itici gucl
olusturur.
Olumlu 1,564 139 ,120 ,255 ,163  -,067 ,577
Olumsuz 135,78
1,610 : ,110 ,255 ,158  -,058 ,568
6. Kariyer yapma,
“kendini
gerceklestirme”
ihtiyacini karsilar.
Olumlu -
139 ,086 -,228 ,132 -,490 ,033
1,728
Olumsuz - 114,69
,094 -,228 ,135  -,497 ,040
1,686 0
7.Bireylerin
kariyerlerini
planlayan
kurumlarin rekabet
ve basari sansini
arttiracagi kesindir.
Olumlu -
139 ,287 -,163 ,153  -,465 ,139
1,069
Olumsuz -1,061 121,511,291 -,163 ,154 -,468 ,141
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8. Kariyer planlama,

bireyin sayginlik,
taninma, basarih
olma ihtiyaclarini
karsilar.
Olumlu -
,967 ,327 140 ,134 -,211 ,140  -,488 ,066
1,507
Olumsuz - 111,91
,146 -,211 ,144 -,497 ,074
1,466 6
9. Kariyer planlama,
kisilere yetenek ve
becerilerini
gelistirme firsati
verir.
Olumlu ,004 ,953  -,719 139 474 -,088 ,122 -,330 ,154
Olumsuz 117,39
-,707 3 ,481 -,088 ,124 -,334 ,158
10. Kariyer planlama
surecinde, kisiler
degisimlere daha iyi
uyum saglar.
Olumlu ,355 ,552 -,132 139 ,895 -,021 ,159  -,335 ,293
Olumsuz 126,55
-,132 ) ,895 -,021 ,159  -,336 ,294
11. Kariyer
planlama, kariyerde
ulasmak istenen
hedefe, ulasmayi
kolaylastiracak  bir
haritadir.
Olumlu -
2,108 ,149 138 ,177 -,158 ,117  -,388 ,072
1,356
Olumsuz - 113,12
,188 -,158 ,119  -,395 ,079
1,323 6
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12. Kariyer
planlamada o6nemli
olan, ne yapmak
istenildigine  karar

vermektir.
Olumlu -
8,235 ,005 141 ,006 -,314 ,113 -,537  -,092
2,793
Olumsuz -
91,236 ,011 -,314 ,121 -,555 -,074
2,598
13. Ne istedigine
karar vermenin yolu,
kisinin kendini
tanimasindan geger.
Olumlu 18,97 -
,000 140 ,082 -,183 ,104  -,389 ,023
9 1,754
Olumsuz -
90,405 ,106 -,183 ,112 -,406 ,040
1,632
14. Hedef belirleme,
kisilerin gelecege
yonelik  amaglarini
belirlenmesine  ve
karar vermesine
yardim eder.
Olumlu 2,817 ,096  -,693 141 ,490 -,064 ,093  -,248 ,119
Olumsuz 115,68
-,677 g ,500 -,064 ,095  -,253 ,124
15.  Kariyerlerinde
hangi ybne
gidecegini bilmeyen
kisiler, gelecekleriyle
ilgili karisikhk
yasayabilirler.
Olumlu ,538 ,464 ,760 141 ,449 ,116 ,153  -,187 ,420
Olumsuz 135,53
,775 6 ,439 ,116 ,150  -,181 ,414
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16. Kariyer
planlama, sadece
kurumlarin degil,
ayni zamanda
¢alisanin

sorumlulugundadir.

Olumlu 2,306 ,131 -, 751 141 ,454 -,104 ,138 -,377 ,169
Olumsuz 113,95
-,731 8 ,466 -,104 ,142 -,385 ,177
17. Kurumlarda
¢alisanlarin
kariyerlerini
gelistirmesi, is
verenden cok
¢alisanin elindedir.
Olumlu ,086 ,770  -,354 141 ,724 -,052 ,147  -,342 ,238
Olumsuz 127,41
-,354 7 ,724 -,052 ,147 -,342 ,238
18. Kurumlarda
¢alisanlarinin
kendini
degerlendirmesine
ve gelecegini
planlamasina firsat
verilmesi 6nemlidir.
Olumlu -
1,501 ,223 140 ,136 -,170 ,113 -394 ,054
1,499
Olumsuz - 107,74
,152 -,170 ,118  -,403 ,063
1,443 4
19. Bireyin, glicli ve
zayif yonlerini
bilmesi kariyer
planlamada etkilidir.
Olumlu 3,870 ,061  -,948 141 ,345 -,115 ,122 -,356 ,125
Olumsuz 101,88
-,901 : ,370 -,115 ,128  -,369 ,138

206



Electronic Journal of Vocational Colleges - Agustos 2014 BUROKON Ozel Sayisi

20. Kariyer, Kkisinin

maddi glcini
arttirir.
Olumlu -
2,330 ,129 139 ,218 -,227 ,183  -,588 ,135
1,238
Olumsuz - 120,13
,225 -,227 ,186 -,594 ,141
1,221 9
21. Kariyer planlama
kisilerde,
beklentilerin
artmasina, stres ve
gerginlige yol acar.
Olumlu ,939 ,334 ,568 138 ,571 ,107 ,189  -,267 ,481
Olumsuz 116,19
,557 4 ,578 ,107 ,193  -,274 ,489
22. Kariyer yapmak
isteyenler,  strekli
firsat arayisindadir.
Olumlu ,551 ,459 ,261 138 ,794 ,044 ,167  -,286 ,373
Olumsuz 117,24
,257 6 ,798 ,044 ,169  -,292 ,379
23. Cahsan igin
kariyerden ¢ok, is
garantisi 6nemlidir.
Olumlu 3,801 ,053  -,890 139 ,375 -,177 ,198  -,569 ,216
Olumsuz 111,19
-,865 . ,389 -,177 , 204 -,581 ,228
24. Calisilacak
kurulusla ilgili olarak
onceden bilgi alma,
kisilerin kariyer
planlama surecini
etkiler.
Olumlu ,002 ,966 1,224 140 ,223 ,163 ,134  -,101 ,427
Olumsuz 137,04
1,256 1 ,211 ,163 ,130 -,094 ,421
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25. Galisilan
kuruluslarin
amaglarini-
islevlerini bilmek,
kisilerin kariyer
planlama  sirecini
etkiler.
Olumlu 2,542 ,113 5,273 140 ,785 -,036 ,132 -,298 ,226
Olumsuz 113,99
-,266 1 ,791 -,036 ,136  -,305 ,233

26. lyi Ucret veren

her iste
cahsiimahdir.
Olumlu 6,137 ,014 ,956 140 ,341 ,219 , 229 -,234 ,671
Olumsuz 112,95
,930 9 ,355 ,219 , 235 -,247 ,685

T-testinde iki bagimsiz grup arasindaki ortalamalar degerlendirilmistir. Elde edilen sonuglara gore 12,13 ve
26. sorular haricinde diger sorularda cinsiyetlere gore kariyer planlamasina bakis agisinda herhangi bir farklilik
olmadig tespit edilmistir. Buna gore p degerleri 0,05’ den kigik olan 12. “Kariyer planlamada 6nemli olan, ne
yapmak istenildigine karar vermektir.”, 13. “Ne istedigine karar vermenin yolu, kisinin kendini tanimasindan
geger.” ve 26. “lyi icret veren her iste ¢alisiimalidir.” sorularina verilen cevaplara gére de Ho reddedilip, H1 kabul
edilmistir.

Yukaridaki hipotezin reddedildigi sorulardan cinsiyete gore cevap sayisini tespit etmek amaglh Crosstabs
sonucuna gore 12. soruda “Tamamen Katiliyorum” cevabini isaretleyen 6grencilerden bayan 6grencilerin sayisi
52 iken, erkek 6grencilerin sayisi 28’dir. Bu ise cinsiyete gore farkhhg ifade etmektedir. 13.soruda “Tamamen
Katiliyorum” cevabini isaretleyen 6grencilerden bayan 6grencilerin sayisi 56 iken, erkek 6grencilerin sayisi 39’dir.
Bu ise cinsiyete gore farkhhgi ifade etmektedir. 26.soruda ise “Katilmiyorum” cevabini isaretleyen 6grencilerin
sayisi 30 iken, erkek 6grencilerin sayisi 8’dir. Bu ise cinsiyete gore farkliligi ifade etmektedir.

Yaglara gore 6grencilerin kariyer planlamalari ile ilgili sorulan sorulara verilen cevaplar igin ilk olarak
gruplarin varyanslarinin esitligi test edilmistir. Bu analize gore hipotezler asagida belirtilmistir.

Ho: Her grubun ortalama degerleri esittir.

Hai: Her grubun ortalama degerleri esit degildir.
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Tablo 3: Varyans Esitligi Testi

Leven
e
Statist | df
ic| 1| df2 Sig.
1. Kariyer planlama; bireysel kariyer amaglarinin ve bu amaglara ulasmak igcin | 10,39 5| 129 ,00
gereken amaglarin belirlenmesi stirecidir. 3 0
2. Kariyer planlamanin temeli, calisma vyasami ile ilgili amaclarin ,00
y P salls vas & ¢ 8,854 | 2| 129
olusturulmasidir. 0
3. Kariyer planlama kisisel gelisimi hizlandirir. ,14
Yere 3Is€1 gells 1964 | 2| 131
4
4. Kariyer planlama bireyi motive eder, mesleginde ilerlemesini saglar. ,00
9,837 | 2| 128
0
5. Bireyin kendini gerceklestirme glidlsl, kariyer strecinde en ,21
o ohevin Kendin! gergefiestime & Y 1561 2| 130
onemliigsel itici glict olusturur. 4
6. Kariyer yapma, “kendini gerceklestirme” ihtiyacini karsilar. ,08
yervap gereexies y : 2,545 | 2| 130 5
7. Bireylerin kariyerlerini planlayan kurumlarin rekabet ve basari sansini ,24
. - 1,415 | 2| 130
arttiracagi kesindir. 7
8. Kariyer planlama, bireyin sayginlik, taninma, basarili olma ihtiyaglarini ,19
1,655| 2| 131
karsilar. 5
9. Kariyer planlama, kisilere yetenek ve becerilerini gelistirme firsati verir. ,24
1,442 | 2| 130
0
10. Kariyer planlama sirecinde, kisiler degisimlere daha iyi uyum saglar. ,15
yerp $ glis yruy g 1862 | 2| 130 ;
11. Kariyer planlama, kariyerde ulasmak istenen hedefe, ulagsmayi ,00
. . 5720 | 2| 130
kolaylastiracak bir haritadir. 4
12. Kariyer planlamada o6nemli olan, ne yapmak istenildigine karar ,37
. ,989 | 2| 132
vermektir. 5
13. Ne istedigine karar vermenin yolu, kisinin kendini tanimasindan geger. ,00
8,130 | 2| 131
0
14. Hedef belirleme, kisilerin gelecege yonelik amaglarini belirlenmesine ve | 16,65 5| 132 ,00
karar vermesine yardim eder. 3 0
15. Kariyerlerinde hangi yone gidecegini bilmeyen kisiler, ,29
y' . gy & ”g y : 1,245 | 2| 132
gelecekleriyle ilgili karisiklik yasayabilirler. 1
16. Kariyer planlama, sadece kurumlarin degil, ayni zamanda calisanin | 2,824 2| 132 06
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sorumlulugundadir. 3

17. Kurumlarda calisanlarin kariyerlerini gelistirmesi, is verenden ¢ok ¢alisanin ,47
. . calis Y/ gelly $ gok calig 758 | 2| 132

elindedir. 1

18. Kurumlarda calisanlarinin kendini degerlendirmesine ve gelecegini ,21
. . L 1,561 | 2| 131

planlamasina firsat verilmesi 6nemlidir. 4

19. Bireyin, glicli ve zayif yonlerini bilmesi kariyer planlamada etkilidir. ,00

vin, gut iy vere 8,011 | 2| 132 1

20. Kariyer, kisinin maddi glicinG arttirir. ,21
1,554 | 2| 130

5

21. Kariyer planlama kisilerde, beklentilerin artmasina, stres ve gerginlige yol ,69
yer p $ gerginlige y 368 2| 130

acgar. 3

22. Kariyer yapmak isteyenler, sirekli firsat arayisindadir. ,03
yeryap Y vis 3,504 | 2| 129

3

23. Calisan icin kariyerden c¢ok, is garantisi 6nemlidir. ,89
Galisan i¢ y ok, is g 107 2| 130

9

24. Calisilacak kurulusla ilgili olarak 6nceden bilgi alma, kisilerin kariyer 72 5| 131 ,76

planlama sirecini etkiler. ’ 2

25. Gahsilan kuruluslarin amaglarini- islevlerini bilmek, kisilerin ,63
. .. . ,462 2| 131

kariyer planlama siirecini etkiler. 1

26. lyi ticret veren her iste calisiimahdir. ,34

1,062 | 2| 131 9

Yukaridaki tabloya gore 6nem derecesi (Significant) 0,05’ ten biyuk olan sorulara verilen cevaplarin esit
oldugu ancak 1. “Kariyer planlama; bireysel kariyer amaglarinin ve bu amaglara ulagsmak igin gereken amaglarin
belirlenmesi sirecidir.”, 2. “Kariyer planlamanin temeli, ¢calisma yasami ile ilgili amaclarin olusturulmasidir.”, 4.
“Kariyer planlama bireyi motive eder, mesleginde ilerlemesini saglar.”, 11. “Kariyer planlama, kariyerde ulagsmak
istenen hedefe, ulasmayi kolaylastiracak bir haritadir.”, 13. “Ne istedigine karar vermenin yolu, kisinin kendini
tanimasindan gecger.”, 14. “Hedef belirleme, kisilerin gelecege yonelik amaglarini belirlenmesine ve karar
vermesine yardim eder.”, 19. “Bireyin, glicli ve zayif yonlerini bilmesi kariyer planlamada etkilidir.” ve 22. “Kariyer
yapmak isteyenler, strekli firsat arayisindadir.” sorularda esitlik olmadig tespit edilmistir. Bu sorular igin Ho
reddedilmistir.
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Tablo 4: Anova Testi

Sum Mea
of n
Squar Squ Sig
es df | are F
1. Kariyer planlama; bireysel kariyer amaglarinin ve bu Between 129 312| o
amaglara ulasmak icin gereken amaglarin belirlenmesi Groups | 2,595 | 2| . ’ 5 47
surecidir.
Within | 53,48 | 12
,415
Groups 9 9
Total | 56,08 | 13
3/ 1
2. Kariyer planlamanin temeli, ¢alisma yasami ile Between 1,79 | 1
I 1,459 | 2,730
ilgili amaglarin olusturulmasidir. Groups 5] 70
Within | 52,42 | 12
,406
Groups 0 9
Total | 53,87 | 13
9| 1
3. Kariyer planlama kisisel gelisimi hizlandirir. Between 3 066 5 1531217 | 1
Groups | 3 1] 18
Within | 92,48 | 13
,706
Groups 7 1
Total | 95,55 | 13
2| 3
4. Kariyer planlama bireyi motive eder, mesleginde Between 1,65 ,1
. L 1,224 | 2| ,612
ilerlemesini saglar. Groups 9| 94
Within | 47,20 | 12
,369
Groups 4 8
Total | 48,42 | 13
7/ 0
5. Bireyin kendini gergeklestirme gudusi, kariyer Between 2450 | > 1,22 | 1,35| ,2
surecinde en 6nemli i¢sel itici glic olusturur. Groups ’ 5 5] 62
Within | 117,5| 13
,904
Groups 20 0
Total | 119,9 | 13
70| 2
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6. Kariyer yapma, “kendini gerceklestirme” ihtiyacini
karsilar.

7. Bireylerin kariyerlerini planlayan kurumlarin
rekabet ve basari sansini arttiracagi kesindir.

8. Kariyer planlama, bireyin sayginlik, taninma,
basarili olma ihtiyaclarini karsilar.

9. Kariyer planlama, kisilere yetenek ve becerilerini
gelistirme firsati verir.

10. Kariyer planlama sirecinde, kisiler degisimlere
daha iyi uyum saglar.

11. Kariyer planlama, kariyerde ulasmak istenen
hedefe, ulasmay! kolaylastiracak bir haritadir.
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12. Kariyer planlamada 6nemli olan, ne yapmak Between 911 5| ass 1,02 | ,3
istenildigine karar vermektir. Groups | ' ’ 2| 63
Within | 58,82 | 13
,446
Groups 3 2
Total | 59,73 | 13
3| 4
13. Ne istedigine karar vermenin yolu, kisinin Between 1,18 | ,3
. ,925 | 2| ,463
kendini tanimasindan geger. Groups 1|10
Within | 51,31 | 13
,392
Groups 3 1
Total | 52,23 | 13
9| 3
14. Hedef belirleme, kisilerin gelecege yonelik Between 150| 2
amaglarini belirlenmesine ve karar vermesine Groups | ,911| 2| ,455| g 2'5
yardim eder.
Within 39,86 | 13 202
Groups 0 2|
Total | 40,77 | 13
0| 4
15. Kariyerlerinde hangi yone gidecegini bilmeyen Between 5143 5 1,07 | 1,28 | ,2
kisiler, gelecekleriyle ilgili karisiklik yasayabilirler. Groups ’ 1 9179
Within | 109,7 | 13
,831
Groups 39 2
Total | 111,8 | 13
81 4
16. Kariyer planlama, sadece kurumlarin degil, ayni Between 5 796 5 1,39 | 2,11 | 1
zamanda galisanin sorumlulugundadir. Groups ’ 8 4| 25
Within | 87,30 | 13
,661
Groups 8 2
Total | 90,10 | 13
4| 4
17. Kurumlarda calisanlarin kariyerlerini Between 1,16 | ,3
_ . . . 1,768 | 2| ,884
gelistirmesi, is verenden ¢ok c¢alisanin elindedir. Groups 9| 14
Within | 99,83 | 13
,756
Groups 2 2
Total | 1916 | 13
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18. Kurumlarda calisanlarinin

degerlendirmesine ve gelecegini planlamasina firsat

verilmesi 6nemlidir.

19. Bireyin, glgli ve zayif yonlerini bilmesi
kariyer planlamada etkilidir.

20. Kariyer, kisinin maddi gictinG arttirir.

21. Kariyer planlama kisilerde, beklentilerin

artmasina, stres ve gerginlige yol agar.

22. Kariyer yapmak isteyenler, sirekli firsat
arayisindadir.

23. CGalisan igin kariyerden c¢ok, is garantisi
onemlidir.
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Total | 180,4 | 13
21| 2
24. Calisilacak kurulusla ilgili olarak 6nceden Between 6
bilgi alma, kisilerin kariyer planlama sirecini Groups ,616 2| ,308 | ,493 1'2
etkiler.
Within Groups | 81,78 | 13
,624
0] 1
Total | 82,39 | 13
6| 3
25. Galisilan kuruluglarin amaglarini- islevlerini Between 139 5
bilmek, kisilerin kariyer planlama siirecini Groups | 1,686 | 2| ,843| ' 1 5'2
etkiler.
Within Groups | 79,36 | 13
,606
7 1
Total | 81,05 | 13
2| 3
26. lyi ticret veren her iste calisiimalidir. Between 3048 | 2 1,97 | 1,12 | ,3
Groups | 4 71 27
Within Groups | 229,4 | 13 | 1,75
32 1 1
Total | 233,3 | 13
81| 3

Yukaridaki tabloya bakildiginda 6nem derecesi( significant) 0,05’ ten kigiik olan 1. “Kariyer planlama;
bireysel kariyer amaclarinin ve bu amaglara ulasmak icin gereken amaclarin belirlenmesi siirecidir.” ve 23. “Calisan
icin kariyerden ¢ok, is garantisi dnemlidir.” sorulara verilen cevaplarin esit olmadigi tespit edilmis ve Ho
reddedilmistir.

Sonuglar

Yapilan analizler sonucunda 12. “Kariyer planlamada onemli olan, ne yapmak istenildigine karar
vermektir.”,13. “Ne istedigine karar vermenin yolu, kisinin kendini tanimasindan geger.” ve 26. “lyi licret veren
her iste calisiimalidir.” sorular haricinde diger sorularda cinsiyetlere gore kariyer planlamasina bakis acisinda
herhangi bir farkhlik olmadig tespit edilmistir. Buna gore p degerleri 0,05’ den kiiglik olan 12., 13. ve 26.
sorulara verilen cevaplara gére de Ho reddedilip, H1 kabul edilmistir. Buna gore 12. “Kariyer planlamada dnemli
olan, ne yapmak istenildigine karar vermektir.”, 13. “Ne istedigine karar vermenin yolu, kisinin kendini
tanimasindan gecer.” sorulari 6grencinin Universite yillarinda dahi gelecegini heniiz planlamamis oldugunu, bir
belirsizlik icinde kaldigini géstermektedir. 26. “lyi Uicret veren her iste calisiimalidir.” sorusu ise 6grencilerin
kisiliklerine gore paraya deger verip vermediklerini gostermektedir.

Ogrencilerin yaslarina gore kariyer planlamalarina yénelik sorular izerine varyans esitligi testi sonucunda
6nem derecesi(Significant) 0,05’ ten blylik olan sorulara verilen cevaplarin esit oldugu ancak 1. “Kariyer
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planlama; bireysel kariyer amaglarinin ve bu amaglara ulasmak icin gereken amaclarin belirlenmesi sirecidir.”, 2.
“Kariyer planlamanin temeli, ¢alisma yasami ile ilgili amaglarin olusturulmasidir.”, 4. “Kariyer planlama bireyi
motive eder, mesleginde ilerlemesini saglar.”, 11. “Kariyer planlama, kariyerde ulasmak istenen hedefe,
ulasmayi kolaylastiracak bir haritadir.”, 13. “Ne istedigine karar vermenin yolu, kisinin kendini tanimasindan
gecer.”, 14. “Hedef belirleme, kisilerin gelecege yonelik amaclarini belirlenmesine ve karar vermesine yardim
eder.”, 19. “Bireyin, gug¢li ve zayif yonlerini bilmesi kariyer planlamada etkilidir.” ve 22. “Kariyer yapmak
isteyenler, surekli firsat arayisindadir.” sorularinda esitlik olmadigi tespit edilmistir. Bu sorular igin Ho
reddedilmistir.

Ogrencilerin yaslarina goére kariyer planlamalarina bakis acilarindaki farkhlik olup olmadigi ile ilgili yapilan
anova testinde ise 6nem derecesi( significant) 0,05’ ten kiglk olan 1. “Kariyer planlama; bireysel kariyer
amaglarinin ve bu amaglara ulasmak igin gereken amaglarin belirlenmesi sirecidir.” ve 23. “Calisan igin kariyerden
¢ok, is garantisi dnemlidir.” sorularina verilen cevaplarin esit olmadigi tespit edilmis ve Ho reddedilmistir.

Oneriler

Biiro yonetimi ve sekreterlik 6grencilerinin kariyer planlamalari konusunda galismalar yapmak, sadece
ogrenciler icin degil, ayni zamanda Ogrencilere kariyer imkani saglayacak yoneticilere de 6nemli veriler
saglayacaktir. Buro yonetimi ve sekreterlik bélimu 6grencilerinin etkin ve verimli bir is ortaminda galismasini ve
is hayatinda daha basarili olmalarini hedefleyen kariyer planlama ile ilgili dneriler asagidaki gibi siralanabilir:

e Bliro yonetimi ve sekreterlik bolimdnidn bulundugu okullarda, 6grencileri kariyer konusunda
bilgilendirmek ve sirketlere yeni mezunlari bildirmek igin kariyer gilinleri diizenlenebilir.

e Ogrencilerin kariyer calismalarina destek vermek igin Universite - sanayi is birligi olusturularak
ogrencilere is imkanlari saglanabilir.

e Kariyer planlamasi konusunda biro yonetimi ve sekreterlik 6grencilerine verilen egitimlerin yaninda, is
adamlari da Universitede verilecek kariyer planlamasi konusundaki programlara davet edilebilir.

o Ogrencilerin kariyer konusundaki eksiklikleri tespit edilerek, 6grenciler bu konularla bilinglendirilebilir.

e Ogrencilere kariyer konusunda sadece maddi degil, psikolojik ve sosyal ihtiyaclarini da karsilayacak
firsatlar sunulabilir.

e Ogrencilerin bireysel ve mesleki gelisimleri igin kurumdan beklentileri dikkate alinarak, dgrencilerin
kariyer planlama uygulamalari yakindan takip edilmelidir.

o Ogrencilerin kariyer secimlerini hangi faktérlerin etkiledigi belirlenerek, 6grencilerin kariyer secimlerinin
bilingli ve programli olarak desteklenmesi saglanabilir.

e Biiro yonetimi ve ydnetici asistanhig1 b6limii olan okullarda insan Kaynaklari ve kariyer kuliibii kurularak,
bu kullip araghgiyla faaliyetler gergeklestirilebilir.

e Ogrencilerin derslerine ek olarak halkla iliskiler, insan kaynaklari ders iceriklerine kariyer planlama
eklenebilecegi gibi bu sekilde bir ders de agilabilir.

e Her okulda 6grencileri kariyer planlama ile ilgili bilgilendirmesi icin bélim hocalarindan biri danisman
olarak atanabilir.

o Ogrencilerin ihtiyaclari tespit edilmeli ve bu dogrultuda kariyer planlama galismalari yapiimalidir.

o Ogrencilerin staj defterlerinde staj siireleri boyunca bilgilenmek amacl calistiklari isyerinde “eger
devamli galigsalardi nasil bir kariyer planlari olurdu” seklinde zorunlu bir bolimin olmasi saglanabilir.
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