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OZEL GUVENLIK SEKTORUNUN TURKIYE’DEKi ROLU VE DUNYA’DAKi KONUMU

Dog¢.Dr.C.Gazi UCKUN', Ogr.Gér.Asiye YUKSEL?, Ogr.Gor.Baris DEMIR®

OZET
20.yy. sonlarinda soguk savas doneminin kapanmasi, kiiresellesmenin ekonomik, kultlrel ve siyasi
boyutlarinin ¢ok ileri boyutlara varmasi, Avrupa Birligi’nin genislemesine paralel olarak ortaya gikan yeni
sinirlar ve cografyalar, ABD’de 21.yy.in ikinci yilinda yasanan teror saldirilari ve stratejik diistinceleri, askeri
ittifaklari, ekonomik ve siyasi iliskileri derinden etkilemistir. Ayni zamanda bu (lkeler sinirlari dahilinde sug
ve sug orgutleri ile miicadelede gorevlendirdigi kurumlarin teskilat yapisini, donanim, kuvvet, gérev, hedef
ve yetkilerini degistirmis, su¢ 6nleme strateji, teknik ve tedbirlerini yeniden sekillendirmistir. Glivenlik ve
savunma politikalari ile sug onleyici kolluk hizmetlerinde yasanan degisim AB Uyeligi yolundaki tlkemiz
acisindan da ayni durumdadir. Bu baglamda kamu dizeni, kamu givenliginin korunmasi, su¢ ve sug
orgitlerine karsi tedbir alinmasi, sug islenmesinin 6nlenmesi kapsaminda yasal alt yapinin siratle
tamamlanmasi galismalari baslatiimigtir.
Kagakgilikla miicadele, terérle miicadele, TCK ve CMK gibi mevzuatlar yeniden yazilmis, bazi uygulamalar
yirirlige girmistir. “Toplum Destekli Giivenlik” “Kent izleme Sistemleri” gibi ¢ok farkl agilim projeleri
uygulamaya konulmus, ithalat rejiminde saglanan kolayliklar elektronik glvenlik sistemlerinin girisini
hizlandirmigtir. Tim bu gelismeler “daha givenli”, “daha huzurlu” ve “daha kaliteli” bir yasam alani
saglamak icin atilan adimlardir. Ve galismalar devam etmektedir. Ozel giivenlik Sirketleri, ulusal, bélgesel ya
da belediye kokenli glivenlik giiglerinin aksine, belirli bir alanda uzmanlasmaya baslamislardir.
2000’den bu yana 6zel giivenlik kuvvetleri nicel diizeyde gorinirliik kazanmistir. Talebin karsilanmasinda
devletin roliinden 6tiri buyilk sosyopolitik degisikliklerle desteklendiginden, 6zel glivenlik kuvvetleri artik
genis capta kabul gérmektedir. Tirkiye 257 bin 192 6zel glivenlik gorevlisiyle Avrupa’nin lideri gikti.
Merkezi Briiksel’de bulunan Avrupa Ozel Givenlik Sirketleri Birligi’nin (CoESS) yayimladigi rapora gore
Tirkiye, Avrupa’nin en blyik o6zel glivenlik sistemine sahip (lkesi oldu. Raporda Avrupa {ilkelerinin
¢ogunda oOzel glvenlik gorevlisi sayisinin polis sayisini astigl belirtilmistir. Merkezi Briiksel’de bulunan
Avrupa Ozel Giivenlik Sirketleri Birligi’nin (CoESS) yayimladigi rapora gére Tiirkiye, Avrupa’nin en biyik
dzel giivenlik sistemine sahip ilkesi gikmistir.  Bu galismada Ozel Giivenlik Sektériiniin Turkiye’deki roli ve
Diinya’daki konumu incelenerek sorunlar ve kaliteye odakli ¢6ziim onerileri sunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Ozel Givenlik, CoESS, Kiiresellesme
THE ROLE OF PRIVATE SECURITY SECTOR IN TURKEY AND ITS POSITION IN THE WORLD

ABSTACT

At the end of 20 th century, cold war area was closed, economic, cultural and political dimensions of
globalization expanded so much and in parallel with the development of European Union, new borders and
geographies occurred, the terrorist attacks happened in the second half of 21th century in USA and its
strategic thoughts, military alliances, influenced economic and social relations deeply. At the same time,
these countries reshaped the organization structure, equipment, force, duty, target and their authorities of
the institutions charged with fighting with crime and crime organizations within their borders. The change
in safety and defence policies as well as crime prevention police force, is the same for our country which
proceeds for EU membership. In this scope, works for completing the legal infrastructure within the scope
of protecting public order, public safety, taking precautions against crime and crime organizations,
prevention of committing crime.

Legislations such as fighting against smuggling, fight against terrorism, Turkish Penal Code, and Law of
Criminal Procedure are written above, some implementations are entered into force. Very different
development projects were entered into force, facilities provided in import regime spped up the enterance
of electronic safety systems. All these developments are realized for providing “more safer”, “more
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peaceful” and “more quality” life area. These works are continuing. Private security firms, started to be
specialized in certain areas contrary to national, regional and municipality based safety forces.

Since 2000, private security companies gained visibility in a quantitative level. Since private security forces
accepted widely they are supported by the government due to sociopolitical changes. With 257 thousand
192 private sector officer, Turkey is the leader of Europe. According to the report published by the Union of
Europe Private Safety Companies (CoESS) in Brussels, Turkey has the biggest private sector system. In the
report, it was determined that, in most of the European countries, the police number is higher than the
private security officers. In this study, the role of Private Security Sector in Turkey and Its Position in the
World are examined and problems and recommendations towards quality will be presented.

Key words: Private Security, CoESS, Globalization

GIRIS

Guvenlik gereksinimi topluluk olarak yasayan insanlarin en temel gereksinimleri arasinda yer
almaktadir. Toplumlar binlerce yildir glivenlik gereksinimlerini karsilamak amaciyla gesitli kurum ve
kuruluslar olusturmuslar ve kendi zamanlarinin gereksinimlerine goére bu kurum ve kuruluglari
bicimlendirmislerdir. Ginimize gelindiginde devlet, maliyet agisindan {izerinde yiik bulunan kamusal
gorevlerinin birgogunu 6zel kesime devretme egilimi icine girmistir. Ancak kamu hizmeti niteligi agir basan
bir kisim hizmetlerin 6zel kesim eliyle goriilmesi, kamu gliciiniin denetim ve diizenleme gorevini daha etkin
ve verimli bir sekilde yerine getirmesi gerektigini dislindiirmektedir.

Bu nedenlerle toplumun temel gereksinimlerinden biri olan giivenlik hizmetlerinin hem maliyet hem
de isgorenler agisindan kamu disindan karsilanmasi 6zel giivenlik yonetimi Gizerinde 6nemle durulmasi
gerektigini ortaya koymaktadir. Bu arastirmada Tirkiye'de 6zel giivenlik yonetimi izerinde durulmus ve
dzel giivenlik hizmetlerinin isleyis ve sunumunda ortaya ¢ikan sorunlar ele alinmistir. Ozel giivenlik
sektoriiniin son 20-30 yillik siireg icerisinde tim dlinyada ¢ok hizli bir sekilde biliylidiigii ve bu bliyiimenin
onuimuzdeki yillarda da surecegi degerlendirilmektedir. Sosyo-ekonomik gelismeler, gelir dagilimdaki
bozuklugun artisi, go¢ dalgalari, resmi kolluk kuvvetlerine duyulan giivenin yipranmasi ve teknolojik
ilerlemelerin 6zel sektor tarafindan daha hizl takibi bu blylimeyi tetikleyen faktorler olarak siralanabilir.

Toplumun temel gereksinimlerinden biri olan guvenlik hizmetlerinin hem maliyet hem de ¢alisanlar
acisindan kamu disindan karsilanmasi 6zel glivenlik yonetimi tizerinde 6nemle durulmasi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Onceleri bir esasa bagli olmadan ve hatta temizlik firmalari olarak ¢alismaya baslayan ve bir ara
etkinlikleri yasaklanan bu kuruluslar, gereksinimin patlama noktasina gelmesi karsisinda, igisleri Bakanhgi
bir genelge yayinlayarak bu tip hizmetlerin verilmesine olanak tanimis ve bu durum 5188 sayili Ozel
Guvenlik Hizmetlerine Dair Kanuna kadar devam etmistir. Glvenlik gereksinimin sirekli artmasi, bu
durumun kamuya ek mali yik getirmesi, kamu ekonomisi agisindan diinyadaki gelismelere kosut olarak
kamunun sirtindaki mali yiklerin azaltilmasi egilimlerinin bir yansimasi sonucu, glivenlik hizmetlerindeki
Ozel gikarlara hizmet eden alanlarin mali ylkiinin 6zel kisi ve kuruluslar tarafindan karsilanmasi distincesi,
ozel glvenlik hizmetlerinin ortaya cikis ve isleyisinde 6nemli bir etken olmustur. Ayrica serbest piyasa
ekonomisi icinde, glivenlik hizmetinin pazarlanabilir bir duruma gelerek yatirnmcilar igin ayri bir rant kapisi
olusturmasi, bu kesimin gelisiminde 6nemli rol oynamistir

GUVENLIK YONETiIMi VE KAVRAMLAR

Genel olarak gilivenlik hizmetleri kavrami ile hukukun uygulanmasi ve diizenin saglanmasi anlatiimak
istenir. Hukukun uygulanmasi kavrami igine islenmis suglarin aydinlatiimasi, suglularin ceza adalet dizgesine
teslim edilmesi, islenmekte olan suglara miidahale edilmesi ve hatta Glvenlik hizmeti, toplum yasamindaki
yeri agisindan biyik 6nem tasiyan bir kamu hizmetidir. Bu, insanin tim gereksinimleri arasinda “emniyet
icinde olma gereksinimi” veya “glivenlik gereksiniminin 6nemli bir yere sahip olmasindan
kaynaklanmaktadir. Glivenlik gereksinimi, insanin bedeninin canli kalmasi igcin gereken gereksinimleri olan
ve fizyolojik olarak adlandirilan gereksinimlerden sonra ikinci sirada gelir. Maslow, gereksinimler
hiyerarsisini soyle yapar: Fizyolojik gereksinimler, gilivenlik gereksinimi, toplumsal/sosyal gereksinimler
(sevmek, sevilmek gibi), sayginlik gereksinimi ve bagimsizlik gereksinimi. Buradan da anlasildigi gibi,
glvenlik hizmeti, topluma sunulmasi gereken 6nemli bir kamu hizmetidir, ¢linkli insanlarin en 6nemli
gereksinimlerinden biri olan “glivenlik” gereksinimini karsilamaktadir.
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Guvenlik kavrami, Anayasa ve yasalarla gergevesi gizilen sinirlar iginde, birey ve toplumun yasamini
surdurebilmesi, varligini devam ettirip kendini gelistirebilmesi durumunu anlatmaktadir. Bu durumun
korunup surdirilebilmesi isini yerine getirenlerin sundugu hizmeti de “glivenlik hizmetleri” olarak
adlandiriyoruz. Glvenlik hizmetleri, Adalet Hizmetleri ile paralel sunulan ve birbirini tamamlayan bir hizmet
tlird olarak karsimiza gikmaktadir (Filiz, 2006: 39).

Guvenlik ile iligkili kavramlari agiklayacak olursak (Emniyet Genel Mudurlugt, 2012);

Givenlik: Turk Dil Kurumu Turkge SozlUglinde (TDK, 1992) giivenlik; “Toplum yasaminda kanuni
diizenin aksamadan vyuritilmesi, kisilerin korkusuzca yasayabilmesi durumu, emniyet” olarak
tanimlanmaktadir. Ayni sozliikte emniyet; “gliven, inanma, itimat”, “polis isleri” karsiligi ile agiklanmistir.

Genel Kolluk, Ozel Kolluk: Genel Kolluk; Polis, Jandarma ve Sahil Givenliktir. Gorev alanlarina gore
Tirkiyesnin her yerinde gérevlidir. Ozel Kolluk; Gimritk Muhafaza Memuru, Orman Muhafaza Memuru, Kir
ve mahalle bekgileri ve Zabitadir. Sadece kendi bolgelerinde glivenlikten sorumludur.

Ozel Giivenlik Gorevlileri: Ozel Giivenlik Gérevlileri; Genel kollugun sorumlulugunda bulunan ve
ozel glivenlik komisyonunun kendisine tanidigl alanda, daha ¢ok sug 6nleme faaliyeti yapmakla goérevlidir.
Sadece 0©zel glivenlik alani sinirlari igerisinde gorevli ve yetkilidir. Yetkileri; suglistii halinde herkesin
kullanabilecegi tirden yetkilerdir. Yapmis oldugu tim arama ve kontrolleri, elektronik sistem ve cihazlarla
yapmak zorundadir, elle arama yapamaz. Toplu ulasim yerlerinde ve kiiltiirel ve sosyal etkinliklerde kimlik
sorabilir. Gorev alaninda meydana gelen adli olaylara miidahale eder; gerektiginde zor kullanir (Medeni
Kanun Md.981, Borglar Kanunu Md.52, TCK Md.24-25, CMK Md.90).0lay yerini, sanik, tanik ve magdurlari
muhafaza eder; genel kollugun olay yerine intikali ile genel kollugun emrine girer

Ozel Giivenlik Egitim Kurumlari: Silahli / Silahsiz Ozel Givenlik Gérevlisi olmak isteyen adaylara ve
yonetici olmak isteyenlere, mifredat dahilinde egitim veren ticari kuruluslardir. Egitim kurumlarinin 6zel
giivenlik alaninda faaliyette bulunmasi igisleri Bakanliginin iznine tabidir. Gergek ve Tiizel Kisiler tarafindan
kurulabilir, sube agamazlar, il ici ve il disi farkh bir adreste faaliyet gostermeleri, ayri bir faaliyet iznine
tabidir, Ozel Givenlik Miifredati haricinde baska bir konuda egitim veremezler.

Ozel Giivenlik Sirketleri: Valiliklerden Ozel Giivenlik izni almis olan kisi, kurum ve kuruluslara silahli
/ silahsiz 6zel glvenlik hizmeti veren ve 6zel giivenlik gorevlilerini istihdam eden ticari tiizel kisiliklerdir.
Sirketlerin dzel giivenlik alaninda faaliyette bulunmasi igisleri Bakanliginin iznine tabidir. Faaliyet izni igin;

e  Sirket hisselerinin nama yazili olmasi,

e  Faaliyet alaninin miinhasiran koruma ve glivenlik hizmeti olmasi,

e Yabanci kisilerin 6zel glivenlik sirketi kurabilmesi ve yabanci sirketlerin Tiirkiye’de o6zel
glvenlik hizmeti verebilmesi mitekabiliyet esasina tabidir.

Kurucu — Yénetici- Ozel Giivenlik Gérevlisi: Kurucu; Ozel Givenlik alaninda faaliyet gdsteren
sirketin / egitim kurumunun / alarm merkezinin sahibi konumundaki gercek ve/veya tizel kisidir. Kurucu
Olma Sartlari;

e  Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi,

e 10/d kapsamindaki suclari islememis,

e Yabancilar igcin mitekabiliyet sart.

e Tizel Kisi ortakligi halinde, temsilcisi konumundaki gergek kiside de bu sartlar aranir

Yonetici; Ozel givenlik sirketlerinde &zel giivenlik gérevlilerine emir ve komuta etme, alinacak
glvenlik tedbirlerini, bunlarin yerini, sirasini ve zamanini belirleme ve degistirme yetki ve sorumluluguna
sahip olanlar ile 6zel glivenlik egitim kurumlarinda egitimden sorumlu olan kisilerdir. Yonetici Olma Sartlari;

e  Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi,

e 4 yilhk Universite mezunu,

e  0/d kapsamindaki suglari islememis,
e Temel Egitim Sertifikasi sahibi.

Ozel Guvenlik Gorevlisi; Kanun kapsaminda 6zel koruma ve giivenlik hizmetini yerine getirmek

amaciyla istihdam edilen, Silahli / Silahsiz gérev yapan kisilerdir. Ozel Giivenlik Gérevlisi Olma Sartlar;
e  Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi,
e  Kamu Haklarindan Yasakli olmayan,
e 10/d kapsamindaki suclari islememis,
e Temel Egitim Sertifikasi sahibi.
e Silahsizlar igin 18 yasini ikmal etmis ilkégretim mezunu,
e Silahhlar igin 21 yagini ikmal etmis lise mezunu,
e Yeterli saglik sartlarina haiz olma.
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Ozel Giivenlik izni: Ozel Givenlik uygulamasinin yapilabilmesi icin kisi, kurum ve kuruluslarin,
Valiliklerden “Ozel Giivenlik izni” almasi zorunludur. Bu uygulamaya tabi olmak ve ¢ikmak; kisi, kurum ve
kuruluslarin kendi istek ve taleplerine baglidir. Miracaatta;

o Ozel giivenlik hizmetinin silahli / silahsiz,

o Kag 0zel glivenlik gorevlisi tarafindan,

e Binyesinde istihdam etmek ve / veya hizmet alimi seklinde,
e  Baskaca fiziki glivenlik tedbirlerinin olup olmayacagi,

e Talebin hakl ve hukuki gerekgeleri, belirtilir.

il Ozel Giivenlik Komisyonu: il Ozel Givenlik Komisyonu; Vali Yardimcisinin Baskanhginda, il
Emniyet Mudirligd, il Jandarma Komutanhgi, Ticaret Odasi Baskanligi, Sanayi Odasi Baskanhgi, “Ozel
Guvenlik izni” verilmesi ya da bu uygulamanin kaldirilmasi i¢in Basvuran Kisi ya da kurulusun temsilcisinden
olusur. Komisyonun 6zel giivenlik izni verilmesi ya da verilmemesi yonindeki kararlari Valinin onayina
sunulur. Komisyon;

e  Koruma ve Glvenlik Hizmetini Yerine Getirecek Personeli,
e Bulundurulabilecek veya Tasinabilecek Silah ve Techizatin Azami Miktarini ve Niteligini,
e Ger ekli Hallerde Diger Fiziki ve Aletli Glvenlik Tedbirlerini, belirlemeye yetkilidir.

TURKIYEDE OZEL GUVENLIK MEVZUATI

Tirkiye'de 6zel guvenlik hizmetleri, genel (polis, jandarma ve sahil glivenlik) ve 6zel (belediye
kollugu, orman muhafaza gibi) kolluk 6rgitlerine yasalarla verilen asli gérevler disinda kalan ve kamu
diizeni disinda 6zel bir amaca hizmet eden kamu ya da 6zele ait yerlerin glivenlik dnlemlerinin alinmasi
amaciyla ortaya ¢ikmis, genel kolluga yardima nitelikte bir kurumdur. i¢ giivenlik érgitlerinin gerek hukuk,
gerek toplumsal kosullar sonucunda, sunduklari hizmetlerde gelisme, degisme ve uzmanlasma
yasanmaktadir (Milga 2495 sayili Kanun ve 5188 sayili Kanun). Turkiye’de 6zel glivenlik kurumunun, bu
gline kadar Ui¢ asamadan gectigi soylenebilir. Bunlar “Bekgilik Donemi”, “2495 Sayili Kanun Donemi” ve
“5188 Sayili Kanun Donemi” dir. Kuruluslardaki bekgiler, zamanla koruma ve givenlik gorevlisi ve bekgilik
kurumu da 6zel giivenlik 6rgiti haline getirilmistir. Bu durum 1981 yilinda ¢ikarilan 2495 sayili Kanunun 29.
maddesinde “Bakanlar Kurulu Karari ile 6zel glivenlik orgliti kurulmasi gerekli goriilen ve bu kanun
hiikiimlerinin uygulanacagl kuruluslardaki var olan koruma hizmet ve 6rgiitii, icisleri Bakanliginca tayin
edilecek sire iginde bu kanun hiikiimlerine uygun hale getirilir“ denmektedir. Ayrica ayni kanunun gegici
maddesinde “bu kanuna gore usuliine uygun olarak 6zel guvenlik teskilati kurulmasi lGzumlu gorilen
kuruluslarda varolan personelin yeniden goreve alinmasinda bu kanunun 16. maddesinin (b) bendindeki
o0grenim kosulu aranmaz “ denerek, s6z konusu bentteki “en az ortaokul mezunu bulunmak” kosulu
aranmaksizin eskiden bekgilik gorevi yapanlar 6zel glivenlik gorevlisi kadrosunda gorevlendiriimeye devam
etmislerdir.

2495 Sayili Kanun Donemi

ilk defa 1981 yilinda, Tirkiye’nin iginde bulundugu durum gerekgesi ile 2495 sayili kanunla bazi
kurum ve kuruluslarda 6zel glvenlik 6rgltlerinin kurulmasi saglanmistir. Devlete ait kolluk birimlerinin ve
bltcesinin yeterli gelmedigi ortamlarda artik baska secenek glicler ve para kaynaklari aranmaya
baslanmistir. Kimi zaman bu sec¢enekleri, koruma 6nlemlerini kisi ve kurumlar ya kendileri bulmus, kimi
zaman da Devlet 6ncl olmustur. Tirkiye’de 6nce 6zel hukuk alaninda, isyerlerinde ve is hukukuna gore
cahstirilacak givenlik gorevlilerinden s6z edilmeye baslanmis ve daha sonra bankalar, biiyik is merkezleri
gibi ekonomik yonden ozelligi olan yerlerin terdrist ve soyguncu tehdit ve tehlikelerine karsi korunmalari,
glvenliklerini kendi kendilerine saglamasi konusu glindeme gelmistir

Tirkiye’de glvenlik alan yazininda “6zel glivenlik” kavrami terér eylemlerinin yaygin olarak
gorildugu 1970'li yillarda girdigi ve bu donemde genel kollugun yetersiz kalmasi sonucu o6zellikle kamu
kurumlarinin ve Ulke savunmasinda stratejik 6neme sahip yerlerin korunmasi icin ozel glivenlik
gorevlilerinin ¢alistinlmasi gindeme geldi (Aeker, 1996: 18). Dilnyadaki gelismelere kosut olarak
Tirkiye’de, 1960slardan bu yana bekgilik kurumu adinda 6zel givenlik orgliti kuruldugu soylenebilir.
(Aafak, 2000a, 491). 2495 Sayili Kanun ile 1981 yilindan itibaren bu bekgilik kurumu, 6zel glivenlik olarak
yasal zemine oturtulmustur. Bir kisim dlgller ve 6lgutler dahilinde hem fiili hem de yasal gelisme olanagina
kavusturulmustur. Kanunda degisiklik getiren 02/07/1992 tarihli ve 3832 sayili Kanunun gerekgesinde su
ifadelere yer verilmistir: “Turkiye’de; yasama organi Polis Vazife ve Selahiyet Kanunun (PVSK) ve Jandarma
Teskilat Gorev ve Yetkileri Kanunu ile genel emniyet, asayis ve kamu diizeninin korunmasi goérevini genel
kolluk olarak tanimlanan polis ve jandarma teskilatina vermistir. Genel kolluk kuvveti igerisinde yer alan
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emniyet Orgitl, asayis sugu kapsaminda anlatilan "kisilere karsi islenen suglar" ile "mala karsi islenen
suglar'in 6nlenmesi ve bu suglarin islenmesi halinde sugu isleyenlerin belirlenerek yargi éniine gikariimasi
gorevini yerine getirmenin ugrasisi icerisindedir. “Asayis Sucu” seklinde anlatilan bu suglarla miicadelede
de genel kolluk kuvvetlerinin 6nemli bir kismi gérev yapmaktadir.

5188 Sayili Kanun Donemi

10/6/2004 tarihli ve 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ile ilk 6nce kanunun ismi
dizeltilmis oldu. 2495 sayili Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Glvenliklerinin Saglanmasi Hakkinda
Kanun’da kullanilan baslik kaldirildi. 5188 sayili Kanun ile 120 saatlik bir temel egitim ve 5 yilda bir 60 saatlik
yenileme egitimi zorunlulugu getirilerek, 6zel givenlik gorevlilerinin gorevleri ile ilgili bir temel egitim ve
yenileme egitimi almasi saglanmistir. Ancak en az 5 yil dnce gorevinden ayrilan genel kolluk ve son 5 yildir
gorev yapan Ozel givenlik gorevlileri bu kuralin disinda tutulmus ve egitim kosulu aranmamistir. Bu
donemde 0Ozel givenlik orgutleri ve 6zel glivenlik sirketleri ayni statliye getirildigi gorilmektedir. Ancak
5188 sayili Kanunun 6ngordigi bicimde yapilanmayan sirketler icin 9 aylik bir slre verilerek, sirketlerin
Kanunun gosterdigi bicimde yapilanmasi istenmektedir. 5188 sayili Kanuna dayal yonetmelik, kanunun
yayim tarihinden baslayarak 3 ay slre igcinde ¢ikarilmasi gerekirken, siire bitiminden birkag glin sonra
yonetmelik yayinlanabilmistir. Ozel giivenlik sirketlerinin kendilerini yeni kanuna uyarlamalari igin verilen 9
aylik siirenin 3 ay1 yonetmeligin ¢ikmasini beklemekle gegmistir. Bu durumda kanunun verdigi 9 aylik sire
gercekte 6 aylik bir slireye indirilmistir. 5188 sayili Kanun 6nceden kurulmus o6zel glvenlik orgiti
calisanlarina 6zliik haklari bakimindan bir yenilik getirememistir. Ozel giivenlik sirketi calisanlarina da &zel
bir 6zliik hakki getirmemis ve calisanlarin asgari iicretle iicretlendirilmesi olanagi tanimistir. Onceki tasarida
belirtilen Ucret dlzenlemesi, asgari Ucretin en az iki kati Ucret 6ngdérmekte iken 5188 sayili Kanun
cahisanlara egitim ve 6zel glivenlik lisansi disinda diger (cretlilerden ayiran bir ayricalik getirmis oldugu
soylenememektedir.

TURKIYEDE OZEL GUVENLIK HiZMETLERI

Ulkemizde artik kamu kurum ve kuruluslarinda, bankalarda ve diger sirketlerde, market ve
magazalarda, okullarda ve Universitelerde, hastanelerde, parklarda ve eglence mekanlarinda basta olmak
lizere bircok alanda gegmiste pek rastlaniimayan &zel giivenlik gorevlileri boy géstermektedir. Ozel giivenlik
sektdrii yasal yapinin uygun hale getirilmesi ile birlikte Ulkemizde de hizla bilylimeye baslamistir. Daha
onceleri akla getirilmesi gli¢c olan askerlik subeleri ve Danistay gibi pek ok kritik alan artik 6zel glivenlik
sirketlerince korunmaya baslamistir. Genel kolluk ve 6zel kolluk ayiriminda temel belirleyici ayirm yetki ve
gorev alani olmaktadir. Tirkiye’de Ulke genelinde gorevli ve yetkili kilinan givenlik kuruluslar (polis,
jandarma ve sahil glvenlik) genel kolluk olarak adlandirilmakta, gorevi ve yetkisi belirli sinirlar iginde kalan
ve glclini kendi o6zel kurulus kanunlarindan alan guvenlik kuruluslari da (belediye zabitasi, orman
korucular gibi) 6zel kolluk olarak siniflandiriimaktadir. Tarkiye’deki glivenlik yapilanmasi iginde ozel
glvenlik tamamlayici kolluk goérevini yerine getirdigi icin hem 2495 hem de 5188 sayili Kanunlardaki
diizenleme ile gorev ve yetkileri genel kolluk olay yerine gelinceye kadar ve daha sonrasinda da genel
kolluga yardimci olarak sinirh tutulmustur.2495 Sayili Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve
Guvenliklerinin Saglanmasi Hakkinda Kanun, 26.06.2004 tarih ve 25504 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yirirlige giren 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ile yiiriirlikten kaldirilmistir.

Tablo 1. 5188 Sayili Ozel Giivenlik Hizmetleri Kanunu Cercevesinde Yiiriitiilen Faaliyetler ile ilgili
istatistik Tablosu

Polis ve Jandarma Sorumluluk Bolgesindeki Ozel Giivenlik Kurumlari ve Ozel Giivenlik
Gorevlileri istatistikleri
Kiriter Polis Jandarma Genel Toplam
Bolgesi Bolgesi

Faaliyet izin Belgesi Verilen Sirket Sayisi 1.459 6 1.465
Faaliyet izin Belgesi Verilen Egitim Kurumu 740 2 742
Sayisi
Ozel Giivenlik izni Alan Yer Sayisi 57.898 9.247 67.145
Sertifika Alan OGG Sayisi 953.105 14.078 967.183
Kimlik Alan OGG Sayisi 551.880 98.170 650.050
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Tahsis Edilen OGG Kadrosu 396.477 58.566 455.043
Mevcut OGG Sayisi 227.948 35.251 263.199
Kapanan/Kapatilan Sirket Sayisi 178 2 180
Kapanan/Kapatilan Egitim Kurumu Sayisi 143 143
Alarm Merkezi Sayisi 266 1 267
Kaynak: http://ozelguvenlik.pol.tr/Teskilat/GenelTeskilatlstatistik.aspx
Tablo 2. Ozel Giivenlik Egitimleri Detayl istatistiki Bilgi
Temel Egitimi Sinavlari (42 Sinav)

Kiriter 2004 | 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 | 2012 | Toplam
2;’;?;3 Giren 116.295 | 251.408 | 149.128 | 179.974 | 233.916 | 141.087 | 115.021 | 90.972 | 1.277.801
E:ji:"'o'a” 85.584 | 162.026 | 110.170 | 111.816 | 162.927 | 95.211 | 72.237 | 43.298 | 843.269
Basarisiz

30.711 | 89.382 | 38.958 | 68.158 | 70.989 | 45.876 | 42.784 | 47.674 | 434.532
Olan Sayisi
Basari Orani 74 64 74 62 70 67 63 48 66
(%)
Yenileme Egitimi Sinavlari (18 Sinav)

Kiriter 2004 | 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 | 2012 | Toplam

2;’;?;"3 Giren 25040 | 64.479 | 62.529 | 37.138 | 189.186
Kaynak: http://ozelguvenlik.pol.tr/Teskilat/GenelTeskilatlstatistik.aspx

Tablo 3. Polis Bélgesi Ozel Giivenlik Kurumlari ve Ozel Giivenlik Gérevlileri istatistikleri

Kiriter 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 |Toplam
Faaliyetlzin Belgesi Verilen | 5 | o101 540 | 145 | 111 | 120 | 124 81 84 | 1.459
Sirket Sayisi
FaaliyetIzin Belgesi Verilen | 30| ) | 150 | g6 72 81 37 9 13 740
Egitim Kurumu Sayisi
g;;'sf“"e”"k'zn'A'a”Yer 12.450| 7.078 | 6.280 | 2.852 | 5.608 | 8.638 | 4.595 | 6.134 | 4.263 | 57.898
Sertifika Alan OGG Sayisi 76.587|137.584 |97.854 | 103.446 | 138.883 | 136.192 | 142.267 | 120.292 | 953.105
Kimlik Alan OGG Sayisi 57.855|59.303 | 57.011 |41.640| 60.681 | 74.851 | 76.626 | 58.685 | 65.228 |551.880
Tahsis Edilen OGG Kadrosu |57.855 |28.287| 42.350 |32.584| 40.768 | 53.916 | 41.900 | 42.768 | 56.049 |396.477
Mevcut OGG Sayisi 23.458| 32.547 |24.987| 38.729 | 27.738 | 23.516 | 7.492 | 49.481 |227.948
Kapanan/Kapatilan Sirket 5 7 9 2 2 18 16 49 178
Sayisi
Kapanan/Kapatilan Egitim 1 4 4 1 14 12 29 30 38 143
Kurumu Sayisi
Alarm Merkezi Sayisi 114 17 19 44 30 42 266

Kaynak: http://ozelguvenlik.pol.tr/Teskilat/GenelTeskilatlstatistik.aspx
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DUNYADA OZEL GUVENLIK HiZMETLERI

Dinyada 6zel guvenligin gelisim evreleri, her {lkenin kendi siyasal, hukuksal ve kulturel yapisina
bagl olarak farklilik géstermektedir. Diinyada her ulkenin kendi hukuki, ekonomik ve glivenlik 6rgiitlerinin
tarihi gelisimindeki farkliliklar nedeniyle 6zel giivenlik birimlerinin isleyisini diizenleyen kurallar da farklilik
gostermektedir. A.B.D. ve Kanada’da oldugu gibi Avrupa Birligi liye llkelerinde de birbirinden farkli yasa ve
uygulamalarda da belirgin farkhlklar oldugu gorilmektedir.

A.B.D.’de Ozel Giivenlik

ABD’de 1 milyondan fazla 6zel glivenlik gorevlisinin var oldugu, ancak bunlarin cogunun lisansinin
bulunmadigi séylenmektedir. 12 milyar dolardan fazla bir ekonomik biyiklige sahip olan kesimde disiik
Ucret, minimum 6zIUk hakki ve sinirli ve dar bir gorlsiin hakim oldugu belirtilmektedir. 11 Eylil 2001 teror
olayindan buyana resmi gorevlilerce ve kesimdeki uzmanlarca sdylendigine goére az bir degismenin ve
gelismenin saglandigi ifade edilmektedir ( Hall, 2003,1). A.B.D.’de 6zel glivenlik sirketlerinin 20,000 ya da
daha fazla kisiyi istihdam eden sirketler oldugu, tilke ¢apinda sirket sayisinin ise 11,000’den fazla bir sayida
var oldugu belirtiimektedir (Hall,2003,2). Piyasada giivenlik hizmeti isteminde bulunanlarin 6ncelikli olarak
diisiik Gcretli hizmet isteminde bulunduklari belirtilmistir. Ozel giivenlik sirketlerinin verdikleri hizmetin
degerini tarafsiz olarak gosterebilmeleri olanaksiz oldugu icin rekabet ancak fiyat ile olabilmektedir
(Hall,2003,3).

Kanada’da Ozel Giivenlik

Kanada’da 6zel giivenlik eyaletlerin diizenlemesine birakilmis ve “Ozel Dedektifler ve Ozel Giivenlik
Gorevlileri Kanunu”na ve bu kanunla ilgili yénetmelige bagli olarak hizmet veriyor. Ornegin; Kanada’nin
Alberta Eyaletinin yasama organi kanunu diizenlerken dedektifler ile 6zel glivenlik gorevlileri ve sirketlerini
ayni kanunda yer vermis. Bu kanuna goére 6zel glivenlik sirketleri ve gorevlileri kisi ve mekan koruma
hizmeti verebilmektedirler. Kanada’da ¢ok hizli biliyliyen bir kesim olarak 2000’li yillarda istihdam
konusunda dikkati ceker derecede gelisme gostermistir (http://www.mpss.jus.gov.on.ca e.trh. 16,07,2005).
Kanada’da 6zel glivenlik sirketleri ve gorevlileri egitim 6n sarti olmaksizin yalnizca savciliktan aldiklari lisans
ile hizmet verebilmektedirler. Atesli silahlar ile silah gibi kullanilabilen arag ve gereglerin yasak olmasi ve
denetimlerini savcihigin yapmasi gibi diizenlemeler her ne kadar kesimin ilgili kanun gergevesinde etkinlik
gosterdigi izlenimi verse de 6zel glivenlik hizmeti sunmak ve almak Tiirkiye’deki diizenlemelere oranla daha
serbest bir ortamda 6zel glivenlik hizmetleri yapilabilmektedir.

Danimarka’da Ozel Giivenlik

Danimarka da 6zel giivenlik teskilatlarinin tarihgesi cok eskidir. Bu i¢ glivenlik meselelerinin serif tiri
bir nevi o6zel eller vasitasi ile saglandigi bu Ulkelerin yapisindan kaynaklanmaktadir. Ancak modern
anlamiyla bu gunki 6zel giivenlik kurumlarinin temelini Danimarka Parlamentosunun 1926 yilinda ¢ikardigi
ve her Belediyenin yanginlarin dnlenmesi icin Motorlu bir itfaiye teskilatina sahip bulunmasi ve bu isin ya
Belediyece bizzat orgitlenmesi veya bu isi yapabilecek 6zel kisi veya kuruluglar kanali ile bu kurumlarin
olusturulmasini isteyen yasasi teskil etmektedir. Yerel yonetimlerin ¢ok glcli oldugu ve birgok hizmetlerin
Belediyelerce saglandigi bu Ulkede zaten geleneksel olarak var olan &zel giivenlik teskilatlari bu yol ile bir
anlamda kamudan kaynak aktarilmak suretiyle gig¢lendirilmislerdir. Daha ileri safhada olduk¢a genis bir
teskilatlanmayi ve uzmanlasmayi gerektiren bu sektér basta raporumuzun konusunu teskil eden FALCK
olmak lizere birka¢ kurumun tekeline gegmis ayni zamanda goérev alani da siirekli gelisme gostermistir.
Zaman igerisinde yine blylk o6lgide yerellik arz eden saglik trafik hizmetleri gibi bircok hizmet gerek
Belediyeler gerekse Adalet Bakanhgi ve diger kuruluslarin bu kurumlarla yaptiklari anlasmalar gergevesinde
bazi hizmetler bu kuruluslara devredilmis bir noktada 6zellestirilmistir.

AVRUPA OZEL GUVENLIK HiZMETLERi KONFEDERASYONU(CoeSS)

Avrupa Glvenlik Hizmetleri Konfederasyonu CoESS, 30’dan fazla ulusal 6zel glivenlik sirketi birliginin
bir ¢ati altinda toplandigl bir semsiye kurulustur. 1989 yilinda faaliyet gostermeye baslamistir. CoESS,
Avrupa isverenler organizasyonunun, 6zel glivenlik endistrisinin tim kollarinin gikarlarini savunan tek
temsilcisidir ve Avrupa Komisyonu tarafindan bu sifatla resmi olarak taninmaktadir.

CoESS’in ana amaci, ulusal lye federasyonlarin ve bunlara lye sirketlerin gikarlarini Avrupa
seviyesinde ve uluslararasi seviyede savunmak ve basta ulusal 6zel giivenlik yasa ve yonetmeliklerinin
uyumlu hale getirilmesine yonelik olarak hedeflenen c¢alismalara katilma suretiyle bu federasyon ve
sirketlerin ortak ¢ikarlarini temsil etmektir. CoESS’in ana misyonu 6zel glvenlik endistrisinin, 6zellikle AB
kurumlari ve diger kilit paydaslarla olan iliskiler hususunda, bir biitliin olarak endistrinin mimkiin olan en
Ust seviyeye ulasmasini saglamak amaciyla Avrupa’daki yegane sesi olmaktir.
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CoESS, ulusal federasyonlar araciligiyla 21 AB Uye Devletini ve toplamda 28 Avrupa Ulkesini temsil
etmektedir. Bu biinyelerinde toplamda yaklasik olarak 1.7 milyon Ozel Giivenlik Gérevlisi galisani
50.000’den fazla Ozel Giivenlik Sirketi anlamina gelmektedir. Avrupa 6zel giivenlik endistrisi 15 milyar €
civarinda bir yillik gelir Gretmektedir. CoESS’in Uye birliklerinin aktif olduklari Gilkeler ; Avusturya, Belgika,
Bosna Hersek, Bulgaristan, Hirvatistan, Kibris Rum Kesimi, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya,
Finlandiya, Almanya, Macaristan, irlanda, italya, Liksemburg, Makedonya, Norveg, Portekiz, Romanya,
Sirbistan, Slovenya, ispanya, isveg, isvicre, Hollanda, Tiirkiye ve Birlesik Kralliktir.

SONUC

Tirkiye’de 6zel glvenlik hizmetleri, 1981 yilinda gikarilan 2495 sayili Bazi Kurum ve Kuruluslarin
Korunmasi ve Glvenliklerinin Saglanmasi Hakkinda Kanun ile ortaya ¢ikan ve gliniimiize kadar yasal olarak
kurulan 6zel giivenlik teskilatlar ile yasal dayanaktan yoksun hizmet anlayisi iginde ydnetilmis Ozel Giivenlik
Hizmetlerine Dair Kanun ile hem 6zel glivenlik teskilatlari hem de 6zel glivenlik sirketleri yasa kapsamina
alinmistir.

Diinyada da 0Ozel glivenligin gelisim evreleri, her {ilkenin kendi siyasal, hukuksal ve kdiltiirel yapisina
bagli olarak farklilik gostermektedir. Biitliin diinyada 6zel glivenlik hizmetleri asla buglinkii kadar glindemde
olmamistir. Glvenlik konusunda artan biling, 6zel glivenlik hizmetleri konusunda giderek biiyliyen bir talep
olusturmaktadir. Sektoriin blylimesi de Onceleri hizmetleri kendisi saglayan ¢ok sayida 6zel ve kamusal
sirketin faaliyetlerindeki, hizla yikselen egilimle agiklanabilir. Bu anlamda 6zel guvenlik sektoriiniin ve
birimlerinin bu roli iyi oynamalar gerekmektedir.

Avrupa ve ABD’de son yillarda meydana gelen giivenligi tehdit eden olaylarla birlikte orada yasayan
insanlarda ve kurumlarda da yeni bilingler yerlesmeye baslamistir. Nedir bu biling diye soruldugunda
verilecek cevap insanlarin 6nceki yasantilarina nazaran simdi daha ¢ok glivende olmak, glivenli yasamak
arzusunda olduklaridir. Bu durumda butin dinyayr saran kiiresel tehdidin varligina delildir. Boyle bir
tehdidin varhgl dogal olarak isin ticari boyutunu ikinci plana itecek ve gilivenli olmak giivenli yasamak
bilincini zihinlere yerlestirecektir.

5188 sayili kanun ile birlikte 6zel glivenlik anlayisi yeniden diizenlenmistir. Bu kanun ile birlikte 6zel
giivenlik hizmetlerinden faydalanmak isteyenlerin Ozel Giivenlik sirketlerinden hizmet alma zorunlulugu
getirilmistir. Yasanin bu diizenlemesi 2004 yilindan itibaren sirketlerin kurulmasi ve glivenlik hizmeti almak
isteyen kurum ve kuruluslarin hatta kisilerin sirketlerden hizmet alinmasi zorunlulugu kisa siirede 6zel
glvenlik sirketlerinin artmasina neden olmustur ancak bu sayinin hizla artmasi givenlik sirketlerinin
faaliyetlerinin denetimlerinde zafiyet yaratmistir. Bu nedenle givenlik sirketlerinin denetimlerine agirlik
verilerek daha sik yapilmasi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Tirkiye, AB silrecinde, genel anlamda ve spesifik olarak givenlik hizmetleri anlaminda bir gegis
doénemi yasamaktadir. Tirkiye, tim gelismis Ulkeler gibi hem o6zgirlikleri hem de kamu dizenini ve
glvenligini denge igerisinde gelistirmek zorundadir. Bunu basarabilmek ise “A.B. standartlarinda
profesyonel glivenlik hizmeti” anlayisi igerisinde biitin kurulus ve bu kuruluglara ait birimlerin lzerine
disen sorumlulugu yapmasindan ge¢mektedir. Ayni zamanda o6zel glvenlik sirketlerinin kalite
uygulamalarini artirmalari ve kurumsallagsmalarini tamamlamaklari gerekmektedir.
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