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OZET

Madde bagimliligi, kullanilan maddeye karsi madde kullanimindan dolay1 zarar goriilse dahi
irade islerliginin yitirildigi, tolerans gelistirildigi ve yoksunluk belirtilerinin ortaya g¢iktigi
kronik bir beyin hastaligidir. Bu ¢alisma; madde bagimlisi olan bireyin, tedavi siiresi igerisinde
"tedavi verimliliginin ve etkinliginin" en iist seviyeye ¢ikarilmasi iizerine kalitatif bir arastirma
ornegi sunmaktadir. Tirkiye’deki tedavi yontemlerine bakildiginda daha ¢ok bagimlilik tedavi
merkezlerince verilen tibbi tedavi hizmeti karsimiza ¢ikmaktadir. Son yillarda hastane merkezli
miidahale yontemlerinden toplum temelli miidahale modeline ge¢ilmis ancak heniiz istenilen
asamaya ulasilamamistir. Bu calismada bati toplumlarina bakildiginda; Almanya spesifigi ele
almarak, madde bagimliliginda ekip ¢aligmasi incelenmistir. Ele alinan bu g¢alismanin amact;
madde bagimlilig1 tedavisinde ekip ¢alismasi odaginda manevi hizmetin gerekliligine dikkat
cekmektir. Caligmanin bulgularinda manevi destek hizmeti veren bireylerin, madde bagimlilig
tedavisinde farkli bir bakis agisi kazanmasina destekleyici oldugu goézlemlenmistir. Madde
bagimliligi tedavisinde biyopsikososyal destegin tek basina yeterli olmadigi, bagimliligin
tedavisinde manevi destek hizmetli yaklasimlarin etkisi oldugu saptanmustir.
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ABSTRACT

Substance addiction is a chronic brain disease in which loss of willpower is developed,
tolerance is developed and withdrawal symptoms occur even if the substance is harmed due to
substance use. This work; provides a qualitative research example on the maximization of
"treatment efficiency and efficacy” during the treatment period of the individual who is
substance addict. When the treatment in Turkey, more addiction treatment emerges medical
treatment service provided by its offices. In recent years, the community-based intervention
model has been switched from hospital-based intervention methods, but the desired stage has
not been reached yet. In this study; The German specialties were analyzed and the team work in
substance addiction was examined. The aim of this study is to draw attention to the necessity of
spiritual service in the treatment of substance addiction. In the findings of the study, it has been
observed that individuals who provide spiritual support services support a different perspective
in the treatment of substance addiction. Biopsychosocial support was not enough alone in the
treatment of substance addiction and it was found that the effects of spiritual support services in
the treatment of addiction were found to be effective.

Keywords: Substance Addiction, treatment, spirituality

GIRIS

Madde bagimliligi, degisen diinya toplumlarinda ¢oziilememis kroniklesmis
sorunlardan biridir. Bilinen eski toplumlardan glinimiize kadar maddenin varlig1 ve
kullanimi kutsal kitaplarda yer almistir. Kimi toplumlarda olumlu bir algiya sahip kimi
toplumlarda ise yasakli “kotiiliiklerin basi” olarak nitelendirilmistir. (Koknel, 1998: 8-
20) Bagimlilik bir hastalik olarak tanimlanmis ve ancak kurum bakimini kabul eden
bagimlilara tibbi tedavi sunarak iyilestirme yontemleri kullanilmistir. Uzun bir siire
tibbi tedavi ile asilmaya calisilan bu sosyal sorunun, ¢ok boyutlu bir durum oldugu ile
ilgili caligmalar yapilmistir. Caligmalar ile iyilestirme yontemleri ¢esitlenmistir.
Diinyada ve Tiirkiye’de de siire¢ bu sekilde kendini giincellemistir. Bu degisimler,
bireyin i¢inde bulundugu toplumun sorunlarina karsi tibbi yaklagimlarin tek basina
yeterli olmadig1 goriilmiistiir.

Bu calisma ile madde bagimliligi tedavisinde alternatif iiretilmek istenmis olup,
bagimliligin tedavisinde manevi destek hizmetlerinin basariya ulagsma noktasinda
onemli bir yer tuttugu iizerinde durmaktadir. Manevi destegin hem bagimli kisiye hem
de ailesi igin 6nemli bir noktada oldugu iizerine durulmustur. Ozellikle dinsel ve
motivasyonel goriigmelerin madde bagimlist bireye pozitif etki yaptigi, incelenen
alanlar arasinda yerini almistir.

Madde bagimliligi ve manevi destek iligkisi icerisinde bugline kadar yazilmis yiiksek
lisans bitirme tezi ve doktora tezi bulunmamaktadir. Tiirkiye’de bu konu ile ilgili
yazilmis makale sayis1 oldukc¢a az olmakla birlikte daha ¢ok madde bagimliligin tibbi
destegi ile ilgili caligsmalar bulunmaktadir.

Ele alinan bu ¢alismada uzun yillardir madde bagimliligi ¢alismalar yapan Almanya’dan

ornek bir calisma arastirilmistir. Bu calisma ve madde bagimliligi alaninda calisan
mesleki personel yapilan kalitatif goriismeler ile desteklenmistir.
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Calismanin Amaci ve Onemi

Yapilan bu c¢alisma madde bagimlilig1 tedavi siirecine bir Oneri niteligi tasimaktadir.
Alternatif 6nleme ve destek siiregleri ile madde bagimliliginin tedavisine olumlu katk1
saglayacagi, alternatif yoOntem olabilecegi diisiiniilmistiir. Tedavi siirecinde ekip
caligmas1 bireyi ¢ok yonlii ele almayi, sistem yaklasimi perspektifiyle uyusmaktadir.
Bireyin tiim yonleriyle siirece dahil edildigi ve siirecin basar1 yiizdesine olumlu katki
saglayabilecek bir alternatif yontemdir. Bu baglamda degerlendirildiginde ekip i¢inde
yer alabilecek mevcut meslek elemanlarina ek olarak, bireyin manevi yoniinii
besleyecek manevi destek hizmetlerinin de eklenmesi gerektigi onerilmektedir. Amact
yeni yaklagimlarla bagimlili§in 6nlenmesi ve tedavi stirecine yardimci olacak ¢ok yonlii
tedavi siire¢lerinin kazanimini saglamaktir.

Yontem ve Teknik

Madde bagimlilig1 alaninda calismais, ¢alisan ve calismast muhtemel 10 meslek elemant
ile yapilan yiiz ylize kalitatif bir ¢alisma yontemi izlenmistir. Demografik bilgi iceren
meslek, cinsiyet, meslegi icra etme siiresi harici sorulan diger tiim sorular nitel bilgiler
edinmek i¢in sorulmus olup toplamda 15 soru sorulmustur. Miilakat yiiz yiize
saglanmigtir. GoOrligmelerin her biri ortalama 30 dakika slirmiistiir. Gorlismeler bir
haftalik siiregte yapilmis olup, her goriisme gergeklestirildigi giin sonunda yazili bir
sekilde kayit altina alinmigtir. Sorulan nitel sorularin her biri bulgular baglamin birer
baslik olarak ele alinmistir.

Madde Bagimlihg:

Madde bagimlilig1 Uzbay (2009: 64) tarafindan; psikolojik, norolojik, genetik ve sosyo-
ekonomik boyutlarla ele alinan karmasik bir olgu; remisyon ve niiks donemlerinin
yasandig1 kronik bir beyin hastaligi olarak tanimlanmaktadir. Kiiltegin Ogel (2010: 6-
8); madde kullaniminin tutku halini almasiyla birlikte bagimliliktan s6z edilebilecegi
tizerinde durmaktadir. Bu goriis ¢ercevesinde madde kullaniminda nedensellik iliskisi
ortadan kalkarak kisinin yasam amaci haline gelmektedir. Madde bagimlilig1 kisinin
iradesini devre dig1 birakarak i¢inden ¢ikilmasi gii¢ bir dongiiye siiriikkleyen norolojik bir
hastaliktir. “Madde kullanimi bireyin kendini kolelestirdigi bir durumdur. Ciinkii
bagimlilik bireyle nesnesi arasinda kurulan ve bir siire sonra bireyin 6zerkligini ve
Ozgiilliigilinii ortadan kaldiran bir siirece gonderme yapmaktadir.” (Dogan, 2001:78). Bu
baglamda madde bagimlilig1 kisilik ve sosyal durum bozukluklarinin hem sonucu hem
de baslangicidir. Madde bagimliligini genel perspektif ile degerlendirmek, dogru
anlamak, bireye 0zgiilliigiinii g6z ard1 etmeden tedaviye bagvurmak gerekir.

Avrupa Uyusturucu Raporu’na (2018) gore Avrupa Birligi’nde 92 milyondan fazla
insanin hayatlarimin bir kisminda uyusturucu madde denedigi saptanmistir. Bununla
birlikte 15-64 yas araligindaki kisilerin dortte birinden fazlasinin yasamlarinin bir
noktasinda uyusturucu madde denedigi diisiiniilmektedir. Uyusturucu madde deneme
oraniyla birlikte Onceki yillara nazaran bagimhi kullanim oranlar1 da artis
gostermektedir. Tiirkiye Uyusturucu Raporu’na bakacak olursak (TUBIM, 2018) cografi
konumu ve dinamik niifusu sebebiyle uyusturucu kagakcilig1 ve pazarinda Tirkiye gegis
noktasinda olan ve odak devletlerden biridir. Avrupa Birligi’nde ele gegirilen eroin
miktar1 2014-2016 periyodu arasinda yillik ortalama 4.300 kg olarak tespit edilirken,
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Tirkiye’de 2015 yilinda ele gecirilen eroin miktar1 8.300 kg, 2016 yilinda ise 5.600
kilogramdir. Oransal bir gerileme s6z konusu olmasina ragmen Tiirkiye, diger tim
Avrupa lilkelerinden daha fazla miktarda eroin ele ge¢irmektedir. Bu durum Tiirkiye’nin
uyusturucu madde kagakeilig1 konusunda ne kadar biiyiik risk tasidigini gozler oniine
sermektedir. Uyusturucu madde tiirevlerinin iilke sinirlar1 igerisine girmesiyle
maddelerin ulasilabilirligi de kolaylasmaktadir. Kullanim miktarinin artmasinin bir
nedeni de eskiye oranla maddeye ulasimin daha kolay ve ucuz olmasidir. Madde
kullaniminin artmasiyla birlikte, bagimlilik gittik¢e biiyliyen bir toplumsal sorun haline
gelmektedir.

Bireylerin tedavi edilmesi toplumsal olan bu sorunu ¢6zmede yetersiz kalsa da bireysel
tyilestirmelerin yoludur. Daha once de bahsedildigi gibi madde bagimliliginin ¢ok
boyutlu bir olgu olmas1 nedeniyle tedavi siireglerinde de ¢ok boyutluluk gozetilmelidir.
Ayrica bagimliligin kronik bir déngii olmasi da tedavi siirecinin yasam boyu takip ve
destegi gerektirdigini isaret etmektedir. Ogel (2010: 1-10) madde bagimlilig
tedavisinde ¢esitli yaklasimlarin uygulanmasi1 gerektigini vurgulamaktadir. Tibbi
miidahale, psikolojik rehabilitasyon, sosyal hizmet silireci gibi yontemlerin yaninda
“manevi destek” hizmetlerinin de bir ekip ¢alismasi iginde sunulmasi gerekmektedir.

Manevi Destek

Manevi, “Goriilmeyen, duyularla sezilebilen, ruhani, tinsel, maddi karsiti...” (TDK,
2018), maneviyat ise “Yirek giicli, moral.” (TDK, 2018) seklinde tanimlanmistir. Her
iki kavramin taniminda gegen sozciiklerin her biri bagli basina insani degerlerle
iligkilidir. Bu baglamda maneviyati ve manevi hizmeti tanimlayabilmek; insan1 bir
gerceve igine alip agiklamaya girismek kadar giictiir. Wagler (2007: 135-136),
“spiritual” manevi kavramini agiklarken kisinin anlam arayisi, onu besleyen “sey” ile
iliskilendirmistir. Maneviyatin ve psikolojinin insan olmanin bir geregi oldugunu ifade
etmistir. Oyle ki din olgusunu maneviyatin icinde degerlendirmistir.

Maneviyat bireylerin i¢sel tatmini, kendi evrenleri ile ilgili olan varolusa dair tiim soyut
benlikleriyle ilgilidir. Bireyin anlam yiikledigi her sey i¢inde maneviyati tasir ve
maneviyattan beslenir. Inanglari, degerleri, ruhsal dinamikleri ve sahip oldugu diger her
sey bireyin manevi kimligidir.

Manevi destegin agiklanmasinda, manevi/manen kavramsal kritiginin yapilmis olmasi
en temel husustur. Manevi destek dini dinamiklerle islev kazanmis olsa da genis bir
kavram olan tinsellige daha yakindir. Kog¢ (2017: 203)” un da belirttigi gibi “Manevi
destek; bireyin fiziksel, bilissel ve manevi boyutlar1 arasindaki baglantiyr siirdiiren bir
tedavi modeli sunarak bireylerin ruhsal ve fiziksel biitiinliiglini korumaya
caligmaktadir.” Ruhsal, sosyal ve tibbi sorunlarla yasami idame ettirmeye calisan
bireyler icin kendi oOzgilligli ve degerlerine gore manevi destege ihtiyag
duymaktadirlar. Manevi destek, gerek tedaviye yardimer gerek koruyucu/Onleyici bir
danigmanlik hizmeti niteligi tasimaktadir. Bu denli insani bir durumun, insani
islevsizliklerle bas etme becerisi kazandirabilecegi, bireyi iyilestirebilecegi goz ardi
edilmemelidir.

Manevi destek sunucusu olan kisilerin sinirliliklar1 da bireysellik ile baslar. Bu kisiler
dini dinamikler ve kisisel degerlerin bilincinde olarak hareket etmelidir. Manevi destek
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hizmetinin igerigi, amac¢ ve hedefleri kisilerin ilgi, inang¢ ve degerlerini gozeterek anlam
arayislarinda, varolus ingasinda iyilestirme, destek ve yardim genelini kapsayan bir
cerceveye sahiptir. Bu baglamda ilgili hizmeti verecek kisi, bireyin inang, deger ve
geleneklerine saygi duymali, mensubu oldugu dini veya kendi fikirlerini karsi tarafa
empoze etmeye ¢alismadan profesyonel bir hizmet sunmalidir (Ay, 2017: 11-14).

Manevi destek Tiirkiye’de heniliz kullanilan tam anlamiyla 6zlimsenememis bir
kavramdir. Bati toplumlarinda, Avrupa’da ve Amerika’da, manevi destek ve
danigsmanlik 1960’11 yillarda akademik anlamda aragtirmalara konu olmustur. Bilinen
sosyal ve toplumsal hizmetlerin; manevi destek ve danismanligin, dinler kadar eski
oldugu bilinmektedir. 1980’li yillara gelindiginde Avrupa’da ve Amerika’da manevi
destek hizmetleri profesyonel anlamda hizmetlerde yerini almistir. Tirkiye’de bati
toplumlarina gorece c¢icegi burnunda bir arastirma ve uygulama alanidir. Sosyal
hizmetlerin sunumu, bireylere sunulan ¢esitli danigsmanlik, yénlendirme faaliyetlerinde
ve toplumsal diizeyde hedeflenen koruyucu Onleyici calismalarda bagvurulmasi
gerekilen bir danigmanlik hizmetidir (Kog, 2017: 204; Kesgin ve Erdem, 2018: 90). Bat1
toplumlarindan manevi destegin uzun yillardir, ekip ¢alismasi bilincinde sunuldugu iilke
olan Almanya 6zelinde durumu degerlendirmek gerekmektedir. lyi 6rnek temas: ile
Almanya’da uygulanan manevi destek ve ekip calismasini bagka bir baslikta
degerlendirmek gerekli olmustur. Almanya o6zelinde manevi destek ve hizmetlerin;
“Almancada burada manevi bakim ve manevi danismanlik olarak bahsedilen hizmet
Seelsorge kavramu ile karsilanmaktadir.” (Ay, 2017: 10) Seelsorge kavramini karsilayan
Ingilizce kavram, “spiritual welfare”dir. Tiirkce karsilig1 ise “manevi refah”tir.

Almanya’da Madde Bagimhihig: Tedavi Yontemleri ve Ekip Calismasi

Son donemlerde yapilan arastirmalar sonucunda; illegal yollarla giren uyusturucu
oraninin oldukga yiikseldigi goriilmektedir. Ozellikle illegal yollarla Almanya’ya giren
uyusturcu maddeler biiyiik bir gogunlukla gengleri hedef almaktadir. (Degkwitz ve ark.,
2002: 3-10). Almanya Federal devleti sayis1 artan madde bagimlis1 bireylere yonelik
uzun yillardir arastirmalarina devam vermektedir. Ozellikle madde bagimlist kisilere
yonelik spesifisik bir tedavi yontemi gelistirmistir. Bu tedavi yontemi gergevesinde
madde bagimlis1 kisiyi merkeze alan wuzun bir biyopsikososyal program
hazirlanmaktadir (Kappeler, 1991: 25-50). Bu program 10 asamadan olusmaktadir. Bu
asamanin en dnemli boliimlerinden bir tanesi ekip ¢alismasi olarak, tedavinin organize
edilmesidir. Program asamalar1 su sekilde ele alinmaktadir:

1.Kisinin saghgmn kontrol altina alinmas. (Kriz miidahalesi, maddeye karsi olan
ihtiyacin dénlenmesi vb.) (Ilgili doktorlar ve hemsire sorumludur.)

2 Bireyin saglik istikrarin saglanmasi ve tibbi destek. (Ilgili doktorlar ve hemsire
sorumludur.)

3.Sosyal ¢evrenin gilivence altina alinmasi ve daha fazla dagilmanin 6nlenmesi. (Sosyal

calismasi/Sosyal Hizmet Uzmani, Sosyolog, Psikolog, Pedogog ve Manevi Destek
Gorevlisi sorumludur.)

199



The
I Journal of
Scence  Yeqr:3, Volume:3, Number:5 / Yil:3, Cilt:3, Sayi:5/2019

4 Maddeye kars1 hissedilen yoksunlugun ertelenmesinin saglanmasi. (Strateji belirleme
ve motivasyon saglanmasi i¢in bire bir goriismelerin ekip tiyelerinden mesleki personel
tarafindan yapilmasi.)

5.Madde bagimlilign yol actig1 nedenleri tespit etmek.(Bu nedenlere yonelik ¢evresel ve
sosyal onlemin alinmasini saglamak). (7iim ekip iiyeleri sorumludur.)

6.Bireyin madde bagimliligindan kurtulmasi i¢in tedavi yonteminin kabul etmesini
saglamak. (Tedavi ekip iiyeleri ve ailenin ikna konusunda bireyi desteklemesi/baski
altina almasi vb.)

7.Madde bagimlist bireyi tedavi siieci boyunca olabildigince aktif olarak dahil
edilmesini saglamak. (Ekip tiyelerinden herkes bu gorevden sorumludur.)

8.Tedavi siireci boyunca bireyin vazge¢mesini Onlemeye yonelik caligsmalarin
yapilmasi/organize edilmesi/aileyi siireci dahil edilmesi. (Sosyal ¢alismasi/Sosyal
Hizmet Uzmani, Sosyolog, Psikolog, Pedogog ve Manevi Destek Gérevlisi sorumludur)

9.Bireye yonelik “0z yeterliligin desteklenmesi” ve “iliski ve c¢atisma becerilerinin
uygulanmas1”. (Ekip iiyesi Psikolog ve Sosyal Hizmet Uzmani/Sosyal Caligsmact
tarafindan yapilir.)

10.Meslek ve sosyal ¢evrenin desteklenmesi. Bireyin hayat standartlarin iyilesmesi i¢in
girisimlede bulunmak. (Sosyal ¢alismacit, Sosyolog, Manevi Destek Gorevlisi
sorumludur.)

(Alman Bagimlilik Sorunlar1 Merkezi,
http://www.dhs.de/fileadmin/user_upload/pdf/Broschueren/Suchtmed_Reihe_4 Drogen.
pdf, Erisim tarihi: 05.11.2018)

Bireyin kurumsal tedavi i¢ine alindig: ilk andan itibaren kapsamli bir ekip miidahalesi
ile hizmetin sunuldugu goriilmektedir. Ilgili mesleklerin yan1 sira manevi rehberin de
ekip i¢inde yer almis olmasina dikkat edilmelidir. Daha ©nce deginilen insani
islevsizliklerin sebepleriyle ve sonuglariyla igerigine giren ve bu islevsizlikleri kapsayan
sosyal durum bozukluklarindan biri de madde bagimliligidir. Manevi destek bashigi
altinda deginilen insana dair bir gereklilik oldugu vurgulanan manevi destek hizmeti
Almanya 6rneginde islenmistir.

BULGULAR

Bu baglik altinda madde bagimlilig1 alaninda ¢alismis, calisan ve ¢alismasi muhtemel
10 meslek elemani ile madde bagimlig: tedavisinde manevi destegin ekip caligmasi
icinde  uygulanabilirligi, manevi  destek  hizmetlerine  iliskin  gorisleri
degerlendirilmektedir. Demografik bilgiler iceren cinsiyet, meslek ve meslegi icra edis
siireleri su sekildedir; Goriisme yapilan meslek elemanlarinin 4’ kadin, 6’s1 erkektir.
Gorlisme yapilan 10 meslek elemani miistear isimler ile kodlanmis olup, bahsi gegen
kisilerin 3’1 psikolog (Ece, Ela ve Cem), 3’1 sosyal ¢alismaci (Eda, Ege ve Giil), 1’1
psikiyatrist doktor (Efe,) 1’1 din gorevlisi (Ali), 1’1 tip doktoru (Ata), 1’1 genglik
caligmalar1 uzmani (Alp) olarak ¢aligmaktadir.
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Nitel bilgiler almak maksadiyla sorulan sorulara yapilan goriisme sonucunda, elde
edilen verilerin her biri ilgili soru basliklar altinda degerlendirilmektedir.

Kac¢ senedir bu alanda c¢ahsiyorsunuz? Gorev taniminizdan ve mesleki
sorumluluklarimizdan bahseder misiniz?

Sorulan 2 soru ile meslek elemanlarinin alanda calisma stireleri, gérev tanimi ve
sorumluluklar ile ilgili bilgiler almak hedeflenmistir. Caligsma Siireleri ile ilgili soruya:
Din Gorevlisi Ali 28; Psikologlardan Ela 13, Ece 14 ve Cem 6; Psikiyatrist Doktor Efe
17; Tip Doktoru Ata 20; Sosyal Calismacilardan Eda 11, Giil 12 ve Ege 1; Genglik
Calismalar1 Uzmanm Alp 6 yildir mesleklerini icra ettiklerini belirtmislerdir. Goriisme
yapilan meslek elemanlarinin ¢cogunun sayisal verilerle deneyimli oldugu sdylenebilir.

Gorev tanimi  ve mesleki sorumluluklarini;  “Bireysel goriisme uzmaniyim,
miiracaat¢ilart oncelikle t1bbi tedaviye yonlendirerek siireci baslatiyorum, ardindan
belli periyotlar halinde goriisme ve miidahale plani diizenliyorum.” (Kisisel Goriisme,
Duygu, Psikolog,2018) seklinde tanimlamistir. Bir ekip modeli perspektifi ile
diisiiniildiiglinde ilk miilakat i¢in psikologun 6nemini gérmekteyiz.

“Diyanet Isleri Baskanlhigi biinyesinde, halkin inan¢ ve ibadet esaslarina gore
ibadet yerlerinin yénetimi, bu ibadet yerlerinde goreviendirilmis memur
kategorisinde gorev yapan kisileriz. Ozellikle Islam dininin -ahlak -ibadet -itikat
dedigimiz 3 ana esasini insanlarimiza dgretmek ve bu ¢ergevede camilerde
bilgilendirmek. Namazlarda onlara refakat etmek seklinde soyleyebilirim.” (Kisisel
Goriisme, Ali, Din Gorevlisi,2018)

Kisilerin inang ve degerlerine ortiislik sekilde, kutsal kitaplara ve bilinyesinde hizmet
verdigi bakanliga uygun meslegine icra eden din gorevlisi toplumun ihtiya¢ duydugu
meslek elemanlarindandir. “Su an da yetkilendirilmis aile hekimligi gorevi yapiyorum.
Universite biinyesinde personel ve Ogrencilerine hizmet vermekteyiz.” (Kisisel
Goriisme, Ata, Tip Doktoru,2018) Geng kitlenin daha yogun eristigi tabiple,
deneyimlerinden faydalanmak maksadiyla gdriisme yapilmistir.

“Sosyal hizmet uzmaninin hastanedeki genel gorev tanimindan bahsedecek olursam,
hastalarin tbbi tedaviden etkin bir bicimde yararlanmalart amaciyla ekonomik,
sosyal, psikolojik, egitici, destekleyici ve gelistirici hizmetlerin yaninda hastanin
ailesi ve cevresi ile iliskilerinin diizenlenmesi ve diger sosyal hizmet kuruluslariyla
is birligi yaparak sorunlarin ¢éziimlenmesi igin tibbi sosyal hizmet miidahalelerini
gerceklestirmek diyebilirim. AMATEM 'deki gérevimizden bahsedecek olursam bizim
burasi ayaktan tedavi merkezi oldugu igin ila¢ tedavisinin yaminda bireysel ve grup
psikoterapileri, alkol ve madde hakkinda bilgilendirici ¢alismalar, SAMBA (Sigara,
Alkol ve Madde Bagimhiligi Tedavi Programi), Aile Bilinglendirme Toplantilar,
gerekli hallerde sosyal inceleme yapmak ve raporunu hazirlamak, Denetimli
Serbestlik hastalarmmin tedavi siirecinde rol almak diyebilirim.” (Kisisel Goriigme,
Ege,2018)

Bagimlilarla sosyal ¢alismaci olarak birebir ¢alisan meslek eleman1 gérev tanimindan
bahsederken sadece bagimli bireylerle ¢aligmakla kalmayip, bu bireylerin ¢evresindeki
kisilere yonelik de calismalar yaptigindan bahsetmistir.

“Bagimlilikla miicadele ¢ergevesinde genclerle kamp, egitim, seminer, soylesi, spor
faaliyetlerini diizenlemek, Ulusal ¢apta faaliyet veren sivil toplum kurulusumuzun
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tiniversite kuliiplerinin koordinasyonunu saglamakla goreviliyim.” (Kisisel Goriisme,
Alp, Genglik Calismalart Uzmani,2018)

“Uzun yulardwr psikiyatrist olarak gérev yapiyorum, psikiyatri tip dallarindan biridir.
Kisaca ruh hekimligi diyebiliriz. Hastanede psikiyatr olarak ¢alistyorum ve belli
periyodlar ile AMATEM de c¢alistyorum.” (Kisisel Gériisme, Efe, Psikiyatrist,2018)
seklinde mesleklerini ve gorev tanimlarini ifade etmislerdir. Bu sorularin sorulus amact
ekip ¢alismasi i¢inde olabilecek meslekleri 6grenmek, degerlendirmeyi bu ¢ergevede
yapmaktir.

Cahstigimiz alanda herhangi bir bagimhliktan dolayr tarafimzdan hizmet talep
eden bireyler oldu mu? Olduysa ya da olmadiysa detaylandirir misimiz?

Meslek elemanlarmin tamami kendilerinden bagimlilik konusunda hizmet talep
edildigini sdylemektedir. Bu hizmetlerin bir kisminin ¢alistiklart kurum biinyesinde
karsilastiklar1 kisiler tarafinda talep edilirken bir kisminin da bagimlilik alani ile
baglantili olduklar1 bilindiginden dolay1 aile ve arkadas g¢evreleri tarafindan talep
edildigi vurgulanmistir. Gorligme yapilan kisilerin bir kismi ise konu ile ilgili
taraflarindan egitim, bilgilendirme ve yonlendirme talepleri oldugundan bahsetmistir.

“Almanya’da ¢alistigim siirecte, bagimli bireyler tarafimiza gelip vicdanim rahat degil
birakmak istiyorum ancak birakamiyorum demisti. Alkol ve madde bagimlihig ile ilgili
gengler bagvurmustu. Dinde alkoliin yeriyle alakali destek isteyenler olmustur” (Kisisel
Goriisme, Ali, Din Gorevlisi,2018). Bir donem Almanya’da din gorevlisi olarak
caligmalarda bulunan meslek elemani kendisine, bagimli genglerin miiracaat ettigini,
birkag kez goriismeye geldiklerini fakat daha sonra bu goriismelerin devaminin
gelmedigini, irtibatlarinin koptugunu dile getirmistir.

“Madde bagimhiligr ¢calisma alani ile ilgili onyargim vardi ama bu proje iginde yer
alarak bu ényargimi kirdim. Su an ¢alistigim kurumda ise bagimh kisilerle bireysel
gortismeler yapryorum ama bagimh kisi ile takip sistemimiz yok. Ben yine de
bagimh kisilerin daha sonra da psikososyal destek almasi diisiincesi icindeyim.
Kapwyr bu kisilere acik birakiyorum, ¢iinkii bagimlilik alani ¢ok zor bir alan gerekli
yonlendirmeleri tam olarak alamuyorlar, bir anda sorun yagabiliyorlar. Rehberlik
alabilecekleri bir alan olsun diye kapwyi her zaman acik birakiyorum, bu benim
sahsi bir calisma alanmim.” (Kisisel Goriisme, Eda, Sosyal Calismaci,2018).

Sosyal calismaci olarak hizmet veren meslek elemani ise c¢alistigi kurumda bagimlilar
tarafindan hizmet talep edenlerin oldugunu, meslek hayatina baglamadan 6nce bu alanda
calisma konusunda 6n yargilar1 oldugunu fakat hedef kitlesi bagimli gengler olan bir
projede c¢alismasiyla bu Onyargilarini asgtigimi belirtmistir. Bagimli bireylere yonelik
miidahaleden sonra “takip sistemi” nin olmayisindan yakinmistir.

Bagimhihga dair 6grenim hayatimz veya mesleki icra edisiniz siiresinde herhangi
bir egitim aldiniz nm?

Gorlisme yapilan meslek elemanlarinin tamami bagimlilik konusunda bir egitim
almistir, bu egitimlerin niteligi ile ilgili detayli bilgi istendiginde ise hizmet i¢i egitimler
ve 6zel kurumlardan alinmus olan egitimler gdze carpmaktadir. iki kisi ise bagimlilik
spesifiginde yiiksek lisans programina dahil olduklarini belirtmistir. Alanda ¢alisan
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kisiler genel olarak bagimlilik 6zelinde bir egitime dahil olmanin kisinin kendi istek ve
cabalarina bagli oldugunu vurgulamistir.

Bagimhihik sebepleri nelerdir? Kendi mesleki perspektifinizden degerlendirir
misiniz?

SEKAM Tiirkiye Genglik ve Uyusturucu Sorunu baglikli ¢alismasinda genglerin madde
kullanmalarinda etkili olan bircok etmen oldugunu; bunlardan bazilarinin kisilik
Ozellikleri, aile yapisi ve ortami, arkadas ortami, toplumsal sorunlar, aile ve dini
degerler ile alinan egitimler oldugunu ileri siirmektedir. SEKAM’a (2015:215) gore en
Oonemli unsur ise aile yapisidir, ayni zamanda Tiirkiye’de batililagmanin getirileriyle
birlikte multikiiltiirel bir degerler sisteminin ortaya ¢iktig1 ve bu degerler sisteminin de
bagimlilik oranlarini etkiledigini vurgulamstir.

Psikolog unvani ile gorev yapan bir meslek elemani bagimlilik nedenlerini kisilik ve
ruhsal gelisim ¢ercevesinde su sekilde agiklamistir:

“Cesitli sebepleri vardir. Kisilik ve ruhsal gelisimde aile ve ¢evre ¢ok onemlidir.
Kisilik gelisimindeki evrelerde bozukluk oldugu bosluklar ve eksiklikler oluyor.
Kisinin baska seyle doldurmasi istegi sonugta oluyor. Degerler ve duygular da
yasadigimiz  sarsimtilarda  buna sebep olabilir. Inan¢ noksanhgi, bas etme
yontemlerinde zayifsa da buna sebep olabilir. Ya da i¢te yasadigimiz bazi seyleri
unutmak, ilgili sorunu bastirmak igin de yéoneliyor olabilirv. Toplumda ailede kabul
gormemis olanlar da bu sekilde kendini bir alana kabul ettirmek i¢in de basvuruyor
olabilir” (Kisisel Goriigsme, Ece, Psikolog,2018).

Gortisme sirasinda bir baska psikolog ise bagimlilik nedenini genel hatlariyla
“varolusunu ispatlama ¢abast” ile bagdastirmistir:

“Bagimlilik nedenleriyle ilgili bircok sey sdylenebilir ama genel hatlariyla
degerlendirecek olursak varolugsunu ispatlama ¢abast diye adlandwrilabiliv. Sosyal bir
grubun icerisinde var olabilmek icin atilmis yanhs bir adim diye adlandirlabilir. Igine
katilmak istedigi grubun yapisi neyse insanlar ona déniisiir genellikle... Katilmak
istedigi grup madde kullanan bir grupsa, o grubun icinde kalabilmek igin degerli
hissedebilmek i¢in madde kullanabilir” (Kisisel Gériisme, Cem, Psikolog,2018).

Genel olarak yapilan miilakatlar degerlendirildiginde bagimlilik nedenlerinin tek ve net
bir sekilde aciklanamayacagi fakat merak duygusu ve arkadas ortaminin kisiyi
bagimliliga iten nedenler arasinda diisiiniildiiglinlin ayrica one ¢iktig1 goriillmektedir.

Bagimhilikta tibbi tedaviyi yeterli buluyor musunuz? Toplumumuzda bagimhlik ile
ilgili uygulamalari, destekleri yeterli buluyor musunuz?

Madde bagimliliginin sadece ilagla tedavi edilebilir oldugu bilimsel olarak dogru
degildir. Tedavinin {ic asamas1 vardir: Bu asamalardan biri hastanin toplumdan izole
edilmesi, ikincisi detoksifikasyon asamasi, ii¢iincli asama ise rehabilitasyon asamasidir.
Rehabilitasyon donemi madde bagimliligina zemin olusturan psikososyal problemlerin
¢Oziilmesinin hedeflendigi donemdir ve yillarca siirebilir. (Uzbay,2009: 55)

Gorlismeye katilan meslek elemanlarindan 9’u tibbi tedaviyi yeterli bulmadiklarini
sOylerken 1 kisi tibbi tedavinin yeterli oldugu goriistindedir. Biiylik ¢ogunluk tibbi
tedavinin yaninda psikososyal destek hizmetlerinin aktiflestirilmesi gerektigini
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soylemektedir. Goriismeye katilanlarin igerisinden bir kisi daha 6nce de vurgulanan bir
kisim olan takip ve izleme sisteminin yetersizliginden s6z etmistir.

“Hayir yeterli bulmuyorum. Ben 20 senedir bu alanda ¢aba sarf ediyorum. Ancak higbir
tirliisii yeterli degil. Tedavi ve onleme konusunda iyi ¢alismalar var ancak, takip ve
izleme sistemi olmadigindan yontemlerin yeterli oldugunu sdyleyemeyiz” (Kisisel
Goriisme, Ata, Tip Doktoru,2018)

Meslek elemanlarindan biri de miiracaat¢ilarinin  tibbi  tedavi  sirasinda
“dinlenmediklerini” soyledigine ve bu durumdan rahatsizlik duyduklarina dikkat
cekiyor.

“Maalesef buda bizim c¢alisma alamimizda zorlandigimiz yerlerden biri. Her
kurumun kendine gore ¢alisma kapasitesi var, ig birligi yapryor. Ama bagiml
penceresinden bakacak olursak, hep bunu duyuyorum; dinlenmediklerini
soyliiyorlar. Ben aslinda kendimi yeterince ifade edemiyorum diyor. Bazen seye bile
karar veremiyor, birakayim mi? Ya da neden birakmayalim, iste bunun bile farkinda
degil bazen. Bu durumda motivasyon ¢alismasi gerekebiliyor” (Kisisel Goriigme,
Eda, Sosyal Calismaci,2018).

Calistigi kurumda miiracaatgilarina tibbi tedaviye yoOnlendirme yapan bir sosyal
calismaci ise tibbi tedavi siirecinin nasil gectigini sordugunda “idrar verdim geldim”
diyerek siirecin ne kadar basit ve 6zensiz gelistigini vurgulayan bir yanitla karsilastigini
soyliiyor (Kisisel goriisme, Giil, Sosyal Caligsmaci,2018).

Tiim bu gorislerin paralelligi ile birlikte goriigme yapilan bir psikiyatri uzmani tibbi
tedavinin madde bagimlilig1 tedavi siirecinde yeterli oldugunu sdylemekte, bu durumu
da pozitif bilimlere dayanilmasi gerektigini sdyleyerek a¢iklamaktadir.

Bagimhhk alaninda 3. Sektoriin yeri sizce nedir? Mesleki perspektifiniz ile
degerlendiriniz.

Gorlisme yapilan kisilerin tamami sivil toplum kuruluglarinin bagimlilik alaninda
onemli bir yere sahip olduklarini soylemistir. Fakat Tiirkiye’de yetersiz oldugundan
yakinmig ve gelistirilmesi gereken bir alan oldugundan s6z etmislerdir.

“O da maalesef yeterli degil. Sivil toplum kuruluglarinda ciddi bir kitle var gibi
goriiniiyor ancak sahaya bakinca bir elin parmagint ge¢cmez, bu da sivil toplum
kuruluslart zorluyor ancak yeterli olmuyorlar. Reel goniilliiliik esasinda yeterince
ilerlememistir. Kurum kuruluslarda bunu yaparken ancak rveklam i¢in yapiyor.
Maddi katkilary var ancak bu katkilar yeterli degil, bu bir takim ekip isi bu toplumun
gorevi. Iyi ¢abalar var ancak yeterli degil” (Kisisel Goriisme, Ata, Tip
Doktoru,2018).

Bir meslek elemani bagimlilik alaninda kendi kendine yardim gruplari olan Adsiz
Alkolikler ve Adsiz Narkotiklerden su sekilde bahsederek bu kurumlarin tibbi tedavi
stirecine destek sagladiklarini belirtmektedir:

“Bagimliltk alanminda AA(adsiz alkolikler) ve NA(adsiz narkotikler) gibi gruplar 3.
Sektor olarak karsimiza c¢ikmaktadr. Ben tek baslarina yeterli olamadiklarimi
diigtinmekteyim. Ama kisinin AA ve NA gibi gruplara katilmasinin yararli oldugunu,
tbbi tedavi ve rehabilitasyon siirecine ek olarak veya kisinin nubbi tedaviye
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ulagmasuin  miimkiin  olmadigi hallerde bu gruplara dahil olmaswin dogru
olacagim diistiniiyorum” (Kisisel Gériisme, Ege, Sosyal Calismaci,2018).

Bir STK’da bagimlilik alaninda genglik ¢aligmalart uzmani unvaniyla ¢alisan kisi ise
STK’lara yol gosterilmesi gerektigini ve kamu tarafindan desteklenmesi gereken bir
alan oldugundan bahsetmektedir. “STK’lar bagimhilik giindemi ile ilgilenmekteler,
ilgilenen kurumlara destek, yol gosterme, bilimsel ¢er¢eve olusturma konularinda kamu
tarafindan destek saglanirsa iyi sonuglar alinabilir” (Kisisel Goriisme, Alp, Genglik
Calismalart Uzmani,2018)

Ekip calismas ile ilgili bilginiz var m1? Mesleki kimliginiz ile herhangi bir ekip
calismasi icinde bulundunuz mu?

Sorulan sorular ile Madde bagimlilig1 tedavisinde ekip ¢alismas1 odagina dikkat cekmek
amaglanmistir.  Goriisiilen meslek elemanlarinin ¢ogunlugu ekip calismasi iginde
bulunduklarini ifade etmislerdir.

“Cezaevi ve belediye tabipligi yaparken ¢ok giizel isler yaptik. Lise 1 6grencilerine
diizenli olarak addlesan problemleri ve sigara bagimliigi madde bagimlilig: ile ilgili
konferanslar verdik senelerce, adalet bakanligi valilik ve MEB ile yaptik bu isleri, amag
yolun basindaki gengler oldu.” (Kigisel Goriigsme, Ata, Tip Doktoru, 2018)

Seklinde ifade etmistir. Ekip calismas1 genel olarak grup calismasi seklinde algilanmig
olup, gorisiilen her meslek elemaninin dolayli ya da dogrudan ekip ¢alismasi i¢inde
olduklar1 belirtilmistir.

“Manevi destek” kavram sizde neyi ¢agristiriyor, paylasir misimiz?

Manevi destek baslig1 altinda vurgulanan insani degerlerle dogrudan iligkili olan manevi
destek  kavrami  istiinde durulmustur. Meslek elemanlarinin  algilayislar
degerlendirilmistir.

“Bir¢ok tarifi var bu kavramin, éyle ki farkl farkly isimlendirmeleri de vardur.
Kisinin manevi olarak gii¢siiz hissettigi umutsuz hissettigi zamanlarda ona adeta bir
baston bir destek gibi teselli ve umut asilayacak, rehberlik ve destekleme
biitiiniidiir.” (Kigisel Goriisme, Ali, Din Gorevlisi,2018)

“Tabi her kisi icinde bu uygun olmayabiliyor. Bu noktada bunu degerlendirme
sistemi ile ortaya koymamiz gerekiyor. Asla karsi degilim ama kisiye 6zgii olmasi
gerektigini diisiiniiyorum. Hatta biz bireysel goriismede madde bagimlisi kisiye
yénelik, bir ¢éziim bulamiyoruz. Bu konuda kisinin yatkinligini goriince ona manevi
anlamda bir destek almak ister misiniz, bu konuda kim sizi tatmin eder, mesela din
gorevlisi degil de daha akademisyen bir din gorevlisi ile ¢calismak isterim” Bazilar
da diyor ki benim icin giinah kavramini anlatmasi yeterli diyor, yani buradan kigiye
ozgii, istege bagh.” (Kisisel Goriisme, Eda, Sosyal Calismaci,2018)

Daha once ele alinana bagliklarda alintilarla ortaya atilan savin meslek elemanlar
tarafindan da beklenilen durum oldugu goriilmektedir. Manevi deste8i kisiye 0zgii,
biricik ve degisken bir destek sistemi olarak degerlendirmistir.

Bagimhihgin tedavi siirecinde bir ekip calismas1 formunu diisiinecek olursak sizce
bu ekip icinde manevi destek hizmetleri de yer almali m1? Bu ekipte manevi destek
hizmetini hangi meslek sunmahdir?
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Sorunun sorulmasi ile ekip i¢inde ¢alismasi muhtemel kisilerin manevi destek elemanin
ekip ig¢inde degerlendirilmesi ve ekibe dahil edilecek manevi destegi hangi meslegin
icra edilebilecegi konusunda fikir beyan etmeleri istenmistir. Mesleki personellerin
cogunlugu bu ekip icerisinde manevi destek personelin olmasi gerektigi, bir kism1 ise
madde bagimlisi bireyin kararina gére adim atilmasi gerektigini ifade etmistir. Yapilan
goriismeler neticesinde manevi destegin eksik oldugu ve ekip igerisinde olmasi
gerektigi on plana ¢ikmaktadir.

Boyle bir ekip icinde calismak ister miydiniz? Boyle bir ekibin bagimhihgin tedavi
siirecini hizlandirip basariya ulastiracagini inaniyor musunuz?

Sorulan soruya Psikiyatrist Efe disinda gorisiilen tim katilimcilar g¢aligmak
isteyeceklerini belirtmislerdir. Iceriginde manevi destek, tibbi destek, psikolojik ve
sosyal destek olan ekip c¢alismasinin madde bagimliligi tedavi siirecini hizlandirip
basartya ulasilip ulasilmayacagina dair soru sorulmustur. Uzun yillardir gorevini icra
eden meslek elemanlarinin uzun vadeli diistinmeli istenmistir.

“Oransal bir degerlendirme olacaksak t1bbi tekil tedavilerdense, ekip ¢alismast daha da
yiiksek oranda basari saglayacaktir.” (Kisisel Goriisme, Ali, Din Gorevlisi,2018)
seklinde sav1 destekler nitelikte cevap vermistir.Goriisiilen bir baska meslek elemani ise
deneyimini paylasarak: “Elbette yiikseltir. Cok daha dar kapsamli ekiplerle bile
basarrya ulasilabiliv. Giiniimiiz kosullarinda boyle bir ekibin varligi ¢ok daha biiyiik
basarilara sebep olacakur.” (Kisisel Goriisme, Ata, Tip Doktoru,2018) Seklinde
beyanda bulunmustur. Sorulan soruya goriigme yapilan 10 meslek elemaninin 9’u
olumlu yansimalar1 olacagini, siireci hizlandirip basariya yaklastiracagini ifade etmistir.

SONUC VE ONERILER

Tiirkiye’de son yillarda madde bagimlisi bireylerin orani oldukg¢a artmistir. Madde
bagimliligma yonelik yapilan onleyici ve koruyucu hizmetlerin yer yer eksik kaldigi
noktalar olmustur. Madde bagimlisi bireyin tedavi ve rehabilitasyon boyutu alaninda
calisan mesleki personel ile yapilan nitel goriismeler incelediginde, bireyin
rehabilitasyon siirecinde manevi desteginde olmasi gerektigi 6n plana c¢ikmaktadir.
Mesleki personel ile yapilan goriigmelerde manevi destegin eksikliginden dolayi, ekip
caligmasinin Tiirkiye’de yeterli bir boyuta gelmedigi arastirmanin sonuglari arasindadir.

Bahsedilen tedavi yontemlerinden en yaygin olarak goriileni tibbi miidahale olmakla
birlikte tek basina kullanildiginda, olumlu sonug¢ vermesi gegerligini yitirmekte oldugu
yapilan goriismeler neticesinde varilmistir. Tibbi miidahale yontemlerinin disinda
bagimlilik dongiisiiniin beslendigi kaynak problemler iizerine yogunlasarak “temiz
kalma” siirecine destek olan psikolojik rehabilitasyon, sosyal hizmet miidahalesi gibi
yontemlerin kullanilmasi tedavi basarisini arttirmaktadir. Olumlu sonuglar almanin bir
diger onemli noktasi ise tiim bu destek hizmetlerinin alaninda uzman kisilerce bir ekip
caligmas1 icerisinde uygulanmasidir. Bagimlhiligin altinda yatan genetik, psikolojik,
cevresel nedenlere ek olarak bir diger neden ise kisilerin manevi anlamda bazi
eksiklikler duymasidir. Bu durum “manevi destek” hizmetlerinin de ekip c¢aligmasi
icinde sunulabilen bir alternatif olmasi gerektirmektedir.
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