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Elektronik ticaret, Gzellikle Japonya, Amerika Birlesik Devletleri ve
Avrupa tilkeleni liderliginde hiz kazanmig yayilmact bir harekettir. Elektronik
ticaretin yayilmaca etkisi, ticaret girketleri ve milletleraras: toplumun tamamint
kapsayacak bir diizeyde gergeklesirken, yol actigi problemler de bir o kadar
hizli olarak kiiresel diizeyde ortaya ¢cikmaya baglamstir. Kiiresellesme, akdi' ve
mali konular, mitlkiyet, telif haklari, fikii haklar, gizlilik ve giivenlik, igsizlik
ve iletisim elektronik ticaretin temel problemlerinden bazilaridir.

Elektronik  ticaret, elektronik yoldan yapilan ticaret  olarak
tanumlanmaktadir(’). Elektronik ticaret, dogrudan fiziki temas veya fiziki
degisimden ziyade. iletisim a8larmmn kullamilmasi suretiyle elektronik
etkilesimle girisilen ticari iglemlerin tamamum ifade etmektedir(%).

Elektronik ticaret, ekonomik aktdrlerin (iiretici, satici, tiiketici)y taraf
oldugu, verilerin, metin, ses ve goriintii dahil, elektronik islenmesi ve iletimi
suretiyle yapilan fticari iglemlerin tiimii ile, ticari bilgilerin elekironik

" Ankara Universitesi Hulak Faidiltesi Devietler Ozel Hukuwku ABD Ofretim Uyesi,

|Etectranic Commerce and The Law: Eurim Overview,
<http:/Awww eurim.org/briefings/brief |5 htm>, s.l. Elekwonik ticaret iizerine bagka tammlar da
yapilougtir. Bir tanima gore elektronik ticarei. ilert bilgi teknolojisinin ticari igletmeler arasmnda
isletme etkililifini arturmak i¢in kullandmasidir. Bir baska tamma gére ise, tearet sbrecinde
verimlilik ve etkililigi geligtirmek icin ileri bilgi teknolojisi ile desteklenmis isletme vizyonunun

miirmkiln kilinmasidir. Bkz. What is Electronic Commerce?,
<http:/fwww ecommerce ac.uk/ecicr. Lhtml>, s.1.
"Bkz. Elecironic Commerce- An faroduction, <hitp: i WWW.

curopa.e.int/ISPO/ecom merce/answers/introduction html>. s 2.
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degisiminin ticari faaliyetleri konu edinen hukuki milessese ve usuller
iizerindeki muhtemel etkilerini de kapsayan genel bir kavramdir(®).

Elektronik ticaret, telefon, telex, faks, e-posta ve veri defigim sistemi
(EDIX") ya da kapali veya Intemet gibi agik bilgisayar affari iizerinden
iletisimle gerceklesebilir.

Elektronik ticaret, ozellikle elektronik veri de8isim sistemi gercevesinde
uzun  yillardan beri kullamilageldigi sekliyle ticard igletmeler arasinda
(electronic twading) gerceklesmektedir. Elektronik ticaret, ticari igletmeler
arasinda, Ornegin, miigteri isletmenin ticari siparislerinin  bilgisayar ag
dzerinden kabul edilmesinde, fatura kesilmesinde veya bankalar arastnda
yapilan ticari iglemlerde fonksiyon ifa etmektedir.

Elektronik ticaret, World Wide Web sayesinde biiyiik Slciide geligmis
sekliyle ticari isletme ile tiiketiciler arasinda elektronik titketici satim akitleri
{electronic retailing)("y seklinde de tezahiir etmektedir. Tiiketicilerin, Intemet
Uzerinden sanal marketlerden yaptifi maddi ve dijital mallarin sanmim konu
edinen elektronik tilketici satum akitleri elektronik ticaretin konu alanina
girmektedir("). Tiiketicilerin satin aldig1 mallanin ambalaji istiinden gériinur
bigimde veya ambalaji icinde yer alan lisans sozlegmeleri ise, her ne kadar
tiiketici akdi ile iligkilendirilmis olsa da niteligi itibariyle ayn bir akiitir.

Elektronik ticaret, ticari igletmeler ile idare arasinda elektronik ihale
(electronic procurement) seklinde de gergeklesebilir(’). Ornegin, Amerika
Birlesik devletlerinde kamu ihaleleleri Iniernet Gizerinden iian edilmekte ve
elektronik katilma imkém bulunmaktadir, Yine, vergilerin ddenmesi ve katma
deger vergisi iadelerinde de elektronik yolun kullanildigi bildirilmektedir(*).

Elektronik ticaretin, gelecekte tiikefici ile idare arasinda da cereyan
edebilecedi, kamu kurum ve kuruluglannin elektronik etkilesimlerini bu hususu

Y QECD, Electronic Comperce: Opportunifies and Challenges for Govermment (The Sacher
Report):  <hitpufiwww. loecdorgddsti/stifitec/prod/sacher_e pdf-, 520, Dickie, J.: Intermer und
Electranic Conmerce Law in the European Union, Oxflord 1999 5.1,

Y Electronic Dwta tnterchange System. EDL, standant ve yapilandinlmig bilginin isletmelerin
bilgisayar sisternler] arasinda dogrudan  iletimini miimkiin  kilan  sistemdir. Bkz. Reed, C.:
Computer Law. B 3, London 1996, 5.207 vd.

* Elektronik yoldan kurulan tiiketici akitierinde bazi milletierarasi hukuk sorunlan hakkinda bkz.
Giingor, G.: Intemet Yoluyla Girigilen Elcktronik Tiiketici Akitleri ve Milletlerarast Ozel
Hukukta Tiiketicinin Korunmasi, 46 AUHFD (1997), Ankara 2000, 5.101 vd.

® Electronic Commerce-An huvoduction, s 2-3.

' Trends in  Electronic  Procurement, <httpdfwww .cmis csiro.awReportsiprocurement. i
Electronic Commerce-An Imiroduction, 5.1 vd.

3 Elecrronic Comperce - An Introduction, 5.3-4.
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da kapsayacak sekilde genisletebilecegi ifade edilmektedir. Omegin yabanc
tilketicinin itlkede satin aldig: mallar iizerinden alinan katma defer vergisinin
bu surette geri déndiiriilmesi miimkiin olabilecektir(*).

Yukarda ¢izdigimiz cercevede elektronik akitler, elektronik ticaretin
hukuki araclarn olarak fonksiyon ifa ederken, maddi {menkul) mallar (physical
goods), hizmetler (services) veya dijital mallar (digital goods) elektronik
akitlerin konusunu olusturacaktir.

Elekironik akitlere elektronik olarak girisilirse de (icap ve/veya kabul),
bunlarin hepsinin ifasi elektronik (online) olarak gergeklesmez. Dijital mallart
(goriintit, video, ses, metin, yazilim vs.} konu edinen elektronik akitler, tim
ticari iglemin, ifa dahil, bilgisayar afi lizerinde baglamasi ve tamamlanmasi
ozelligi ile, maddi mallart ve hizmetleri konu edinen elektronik akitlerden
farklilagir. Maddi mallan konu edinen elektronik akitler elektronik ortam
disinda off-line ifa ile tamamlamirken, dijital mallart veya dijital olarak
formatlanmms mal ve hizmetleri (ansiklopediler, veri tabanlan gibi) konu edinen
elektronik akitler elektronik ortamda online ifa (veya erigim) ile tamamlanir('").

Akitlerin elekironik ortamda, elektronik araglarla kuruimas: da elektronik
ticaretin problematik hukuki sorunlanndan biri olarak ortaya ¢tkmugtur.
Akitlerin elektronik yoldan kurulmas: hususunda insanoglunun karar alma
mekanizmasinda bilgisayarlara maddi anlamda dzerklik tamimasy; elektronik
yoidan kurulan akitlerin bir taraf ya da hatta bazen iki tarafca denetlenmeden
korulmasi akitlerin  kurulmasina iliskin  hukwki sorunlan da beraberinde
getirmistir(""). Geleneksel akit teorisinin akitleri kisiler arasmda kurulabilir
kabul etmesi, bilgisayarlarin gegerli surette akit yapip yapamayacagi hususunu
da tartismaya acmusti('). Bu bakimdan, agagida deginecegimiz diizenleme
¢alismalan akitlerin bu gekilde kurulup kurulamayacafi noktasim agikliga
kavusturmakla ise baglamigtir. Son geligmelerin, akitlerin elektronik ortamda
kurulmas1 mekanizmasint agiklayabilme amagh olarak, bilgisayarlar1 igleten
vazihmlar ile diger dijital ve teknolojik araglara kisilik benzeri (quasi-
personality) bir hukuki durum kazandwma yoniinde ¢aligmalara dogru vol
aldigimi séyleyebiliriz. Nitekim, bilgisayar programlan ile difer dijital ve
teknolojik araglarim  artuk "elektronik vasita (electronic device)" olarak
anllmasindan bazi hukuki diizenleme c¢alismalannda vazgegilerek, asili

® Electronic Commerce - An Introduction, s34,

" Kary. Hasser, .- Online Contracting, <htip://www. intemetlegal com/articles/online htm>, 5.1.
"Ramsey,  JT.:  Electronic  Commerce:  Cryptography  and  The  Law,
<http://www macleodixon com/Odpublic/ Articles/ecomm.pdf>, 526, par¥1:  akit, siberuzay
itiskisi hakianda genel bilgi igin bkz, Katsh, M.E.: Law in A Digital World, New York 1995,
5,114 vd,

'* Bu konuda bkz. Allen, T.- Widdison, R.: Can Computers Make Contracts?, 9 Harvard Joumal of
Law and Technology (19961, 5 25 vd.: <http/www dur.ac.uk/Law/centre/hjolthtml>, 5.1 vd.
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{principal) yani bu programlar ytirtrliife koyan kigileri temsil eden "elektronik
temsilci (electronic agent)" olarak anitmasi yoluna gidilmigtir(").

AsaZidu ele alacagimz diizenleme ¢alismalarinda ticaret devriminde bir
ara¢ fonksiyonu géren elektronik ticaret ve yol ag¢tifi hukuki sorunlara kiiresel
perpektifde ele alinmasi gereken bir olgu olarak yaklagilmistir.

I. Elektronik Yoldan Girigilen Akitlere Hukuki Mesruivet
Kazandirma Amach Baz Diizenleme Cahsmalan

A) Elektronik Ticaret Haklunda UNCITRAL Model Kanunu

Elektronik  Ticaret Haklinda UNCITRAL Model Kanunu("), diger
hususlann yanisira milletlerarasi ticaret hayaunda hukuki kesinligi sagluma
amaciyla elektronik yoldan yaptlan akitlerin kumlugu ve gegerliliZini de konu
edinmektedir. Model Kanun, #icari kavramim genig yorumlamakta (md.l},
ticari nitelik tagiyan tiim hukuki iligkiler, akdi olsun ya da olmasin ticar
kavrarmina  dahil kabul edilmektedir. Ticaf hukuki iligki Kkavramina,
sayilanlarla  siurh olmamak  Gizere, mal ve hizmetlerin  tedariki  ve
degistirilmesini konu edinen tiim ticari islemler, distribiitdrlik, ticari temsil ve
vekilet, factoring, finansal kiralama, ingaat, danigmanhk, mihendislik, lisans,
yatinm, finans, bankacilik, sigortacilik, igletme, imtiyaz, i ortaklif ile endiistri
veya ticaret ishirlifinin diger sekilleri, hava, deniz, demiryolu ve kara yolu ile
mal ve yolcu tagimacilifini konu edinen iglemler girmektedir.

Model Kanunun akitlerin kurutusu ve gegerliligini diizenleyen on birinci
maddesinde, ilk olarak, akdin gekli ile ilgili olarak icap vefveya kubuliin
elektronik yoldan ifade edilebilecegi kabul edilmistir. Bu surette, elektronik
veri mesajlarina hukuld etkililik, elektronik yoldan kurulan akitlere ise. kagt
iistiinde kurulan akitler gibi hukuki kesinlik kazandinlmak istenmektedir("").
Zira, icap ve/veya kabulitn insan katilimi olmaksizin elektronik yoldan
gerceklesmesi, elektronik  yoldan kurulan akitleri hukuki diizenlemeye
kavusturmanug hukuk dizenlerinde taraflarin nzasinin varhigina iliskin hukuki
sorunlart da beraberinde getirmistir.

" Bu vonde Uniformm Electronic Transactions Act md. 14 icin bkz. aga, $.25: aynca bk Liberto,
SM.-UCC To Govern Internet Transactions: A Survey of the Praposed Changes. <huprifwww.
libertolaw com/12-97 lheml>, s.1.

* UNCITRAL Model Law on Elecrronic Commerce With Guide to Enacrment 1996, UN New
York 1997 icin bks. <httpfwww.uncitralorg/en-index.htmx> (UNCITRAL Mode! Kantond!Gide
to Enacimeni). s vd.

“ Guide o Enactmens, par77-78. Bu kabul, elektronik veri mesajlanmn delii olarak ileri
sinilebiimest bakamindan da (md 5, md.2. md.13) zorunlu gonilmistiir,
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Bu bakimdan Model Kanun, taraflarca aksi kararlagtiriimis olmadikga icap
veya kabuliin elektronik veri mesajlan ile yapilabilece@ini ve bu hususun akdin
gecersizligi veya icra edilebilirliginin reddi sebebi olarak kabul edilmeyecegini
ongormektedir  (md.11/1)('®).  Yine Model Kanun, “raraflarca dksi
kararlagnirilpug olmadikga"” ibaresine yer vermek suretiyle, taraflarin Borclar
Hukuku alanmda sahip oldupu stzlesme hiirriyeti esasim bertaraf etmeyi
amaglamadigini da ortaya koymaktadir('’). Béylece, elekironik yoldan yapilan
akitlerle, kafit Gzerinde yapilan akitler arasindaki farkhilik, gecerlilik ve icra
edilebilirlige iligkin hukuki sorunlar itibariyle asilmaya c¢ahsilmaktadir.
Bununla birlikte, milli hukuk diizenlemeleri ile gelisen hukuki sonuglara yol
agmamak i¢in irade beyaminm niteligi (icap, icaba davet, kabul), dolayisiyla
akdin kuruldufu an ve vyer hakkinda 6zel kural sevk edilmesinden
kacinilmistir(™®).

Milll hukuk diizenlerinin kamu diizeni disiincesi ile akitlerin kurulmasi
alanmda 6zel kurallar (resmi sekil, yazilr sekil, noter senedi gibi} 6ngordiigi,
veya akdin bir tarafin1 6zellikle korudugu, titketici akitleri, i akitleri, sigorta
akitleri gibi, akitler s6z konusu cldugunda ise, milli kanunlarin bu akitleri
Model Kanun md.lIl/1'de yer alan kuralin uygulama alam diginda
birakabilecegi kabul edilmistir (md.11/2)("%).

B) Elektronik Ticarf i§lemler Hakkinda ABD Yeknesak Model
Kanunu (UETA)

UNCITRAL Model Kanunu etkisini ABD Hukukunda da gstermistir.
Elekironik Ticari Iglemler Hakkinda ABD Yeknesak Model Kanununun(™)
akitlerin kurulusu ve gecerlilifint idare etmesi teklif edilen hiikiimleri
(md.113), UNCITRAL Model Kanunu md.ll'e atfen kaleme almmug ve
29.6.1999 tarihinde tamamlanan ¢aligmamn intibaki elli federe devlete tavsiye
edilmistir(*').

'* Aym yénde bkz. md 5.

" Guide to Enactment, par.79.

" Guide to Encciment. par18. Elektronik veri mesajlan ile agiklanan irade beyanlannm hukuki
niteligi ve akdin konldugu an konu edinen bir ¢alisma igin bkz. Kirca, €. Intemette Sozlesme
Kurulmasi, Banka ve Ticaret Hukuku Dergisi, C.20 (Arahik 2000), §.4, sh 99 vd.

¥ Guide 1o Fractment, par .80.

* Uniform Electronic Transactions Act Without Prefaratory Note and Commnents, Approved and
Recommended for Enaconenr, Drafted by The National Conference of Commissioners on Uniform
State Laws, Meeting in its One - Hundred-and-Eighth Year, Denver Colorade (July 23-30) 1999,
<http:/fwww Jaw upenn edwblliulc/uecicta’uetast8. htmi=, UETA hakkinda aynca bkz. Uniform
Electronic Transactions Act: Consumer Nightmare or Oppormminy?, <httpfiwww consumer.org/
finance/899nclowe htri>; Uniform Elecoronic Transactions Acy: Challenges and Opportupities,
<http//iwww ncle.org/consumer/e_ commerce/uniform_act html>.

Achirp:/www penop.com/penop/penop.nsifht..ia/uniform_electronic_transactions htmil.

UETA'mn federe devlet hukuklarna intibaki hakkindala geligmeler icin bkz. Global E-Commerce


http://www.law.upenn.edu/bll/ulc/uecicta/uetast84.%20htm
http://www.consumer.org/f�nance/899nclcwc.htm
http://www.consumer.org/f�nance/899nclcwc.htm
http://www%20.nclc.org/consumer/e_%20commerce/uniforrn_act.html
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UETA, taraflarin anlagmast neticesinde(™) elektronik voldan yapilnug
akitlerin, elektronik kayit ve elektronik imzanin hukuken tanmnmasi amactyla
hazitlanmistir( ™). Genel olarak, mevzou hukuku degistirme amact olmayan bu
kurallarla¢™), elektronik  ortamda yapilmig  hukuki iglemlerin  icra
edilebilirligine iligkin engellerin ortadan kaldiriimas: hedeflenmigtir(”™). UETA
maddi hukukun elektronik olmayan kayit ve imza garfi arayan hiikiimlerini
elektronik yeldan girisilmis hukuki islemler itibariyle bertaraf ederek amacina
ulagmgtir. Nitekim, UETA md.7/a'da, ilk olarak, bir kayit veya imzann
elektronik sekilde olmasinin tek bagina onun hukuki sonuglarm dogurmasma
veya icra edilebilirligine engel bir husus olmadigy hilkme baglanmugtir. Yine,
bir akdin elektronik olarak kurnimasinin da tek bagina onun hukuki sonuglarini
dofurmasina veya icra edilebilirligine engel bir husus olmadid diizenlenmigtir
(md.7/b). Buna bagh olarak, eger hukuk. bir kaydin yazih olmasim
emrediyorsa, elektronik kaydin yazili olma sartini (md.7/c); imza zorunlulugu
ongoriiyorsa, elektronik imzanm imza sartim (md.7/d) yerine getirmig
saytlacags kabul edilmektedir(*).

Elektronik  yoldan  girigilen  akitleri  otomatiklegtirilmiy ~ veya
makinelestirilmis hukuki islemler (automated transactions) olarak anan UETA
(md.14), bu akitlerin hukuken gegerli ve baglayici oldugunu agik¢a kabul
etmektedir("’). Bu gergevede, tamamen otomatiklestirilmis akitler ile kismen
otomatiklegtirilnus akitler i¢in farkh kuorallar sevkedilmigtir.

Tamamen otomatiklestirilmis  (fully auromated) akitler, taraflarn
elektronik temsilcilerinin(™) etkilesimi neticesinde kurulmug  elektronik

Leow, Uniform Eleciremic Transactions Act (UETA), State-Bv-State Comparisen Table us of June
18, 2004), <hup:/iwww bmck com/ ecommercefuetacomp. htme.

2 Gabriel, HD.: The New United States Uniferm Electronic Transactions Act: Substantive
Provisions, Drafting History and Comparison to the UNCITRAL Model Law on Electronic
Commetce. Uniform Law Review 2000-4, 5. 631 vl
<http:f/w w w unidroit orglenglish/publications/review/articles/2000-4 htm>. s.2.

2 Uniform Elecironic Transactions Act. <httpr/fwww oitumd. edw/present/UCITA/IA007 htn>.

* Gubrict, 5.1

BOWhy o Swes Showkd  Adopr.,  The  Uniform Electronic  Transactions  Act,
<htip:/fwww necusl orgmecusluniformact _w hy/ uniformacts-why-ueta asp>. 5.1

* Yine, bir kaytt yu da imzanin clektronik formda olmast onun yargilama usulunde delil olarak
kuliamlabilmesine tek bagina engel teskil eimeyecekiir (md.13).

TUniform FElectronic Transactions Act, <hepdiwww nccusl,
org/necusl/uniformact_summarics/uniformact-s-ueta.asp>, 8.2,

* Elektronik temsilei, clektronik sekilde ticari ig yapmak amaciyla asiller tarafindan uygulamaya
konulmug. insan harcketi veya denetiminden bagamsiz olarak hareket edebilen. veya clektronik
kayitlara cevap verchbilen ya da kismi veya tam ifa yetencfine sahip bilgisayar programi ya da
elektronik veya otomutiklestiihmis vasnadir (md.2/6). Aynca bkz. Whalen, PJ.: The Uniform
Electronic Transactions ActA Framework for Electronic Contracting, E-Commerce Bricfing, E-
Commerce  Practice  Group.,  <htipffwww.  spencerfanc.com/publications/eCommerce/UET A,
htm!>_s.1.
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akitlerdir (md.14/1). Bu noktada UETA, cansiz varliklar olan bilgisayar
programlart ile difer dijital ve teknolojik araglann insanoglunun temsilcisi
olarak akit yapabilecegini kabul etmesi suretiyle(*) bunlara kisilik benzeri bir
hukuki durum tamma Szelligi ile dikkati ¢cekmektedir.

Bu fikrada yer alan diizenlemenin ozelligi, hukuki iglemin bir tarafinda
veya her iki tarafinda insan kontroliinden ge¢meden meydana gelmis akitler
konu ediniyor olmasidir. Taraflarin elektronik temsilcilerinin etkifesimiyle
ortaya ¢ikan sart veya anlagma nihayette kimse tarafindan gozden gecirilmese
ya da farkida olunmasa dahi akit bu surette kurulabilecektir (md.14/1).

Taraflann elektronik temsilcilerinin etkilesiminin yamisira, bir tarafin
elektronik temsilcisi ile diger tarafdaki bireyin etkilegsimi neticesinde kurulan
akitler ise, "kismen otomatiklestirilmis" akitler olarak amilmigtir. Buna gore,
bireyin kendi hesabina veya diger bir kisi hesabina hareket eden elektronik
temstleinin  etkilesimiyle, bireyin yapip yapmamakta serbest olduBu ve
elektronik temsilcinin hokuki islemi tamamlayacagini va da ifa edecegini
bildigi veya tahmin ettigi fiillerle Jvalpllan etkilesim dahil, akdin kurulabilecegi
hiikiim altma almmugtir (md.14/2)("").

Bdylece, canstz varliklar olan makinalarin da hukuken gegerli olarak akit
yapabilecegi kabul edilmig olmaktadir(’').

Elektronik kayitlann génderilmis ve alinmig sayilacagi zaman ve yer ise,
on besinci maddede diizenlemeye kavusturulmugtur. Ahci ve génderici
tarafindan aksi kararlastinlnug olmadikga, agagidaki hallerde eiektronik kay
gonderilmig kabul edilecektir (md.15/a).

Buna gore, elektronik kayit,

- aliemin belirledigi veya gonderilen cinsten elektronik kayit ve bilgilere
ulasma amaciyla kullandigi ve elektronik kayitlara oradan ulagtigi bir bilgi
islem sistemine dogru yoneltilmis veya bagka surette ve fakat dofru olarak
yonlendirilmigse (md.15/a-1);

- yukarida sozii gecen bilgi islem sistemi tarafmdan islenmeye uygun bir
formatta ise, (md.15/a-2); ve,

* Bkz. Liberio, 5.1.
* Akdin sartiannin ise. onu idare eden madd? hukuka tabi oldugu kabul edilmistir (md.14/3).
N Gabriel, s4.



26 GUNGOR i 2002

- gondericinin veya gonderici hesabina elektronik kaydi gonderen kisinin
kontrolii diginda bir bilgi iglem sistemine girer veya alict tarafindan belirlenmis
va da alicr tarafindan kendi kontrolil altinda kullanilan bir biigi islem sisteminin
atanina girerse (md.15/a-3), gonderilmis kabul edilecektir.

Yine alict ve génderici tarafindan aksi kararlagtinilnug olmadikea,
asafidaki hallerde elekironik kayit alinmig kabul edilecektir. (md.I5/b), Buna

gore, elekironik kayit,

- alicinim belirledigi veya gonderilen cinsten elektronik kayit ve bilgilere
ulagma amaciyla kullandigy ve elektronik kayitlara oradan ulasti@e bir bilgi
iglem sistemine girerse (md.15/b-1); ve,

- yukarida s6zil gegen bilgi iglem sistemi tarafindan islenmeye uygun bir
formatta ise (md.15/b-2), alinmis kabul edilecektir.

Ikinci bent, bilgi islem sisteminin bulundugu yerin, elektronik kaydin
agafida (d) hkrasi uyannca alinmig sayildidir yerden farkli oldugu halde de
vygulanma yetenegine sahiptir (md.15/c).

Elektronik kaydin alindifindan kimse haberdar olmasa dahi. elektronik
kayit alinmig sayilacaktir (md.15/e). Yine, burada amlan bir bilgi islem
sisteminden alman elektronik onay, sadece elektronik kaydin alindiZmna isaret
edecek, gonderilen muhteva ile alman muhtevanin uygunluguna delalet
etmeyecektir {md.15/1).

On beyinci maddenin (d) fikrasma gére, elektronik kayitta veya taraflar
(alic1 ve gdnderici) arasinda aksi agik¢a kararlagtirlmig olmadikga. elektronik
kayit gondericinin js yerinden gonderilmis ve alicimn is yerinde almmig
sayilacaktir. Gondericinin veya alicinin birden fazla is yeri var ise. 56z konusu
olan hukuki islemle en siky irtibathi olan is yeri ilgili tarafin is yeri olarak kabul
gorecektir (md.13/d-1). Génderici ya da alictmin i yeri bulunmuyorsa,
gonderici ya da satician sakin oldugu yer bunlarin ig yeri olarak Kkabul
edileceksir (md.15/d-2}.

Ote yandan, eger her hangi bir kigi (a) fikras1 anlaminda génderilen veya
{b) fikras1 anlammnda alman bir elektronik kaydin gercekte gtnderilmedigini
veya almmadigini biliyorsa, génderme ile abmanin hukuki sonuglart diger
uygulanacak hukuka gore tayin edilir (md.15/g). Diger uygulanacak hukuk
tarafindan cevaz verilen hal ve 6l¢li diginda, (g) fikrast sartlan sézlesme ile
degistirilemez. Diger uygulanacak hukuk, bu diizenleme disinda akitten dofan
hukuki sorunlart idare edecek olan federe veya milli devlet hukuku veya
hukuklandir.
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Son olarak belirtelim ki, UETA elektronik kayit ve fiilin hukuki niteligi
(icaba davet, icap, kabul) ile ilgilenmemis, bunlara iliskin hukuki sorunlan
ditzenleme konusu yapmamis(*); bu ve bunun gibi pek ¢ok maddi hukuk
sorunu mevzuu hukuka birakilmistir(*).

C) Elektronik Ticaret Hakkinda Avrupa Birligi Direktifi

8 Haziran 2000 taribli "Elektronik Ticaret Hakkmdaki AB Direktifi”
(2000/31/EC)(™), [¢ Pazar avantajlarndan bilgi toplumu hizmetlerinin de
faydalanabilmesi igin bir hukuki cerceve olusturulmasim amaglamaktadir
(md.1). Bu surette, ilgili dye devlet hukukuna uygun olarak sunulan bilgi
toplumu hizmetleri, tim AB iiyesi devletlerin iilkesinde sunulabilecek ve
hizmetlerin serbest dolagimi ve yerlegme hiirriyetinden yararlanabilecektir(*).
Direktifde, elektronik akitlere iliskin hiiktimler de yer almistir (md.9). Ancak,
direktif tasarisinda yer alan ve elektronik akitlerin nasi kurulmug sayilacagim
diizenleyen hilkiimlere (md.] 1)(*) nihai metinde yer verilmemis, akitlerin

™ Ayrica bkz. Perdue, S.E.: Creating Contracts Onling, Online Law, The SPA's Legal Guide to
Doing Business on the Intemet, B.2, Reading 2000, s 81 vd. (Edt. Smedinghoff, T.1.).

* Omegin, Uniform Commercial Code (UCC): ABD Yeknesak Ticaret Kanunu.

 Direcrive 20003 1EC of the Ewropean Parfiament and of the Council of 8 June 2000 On
Certain Legal Aspects of Information Society Services, in particular elecironic conmmerce in the
internal Market {Directive on Electronic Commerce), OF of the Ewropean Communities, L 178,
1772000, s.1 vd; aynca bkz. Electronic Commerce: Commission Welcomes Final Adoptions of
Legal Framework Directive, <http:/feuropa.eu.int/comm/intemal_market’'en/ecommerce/  2k-
442 htm>,5.2.

#The Draft E-Commerce Directive, <http/Awww dibblupton,
couk/dla_betafecommercefecomhing=,  The Electronic Commerce  Directive  (OW3I/EC),
Deparnment of Trade and Industry, Communications and Information Indusiries, <htip:/iwww dti.
gov.uk/cii/fecommerce/europeanpolicy/ecommerce_directive shiml>s.1.

* Direktif tasansmdaki korallann (md.11/1), sadece alicinin (recipiens). hizmet sunucudan
{service provider) kesin bir icap aldiy ve akde nzasmu bir ikona uklamak gibi teknolojik
vasitalarla gstermesi gerekli olan hallerde uygulanmasi diigiiniilmiig idi. Bend, akdin yapilmas
siirecinde iletisim  kopuklugu ihtimalini en aza indirgeyecek ve aliciya kabul beyaminda
bulunmadan dnee ditsiinme imkdm sailayacak bigimde formiile edilmeye calisinug: taraflarca
aksi kararlagindmadigi sitrece, hizmetin alicisinin (recipient of the service), hizmet sunucudan
alicim kabul beyanmim alindigina iligkin bildirimi almas1 {acknowledgment of receipt of the
receipent's gcceptance) ve yine, hizmetin alicisinm, alindi bildiriminin abndigin teyid etmesi ile
(md.11/1-2) (confirmation as io the receipt of the acknowledgment of receipr) akit kurulmug
saviliyordu. Omegin, alier {BYnin, (AAA) isimli girketin Intemet'teki kitabevinden Kitap satm
almak iizere bir web formu doldurdufu ve bunu bir fare tiklamasiyla igleme koydurdugu bir
omekte alic: (BYnin, (AAA) kitabevinin “siparigmizi aldik, agagidats kutiya tiklavarak revid
edin® talebine uyarak ikona tklamasi ile akit kurulmus olacakti: Bkz. Dickie, s.28. On binnci
maddede ongorilen sistenun. akitlerin kurulugunu geleneksel kavramlarla (icaba davet, icap,
kabul) ifade eden mevcut sistemin dtesine gectigi ifade edilirken, 8mekte, gelencksel anlamda,
“satscrnn siparigt tevid alebi” icap, "alicmun ikona niklayarak reyidini vermest™ ise, kabul gibi
hukuki sonug doguracakti. Yine tasanida. muhatabi olan tarafca ulasdabilir olmasi ile, almdi
bildiriminin almms oldugu; muhatabi clan tarafca ulagtlabiliv olmast ile de teyidin {confirmartion)


http://europa.eu.int/comm/internal_market/en/ecommerce/%202k-442.htm
http://europa.eu.int/comm/internal_market/en/ecommerce/%202k-442.htm
http://www.dibblupton
http://co.uk/dla_beta/ecommerce/ecom.htm
http://www.dti.gov.uk/cii/ecommerce/europeanpolicy/ecommerce_directive%20.shtml
http://www.dti.gov.uk/cii/ecommerce/europeanpolicy/ecommerce_directive%20.shtml
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kurulmasmina 1liskin kurallarin birlestinimesinden vazgecilerek ana ilkelerin
sevk edilmesi ile yetinilmistir(”).

Elektronik ticaretin etkin olarak varlifim siirdiirebilmesi, elektronik
yoldan kurulan akitlerin hukuken tanmmasma ve bunlara elektronik yoldan
kurulmanug "geleneksel akitlerle” eg hukuki statil kazandinlmasina baghdir.
Bu bakimdan direktif, akitlerin elektronik voldan (on-line) kurulabilmesi
imkénins saglamaktadic. Bu yoniiyle direktif, akitlerin kurulmasmda yazih
olma sartini arayan iiye devlet hukuklarmna yenilik getirmektedir. Uye devletler,
elektronik akitiere bu kapsamda ydnelmis tim yasaklama ve smirlamalan
kaldirma yikumlilligii alunda olup, mevzuatlarini bu hususu temin edecek
surette degistirecektir(™). Bu bakimdan, direktifin bir diger amaci, akitlerin
elektronik  yoldan yapilmasina ilive devletierin  mevzunatlannda cevaz
verilmesinin  saglanmasi olarak ortaya ¢ikmaktadir (md9). Bu amag
cercevesinde diizenleme iiye devletlere, dzellikle akitlerin elektronik yoldan
akdedilmesi sebebiyle hukuki gegerliliginin veya etkin kullanmminin akdi
siirecte  bagvurulan hukuk kurallan tarafindan engelenmemesini  saglama
yiikiimlitligi getirmektedir {md.9/1).

Direktif, baz1 akitlerin elektronik gekilde kurulmasma milli mevzuatlarn
cevaz vermeyebilecegini de kabul etmektedir. Bu cercevede iiye devletler baz
akitleri direktifin uygulama alani diginda birakabilir. Direktifin uygelama alam
dismda brrakilabilecek akitler md.9/2'de kira akitleri harig. gayrimenkuller
tizerinde bir hak kuran ya da devreden akitler (md.9/2-a); mahkemelerin, kamu
otoritelerinin ya da kamu giicii kullanan mesleklerin katilimini kanun hitkmii
icabi gerektiren akitler (md9/2-b);, ticarl olmayan teminat ve kefaletler
(md.9/2-c) ile, aile ve miras hukuku akitleri (md.9/2-d} olarak sayilmsgtir.

Direktifin  cnuncu maddesinde, elektronik yoldan kurulan akitlerde
hizmetin alicisinin teknik hataya dilsmesini énlemek iizere verilmesi gereken
bazi bilgilendirme sartlart diizenlenirken (md.10/1), on birinci maddede
siparigin verilmesine iligkin hilkiimler ver almsur(*®). Hizmetin alicismm
siparigini teknolojik araglarla verdigi hallerde hizmet saglayici, aliciin

verilmiy sayitacagi kabul ediliyor {md.11/1-b) ve her iki elektronik kaydin da mimkiin oldugu
kadar cabuk génderilmesi csast benimseniyordu (md. 11/1-¢).

¥ Vinje, T.C.-Paemen, D.: The European Directive on Certain Legal Aspects of Information
Society Service in the Internal Market; New Rules on Online advertising, c-contracting, ISP
liability and dispute resclution in the European Union {H/00).
<http:mofo sranet.com/mofocgi/gendisplaylong ?pubs 0603EUDIRECTIVE.

INTERNAT:>, s4-5.

¥ Elecrronic Commerce. Conunission Welcomes Final Adoprion of Legal Framework Dirvecrive,
<http:ffwww curopa euint'commyinternal_ market/enfecommerce/2k-442 htm# 2>

¥ Madde 10#1 v 2 ile md.il/V'de yer alan ilkeler, ticari akitlerde aksi kararagtirilan haller
disinda. iye devletlerce dikkate alinacaktir.
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sipatiginin alindiginm gecikmeksizin ve elekironik araglarla teyid edecek; siparig
ile alind1 teyidi, muhatabi olan tarafca ulagilabilir oldufu zaman alinmug
sayttacaktr (md.11/1%*). Bazi iiye devlet hukuklannda md.11/1 akdin
kuruldugu ana etki edebilecek olmakla birlikte, direktifin akdin kuruidugu am
diizenlemeyi hedeflemedigi belirtilmektedir(*"). Direktif, bdylece elektronik
akitlerin kurulmasi ile ilgili nemli bir hukuki sorunu iye devlet hukuklarina
birakmig olmaktadir.

II. Click-Wrap Yazihm Lisans1 Sozlesmelerinde Hukuk Secimi
Kaydt

Click-wrap yazihm lisansi sozlesmeleri(*’), bilgisayar yazilimlarma
(software} Intemet ortaminda (on-line) erisim saglanmast veya bunlann karsi
akidin bilgisayarinin ana bellegine kopyalanmasindan once, yazilimin kullanim
sartlarint konu edinen, &zellikle yazilimin iigiincii kisilere devrini dnlemeyi
amaglayan sdzlegsme gartlan bir ikona tiklamak suretiyle kabul edildigi
takdirde, erigim veya kopyalama izni veren click-on sézlesmelerdir(*).

Internet ortamunda yapilan hukuki iglemlere, bu baglamda akitlere,
calismanin baginda degindigimiz son milletlerarasi gelismelerde, kurulug ve
icra edilebilirlik itibariyle Intermet dist hukuki ortamda yapilan hukuki
islemlere denk bir hukuki stati taninmasi ¢abalarindan yukarida s6z etmistik.
Bu denklik ¢abalari, Internet digt ortamin "katilma akitleri" gibi baska hukuki
sorunlarinin da Internet'in milletlerarast ortamina taginmasina dogal olarak yol
actmgtrr. Nitekim, click-wrap yazithim lisans1 sozlesmelerine derc edilecek
yetki, tahkim ve hukuk se¢imi kayitlan akdin yapilis bicimi sebebiyle bu

@ Satwmer, I.: E-Contract: An Overview of the European Electronic Commerce Directive,
<http://www buchananingersoll com/euro_law/articlesfecontract html>,  s4-5.  Ote  yandan,
md.JO/1 de md.1l/1 miinhasiran elektronik posta ile veya denk bagka vastalarla kumlmus
akitlere uygulanmayacaktr (md.1(%4; md.11/3).

* Vinje-Paemen,s 5.

2 Web-wrap lisans sozlegmelen olarak da amiimaktadir: Spooner, SJ.: The Validation of Shrink-
wrap and Click-wrap Licences by Virginia's Uniform Computer Information Transactions Act, 7
RICHJ L.& TECH 27 (Winter 2001): <http.//www richmond.edu/ jolt/v7i3/article] htm>, 5.2,

* Visser, C.-Pistorius, T.: Select Intellectual Property Implications of Electronic Commerce and
Global Information Networks: Copyright, Trademarks and Databases, <http//www ecomm-
debate co.za/greenpaper/academics/visserandpist itml>, s22; Fonmation and Validity of On-Line
Contracts, Instituee For Information Law, Amsterdam (June 1998), s.13 vd., <httpifwww.
imprimatur net/contracts htm>, .12 vd. Yazilun programlan lisanslarma digkin olarak hukuk
se¢imi kaydimin dercedildigi diger bir sbzlesmede kapali jelatin ambalaj igerisinde satilan yazihm
programiannmn ambalajindan gorlilebilir veya goriinmeyen sekilde iginde yer alan "shrink-wrap"
lisans stzlesmeleridir. "Tegr-me-open”, “tear open” ya da "box-top" lisans sézlesmelent olarak
amlan "shrink-wrap" lisans stzlesmeleri hakkinda bilgi igin bkz. Spooner, s2. Yazlim lisanslan
hakkinda genis bilgi i¢cin bkz. Reed, 538 vd; Basile, AR.: Licensing Rights in Information
Owned by Others, On Line Law, The SPA's Legal Guide to Doing Business on the Internet,
Reading 2000,5.285 vd. (Edt, Smedinghoff, T J.).


http://md.ll/lX40
http://www.buchananingersoll.com/euro_law/articles/econtract.html
http://www.richmond.edu/jolt/v7i3/articlel%20.htm
http://www.ecomm-?debate.co.za/greenpaper/academics/visserandpist.html
http://www.ecomm-?debate.co.za/greenpaper/academics/visserandpist.html
http://www.?imprimatur.net/contracts.htm
http://www.?imprimatur.net/contracts.htm
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hukuki sorunu da dogal olarak beraberinde getirecektir. Bu bakimclan, c/rch-
wrap yazihm lisansi sdzlesmelerine derc edilen kayitlar, ve bunlar arasinda da
en sik bagvurulan hukuk segimi kayitlar, milletlerarasi 6zel hukuk bukimindan
aynica tiicelemeyt gerektirmektedir.

Intemel ve uygulanacak hvkuk soz konusu oldugunda da, vygulanacak
hukuk sorununun yersel irtibatlara gore ¢Oziilmesindeki glicliik karyismda
uygulanacak hukukun hukuk segimi yoluyla tayini milmkindiir™). Bu
tmkinm, Internet ortuminda elde edilen yazilm programlarmi konu edinen
click-wrap vazilim lisansy sozlesmelerinden dogan yabanci unsurlu hukuki
uyugmazliklarda da taninmast, wygulanacak hukuku sorun olmuktan ¢rkaracag
diigtincesiyle onerilmistir(?).

Yine click-wrap yazilm lisanst  sozlegsmelerinde, Internel Hizmet
Sunucusu (frnrerner Service Provider/ISP) ile kullamer arasida yapilacak on-
{ine hukuk secimi anlagmasmin da, bunlar arasmda dogacak ihtilallar itibariyle,
uygulanacuk hukuka iligkin sorunlan halledecegi ileri sirilmistiir. Bunun
dogal bir uzanusi olarak, Internet Hizmet Sunuculanmin da kendi aralanmda
anlagarak vygulanacak hukuku tayin etmeleri teklif edilmektedir(™).

Asagwla, elick-wrap yazihm lisans1 sdzlegmelerinde yer alan hukuk se¢imi
kayitlari. bunlann hukuki niteliginin tespiti ile kuruluy ve asli gegerliligine
vygulanacak hukuku takiben, standart akitler, sozlesme hiirriyeti ilkesi ve
milletlerarusi &zel hukukta irade muhtartyeti ilkesi gercevesinde ve Tiirk
Milletlerarast Ozel Hukuku itibariyle degerlendirilmigtir.

* Burstein, M.: A Global Network in a Compeartimentalised Legal Environment, Intamet Which
Court Devides? Which Law Applies?, The Hague 2000, s31 vd. (Edis.Bocle-Woelki, K-
Kessedjian, C.).

# Aym hukuki sorun sfodphowrgp lisans sozlesmelen bakimindan da meveuttur: Robertson,
SLA. The Validity of Shrink-Wrap Licences in Scots Law, Beta Computers (Europe) Lul. v,
Adobe Systems (Bwrope) Lwl. Case Note, 1998 (2) The Joumal of Infomwation. Law and
Technology. ».1: <htpeifel) warwick.ac ukfilt/cases/98 2rob/dwnloadl hime=: Huves. D). Lo The
Enforceability  of  Shrinkwrap  License  Agreements  On-Line  and  Ofi-Linc.  <http:df
www . [enwick.comdpubip-pubs/Enforceability %e20shrnkwrap/shrinkwrap. b, 51220 Ay
aneri bunlar hakkinda da iler stiriilmiigtir: Bursrein, $.31-32. Shrink-wrap lisans séizlegmelerinin
gecerliligi bakkmda bkz, Heawking, L ProCD, Inc. v. Zeidenberg: Enforceability of Shnnkwrup
Licenses  Under  the Copyright Act, 3 RICH & TECH. 6  (1%97x
<httpeitwwow ichmond edu/~joltv3i lhawkins. html>; Migdal, A.; Shrinkwrap Licences Abroad.
<http: Awowow pow (. comdatticlesfgoumalgil_june®9_ 1 hemb>, 5. 1-3,

* Burstein, s 32
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A) Click-Wrap Yanhm Lisans1 Sozlesmelerinde Yer Alan Hukuk
Secimi Kaydinin Hukuki Niteligi

Click-wrap vazilim lisansi sOzlesmeleri s6z konusu oldugunda "kabul
ediyorum” ikonuna tiklayan her karst akidin s6zlegsme sartlart ile bagh olmay:
kabul ettifi yabanci doktrinde ilen siiriilmektedir(*’). Acaba Tiirk Hukukunda,
bu kabul, hukuk secimi kaydim da kapsayacak nudir?

Hukuk segimi kayd, on-line(**) veya off-tine(*) hangi s6zlesme icinde yer
alrsa alsm hukuki niteligi itibariyle Tiirk Hukukunda ayr: bir akittir(*®). Click-
wrap yazilim lisansi stzlesmesi(’'} iginde yer alan (click-on) hukuk secimi
kaydr da yine bu acidan dtigtiniilmelidir. Click-on hukuk secimi kaydinmn asli
gecerliligi, dzellikle taraf iradelerine ve uyugmaya iliskin hukuki sorunlar ile,
click-wrap yazilim lisansi stzlegmesinin gegerlilifine iligkin hukuki sorunlar
ayn hukuki degerlendirmeyi gerektiren hususlardir.

Asafida click-on hukuk secimi anlagmasi ile sinrh bir degerlendirme
yapilacaktir.

B) Click-On Hukuk Secimi Anlagmasinin Kurulug ve Asli
Gecgerliligini Idare Eden Huknk

Hukuk secimi kaydimn, niteligi itibariyle, ayr1 bir akit olmas1 sebebivyie,
hukuk secimi anlagmasmin kurulusu ve asli gecerlilifine iligkin tim hukuki
sorunlar da onu idare eden hukuka tabidir,

Click-wrap yazilm lisans1 sOzlesmelerinden dogan yabanci unsurlu
ihtilaflarm halli stz konusu oldugunda da, hukuk secimi yapma imkéni,
sartlart, sinirlant ve kapsamu, hukuk se¢imi anlagmasimn kurulugu (kurucu
unsurlann varligi, &zellikle elektronik irade beyanlari- elektronik icap ve
kabuliin gecerlilifi, uyusma, bu baglamda elektronik temsilin miimktin olup
olmadig), hiikitm ve sonuglari, denetleme kurallan ile, akdin ne zaman ve

4 Burstein, s 31-32.

* Kismen veya tamamen, elekronik ortamda, elekironik etkilegimle girigilen hukuki iglemler.
On-line hukuki iglemier arasinda, tamamiyle elektronik etkilegimle, bir butona tiklamak suretiyle
gigilen hukuki iglemler ise, click-wrap, web-wrap veva click-on hukuld iglemler olarak
amlmaktadar.

* Elektronik ortam diginda girigifen hukuki iglersler.

# Tekinalp, G.: Milletleraras: Ozel Hukuk, Baglama Kurallan, Yentlenmig 6.Bas, Istanbul 1999,
5.259 (Baglama Kurallant), Nomer, E.: Devletler Hususi Hukuku, B.9, Istanbul 1998, s 265.

¥ Click-on hukuk secimi anlagmasinda bir milli hukuk diizenine ait olmayan hukuk kurallan
biiiniiniin, lex mercatoria gibi, segilebilecefi haklunda bkz. Burstein, $.31-32. Lex Mercatoria
hakkinda genel bilgi i¢in bkz. Senfr, C.0 Milletlerarasi Ticari Tahkimde Esasa Uygulanacak
Hukuk, Ankara 1986, s.314 vd.
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nerede kurulmug sayilacagina iliskin hukuki sorunlar, kural olarak, hukuk
secimi anlagmasimn kurulug ve asli gecerliligini idare edecek yetkili hukuka
tabi olacaktir.

Hukuk secimi anlasmasinin kurulug ve asli gecerlilifini idare eden hukuk
"vetkili hukuk" farazi akit statiisiidiir (putative properfapplicable law)(™).
Farazi akit statiisii, akdin gecerli olarak kurulmug olmasi halinde akdi idare
edecek hukuk olarak tammlanmakladlr(ﬂ}‘ Buna ragmen, farazi akit statiisiiniin
hangi hukuk oldufu tartigma yaratmigtir. Bir kisim doktrine gére, sadece
objektif akit statiisii farazi akit statiisii olarak kabul edilebilirken. digerlerine
gore hukuk seciminin gecerli oldugu hallerde secilen hukuk farazi akit
statiisiidir™. Segilen hukukun farazj akit statiisit olarak kabul edildigi
hallerde, farazi akit statiisiintin akdin gegerli olarak kurulmus olmasi halinde
akdi idare edecek hukuk seklindeki tanimi, hukuk se¢imi anlagmasmin gegerli
olarak kurulup kurulmadigi hukuki sorununun, anlagmanin secilen hukuka gore
gecerli olmadifs halde de, segilen hukuk tarafindan idare edilmesi itibariyle
tereddlit yarattyor goriinse de, hukuk se¢iminin gecerli olup olmadi8ina secgilen
hukukun karar vermesi isin niteligi icabiche(™). Bu bakimdan, farazi akit
statUstiniin tanumimdan yola gikarak ikinci goriige katihiyoruz.

Click-wrap yazilim lisans1 sézlegmeleri s6z konusu oldufunda da, bunlara
derc edilen hukuk se¢imi kaydina iligkin hukoki sorunlar se¢ilen hukuka gore
aragtinlacakur(®®). Ancak bu noktada @memli bir husus, cfick-on hukuk
seciminin standart gart/akit olma o6zelligi, bagka bir ifadeyle hukuk segimi
anlagmasinin yapilig bigimidir. Bu sebeple, click-on hukuk se¢imi anlagmasinim
vapihg bigiminden kaynaklanan dzelligini agiklayabilme amaciyla. tnce genel
olarak stzlesme hlirriyeti ilkesi ve standart akitler, daha sonra ise, milletlerarasi
ozel hukukta irade muhtariveti ilkesi itibariyle click-on hukuk secimi kayitlari
ele alinacaktw.

¥ Coffier, J.G.: Conflict of Laws, B 2, Cambridge 1996,5.199.

™ North, PM.- Fawcenr. JJ.: Cheshire and North's Private [memational Law. London 1992
$475: Boggiane, A.: International Standard Contracts. The Price of Fairmness. Netherlands 1591,
892, Clarkson, C.M.V .- Hill, J.: Jaffey on the Conflict of Laws, London 1997 5229,

® Coltier, J G .: Conflict of Laws, B.1, Cambridge 1987, 5.165.

® Lando, O. (Edt. Lipstcin, K): Contracts (24. B&lim), Private International Law. C.24.
Intemational Encyclopedia of Comparative Law, s44 {Contracts); Boggiano, A Intemational
Standard Contracts, A Comparative Study. 170 Rec. des Cour (1981/1), s45 (A Comparative
Studyy. Tekinafp, Baflama Kurallan, s258-259, Tirvakiogtu, B.. Tagmr Mallara Iliskin
Milletleracast Unsurlu Saum Akitlerine Uygulanacak Hukuk. Ankara 1996, .26 240,

* Elekironik kayit tutan sauciun, miigterinin bir ikona tiklamak suretiyle lisans sozlegmesini
kabut  ettigini  belgeleyebilecedi  bilditiimektedin  Contracting by Electronic Means,
<httprtfwww ccomm-debate co.zaddocs/report3.html>, 5.5.
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C) Genel Olarak Sozlesme Hiirriyeti ilkesi ve Standart Akitler

Akit sartlant taraflarca miinferiden miizakere edildigi (individualism)
siirece("') tasarlandig1 amaca hizmet eden sozlesme hiimiyeti ilkesi(**), standart
akitlerin yaygmlagmas: ile sorgulanmaya baslanmistir®®), Minferiden
miizakere edilen geleneksel/bireysel akitler taraflarm anlasmasinun ispati kabul
edilerek taraf tradeiert buna gore yorumilamrken, standart akitler aym kabule
sayan bulunmamugtir(“’).

Kokeninde, taraflartn okumadifi veya okusa bile anlayamayacad ya da
diger bir ifadeyle bir tarafin iradesinin yonelmedigi Onceden hazirlanmig
standart sartlarla bagl olacagi yoniinde bir fikir tasimayan sGzlegme hiirriyeti
ilkesi, standart akitlerin yaygmn kullanimi neticesinde tereddiitle kargilanmaya
baglanmustir. Aym tereddiit, yirmi birinci yizyilin baginda oldufumuz su
gilinlerde standart bi¢imde akdedilen click-wrap yazilim lisansi sozlegmelerinde
yer alan standart sartlar, bu arada hukvk secimi kaydi bakimindan da devam
etmektedir.

Standart akitler daima yazili ve dnceden hazirlanmig olup, model akit
(model contract) ya da katilma akdi (contract of adhesion) geklinde tezahiir
edebilir(*").

Model akitler, uygulamada avukat ya da is adamlanmn yeni bir sézlegme
hazirlarken bagvurdugu omek sozlesmelerdir. Omekten yola qikilarak
hazirlanan  yeni sozlegmenin sartlan somut olaymm  Ozelliklerine gire
degisecektir(*).

* Geleneksel/bireysel akitler.

™ Gluck, G. Standard Form Contracts: The Contract Theory Reconsidered, 28 International and
Comparative Law Quarterly (1979}, 5.73; Waddams, SM.. Comments on Welfarism and Contract
Law, Welfarism in Contract Law. Aldershot 1994, 5249 (Edt. Brownsword, R.- Geraint, H.-
Wilhelmsson, T.).

*® Standart akitlerin tarihi geligimi ve kikeni hakkinda bkz. Prausnizz, O.: The Standardization of
Cormumercial Contracts in English and Continental Law, London 1937, s.10 vd., Ativah, P.5.:
Freedom of Contract and The New Right, Stockholm 1988, s.5 vd.; aynca blz. fsaacs, N.: The
Standardizing of Contracts, 27 Yale Law Journal (1917-1918) .34 vd.

" Gluck, s74; Adamis, JN. Unconscionability and the Standard Form Contract, Welfarism in
Contract Law. Dartmouth 1994, 2233 (EdtBrownsword, R.-Howells, G.- Wilhelmsson, T.)
(Welfarism).

8 Schunitthoff, C.F.: The Unification or Harmonization of Law By Means of Standard Contracts
and General Conditions, §7 ICLQ) (1968).5.551 vd. {(Unification).

2 Schmitthoff, CM.: Standard Contracts and The Protection of the Weaker Party in Intemational
Trade Relations, New Directions in Intemational Trade Law, Acts and Proceedings of the 2nd
Congress on Private Law Held by the Institute for the Unification of Private Law (Unidroit, Rome
0-15 September 1976),C.{ (Reports), Dobbs Ferry 1977, s.177-178 (Protection); Schminhoff,
Unification, 5.551 vd.
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I¢ hukukta, tip sbzlesmeler, genel iglem sartlanyla yapilan akitler olarak
anilan katifma akitleri ise(*), bir tarafin, akdin sartlarimi 6nceden, tek tarafly
olarak, kars1 dkidin ihtiyag ve &zelliklerini dikkate almadan tespit ettifti, ayni
tiir akitleri mutaden hep belirli bir sekilde yaptif1 ve bu tipten hig ayrtimadig
akitlerdir(™). Katilma akitleri bigiminde yapilan akitlerde, bir tarafta genellikle
ortalama bir birey, kars! tarafta ise, her zaman giiglii bir ticari organizasyon
bulunmaktadin(®). Katilma akitlerinde yer alan sartlar, hukuka uygun olsun ya
da olmasin, her zaman bu akitlerin hazirlayicilarinin  ihtiyaglan
dogrultusunda(®) ve bunlann menfaatini koruma amach olarak akde
dercedilmektedir.

Sayisiz vararlar saglayan bu yontem(*’), suistimal edilmeye de miisaittir.
Bilinmektedir ki, karst 4kidin ¢ofu zaman akdi okuyacak imkdm veya vakti
bulunmamakta(*) ya da okusa bile anlayamamaktadir. Akdin sarttarint anladigt
halde dahi, standart sartlarin miizakeresi imkani yoktur(“g).

Kattlma akitlerinin ayurt edici 6zelligi, miizakere unsuruna hemen hig yer
olmamasidir(™"). Kars1 akidin secim hakki, standart sartlarla akit yapmak ya da
yapmamakla suirhdir (block-contract)(’"). Karg1 kidin akdin gartlarmi tespit
etme giiciiniin elinden alinmas:1 y6niinde bir egitsizlik séz konusudur. Kary
dkid, akde katilacak {freedom of adhesion} ya da akit yapmayacaktir (take it or

# Schimithoff, Protection. s.177; Schminthoff, Unification. s.535; aym yonde bz, Stnwson, W.D.:
Mass Contracts: Lawful Fraud in California, 48 Southern California Law Review {(1974-75). 5.1
vd.

™ Bolgar, V.: The Contracts of Adhesion, A Comparison of Theory and Practice. 20 AJCL
(1972), 5.55. Adwms, Welfarism, s231; Adams, JN. The Standardization of Commercial
Contracts, Or the Contractualization of Standard Forms, 7 Anglo-American Law Review (1973).
5.136 dn.l; Lenfoff, A Contracts of Adhesion and the Freedom of Contract: A Comparative
Study in the Light of American and Foreign Law, 36 Tulane Law Review (1961-62), s 481482:
Safes, H.B.: Suandard Form Contracts, 16 The Modem Law Review {19533, s318-319, £drsi,
Contracts of Adbesion and The Protection of the Weaker Party in Intemational Trade Relations,
New Directions in International Trade Law, Acts and Proceedings of the 2nd Congress on Private
Law Held by the Institute for the Unification of Private Law {Unidroit, Rome 9-15 September
1976). C.1 {Reports), Dobbs Ferry 1977, 5.159.

% Thal, SN.. The Inequality of Bargaining Power Doctrine: The Problem of Defining Contractual
Unfairness. 8 Oxford Journal of Legal Swdies (1988),5.29.

“ Boggiano, A Comparative Study, .17, Swes, $.321-322; Rakoff. T.D.: Contracts of Adhesion:
An Essay in Reconstruction. 96 Harv L. Rev. (1983/6),5.1237.

9 Safes. s.319.

% MacNeil, I.R. Bureaucracy and Contracts of Adhesion, 22 Osgoode Hall Law Journal (1984713,
5.5.

® Schmitthoff, Unification, s.551; Bright, C.H.: Contracts of Adhesion and Exemption Clauses. 41
The Australian Law Review (1967-68), 5.261.

™ Wilson, N.S.: Freedom of Contract and Adhesion Contracts, 14 International and Comparative
Law Quarterly (1963),5.181.

7 Sales, s 318; Adams, Wellarism, 5233,
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leave i/a prendre ou & laisserX ). Bugiin. anilan miilahazalarla, taraflann
kargiliklt ve birbirine uygun iradelerinin yoklugu karsisinda, katidma akitlerinin
teknik anlamda akit olmadigi; buna ragmen akit olarak amldigi("*); ve, bunlarin
stzlesme hiirriyeti ilkesinin kétiiye kullanilmasinin (abuse of the principle of
freedom of contract) bir tezahiirii oldugu fikri hakimdir(™).

D) Milletlerarasi Ozel Hukukta Irade Muhtariyeti ilkesi ve Click-On
Hukuk Se¢imi Kayitlan

Yukarida degindigimiz 6zelliklere sahip olmalan itibarivle gerek standart
bi¢imde akdedilen click-wrap yazilim lisans) sijzle:;meleri(ﬁ) gerek bunlarda
yer verilen ve ayn akit olma &zelligine sahip hukuk secimi kayutlan, katilma
akdi olma ozelligine sahiptir(™). Kars1 akidin, click-wrap yazlim lisansi
sozlesmesinde yer alan kayitlan "kabul ediyorum" ikonuna tiklamadan &nce
gormmiis ya da okumus olmasi, bu tespite etkili degildir. Buna kargilik, kargi
dkide miizakere imkaninin tanmmamig olmasi ile, hukuk se¢imi kaydinin
mahiyeti, dnemi ve hukuki sonuglarn hakkinda bilgisiz olmast, karsi dkidin
akde nzast itibariyle asli dnemi haizdir. Bu bakimdan, click-wrap yazahim
lisanst sdzlesmelerinde hukuk secimi kaydr soz konusu oldugunda hukuk
secimi anlagmasimn bir de milletlerarast dzel hukukta irade muhtariveti ilkesi
yoniinden degerlendirilmesi ihtiyaci vardir.

Hukuk se¢imi imkinmmn soziegsmeden dogan borg iligkileri alaninda
milletlerarast 6zel hukukda kabul gommesi, taraflarm karsihikli menfaatlerini
koruyacak ve kendileri bakimindan en wygun oldufunu diisiindiikleri hukuku
sececekleri(”) varsayimma dayanir. Yine, milletleraras1 6zel hukukta irade
muhtariyeti ilkesi, yabamci unsurlu akitler s$6z konusu oldugunda

™ Kesster, F.: Contracts of Adhesion-Seme Thoughts About Freedom Of Contract, 43 Columbia
Law Review (1943), 5632: Vischer, F.: The Antagenism Between Legal Security and the Search
for Justice in the Field of Contracts, 142 Rec. des Cours (1974/2), 5.34; Beale, H.: Inequality of
Bargaining Power. 6 Oxford Journal of Legal Studies (1986), 5.133.

™ Lenhoff. s 489, Rakoff, s.1236; Bolgar, $.55-56.

™ Tekinalp, t/.: Tirk Bankacilik Uygulamasinda Genel Iglem Sartlart, Prof Dr. Emst E. Hirsh'in
Haurasina Armagan, Banka ve Ticaret Hukvku Aragtirma Enstitilsi, Ankara 1986,s.126.

™ Spooner, 8.3.

™ Conmtracting by Electronic Meuans, s4; Pistorius, T-Hurter, E.; Contracting on the Intemet: The
Formation of Centracts, Trade Practices and Online Dispute Resolution, <htp:/fwww scomm-
debate.co.za/greenpaper/facademics/pistorious htmi>, $8. Katlma akdi olma ozelligi shrink-wrap
lisans sozlesmelerinde de bulunmakeade. Bkz. Hayes, s2. Covington, TA.. The Fuure of
Shrinkwrap Licenses: <http://www fenwick com/pub/ip_pubs/Shrink
G20W rap%e20Future/shrinkwrap_future htm>, s2. Kanlma akitleri bigiminde akdediden lisans
sozlesmelerinde hukuk secimi kaydina Gnce shrink-wrap lisans sozlesmeleni itibariyle dikkat
cekilmig, aym esaslann on-line yazbhm lisansi sézlegmelerine de tatbik edilebilecedi ileri
stinitmiigtiic: Robertson, 5.1,

7 Tirvakiogly, s20-21; Sevig, V.R.: Kanunlar fhtildfi (Yasama ve Yarmlama Catigmalart),
[stanbul 1957, 5.110.


http://www.ecomm-?debate.co.za/greenpaper/academics/pistorious.html
http://www.ecomm-?debate.co.za/greenpaper/academics/pistorious.html
http://www.fenwick.com/pub/ip_pubs/Shrink%20Wrap%20Future/shrinkwrap_future.htm
http://www.fenwick.com/pub/ip_pubs/Shrink%20Wrap%20Future/shrinkwrap_future.htm
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ongorillebilirligi sagtayan bir ara¢ olarak gérilimiigtiir. Yabanct unsur tastyan
akitlerin bir devletin iilkesine yerlestirilmesindeki giictik kargesinda hukuk
secimi imkaninin milletlerarasi 6zel hukuk alaninda hukuki kesinlik. giivenlik
ve Ongorillebilirlik ihtivacina cevap verecegi, belirsizligi ortadan kakirracag
diiginilmektedir(’"). Aymi  ihtiyag, objektif irtibat noktalarnm  tespit
edilemedigi ya da yerlegtinlemed:igi sanal ortamda, 6megin, Internet ortaminda
girigilen hukuki islemler bakmmmdan daha da giicli olarak kendisini
hissettirmektedir. Bu bakimdan hukuk se¢imi imkéni, or-fine ortamda girigiten
hukuki islemler séz konusu oldugunda da, teorik olarak, ayni derecede
fonksiyonel ve kiymeti haiz olabilir. Ancak, Internet digt hukuki ortamda
katilma akdi biciminde girigilen akitlerde sGzlesme hiirriyeti ilkesine,
dolayisiyla hukuk secimine yer olmadigi(™) ve Internet dis1 ortamda katilma
akdi  biciminde girigilmis hukuk segimi  anlagsmasimn  dahi  yukanda
degindigimiz millihazalarla bertaraf edilmesi(*™) fikri milletlerarast hukuk
doktrininde ileri siiriiliirken, katilma akdi niteligi sabit olan click-on hukuk
secimi yapma imkéiniun taninip taninmamasi iizerinde duralmas: gereken ilerni
bir hukuki sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir,

Click-wrap yazilim lisansi sozlegmelerinde, karst dkid esas akde riza
gosterdiginde kargisina 6nemini ve hukoki mahiyetini anlayamayacagi "hukuk
secimi kayd1”, yani bagka bir click-on akit ¢ikmaktadir. Bu hallerde. akdin
sartlarmi hazirlayan akidin, akdin yapilma bigiminden (katilma akdi} istifade
ederek karst akide istedifi bir bagka akdi yine istedifi sartlarla ve onun
kavramasina imkan dahi birakmadan kabul ettirmesi s6z konusudur. Akitte yer
alan sartlarin karsi dkide izah edilmesi ya da kargt dkidin miizakere giicii
bulunmadif: gibi. kargt akidin hukuk segimi kaydini disanda birakarak esas
akdi kabul etmesi ya da bagka bir hukukun seg¢imi lizerinde 1srar etmesi olanagi
olmadigindan miizakere imkaninin bulundugundan da stz edilemez. Esasen
click-wrap sozlegmelerin hazirlayicilan bu hususlan istememektedirler de. Bu
sartlar altinda, kargt akidin hukuk segimi anlagmasina yonelik gercek bir iradesi

® Sanh, C. Ulslararast Ticari Akitlerin Hazirlanmas1 ve Uyusmazhklann Cézim  Yollan.
[stanbul 1996, 563 vd. Maw, C.E(EdiReese, W.LM.}): Conflict Avoidance in Intermational
Contracts. Intemational Contracts, Thirtieth Anniversary Symposium of the Parker School of
Foreign and Compuarative Law {Columbia University. Dobbs Ferry 8-9 December 1961}, s.26;
Lando, O: The Conllict of Laws of Contracts. General Principles, 189 Rec. des Cours (198474,
8.284-285 (Conflicty, Forsveh, C.F.: Private International Law. The Modem Roman-Dutch Law
Including the Jurisdiction of the Supreme Cout. B.2. Cape 1990, 5266,

™ Ehrenzweig, A.A.: Adhesion Contracts in the Conflict of Laws, 53 Columbia Law Revicw
{1953). s.1082 vd.; Rakoff, s 1237,

* Sarcevic., P Choice of Law lssues Related to International Financing Transuctions with
Special Emphasis on Party Autonomy and lts Restrictions, Intemational Conteacts and Payments.
London 1992, =117 (Edt. Sarcevic, P- Volken. P). Newhuns, PH.: Dic Grundbegrifle des
Internationalen Privatrechts. Tubingen. 5.257 {Sarcevic. 5.1 17 dn46'dan naklen).
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ve nizasindan s6z edilebilecek midir(®'). Yine, aynt miilihaza ve sakincalar
fikrimizce click-wrap yazilin lisanst sGzlegmesi (esas akit) hakkinda da
mevcuitur. Ancak esas sézlesme hakkinda ulagilan sonug ne olursa olsun(*),
esas akde gosterilen rizanmn kargi dkidin varhiZum teghis edemedidi veya hukuki
sonuglarimt bilmedigi hukuk se¢imi anlagmasint da kapsadigi fikrimizce iddia
edilememelidir. Karg1 akidin ger¢ek bir iradesinin varhfindan sz edilemeyen
boyle hallerde, esas akdin kurulmasi yolundaki irade beyanmun ayn bir akit
olan hukuk secimi anlasmasini da kapsadifi kabul edilemez. Hukuk secimi
aplasmasinin  da  kurulmus kabul edilebilmesi icin, taraflarm irade
aciklamalannin kargilikli ve birbirine uygun olmasi asildir. Bu husus, akitlerin
temel (asli) ve kurucu unsuru(*) olup, tek taraf tarafindan formiile edilmis akit
sartlar1 s6z konusu oldugunda uygunluktan da soz edilemez(*).

Ancak, gergek bir iradenin varligs veya yoklugunun hiikkmii, hukuk secimi
anlasmasmi kurucu unsurlan itibariyle idare edecek hukuka tibt bir hukuki
sorundur. Segilen hukuk, hukuk se¢imi anlagmasmm gecerli kabul eitifi ve for
hukuku da bu kabule itibar ettigi takdirde, milletlerarasi 6zel hukuk alaninda
irade muhtariyeti ilkesini, i¢ hokuktaki irade muhtariyeti ilkesinden
farkhlagtiran husus, katilma akitlerinde karsi akid aleyhine sonug doguwrmaya
fevkalide elverigli olarak kargimrza ¢ikmaktadir. Irade muhtariveti ilkesinin
milletleraras1 6zel hukukta kapsam, objektif akit statlisiine ait emredici
kurallann da bertarafi sonucunu hazirladigindan akdin sarttanm hazirlayan
akidin kendisi bakimindan en elverish hukuku se¢mis oldugu hususunda
siipheye yer olmayacaktir. Bu agidan yaklagildifinda, click-on akitlerde secilen
hukuk, hazirlayicilaninin menfaatint azami derecede korurken, kargi akidi
korumayan ya da daha diigiik bir seviyede koruyan bir hukuk olacaktir.

M Spanogle, JA.: Analyzing Unconscionability Problems, 17 University of Pennsylvania Law
Review (1969/7),5.933 vd.; MacNeil, s.5.

8 Omegin Uniform Computer Information Transactions Actin (UCITA) bu amagla Virginia
Hukukuna intibak ettirildigi ve bu diizenlemeye gore click-wrap yazihm lisans) sbzlegmelerinin
gecerli ve icra edilebilic oldugn bildinlmektedir: Spooner, 5.2,8. ABD Hukukunda genel olarak,
Internet yoluyla girigilen standart akitlerin, karp akidin akde bu sekilde girigilmesine agik nzast
oldugu fikrinden hareketle baglayici oldugu bildiriimektedir. Bkz. Nimmrer, R.T.: Principles of
Contract Law in Electronic Commerce, Schmitthof Conference 2000 {(1-3 June 2000}, 4th Session
{Electronic  Commerce),  <http:fiwww ccls edwlecivde vents/Schmitthof/S YMPOSIUM_Drafi_d4-
6.html>, s.7. ABD Hukukunda muhtelif davalarda benimsenmis maddi hukuk yaklagimlan igin
bkz. Haves, s24 vd. Yazihm lisans1 stizlegmelerinin kismen ya da tamamen gegersiz sayildifh
durumlar igin bkz. Liberman, M.: Overmeaching Provisions in Software Licence Agreements, |
RICH.J L.&TECH. 4 (1995); <hwtp:t/www richmond edw/ jolt/v1il/ltberman htmb>.

% Eren, F.: Borglar Hukuku. Genel Hikimler. C.1. Gozden Gegirilmis Beginci Basi, Ankara
1988, 5.284-285 258-289,

# Tiirk Hukuk doktrininde de, karst tarafin $grenemedigi ya da anlamadigr genel iglem sartlannin,
genel bir yiiklenme/iistlenme anlagmast (esas akit) yapilmig ve Kargt dkidin iradesi bu akde
yonelmis olsa dahi. uygulanamayacad ifade edilmigtir. Bkz. Eren, s.246.


http://www.ccls.edu/eclu/events/Schmitthof/SYMPOSIUM_Draft_4-6.html
http://www.ccls.edu/eclu/events/Schmitthof/SYMPOSIUM_Draft_4-6.html
http://w%20w%20w%20.richmond%20.edu/%20jolt/v%201%20i%201/liberman%20,html
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Yukarida belirttigimiz miildhazatara ragmen, secilen hukukun {MOHUK
md.24/1) click-on hukuk segcimi anlagmasim gegerli kabul etmesi ihtimal
dahilindedir®™). Nitekim, segilen hukukun tercih edilmesindeki en Snemli
sebeplerden birisi de muhtemelen cfick-on hukuk se¢imi kayitlarma hukuki
sonug baglamasi olacaktir. Bu bakimdan, bu hallerde, bu anlaymalarm Tiirk
Hukukuna gore etkinli@i degerlendiritmesi gereken diger bir hukuki sorun
olarak ortaya gelebilir.

Click-on hukuk secimi anlagmalannm Tirk Hukukuna gére etkinlifi
degerlendirilmesi yapilirken, bunlarin yapilig bicimi, baslibagina ele alinmasi
gereken bir husustur. Burada akdin yapiis bigimi, beraberinde pek cok
miilahazayr da degerlendirme kapsamna dahil etmektedir. Nitekim, karg
akidin hukuk secimi anlasmasina yonelik ne ger¢ek ne de hiir iradesinin
varliindan s6z edilememesi, dolayisiyla ozgiirliigin goriiniiste olmasi(™);
kargt dkidin, bilme ve bilgilendirilme imkanmin bulunmamasina bagli olarak,
hukuk secimi anlasmasinin varlifin teshis edememesi ya da hukoki sonuglarmnt
anlayamamasi, cfick-on hukuk segimi anlagmasimin katithma akdi ozelligi
tagimasindan kaynaklanan olumsuz millahazalardir.

Hukuk se¢imi anlagmasinin katilma akdi ozelliginden kaynaklanan
olumsuz miilihazalar, Tirk Hukukunda. hukuk secimi imkinmin kétiiye
kullantimasi olarak kabul edilmesi i¢in fikrimizce yeterli goriilebiliv. Click-on
hukuk se¢imi yapilan tiim hallerde, hukuk se¢imi imkanmnin, diiriistlilk kuralina
aykin ve agkm kullammindan séz edilebilir. Nitekim Tiirck Hukukunda,
kanundan doZan bir hakkm kétiiye kullanilmasi, hakkm kotiiye kullanilmasi
teskil eder(").

Bu noktada, "objektif ivi niyet ve hakkin kétiye kollamilmasi yasagt" va
da difer bir ifadeyle "diiriistliik kurali“mn Tiirk Hukukunun remel itkelerinden
biri olarak &zel hukukun tiim dallannda fonksiyon ifa eden(*™) ve hikim
tarafindan re'sen dikkate alman(®™) bir hukuki ¢are oldugu hatirlandifinda,
objekdif ivi niyet ve hakkm kétiye kullamimas: yasaZinmn (MK md.2), Tiirk
Milietleraras1 Ozel Hukukunda irade muhtariyetinin/hukuk segimi imkéinmin

¥ ABD Hukukunds cfick-wrap lisans sozlesmelerinde yer alan hukuk segimi kaydi ProCD ine. v.
Zeidenberg davasinda (86 F.3d 1447, Tth Cir. [996) gegerli kabul edilmigtir. Shiink-wrap lisans
sbzlesmelerinde ver ulan hukuk secimi sartlanm konu edinen aymi yonde bir fskogya mahkeme
karars otan Beta Compiters v. Adobe Svstems davasi igin bkz. Robertson, s.1 vd.

& Lando, Conflict, $.294,

" Aynca bkz, Afiey, M. Sekle Aykinhgn Olumsuz Sonuglanmin Diizeltilmesi. Ankara 1998,
5. 158 dn 450

® Kapriifii, #.: Medeni Hukuk. Genel Prensipler-Kiginin Hukuku (Gergek Kigiler-Tiizel Kigiler)
(1-2. Kitaplar). Genigletilmis ve Yenilenmis ikinci Bast. Istanbul 1984.5.137 vd.

* Arsten, R Medeni Usul Hukukunda Diriistliik Kurali, Ankara 1989, 527-28.

[P T
] . ol T4 L4k L AREIID B ke [ LW EN




C.51 8a.] CLICK-ON HUKUK SECIMI 39

(MOHUK md.24/1) en genel hukuki smr oldugu diigiiniilebilir”). Bu
nedenle, i¢ hukuk anlaminda kamu diizeninden kabul edilen MK. md.2nin(*")
Tiirk Hukukunun temel ilkelerinden biri olmast hasebivle, objektif iyi niyet ve
hakkm kotiiye kullanilmas: yasagma aykmhigm Milletlerarasi Ozel Hukuk
alaninda da kamu diizenini harekete gegirecegi (MOHUK md5) soylenebilir.
Nitekim, &6zel hukukun iyiniyet kurallarmin Tirk kamu diizeninin
miidahalesine sebep olabilecegi Tiirk Milletleraras1 Ozel Hukuk doktrininde de
ifade edilmektedir(*).

Bu bakimdan, hukuk se¢imi imkanindan askin, makul olmayan bir surette
yararlanmann s8z konusu oldugu hallerde, objektif tyi niyet ve hakkin kotitye
kullanilmas1 yasagina aykinlik olugturan click-on hukuk segimi anlagmasi Tiirk
Hukukunun temel ilkelerine aykirnthk sebebiyle Tirk kamu diizeninin
miidahalesi ile karsilasmalidir (MOHUK md.5). Hukuk secimi anlagmasinim
objektif iyl niyet ve hakkin koétitye kullanilmasi yasagina aykinlik sebebiyle
bertaraf edilmesi geregi, karsi dkidin hukuk se¢imi anlagmasina ydnelmig
gergek, hiir, bilingli bir iradesinin bulunmadiga(™) ve akdi iligkide dengenin
bozuldugu, dolayisiyla irade muhtariveti ilkesinin hukuki ve ahliki temelleri
goktiigii hal de(*) secilen hukukun hukuk segimini gegerli kabul etmesi ile izah
edilebilir(™). Kald: ki, ihtilifin dogmasindan sonra mahkeme &niinde hukuk
secimi anlagmasi yapma imkini bulunduduna gére, kanlma akdi bigiminde
hukuk se¢imi kayitlanina hukuki sonu¢ baglanmamasi olumsuz miilihazalarn
giderilmesi bakimindan yerinde bir ¢éziim olarak goriinmektedir.

Ote yandan, belirli bir milli hukuk ditzeninin degil, milletleraras: ticaret
hukukuna (lex mercatoria)(™) ait kurallann secildigi ve a-national hukuk
kurallarmin vygulandigi hallerde de, akdin kabul edilebilirligi bakimindan,
"iyiniyet"in, milletleraras: ticari iligkilerin temelinde yatan emredici bir ilke
oldugu; emredici milletleraras: kuratlarin (mandatory international rules) akdin
mali agidan zayif tarafim koruma miildhazasiyla sozlegme hiirriyetini
simirlayabilecegi. béylece smirsiz irade muhtariyetinin kétitye kullanilmasinin

* Ingiliz Hukukunda benzer bir yaklagim bkz. Jaffey, AJE. Introduction to Conflict of Laws,
London 19838, 5.143.

9 Bkz. Aftag, 5.159.

* Bu yénde bkz. Nomer, 5.156.

 Gager., E.: Devletler Hususi Hukuku (Kanunlar [htififi), B.3. Ankara 1975, s.288.

* Eren, s.365-366 368.

* Stawson, s.11.

* Milletlerarast ortamda, elektronik ticareti idare etmek bakimindan fex mercatorignin bir
cesitlemesi olarak lex mediaticanin geligmekte oldufundan soz edilmektedir. Bkz. Lucas, A.:
Private Intemational Law Aspects of the Protection of Works and of the Subject Matter of Related
Rights Transmitted Over Digital Netwotks, WIPQO Forum on Private Intemational Law and
Intellectual ~ Property  (Geneva,  30-31 Ocak  2001), WIPO/PIL/DI/ Prov.,
<htp:/fwww WIPO.org», s.5.


http://www.WTPO.org
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oniine gecilebileceiti dokirinde ifade edilmektedir(’’). Bu anlamda, émegin,
Menkui Mallann Milletlerarast Satimma Dair Birlesmis Milletler Sdziesmesi
md.7'de yer alan “iyi niyet" gibi koruyucu ilkelerin(®™) séziegme hiirriyetine
getirilmig bir sinir ofarak fonksiyon ifa edebilecegi belirtilmektedir(*™).

Yine, akitler alaninda benzer kurallar getiren UNIDROIT Akat Ilkeleri
(md.1.7.1) ile Avrupa Akit Ilkeleri (PECL, 4.110.1) arasinda yer alan iyiniyet
ilkesinin de aym koruyucu islevi gordiigi ileri siiriiimektedir("™). Iyiniyeti
genel hukuk ilkesi olarak kabul eden Avrupa Akit I1keleri md 4.110.1 uyarinca.
sdzlesmeye gore ifanin nitelift ve akdin yapildigi zaman mevcut olan tiim
sartlar dikkate alindifinda, iyiniyete aykmn olarak taraflarin hak ve borglar
arasinda diger tarafin zaranna olarak énemli dengesizlige sebep olan taratlarca
minferiden miizakere edilmemis haksiz standart akit sartlart  bertaraf
edilebilecektir(""}.

UNIDROIT Akit Iikeleri arasinda yer alan iyiniyet kurali (md.i.1.7) ise,
milletlerarasi ticarette taraflarin iyiniyet ve adil ticarete uygun davranmalarim
ongormektedir("™). Ancak buradaki iyiniyetin i¢ hukuk anlaminda degil,
milletlerarasi ticaretin  ozel sartlarina uygunluk anlammda distintilmesi
gerektigi doktrinde bazi vyazarlarca ifade edilmisti{""). Ote yandan,

T Awmivsah, R.: Revisiting the Awonomous Contract, Transmational Contracting. Trends and
Supportive  Structures,  <htps/www jus.uiono/lm/autonomous.contract 2000 amissahv/doc htmls.
5.10 (Revisiting).

% Convention on Imernational Sale of Goods (CISG), Secreteriat Commentary, Officiul Records,
s.17-18: <hup/iwww , jura.un_freiburg.de/cgi-bin/pecl/public/cisgarticle y>.

* Amissaf, R.: The Auvtonomous Contract, Reflecting the Borderless Electronic-Commercial
Environment  in - Contracting,  <http/www cisg law pace edw/cisg/bibliofamissab2 himl>,  s.07
(Autonomous},

" Awmissah, Autonomous, s.17; Bonell, M.J.: The UNIDROIT Principles of Intemnational
Commercial  Contracts,  Nature, Purpose  and  First  Experience  in Practice,
<http:iwww unidroit orgfenglisly' principles/pr_experthtm>, 5.9 vd. (Nawre): Bonell, MJ.: The
UNIDROIT Principles and Transnational Law, Uniform Law Review 2000-2. 5.199-217:
<http:ifwww unidroit orglenglist/publicationsreview  /articles/2000-2 htmi>, 5.1 vd. Aviupa Akit
Hkeleri igin bkz. Ewepean Union, Conunission on Conrrace Law.: The Principles of European
Contriwt Law 1998 (Completed and Revised Version),
<httpe/Avw w jus io.nodlméeu conteact principles.1998/doc html=: ayrica bkz. Furopeai
Principles  of  Comrace Law,  Intemaiional  Contract  Advisor.  C4/1  (1998)
<httpifwww jx comipractice/ imternatcuro_ K html>, 5.1 vd. UNIDROIT Akit ilkelesi igin bkz,
http:iiwww . unidroit.orgfenglish/principles/prmain.htm.

"' Castronove, C.: Contract and the Idea of Codification in the Principles of European Law,
Fesiskrift til Ole Lando. Copenhagen 1997, s5.109-124: <hup:/fwww chs.di/departments/law/
staff/olicommission_on_ecl/iiterature htm#c-. s .11,

Y2 Sekdechuiem, P Good Faith in German Law and in Intemational Uniform Laws. Centro di
studi ¢ ricerche di dirito comparate e straniero dritto da MJ. Bonell, Saggi, Conlercnze ¢
Seminari 24, <httpiiwww ent itCRDCS/schlechtriem htme> 5.1 vd.

** Bu agidan balaldi@inda UNIDROIT Akit llkelerinde iyinivetin bir gencl hukuk ilkesi olarak
ditgiinitmedigi andagiimakiadir. Bkz, Sonefl, Mf.: The UNIDROIT Principles of Intemational
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http://www%20.jus.uio.noAm/autonomous.contract.2000.amissah/doc.html
http://w%20w%20w.%20jura%20.un_freiburg.de/cgi-bin/perl/public/cisgarticle2%20.y
http://www.cisg.law.pace.edu/cisg/biblio/amissah2.html
http://www.unidroit.org/english/%20principles/pr_cxpert.htm
http://ww'w.unidroit.org/english/publications/review%20%20/articles/2000-2.htm
http://www.jus.uio.no/lm/eu.contract.principles.1998/doc.html
http://www.ljx.com/practice/%20internat/euro_.k.html
http://www.unidroit.org/english/principles/prmain.htm
http://www.cbs.dk/dcpartincnts/law/
http://www.cnr.it/CRDCS/schlechtriem.htm
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UNIDROIT Akit likeleri md.2.20 (sasirticr hiikiimler) ile md4.6. (conra
proferentem kuralr) birlikte degerlendirildiinde, taraflardan birinin standart
gart kullandig: hallerde diger tarafi muhtemel kétiiye kullanmalara kars
koruma amaciyla contra proferentem kuralina(™) basvurularak sagirtica
hiikiimlerin bertarafi miimkiindiir('").

Lex Mercatoria olarak uygulanan kurallar biitiiniiniin kendi denetim
mekanizmasi/kuraliar1 bulunmayan hallerde de, bu kez etki tanima agamasinda,
yine katilma akitlerine iliskin miilahazalar nedeniyle, mahalli kamu diizeninin
miidahalesi s6z konusu olabilecektir.

SONUC

Akitlerin elektronik ortamda, elektronik araglarla kurulmasi milletlerarasi
dzel hukuk sorunlanna da yol agacak bir ozellik sergilemektedir. On-line
ortanun yol agtift milletleraras) hukuk sorunlarindan biri de click-on hukuk
secimi anlagmalandir.

Milletlerarast 6zel hukukta irade mubtariyeti ilkesini koruyabilmek igin,
click-on hukuk se¢imi anlagmalarmin bertaraf edilmesi geregi vardir. Hukuk
secimi imkanmm genel olarak tarigmaya agmamak i¢in "katilma akdi dzellii
tagtyan click-on hukuk se¢imi anlagmalarina” bagtan cevaz verilmemesi yerinde
olacakur,

Bu noktada, click-on hukuk secimi anlagmasinin bertaraf edilmesi iizerine,
katilma akdi ozeiligi tagimayan bagka bir hukuk secimi anlagmasi da
yapilmamigsa, esas akde (yazihm lisansi sdzlegmesi) uygulanacak hukukun
tayini bakimindan objektif akit statiisiinim uygulanmasina gegilebilirse de
(MOHUK md.24/), Internet ortamimin milki irtibatlara fazla duyarh
olmamasi kargisinda objektif irtibat noktalarina bagvurulmasi, sanal ifa yerinin
yerlestigi hukuk diizeninin tespiti s6z konusu oldugu diciide gliclik yaratabilir.
Bu nedenle, meveut durumda, katlma akdi bigiminde olmayan on-line('*)

Commercial Contracts and the Principles of European Contract Law: Similar Rules For the Same
Purpose?, Uniform Law  Review (1996), s229-246: <http:/www cisg.law pace eduw/cisg/
biblio/bonel 196 html>, 5.7

™ Contra proferentem kural. yazih belgelerin muhtevasiun tereddiit yaratuin ya da gipheli
oldufu hallerde bu durumun belgeyi kaleme alan ya da ona dayanan kargt taraf aleyhine
goziilecefini  kabul eden yorum kurabdir:  <hutp/fwww xrefercom/entry/162686>. Standart
akitlerde comra proferentermn kurali uygulamalan hakionda bilgi icin bkz. Coderch, PS.-Garcia,
JAR.: The Principle contra proferentem in Standard Form Contracts, In Particular The Spanish
Case, 1 Global TJurist Topics (2001/2), <http:www bepress com/gi/
topics/vol l/iss2/artd/current_article himl>, .2 vd.

" Bkz. Bonell, Nature, 5.10.

% (rmegin, elektronik posta (e-mait) aracibiyla.


http://www.cisg.law.pace.edu/cisg/biblio/bonell96.html
http://www.cisg.law.pace.edu/cisg/biblio/bonell96.html
http://www.xrefer.com/entry/162686
http:www.bepress.com/gi/
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veya off-line("”) hukuk se¢imi imkanmin bulundugu taraflara hatrlatdmals ve
bu imkéinn kullandirlmasi iizerinde durulmaladir.

Hukuk secimi imkanimn kullaniimadigs ya da hukuk segiminin gegersiz
oldugu click-wrap lisans sozlesmelerinde ise, ya sanal ifa yeri tespitine
girisilecek ya da sanal ifa yeri kategorik olarak reddedilerek sdzleyme ve
taraflarla en sika irtibath hukukun tayinine gegilecektir. Ancak, en siki irtibath
hukukun tayini tiim Irttbatlarn, bu baglamda akdin in'ikat yeri, ifa yeri, akdin
konusunun bulundugu yer gibi sanal iribatlann da degerlendirmede goz Oniine
atinmasim gerektirdiginden bunlarnt yok sayarak bir degerlendirme yapilmas:
metodun &zelligine ayksn ve siurly bir tayin olacaktir. Bu bakimdan, bugiin
mevcut diizenlemeler cercevesinde dahi sanal irtibatlara hukuki deger
atfedilmesi lizamu vardir. Son olarak belirtelim ki, sanal irtibatlarin yerlestigi
yerin tayinindeki giicliik, sanal ortamda sunuvlan bilgisayar enformasyon
teknolojisi hizmetleri s6z konusu olduBunda, yeni diizenlemelerde, lisans
sahibinin  bulundugu yer gibi vygun miilki irtibatlann kabulilne yol
acmusgtir('™),

1" Halihazzrda bilinen olagan araglatla.

® Omegin ABD Hukukunda Uwiform Computer Information Transactions Act md. 109/b-1'de,
elektronik olarak ifa cdilen bilgisayar enformasyon teknolojisi hizmetlerini konu edinen akitier,
tiiketici akitleri hari¢ (UCITA md.109b-2), idare eden objektif baglama kurah. akdin kuruldugu
zaman lisans sshibinin bulundugu yer hukukudur. Yerkili hukukun bir ABD federe devletinin
hukuku oimadigi  hallerde uygulanmasi ise, yetkili hokukun maddi  hukiimlerinin, iilkede
bulonmayan kigilere de aym koruma ve haklar saghyor olmasi sarting baglanmgtir,  Aksi
takdirde. hukuki iglemle en siky irtibath hukuk yetkil hukuk olarak uvgulanir (imd. 109/¢).
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