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Hukuk Devleti ilkesinin iki 6nemli Ogesi, idarenin kurulug ve -
igleyiginin yasalarla diizenlenmesi (AY.m.123/) ile idarenin igleyi-
- ginin yargi denetimine tabi tutulmasidir (AY.m.125). Yarg: meka-
nizmas1, kuvvetler aynihg ilkesinin geregi, genel bir hukuka uy-
gunluk denetim yaparak yasama - ve Yyiiriitme giiclerinin
kullanilmasi sirasinda hukuk devieti ilkesinin zedelenmesini engel-
leyici bir iglev tagir. Genel olarak yarg giicii, giinliik yagsamda orta-
ya ¢ikan hukuka aykiri durumlann gideriimesinde etkisini gosterir-
ken de yasama ve yiiriitme iglevlerini dengelemekten ¢ok, onlan
destekleyici bir dge nitelifine biiriinir.

Ulkemizde, yargl giictiniin bu farkl: iglevieri, birbirinden ayn
yarg teskilatlarina payla§tmlm1§tlr Ozel hukuk alanin ilgilendiren
sorunlar, tepede Yargitay'in yer aldiga adli yargi mekanizmasiyla;
yasama etkinliklerinden kaynaklanan sorunlar, Anayasa Mahkeme-
si'nce; son olarak, idarenin igleyisinden kaynaklanan soronlar, tepe-
de Damigtay’n yer aldig: idari yargs mekanizmasiyla ¢éziilmeye ¢a-
hsilmaktadir. idarenin yargisal denetimi, sadece idare ve vergi
mahkemeleri, bolge idare mahkemeleri ve Damigtay tegkilat ilé si-
nirh degildir. Bakanlar Kurulu da, idarenin bir pargast olarak say:-
labildiZine gore', Anayasa Mahkemesi'nin Bakanlar Kurulu iiyele-.
rini Yiice Divan sifatiyla yargilayabilmesini (AY.mn.148/3) ve
Askeri Yiiksek Idare yargilamasimi (AY.m.157) da idarenin yarg-
sal denetim alam igine sokabiliriz.

*  Akdeniz Universitesi Hukuk Fakiiltesi Anayasa Hukuku Ana Bilim Dah Aragtirma
Gorevlisi
1. GUNDAY,M., idare Hulauku Dersleri, imaj Y., Ank., 1995, 5. 9,
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Idarenin yargisal denetiminden aynica, idarenin i¢ denetimini
saglayan idari denetim ile sivasal denetim olarak adlandinlan’ yasa-
ma organsnca yapilan denetimi de idarenin denetleme yolian olarak
sayabilinz.

" Idari denetim mekanizmasi, hiverargik denetim ve vesayet de-
netimi olarak ikiye ayrilmugtir. Hiyerargik denetim, hiyerarsik yapi-
- nin dogasindan kaynaklanan, astm iiste tabi olmasinin geregi olarak
olusan bir mekanizmadir. Bu agidan; tegkilatm iist kademesinde bu-
lunan memur, kendi yetki alam i¢inde olan daha alt kademelerdeki
memurlara emirler vererek yasalarm uygulanmasinin ve idarenin ig-
lenmesinin saglanmas: iglevi goériirken, ayrica emirlere uyulmasimn
ve idarenin kendi yetki alam iginde iglemesinin denetimini de yap-
maktadar.

Genig anlamuyla idare cumhurbagkannr’, bagbakan: ve bakan-
lar kurulunu kapsadifina gore Cumhurbagkanlifi’na bagh Devlet
Denetleme Kurulu (AY.m.108), Bagbakanhk’a bagh Yitksek De-
netleme Kurule ve Bagbakanlik Teftis Kurulu gibi, idarenin hukuka
uygun, diizenli, etkili ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesinin ve ge-
ligtinlmesinin saglanmas1 amaciyla olugturulmug kurumlan da idari
denetim mekanizmasi i¢inde sayabiliriz. Keza, idarenin mali dene-
timinin Sa¥1§tay tarafindan (AY. m. 160) yapildifim da, aynica be-
lirtebiliriz.

Vesayet denetimi ise, devlet tiizel kigiligi diginda yer alan
kamu tiizel kisilerinin denetlemesiyle ilgilidir. Bu kamu tiizel kigi-
leri, yer ve hizmet itibariyle yerinden yénetim koruluglan olup,
kendi bisnyelerinde bir hiyerargiye ve i¢ hiyerargik denetim meka-
nizmalarina sahip olsalar da, merkezi idare hiyerargisinden ve hiye-
rargik denetim mekanizmasindan ayn bir denetim sistemine, yani
vesayet denetimine de tabidirler. Bu denetim mekanizmasi, yerin-
den y&netim sisteminin uygulanmasinin zoruntu sonucu olarak or-
taya ¢ikmug bu kamu tiizel kigilerinin etkinliklerinin, devletin bii-
tiinligini tehdit edici ve kamu hizmetlerinin iilke diizeyinde

2. GGZUBUYUK, 8. T. AKILLIOGLU, Yonerim Hiukuku, Tuthan K., Ank., 1993 s,
288, 292; OZKAN, G., Hukuk Devieti ve Yarg: Denetimi, Saydam Matb., Ank.,
1995,5.33 vd, :

3. GUNDAY,M. yage.,s. 10,377,

4. OZKANG., yage.,s.43.
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‘uyumunu zcdeleylct sonuglar dogurmasmni engellemek amactyla
olugturulmugtur’. _

Siyasal denetim mekanizmasi ise, yasama organimn idare iize-
rinde gergeklestirdifi denetim etkinliklerini ifade etmektedit®, Bu
“denetimin ilk bi¢imi, TBMM uyelerinin dogrudan etkileyici sonug-
lara yonelik girigtikleri denetim etkinlikleridir. Anayasamizda say:-
lan bu denetim yollan soru, meclis aragtirmasi, genel goriigme
(AY.m.100) gensoru (AY.m99) ve meclis sorugturmasidir
(AY.m.100).

Gensoru ve meclis sorugturmast yollar, ilk ii¢ yola gore daha
etkilidir. Ciinkii, bu denetim yollan igletildiginde Bakanlar Kurulu-
na giivenoyu verilmeyerek hiikiimetin diigiiriilmesi ile bagbakan
dahil, hiikiimet iiyelerinin Yiice Divan’a sevk edilmeleri gibi, idare-
" nin kaderini belirleyecek iki 6nemli sonuca ulagilabilmektedir.

Siyasal denetim mekanizmast, ayrica meclise dilekge ile bagvu-
ralarak da, yasama orgamnin kendi biinyesinde olugturdugu komis-
yonlar aracilifryla (Dilekge Komisyonu ve insan Haklarim incele-
me Komisyonu) idareyi denetlemesi geklinde igletilebilmektedir.
Anayasamizin 74. msi ile TC vatandaglarina bu hak tamnmigtir. Bu
hakkin yabancilara tamnmamas1 hakli elegtirilere neden olmakta-
dir’,

Dilekce Komisyonu (DK) genel kurulunda alinan kararlar, ko-
misyon bagkanhk divaminca biitiin milletvekilleri ve bakanlara da-
grtilmaktadir. Degerlendirilen dilekgeyle ilgili bakanlar bu komis-
yona itiraz etmeleri halinde TBMM Bagkanligr’na sunulan kararlar
hakkinda TBMM’nin alacag: kararlar kesin niteliklidir*. Bununla
birlikte, s6z konusu kesinlik, baginda bakanm bulundugu ve dilek-
geye konu olan idari etkinligin nitelendirilmesiyle ilgilidir. Dogru-
dan yaptiim giiciine dayanan bir baglayicilik séz konusu olmadig
halde, sonucta TBMM’nin aldif1 karar kargisinda ilgili bakanm bu
karan ciddiye almamasi, yukarda degindigimiz gensoru ve meclis

GUNDAY M.,vage., 8.73; GOZUBUYUK §.,yag.¢..5.290; OZKAN G., yage,
536 vd.

GOZUBUYUK S,y.ag.e $292,293; OZKANG.,y.age,s.44 vd.
GOZUBUYUK, S, yage., 5293,

TBMM, 16.5.1996 T. ve 424 saph K., m.26 ile TBMM lctiizitgi'ne eklenen 7.
Kisim bas[lél altinda 1315-120. maddeler (Resml Gazete, 24 51996, 5.15-16).
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sorusturmasi yollarinin TBMM tarafindan igletilmesine neden ola-
bilecektir. ‘

Keza, meclis biinyesinde 5.12.1990 tarih ve 3686 sayih kanun-
la kurulan Insan Haklarim Inceleme Komisyonu (IHIK), insan
temel hak ve dzgirliiklerinin ihlaliyle ilgili sikayetlerinin incelen-
mest ve alinan karann TBMM’ne bildirilmesi amaciyla kurulmug-
tur. Bu komisyonun denetim iglevi de, sonngta siyasal ya da yargi-
sal denetim mekanizmalarini harekete gecirmek gibi bir dolayhlik
tagir. Saydigimuz bu denetim mekanizmalan yeterli midir? Etki
giicii ve alanlan nedir? Boylesi sorunlarin yanitlanmasi, itk kez Is-
kandinav iilkelerinde olugturulmus Ombudsman tipi bir kurumun
gerekliligini irdelenmesini de gerekmektedir.

Ombudsman tipi denetim kurumlari, gerek yarg birlifinin uy-
gulandigs ABD, Ingiltere ve Iskandinav iilkelerinde, gerekse idari
yarg: sisteminin olugturuldugu ilkelerde (6rnegin Fransa'da) haya-
ta gecirilmis; Afrika iilkelerinde ve hatta, KKTC’de 16.7.1996'da

38/1996 sayih yasa ile kurulmustur’.

Ombudsman tipi bir denetim kerumunun Tiitkiye’de gereklili-
gini ve uygulanabilirligini tartigmadan 6nce, bu kurumun tarihgesi-
ni ve iglevini, igleyig bicimlerini incelemek gerekecektir.

1. OMBUDSMAN VE OMBUDSMAN TiPi DENETIM KU-
RUMILARI :

A.TARIHCE"

Ombudsman kurumunun tarih sahnesine ¢ikug ilk iilke Isveg
oimustur. Bugiinkii iglevini icermese de, bir 6n asama olarak sayila-
cak denetginin atanmasi 18. yiizy1l baglarinda olmugtur. Seferci bir
kral olan XI. Sarl, Ruslara yenilmesinin sonucu olarak Osmanh

9. ERHURMAN, T., Diinya'da ve KKTC'de Ombudsman, Isik K., Lefkosa, 1995, 5.85
ile 95 vd. Aynica bkz. KKTC Resmi Gazetesi, 29.7.1996, suyr: 90.

10, ULER Y., “Ombudsman (Kamu Denetcisi)” adh konugma, Cegitli Jdare Hukuku
Konulari-Ill. Kitap, Birinci Ulusal 1dare Hukuku Kongresi, Ank., 1-4 Mayis 1990,
8. 1026 vd; CHAPMAN, B., Idare Meslefii-Avrupa’da Deviet Memuriugu, Cev.
Cahit TUTUM, TODAIE Y., Ank., 1970, s. 236 vd; BAYLAN, O., Vatandagin
Devlet Yonetimi Haldundaki Sikayetleri ve Tirkiye Igin Ombudsman Formiilii,
IBTK Y., Ank., 1978, 5.7 vd.; ayrica agafida sayilacak kaynaklanin tiimiinde om-
budsmann tarihgesi {izerine bilgi vardir.
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tOpraklanna sngmmxg, 1709-1914 yillan arasinda bu topraklarda ya-
samustt. Kral’n bu dénem, 1713 yilinda ¢ikardii bir emirnameyle,
yonetici ve yargiglarin yasalara uyup uymadiklanim Kral adina de-
netleyecek Hogste Ombudsmannen adina bir memur atandi. Bu de-
netgi, yonetilenler igin degil, bizzat yonetimin bagt olan Kral igin
etkinlik gésteren bir denetciydi. Bununla birlikte idarenin ve yargi-
nin denetimi agisindan ilk adim: olugturdu.

'1809'da hazirlanan bir anayasa ile, Isve¢’te yeni bir dsnem bag-
ltyordu. Bu dénemde parlamento Kral’a karg, ilk kez agirhigim ko-
yuyordu. Bunun bir gistergesi olarak da, anayasal diizenlemeyle,
Kral adina denetleme yetkisi olan Hogste Ombudsmannen’in kargi-
stnda parlamento adina denetim yapacak Justite Ombudsmannen
adiyla yeni bir memur atandi. Kral’a kar§1 parlamento lehinde bir
denge Ogesi olusturan bu ombudsman, giiniimiize kadar fazla degi-
siklik gecirmemis; bununla birlikte iglevsel agidan, parlamentodan
¢ok vatandaglar lehine gelismis ve kurumlagmigtir.

1919'a kadar Isveg diginda higbir iilkede uygulama alam bul-
mayan ombudsman tipi bir kurumlagma, 1919 yih icinde Finlandi-
ya'da olugturulmugtyr. Ugiincii iilke Norveg olup 1952'de silahli
kuvvetlerle ilgili denetimde, 1962'de de sivil alanda denetim yapa-
cak ombudsmanlar kurulmu§tur 1954'te Danimarka bu kurumu be-
nimsemis ve diinya ¢apinda taninmasinda rol oynamustir. Bir Ingi-
liz hukuk grubu iilkesi olan Yeni Zelanda’da 1962'de benimsenen
kurum, 1967'de Ingllterc’de olugturulmugur Ombudsman tipi ku-
rumlar agisindan Ingiltere’nin 6nemi, diger iitkelere gore kalabalik
niifuslu ve biiyiik ylizolctimlii bir iilkede ilk kez bu tip bir denetim
kurumunun olugturuluyor olmasindan kaynaklanmaktadir. fdare
icin Parlamento Komiseri adiyla (The Parliamentary Commissio-
ner for Administration, kisaca PCA) kurulan ombudsman, 1973 yi1-
linda da Fransa’da arabulucu (mediateur) adiyla olugturulmugtur.
Fransa’nin 6nemi ise, Idari Yarg sistemini itk kez kurmug olan bu

litkkede béyle bir kurumun olugturulmasindan kaynaklanmaktadur.
Fransa’dan sonra, ister idari yargi sistemi olsun ister olmasm, bu tip
denetim kurumlarnin her iilkede uygulanablhrhgl gorigii aglrllk
kazanmigtir.

Boylesine yayginlagan bir kurum, dogal olarak, olusturuldugu
iilkelerin 6zgiil kogullanina gore farklihklar banndirmaktadr. Gii-
niimiizde ombudsman incelenirken bu farkldiklar ¢ergevesinde bir
tasnif yaptimasi gerekmektedir.
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B. GUNUMUZDE OMBUDSMAN VE OMBUDSMAN TIPi
KURUMLAR

1. isbagina Getirilmeleri Yiniinden
a. Ombudsmamn Segim Yoluyla Isbagina Getirildigi Ulkeler

Bu iilkelerin baginda Iskandinav lilkeleri gelmektedir. Isveg’te
ombudsman, ¢ift meclisli parlamentonun her iki mechisten egit sayi-
da dyenin olusturdugu bir kurulca se¢ilmektedir. Normal gérev sii-
resi dort yil olup gorevden alinmasinda yine parlamento yetkilidir.

Isveg gibi, Finlandiya, Norveg ve Danimarka’da da ombuds-
man, parlamento tarafindan secilmektedir. Iskandinav iilkeleri di-
sinda Almanya’da Parlamento Savunma Delegesi olarak amlan ve
askeri alanda denetim yapan Kkisi, yine parlamento (Bundestag) ta-
rafindan bes yil siireyle segilmektedir'.

Post Sosyalist iilkelerden olan Polonya’da da 1988 yilinda yii-
riirliife giren bir kanunla Yurttaghk Haklarinim Korunmast Komi-
serligi kurulmugtur. Bu komiser, Polonya parlamentosunca, parla-
mentonun galigma siiresiyle gakigmayacak bir gekilde dort yil igin
segilmektedir”. -

Yerel diizeyde ombudsmanlara 6rnek olarak ABD’nin Hawaii
Eyaleti’ni ve Kanada’nin Quebec ilini gdsterebiliriz. Bu iki yerde
de ombudsman, segimle is bagina getirilmektedir”.

b) Ombudsmamn Atama Y oluyla Goreviendirildigi Ulkeler

Yem Zelanda’da Sorugturma Komiseri de denilen ombudsman,
Temsilciler Meclisi’nin Onerisi tizerine Genel Vali tarafindan atan-
maktadar. Benzer bir sekilde Ingiltere’de de, bu kez hiikiimetin Gne-
risi ile Kral(ice) bu atamay: yapmaktadir. Fransa ombudsmanimn

‘atanmasinda ise hilkkiimet kayusiz sartsiz yetkilidis. Son olarak
ornek verebilecegimiz Afrika iilkelerinde de ombudsman tipi denet-
giler, o iilkelerin deviet bagkanlannca atanmaktadir.

11. OYTAN, M., “Ombudsman Eli ile idarenin Denetimi Konusunda Kiyaslamah Bir
Incelemi”, DD, 1975, yd 5, S.18-19, 5. 204,

12. ERHURMAN,T. yage.,s92.

13. BAYLAN,O.yage.,s. 61-64.
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2. Yetki Alanlar: Yéniinden:

Finlandiya’daki ombudsmamn yetki alani, difer iilkelere gore
"~ ¢ok daha genistir. Neredeyse tiim {ilke kurumlart denetim alam
icine girmektedir. Yargi¢lan, se¢imle olusturulmus tiim meclisleri, .
din gorevlilerini, kamu gorevlileri ve kamu hizmeti gdren biitiin
Ozel girketleri, bagbakan ve hatta devlet bagkam bile bu denetim
yetkisi alam ig¢indedir.

Finlandiya’dan sonra yetki alam genig tutulmug bir diger iilke,
Isveg'tir. Isve¢’te de ombudsmamn hangi alanlarda yetkili olaca-
Zindan ¢ok hangi alanlarda yetkisiz oldugu belirlenmigtir, Bu alan-
lar, bakanlar ve hiikiimetin ¢cahigma alam ile mahalli idarelerdir®.
Bu simirlamanin nedeni Isveg’in idart ve siyasal yapisindan kaynak-
lanmaktadir. Isveg’te hiikiimet ve bakanlarin siyasal sorumluluklan

" vardir. Planlamacibk geklinde bir iglev gériitler. Yani yasa tasarilan

ve biitge teklifleri hazirlarlar. idarecilere direktif verebilirler ama
emir veremezler. Bunun tek istisnasi Digigleri Bakanligr’dir. Onun
disindaki higbir bakanlhk idari bir iinite sayillmaz ve hiyerarsi i¢inde
yer almaz. Aynca memurlar (idareciler), Isveg’te emirlere gore
degll dogrudan, kanunlan yorumlayarak gérevlerini yerine getirir-
ler”. Isveg’te askeri alanlarda inceleme ve denetleme yetkisi olan
bir ombudsman daha vardir. 1915'te yapilan bu ayrimdan &nce om-
budsman, bu alanlarda da yetkiliydi.

Aynca Isveg ombudsmam, yargi alaninda da denetimler yapa-
bilmektedir. Bunun istisnas1 Adalet Sansblyesi’nin denetlenmesi-
dir. Yetmisli yillarda olugturulan Isveg Tiiketici Ombudsman: ve
Antitrdst Ombudsmani, eski ombudsmamn sl olan yetki alanmim
genisletmekle ilgili olmayip tersine, nceleri ombudsmanin tek ba-
sina yiiklendigi denetim iglerinin geligen yeni kogullara uygun ola-
rak uzmanlik alanlanna paylastinlmas: ile ilgilidir'®. Ombudsman
fikri, ¢evre sorunlarnin ¢dziimii i¢in de dikkat ¢ekici olmaktadir.
1970'lerde gerek ABD iginde, gerekse uluslararas: alanda Cevrebi-
~ limsel denetimler yapacak bir ombudsman 6nerilmigtir' .

14. OYTAN, M. yagm.,s. 197,

15. ALTUG Y., “Vatandag: idarenin Yetki Tecaviizlerine Karp Koruyan ‘Ombuds-
" man’ Miessesesi”, Yargusay 100. Yildoniimii Armagans, Ank., 1968, AB Y., 5. 161,

16. BAYLAN,O., y.a.g.e.,s.4] ile 129 vd.

17  TURGUT, N., Cevre ve Yurttaglar, Savag Y., Ankara 1993,5.79. .
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Danimarka ve Norveg’teki ombudsmanlarin yetkileri yukarrda-
ki iki iilkede oldugu kadar genig degildir. Zaten Norveg sivil bir
ombudsmana direnmis, once askeri alanda kurmug ve on yil sonra
bu alanda da bir ikinci ombudsman kurmustur. Bu iki iilkede om-
budsmanlar, yasama ve yargi organlarim ve kabineyi denetleyeme-
mektedir. Danimarka’da ombudsman, sikayet eger bir bakam ilgi-
lendiriyorsa, ancak yasama organina Oneri gotiirebilir; ama bakan
hakkinda sorugturma yapamaz‘ .

Yeni Zelanda’da yargi, bakanlar ve ordunun genig bir kesimi,
ombudsmanin denetim yetkisi alam disindadir. ingiltere’de de om-
budsmanin yetkileri olduk¢a sinirhdir. Digigleri, Devletin giiventi-
gini ilgilendiren igler, yargi, ulusal saglik hizmetleri ve silahli kav-
vetler, 1967'de cikanlan yasaya gére ombudsmanin denetim
alanlan digindayd:”. Bununla birlikte, 1987 yilinda ¢ikarlan bir
yasa ile 1974'ten beri PCA'nin dogal iiye olduu “Ulusal Saglhk
Komisyonu” iizerinde yapilan diizenlemelerle ombudsmanin saglhik
alaninda denetim yapma yetkileri arttiniomg oldu. Aynca 1990'da
¢ikarilan Mahkemeler ve Yasal Hizmetler Yasast ile ombudsmanin,
artik mahkeme heyetinin kotii yonetimine karst da sikayetleri de-
gerlendirme yetkisi olugturulmug oldu.”

Fransiz ombudsmanimn yetki alami da oldukca genigtir. Bunun-
la birlikte Finlandiya ve Isveg’teki kadar degildir. Adli ve idari
yargi yerleri, memurlann idareyle olan iligkileri (6z1lik haklan vs.)
ombudsmanin digindadir. Oysa diger lilkelerde memurlar da, idare-
nin “kotii yonetimi” kargisinda sikayette bulunabilmektedir.”

3. Ombudsmana Bagvurma sekilleri Yéniinden

Bagta Isveg ve Finlandiya olmak iizere ombudsmana bagvuru-
nun kat1 gekil sartlanina baglanmadif iilkeler, Iskandinav iilkeleri-

18, ERHURMAN,T.,yage.,s. 54,55,

19. WADE, HW R, “The Ombudsman in Britain”, Prof. Dr. Tahsin Bekir BALTA'ya
Armagan, AUSBF ve TODAIE Y., Ankara, 1974, 5. 605, _

20. KINDER-GEST, Patricia, Droit Anglais 1/Insiitutions Politiques, Librairie Generale
De Droit Et De Jurispuridence 26, Paris, 1993, s. 102. Dikkat edilecek nokta deneti-
min yargiva miidahale nitelifi tagimamasedir, Clinkii yargs deil yargn yinetimi de-
netlenmektedir.

21. OYTAN,M.,yagm.,s, 210,211,

22. ERHURMAN,T.,yage.,s. 50-55,
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dir. Bu tilkelerde sozlii bir bagvuru ile bile ombudsman harckete ge--
gebilmektedir.” Kara Avrupasi’ndan olan Avusturya ombudsmant-
na ise, sozlii bagvuru dahi yapilabitmektedir.”® Bu durumun dnemli
bir nedeni, s6z konusu iilkelerde ombudsmanin kendiliginden de
harekete gegebilme yetkisiyle donatilmasidir. Bu agidan, ombuds-
manin belli bir konuda inceleme yapmasi i¢in, bu konuyla ilgili du-
yumlar almig olmasi yeterlidir.

Ayrica bu iilkelerde, ombudsmana dogrudan bagvuru yapilabil- .
mektedir. Yani bu tilkelerde bir parlamenter araciligiyla bagvurma
zorunlulugu getirilmemigtir. Avusturya, bu konuda Snemli bir 6r-
nektir. Ciinkii, Viyana'daki ombudsman biirosuna gelemeyecek,
gevre illerinden gelebilecek sikayetlerin olma olasihif) goz oniinde
tutularak, iic Avusturya’lh ombudsman, Viyana diginda geziler
yapip sikayetleri toplamaktadir.”

Sekil sartlan bakimmdan oldukga esnek olan bu iilkelerde, bag-
vurunun belli bir siirede yapilmas: ve diger denetim yollarina bag-
vurulup da sonu¢ ahnamanug olunmasi gibi gartlar da yoktur.

Oysa Yeni Zelanda, Ingiltere ve Fransa’da sk sekil sartlan
vardir. Ombudsmana bagvurmak igin, Yeni Zelanda’daki ombuds-
man, verdigi hizmet kargiifi vatandaglardan belli bir ticret almakta-
dir.” Ingiltere de, sekil sartlanmn agir olduu bir iilkedir. Her sey-
den 6nce, bu iki tilkede bagvuru, ancak yazili ve parlamenterler
aracilifiyla yapilabilmektedir. Ombudsman, bu iilkelerde kendili-
ginden harekete de gegemcmektedlr Aynica Ingiltere’de bagvuru
i¢in oniki ay1 agmamasi gereken bir siire sunun getirilmig ve sikayet-
te bulunanmn, bagvurusunda menfaatinin oldugunu da kamtlamasi -

istenmigtir.”

Gergti, Ingiltere’de bu sekil §artlarmda bazi yumusatmalara gi-
dildigi gortilmektedir. 1978'den sonra Ingiltere’de, dogrudan yapt-
lan bir bagvuruda ombudsman, bagvurunun diger sekil sartlarina
uymug oldugu kanisina varusa, soz konusu gikayeti incelemeye

23, PICKL, V., “Ombudsman ve Yonetimde Reform”, Cev. Turgay ERGUN, AiD,
C19, Yﬂ1986 54,s.43.

24, PICKL,V.,yag.m.,s. 44,

25. BRHU'RMAN T..yage.s. 58 BAYLAN, 0., yagy.s. 75,

26. OYTAN,M.,y.ag.m,s. 200,201,
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hazir oldugunu bildirerek bir parlamentere yollayabilmektedir.”
Ayrnca, 1974 yihnda kurulmus yerel ombudsmanlarla ilgili bagvo-
rufar igin de, 1988'de yapilan bir diizenlemeyle dogrudan sikayet
hakk: verilmigtir. Bu defigiklikten sonra bagvurulann yaklagik
yiizde elli artmasi, ombudsman kurumunun igletilmesinde aracisiz
bagvurunun Snemini ortaya koymaktadir,”

Fransa’da da sekil sartian sikidir. Bu iilkede de ombudsmana
bagvarmak i¢in diger bagvuru sekilleri ve yollan tiiketilmis olmal
ve aynt zamanda yazili olmahidir. Yine ancak bir parlamenter araci-
hZ1yla bagvurulabilmektedir. Ingiltere’den farki, belli bir siire sarti

getirilmemig olmasindadir,”
4) Ombudsman Kurumunun Bagimsizhift Yoniinden

Bir kurumun bagimsiz olabilmesi igin, o kurumun olusturulma-
s1 ve yetkileriyle birlikte, kurumun bagindaki kigilerin gorev siirele-
n, gorevden alinma; serbest hareket edebilme, yani 6n izinsiz, ica-

“zetsiz iglemler yapabilme sartlaninin hukuksal ve gegimsel
glivencelerle donaulmas ile birlikte o kurumun goreviyle bagdag-
mayacak, yani onu bagimlilagtirabilecek iglerin yasalarla belirlen-
mesi gerekmektedir,

Idare alaninda yapilacak denetim, son kertede hitkiimetin idare
politikasiyla ilgili oldugu i¢in, siyasal niteligi de agir basacaktir. Bu
agidan, denctim yapma yetkisi verilen Kisi ya da kisilerin tek bir si-
yasal yapimn belirleyiciliginde oldugunda, 6rnefin ombudsmam
hiikiimet tayin ederse, kugkusuz kendi siyasal egilimlerine yakin bir
kisi ombudsman olarak gérevlendirilmis olacaktir. Bunun yaminda
yeniden segilme olasihi@: olan bir kisinin, kendini segme giicii olan
¢evrelere tavizkar davranabilecegi de g6z Sniine alinmalhidur.

Bu ¢ergevede Iskandinav filkelerinde parlamentolarca nitelikli
¢ogunlukla secilen ombudsmanlann, ya Ingiltere’deki gibi Kralige,
ya Fransa gibi hiikimet (ki bu tamamiyle denet¢inin denetlenecek
tarafindan belirlenmesi demektir) tarafindan atanan ombudsmanla-
ra gore daha bagimsiz oldugu diigiiniilebilir.

27. KINDER-GEST.P_.yage,,s. 103,

28, UYANIK, S. (Derleyen), “Ingiltere Yerel Yonetimlerinde Ombudsman Denetimi”,
71D, Haziran 1994, §.403, IB Y ., 5. 208.

29. OYTAN,M.,yagm.,s 211,212,
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Bununla birlikte, tek bagina bu 6lgiit kullamlarak sahikli bir
sonuca vanlamaz. Ornegin parlamentoca secilen Norveg ombuds-
maninin gérevden alinma kogullan da yine parlamentoca aym ¢o-
gunlukla oylanmasina baglanmig olsa da, tirpanlanmg yetkileriyle
hareket serbestisi saglanmamig ve ombudsman tipi bir denetim ku-
rumunun olugtorulma amace tam olarak yerine getirilmig sayilma-

maktadir

Bununla birlikte hiikiimetin bellrledlgl ombudsman Fransa’da
alt1 yil icin atanmakta ve bir kere daha gérev alamamaktadir. Ingil-
tere’de de hassas bir diizenleme vardir. Hiikiimetin 6nerisiyle Krali-
¢e’nin atadlgl ombudsman, emeklilik yagina kadar gorevde kalabil-
mektedir.’ Bu durum,ombudsmana 6nemli bir giic saglamaktadir.
Boyle bir giivenceyle gorev alan kisi, gbreve gelmesinde etkili olan
giiclere karg1 bile taviz vermez bir yaklagim gosterebilir. Bununla
birlikte, kendisine bSyle énemli bir giicii ve statiiyii bahgeden siya-
sal yapiya (Ingiltere’de hiikiimettir) minnettar kalan bu ombuds-
man, hikkiimetler degigse de azil sartlanint gergeklestirmedigi siirece
degismeyecektir. Eski hiikiimetin belirledifi ombudsmanin yapti
denetim, yeni hiikiimetin muhalefette kalan eski hiikiimetin politik
egilimlerine uygun bir tiir gayri resmi temsilcisi tarafindan denet-
lenmesi anlamina da gelebilecektir.

Bunun diginda hemen hemen dmek verdigimiz tiim tlkelerde,
ombudsmanlarm iicretleri en yiiksek yargic ya da memur maaglan-
na esit bir gekilde belirlenebilmektedir.

Ayn bir nokta; ombudsmanin kendi gérevini yiiriitmesi i¢in
olugturacag te§kllat i¢in belirlenecek kurallar da, bu kurumun ba-
Zimsizhig1 acisindan sorun yaratabilir. Omegin Norveg te sectmle
gelen bir ombudsman varken, yardimcilan belirlemek hiikiimetin
_ gorevleri arasindadir ve bu yardimcilar 1dan hiyerarsi icinde yer

alan merurlarla aym stiitiileri tasimaktadir.” Isleyisteki bu farkli-
hik, bir acidan, denetlenmesi gereken idarenin (hiikiimetin) belirle-
digi yardimcilann ombudsman: yaniltma ve yipratma olasilifini en-
gellememekte, bizzat bu olasilif yaratmaktadir,

30. ERHURMAN,T.,ya.ge=.,s. 55.

31. E‘.RHURMAN T.,ya.ge.,s. 59, Fransa'daki yontem, denetgilik gorevi icin kisa bir
siire vermekte, fng:lrere “deki ise tersine “omilrlik” bir siire tarimakta; fakat her iki
ydntem de ayn: amaca, denetginin segilme kaygisum engellemeye hizmet etmektedir.

32, ERHURMAN,T.yage.,s.56.
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C) OMBUDSMANIN NITELIGI

Ombudsmanin tiiretildigi “ombud” kelimesi Isvegce’de temsil-
ci, sozcii olma gibi anlamlar icermektedir.” Fransa’da da arabulucu
anlamun igeren “mediatenr” sdzciigl kullamimaktadir. Yonetenle
yonetilen arasinda bir sbzcii, arabulucu iglevi yiiklenen ombudsma-
mn niteligini aracilikla sitmrlamamak gerekir. Ombudsman, her sey-
den 6nce bir denetgidir. Onun amaci, idarenin igleyisinde ortaya ¢i-
kacak sakincali durumlann belirlemek ve bunu kamuoyuna
agiklamak, ilgili idarecileri uyarmak ve idareyi “koti yonetimini
diizeltmesi icin motive etmektir. Bu agidan ombudsman ve media-
teur’iin etimolojik anlamuyla iglevi iist iiste ¢akigmamaktadir. Ayr-
ca Tiirk¢e agisindan arabulucu sozciigiiniin etik alanda hognutsuz-
luk yaratan anlamum da unutmamak gerekmektedir.”

Ombudsmamn yargi orgamindan farkl bir yam, vyusmazligs gi-
derme amaciun ik amac olarak belirmemesidir. Uyugmazhiga
neden olan idarenin iglem ya da eylemini saptamak ve bu iglem ya
da eylemin nitehigi hakkinda bir saptama yapmak, ombudsmanin
asil amacidir, Dogaldir ki, idarenin ombudsmanin raporunu ciddiye
almasi sonucu, vatandag ile idare arasindaki uyugsmazlik da ¢oziile-
bilecektir. Bu agidan; ombudsmanin ¢aligmasindan kesin bir hukuki
sonug beklemek, saglikli olmaz. Kararlarimn yaptirim ve baglayici-
hk giicii olmadi ombudsman kurumu, idareye ayna tutarak vatan-
dagin magduriyetini ortaya ¢ikarmak ile bir kamu vicdam iglevi ta-
simaktadwr. Saygmhifiyla dofru orantih olarak da, idare, séz
konusu “kéti yonetim”in diizeltilmesi i¢in girisimlerde bulunacak;
bunun sonucu yénetilenlerin idareye olan giivenleri tazelenecek ve
kamu vicdam rahatlatilacaktir. Bu yoniiyle ombudsman igin idarey-
le vatandag arasinda “siirtiigmeyi azaltacak yag™” nitelemesi uygun
diigmektedir. Bununla birlikte, “ombudsman her idari sorunu ¢oze-
cek” beklentisi duyulmamahdir. Clinkd idari hiyerarsi i¢inde yer al-
mayan ve yaptinm giicii olmayan, en azindan dogrudan yaptinm ve
baglayicilik giicii olmayan bir kurumun tek bagina bir idari sistemi

diizeltmesi beklenemez.”

33. ARSLAN, S., “Ingiltere’de Ombudsman Milessesesi” AfD, Mart 1986, C.19, §.1,
5.157; aynica bkz. Ishak ALATON, “Bireyi Devlete Karp Savunan Ombudsman k-
umu”, RADIKAL, T: 18.3.1997, 5.9,

34, ERHURMAN,T. yage.,s. i4,15.

35. WADE, HWR,, yagm,s. 601.

36. ERHURMAN,T., ya.ge.,s. 25.
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Ombudsmanin niteligini tartigirken, Tiirkiye’de benzer denetim
kurumlan olugturulmug mu, bpnlarin da incelenmesi gerekmekte-
dir. Ciinkii 6gretide de vurgulandig gibi, Devlet Denetleme Kurulu
ile TBMM Dilek¢e Komisyonu, tam anlamiyla ombudsman olarak
kabul edilmese de, 6zellikle iglevsel olarak ombudsman gibi nite-
lendirilme olasihiklan yiiksektir.” Ayrica, s6z konusu denetim ku-
rumlarinin gorev alanlarinin aym oimasi, yetki alanlarinin ¢akigma-
st bir ¢ok pratik sorunlara da yol acabilecektir. Finlandiya ve
Isveg’te Ombudsman ile Adalet Sansolyesi arasinda ¢ikan anlag-
mazliklar, bu tiirden sorunlardir.” Bu yiizden ombudsman tipi bir
kurum ile Devlet Denetleme Kurulu (DDK)} ve Dilek¢e Komisyonu
(DK) ve hatta Insan Haklari Inceleme Komisyonu (fHIK) arasin-
daki farklan belirlemek gerekmektedir,

1) Ombudsmanin Deviet Denetleme Kurulu’dan Farklhiligh
a) isbagina Getirilmeleri Yéoniinden

Ombudsman, genellikle parlamentolar tarafindan segilmekte-
dir. Bu, ayirt edict bir §lgiit sayilmayabilir. Clinkii Ingiltere ve
Fransa'da segim degil, atama sistemi vardir. DDK’nun Kurulmasi
Hakkinda 2443 sayili 1.4.1981 tarihli kanuna” gore DDK’nun
dokuz tiyest de, Cumhurbagkaninca segilmektedir (m.3) ve atan-
maktadir. Belki Ingiltere’deki ombudsmamn Krahge tarafindan
atanmasindan fark olarak, “hiikiimetin tavsiyesi” garti gosterilebi-
lir. DDK iiyelerinin atanmasinda ise bdyle bir tavsiye sarti koyul-
mamigtir. Bununla birlikte, tek bagina secim-atama ayrimu,
DDK’nu ombudsman saymamak i¢gin yeterli degiidir. Fakat bagim-
sizlik Slgiitii agisindan, igbagina getirilme gekli de onemli olduguna
gore, ancak bu yonden bir farklilik saptamasi yapilabilir. Kugkusuz,
béyle bir durumda Ingiltere ve Fransiz ombudsmanlannin bagim-
sizlifimin da tartigtlmasi gerekecektir.

b) Denetim Alam: Acisindan

DDK’nun denetim alam, yargi ve silahli kuvvetler ile sinirlan-

37. ARSLAN, 8., “Yildinm Uler'in Konusmasina Katk1”, Cesitli ldare Hukuku Konu-
dari-IiT. Kn‘g’ L Ulusal Idare Hukuku Kongresi, Ankara, 1- -4 Mayis 1990, 5. 1044,

38. BAYLAN,O,vage.,s.37.

39, ResmiGaze:e 34, 1981 8.17299,53.
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mistir. DDK’nun yargiy: denetleyememesi tutarhdir. Ciinkii, yargy,
sartlar olugtugunda cumhurbagkamni dahi denetleyebilecek bir me-
kanizmadir. Bu yoniiyle, bizzat cumhurbagkaninin belirledigi bir
kurulun bu mekanizmayi denetlemesi bir bask: 6gesi olarak nitelen- -
dirilebilir,” Bununla birlikte AY.m. 159/2'ne gére 3. fikrasinda be-
firtilen adli ve idari yargiglari denetleme ve onlarin yonetimsel
(atama, yiikseltme vs) iglerini iistlenen Hakimler ve Savedar Yiik-
sek Kurulu liyelerinin de (gosterilen aday!ar i¢inden) cumhurbagka-
mnca secilmesi éngoriilen ilgili fikrada Anayasa Mahkemesi yar-
giclan sayilmadig1 ve Cumhurbagkanini Yiice Divan sifatiyla ancak
Anayasa Mahkemesinin yargilayacag diigiiniildiigiinde bir tutarsiz-
hk goriilmeyebilir. Ancak, cumhurbagkaninin taraf olabilecegt tzel
hukuk davalarmin da potansiyel varhifi, g6z ardi edilmemelidir.

Onemli bir fark olarak su gosterilebilir: DDK, sadece idareyi
degil, isci ve igveren meslek tesekkiillerini (sendikalar), kamuya
yararh dernekleri ve hatta 2443 sayil kanunda belirtilmedigi halde,
bu kanundan sonraki bir tarihte (18.10.1982) kabul edilen Anaya-
sa’ya gore, vakiflan dahi denetleyebilecektir (AY. m.108). Oysa
ombudsman, idarenin denetlenmesi amacin tagimaktadir. Bununia
birlikte son gelismelerle bu 6lgiit de zayiflanmgtir. Ciinkii, son do-
nemde eskiden devletin iistlendiZi bir ¢ok kamusal hizmet, 6zel
hukuk tiizel kigilerince de yiiriitiilebilmektedir. Zaten bu nedenle
ombudsmanin yaraticisi Isveg’te bile yukarda degindigimiz, “Tiike-
tici ve Antitrést Ombudsmanlan”™ olugturulmustur ve bu ombuds-
- manlarin denetim alani, 6zel hukuk alamdir.

c) Bagunsizhgt Yoniinden

DDK’nu ombudsman saymamak igin, bagvurulacak en 6nemli
Slgiit bu olacaktir. Ciinkii DDK, Cumhurbagkanh$i'na bagh olup,
onun emir ve direktifleri dogrultusunda denetim mekanizmasini ig-
letecektir. Bu agidan DDK, yiiriitmenin bir kolu olan cumhurbagka-
mnn tabiyetinde, ona yardimei olan bir kurulugtur. DDK’nun kuru-
lug amaci yonetilenlerin idare kargisinda magduriyetini dnlemek
degil, camhurbagkanimin kamusal hayata ve idareye miidahale etme

40. SOYBAY, §., “Deviet Denctleme Kurulu’nun Girev Alam”, JHID, Yil: 4, S.1-3,
1983, 5. 108. Fakat kuvvetler ayrilti ikesini zedeleyecek b!r yau.rigxya mildahale
nitelifi ragumayan yarg: yéntemt iizerinde denetim, mutlaka olmahdir (bkz. 20 nolu

dipnot).

Cam - P . EIN C LTI T TR IR e e o T I R P e L. S



OMBUDSMAN KURUMUNUN TORKLYE ICIN GEREKLILIGH %5

gliclini arttirmaktir.” Bu agidan DDK’nun faaliyetini hiyerarsik de-
netim i¢inde dahi saymak miimkiindiir,

¢) Caligma Yontemleri Agisindan

- DDK ile ombudsmanin benzerlidi, her ikisinin de denetim ala-
nna giren makamlarin belgelerini inceleme konusunda yetkileri ve
bir de raporlan ilgili yerlere iletip bir yaptirim uygulamamalanyla
ortaya ¢ikmaktadir, Bunun diginda, DDK’nunt harekete gegirilme-
sinde ister parlamenter aractiifiiyla, ister dorudan olsun, vatandas-
larin higbir etkisi yoktur; ki bu 6nemli bir farktir. Ayrica DDK,
- kendiliginden de harekete gecememektedir. Oysa ombudsmanm
kurulug amaclanindan birt de yonetilenlerin de yonetime katilabil-

meleridir.*

Sonug olarak, DDK’nun, ombudsmani gerektirmeyecek bir de-
netleme kurumu oldufunu sdylemek ¢ok zordur. DDK, eger bir
“ombudsman”a benzetilecekse bu Isveg’te kral adina denetim
yapan “Hogste Ombudsmannen” olacaktir.

Bagbakanhgin 1.4.1993 tarih ve 93/7 sayili genelgesi uyarinca
kurulmug bulunan Kamu Yonetiminin lyilestirilmesi Ozel Ihtisas
Komisyonu’nun VII. Bes Yillik Kalkinma Plan: igin yaptifi Gneri-
leri iceren raporda, ombudsman tipt bir denetim kurulu énerilirken,
bu kurumun “kamu yonetiminin taban denetgisi” olarak, halkin gi-
kayetleriyle ilgilenen bir kurum- olmasi gerefi vurgulanmugtir.
Bunun yanmda DDK’nun Cumhurbagkanlifina bagh statiisiiniin
degistirilerek ombudsmana dériistiiriilmesi dnerilmistir.” Bu oneri-
den gdyle bir sonug ¢ikmaktadar: DDK gereksizdir ve eger ombuds-
man olugturulacaksa, bu kurum, DDK nun yapacagt igleri yapaca-
gindan DDK, ombudsmana doniigtiiriilmelidir. Yani DDK’nun
elestirilme nedeni, bu kurumun Cumhurbagkanlt$i’na bagh olmast-
dir. Fakat, ombudsman tipi bir denetim kurumunun DDK ’na rag-
men olugturulmasinda bir sakinca gérmemek gerekir. Benzer alan-
larda gorev yapmalannin dofuracad) sakincalar giderildiginde,
Isveg’teki gibi Hogste Ombudmannen yanmnda (yani DDK yaninda)

41, ERHURMAN,T.,yvage.s.84.
42. ERHURMAN,T.yage.s.83.
43, Ozcl Ihtisas Komisyonu, “Kamu Yonetiminin Lyilestirilmesi”, 16.7.1993 taribli
rapor, 5. 14 (DPT Y. No: 2362, Ozel Ihtisas Komisyonu- 429, Ankara 1994).
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pekala bir Justite Ombudsmannen (kamu denetgisi) olusturulabilir.
Ciinkii gorev alanlari aym olsa da ¢ikig yonleri ve amaglan farkh
olacaktir ve her iki kurum birbirini nétralize etmis olmayacaktir.
DDK, yiiriitmenin, idarenin etkililigini denetlemesi amacina hizmet
ederken, kurulacak bir ombudsman kurumu da, halkin yonetimden
kaynaklanan magduriyet ve hognutsuziuklann giderilmesi yasal ve
adil idare amacina hizmet edecektir, Yani denetim nesnesi ayni olsa
da ters yonde iglev tagiyacaklardir. Igte bu noktada TBMM Dilekge
Komisyonu ile Insan Haklan Inceleme Komisyonu'nun islev ve
statiilerinin incelenmesi gerekmektedir. Ciinki, son kertede bu iki
komisyon da vatandaglarin sikayetlerini degerlendirmek ve AY.
m.74'de yer alan dilek¢e hakkini hayata gegirmek igin kurulmustur.
Bu iki komisyonun ombudsmandan farklar nedir? Bunlarnn da be-
lirtilmesi gerekmektedir.

2. Ombudsmamin TBMM Dilekge Komisyonu ile Insan Hak-
larini Inceleme Komisyonundan Farkhliklar

Inceleme yapma sgekilleri, bagvuru ve parlamentoya rapor
verme ve bu anlamda bir kamuoyu olusturarak dolayl bir denetim
mekanizmasi olmasi bakimindan ombudsmana benzeyen bu iki ku-
rumun ayirt edici 6zelliklerini 3oyle siralayabiliriz.

a) Yapisal Farkhliklar: Ombudsman, her seyden dnce kural
olarak parlamento digindan belirlenmekteyken bu iki komisyon, bi-
zatiht TBMM biinyesinde olusturulmaktadir. Bu komisyonlar bir
cercevede parlamentoda bulunan siyasal partilerin {ve bagimsiz
milletvekillerinin) sandalye oranlanna gore iiyelerinin belirlendigi
komisyonlardir.

Ombudsmanlarin da parlamentoyla iligkileri stkidir. Hatta par-
lamentoya yillik raporlar verirler. Baz iilkelerde oldugu gibi, parla-
menterler aracilifiyla harekete gegirilirler. Bu yiizden Ingiltere’de
oldugu gibi, “parlamento komiseri” adim dahi abrlar. Ancak, bu
ombudsmanlar, parlamenter sifat tagimazlar. Oysa DK ve IHIK
adl bizdeki komisyonlarin iiyeleri, aym zamanda parlamenter {mil-
letvekili)dir de.

b) Amag ve Iglev Yoniinden Farkliliklar: Soz konusu komis-
yonlar, idarenin yasama denetimini giiclendirmek ve sug delerinin
vatlig1 halinde ilgili makamlari hareket gecirmek amaciyla kurul-
muglardir. Sikayet dzerine ¢alismalan bakimindan ombudsmanlara
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benzemektelerse de, daha ¢ok vatandaglarla milletvekilleri arasin-
daki gikayet trafigini azaltmak amaciyla kurulan ve yogunluk yii-
ziinden milletvekillerinin yasama gorevlerini aksatan iligkileri
azaltma iglevi gormektedir. Bununla birlikte, idare iizerinde om-
budsmanimkine benzer etkileri bulunmaktadir. Yine de, ombuds-
man kadar bagimsiz ve tarafsiz olacag sdylenemez. Ciinkii komis-
yon iiyelerinin milletvekillerinden olugmasi ve meclis sandalye
orantyla belirlenmesi nedeniyle, idari- mekanizmay: elinde tutan ve
meclis ¢ofunluguna dayanan iktidar partisinin ya da koalisyonun
bu komisyenlarda agirlikl olaca ortadadir. Siilleyman ARSLAN,
bir makalesinde Larry B. Hill’in saydig1, klasik bir ombudsmanda
bulunmasi gereken nitelikleri's6yle siralamugtzr:

1. Kanunla kurulur. 2. Fonksiyonel anlamda &zerklige sahiptir,
3. Idarenin diginda yer alir. 4. Yasama ve yiiriitmeden bagimsiz ola-
rak ¢alistr. 5. Tarafsizdir. 6. Yonetime karg1 degildir. 7. Halk icin
kolayca bagvuru gansi olan bir kurumdur.

Yukanda da gesitli kereler 6mek verdigimiz gibi, sayilan bu
ozellikler, iilkeden iilkeye degigebilmektedir. Yine de, DDK, DK
ve IHIK’nun &zellikleri ve caligma yéntemleri incelendiginde, en
azindan, yukanda sayilan Olgiitlerden tarafsizhik, bagimsizlik, halk
yoniinden denetcilik, 6zerklik gibi Glgiitlert kargilamadifs goriil-
mektedir.

. IL TURKIYE’DE OMBUDSMAN TiPi BiR DENETIM KU.-
RULU GEREKLI MIDIR?

Bu sorunun yanitlanmasindan 6nce, genel olarak ombudsman
tipt bir kurumun gerekliligi sorgulanmahdir. Gliniimiizde ombuds-
man tipi denetim kurumlan, hangi tip iilkede olursa olsun, niifusu-
na, yiizdl¢limiine, idari ve siyasal yapisina bakilmaksizin yayginlag-
mig durumdadir. Arttk, ombudsman, sadece Iskandinav iilkelerine
Ozgii ya da idari yarg: sistemini uygulayan iilkelere gerekli bir de-
‘nettm kurumu olarak nitelendirilmemektedir. 18. yiizyilda dogmusg
olmasina ragmen, karmagiklagan idare bigimleri agisindan 20. ve
21. 4;fijzyllm denetim mekanizmalarindan biri olarak diigiiniilmekte-
dir.

44. ARSLAN,S.yvagm.s.158.
45. Bkz. ALATON,1.,y.a.g.m., son siitun.
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Cesitli uluslararas; konferans ya da birlik olugturma topiantila-
rinda, 6megin 1971'de Viyana’da toplanan “Insan Haklan Uzerine
Avrupa Parlamentosu Konferansi’'nda 25 iiye devlet, iilkelerinde
ombudsman biirolart kurmaya dzendirilmisti. Ayrica, 7.2.1992'de
imzalanan Maastricht Andlagmasi’'nin 138. m.sinin ¢ bendinde
“topluluk hukukunun uygulanmasinda “ihlal” ya da “kétii idare” id-
dialanni, iddia edilen olgularin bir yarg1 éniine getirilmemesi ve
yargilanmanin sona ermemis olmasi kaydiyla incelemek iizere gegi-
ci bir sorusturma komisyonu” olugturmayi ongormektedir. Varlifi-
n1 raporunu verene kadar siirdiiren bu komisyon, Avrupa Birlifi'ne
iiye iilkeleri kapsamina alan bir tiir uluslararasi ombudsman niteligi -
tasimaktadir. Ayrica yine 738. mnin e bendinde, birlik tiyesi bir
devlette ikamet eden ya da asil kurulug merkezi bir iye devlette bu-
lunan biitiin gercek ve tiizel kigilerden gelecek, Adalet Divant ve
birinci derece mahkemelerin digindaki birlik kurum va da organla-
rintn faaliyetlerinde kotii idare uygulamalarina iligkin sikayetleri
degerlendirip gerekli sorugturmalar baglatacak; bagimsiz, bagka bir
meslegi olmayan ve Avrupa Parlamentosu tarafindan tayin edilen
bir vekilin varh$i ongoriilmektedir.” Caligma, segim ve statiisiine
bakildifinda, bu andlagmayla tipik bir ombudsmanin uluslararas
diizeyde kurumlastirddigfs gériilmektedir. Bu da bize gosteriyor ki;
gerek demokrasinin Srnek alindig Ingiltere, gerekse idari yargi sis-
teminin 6rnek alindigi Fransa’nin iiye oldugu ve Tiirkiye nin de
iye olmaya ¢aligtifa bu birlik, iiye iilkelerin yillarca edindikleri
ombdusman deneyimlerini kendi biinyesinde de deferlendirme egi-
limindedir.

‘Ombudsman tipi bir denetim, esit derecede olmasa da, uygu-
landagy iilkelerde bagani bulunmaktadir. Bu iilkeleri inceledigimiz-
de, idareyi denetleme yollarinin eksikliginden ya da basansizhigin-
dan kaynaklanarak ombudsman olusturulmadify; tersine, séz
konusu denetim mekanizmalanyla birlikte ek bir denetim mekaniz-
mas: olarak olugturulduu gozlemlenmektedir. Ayrica, séz konusu
lilkelerin ¢ogunda bu denetim mekanizmalannin olduk¢a basarih
isletildiine tanik olmaktayiz.

46, PICKL,V. yagm.,s. 40,

47, Avrupa Birligi’'ni Kuran Andlagma, Cev. Can BAYDAROL, iktisadi Kalkinma
Vakfi Y., 5. 60, 61. Aynca bkz. Omer BOZKURT “Maastricht Antlagmasi ve Avru-
pa Biitinlegmesi”, AiD, €26, 5.1, Mart 1993, s20; Veli YILMAZ, “Maastricht
Antlagmas) ve Hukukun Siyasal Iglevi”, Ozgiirfiik Diinyast, Ocak 19935, 11 vd.
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1

Sorun bu mekanizmalara altefnatif bir denetim kurumu olugtur-
mak degil; idarenin denetlenmesini bir ilke olarak algilayip bu ilke-
yi gerceklestirmek icin ne kadar mekanizma varsa hepsini, tilkenin
ozgiil sartlanna uyarlayip degerlendirmekle ilgilidir. Ombudsman,
tiim idari sorunlan ¢6zebilecek, mucizevi bir kurum, tabii ki degil-
dir, Zaten hig bir iitke de ombudsmant bu amagla olugturmug degil-
dir. Sadece tarafsiz ve bagimsiz olmasindan kaynaklanan bir say-
ginhk tagimasi oraninda, idare iizerinde olumlu psnkolo_uk etkiler
yapabilen bir kurum olarak tercih edilmektedir. :

Ombudsmanin Snemi ve geregi, digerlerine gore daha hizh ig-
letilebilecek bir denetim mekanizmasi olmasindan ve yarginin ya-
pamadig: “yerindelik denctlml”m (Ay. m. 125/3) de yapabilmesin-
de ortaya gikmaktadir.® Ciinkii hukuk devletinde, idarenin sadece
yasalara uygun olmasi yetmez; hukuka da uygun olmas1 gerekir.
Hukukun temelinde de insan hak ve ozgiirliikleni, adalet ve esitlik
ilkeleri yathfina gire, idareyi bu actlardan da denetleyecek ve 6zel-
likle “kitabina uydurulmug” bir haksizh$1 ya da adaletsizli§i sapta-
yip kamueoyuna duyuracak bir mckamzmanm gerekliligi ortaya ¢1-
kacaktir. :

Ombudsman kurumuna kargn cikilmasimn temelinde, kuvvetler
aynhii ilkesinin zedelenmesi olasilifi yatmaktadir. Bu kargi ¢ikis-
larin daha ¢ok idari birimlerce, yani biirokratlarca yapilmasi diigiin-
diiriiciidlir. Yarginin yerindelik denetimi agisindan sinirlandiriimasi
ilkesine dayanak olan gerekgeler, ombudsman kurummunun elegtiri-
sinde de kullanilmaktadir. Ozellikle ulus iradesinin olusturdugu hii-
* kiimetin tasarruflarina kangacak ve bu tasarruflarin kalitesi hakkin-
da saptama yapacak ve deger yargist olugturacak bir kiginin varligr,
istelik onca aynint ve gegitlilik iceren idari etkinligin degerlendiril-
maktadir. Bir bagka elegtiri, “tek bir kisiye boylesme genig yetkiler
bahgetmekle bu yetkilerin de kotiiye kullaniimayacagin kim garan-
ti edebilir?" geklinde olmaktadir. Ayrica, farkh uzmanliklar gerekti-
rén idari etkinliklerin dcnctlenmesmde, uzman olmayan Kiginin ne

kadar baganli olacagn sorulmaktadir.”

S0z konusu elestiriler bugiin giiclini yitirmis durumdadir.
Ozelllkle son yillarda uzmanllk gerektiren alanlarda da 6zel om-

48, WADE,HWR. yagm.,s.600,
49, ALTUé Y., y.a.gm 5. 171.
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budsmantann gorevlendirilmesi ile de ve her ne kadar ombudsman,
tek bir kisi olsa da kendi orgiitiinii kurup yardimeilarim belirlemesi
diigiiniildiigtinde elegtirilerin etkisizlii ortaya ¢ikacaktr, Aynica,
ombudsmanin bagimsizhifi ve statii giivencesi, suistimal halinde
ombudsmaniarin azledilemeyece§i anlamina gelmemektedir.

Ogretideki elestiriler ise, kurumun gcreksizliginden cok Tiirki-
~ ye gibi bir iilkede vygulanma zorlugu ile ilgilidir.” Tiirkiye'de
mevcut denetim sistemlerinin bile saghikh ve tarafsiz uygulanmadi-
gna iligkin tartigmalar bdyle yogun iken, ombudsmanin béyle tar-
tigmalan artirmaktan bagka ise yaramayacag ilert siiriilmektedir.

Ombudsmanin iilkemiz i¢in gerekli oldugunu ileri siirenler en

. ¢ok ombudsmanin masrafsiz bir mekanizma olmasina dayanmakta-

dir. Aynica idari yargiyr ilk kez sistemlestiren ve bagariyla uygula-

yan Fransa’da bile bdyle bir kurum olusturulduguna gore, bizimki
gibi bir iilkede ¢ok daha gerekli oldugunu vurgulamiglardar.”

AUHF ile SBF &gretim iiyelerince hazirlanan Gerekgeli Ana-
yasa Onerisi’'nde “Kamu Denetgileri Kurulu” adiyla bir tiir om-
budsman kurumu &nerilmig ve benzer gerekgeler 6ne siirtilmiigtiir.
‘Aynca ombudsmanin vatandag Gzgirliiklerinin korunmasinda ve
yonetim-vatandag iligkilerinin iyilegtirilmesinde rol oynayacaf
vurgulanmistir. Fakat aym gerekgede éne siiriilen “vatandagin di-
lekge hakkmin iglerlifini saglama” iglevi, DK'nun gerekliliginin
gerekcesi olmaya ¢ok daha uygundur.”

Ulkemizde tarafsizlifi ve bagimsizlig1 giivence altina alinarak
saglikl bir gekilde kurulacak ombudsman tipi bir denetim kurumu,
hem biirokrasiden yilginhfa diigmiig; hayati olmayan, ama idarenin
kotii ve magduriyet doguran iglem ve eylemleri kargisinda vatan-
daslan hakkim aramaya yoneltecek; hem de yargimin ve yukanda
saydigimuz diger denetim mekanizmalanmn yiikéinii Snemli dlgiide

azaltabilecektir.”

ERHURMAN’n da behrttlgl gibi, Ombudsmann gerekliligi su
iig baglikta 6zetlenebilir:™

50. ARSLAN,S. yag.konugmasi,s. 1044, 1045

51. ULER, Y. ya.g, konugmasi, s, 1027,

5. Gerekgeli Anayasa Onerisi, AUSBF Y., Ankara, 1982, 5. 138, 139.
53. ERHURMAN,T., yage.,s 31,

54. ERHURMAN‘T.,y.a.g.e.‘s.29,30,31.
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* Ombudsman gibi, inceleme giicii yiiksek bir denetginin var-
hg: bile idarenin kendine ¢eki diizen vermesi ve daha titiz
olmasi saglayacaktir (koruyucu iglev).

* Ombudsman incelemeye aldig: olaylarda tek tek olsa da ¢6-
ziimleyici sonuglar dogurabilecektir (diizekici iglev). Gerek
idare ile kurdugu uyan iligkisi gerekse parlamento ile kurdu-
gu rapor etme iligkisi yoluyla da bunu saglayabilecektir.

 Ombudsman son olarak, ¢alismalan ile ve raportaninda sun-
dugu saptama ve Oneriler ile idarenin yasal davranmas: ile
ilgili motivasyonu saglayacaktir (yol gﬁstcrici islev). -

Hiyerarsik denetimde amirin astlarini korumaci davranmasi ve
bu denetimin, vatandag yoniinden degil de yoneticiler yoniinden;
sadece yoOnetimin etkinlifimi saglamak amaciyla yapilmasi goz
oniline alindifinda ombudsmanm geregi daha iyi anlaglacaktir.
Fakat saglam temellere dayanilmadan yapilacak bu tip bir kurum-
lagma, yeni sorunlan ortaya gikarmaktan bagka bir ige yarayamaya-
caktir. Her ne kadar “tam bir ombudsmana sahip olmamak yermc
bir yanim ombudsmana sahip olmak daha iyidir..” gibi fikirler”
ileri siiriilse de, iilkemizde saglam temelleri olmadan kurulan bir
¢cok kurumda oldugu gibi edilgen, tarafhhifr ve bagimsizhif giiven-

ce altina alinmamug, inceleme ve aragturma yetkisi cok smirht, basin-
la iligkilerinde etkisiz ve saygin olmayan bir ombudsmanin gdster-
melik olacagi kesindir.

HI. TORKIYE’DE OMBUDSMAN TIPI BIR DENETIM
KURULU NASIL OLU.STURULABILIR ? :

A. KURULUS ASAMASINDA

Kurulug agamasinda kamuoyunda tartigilmasi ¢ok 6nemli ola-
caktir. Kamuoyu destegi alinarak ve vatandaglar bdyle bir denetim
mekanizmas: hakkinda bilgilendirilerek olugturulacak bir ombuds-
manin kamuoyu Sniindeki sayginh baglangigta saglanmis olacak-
tir.* Yani kurulugta inisiyatif, denetlenmesi gereken organlara, or-

55, LANGROD, G., “Ingiliz Y6netimine Ombudsmanin (Kamu Gizetgisinin) Katkist:
ve Gergek”, Ozet: Visalettin PEKINER, AID, C 5, 1972, 8.7, 5. 125, 126.
56. ULER,Y.,y.ag. konugmasi, s. 1028; ALATON, f » ¥a.gm.
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negin; Norveg’te oldugu gibi hiikiimete ya da Yeni Zelanda’da ol-
dugu gibi bagsavciya birakilarak, bu organlarin tasarilar kanunlag-
tinlirsa; ombudsmanin bagtan itibaren zayif olarak kurulmasi olasi-
g1 gi¢lendirilecektir. Fakat, sonugta bir. yasama iglemi
gerekeceginden giiniimiizde yasalar parlamento ¢ogunluguna daya-
nan iktidar partilerinin yﬁnlcndn’mcsi ile ¢iktifma gore bunun
oniine gegmek ¢ok giic olacaktir.”” Ombudsmanin halkoyuyla segil-
mesi, teknik agidan sorunlar yaratabilecegi glbl mesgruiyet ¢catigma-
lan da dogurablleccknr

_ Kurumun en azindan temel statiisiiniin anayasada belirtilmesi

onemli olacaktir. Bu anayasal glivencenin yaninda, yasa taslagi agi-
sindan gegitli sivil toplum &rgiitlerinin de katilacagi genis konfe-
ranslar diizenlenerek senteze ulasilmasi yararh olacaktir.” Ayrica
bu taslagin yasa tasansma dénistirillip TBMM’ye getirilmesi asa-
masinda da tipki anayasa degigiklifinde arandifs gibi (AY.m 175/
1) nitelikli bir ¢ogunluk oyu ile yasalagmasi saglanmalidir ki iktidar
partisinin etkiliciligi aza indirilsin. Fakat bu nitelikli cogunluk sabit
bir say1 olmaktan ¢ok, degisken iktidar cogunluguna gore belirle-
nen bir oran olmahdir (iktidar gofunlugunun %10 fazlasi gibi).

B. SECILMESI ESASLARI

Ombudsmanin segiminde insiyatifin TBMM’de olmasi en sag-
liklh yol olacaktir. Ciinkd, iktidar partisinin ¢ofunluga dayanmasi
sakincas) yamnda, ulus iradesinin goreli de olsa somutlandifi yer-
dir.” Kurulus yasasinin oylanmas: gibi, ombudsmann belirlenme-
sinde de nitelikli cofunluk aranabilir. Aynica, aday belirleme yetki-
si vatandaglann haklanm goézetmek igin  kurulmus siyasal
tarafsizhik konusunda en az tartigma alan yiiksek yargi organlanna
verildiginde denge de saglanmus olacaktir. Gerekgeli Anayasa One-
risi’de verilen formiilde kamu denetgiler kurulunun bes uyesi
TBMM, Danigtay, Sayistay, Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu
ve Tiirkiye Barolar Birli§i'nin gosterebilecegi ikiser aday arasindan
cumhurbagkaninin atamasi Gnerilmistir. Bu 6nerinin isabetsiz oldu-
gu ortadadyr. Ingiltere’dekine bir Olgiide benzeyen bu formiilde

57. BAYLAN, Q. yage. s 163,164,

58. . ALATON. I, yagm.

59.  Ulus iradesinin meclise saglkh yansitilmas: sorunu, ayr: bir taru;ma konusu oldu-
Bu icin, gegici bir nkabul olarak bu ifade kullandmignr.
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cumhurbagkaminin tarafsiz olacag: ilkesinden ve 1961 Anayasasi
dénemindeki kadar simrlht yetkili bir camhurbagkam diigiincesinden
yola gikilmigtir. Oysa, 1982 Anayasas: ile cumhurbagkamnn yetki-
lerinin gogaltilip gii¢lendirilmesi ve izleyen yillarda bu makama ge-
lenlerle ilgili bir ¢ok tartigmamin yapilmast, Cumhurbagkani Ozal
ile Bagbakan Demirel gerginligi gibi olaylar géstermigtir ki yent bir
denetim mekanizmasinin olugturulmasinda ulus iradesini dogrudan
temsil eden TBMM nin yetkjh olmast, gcgltll siyasal soruniarn or-

taya glkmasml engelleyecektir.”

Ombudsmanin segimi ile birlikte gorev siiresinin de belirlen-
mesi onemlidir. Bagimsizhk ve tarafsizhga olumsuz anlamda etki
etmeyecek makul bir siire belirlenmelidir. Bu siire, milletvekili se-
¢iminden daha uzun olabilecegi gibi; TBMM secim dénemiyle ¢a-
kigmayacak bir gekilde, iki genel se¢im ortasinda bir segim tarihi
belirlenerek olugturulabilir. Fakat bdyle bir kisa siirenin belirlenme-
si, bunun yaninda ombudsmamin ikinci kez sectlemiyor olmasi, de-
netim konusunda olgunlagmaya baglayan bir kiginin daha verimli
olacag: bir donemde buna engel olunmas: anlanina gelecektir. in-
giltere’deki gibi emeklilik yagina kadar bir uzun siirenin belirlen-
mesi dé, her geye ragmen belli giiclerin etkili olmasiyla is bagiha
getirilmis bir denetgiye, uzunca bir siire zorunlu kalmak ve bunun
yamnda béyle, uzun bir siire giivencesi almig kiginin buna dayana-
rak keyfi ve kaymnci davraniglara bagvurmasi olasiify disgiinildii-
giinde, kuskusuz sakinca yaratabilecektir.

C. YETKI, CALISMA BICIMI VE SORUMLULUKLARI

Ombudsman dogrudan yaptirtm ve baglaywcilik giicii olamayan
bir denetgi olacafina gore, dig giivenlik gibi ¢ok hassas sayilacak
konular diginda idarenin her alaninda inceleme yapabilimelidir. Bu
- incelemeleri konunun hassasligi karsisinda acgiklamama karart da -

verebilmelidir. Ancak, edindigi bilgileri aciklamasa da vardifi so-
‘nuglann mutlaka agiklamalidir. Ayrica, bu sonuglann tilke ¢apinda
duyurulmasi icin basin organlanina ve televizyon kanallarina belli
yiikiimliilikkler getirilmelidir. Ilk bakigta basina bdyle bir zorunlu-
luk getirilmesi anti-demokratik goriinse de iktidar ve medya iligki-
leri g6z Gniine alindiginda, boylesi 6nemli bir denetimin etkili kali-

60. ERHURMAN, T., yage., 5. 74. Bu nedenle; aday belileme yetkisinin yalnizca
 yitksek mahkemelere birakilmast daha uygun diigecektir.



274 [BRAHIM UGUR ESGUN

nabilmesi i¢in “dzgiir basm” n bu tiir raporlan “dzgiirce” es gege-
bilmesinin engellenmesi geregi ortaya ¢citkmaktadsr. :

Ombudsmanin Tiirkiye’deki gorev alant belirlenirken, listiinde
en ¢ok tartigilan alanlarda (Karakol, Silahh Kuvvetler vs.) daha
rahat cahgma yapabilmesi gilvenceleri getirilmelidir. Yiiksek iicret
gibi gecim giivencelerinin yaninda, gorev giivencesi ve can giiven-
Iigi de saglanmalidir. Yetki alanlanmin sinirlanmasinda tek oSlgiit
belki, halk se¢imi ile olugturulan organlarin denetlenmesi olabilir.
Ayrica yarg: sisteminde de yapilacak bir ‘denetlemede, kararlar
degil, yarg1 mekanizmasimn yonetilmesinde ortaya ¢ikabilecek so-

runlar agisindan bir degerlendirme alan taninmalidir.”

Bagvuru gekli agisindan; Tiirkiye gibi biiroksinin katmerlene-
rek arttifs ve ydnetilenleri bunalttigs bir iilkede, yeni bir biirokratik
mengene olusturulmamas igin, elden geldigince esnek davranmiima-
hdir. Omnegin Isveg’te oldugu gibi, s6zlii ve parlamenter aracisiz si-
kayet ya da re’sen harekete gecip inceleme yapma yetkisi saglan-
mahdir. Burada dikkat edilecek nokta, Tiirkiye’deki egitim diizeyi
olmalidyr. Ciinkii TBMM Dilek¢e Komisyonu’na, eg arama bagvu-
rusunda bile bulunanlarin oldugv diigiiniiliirse, ilgisiz bir ¢cok bag-
vuru ile ombudsmam engelleyecek yigilmalar olugacag: agiktir. Bu
acidan, yapllacak teknik diizenlemeler ile tipki TBMM DK’nin
yaptg gibi”, bir 6n biiro faaliyeti ile ayrklama iglemi yapilarak, ya-
z1l dilekgelerin ilgili bagvuru makamlarina havale edilmesi sagla-
nabilir.” Ayrica bagvuru igin siire sartimin getirilmemesi de dzha
uygun olacaktwr. Ciinkii siire garti yargi organlarinda biirokrasiyi
arttiran ve hak aramalarina engel olan bir diizenlemedir, Ombuds-
man bagvurusu ile vatandas hakkim kaybetmis olsa da en azindan
manevi bir tatmin yagayacak; aynca sadece siire gegiriimis diye
kotii bir uygulamanin teghir edilmesi engellenmemis olacaktir.

Ombudsman hangi organa karst sorumlu olmalidir? Hig kugku-
suz, onu goreviendiren organ olan TBMM’ne kargt... Buradaki so-
rumluluk iligkisi, hiyerargik bir iligki olarak algillanmamalidir, Aksi
takdirde ombudsmamn bagimsizliginin bir anlam olmayacaktir. Bu
iligki rapor verme iligkisi seklinde diizenlenebilir. Bu iligkinin bir

61, BAYLAN, O, yage,s. 171, Kuskusuz, secimle ighasma gelme de, tek bagina, se-
¢ilen organlann safhikhhfm mutlaklastirmaz,

62.  Resmi Gazere, 245,1996 T., $.22645, 5. 14, 15, 16.

63. BAYLAN,O.,yage.s. 176.
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- komisyon aractlifi1 ile olmasi da daha uygun gériinmektedir. Bunun
nedeni, 6rnegfin, BAYLAN’1n nerdigi gibi®, DK aracilifa ile kuru-
lan bir iligki sayesinde, ombudsmanin TBMM'ne verecegi yillik ra-
porlar digindaki raporlann &nemine bakilmaksizin meclis giindemi-
ni iggal etmesinin onlenmesi olarak gdsterilebilir. DK, s6z konusu
raporlardan yapttf: bir ayiklama ile bunlarin acilen TBMM genel’
kurulunda tartigilmasim saglayabilir. Bu, tartigilmayan raporlarin.
gizlenmesi anlamina da gelmez. Ciinkii, ombudsman ¢aligmalarmi
her zaman kamuoyuna, her sekilde agiklama yetkileriyle donatiimig
olursa-ve raporlann Resnfi Gazete’de ve hatta diger medya 6gele-

-rinde yaymnlanmast, yukanda da onerdigimiz gibi yasalarla éngi-
riilmiigse; ombudsman, meclisin es gectigi bir tartigmay1 dahi ka-
muoyuna duyurarak kamu vicdamm harekete gegirebilecektir.
Boylelikle, genig anlamiyla kamu idaresi iginde sayilan yasama or-
gam da denetlenmis olacaktur. Ayrica; yasarna organinin Anayasa
Mahkemesi’'nce iptal ettifi yasayla aym igerikte bagka bir yasa ¢i-
karmast ya da hukuksal bogluklann doldurulmas: konusunda ihmal-
kar davramglari, ombudsmanca denetlenip kamuoyu bilgilendirile-
bilir. Ote yandan; ombudsmana, Avrupa Insan Haklan
Mahkemesi’ne bagvuruda bulunma yetkisi de verilerck, denetim
giicti arttinlabilir. :

Ombudsman, gorevi ile .ve hukukla bagdagsmayan davraniglar
icine girdiginde ise, TBMM de onu iy bagina getirdigi nitelikli ¢o-
gunlukca gorevden alinmasi ve Anayasa Mahkemesi'nce (Yiice
Divan’da) yargilanmas: saglanmalidir.

SONUC

Kokeni 18. yiizyilla dayanan ombudsman kurumu, Tiirkiye igin
hala taninmamus, iizerinde fazla tartigtimamg yabanci bir kurum-
dur. fkinci Diinya Savag1 ertesinde diinyada hizhi bir yayginlagma
ivmesi kaydeden ombudsman, hukuk literatiiriimiize yetmigli yilla-
ra dogru girmigtir. Akademik ¢evrelerde, ilk onceleri, tartigilmaktan
¢ok, s6z konusu kurumun tanitilmasi gabalanmugtir.

Fransa, bu kurumu 1973'de kabul ettikten sonra, benzer bir
idari sisteme sahip olan Tiirkiye i¢cin de béyle bir kurumun gerekli-
ligi ve uygunlugu daha ¢ok tartigilmaya baglanmmg; bununia birlikte

64. BAYLAN,O. Vage,s. 179.
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bu tartigma, akademik cevrelerin digina tagamamigtir. Zaman
zaman, siyasal partilerce bir hedef olarak konulsa da, partiler bu
konuda hig bir somut adim atmamigtir.

1982'de AUHF ve SBF dgretim Giyeleri, hazirladiklart gerekge-
1i anayasa dnerisinde ombudsman tipi bir denetim sistemi Snermis;
fakat yukarida da degindigimiz gibi, izleyen yillar, 1982 anayasal
doneminin 1961 doneminden ¢ok farkli oldugunu gdstermis ve efer
ombudsman tipi bir denetim mekanizmas: olusturulacaksa bu konu-
da Onerilenden ¢ok daha genig ve titiz bir caligma gerektifi ortaya
¢tkmagtir.

Bunun yaninda; olugturulan DDK, DK ve IHIK gibi kurulug-
laria denetim sisteminde gelismeler kaydedilmistir. S6z konusu ku-
rumlar yer yer ombudsman ¢agngim yaptirsa da ombudsmanin
Tiirkiye igin geregini ortadan kaldiramamigtar,

Ombudsman mucizevi bir kurtarici olarak nitelendirmek hata-
- sina diigiilmemelidir. Ombudsman, ne var olan denetim kuruluglan-
min bir alternatifidir; ne de bunlarla gatisacak niteliktedir. Tersine,
sz konusu tiim denetim mekanizmalartna yardimci, ek bir denetini
mekanizmasidir. Bu nedenle “Ombudsmanin kimligi, mahkeme ol-
mamasi ile agiklanabilir, O, mahkcmeden daha csnektu' ve daha
cok manevra yapacak yeri vardir

Ombudsman tipi bir kuarumun varhg, demokrasinin varlii agi-
smdan aymnci bir dlgiit de degildir. Kotiye kullanimlarin, insan hak
ve Ozgiirliiklerinin ihlalinin sik¢a oldugu bir iilkede ombudsmanin
kurulmas:1 demokrasiyi kurtaramayacak, tersine, “demokrasi var”
kandirmacasi i¢in ek bir malzeme olacaktir. Yunanistan’da Albay-
lar Cuntasi’'min diktatorliik estirdigi bir dénemde ombudsman olug-
turulmug ve bu gdrev cuntanin eski jandarma komutanina verilmis-

tir!* .

Hukuka, insan hak ye Szgiirliiklerine §ayg1h olmak konusunda
samimi olan her idare, iglevlerini aksatmadifi miiddetge denetlen-

65. Bkz. RADIKAL, 18.3.1997, 5.9: Gazeteci Mark FULLER’in Hollanda Ulusal Om-
budsmamn ve Uluslararasi Ombudsman Enstitiisii Bagkan Marten OOSTING ile
yapuif1 “Halkin Sikayetlerini Dinleyen memur” baghkh réportaj.
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mekten ve denetilme mekanizmalarimn arttirilmastndan rahatsizhk
duymaz. Kamu yonetimi insana ragmen degil, insan igin gercekles-
tirllmesi gereken bir etkinliktir. Qosting’in dedigi gibi: “Kamu ida-
resi..halka aittir ve demokratik toplumlarda 6n sart oldugu gibi,
yaptiklanindan sorumludur.”” Bu yiizden; idarenin denetlenmesinde

" yonetilenler, yani halk, denetim siirecinden diglanmamali; tersine
en aktlf bigimde denetim siirecine sokulmalldlr

Denetxmdcn korkmayan, tersine, saglhtklt denetim mekanizma-
lartmin kurulmasim destekleyen bir idare (iktidar}), halka kargi so-
rumiu bir idaredir. Dolayisiyla, bu ilkeyi savunan politik yapilarin
ombudsmana da sicak bakmasi, olmasi gereken ve beklenen bir
yaklagimdir. Burada yonetilenlere de rol diigmektedir. Bu rol; egi-
tim diizeylerini yiikseltmek, elegtirel ve katilimci olmak ve bireysel
¢ikarlar igin kashu yaratim zedeleyici (6rnegin riigvet vermek gibi)
tutumiara hig bir sekilde izin vermemektir.*
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