Erciyes iletisim Dergisi - ISSN: 1308-3198
Arastirma Makalesi

16 Nisan 2017 Anayasa Degisikligi
Referandumu Surecinde Siyasal
Bilgilenme ve Medya: Egitim
Duzeyine Gore Bir Karsilagtirma

Sukri Balci (Prof. Dr.)

Selcuk Universitesi iletisim Fakiiltesi
sukrubalci@selcuk.edu.tr

Orcid: 0000-0002-0477-0622

Fadimana Tanaci

Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
fadtnc@gmail.com

Orcid: 0000-0003-4552-2964

Ayse Nur Dagl

Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisii
ndagh94@gmail.com

Orcid: 0000-0002-1095-2051

Esra Bayrak

Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
esra_esrabayrak@hotmail.com

Orcid: 0000-0001-9494-3226

Bagvuru Tarihi: 16.05.2018
Yayina Kabul Tarihi: 06.09.2018
Yayinlanma Tarihi: 21.01.2019

0z

Birey siyasal bilgilenme siirecinde, cesitli faktorlerin etkisinde kalmaktadir.
Gunlimtuzde geleneksel medya araglarinin yaninda yeni iletisim teknolojilerinin
gelisimiyle bu siire¢ daha da c¢esitlenmistir. S6z konusu siirecte bireyler bir takim
demografik ozelliklerine gore farkl diizeylerde etkilenmektedir. Bu demografik
ozelliklerden biri de bireyin egitim diizeyidir. Bu ¢alismada da Konya'nin Selguklu,
Karatay ve Meram ilgelerinde ikamet eden insanlarin egitim durumlarina gore siyasal
bilgilenmestireclerindeiletisimaragveyontemlerininetkinligiagisindan farkliliklarin
ortaya cikarilmasi amaclanmistir. Saha arastirmasi yonteminin kullanildigi bu
calismada 600 kisiyle yiiz ylize anket teknigi kullanilarak goriisiilmistiir. Arastirma
bulgularina gore katilimcilarin siyasal bilgilenme siirecinde en ¢ok etkilendigi medya
tiirleri arasinda televizyon ve internet ilk siralarda yer almaktadir. Arastirma katilan
se¢cmenlerin siyasal bilgilenme siirecinde interneti etkili gorme egilimi arttikga,
sosyal medyayi etkili gorme egiliminde de bir artis yasanmaktadir. Yine egitim diizeyi
artisy, siyasal bilgilenmede gazete ve internetin etkili oldugunu diisiinme yoniindeki
egilimleri de artirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Siyasal Bilgilenme, Medya, Referandum, Etki, Egitim.
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Abstract

The individual is under the influence of various factors in the process of political
informing. Today, with the development of new communication technologies as well
as traditional media tools, this process has become even more diverse. In the process,
the individuals are affected at different levels according to some demographic
characteristics. One of these demographic characteristics is the educational level
of the individual. In this study, it was aimed to reveal differences in terms of the
effectiveness of communication tools and methods in the political informing process
according to the educational status of the people who reside in Selguklu, Karatay and
Meram districts of Konya. This field survey method was used and 600 people were
interviewed using face-to-face survey technique. According to research findings,
television and internet are among the first media types among the most influential
participantsin political informing process. As the tendency of the participating voters
to influence the internet in the process of political information increases, there is
an increase in the tendency to influence social media. The increase in the level of
education also increases the tendency to think that the newspaper and internet is
effective for political information.

Keywords: Political Information, Media, Referendum, Effect, Education.
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Giris

Siyasal bilgilenme, bireyin yonetim alanindan haberdar edilmesinin yani sira
siyasal katilim stirecini etkilemektedir. Siyasal katilim stirecine etki eden siyasal
bilgilenme, siyasi alana ilgi diizeyiyle yakindan ilgilidir. Siyasal ilgi siyasal olaylari,
siyasal sistemin isleyisini ve siyasal kararlarin alinmasini siirekli ve diizenli olarak
izleme egilimidir. Siyasal olaylar1 ve siyasal sistemin isleyisini siirekli ve diizenli
olarak izleyen bir birey, izlemeyenlere oranla siyasal olaylar ve sistem hakkinda
daha fazla ve etrafl bilgiye sahip olur. Boylece siyasal ilgi hem dogrudan dogruya
siyasal bilgilenmeyi belirler, hem de bireyin siyasal sisteme katilmasina katki yapar
(Kalaycioglu, 1983, 43).

Kalaycioglu'na (1983, 42) gore siyasal katilim noktasinda ise bilgilenme bilissel bir
kolaylik veya hazirlik yaratarak siyasal katilmay1 arttirmakta ve etkilemektedir. Oyle
ki, bireyin siyasal bilgisi arttikca basvurabilecegi siyasal katilma tiirlerinin gesit ve
sayis1 artabilecektir. Bireyin siyasal bilgisi ne denli fazla ise, birey sadece oy verme
ile yetinmek gibi bir katilma tiirtine saplanip kalmayacaktir.

Siyasal tercih stirecinde bireyin karar almasinda siyasal bilgilenme etkili olmaktadir.
Birey siyasal konuda se¢me davranisi iki asamali bir stlirecte gerceklesmektedir.
Birey siyasal alanda edindigi bilgi ile siyasal parti, aday veya diger aktorlerin
seciminde oy kullanarak rol alip almayacagina karar verir. Arkasindan tekrar
siyasal alanda edindigi bilgilere dayanarak bu karar1 hangi yonde sekillendirecegine
kararlastiri. Bu noktada siyasal bilgilenme se¢im silirecinde sandiga gidip
gitmemeyi ve bireyin belirledigi bir parti veya adaya oy vermesi seklinde ortaya
cikmaktadir (Giilmen, 1979, 18-21).

Ele alindig1 tizere siyasal katilmayr arttirmanin baslhica unsurunu ‘bilgi’
olusturmaktadir. Siyasal bilgi arttikca hem siyasi kaynaklar ¢esitlenmekte hem de
siyasal katilim artmaktadir. Siyasal sistemin yapisi ve isleyisi hakkinda bilgiye sahip
olmadan, etkin bir siyasal katilimda bulunmak miimkiin degildir (Ozkan, 2004, 99).

Gunlimuzde siyasal bilginin yayllmasinda medyanin agirlhigi gilinden giline
artmaktadir. Zaman igerisinde medyanin sayisi ve tiirt arttik¢a, yasanan olaylar ve
bunlarin izlenmesi arasindaki zaman stiresinin azaldig1 dikkat cekmektedir (Tokgoz,
2008, 378). Bu haliyle medya, kamu glindeminin belirlenmesinde ve insanlara
referans olma a¢isindan 6nemli bir konuma gelmistir (Bekiroglu ve Bal, 2014, 50).
Medyadan yayilan siyasal bilgiler toplumun giindeminde yer alirken; ayni1 zamanda
tartismalara da yon vermektedir. Boylece kamuoyunda tartisilan konular daha fazla
bilgi edinmeye zemin hazirlamis olur. Siyasal agidan daha fazla bilgilenen bireyler,
siyasal konularda daha bilingli ve segici olurlar. Siyasal bilgilenmeyle secici olan birey,
siyasal katilim ve karar verme noktasinda daha rasyonel tercihler yapabilmektedirler
(Arklan ve Karakog, 2013, 333).

Bireylerin siyasal alanda yasanan olaylardan haberdar olmasi, siyasal stirece ilgi ve
katilim noktasinda ayrica siyasal toplumsallasma da medya 6nemli bir role sahiptir.
Iletisim alaninda yasanan gelismeler; gazete, sinema, radyo, televizyon ve internet
yayinlar1 medyay: siyasal olaylarin odagi haline getirmistir. Se¢im donemlerinde
ortaya ¢ikan zorlu rekabet kosullari siyasi partileri yeni arayislara itmistir. Se¢cmenleri
ikna edebilmek siyasi parti ile ilgili bilgilerin onlara ulastirilmasindan gecer (Fidan,
2016, 21). Bu noktada siyasal bilgilendirmenin saglikl bir sekilde yapilabilmesi icin
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de medyadan yararlanmak gerekir. Oyle ki; siyasi partiler amaglarini gerceklestirmek
ve kendilerini tanitmak boylece yine kendileri ile ilgili haber vermek ayrica benzer
siyasi aktorlerin mesajlar1 hakkinda bilgi almak lizere medyadan faydalanirlar (Aziz,
2003, 43). Bu haliyle demokratik bir toplumda haber medyasinin temel islevlerinden
biri, vatandaslarini bilgilendirmektir. S6z konusu islev medyayi, se¢menlerin rakip
partilerin ve adaylarin siyasi meseleleri ve platformlarini bilmesi gerektiginde ve
secim kampanyalari sirasinda daha da 6nemli hale getirmektedir (Dimitrova, 2014,
98). Ayni zamanda demokrasilerde yurttaslarin dogru secim yapabilmesi, medya
yoluyla dogru bilgi edinmelerine de baghdir (Kislali, 2000, 24).

Medya yayinlarina maruzkalmak, bireyin ¢evresindekiolaylar hakkinda oldugu kadar
cevresinin yapisi ve kapsami hakkinda da temel bilgi ve algilarinin belirlenmesini
temin eder. Birey ulusal ve uluslararasi siyasal sistemlerin varlifindan haberdar
olusunu ve bu sistemlerin nasil iliskiler icinde olup ne tiir islevlere sahip olduklari
hakkindaki bilgisini kitle iletisim arag¢larinin yayinlari ile 6grenmektedir. Bu noktada
ozellikle goze ve kulaga hitap edebilen medya tiirleri, egitim diizeyi yeterli olmayan
genis Kkitlelere bilgi sunma agisindan, egitim kadar etkili olabilecek, siyasal ilgi ve
bilgi kaynagi olusturabilmektedir (Kalaycioglu, 1983, 33).

Siyasal iletisim alanindaki bir¢ok ¢alisma, medyanin secimler, adaylar, imajlar ve
buna bagh olarak se¢cim kampanyalari, partiler, programlar, vaatler, tartismalar,
siyasal skandallar, kamuoyu arastirmalar:1 ve tahminlerin sonuglar1 gibi konularda
toplumu bilgilendirmeislevi gordiigiinii degerlendirmektedir. Secmen kitleler, siyasal
alandaki faaliyetleri, gelismeleri, tartismalar1 giindemleri medyanin diliyle kavrar
hale gelmistir (Damlapinar ve Balci, 2014, 44). Yani dogrudan bilgi sahibi olmamakta,
medyanin kendilerine hazirladigi imajlar araciligiyla fikir edinebilmektedirler.

Iste bu calisma; 16 Nisan 2017 Anayasa Degisikligi Referandumu siirecinde Konya
merkezde yasayan secmenlerin siyasal bilgilenmelerinde medyanin etkinligini
ortaya koymay1 ve ayni zamanda egitim diizeyine gore karsilastirma yapmay1
amagclamaktadir. Bu amaca uygun olarak Konya'da yasayan se¢menler igerisinden
bir 6rneklem olusturulmus ve veriler toplanmistir.

1. Siyasal Bilgilenmede Medyanin Rolii

Toplumlarin ortak degerlerinin olusturulmasinda ve korunmasinda en 6nemli
0gelerden biri kuskusuz medyadir (Kislali, 2002, 121). Demokratik toplumlarda
medya; toplumun bilgilenme ihtiyacinin giderilmesi, demokratik kiltiiriin
gelistirilmesi ve halka benimsetilmesi, toplumsal sorunlara yonelik halkin ilgi ve
duyarliliginin artirilmasi, siyasal katilimin 6zendirilmesi ve bu dogrultuda kamu
seferberliginin saglanmasi noktasinda biiyiik gorevler iistlenmektedir. Ozellikle
secim atmosferi gibi insanlarin yogun enformasyon bombardimanina ugradigi bir
zamanda, medya aracililigiyla sunulan bilgi, insanlarin uyarilmasi, siyasal tutum ve
davranislarinin olusmasinda 6nemli bir etkiye sahiptir (Balci, 2016, 103).

Medya, partiler ve adaylar icin 6zellikle secim donemlerinde, kendilerini tanitmak
ve partilerin politikalarini se¢gmenlere agiklamak icin 6nemli bir aractir. Medya,
secim donemlerinde siyasi partiler ve adaylar1 daha fazla 6n plana c¢ikartirken;
aslinda bir yandan da bireylerin bilgi edinme ihtiyaclarini karsilamaktadir. Bireyler
ozellikle secim donemlerinde medyanin dolayimindan gecen enformasyonlara
maruz kalsalar da sonug itibariyle siyasal bilgilenme hayatin her aninda devam eden
bir siirectir (Balci, 2016, 115).
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Siyasal bilgilenme ve siyasal katilim siirecinde medyanin oynadigi 6nemli rol iizerine
uzun yillardir tartismalar devam etmektedir. S6z konusu tartismalarda medyanin
giinden gline insanlarin yasamina daha ¢ok niifus ettigi, inanlarin medyayla daha
cok zaman gecirdigi, toplumsal ve siyasal yasama ait gelismeleri 6grenmede daha
cok medyaya yoneldigi seklindeki goriislerde medyanin giiciine ve 6énemine vurgu
yapilmaktadir (Balc1 vd., 2013, 217-218).

lletisim alanindaki teknolojik gelismeler; gazete, sinema, radyo, televizyon
ve internet yayinlarinin eklenmesi medyay1 siyasal olaylarin odagi yapmistir.
Gliniimtuzde glindem ve siyasal giindeme iliskin bireylerin bilgi edinme araci olarak
yogun sekilde medyayi kullanmasi; medyaya vazgecilmez, neredeyse olmazsa olmaz
bir 6zellik kazandirmistir. Kitle iletisim araglarinin yayinlarina maruz kalan bireyler,
diinyada ve iilkesinde nelerin olup bittigini 6grenmek, sosyal olaylar hakkinda bilgi
edinmek isterler. Temel bilgi ve algilarinin belirlenmesinde ya biitiiniiyle ya da
kismen Kkitle iletisim araglarindan etkilenirler (Arklan ve Karakog, 2013, 327).

Uluslararasi literatiir incelendiginde; geleneksel haber medyasinin siyasal bilgilenme
tizerindeki olumlu etkileri ¢esitli arastirmalarla ortaya konulmustur (Becker ve
Dunwoody, 1982; Chaffee et al, 1994; Zhao ve Chaffee, 1995; Bolce et al, 1996;
Chaffee ve Frank, 1996; Drew ve Weaver, 1998; Scheufele, 2002; Eveland, 2004; Wei
ve Lo, 2008). Turkiye’'deki literatir incelendiginde de siyasal bilgilenme ile medya
arasindaki iliskiyi ortaya koyan nispeten daha sinirli arastirma bulunmaktadir.
Ornegin Ankara'nin Kecioéren ilgesinde medyanin enformatik anlamda siyasal
gliciiniin betimlendigi bir arastirmanin bulgularina gore; gazete okuma siklig
arttikca, siyasal haber ve yorumlara olan ilgi artmaktadir. Bu ilgi hem gazete okuma
aliskanligi hem de siyasi haber ve yorumlar: okuma aliskanligi agisindan erkeklerde
ve Universite mezunlarinda daha ytiksektir. Buna karsilik 6grenim diizeyi distiikce,
guinliik televizyon izleme siiresi artis gostermektedir (Glines, 1996, 821-822).

Guz (1995, 127-128) 1994 Yerel Secimleri oncesi Ankara merkezde yaptigi
arastirmasindatelevizyonun; siyasi kanaatler olusurken basvurulan en 6nemli medya
olduguna vurgu yapmaktadir. Yazara gore egitim seviyesi ylikseldikge televizyondan
etkilenme orani diismekte, gazetelerden etkilenme orani ise yiikselmektedir.

Konya'da tuniversite gengliginin orneklem olarak secildigi bir arastirmanin
sonuclari ise, katilimcilarin se¢im doneminde bilgilenme ve rehberlik motivasyonu
dogrultusunda interneti daha ¢ok kullandiklarina vurgu yapmaktadir (Balc1 ve
Tarhan, 2007, 328-330).

Balc1 ve Akar'in (2010, 301) 29 Mart 2009 Yerel Secimleri sirasinda Konya'da
yurtttiikleri arastirmanin sonugclary; siyasal bilgilenme acisindan televizyon ve
gazetenin giicline vurgu yapmaktadir. Partileriyle giiclii baglar kuran se¢menler,
destekledikleri partinin faaliyetleri ile ilgili daha ¢ok bilgi arayisi icerisine girmekte
ve bu amacla televizyon ve gazetelere yonelmektedirler. Oyle ki; insanlarin parti
bagimlilig1 arttikca, secim dénemi gibi enformasyonun yogun bir sekilde dolasima
sokuldugu bir zamanda, siyasal bilgilenme amagh gazete yayinlarini 6nemseme
egilimleri de artmaktadir.

Elazig 6rneginde yiiriitilen bir arastirmanin bulgular1 da medyanin siyasal karar
stirecindeki etkinligini ortaya koymaktadir. Calismada televizyon ve gazetelerde
yayinlanan haberlerin, siyasi tercihler iizerindeki etkisi tespit edilmistir. Ozellikle

Frciyes iletisim Dergisi | Ocak/January 2019 Cilt/Volume 6, Say/Number 1, 1-16 5



16 Nisan 2017 Anayasa Degisikligi Referandumu S. Balc, F. Tanaci, A. N. Dagl, E. Bayrak

gazetelerde yayinlanan haber ve kose yazilari, siyasi tercihlerin olusmasinda 6nemli
yere sahiptir (Dogan ve Goker, 2013a, 55).

Yine Dogan ve Goker’in (2013b, 123-125) 2011 Genel Secimleri sirasinda Elazig
orneginde 1060 katihmcidan elde ettikleri veriler incelendiginde; egitim durumu
degiskenine bagl olarak, yerel medyanin se¢men tercihi lizerindeki etkisi anlamli
bir sekilde farklilagsmaktadir. Buna gore, egitim diizeyi arttik¢a, yerel medyanin
se¢cmenlerin tercihini etkiledigine iliskin diisiincenin de arttig1 dikkat cekmektedir.

Universite égrencilerinin katildigi bir arastirmanin sonuclarina bakildiginda;
siyasal bilgilenme bakimindan en ¢ok 6nem verilen medya tiirleri icerisinde gazete,
televizyon ve internet ilk li¢ sirada yer almaktadir. Cinsiyet agisindan kadinlar,
erkeklere gore siyasal bilgilenme icin televizyondan daha ¢ok yararlanmaktadirlar.
Yine parti baghilig: giiclii olanlar, parti baghlig1 zayif olanlara gore siyasal bilgilenme
amaciyla daha fazla televizyon karsisina gegmektedirler (Balci ve Bor, 2015, 67-68).

Balcive arkadaslarinin (2016, 124) Konya'da yaptig), “Siyasal Bilgilenmede Medyanin
Rolii ve Etkinligi, Universite Ogrencileri Arastirmast” isimli ¢alismada, 6grencilerin
siyasal bilgilenme siireclerinde internet, sosyal medya ve televizyonu daha etkili
gordiikleri sonucuna ulasilmistir.

Siyasal bilgilenmede televizyonun etkilerinin konu edildigi bir yiiksek lisans tezinde
ise, Konya'daki se¢gmenlerin medya icerisinde en sik kullandiklar: aracin televizyon
oldugu ortaya konulmaktadir. Yine bu ¢calismada arastirmaya katilan insanlarin orta
diizey parti bagliligina sahip oldugu ulasilan bir diger sonugtur. Yapilan analizler
sonucunda egitim durumuna gore egitimsizler en fazla parti baghligina sahipken;
bunu ortaokul mezunlari izlemektedir (Kogak, 2014, 160-161).

Iste yukarida ortaya konulan literatiir 15131nda bu arastirmada asagida siralanan
arastirma sorularina cevap aranmaktadir,

¢ A.S. 1: Katihmcilarin oy verme davranislarinda etkili olan faktorler nelerdir?

e A.S. 2: Katilimcilarin 16 Nisan 2017 Referandumu’ndaki siyasal karar verme
stireclerinde, medyanin etki diizeyi nedir?

¢ A.S. 3: Siyasal bilgilenmede medya tiirlerinin etki diizeyi ile siyasal kampanya
ve konulara ilgi arasinda nasil bir iligki vardir?

e A.S. 4: Siyasal bilgilenmede medya tiirlerinin etki diizeyi ile parti baghhg:
arasinda nasil bir iligki vardir?

e A.S. 5: Siyasal bilgilenmede medya tiirlerinin etki dlizeyleri arasindaki nasil bir
iliski vardir?

¢ AS. 6: Katilimcilarin egitim durumuna gore, siyasal bilgilenmede medya
tlirlerinin etki diizeyinde bir farklilik var midir?

2. Yontem

Bu calismada yontem olarak saha arastirmasi kullanilmistir. Konya'nin Selguklu,
Meram ve Karatay ilgelerinde yapilan ¢alismada; her ilceden 200 kisi olmak tizere
toplamda 600 kisi ile gorusulmiistir. Katihmcilarin siyasal bilgilenme stireclerinde,
egitim durumuna gore medyanin etkinligindeki farkliliklar: ortaya koymak amaciyla
veriler toplanmistir.
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2.1. Aragtirmanin Uygulanmasi ve Orneklem

Konya'da yasayan insanlarin siyasal bilgilenme siireclerinde egitimin roliini
belirlemek amaciyla dizayn edilen bu arastirmanin evrenini; Konya'nin Selguklu,
Karatay ve Meram ilcelerinde yasayan se¢gmenler olusturmaktadir.

Orneklemin belirlenmesinde ise rastlantisal érneklem alma teknigi kullanilmistir.
Arastirmada elde edilen veriler, katilimcilarla yiiz yiize goriismeye dayali anket
teknigiyle toplanmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda 600 anket analize
tabii tutulmustur.

2.2. Veri Toplama Araclar

Arastirmaya katilanlara siyasal bilgilenme stireclerinde egitimin etki diizeyini ortaya
koymak amaciyla 28 sorudan olusan bir anket formu hazirlanmistir. Anket formu
katilimcilar tarafindan anlasilabilecek sekilde, konuileilgili yapilmis arastirmalardan
faydalanilmistir (Balci ve Akar, 2010; Balci, 2016). Anket formunun ilk béliimiinde
katilimcilarin oy verme davranislarinda hangi faktorlerin etkili oldugunu 6l¢gmek
amaciyla 5’li likert tipinde hazirlanmis 15 soruya yer verilmistir. Katihmcilardan “1=
Cok etkisiz, 5= Cok etkili” arahginda cevaplar alinmistir. Olgegin giivenilirlik oranini
hesaplamada Cronbach’s Alpha degeri ,85 olarak tespit edilmistir.

Anketin ikinci boliimiinde, katilimcilardan oy vermeyi diisiindiikleri partiye baglilik
derecelerini belirtmeleri i¢cin “I= Cok zayif, 10= Cok gli¢li” aralifinda cevaplari
isaretlemeleri istenmistir. Yine tlilke sorunlarina karsi ilgi diizeyleri ile se¢im
donemlerinde siyasal kampanya ve konulara ilgi diizeylerini 6l¢gmek amaciyla
arastirmaya katilanlardan, “1= Hig ilgilenmem, 10= Cok ilgiliyim” araliginda cevap
vermeleri istenmistir.

Anket formunun Uglincii bolimiinde 16 Nisan Referandumu’nda katilimcilarin
siyasal bilgilenme stireclerinde, medya tiirlerinin etkinligini ortaya koymak tizere 5
likert tipinde 5 sorudan olusan bir él¢ek kullanilmistir. Olgekte katihmcilardan “1=
Cok etkisiz, 5= Cok etkili” aralifinda cevaplar alinmistir. Olgegin giivenilirlik katsayisi
Cronbach’s Alpha=,81'dir.

Anket formunun son boliimiinde demografik 6zelliklerin belirlenmesi amaciyla
cesitli sorular sorulmustur.

2.3. Verilerin Analizi ve Kullanilan Testler

Saha arastirmasi 5-15 Nisan 2017 tarihleri arasinda katilimcilarla yiiz yiize gériisme
yoluyla gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler, istatistik programi kullanilarak
elektronik ortamda islenmistir. Verilerin analizinde; katilimcilarin demografik
ozellikleri ile siyasal tutum ve davranislarina iliskin bir takim veriler elde etmede
Frekans Analizi ve Betimleyici Istatistikleri esas alinmistir. Siyasal bilgilenmede
medya tiirlerinin etki duzeyi ile siyasal kampanya ve konulara ilgi ve parti baghlig:
arasindaki iliski Korelasyon Analizi ile ortaya konulmustur. Egitim durumuna gore
siyasal bilgilenmede medya tiirlerinin etki diizeyindeki farkliliklar1 belirlemede Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) kullanilmistir.

2.4. Aragtirmanin Modeli

Bu arastirma genel tarama modelinde olup; calismanin bagimhi ve bagimsiz
degiskenleri arasinda karsilastirmali iliskisel tarama yapilmistir. On sekiz ve
seksen sekiz yas araligina sahip olan katilimcilarin, siyasalbilgilenmelerinde

Frciyes iletisim Dergisi | Ocak/January 2019 Cilt/Volume 6, Say/Number 1, 1-16 7



16 Nisan 2017 Anayasa Degisikligi Referandumu S. Balc, F. Tanaci, A. N. Dagl, E. Bayrak

medyanin etkinligi ile egitim dlzeyine gore karsilastirmalar ortaya konulmak
istenmistir.

3. Bulgular ve Yorum

Bu bashk altinda ilk olarak katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri ortaya
konulmakta; siyasal tutum ve davranislar1 mercek altina alinmaktadir. Sonrasinda
siyasal bilgilenmede medya tiirlerinin etki diizeylerine iliskin degerlendirmelere
yer verilmektedir.

3.1. Sosyo-Demografik Ozellikler

e Katilimcilarin ytlizde 52’si erkek, ylizde 48’i kadinlardan olusmaktadir. Oranlar
karsilastirma yapmak i¢in yeterlidir.

e Medeni duruma bakildiginda arastirmaya katilanlarin ytizde 55,2’si evliyken;
ylzde 44,8’i bekardir.

e Arastirma sorularina cevap verenlerin yasinin betimleyici istatistik sonuglari
incelendiginde en diisiik 18, en yiiksek 88 yasindaki katilimcilarla goristldiigi
dikkat cekmektedir. Katilimcilarin yas ortalamalari ise 34,46’d1r.

e Katimcilarin meslek dagilimlarina bakildiginda ytlizde 27,5’inin 6grenci
oldugu goriilmektedir. Yiizde 14,7’si memurken; yilizde 14,3’ ev hanimidir.
Diger dagilimlar ise su sekilde siralanabilir: Yiizde 12’si is¢i, ylizde 9,5'i esnaf,
ylzde 7,7’si serbest meslek, ylizde 6,2’si diger, yiizde 6’s1 emekli ve ylizde 2,2’si
sanayici-tiiccardir.

e Egitim diizeylerine bakildiginda sonuglar su sekildedir: Yiuzde 41,7’si lise,
ylzde 34,8'i iiniversite, ylizde 11,2’si ilkokul, yiizde 7,8’i ortaokul, yilizde 4’
lisansiistii ve ylizde 0,5’i okuryazardir. Arastirmaya katilan secmenler arasinda
lise ve liniversite mezunlari cogunlugu olusturmaktadir.

e Katilimcilaringelirdagilimiendiisiik 500 TLve enyiiksek 70 bin TLaraligindadir.
Gelir ortalamalar ise yaklasik 3380 TLdir.

3.2. Siyasal Tutumlar

Siyasal tutumlar bashgi altinda ilk olarak se¢menlerin siyasal kimlikleri mercek
altina alinmistir. Siyasal egilimle ilgili soruya segmenlerin %39,7’si hi¢biri cevabinm
vermistir. Katihmcilarin %37,8’i kendisini merkez sag olarak tanimlarken; % 13,5’i
radikal sagda yer aldigini ifade etmistir. Merkez sol olarak tanimlayanlarin orani1 %
6,5 seklindeyken; radikal sol olarak tanimlayanlarin orani % 2,5’dir. Sonu¢ olarak
katilimcilarin 6nemli bir kismi bu soruya cekimser kalirken; biiytik bir bolimu de
kendisini merkez sagda konumlandirmaktadir.

Tablo 1: Katihmcilarin Partiye Baghlik Diizeylerinin Merkezi Egilim Istatistikleri
N Gok Zayif Cok Giiclii X SD
Partiye Baglilik Diizeyi 600 1 10 6,64 | 3,20

Arastirmada se¢menlerin parti baghliklarini belirlemek tizere 1 ile 10 arasinda puan
vermelerine yonelik bir skaladan (1= ¢ok zayif, 10= ¢ok gii¢lii) yararlanilmistir.
600 kisinin verdigi cevaplar dogrultusunda yapilan betimleyici istatistik analizi
sonuglary; katilimcilarin ortanin tizerinde, gli¢liiye yakin (X= 6,64) parti bagliligina
sahip olduklarini géstermektedir.
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Tablo 2: Katihmcilarin Ulke Sorunlarina Karsg: Ilgi Diizeylerinin Merkezi Egilim Istatistikleri
N Gok ilgisiz | Gok ilgili X SD
Ulke Sorunlarina Karsi ilgi Diizeyi 600 1 10 8,60 1,97
Yine katilimcilarin tilke sorunlarinailgi diizeylerini belirlemek iizere; 1 ile 10 arasinda
puan vermelerine yonelik bir skala (1= ¢ok ilgisiz, 10= ¢ok ilgili) olusturulmustur.
Se¢menin verdigi cevaplar incelendiginde; katilimcilarin tilke sorunlarina karsi ilgi
diizeylerinin yiiksek (¥= 8,60) oldugu dikkat cekmektedir.

Tablo 3: Siyasal Kampanya ve Konulara [lgi Diizeyinin Merkezi Egilim Istatistikleri
N Cok ilgisiz | Gok ilgili X SD
Siyasal Kampanya ve Konulara llgi Diizeyi 600 1 10 5,69 3,14

Katilimcilara, “Se¢cim donemlerinde siyasal kampanya ve konulara ilgi diizeyiniz
nedir?” sorusu yoneltilerek; 1 ve 10 arasinda isaretleme yapmalar1 istenmistir.
Merkeziegilimistatistik sonuclari; Konyamerkezde yasayan se¢menlerin referandum
surecinde siyasal kampanya ve konulara ilgilerinin, orta diizeyde (5,69) olduguna
isaret etmektedir.

Ote yandan bu arastirma kapsaminda katilimcilarin oy verme davranislarinda etkili olan
faktorler de incelenmistir.

Tablo 4: Oy Verme Davranist Uzerinde Etkili Faktérlerin Merkezi Egilim Istatistikleri

N et‘i‘:i,:iz e%z::i X SD
Parti lideri 600 1 5 4,14 1,16
Ulkede Meydana Gelen Olay ve Gelismeler 600 1 5 4,11 1,14
ideoloji 600 1 5 4,04 1,12
Din ve inang Sistemi 600 1 5 3,89 1,31
Adayin Partisi 600 1 5 3,78 1,28
Ekonomik Kazanimlar 600 1 5 3,63 1,38
Aile 600 1 5 3,16 1,39
Gecmis Donemde Oy Verilen Parti ya da Aday 600 1 5 3,06 1,39
Siyasal Kampanya Faaliyetleri 600 1 5 3,02 1,34
Etnik Yapi (Turk- Ktrt Ayrimi vb.) 600 1 5 2,94 1,47
Yakin Cevre 600 1 5 2,79 1,33
Medya Yayinlari 600 1 5 2,75 1,33
Arkadas Grubu 600 1 5 2,69 1,33
Kamuoyu Arastirma Sonuglari 600 1 5 2,64 1,30
Mensup Olunan ya da ilgi Duyulan Cemaat 600 1 5 2,48 1,45

Tablo 4’te de gorildiigl lizere arastirma sorularina cevap veren se¢cmenler; parti
liderinin (¥= 4,14) oy verme davranisi Uizerinde daha etkili olduguna inanmaktadir.
Yine iilkede meydana gelen olay ve gelismeler (X= 4,11), ideoloji (X= 4,04), din ve
inang sistemi (¥= 3,89), aday1n partisi (X= 3,78) ile ekonomik kazanimlar (= 3,63),
siyasal kararlarda etkili bulunan faktorler arasinda yer almaktadir. Bunun yaninda
mensup olunan ya da ilgi duyulan cemaat (¥= 2,48), kamuoyu arastirma sonuglari
(X= 2,64) ve arkadas grubu (X= 2,69), Konya'da ikamet eden segmenler tarafindan
oy verme davranislarn tuizerinde daha az etkili gorillen faktorler olarak dikkat
cekmektedir. Bu sonuglar; Balc1 ve Bal (2017, 482)'1n Konya 6rneginde yaptiklari
alan arastirmasinin sonuglari ile tutarlilik gostermektedir.
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3.3. Siyasal Bilgilenmede Medya Tiirlerinin Etki Diizeyleri

Siyasal bilgilenme siire¢lerinde medya tiirlerinin etki dizeyleri arasinda
karsilastirma yapmak amaciyla betimleyici istatistik sonuglarindan yararlanilmistir.

Tablo 5: Siyasal Bilgilenmede Medya Tiirlerinin Etki Diizeylerinin Merkezi Egilim Istatistikleri

Medya Tiirleri N Cok Etkisiz | Gok Etkili X SD

Televizyon 600 1 5 3,96 1,14
internet 600 1 5 3,71 1,24
Sosyal Medya 600 1 5 3,51 1,42
Gazete 600 1 5 2,95 1,29
Radyo 600 1 5 2,77 1,30
Dergi 600 1 5 2,26 1,22

Bunagore arastirmasorusuna cevap veren katilimcilarin, siyasal bilgilenme stirecinde
en ¢ok etkilendigi medya tiirleri arasinda televizyon (X= 3,96) ve internet (X= 3,71)
ilk siralarda yer almaktadir. Ozellikle internet, iletisim maliyetlerini diisiirmekte,
bilgiye erisimi artirmakta, yeni aktivistler”i giiclendirerek, siyasal bilgilenme ve
katilim icin yeni firsatlar yaratmaktadir (Willnat et al., 2013, 562). Internet aym
zamanda kullanici motivasyonlarim giiclendirme yoniinde de bir etkiye sahiptir.
Aritmetik ortalama degeri agisindan en az etkilenilen medya tiirleri ise dergi (X=
2,26) ve radyo (X= 2,77) olmustur.

Tablo 6: Siyasal Bilgilenmede Medya Ttirlerinin Etki Diizeyleri Arasindaki
Iliskiye Yénelik Korelasyon Analizi Bulgulari (Pearson r)

Medyasi Tiirleri 1 2 3 4 5 6

1. Televizyon 1

2. Gazete 427 1

3. Radyo ,393** ,686™* 1

4. Internet ,302** ,463** 374 1

5. Dergi ,(162** ,567** ,493** 371 1

6. Sosyal Medya ,306™ ,420** ,270* ,663** ,404* 1
Not: **p<.01

Siyasal bilgilenmede medya tirlerinin etki diizeyleri arasindaki iliskiyi tespit
etmeye yonelik Korelasyon Analizi bulgular1 incelendiginde; en giiglii iliskinin radyo
ve gazete arasinda yasandig1 dikkat cekmektedir (r=,686; p< .01). Yine arastirma
katilan se¢cmenlerin siyasal bilgilenme siirecinde interneti etkili gorme egilimi
arttikea, sosyal medyayi etkili gorme egiliminde de bir artis yasanmaktadir (r=,663;
p< .01). Diger yandan siyasal bilgilenmede televizyonun etki diizeyi ile derginin
etki dilizeyi arasinda pozitif yonde olduk¢a zayif anlaml iliski bulunmaktadir
(r=,162; p<.01).
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Tablo 7: Siyasal Bilgilenmede Medya Tiirlerinin Etki Diizeyi ile Siyasal Kampanya ve
Konulara Ilgi Diizeyi Arasindaki Iliskiyi Belirlemeye Yénelik Korelasyon Analizi Bulgulari

Medya Tiirleri Siyasal Kampanya ve Konulara ilgi Diizeyi
Televizyon ,149*
Gazete ,(169**
Radyo (1127
internet 211
Dergi ,203*
Sosyal Medya ,249**
Not: **p< .01

Siyasal bilgilenmede medya tiirlerinin etki diizeyleri ile siyasal kampanya ve
konulara ilgi diizeyi arasindaki iliski incelendiginde; televizyon (r=,149; p< .01),
gazete (r=,169; p<.01), radyo (r=,112; p<.01), internet (r=,211; p<.01), dergi (r=
,203; p<.01) ve sosyal medyanin (r=,249; p<.01) etki diizeyi ile siyasal kampanya ve
konulara ilgi diizeyi arasinda pozitif yonde zayif anlamli iliski 6n plana ¢ikmaktadir.
Bir bagka ifadeyle; siyasal kampanya ve konulara ilgi diizeyi arttikc¢a, internet, sosyal
medya, dergi, gazete, televizyon ve radyonun siyasal bilgilenme siirecinde etkili
olduguna duyulan inancta da bir artis yasanmaktadir.

Tablo 8: Siyasal Bilgilenmede Medya Tiirlerinin Etki Diizeyi ile Parti Baghlik
Diizeyi Arasindaki Iligkiyi Belirlemeye Yonelik Korelasyon Analizi Bulgulari

Medya Tiirleri Parti Baglihk Diizeyi
Televizyon ,185™
Gazete ,091*
Radyo 031
internet ,106™

Dergi 071

Sosyal Medya ,(197*

Not: **p<.01, *p<.05

Ote yandan siyasal bilgilenmede medyanin etki diizeyleri ile parti baghlik diizeyi
arasindaki iliski mercek altina alindiginda; televizyon (r=,185; p< .01), gazete (r=
,091; p< .05), internet (r=,106; p< .01) ve sosyal medyanin (r=,197; p< .01) etki
diizeyi ile se¢cmenlerin parti baghliklar1 arasinda pozitif yonde zayif anlamh iliski
dikkat ¢ekmektedir.

3.4. Egitime Gore Siyasal Bilgilenmede Medya Tiirlerinin Etki Diizeyleri

Son olarak katilimcilarin egitim diizeyine gore siyasal bilgilenmede medya tiirlerinin
etki diizeyi arasindaki iligki mercek altina alindiginda; anlaml farklilik, gazete (F= 2,70; p<
.05) ve internet (F= 2,77; p<.05) ac¢isindan s6z konusudur.
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Tablo 9: Katilimcilarin Egitim Diizeyine Gére Siyasal Bilgilenmede
Medya Tiirlerinin Etki Diizeyindeki Farklilik (ANOVA)

Sum of Squares | df Mean Square |F Sig.

8,906 5 1,781 1,357 ,239
Televizyon 779,492 594 1,312

788,398 599

22,529 5 4,506 2,708 ,020
Gazete 988,344 594 1,664

1010,873 599

5,852 5 1,170 ,683 ,636
Radyo 1017,667 594 1,713

1023,518 599

21,300 5 4,260 2,779 ,017
internet 910,534 594 1,533

931,833 599

14,230 5 2,846 1,896 ,093
Dergi 891,688 594 1,501

905,918 599

12,581 5 2,516 1,238 ,290
Sosyal medya 1207,359 594 2,033

1219,940 599

Yizde 5 anlamlilik diizeyinde Tukey Testi sonuglar: incelendiginde; lisanstistii (X=
3,25) ve lisans (X= 3,08) egitimine sahip olanlar; okuryazarlara (¥= 1,66) gore,
gazeteden siyasal bilgilenmede daha ¢ok etkilenmektedirler. Yine egitim dizeyi
arttikeca, siyasal bilgilenmede gazetenin etkinligi de artis géstermektedir. Benzer
sekilde lisans (¥= 3,80) ve lisansiistii egitimliler (¥= 4,04), ortaokul mezunlarina
(X= 3,31) gore internetten siyasal bilgilenmede daha ¢ok etkilenmektedirler. Egitim
diizeyi artisi, siyasal bilgilenmede internetin etkili oldugunu diisiinme yontindeki
egilimleri de artirmaktadir.

Sonug ve Tartigma

Medya, kamu politikasi ve siyaset hakkindaki diistincelerin topluma yayilmasinda her
zaman 6nemli bir rol oynamaktadir. Diinya genelinde politik aktorler ve hiikiimetler,
hem halki hem de kendi taraftarlarini bilgilendirmek ve bu suretle kamu hayatini
sekillendirmek i¢in, medyadan yogun bir sekilde yararlanmaktadirlar. Kullanimlari
ne olursa olsun, medya platformlarindabilgiler hizli bir sekilde dagitabilir, kendilerini
cogaltabilir ve insan bizzat kendisi kaynak olarak siyasal bilginin yayilmasinda aktif
rol oynayabilir. Secim dénemi gibi siyasal bilginin daha ¢ok dolasima sokuldugu ve
insanlarin daha fazla bilgilenmeye ihtiya¢ duydugu bir zaman dilimi i¢in medyanin
onemi gittikgce artmaktadir.

iste bu anlayistan yola ¢ikarak Konya orneginde bir saha arastirmasi
gerceklestirilmistir. Arastirmada oncelikle secmenlerin siyasal tutum ve davranislari
mercek altina alinmistir. Katilimcilarin oy verme davranislarinda en etkili faktor
olarak, parti lideri ve llkede meydana gelen olay ve gelismeler ilk siralarda yer
almaktadir. Mensup olunan ya da ilgi duyulan cemaat ve kamuoyu arastirma
sonuglary; katihmecilarin oy verme davranislarinda en az etkili oldugu diisiintilen
faktorler konumundadir.
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Katilimcilarinsiyasal bilgilenmessiireclerinde etkili olan medyatiirleriincelendiginde;
televizyon ve internetin ilk siralarda yer aldigi sonucuna ulasilmistir. Bir diger
ulasilan sonug, katilimcilarin siyasal bilgilenme stireclerinde dergi ve radyonun
nispeten daha az bir etkisinin oldugudur. Arastirma katilan se¢cmenlerin siyasal
bilgilenme siirecinde interneti etkili gérme egilimi arttik¢a, sosyal medyay: etkili
gorme egiliminde de bir artis yasanmaktadir.

Bu arastirmada Konya'daki se¢menlerin siyasal tutum ve davranislarina iliskin
degerlendirmelere de yer verilmistir Buna gore katilimcilarin oy vermeyi
diistindiikleri partiye baglihk dereceleri giicliiye yakindir. Ulke sorunlarina karsi
ilgi diizeyleri yiiksektir. Siyasal kampanya ve konulara ilgileri de orta diizeydedir.
Siyasal kimlikle ilgili soruya katilimcilarin énemli bir kismi ¢ekimser kalirken;
biiytik bir kismi1 da kendisini sagda konumlandirmaktadir. Arastirma sorularina
cevap verenlerin 16 Nisan 2017 Anayasa Degisikligi Referandumu siirecinde siyasal
kampanya ve konulara ilgi diizeyi arttik¢a, internet, sosyal medya, dergi, gazete,
televizyon ve radyonun siyasal bilgilenme stirecinde etkili olduguna duyulan inang da
bir artis yasanmistir. Benzer sekilde siyasal bilgilenmede televizyon, gazete, internet
ve sosyal medyanin etki diizeyi ile segmenlerin parti baghilig1 arasinda pozitif yonde
zaylf anlamli iliski bu arastirma ile tespit edilmistir.

Ote yandan katihmcilarin egitim durumuna gére, siyasal bilgilenmede medya
tirlerinin etki diizeyindeki anlamli farkhlik, gazete ve internet acisindan s6z
konusudur. Egitim duzeyi arttikca, siyasal bilgilenmede gazetenin etkinligi de
artmaktadir. Egitim diizeyi yuksek olan kisiler 2017 Referandumu siirecinde daha
cok bir arayisiicerisine girmisler, bu noktada ayrintiya daha fazla yer veren gazeteleri
dana etkili gérmiuslerdir. Benzer sekilde egitim diizeyi artisi, siyasal bilgilenmede
internetin etkili oldugunu diisinme yontindeki egilimleri giiclendirmektedir. Son
dakika gelismelerini ve siyasi tartislar1 hizli ve zahmetsiz olarak sunma o6zelligine
sahip olan internet; egitim durumu ytliksek olanlar a¢isindan daha detayl siyasal
bilgi arayisinda 6nemli imkanlar sunmaktadir.

Sonug olarak bu arastirma; Konya'da yasayan insanlarin 16 Nisan 2017 Anayasa
Degisikligi Referandumu siirecinde siyasal bilgilenmelerinde medyanin etkinligi ile
egitim duzeyine gore karsilastirmalar ortaya koymak amaciyla yapilmistir. Literatiir
tarandiginda bu konudaki ¢alismalarin azhig1 dikkat cekmektedir. Karsilastirmalar
yapmak ve farkliliklari ortaya koymak adina gelecekteki arastirmalar daha genis bir
orneklemeye giderek, Tirkiye'nin farkl bolgelerinde yiirttiilebilir.
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