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0oz

Bu arastirmada {iniversite Ogrencilerinin iligkisel saldirganlik
davranislarinin  benlik saygisi, sosyal baglilik ve sosyal kaygi
degiskenleri agisindan arastirilmasit amaglanmigtir. Bu degiskenler
arasindaki iligkileri igceren hipotetik model mevcut kuramsal
aciklamalar (Sosyal Bilgi Isleme Yaklagimi) ve arastirmalar
gergevesinde Onerilmistir. Hipotetik modelde benlik saygist ve sosyal
baghilik degiskenlerinin sosyal kaygi degiskenini yordadigi, sosyal
kayg1 degiskeninin ise iliskisel saldirganlik davranislarini yordadigina
iliskin hipotezler ileri siiriilmistiir. Bdylece, benlik saygisi ve sosyal
baglilik degiskenlerinin sosyal kaygi yoluyla iliskisel saldirganligi
yordayiciliginin  incelenmesi amaglanmistir. Bu temel amag
gercevesinde g¢aligma 2009-2010 oOgretim yili bahar doneminde
Anadolu Universitesi’nin doért yillik fakiiltelerine devam eden 248’i
kadin (%62), 151 (%38)’i erkek olmak iizere toplam 399 6grenciden
elde edilen veriler ile gergeklestirilmistir. Calisma grubunda yer alan
katilimeilarin  iligkisel saldirganlik  diizeylerine iligskin  veriler
Arkadashk liskilerinde Iliskisel Saldirganlik Olgegi ile, benlik
saygilarina iliskin veriler Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi ile, sosyal
bagliliklarina iliskin veriler Sosyal Baghlik Olgegi ile, sosyal
kaygilarina iliskin veriler ise Sosyal Kaygi Olgegi ile elde edilmistir.
Ayrica, katilimcilarin yas, cinsiyet, fakiiltelerine iliskin bilgiler Kisisel
Bilgi Formu ile toplanmistir. Arastirmanin verilerinin analizinde
betimsel istatistiklerden ve yapisal esitlik modelinden yararlanilmistir.
Bu sonuclar benlik saygisi ve sosyal baglilik degiskenlerinin sosyal
kaygi degiskeni tlizerinde dogrudan etkiye ve dolayisiyla iliskisel
saldirganlik degiskeni iizerinde dolayli etkiye sahip oldugunu ortaya
koymustur. Ayrica, sosyal kayginin iligkisel saldirganlik iizerinde
dogrudan etkiye sahip oldugu da belirlenmistir. Bdylece, iiniversite
ogrencilerinin  benlik saygist ve sosyal bagliliklarinin sosyal
kaygilarini, sosyal kaygilarinin da iligkisel saldirganliklarini yordadig:
belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Tliskisel saldirganlik, benlik saygisi, sosyal
baglilik, sosyal kaygi, iniversite 6grencileri

ABSTRACT

It was aimed to investigate university students’ relational aggression in
terms of self-esteem, social connectedness and social anxiety variables
in this study. Hypothesized model including the relationships among
these variables was proposed based on the theoretical explanations
(Social Information Processing Approach) and researches in literature.
It was hypothesized that both self-esteem and social connectedness
would predict social anxiety and then social anxiety would predict

* Bu makale, doktora tez ¢alismasimin bir boliimiidiir.
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relational aggression. Thus, it was intended to investigate the predictive
power of self-esteem and social connectedness on relational aggression
through social anxiety. In this framework, the research was conducted
with 399 students, 248 (62%) of whom were females and 151 of whom
were males, attending to the faculties of Anadolu University in the
spring semester of 2009-2010 academic year. Data related with
relational aggression was gathered by means of the Relational
Aggression Scale. The Rosenberg Self Esteem Scale, the Social
Connectedness Scale and the Social Anxiety Scale were used to
determine the self-esteem, social connectedness and social anxiety
levels of participants respectively. In addition, Personal Data Form was
used to gather information about participants’ ages, gender and the
faculties they attend. In data analysis, descriptive statistics and
structural equation modeling were utilized. According to results, it was
found that both self-esteem and social connectedness have direct effects
on social anxiety and therefore indirect effects on relational aggression.
Furthermore, social anxiety was found to have direct effect on relational
aggression. As a result, it was found that university students’ self-
esteem and social connectedness predicted social anxiety, and social
anxiety predicted relational aggression.

Keywords: Relational aggression, self-esteem, social connectedness,
social anxiety, university students

GIRIS

Iliskisel saldirganlik, diger insan davranislar1 gibi sosyal iliskiler ag1 icinde sekillenmekte ve sosyal
iligkiler yoluyla ortaya konmaktadir. Bu nedenle bireylerin sosyal iligkilerinin yapisi, iliskisel saldirganlik
davranislarinin kullanilmasint kisitlamakta ya da harekete gegirmektedir (Hartup, French, Laursen, Johnston ve
Ogawa, 1993). iliskisel saldirganligin nasil ve ne kadar kullanilacagi konusunda belirleyici role sahip olan sosyal
iligkiler ise bireylerin gelisim donemlerindeki gelisim 6zellikleri ve basarmalar1 gereken gelisim gorevleri ile
sekillenmektedir (Yoon, Barton, ve Taiariol, 2004). Her gelisim donemi kendine 6zgii kazanimlarla ya da gelisim
odevleri ile bireylerin iliski kurma bigimlerine yon vermekte, dolayisi ile saldirganlik davranislarinin nasil ortaya
konacagini da belirlemektedir (Pellegrini ve Roseth, 2006). Ornegin, ¢ocuklar bilissel ve sosyal gelisimlerindeki
smirliliklar nedeniyle kisiler arasi iligkilerinde zarar vermek i¢in dogrudan yontemleri tercih ederken, tniversite
yillarina karsilik gelen geng yetigkinlik donemindeki bireyler ise hem gelisim donemi 6zellikleri hem de sosyal
iligkilerindeki degisimler nedeniyle iligkisel saldirganligi diger saldirganlik yontemlerine gore daha fazla tercih
edebilmektedir (Green, Richardson ve Lago, 1996). Boylece iliskisel saldirganlik yoluyla 6nem verdikleri
iligkilerinin zarar gdrmesini engelleyebilmekte dolayisiyla gelisim gorevlerini aksatmadan yerine getirme
olasiliklarini yiikseltebilmektedirler.

Geng yetiskinlik donemindeki bireyler bu donemin gelisim 6devlerinin bir geregi olarak yakin ve samimi
iliskiler kurmay1 basarmakla yiikiimlidiirler. Bir bagka deyisle, gen¢ yetiskinlik donemindeki bireylerin kimlik
geligimleri i¢gin yakin ve samimi iliskiler kurmalar1 kritik bir 6neme sahiptir. Yakin ve samimi iliskiler kuramama
bireylerin kendisini yalniz ve yalitilmig hissetmelerine, basarisizlik duygusu yasamalarina yol agmaktadir (Geist
ve Hamrick, 1983). Bu basarisizlik yasantis1 sonrasinda ise bireyler kisileraras iligkilerinde tekelcilik gibi saglikli
ve islevsel olmayan yollara yonelebilmekte ve siklikla iliskisel saldirganlik davramiglart gibi davranislar
sergileyebilmektedirler (Cillessen ve Mayeux, 2004).

Iliskisel saldirganlik sergileyen bireyler iliskilerinde giivensizlik yasamakta, bu sebeple diger insanlarla
daha yakin iligkiler kurmak veya kendilerini daha giiglii hissetmek i¢in iglevsel olmayan ve karsi tarafin kisilerarasi
iligkilerini bozan yontemleri tercih etmektedirler (Duncan ve Owen-Smith, 2006; Grotpeter ve Crick, 1996).
Aslinda iligkide giliven arayis1 ve giivende hissetme ihtiyaci tek basma sagliksizligin isareti degildir. Ancak
bireylerin kisilerarasi iliskilerinde giiveni elde etme c¢aba ve girisimleri bu siirecin saglkli ya da sagliksiz
olmasinda belirleyici rol oynamakta, bu ¢aba ve girisimler ise bireylerin ¢evrelerini tehdit edici olarak algilama
diizeylerine gore sekillenmektedir (Hawley, 1999; Leary, 1957°den aktaran Mayo, 2009). Bireylerin tehdit algilar
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ise aidiyet hissettikleri ve benlik saygilarinin yiiksek oldugu durumlarda azalmakta, buna baglh olarak bireyler
giivenilir ve destekleyici iliskileri kolaylikla kurabilmekte (Koch ve Shepperd, 2007) iliskilerinde iliskisel
saldirganlik gibi islevsel olmayan yollar1 tercih etmemektedirler. Bir baska ifade ile literatiire dayali olarak
bireylerin giiclii olma ve yakin iliski kurma girisimlerinin iliskisel saldirganlik gibi olumsuz yontemlerle
sonuclanmasinin diisiik benlik saygis1 ve zayif sosyal baglilik duygusu nedeniyle kayginin etkili bir sekilde
yonetilememesinden kaynaklandig: ifade edilebilir.

Yakin ve samimi iliski kuramama bireylerin kimlik gelisimlerinin yani sira benlik saygisini da olumsuz
yonde etkileyebilmektedir. Ciinkii bireylerin benlik saygis1 kabul edildiklerinde yasadiklar1 olumlu
duygulanimlarla sekillenmektedir (Crocker, 2002; Leary ve Downs, 1995; MacDonald, Saltzman ve Leary, 2003;
Thomaes vd., 2010). Bir baska deyisle, kisileraras: iligkiler sonucunda bireyler kendilerine iliskin algilarini
yeniden gozden gegirmekte, bagkalarindan aldiklar geribildirimlere gore kendilerine iligkin algilarinda yeniden
diizenleme yapmaktadirlar (Baldwin, 1992). Bu nedenle, yiiksek benlik saygisi stresli durumlarda bir tampon
gorevi listlenmekte, bireyler i¢in oldukga incitici olan kabul edilmeme durumlarinda bile onlarin kaygi yasamalari
olasiligini diisiirmekte, olumlu davranislar sergilemelerini saglamaktadir. Benlik saygis1 yiiksek olan bireyler
stresli durumlar tehdit edici olarak algilamak yerine firsat olarak degerlendirmekte (Méakikangas ve Kinnunen,
2003; Park ve Maner, 2009) kaygi ve stresle daha iyi bas etmektedirler (Baumeister, Campbell, Krueger ve Vohs,
2003). Ote yandan, benlik saygisi diisiik olan bireyler kisilerarasi iligkilerinde benlik saygis1 yiiksek olanlara gore
daha fazla kaygi yasamaktadirlar (Baumeister ve Twenge, 2003; Mruk, 2006). Benlik saygisi1 diisiik olan bireyler
kendilerinden hosnut olmadiklar1 ve kendilerini olumsuz olarak degerlendirdikleri i¢in, bagkalarinin da kendilerini
olumsuz olarak degerlendirecegini varsaymaktadirlar. Olumsuz olarak degerlendirilme varsayimi da bireylerin
sosyal kaygi yasama olasiliklarini yiikseltmektedir (Kocovski ve Endler, 2000; Leary, 1983).

Bireylerin benliklerini onaylatma cabas1 bireyleri sosyal iliski aglar1 kurmaya ve iliskilerini slirdiirmeye
yonlendirmektedir. Bu ¢abalarin sonucunda bireyler yetiskinlik doneminin baslangicindan itibaren iligkisel
semalardan birisi olan sosyal baglilik duygusu gelistirmektedirler (Lee ve Robbins, 2000). Aidiyet duygusundaki
gelisimin son basamagi olarak da ifade edilen sosyal bagliligin gelisimi tiniversite yillarina karsilik gelmekte (Lee
ve Robbins, 1995), yetiskinlik donemindeki bireyler aidiyet duygularini herhangi bir kaynakla siirlandirmak
yerine kendilerini genel olarak sosyal ¢evreleriyle iliskili olarak tanimlamaktadirlar. Sosyal baglilik duygusu giiglii
olan bireyler genel olarak kendilerini sosyal diinyanin bir parcasi olarak algiladiklari i¢in insanlarla birlikteyken
kendilerini daha glivende hissetmekte ve onlara giivendikleri i¢in (Williams ve Galliher, 2006) de sosyal kaygilar
daha diisiik olmaktadir (Lee ve Robbins, 2000).

Sosyal bagliligin yiiksek olmas1 bireylerin kisilerarasi iligkilerde reddedilmeye iligkin duyarliliklarin1 da
azalttig1 i¢in sosyal kayg1 diizeylerini de diisiirmektedir (Lee, Draper ve Lee, 2001). Ote yandan, sosyal baglilig
diisiik olan bireyler kisileraras1 iliski kurmakta ve silirdliirmekte basarisizlik yasayip bu basarisizliklarini
tekrarlayabilmektedir. Bu basarisizliklar sonucunda ise bireyler hayal kiriklig1 yasayarak, ¢evrelerini daha tehdit
edici algilayabilmekte, sosyal durum ve ortamlardan kaginabilmektedirler (Lee ve Robbins, 1995). Bu nedenlerle,
sosyal baglilig1 diisiik olan bireylerin sosyal kaygi yasama olasilig1 yiikselmektedir (Baumeister ve Leary, 1995).
Sosyal kaygi ise bireylerin kisileraras iligkilerde yaptig1 yiiklemeleri etkileyerek kisilerarasi iligki oriintii ve
davranislarinin anlagilmasinda 6nemli bir faktor olarak degerlendirilmektedir (Leary ve Kowalski, 1995). Sosyal
kaygi yasayan bireyler kendileri ve davraniglarinin olumsuz olarak degerlendirilecegini varsaymaktadirlar
(Purdon, Antony, Monterio ve Swinson, 2001). Kendilerinin baskalar: tarafindan olumsuz olarak algilandigina
iliskin inanglart nedeniyle baskalarinin davraniglarinin gerisinde daha diigmanca niyetler algilayabilmektedirler.
Olumlu ya da nétr -belirsiz- bir durumu gergekte oldugundan daha tehdit edici algilayan bireyler ise kars: tarafin
kendisine zarar vermek istedigi sanisina kolaylikla kapilabilmektedirler. Boylece, bireylerde digerlerine karsilik
verme istegi ortaya ¢ikmakta, saldirganca davranma olasilig1 da artmaktadir (Crick, Grotpeter ve Bigbee, 2002;
Dodge, 1980).

Bu ¢ergevede, yalnizlik duygusunun ve bagkalar tarafindan istenmeme ve kabul edilmemenin insanlar
icin oldukga yaralayict olmasi (Koch ve Shepperd, 2007), kendisine yonelik olumsuz bir algi gelistirmis bireyleri
kisilerarast iliskilerde giic kullanmak ve diger insanlar1 kontrol etmek i¢in olduk¢a giiclii bir ara¢ olan iliskisel
saldirganliga yoneltmektedir (Duncan ve Owen-Smith, 2006). Iliskisel saldirganliga basvuran bireyler insanlarin
bagskalar1 tarafindan kabul edilme hassasiyetlerini kullanarak onlari kontrol etmek ve onlarla olan iliskilerini
diizenlemek istemektedir (Neal, 2008). Bireyler iliskisel saldirganlik davraniglar ile iliskilerini kontrol ederek
yasadiklart kaygiy1 azaltmaya g¢alistiklarinda ise arkadasglariyla olan iligkilerini tehlikeye atabilmektedir (Werner
ve Crick, 1999).
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Ozetle, iliskisel saldirganliga bagvurma bireylerin psikososyal uyumlariyla iliskili oldugu, gdzlenmesi zor
yontemlerle ortiik olarak gerceklestirildigi i¢in iliskisel saldirganlikla ilgili ¢aligmalarin yapilmasi bireylerin daha
saglikl iliskiler kurmasina yonelik girisimlerin daha basarili olmasi agisindan son derece dnemlidir. Iliskisel
saldirganlik tiniversite 6grencilerinde de siklikla gozlendiginden ve gelisimsel gorevleri nedeniyle sosyal iligki ve
yakin iliski kurmak son derece 6nemli oldugundan bu ¢aligmada {iniversite dgrencilerinin iliskisel saldirganlik
davranislar1 ile benlik saygilari, sosyal bagliliklar1 ve sosyal kaygilar1 arasindaki iliskiler Sosyal Bilgi Isleme
Yaklagimi baglaminda ele alinmistir.

Bireylerin iligkilerini siirdirmek veya herhangi bir grubun iiyesi olabilmek i¢in kullandig: iliskisel
saldirganlik davraniglar1 (Young, Boye ve Nelson, 2006) iliskilerin olustugu sosyal baglam ve ¢evrelerini algilama
bigimlerine gore sekillenmektedir. Sosyal Bilgi Isleme Yaklasimina gore sosyal davranislar bireylerin yasantilart
sonucunda olusturduklar1 semalarca yonlendirilmektedir. Bireyler dogalar1 geregi yasantilarini organize edip,
diizenleyerek anlaml biitiinler ve yapilar olusturmaya egilimli olduklar1 i¢in tekrarlayan yasantilar sonrasinda
hafizasinda bu ve benzeri durumlarla ilgili biligsel senaryolar ve semalar olusturmaktadir. Biligsel senaryo ve
semalar ise bireylerin sosyal yasamlarinda karsilastigi durumlart anlamlandirmalarini, bu durumlarda nasil
davranmalar1 gerektigini ve bu tepkileri gosterdiklerinde olasi sonuglarin neler olacagina iligskin ¢ikarimlarda
bulunmalarini saglayan sablonlar sunmaktadir. Semalar bireylerin hem kendi hem de bagkalarinin davraniglariyla
ilgili ¢ikarimlar ve tahminler yapmalarin1 kolaylastirmakta ve hizlandirmaktadir (Burks, Laird, Dodge, Pettit ve
Bates, 1999). Tahmin edilebilirlik bireylerin kaygilarini azaltt181 igin bireyler kisilerarasi iligkilerinde daha mutlu
ve etkin olabilmek, kendisini giivende hissedebilmek igin gegmisteki iligkileri de dahil olmak {izere tiim
iligkilerindeki tekrarlayan oriintiileri semalastirmaktadirlar (Baldwin, 1992). Bu kapsamda bireylerin kendilerine
ve bagkalarma iliskin igsel temsillerine dayanarak yaptigi g¢ikarimlarmi temel alan Sosyal Bilgi Isleme
Yaklasimimin agiklamalarina dayali olarak Sekil 1’deki hipotetik model dnerilmis ve sosyal baglilik ve benlik
saygisinin sosyal kaygi aracilig ile iliskisel saldirganlig1 yordayip yordamayacag: incelenmistir.

Sekil 1. Onerilen Hipotetik Model

Fosyal
Baghilik

iligkisel
Saldirganhik

Sosval Kava

Y

Benlik
savgisl

YONTEM

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2009-2010 6gretim yili bahar déneminde Anadolu Universitesi’nin lisans
programlarina devam eden goniillii 6grenciler olusturmustur. Toplam 1180 katilimcinin doldurdugu veri seti
incelenmis, bos madde birakan veya uygun cevaplamayan 215 katilimei ¢aligma grubundan ¢ikarilmis, 965 kisinin
veri seti aragtirmaya dahil edilmistir. Cok degiskenli normallik sayiltisi i¢in madde bazinda Mahalanobis degerleri
incelenmis, 522 katilimcinin verileri Mahalonobis’in kritik anlamlilik degeri {izerinde oldugu i¢in elenmis, kalan
443 katilimcinin verileri basiklik ve ¢arpiklik acisindan incelenmistir.

Basiklik ve carpiklik degerleri, maddeler bazinda incelenmis, z puanlarina gore 3 mutlak degeri esas
olarak alinmig, ii¢iin lizerinde yer alan 44 katilimci ¢aligma grubundan ¢ikarilmis ve analizler 399 katilimcidan
elde edilen verilerle gergeklestirilmistir. Katilimcilar 248’1 kadin (%62), 151 (%38)’i ise erkek olmak iizere 399
kisidir. Katilimeilarin demografik bilgileri incelendiginde, 100 6grencinin (%25.1) birinci siif, 97 6grencinin
ikinci sinif (%24.3), 123 &grencinin (%30.8) tgilincii sinif ve 79 (%19.8) 6grencinin ise dordiincii sinif dgrencisi
oldugu belirlenmistir. Katilimcilarin yaslart 18-30 arasinda degigsmekte olup, yas ortalamasi 21.50, standart
sapmasi ise 1.71°dir.
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Veri Toplama Araclan

Arastirmanin iliskisel saldirganlik degiskeniyle ilgili veriler arastirmacilar tarafindan gelistirilen
“Arkadashk iliskilerinde Iliskisel Saldirganlik Olgegi (ARILSO)” ile, benlik saygist ile ilgili veriler “Rosenberg
Benlik Saygis1 Olgegi” ile, sosyal baghlik ile ilgili veriler “Sosyal Baglilik Olgegi” ile, sosyal kaygiya iliskin

veriler ise “Sosyal Kayg1 Olgegi” ile toplanmistir. Demografik bilgilerle ilgili veriler ise Kisisel Bilgi Formu ile
elde edilmistir.

Arkadashik Tliskilerinde Iliskisel Saldirganlik Olgegi: Katilimcilarin iliskisel saldirganhiklarini 6lgmek
i¢in Kurty1lmaz, Can ve Ceyhan (2011) tarafindan gelistirilen ARILSO kullanilmustir. fliskisel Saldirganlik Olgegi
5°li Likert derecelendirme seklinde yapilandiriimistir. Olgegin 535 katilimcinin verileri ile gergeklestirilen yap1
gecerliligi ¢alismasinda, toplam varyansin %51.67’sini agiklayan {i¢ faktor altinda toplanan 23 maddelik yap1
ortaya ¢ikmistir. Toplam varyansin %34.17’ sini agiklayan ilk faktor diglama olup 10 maddeden olugmaktadir.
Toplam varyansin %10.84’iinii agiklayan ve sekiz maddeden olusan ikinci faktér “manipulasyon” dur. Ugiincti ve
son faktor ise ‘““dedikodu” olup, toplam varyansin %6.66’sim agiklamistir. Olgekte tersten puanlanan madde
bulunmamaktadir. Olgekten alinabilecek puanlar 23 ile 115 arasinda degismekte olup, puanlar yiikseldikge iliskisel
saldirganlik diizeyi de yiikselmektedir.

Benzer dlgekler gegerligi igin, ARILSO’niin dolayli saldirganlik (Can, 2002) ve edilgen saldirganlik
(Kiper, 1984) ile olan korelasyon katsayilar1 sirasi ile 0.69 ve 0.71 olarak belirlenmis, i¢ tutarlilik katsayist
0=0.91"dir. Bu sonuglar, ARILSO’ niin i¢ tutarliliginin oldukea yiiksek ve giivenilir olduguna isaret etmektedir.
Test tekrar test yonteminde 15 giin ara ile 59 katilimcinin verileri ile gergeklestirilen iki uygulama arasindaki
korelasyon katsayisinin ise 0.93 oldugu belirlenmistir.

Benlik Saygist Olgegi: Katilimcilarin benlik saygisin1 belirlemek icin Rosenberg tarafindan gelistirilen
uyarlamasi ilk olarak Cuhadaroglu (1986) tarafindan gergeklestirilmis olan 6l¢egin 10 maddelik Benlik Saygisi alt
kategorisi kullanilmistir. Olgek besi olumlu, besi olumsuz olarak ifade edilmis 10 maddeden olusmaktadir.
Olgekten alinan puanlarin yiiksekligi bireylerin benlik saygilarmin yiikseldigi anlamini tasimaktadar.

Olgegin test-tekrar test giivenirlik katsayisi ise 0.75 olarak bulunmustur (Oner, 1994). Karanci, Dirik ve
Yorulmaz (2007) de 6lcegin i¢ tutarlilik katsayisinin 0.86 oldugunu ortaya koymustur. Karairmak, (2007) dl¢egin
yapt gegerliligine iligkin dogrulayici faktér analizi sonucunda benlik saygisi 6lgeginin tek boyutlu yapisinin
dogrulandigim ((%? (34, N=363)=103.41, p<0.01; ¥*/sd=3.04; RMSEA=0.075; SRMR= 0.01; GFI= 0.98; AGFI=
0.97; CFI= 0.95) ortaya koymustur. Bu ¢alismada ise i¢ tutarlilik katsayis1 0.88 olarak belirlenmistir.

Sosyal Baghlik Olgegi: Sosyal baglilik 6lcegi Lee ve Robbins (1995) tarafindan gelistirilmistir. Sekiz
maddeden olusan dlgek insanlarin diger insanlarla ne kadar yakin hissettiklerine iliskin 6znel algilarini belirlemek
i¢in kullanilmaktadir. Olgekten alinan puanlar yiikseldikge aidiyet duygusu da artmaktadir. Sosyal baglilik
Olceginin Tiirk kiiltiiriine uyarlama ¢aligmasi Duru (2007) tarafindan gergeklestirilmistir. Sosyal baglilik 6lgeginin
faktor yapisina iliskin bulgular maddelerin toplam varyansin %58.72’sini agiklayan tek bir faktorde toplandigim
ortaya koymustur. Olgegin 6lciit bagintili gegerligi incelendiginde sosyal baglilik, sosyal destek ve genel yasam
doyumu diizeyi ile pozitif, yalmzlik ile negatif yonde iliskili bulunmustur. Bu nedenle, sosyal baglilik 6lgeginin
gegerliliginin yeterli oldugu sonucuna varilmistir. Giivenirlik ¢alismasinda ise 6l¢egin i¢ tutarlilik katsayisi 0.90,
dort hafta arayla gergeklestirilen test-tekrar test giivenirlik katsayisi ise 0.90 olarak belirlenmistir (Duru, 2007).
Bu ¢aligmada elde edilen i¢ tutarlilik katsayisi 0.94 tiir.

Sosyal Kaygi Olgegi: Katilimcilarin sosyal kaygilarini 6lgmek icin Ozbay ve Palanci (2001) tarafindan
gelistirilen Sosyal Kayg1 Olgegi kullamlmistir. Olgek, iiniversite dgrencilerinin yasadigi “sosyal kayg1” icerikli
sorunlar1 belirlemek amaciyla gelistirilmistir, 6lgekten aliman puanlarin yiikselmesi sosyal kaygi diizeyinin
yiikseldigini gostermektedir. Gegerlik ¢alismalart ¢ergevesinde, 30 maddelik ii¢ faktorli (sosyal kaginma, kritize
edilme kaygisi, bireysel degersizlik) bir yap1 ortaya ¢ikmustir. Ug faktor birlikte toplam varyansin %32.9° unu
aciklamistir. Sosyal kaginma faktori 12 maddeden, kritize edilme kaygisi faktérii 10 maddeden, bireysel
degersizlik faktorii ise 8 maddeden olusmaktadir. Glivenirlik igin test i¢i tutarlilik yontemi ile hesaplanan Cronbach
o degeri 0.89 olarak belirlenmistir (Ozbay ve Palanci, 2001). Bu calismada elde edilen i¢ tutarlilik katsayisi
0.94tur.

islem

Arastirma verilerini toplamak i¢in gerekli izinler alinmis, veriler 2009-2010 6gretim y1li bahar doneminde
Anadolu Universitesi’nin lisans programlarina devam eden ogrencilerden ders oncesi ya da sonrasinda
toplanmuistir. Arastirma verileri olusturulan veri seti araciligi ile toplanmus, her sinifta aragtirma amaglari, gizlilikle
ilgili agiklamalar arastirmacinin kendisi tarafindan yapilmistir.
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Arastirmada veri toplama araglari ile elde edilen bilgilerin ¢dziimlenmesi “LISREL 8.71” paket program
(Joreskog ve Sorbom, 2004) ile gergeklestirilmistir. Verilerin ¢6ziimlenmesinde ilk dnce benlik saygisi, sosyal
baglilik, sosyal kaygi dlgeklerinin 6lgme modelleri test edilmistir. Ayrica, ARILSO’niin 6lgme modeli dogrulayici
faktor analizi ile dogrulanmistir. Daha sonra literatiire dayali olarak gelistirilen hipotetik yapisal model (Sekil 1)
test edilmistir. Hem 6lgme modellerinin dogrulayici faktor analizi ile test edilmesinde hem de onerilen hipotetik
yapisal modelin test edilmesi siirecinde kovaryans matrisi ile en ¢ok olabilirlik kestirim yontemi kullanilmistir.
Istatistiksel islemlerde anlamlilik diizeyi 0.05 olarak belirlenmistir.

Analizler gerceklestirilmeden 6nce YEM’in varsayimlarindan olan ¢oklu dogrusallik i¢in degiskenler
arasindaki korelasyon katsayilari incelenmis, degiskenler arasindaki korelasyon katsayilarinin (Tablo 1) ¢oklu
dogrusalligin gostergesi olan 0.80 seviyesinden (Field, 2005) oldukc¢a diisiik oldugu gézlenmistir. Degiskenler
arasindaki korelasyon katsayilarinin yani sira VIF ve tolerans degerleri de incelenmistir. VIF degerleri {ist sinir
olan 10’dan oldukga kiigiiktiir (Myers, 1990). Tolerans degerleri ele alindiginda da bu degerlerin alt limit olan 0.20
(Menard, 1995)’nin oldukga iizerinde oldugu gézlenmis, bu nedenle degiskenler arasinda ¢oklu dogrusalligin
olmadig1 sonucuna ulagilmistir (de Vaus, 2002).

Tablo 1. Hipotetik Modelde Yer Alan Ortiik Degiskenlere iliskin Korelasyonlar
Sosyal Baghilik ~ Benlik Saygis1  Sosyal Kaygi Iliskisel Saldirganlik

Sosyal Baglilik A42%* -.36** -12*
Benlik Saygisi -.54%** -.06
Sosyal Kaygi 27**
*p<.05 **p<.01

BULGULAR

Analizler gerceklestirilmeden 6nce benlik saygisi, sosyal baglilik, sosyal kaygi ve iligkisel saldirganlik
degiskenlerinde cinsiyete gore bir farklilik olup olmadigi incelenmis, hi¢bir degiskende cinsiyete gére anlamli bir
farklilik bulunmamistir (p>0.05). Bu nedenle analizlerde cinsiyet degiskeni dikkate alinmamustir.

Aragtirmada benlik saygisi, sosyal baglilik, sosyal kaygi ve iligkisel saldirganlik arasindaki iliskileri
iceren hipotetik modelin verilerle desteklenip desteklenmedigi arastirilmistir. Bu kapsamda dncelikle yapisal
modelde yer alan ortiik degiskenlere iliskin tiim 6l¢me modelleri test edilmis, daha sonra da yapisal modele iligkin
analizler gerceklestirilmistir (Anderson ve Gerbing, 1988).

Arkadashik iliskilerinde iliskisel Saldirganhk Olcegi’nin Olgme Modeli

Universite 6grencilerinin arkadashik iliskilerinde sergiledikleri iliskisel saldirganlik davranislarini
belirlemek i¢in gelistirilmis olan {i¢ faktorlii 6lgege ikinci diizey dogrulayici faktdr analizi uygulanmistir. Analiz
sonucunda, dedikodu faktorii altinda yer alan 5. maddenin hata varyansinin ¢ok yiiksek (0.93), buna bagl olarak
da faktor yiikiiniin oldukga diisiik (0.26) olmasi nedeniyle, 5. madde 6lgek diginda birakilarak analiz 22 madde ile
tekrarlanmistir. Analiz sonucunda, t degerlerinin hepsinin anlamli oldugu goézlenmistir. Ayrica, uyum iyiligi
istatistiklerine iligskin degerler 6lgegin uyumunun kabul edilebilir diizeyde oldugunu gostermekle birlikte, bazi
uyum indekslerinin (GFI ve AGFI) gorece diisiik olmasi nedeniyle modifikasyon indeksleri incelenmistir. Buna
bagli olarak gerekli modifikasyonlar eklenerek analiz tekrar edilmis, uyum indekslerinin kabul edilebilir diizeyde
(x*(204, N=399)=498.14, p<0.001; y*/sd=2.44; RMSEA=0.06; SRMR=0.06; GF1=0.90; AGFI=0.87; CF1=0.98;
NNFI=0.97) oldugu belirlenmistir.

Benlik Saygis1 Olgegi’nin Olgcme Modeli

On maddeden olusan tek faktorlii benlik saygisi Olceginin dogrulanmas: siirecinde birinci diizey
dogrulayici faktér analizi uygulanmistir. Analiz sonucunda tiim maddelerin t degerlerinin istatistiksel olarak
anlamli oldugu goézlenmistir. Uyum 1yiligi indekslerinin diisiilk olmasindan dolayr modifikasyon indeksleri
incelenmigtir. Modifikasyonlar eklenerek, analiz tekrar edilmis modelde anlamli bir iyilesme olmustur. On
maddeden olusan tek faktorlii benlik saygisi 6lgeginin 6lgme modeline iligkin uyum iyiligi indeksleri, %2 (32,
N=399)=147.08, p<0.01; ¥*/sd=4.60; RMSEA=0.09; SRMR=0.05; GFI1=0.93; AGF1=0.88; CFI=0.97; NNF1=0.96
olarak belirlenmistir. Bu nedenle model ile veri arasinda orta diizeyde uyum oldugu ifade edilebilir.
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Sosyal Baghlik Ol¢egi’nin Olgme Modeli

Tek boyutlu sekiz maddelik sosyal baglilik 6lceginin 6lgme modelinin dogrulanmasi birinci diizey
dogrulayic1 faktor analize ile gerceklestirilmistir. Analiz sonucunda t degerlerinin hepsinin anlamli oldugu
goriilmiistiir. Ayrica, model uyumunun genel olarak degerlendirilmesine iliskin sonuglar tek faktérden olusan
modelin veriye uyumunun bazi indekslere gore iyi oldugunu gostermekle birlikte bazi indekslere gore ise model
uyumunun zayif oldufgunu ortaya koymustur. Bu nedenle modifikasyonlar incelenmis, modifikasyonlar
eklendikten sonra model tekrar test edilmistir. Sekiz maddeden olusan tek faktorlii sosyal baglilik yapisina iliskin
uyum iyiligi indekslerinin kabul edilebilir diizeyde oldugu belirlenmistir (x® (18, N=399)=86.51, p<0.01;
y?/sd=4.81; RMSEA=0.098; SRMR= 0.03; GFl=0.95; AGFI= 0.90; CFl= 0.99; NNFI=0.98).

Sosyal Kaygi Ol¢cegi’nin Olgme Modeli

Ug alt boyuttan olusan sosyal kayg1 6lgegine iliskin 6lgme modelinin test edilmesi siirecinde ikinci diizey
dogrulayici faktor analizi uygulanmistir. Analiz sonucunda t degerlerinin hepsinin anlamli oldugu belirlenmistir.
Ayrica, analiz sonucunda bazi uyum iyiligi indekslerinin yetersiz olmasindan dolayr modifikasyon indeksleri
incelenmistir. Buna bagl olarak gerekli diizenlemeler eklenerek analiz tekrar edilmistir. Analiz sonucunda uyum
indekslerinin kabul edilebilir diizeyde oldugu gériilmiistiir (3%(400, N=399)= 1699.64, p<.01; y*/sd=4.25;
RMSEA=0.09; SRMR=0.065; GFI=0.78; AGFI=0.74; CFI=0.95; NNFI=0.95).

Onerilen Modelin Olgme Modeli

Onerilen modelde yer alan Sosyal Baghlik (8 madde) ve Benlik Saygis1 (10 madde) dlgekleri tek boyutlu
oldugu i¢in bu iki ortiik degiskenin tiim maddeleri 6l¢me modeline (Sekil 2) gosterge olarak dahil edilmistir. Ancak
Sosyal Kayg1 lgegi iic alt boyutlu 30 maddeden, iliskisel Saldirganlik 6lgegi iic alt boyutlu 22 maddeden olustugu
icin bu dlcekler ikinci diizey dogrulayici faktor analizi ile dogrulanmig, bu 6lgeklerin her ikisinde de toplam puan
alindig1 i¢in bu 6 alt boyuttan alinan puanlar gosterge olarak élgme modeline dahil edilmistir. Bu nedenle 24
gostergenin yer aldig1 dort ortiik degiskenli modelin 6lgme modeli test edilmistir. Analiz sonucunda sosyal baglilik
ve iliskisel saldirganlik ile benlik saygisi ve iligkisel saldirganlik arasindaki t degerleri ve iliskilerin anlamsiz
oldugu goriilmiistiir. Bunun digindaki t degerlerinin hepsinin anlamli oldugu belirlenmistir. Ayrica, analiz
sonucunda bazi uyum iyiligi indekslerinin yetersiz olmasindan dolay1 modifikasyon indeksleri incelenmistir. Buna
bagli olarak gerekli diizenlemeler eklenerek analiz tekrar edilmistir. Analiz sonucunda uyum indekslerinin kabul
edilebilir diizeyde oldugu goriilmiistiir (x2(241, N=399))= 564.58, p<.01; y%/sd=2.34; RMSEA=0.06; SRMR=0.05;
GF1=0.89; AGFI=0.87; CFI=0.98; NNFI=0.97).
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Sekil 2. Olgme Modeli
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Chi-Square=564.58, df=241, P-value=0.00000, RMSEA=0.058

Hipotetik Modelin Test Edilmesine iliskin Bulgular

Bu caligmada, benlik saygisi, sosyal baglilik, sosyal kaygi ve iligkisel saldirganlik degiskenleri arasindaki
iliskilere yonelik olarak dnerilen model LISREL programiyla test edilmistir. Hipotetik modeli test etmeden 6nce
modele tim maddeleri ile alinan benlik saygist ve sosyal baglilik ortilk degiskenlerinin 6lgme modelinin
dogrulanmas: siirecinde eklenmis olan hata kovaryanslari eklenmistir. Daha sonra model ¢aligtirilmistir.
Modeldeki (Sekil 3) t-degerleri incelendiginde yol katsayilarinin tiimiiniin anlamli oldugu gézlenmistir.

Modeli bir biitiin olarak degerlendiren uyum iyiligi indeksleri, ¥?(243, N=399)=574.50; y%/sd= 2.36;
RMSEA=0.059; SRMR=0.055; GFI=0.89; AGFI=0.87; CFI=0.98; NNFI=0.97 olarak belirlenmistir. Uyum
indekslerine iliskin bu degerlere gore dnerilen modelin dogrulandigi, modelle veri arasinda uyum saglandig ifade
edilebilir. Ayrica, dnerilen modele iliskin standardize edilmis artik degerlerden olusan gévde yaprak diyagrami
incelendiginde de standardize edilmis artik degerlerin sifirin etrafinda, merkezde toplandigi ve simetrik olarak
dagildigi gorilmistiir. Artik degerlerin dagilimina gore, 6nerilen modelin iyi bir model oldugu s6ylenebilir.
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Modelde agiklanan toplam varyans degerleri incelendiginde, benlik saygisi ve sosyal bagliligin sosyal
kaygi degiskeninde agikladigi varyansin 0.37, sosyal kaygmnin iliskisel saldirganlik degiskeninde agikladigi
varyansin ise 0.09 oldugu belirlenmistir. Benlik saygisi ve sosyal bagliligin sosyal kaygi degiskeni yoluyla iliskisel
saldirganlik degiskeninde acikladig1 varyans ise 0.03 tiir.

Dogrudan Etkiler

Yapisal model bulgular1 benlik saygisinin sosyal kaygiy1 yordadigini ortaya koymustur. Benlik saygisinin
yiiksek olmasi sosyal kaygiy: diisiirmektedir (Standardize edilmis yol katsayisi=-0.53). Benlik saygisinin sosyal
kaygi degiskeni iizerinde genis etki biiyiikliigiine sahip oldugu sdylenebilir.

Sosyal baglilik ile sosyal kaygi arasindaki regresyon katsayinin anlamli oldugu, sosyal baghligin da
sosyal kaygiy1 yordadigi belirlenmistir (Standardize edilmis yol katsayisi = -0.14). Bir bagka ifadeyle, sosyal
baglilik yiikseldikce sosyal kaygi diismektedir. Etki biiyiikliigii agisindan sosyal bagliligin sosyal kaygi degiskeni
iizerindeki etkisinin goreli olarak kiigiik oldugu sdylenebilir.

Sosyal kaygi iliskisel saldirganligi anlamli olarak yordamaktadir (Standardize edilmis yol
katsay1s1=0.30). Sosyal kaygi yiikseldikge iligkisel saldirganlik puanlari da yiikselmektedir. Etki biyiikliigii
acisindan degerlendirildiginde sosyal kayginin iliskisel saldirganlik degiskeni iizerindeki etkisinin orta diizeyde
oldugu sonucuna ulasilabilir.

Dolayh Etkiler

Modele iliskin bulgulara gore, benlik saygisinin iligkisel saldirganlik degiskeni tizerindeki dolayli etkisi
anlamlidir.. Benlik saygisi diistiikce sosyal kaygi yiikkselmekte, sosyal kaygi yiikseldikce de iligkisel saldirganlik
diizeyi yikselmektedir.

Sekil 3. iliskisel Saldirganliga Iliskin Yapisal Model
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chi-Square=574.50, df=2£43, P-wvalue=0.00000, RMSEA=0.05%

Sosyal bagliligin iliskisel saldirganlik degiskeni lizerindeki dolayli etkisi de anlamlidir. Bir baska deyisle,
sosyal baglilig1 diisiikk olan bireylerin sosyal kaygilart yiikselmekte, sosyal kaygist yiiksek olan bireylerin de
iliskisel saldirganlik diizeyleri yiikselmektedir. Sosyal baglilik sosyal kaygi degiskeni araciligiyla iligkisel
saldirganlik degiskeni tizerinde daha fazla etkiye sahiptir denebilir.
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Bootstrapping islemi

Arastirmada kabul edilen modele ait dogrudan ve dolayli etkilerin anlamli olup olmadiklarin: test
edebilmek amaciyla bootstrapping islemi de gergeklestirilmistir. Bootstrapping islemiyle 10.000 yeniden
ornekleme yapilmis ve bootstrap katsayist ve % 95 giiven araliklar1 (G.A.) alt ve iist sinirlar1 belirlenmistir.
Bootstrapping isleminde giiven araliklarn sifirnt kapsamadiginda incelenen etkinin anlamli oldugu sonucuna
varilmaktadir (Preacher ve Hayes, 2008). Tablo 2°de bu isleme ait sonuglar sunulmustur.

Tablo 2. Bootstrapping sonuglart

% 95 G.A.
Model yollan Katsay1  Altsmur  Ust sinir
Dogrudan etki
Sosyal baglilik = Sosyal kaygi -19 -.30 -.08
Benlik saygist = Sosyal kaygi -52 -.61 -40
Sosyal kaygi = Iliskisel saldirganlik .29 .18 40
Dolayl: etki
Sosyal baglilik = Sosyal kaygi = iliskisel saldirganlik  -.06 -.10 -.02
Benlik saygis1 = Sosyal kaygi = iliskisel saldirganlik ~ -.15 -.22 -.09

Tablo 2 incelendiginde modelde yer alan dogrudan etkilerin bootstrapping islemi sonucuna gore anlaml
oldugu anlasilmaktadir. Ayni zamanda, sosyal bagliligin sosyal kaygi araciligiyla iliskisel saldirganligi
etkilemesindeki/yordamasindaki yolun da anlamli oldugu belirlenmistir (Bootstrap katsayis1 = -0.06, %95G.A. =
-0.10, -0.02). Son olarak, benlik saygisinin sosyal kaygt araciligiyla iliskisel saldirganligi
etkilemesindeki/yordamasindaki yolun da anlamli oldugu goriilmektedir (Bootstrap katsayisi = -0.15, %95G.A. =
-0.22, -0.09).

Genel olarak degerlendirildiginde, benlik saygisi degiskeni hem sosyal kaygi degiskeni iizerindeki
dogrudan etkisi, hem de iliskisel saldirganlik ortiik degiskeni iizerindeki dolayl etkisi agisindan sosyal baglilik
degiskenine gore daha genis etki biiyiikligiine sahiptir. Benlik saygisi degiskeni, modeldeki en gii¢lii yordayici
degisken olarak degerlendirilebilir. Sosyal kaygi degiskeni de iliskisel saldirganlik degiskeni iizerinde orta
diizeyde dogrudan etkide bulunmaktadir. Sosyal baglilik degiskeni ise hem sosyal kaygi tizerindeki dogrudan
etkisi, hem de iliskisel saldirganlik iizerindeki dolayli etkisi agisindan oldukc¢a zayiftir. Sosyal baglilik
degiskeninin yordayicilig1 anlamli olmasina ragmen oldukca diisiik diizeydedir.

TARTISMA

Onerilen modelin genel olarak dogrulanmasi ve dogrudan ve dolayl iligkilerin anlamli olmast nedeniyle
bulgular ilgili literatiir cercevesinde tartigilmustir.

Dogrudan Etkilere iliskin Tartisma

Modeldeki en giiclii dogrudan etki benlik saygis1 ve sosyal kaygi degiskenleri arasinda gdzlenmistir.
Diisiik benlik saygisinin sosyal kaygiyr daha giiglii bir diizeyde yordamas: literatiirdeki bir ¢ok arastirma
bulgusuyla tutarlidir (Erdzkan, 2011; Kocovski ve Endler, 2000; Rasmussen ve Pidgeon, 2011; Siibasi, 2007).
Benlik saygisini bir yeterlik olarak ele alan yaklagima goére (Schlenker ve Leary, 1982) bireyler kendisine elde
ettigi basarilara gore deger bigmekte, basarilt olup olmadiklarini ise belirledikleri amaca ulagsma diizeyine gore
belirlemektedirler. Bireyler benlik saygilarimi yiikseltmek ya da halihazirdaki benlik saygisi diizeylerini
koruyabilmek icin kendileri i¢in 6nemli olan alanlarda basarili olmaya, basarisizliktan kaginmaya ¢alismaktadirlar
(Mruk, 2006).

Sosyal bir varlik olan insanlar i¢in sosyal ortamlarda kabul gérmek son derece 6nemli oldugundan
bireyler benlik saygilarini yiikseltmek ya da benlik saygilarini belli bir diizeyde tutabilmek i¢in basarili iligkilere
ihtiya¢ duymakta, bu ihtiyaglarim karsilayacak bigimde davranmaya ¢alismaktadirlar. Bu baglamda benlik saygist
diisiik olan bireyler kigilerarasi iliskilerinde basarili olmak istemekte bunun i¢in de bagkalari {izerinde olumlu
izlenim birakmaya calismakta ancak basarili olamayacaklarini diisiinmektedirler. Kendisinden genel olarak
memnun olmayan bireylerin kisilerarast iligkilerine iliskin olumsuz beklentileri geregi reddedilme duyarliliklar
ve buna bagli olarak da sosyal kaygilari yiikseliyor olabilir.
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Diisiik benlik saygisina sahip olan bireylerin ideal benlikleri ile benlik imgeleri arasindaki farkin da sosyal
kaygi yasama olasihigimi yiikselttigi diistiniilebilir. Sosyal olarak kabul edilme diisiik benlik saygisina sahip bireyin
ulagmak istedigi ancak ulagamadig: ideal benliginin bir parcasi oldugu i¢in, bu hedefe ulasamama ve reddedilme
bireyin benlik saygisina tehdit olarak algilanmaktadir (Baumeister ve Twenge, 2003; Mruk, 2006). Dolayisiyla,
bu tehdit algist sonucunda bireyler benlik saygilarin1 korumak i¢in olasi reddedilme durumlarindan kaginiyor
olabilirler.

Benlik saygisini bireyin kendisine yonelik tutumu olarak ele alan yaklasima gore ise benlik saygisi diisiik
olan bireyler kendilerini olumsuz olarak degerlendirmekte, bu olumsuz degerlendirmeleri ile tutarli olarak
bagkalarmm da kendisini olumsuz olarak degerlendirecegi varsayiminda bulunmaktadir. Olumsuz olarak
degerlendirilme beklentisi boylece bireylerin sosyal kaygi yasama olasiliklarint yiikseltmektedir (Koch, 2002;
Kocovski ve Endler, 2000; Leary, 1983; Lee, Keough ve Sexton, 2002).

Diisiik benlik saygist ve sosyal kaygi arasindaki iligki bireylerin kisilerarasi hassasiyet yagamalarina yol
acan semalar ve biligsel siiregleri ile de agiklanmistir. Benlik saygist diisiikk bireyler kendisini yetersiz olarak
algiladig1 i¢in kendisi ile ilgili bircok seyi de olumsuz olarak degerlendirmelerine yol agan semalara ve iliskisel
semalara sahiptir. Bu yetersizlik duygusu birey sosyal ortamlarda baskalariyla birlikte oldugu zamanlarda bile
bireyin pesini birakmamakta, bireylerin kabul edilme ve reddedilmeye iliskin iliskisel semalari daha ¢abuk
aktiflesmektedir. Bu biligsel yanliliklar nedeniyle reddedilme ve sosyal kaygiya yonelik yatkinliklarinin artmast
kagimilmaz olmaktadir (Bordens, 2002; Koch, 2002).

Sosyal kaygi ve sosyal kabul ile ilgili olan ve modele dahil edilen diger bir degisken ise sosyal bagliliktir.
Benligi ifade etmenin bir yolu ve aidiyetin biligsel temsili olarak tanimlanan sosyal baglilik sosyal kaygt ile negatif
yonde iliskili bulunmustur. Diisiik sosyal baglilik yiiksek diizeyde sosyal kaygiy1r yordamigtir. Arastirmanin bu
bulgusu literatiirdeki ¢alismalarla tutarlilik gostermektedir (Lee vd., 2001). Arastirmalar sosyal bagliligin kaygi
ile ilgili 6l¢iimlerin hepsi ile negatif yonde iliskili oldugunu ortaya koymustur. Ayni zamanda sosyal baglilik
diizeyi arttikga topluluk oniinde konusma kaygisinin azaldigi da ortaya konmustur. Sosyal baglilig1 yiiksek olan
bireylerin kaygi diizeyleri daha diigiikk bulunmustur (Lee ve Robbins, 1998; Lee ve Robbins, 2000; McCoy, 1998).

Aidiyet duygusunun son basamagi olan sosyal bagliligin gelisimi bireylerin kurdugu tiim iligkilerine
dayanarak olusturdugu iliskisel semalarinin yapilandirilmasiyla gerceklesmektedir (Lee, 1996). Iliskisel semalar
bireylerin sosyal ortamlarla ilgili kestirimler yapmalarina olanak saglamakta ve bu kestirimlere dayali olarak da
belli duygular yasamalarina yol agmakta, davranislarini da sekillendirmektedir. Sosyal baglilik diizeyi diisiik olan
bireyler kendilerini higbir yere ait hissetmedikleri i¢in siirekli yalmzlik ¢ekmekte ve sosyal ortamlarda ciddi
dizeyde giivensizlik yasamaktadirlar (Lee ve Robbins, 1998). Bu giivensizliklerini dogrulamak i¢in de kendileri
ile ilgili yapilan olumsuz algilar1 sabitlestirmeye ve devam ettirmeye ¢aligmaktadir. Bu nedenle bilgi isleme
siirecinde yanlilik yapmakta, hatta etkilesim stratejilerini de sosyal kaygi ve giivensizliklerini arttiracak sekilde
diizenlemektedirler (McNulty ve Swann, 1994). Bu nedenlerle sosyal baglilik diizeyi diisiik olan bireyler sosyal
ortamlar1 daha olumsuz ve stres verici olarak algilamakta, bdylece sosyal kaygi yasama olasiliklari
yikselmektedir. Sosyal baglilik yapis1 dislanma, arkadas kaybi gibi iliskilerde yasanan gecici inis ¢ikiglardan
kolaylikla etkilenmeyen, kararli ve daha genel bir yap1 oldugu i¢in, sosyal baglilik duygusunun gii¢lii olmasinin
sosyal kaygi yaganma olasiligini azaltacagi ¢ikariminda da bulunulabilir.

Biligsel yaklasimin sosyal kayg1 ve saldirganlik yapilar ile ilgili kuramsal agiklamasina dayali olarak bu
iki yapinin temelinde de diismanca yiikleme yaniilig: (hostile attribution bias) olmasi nedeniyle sosyal kaygi ve
iliskisel saldirganlik degiskenleri arasinda iliski olacagi varsayimi yapilmistir. Bu varsayim test edilen modelde
dogrulanmustir. Sosyal kaygi yasayan bireyler diger insanlarin aslinda nétr olan olumsuzluk icermeyen tepkilerini
bile olumsuz olarak yorumlamaktadir. Baskalar1 tarafindan olumsuz olarak degerlendirildigini diisiinen bireyler
kabul edilme ihtiya¢ ve amaclarinin baskalar1 tarafindan engellendigini diisiinerek 6fkelenmekte, saldirganliga
basvurma olasiliklar1 yiikselmektedir. Daha somut bir ifadeyle, reddedilme bireyler i¢in son derece incitici oldugu
ve sosyal kaygi yasayan bireyler de olumsuz olarak degerlendirilme ve reddedilme olasiliklarini abarttig1 igin
sosyal ortamlarda reddedilecegi varsayimiyla hareket etmektedir. Bu varsayim nedeniyle de reddedilme ve
olumsuz olarak degerlendirilme ile bag etmek yerine bu durum ger¢eklesmeden 6nce harekete gecerek kargi tarafa
dislama, manipiilasyon ya da dedikodu yoluyla zarar vermeyi, onu etkisiz kilmay: tercih ediyor olabilirler.

[ligkisel saldirganlik davranislarnin olumsuz olarak degerlendirilmekten korkan bireyler igin iyi bir
alternatif oldugu sdylenebilir. Ciinkii iliskisel saldirganlik fark edilmesi gii¢ yollarla gerceklestirilmekte, saldirgan
bu niyetini kolaylikla gizleyebilmektedir. Bu nedenle, iliskisel saldirganlik sosyal kaygisi yiiksek olan bireyler
tarafindan daha fazla tercih ediliyor olabilir (Loudin, Loukas ve Robinson, 2003; Loukas, Paulos ve Robinson,
2005).
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Dolayh Etkilere iliskin Tartisma

Dogrulanan modelde ortiik degiskenler arasindaki dolayl: iliskiler anlamli ve beklenen yondedir. Sosyal
kaygi degiskeni iliskisel saldirganlik ve benlik saygisi arasindaki iligkiye aracilik etmektedir. Benlik saygisi
diistiikce sosyal kaygi yiikselmekte, sosyal kaygi yiikseldikce de iligkisel saldirganlik diizeyi yiikselmektedir.

Benlik saygis1 ve iliskisel saldirganlik arasindaki negatif yonlii iliski diisiik benlik saygisinin olumsuz ve
istenmeyen davraniglarla iliskili oldugu goriisiinii savunan geleneksel yaklasimla agiklanir goriinmektedir
(Salmivalli, 2001). Yiiksek benlik saygisi1 bireyi strese karsi bir tampon gibi korumaktadir. Benlik saygist yiiksek
olan bireyler stresli durumlar1 kendileri icin bir tehdit olarak algilamamaktadir. Bu bireylerin stres yasadiklarinda
bu durumu kendileri i¢in bir firsat olarak algilamalar1 (Mékikangas ve Kinnunen, 2003) kayg: ve stresle daha iyi
bas etmelerini saglamaktadir (Baumeister vd., 2003).

Bireylerin benlik saygilarini sekillendirirken baskalarinin kendileri hakkindaki diisiince ve algilarini da
dikkate almasi, sosyal kaygiin benlik saygisi ile iligkisel saldirganlik arasindaki iligkiye aracilik edebilecegi
olasihigmi akla getirmistir. Insanci yaklasima gore bireyler kendilerini kosulsuz olarak kabul edemediklerinde
saldirganlik gibi psikolojik problemler ortaya ¢ikmaktadir. Gergekgi verilere dayali olan yiiksek benlik saygisi
herhangi bir {istiinliik ¢abasina girmeksizin bireyin kendisini oldugu gibi kabul etmesine, sevmesine baglidir.
Dolayisiyla, benlik saygisi yiiksek olan bireyler baskalarinin kendileri ile ilgili diisiinceleri ile ¢ok fazla
ilgilenmiyor, bu nedenle de baskalar1 tarafindan olumsuz olarak degerlendirecegi beklentisi de gelistirmiyor
olabilirler. Olumsuz olarak degerlendirilecegi ya da reddedilecegini diisiinmeyen bireylerin ise saldirganliga
basvurma olasiliklar: diisiiyor olabilir.

Diisiik benlik saygisinin yani sira ger¢ekei olmayan ve sisirilmis yiiksek benlik saygisinin da saldirganligi
yordadig1 ortaya konmustur. Aslinda sisirilmis yiiksek benlik saygisina sahip olan bireyler benlik saygilarini nesnel
verilere dayandirmadiklan i¢in Ustiinliik ¢abalariyla diisiik benlik saygilarini gizlemeye c¢aligmaktadirlar. Bu
amagla kendilerini digerlerinden daha istiin olarak algilamakta, hatta bagkalarinin da bu narsistik goriislerini
onaylamalarini, kabul etmelerini beklemektedirler. (Taylor, Davis-Kean ve Malanchuk, 2007). Bu beklentileri
karsilanmadiginda ise sisirilmis benlik saygilarina yonelik tehdit algilamakta, bu tehdit karsisinda da saldirganlik
davraniglarina bagvurmaktadirlar (Baumeister, Bushman ve Campbell, 2000).

Sisirilmis benlik saygisinin  gergek¢i olmamasi, bireyin kendisine iliskin yapmis oldugu
degerlendirmelerin bagkalarinin kendisi hakkinda yapmis oldugu degerlendirmelerden daha olumlu ve daha iyi
olmasindan kaynaklanmakta, bu nedenle de, sisirilmis benlik saygisina sahip olan bireylerin kendileriyle ilgili
olumsuz geri bildirim alma olasiliklar1 da yiikselmektedir (Baumeister ve Boden, 1998; Baumeister, Smart ve
Boden, 1996). Bu nedenle, yiiksek ancak gercekgi olmayan benlik saygist ¢ok kirilgandir. Disaridan gelen
geribildirimlere duyarliligi arttiran bu kirilganlik nedeniyle olumsuz degerlendirilme kaygisi ve sosyal kaygi
yasanma olasilig1 yilikselmektedir (Salmivalli, 2001). Sosyal kaygi nedeniyle bagkalar1 tarafindan olumsuz olarak
degerlendirilme ya da reddedilme sonucunda benlik saygisina tehdit algilama ise bireylerin benlik saygilarini
korumak i¢in saldirganliga bagvurmasi olasihigini giiclendirmektedir (Baumeister vd., 1996).

Bireylerin iliskisel saldirganlik davranislarini sosyal kaygi yoluyla etkileyebilecek olan bir diger degisken
ise sosyal baghiliktir. Sosyal baglilik degiskeninin iligkisel saldirganlik iizerindeki dolayli etkisi anlaml
bulunmustur fliskisel saldirganlik ile sosyal baglilik arasindaki iliskiye sosyal kaygi aracilik etmektedir. Bu bulgu
Leary, Twenge ve Quinlivan (2006) ile Twenge ve digerleri (2007)’nin bulgulariyla tutarlilik géstermektedir. Bu
¢aligmalarda diglanma ya da reddedilme saldirganlikla iligkili bulunmus, dislanma ya da reddedilme sonrasinda
sosyal bagliliklar1 hatirlatilan bireylerin saldirganliga daha az bagvurdugu goériilmiistir.

Sosyal baglilik ile saldirganlik arasindaki bu iligki sosyal baglilik yapisinin reddedilme duyarlhiligini ya
da olumsuz olarak degerlendirilme kaygisini azaltmasiyla agiklanabilir. Sosyal baglilig1 giiglii olan bireylerin
aidiyet duygulari, bireylerin iliskilerindeki gecici inis ¢ikiglardan etkilenmedigi i¢in bireyin diglanma ve
reddedilmeye iliskin duyarliligin1 da diisiirliyor olabilir. Bu nedenle sosyal bagliliklar1 yiiksek olan bireyler
benliklerini koruma ya da giiclendirme giidiisiiyle hareket edip saldirganliga bagvurmak yerine daha 6zgeci
davranislar sergiliyor olabilirler. Ote yandan, sosyal baglilig1 diisiik olan bireylerin iliskisel saldirganliga daha sik
basvurmalart iligkisel semalar1 geregi aidiyet hissetmeyen bireylerin sosyal ortamlari ve kisilerarast iligkileri tehdit
edici algiltyor olmasiyla agiklanabilir.

Sosyal baglilik arttikca iligkisel saldirganligin azalmasi bireylerin ait oldugu sosyal yapilarin normlar
yoluyla davranislar1 diizenlemesiyle de agiklanabilir. Sosyal baghlig1 diisiik olan bireyler aidiyet duygularindaki
eksiklik nedeniyle, saldirganlik davranislarimi baskilayan normlardan bagimsiz hareket ederek, saldirganlik
davraniglarina daha sik bagvuruyor olabilirler. Crick ve digerleri (2002) reddedilen insanlarin kaybedecekleri ¢ok
fazla sey kalmadigini diislinerek hareket ettiklerini, bu nedenle de daha saldirganca davrandigini ifade etmistir.
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Genel olarak degerlendirildiginde, bireylerin temel ihtiyaglarindan olan ait olma ihtiyaci ve bireyin
kendisini degerli ve sevilmeye layik bulmasi oncelikle sosyal kaygiyi, sosyal kaygi aracilifiyla da iliskisel
saldirganhigim etkilemektedir. Bireylerin benlik saygisi herhangi bir Ustiinliik ¢abasina girmeksizin bireyin
kendisini oldugu gibi kabul etmesine, sevmesine bagli oldugu icin bireyler baskalarmin kendileri ile ilgili
diisiinceleri ile ¢ok fazla ilgilenmemekte, bu nedenle de bagkalari tarafindan olumsuz olarak degerlendirecegi
beklentisi gelistirmemektedir. Sosyal baglilik duygusu gii¢lii olan bireyler de kendilerini anlaml iligkiler biitiinii
i¢inde tanimladig1 ve aidiyet hissettigi igin sosyal kaygi yasamiyor olabilirler. Benlik saygisinin yiiksek ve sosyal
baglilik duygusunun giiglii olmasi sosyal kaygi yasanma olasiligini azalttig1 icin bireylerin iligkilerinde bilissel
yanlilik ve hatalar yapmalarini, dolayisiyla iliskisel saldirganlik davraniglarina bagvurma olasiliklarini diisiiriiyor
olabilir.

SONUC VE ONERILER

Sonug olarak, iiniversite 6grencilerinin benlik saygisi ve sosyal bagliliklarinin sosyal kaygilarini, sosyal
kaygilarinin da iligkisel saldirganliklarin1 yordadigi ortaya konmustur. Benlik saygist yiikselip, sosyal baglilik
duygusu gii¢lendikge sosyal kayg1 azalmakta, sosyal kaygi diistiigii icin de iligkisel saldirganlik da azalmaktadir.

Arastirma bulgular1 ¢ercevesinde uygulamaya yonelik Oneriler acisindan iligkisel saldirganlik
davraniglarinin zarar verme amaci ile gerceklestirildigine iliskin farkindalik kazandirilmasi kurbanin hem
kendisini korumasi, hem de iliskisel saldirganlik davranisglarinin 6nlenmesi agisindan son derece 6nemlidir. Bu
nedenle, iliskisel saldirganlik davranislarinin kullanim amaci, kullanilis bigcimi ve etkileri konusunda psikoegitim
gruplari, seminer ve konferanslar diizenlenebilir. Sosyal bagliligin gelisiminde ve giiglenmesinde aile ve
arkadaglarin yani sira toplumdaki diger bireylerle kurulan iligkiler de dnem kazandig1 i¢in iiniversite 6grencilerinin
etkili iliski ve iletisim kurmalarini saglayacak becerileri kazanmalari konusunda destek programlari hazirlanabilir.
Ayrica, bireylerin benlik saygilarini yiikselterek olumsuz olarak degerlendirilmekten korkma ile belirginlesen
sosyal kaygi yasama olasiliklarin1 dolayisiyla iligkisel saldirganlik davraniglart gibi olumsuz davraniglara
bagvurma olasiliklarini da azaltmak igin benlik saygisini giiglendirici psikolojik danisma gruplari
gerceklestirilebilir.

Universite 6grencileri temel gelisim gorevleri geregi yakin ve samimi iliskiler kurmak istedikleri icin,
yetiskin diinyasinda farklilasan iliskilere ayak uydurarak kisileraras: iligkilerini iyilestirmeye c¢alismakta, bu
nedenle de sosyal kaygi yasama olasiliklart yiikselmektedir. Bu baglamda geng yetiskinlerin sosyal kaygi yasama
olasiliklarini azaltmak igin iletisim becerileri, kisilerarasi problem ¢dzme becerilerini gelistirme girigimlerinde
bulunulabilir. Universite dgrencilerinin hem sosyal baglilik, hem de benlik saygilariin gelisimini destekleyerek
sosyal kaygilarini azaltmak ve uyum saglamalarini kolaylastirmak i¢in 6grencilerin 6grenci kuliiplerine ve diger
sosyal-kiiltiirel etkinliklere katilimimi cesaretlendirmek de son derece 6nemlidir. Bu amagla tiniversite yonetimleri
ve akademik danigmanlar 6grencileri kuliiplere, kampiisteki diger sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilimlari
konusunda &zendirici ¢caligmalar yapabilir.

Arastirma {iniversite 6grencilerinin iligkisel saldirganliklarini benlik saygisi, sosyal baglilik ve sosyal
kaygi degiskenleri ile aciklamakla birlikte, bazi sinirliliklara sahiptir. Arastirmada Snerilen model dogrulandigt
halde, 61¢tim modellerinde modifikasyonlar yapildigi i¢in bu sonuglarin genellenebilirligi ile ilgili bir sinirlilik s6z
konusudur. Bu nedenle sonuglarin genellenebilirligini saglamak i¢in bu model farkli 6rneklemlerde tekrar
sianabilir. Bu arastirma ile ortaya konan iligkileri gergek nedensellik iligkileri olarak ortaya koyabilmek i¢in
deneysel caligmalar yapilabilir. Bu arastirma ile ortaya konan Oriintiiye aciklik getirebilmek i¢in gdzlem ve
goriismenin de kullanildig1 nitel aragtirmalar gerceklestirilebilir. Sosyal kaygi degiskeninin yani sira olumsuz
degerlendirilme korkusu, kisilerarasi iliskilerde hassasiyet degiskenleri de modelde incelenebilir. Farkli
kaynaklardan alinan sosyal desteklerin sosyal baglilik degiskenine ve modele olan katkisini belirlemek i¢in sosyal
destek degiskeni de modele dahil edilebilir.
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EXTENDED SUMMARY

Relationships Among Relational Aggression and Self Esteem, Social Connectedness and Social
Anxiety Levels of University Students

INTRODUCTION

Relational aggression like all other behaviors of individuals has its source in social relations network and
is exhibited through social relations. Therefore, the structure of individuals’ social relations either inhibits or
instigates the use of relational aggression behaviors. Social relations playing a decisive role in how and how much
relational aggression is used are constructed by means of developmental characteristics and tasks of individuals’
developmental stages. Each developmental stage directs individuals’ way of establishing relations through
developmental tasks and acquisitions specific to this stage. Thus, characteristics of each developmental stage
specified how aggressive behaviors are exhibited. Young adults prefer relational aggression rather than other types
of aggressive behaviors because of developmental characteristics and the changes in their social relations.

Young adults are required to establish intimate relations due to their developmental tasks. In other words,
having intimate relations has a critical role on young adults’ personality development. Not forming intimate
relations with others makes individuals feel isolated and lonely, and leads to feelings of failure. As a result,
individuals tend to exhibit unhealthy and dysfunctional behaviors like monopolism and more frequently
relationally aggressive behaviors. Individuals exhibiting relational aggression feel insecure in interpersonal
relations so they prefer dysfunctional behaviors like disrupting their friends’ relations with others to establish close
relations and feel themselves more powerful.

In fact, the need to feel safe, or seeking for trust in relationships is not a sign of ill health, but individuals’
effort and attempts to feel safe in their interpersonal relationships have a significant role on determining the
functionality of the process. These efforts and attempts depend on the individuals’ perceptions of threat in their
social environments. Threat perception decreases when individuals feel socially connected and their self-esteem
is high. Therefore, individuals establish trustworthy and supportive relations very easily, and they do not prefer
dysfunctional behaviors like relational aggression. In other words, it can be stated that individuals’ attempts to
become powerful and to establish close relationships result in relational aggression is caused by the
mismanagement of anxiety due to low self-esteem and low social connectedness.

Not establishing close and genuine relationship affects individuals’ self-esteem negatively in addition to
their personalities, because individual’s self-esteem is strengthened by means of positive feelings as a result of
acceptance by others. That is, they review their self-perceptions depending on their interpersonal relationships and
they regulate these perceptions according to feedback they get in these relations. For this reason, high self-esteem
acts a buffer against stress, decreases the probability of experiencing anxiety even if individuals are not accepted
by others despite this is too distressing and prevents them from exhibiting negative behaviors. Since the individuals
with low self-esteem are not pleased with themselves and evaluate themselves negatively, they assume that others
also evaluate them negatively. Presupposition of negative evaluation increase the likelihood of experiencing social
anxiety. Individuals’ efforts to have someone approve their selves and identities causes them to build social
relationship networks and maintain their current relationships. As a result of these efforts, from the beginning of
adulthood period individuals develop social connectedness that is one of the relational schemas. Individuals with
high social connectedness perceives themselves as part of the social world in general so they feel themselves more
safe when they are together with others and eventually their social anxiety decreases. Since high social
connectedness decreases the rejection sensitivity in interpersonal relations, it reduces their social anxiety levels.

Social anxiety is an important factor in understanding interpersonal relationship patterns and behaviors,
because it affects individuals’ attributions in interpersonal relations. Individuals with social anxiety presuppose
that they are negatively evaluated by others. Individuals perceiving positive or neutral —ambiguous- situation more
threatening than it actually is can easily get the mistaken idea that others harm themselves. Thus, the tendency of
retaliation arises and also the possibility of behaving aggressively increases.

In this framework, since loneliness and rejection, or not being accepted, by others are quite hurtful to
individuals, these affect the individuals with negative self-perception much more and lead them to display
relationally aggressive behaviors that are powerful tool to control others and to assert or maintain dominance in a
relationship. When individuals try to decrease their anxiety levels by controlling their own relations through
relational aggression, they might make their social relations worse.
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Since the exhibition of relational aggression deteriorates individuals’ psychosocial adjustment and
relationally aggressive behaviors are conducted by latent methods barely recognized, the investigation of relational
aggression is of great importance in the success of attempts to make individuals build healthy relationships.
Moreover, relational aggression is more frequently observed among university students and establishing intimate
and close relationships is so important for them because of their developmental tasks. Thus, in this study direct
and indirect relationships between university students’ relational aggression and their self-esteem, social
connectedness and social anxiety were investigated.

METHOD

Participants

Three hundred and ninety-nine undergraduates voluntarily participated in this study. 248 (62%) of them
were females and 151 (38%) of them were males. Age range of participants change between 18 and 30, mean age
was 21.50 and standard deviation was 1.71.

Instruments

Data related to relational aggression was gathered by Relational Aggression Scale, data of self-esteem
variable was collected by Rosenberg Self Esteem Scale, social connectedness data was collected by Social
Connectedness Scale and data of social anxiety variable was gathered by Social Anxiety Scale. Demographic
information was obtained through Personal Data Form.

Procedure

In data analysis initially measurement models of self-esteem, social connectedness and social anxiety
scales were tested and relational aggression scale was confirmed by confirmatory factor analysis. Then the
hypothetical model was tested by means of Structural Equation Modeling. Before analysis, for multicollinearity
that is an assumption of SEM, correlations between variables, VIF and tolerance values were examined and it was
seen that there was no multicollinearity.

FINDINGS, RESULTS AND CONCLUSION

It was examined whether there is a significant difference in self-esteem, social connectedness, social
anxiety and relational aggression in terms of gender, no significant difference was found in terms of gender.
Therefore, in analysis gender variable was not taken into account.

Second order confirmatory factor analysis was carried out for Relational Aggression Scale and Social
Anxiety Scale that both of them are made up of 3 factors. Fit indices of measurement models of these two scales
indicated that measurement models were confirmed. First order confirmatory factor analysis was conducted for
Self Esteem Scale and Social Connectedness Scale because both scales are one factor structure. Measurement
models of these two scales were also confirmed.

Hypothesized model for the relationships between self-esteem, social connectedness, social anxiety and
relational aggression was examined by means of LISREL. Before testing hypothetical model, error covariances
that were added to self-esteem and social connectedness scales when measurement models of these latent variables
were confirmed were also added to the structural model. When t values were examined it was found that all path
coefficients were significant.

Goodness of Fit Indices for a model were found as y2(243, N=399)=574.50; y2/sd=2.36; RMSEA=0.059;
SRMR=0.055; GFI=0.89; AGFI=0.87; CFI=0.98; NNFI=0.97. These values indicated that hypothesized model
was confirmed, and the data fit a hypothesized model. In addition, when stem and leaf plot that consists of
standardized residual values of hypothesized model was analyzed, it was seen that standardized residual values
were scattered around mean and zero symmetrically. According to the distribution of residual values, it can be
stated that hypothesized model was a good model. When the explained total variance values in the model were
examined, the explained variance of self-esteem and social connectedness in social anxiety was 0.37, the explained
variance of social anxiety in relational aggression was 0.09. The explained variance of self-esteem and social
connectedness through social anxiety in relational aggression was found as 0.03.

Cilt/Volume 7, Sayi/Number 47, Ocak/January 2017; Sayfa/Pages 33-52 510



Yildiz Kurtyllmaz, Girhan Can, & Aydogan Aykut Ceyhan

Were the direct effects examined, it was found that self-esteem and social connectedness predicted social
anxiety. The higher the self-esteem the lower the social anxiety (Standardized path coefficient = -0.53). Social
connectedness was found to predict social anxiety (Standardized path coefficient = -0.14). That is, as the social
connectedness increases social anxiety decreases. Also, social anxiety predicted relational aggression
(Standardized path coefficient = 0.30). The higher the social anxiety the higher the relational aggression.

When the indirect effects were examined, indirect effect of self-esteem on relational aggression was found
significant. As self-esteem decreases social anxiety increases, and then as the social anxiety rises relational
aggression increases. In other words, social anxiety levels of individuals increases as their social connectedness
decreases, and then depending on this decline relational aggression levels increases.

When these findings were evaluated totally, self-esteem variable had a larger effect size on both social
anxiety and relational anxiety than social connectedness. For this reason, it can be implied that self-esteem variable
was the strongest predictive variable in the model. Social anxiety variable had a moderate direct effect on relational
aggression variable. Social connectedness had small effect sizes on both social anxiety and relational aggression
although predictive power of social connectedness is significant.

In conclusion, it was indicated that university students’ self-esteem and social connectedness predicted
social anxiety, and their social anxiety also predicted relational aggression. As self-esteem and social
connectedness levels increase social anxiety decreases. And then their relational aggression levels drop depending
on the decline in social anxiety.
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