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YILDIZ TEKNIK UNIVERSITESI YABANCI
DILLER YUKSEK OKULU HAZIRLIK
OGRENCILERININ YABANCI DIiL. KAYGILARI
ILE INGILIZCE BASARILARI ARASINDAKI
ILISKI

THE RELATIONSHIP BETWEEN FOREIGN LANGUAGE ANXIETY AND

ENGLISH ACHIEVEMENT OF YILDIZ TECHNICAL UNIVERSITY SCHOOL
OF FOREIGN LANGUAGES PREPARATORY STUDENTS
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Bu arastirmada Yildiz Teknik Universitesi (Y.T.U.) Yabanci Diller Yiiksek Okulu Temel Ingilizce Hazirlik
dgrencilerinin yabanci dil kaygilari ile Ingilizce basarilar1 arasindaki iliski arastirilmaya galisilmustir.
Arastirmanin rneklemini Y.T.U. Yabanci Diller Yiiksek Okulu Temel ingilizce Hazirlik A, B ve C kuru
dgrencilerinden toplam 150 dgrenci olusturmustur. Ogrencilerin yabanci dil kaygilarinin belirlenmesi igin
Horwitz, Horwitz ve Cope (1986) tarafindan hazirlanmis olan ‘Yabanci Dil Smif Kaygis1 Olgegi’ kullanilmugtir.
Ogrencilerin Ingilizce basar1 diizeyini belirlemek igin, I. ve II. vize notlarinin ortalamas1 alimustir. Verilerin
¢oziimlenmesinde Pearson Korelasyon Analizi, t testi ve ANOVA istatistiksel yontemleri kullanilmigtir.
Aragtirmanin bulgulari, Ingilizce Hazirlik sinifi 8grencilerinin giriste yasadiklar1 yabanci dil kaygismnin, egitim
gordiikleri kur diizeyine gore degisiklik gdstermedigini, ancak egitim slirecinde yasadiklari yabanci dil kaygisinin
C kurunda B kuruna gore daha yiiksek oldugunu gostermistir. Cinsiyet agisindan bakildiginda, dgrencilerin
kaygilarinin cinsiyetlerine gore degisiklik gostermedigi; kiz ve erkek &grencilerin, hem giris, hem de egitim
siirecinde yasadiklar1 yabanci dil kaygilarmin aym diizeyde oldugu gériilmiistiir. Ogrencilerin egitim siirecinde
yasadiklar1 yabanci dil kaygis1 ve gosterdikleri genel basarilar1 arasinda tiim 6rneklemde r=-0.45 diizeyinde
anlaml negatif bir iliski bulunmustur. Ogrencilerin egitim siireglerinde yasadiklar1 yabanci dil kaygisi ve
gosterdikleri genel basar1 arasinda hem kiz, hem de erkek 6grencilerde anlamli negatif bir iliski vardir. Son
olarak, basarisiz 6grencilerin yabanci dil kaygisinin bagarili 6grencilerden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Sézciikler: Yabanci dil 6gretimi kaygi, yabanci dil kaygisi, bagari

ABSTRACT

The goal of this study was to determine the relation between foreign language anxiety and students’ English
achievement. The sample of the study consisted of 150 A, B and C level students attending Yildiz Technical
University, School of Foreign Languages, Basic English Department Prep Classes. The level of students’ foreign
language anxiety was measured by ‘Foreign Language Classroom Anxiety Scale’ developed by Horwitz, Horwitz
and Cope (1986). Students’ achievement level was determined by the average of their 1st and 2nd midterm
grades. Pearson Correlation, t-test and ANOVA were used to test research problems. According to the findings
of the study, it was found that while students’ initial foreign language anxiety didn’t vary according to their
English level, their latter foreign language anxiety differed significantly for B and C level students. It was also
found that neither students’ initial foreign language anxiety, nor their latter foreign language anxiety differed
according to their gender. Study showed that for all levels of students, there was a significant negative
relationship between students’ foreign language anxiety and their English achievement at the significance level of
0.45. Finally, it was found that B and C level students’ foreign language anxiety differs in successful and
unsuccessful students. Unsuccessful students’ foreign language anxiety was higher than successful students.

Keywords: Foreign language teaching, foreign language anxiety, achievement
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ogrencilerinin yabanci dil kaygilari ile ingilizce basarilari arasindaki iliski

GIRIS

Insanmn temel duygularindan biri olarak kabul edilen kaygi, ayn
zamanda Ogrenmeyi etkileyen bireysel farkliliklardan biri olarak kabul
edilmektedir. Psikologlar kaygiyr ‘herhangi bir nesne ile Ozdeslestirilmis
belirsiz bir korku durumu’ olarak tanimlamislardir (Hilgard, Atkinson ve
Atkinson, 1971, Akt., Scovel, 1991).

Kayginin, 6grenme iizerindeki etkisi, son yillarda psikologlar ve egitim
bilimciler tarafindan detayli bi¢gimde incelenmis ve arastirilmistir. Bu
aragtirmalarin sonucunda, kayginin hem genel anlamda 6grenme, hem de
yabanci dil 6grenimi ilizerinde anlamli bir bigimde etkili oldugunu gosteren
bulgular oldugu gibi, celisen arastirma bulgulart da bulunmaktadir
(Maclntyre, 1999). Bulgulardaki farkliliklar arastirmacilarin kayginin ¢esitleri
tizerinde ¢alismalar yapmalarina neden olmustur.

Kaygi Cesitleri

Scovel (1991), kaygi ve basart iliskisi ile ilgili yapilan pek c¢ok
aragtirmay1 taradiktan sonra, ‘kolaylastiric1 ve engelleyici kaygi’ ayrimini 6ne
sirmiistiir.  Kolaylastirict kaygi, Ogreneni, yeni Ogrenme ortamlarinda
miicadele etmeye ve ‘yaklasma davramisina’ yoneltirken; Engelleyici kaygi
yeni Ogrenme ortamlarindaki bireyin kaginma davranisini benimsemesine
neden olmaktadir. Scovel’e gore, normal bir bireyde kolaylastirict ve
engelleyici kaygi birlikte bulunmakta, bireyi dil 6grenme siirecinde
karsilagtig1 her yeni olguya kars1 uyarmakta ya da motive etmektedir.

Diger bir kaygi smiflamasi da durumluk ve siirekli kaygidir.
Spielberger’e (1966, Akt., Oner, LeCompte, 1985) gére, zaman zaman herkes
bir miktar korkar ve kaygilanir. Tehlikeli durumlarin olusturdugu ve gecici
olan bu kaygi tiirtine ‘durumluk kaygi’ denir. Bazi insanlar ise, ¢evreden
gelen tehlikelerden bagimsiz sekilde siirekli kaygi duymaktadirlar. Bu kaygi
tirtine ise ‘stirekli kaygi’ adi verilmektedir. ‘Durumluk kaygi’ normal bir
duygu olarak kabul edilirken, ‘siirekli kaygi’ tedavi gerektiren bir ‘kisilik
ozelligi’ olarak tanimlanir.

Oxford’a (1999) gore, yabanci dil smiflarinda 6grenciler konusmak
zorunda kaldiklarinda durumluk kaygi yasayabilmekte, fakat yabanci dil
becerileri ve diizeyleri arttik¢a bu kaygi yok olmaktadir. Baz1 6grencilerde ise
yasanan bu kaygi, siirekli kaygiya doniismekte ve hicbir zaman yok
olmamaktadir. Yabanci dil siniflarinda yasanan kaygi siirekli bir hal almaya
basladiginda, yabanci dilde performans ve basariy1 olumsuz etkilemektedir.

Yabanc Dil Kaygisi

Maclntyre (1999) durumluk ve siirekli kaygt ayrimini yeterli bulmamas,
iclincli bir kaygi tiirli olan ‘duruma 6zgii (situation specific)’ kaygidan da
bahsedilmesi gerektigini one siirmiistiir. Bu kayg tiirii, sadece belli ve 6zel
bir durumda kaygi duyma durumu ile iligkilendirilmistir. Ona goére yabanci dil
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kaygisi, sadece yabanci dil 6grenme ve sinif ortamlarina ait, yabanci dilde bir
iretim yapilmasi gerektigi zaman duyulan kaygidir.

Horwitz, Horwitz ve Cope’a (1991) gore yabanci dil 6grenimi,
o0grenenlerin benlik algilarini, inanglarini ve yabanci dil 6grenme ortamina
O0zgii davramiglarini iceren karmasik bir siirectir. Yetiskinler genellikle
kendilerini ‘makul diizeyde akilli, farkli sosyokiiltiirel diizeylere duyarli ve
sosyal bireyler’ olarak tanimlarlar. Anadillerinde kendilerini ifade etmekte ve
baskalarin1 anlamakta zorlanmayan bireyler, yabanci bir dilde bunlar
yaparken zorlanmakta ve yabanci dilde gerceklestirmeleri gereken her tiirli
performansi, benlik algilari i¢in bir tehdit olarak algilamaktadirlar.

Yabanci dil kaygis1 ‘akademik ve sosyal ortamlarda performans
degerlendirmesi’ ile ilgili oldugundan performans durumlarinda goriilen ii¢
farkli kaygi tiirii ile baglanti kurulabilir. Bunlar ‘iletisim korkusu’, ‘sinav
kaygisi’ ve ‘olumsuz degerlendirilme korkusu’dur. Iletisim korkusu, insanlarla
iletisim kurmada duyulan, korku ya da kaygi ile kendini gosteren bir
utangaghk  tiiriidiir. ~ Degerlendirilme  korkusu,  bireyin  olumsuz
degerlendirilecegini  diigiinmesinden  kaynaklanir.  Birey  olumsuz
degerlendirilecegini diisiindiigli i¢in, bagkalarinin degerlendirmelerinden ve
degerlendirilme ortamlarindan kaginir. Akademik degerlendirme ortamlarinda
duyulan basarisiz olma korkusundan kaynaklanan bir tiir performans kaygisi
olarak tanimlanan ‘sinav kaygisi’ ise yabanci dil kaygisiyla iliskilendirilen
ticlincii kaygi tiiriidiir (Horwitz, Horwitz ve Cope, 1991).

Horwitz, Horwitz ve Cope (1991) tarafindan yabanci dil kaygi diizeyi
ile yiiksek bir korelasyona sahip oldugu ileri siiriilen bu ti¢ kayg tiirli, yabanci
dil kaygisin1 tanimlamada yararli birer arac¢ olarak kullanilsa da, yabanci dil
kaygis1 bu kaygilarin bir birlesiminden ibaret degildir. Onlar i¢in yabanci dil
kaygis1 ‘yabanci dil 6grenme siirecinin benzersizliginden kaynaklanan, benlik
algisi, inanglar, duygular ve yabanci dil 6grenme ortamlarina ait davranislari
kapsayan ayr1 ve bagimsiz bir biitiindiir.’

Yabana Dil Kaygsiyla ilintili Diger Etmenler

Yurt disinda ve iilkemizde yabanci dil kaygisiyla iliskili etmenleri
arastiran birgok c¢alisma yapilmistir. Yabanci dil kaygisinin yagla iliskisini
inceleyen Gardner, Smyth ve Clement (1979, Akt., Sarigiil, 2001), yabanci dil
kaygisinin 6grencilerin yasinin yiikselmesiyle birlikte arttigin1 gormiisler ve
ogrencilerin yas1 ne kadar kiiclik olursa, yabanci dil kaygisinin zarar verici
etkilerinden o kadar az etkilendiklerini ifade etmislerdir.

Young’a (1991, Akt., MacIntyre, 1999) gore, yabanci dil kaygisi
O0grenenden, Ogretmenden ve egitimin niteli§inden kaynaklanmaktadir.
Ogrenenin kisisel problemleri, iletisim problemleri, diisiik benlik saygis,
kimligini kaybetme korkusu, rekabet¢ilik, 6grenmeye iliskin gercekei
olmayan inan¢ ve beklentiler kaygi olusumuna zemin hazirlamaktadir. Bazi
ogretmenlerin Ogrencileri 6grenmeye motive etmek icin korkutmasi, hata
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diizeltme ve geribildirim sirasinda sert ve kiigiik diistiriicii bir tutum i¢inde
olmalar1 kaygiy1 arttiran etmenlerdir.

Clement’e (1980, Akt., MacIntyre, 1999) gore, ‘¢ok kiiltiirli’ ve
yabanct konusmacilarin oldugu ortamlardaki 6grenme, kaygi seviyesinde
onemli rol oynamaktadir. Yabanci dil 6grenen bireyler, yabanci dil ve kiiltiirii
ogrenme istegi ve kendi dilini, kiiltiiriinii ve etnik kimligini kaybetme arasinda
ikilem yasamakta, bu da kaygiya yol agmaktadir. Oner ve Kaynak’a gore
(1986, Akt., Aydin, 2001) Tirk kiiltiirtinde, ailelerin ¢ocuk yetistirme
tutumlar1 ve Tiirk egitim sistemi, 6grencilerde yiiksek diizeyde kaygiya neden
olmaktadir. Tiirk okullarinin kat1 yapis1 ve otoriter organizasyonu, dgrenciyi
desteklemeyen, elestirel tutumu ve kati not politikasi, 6grencilerde basarisiz
olma korkusu ve kayg1 yaratmaktadir.

Yabanci dil 6grenim basaris1 ile kaygi arasindaki iliskiyi inceleyen
arastirmalarda, yabanci dil kaygis1 ile Ogrencilerin basarilar1 arasinda
istatistiksel olarak anlaml diizeyde negatif iliski oldugu belirlenmistir (Aida,
1994; Worde, 2003; Salim, 2004; Elkhafaifi, 2005). Chen ve Chang (2004)
ise Tayvan’da {tniversite Ogrencilerinin Yabanci dil kaygi diizeylerinin
Ingilizce dersinde yasadiklar1 6grenme giigliiklerinin %36.80’ini yordadigini
gostermistir.

Ulkemizde yapilan arastirmalarda ise farkli bulgular elde edilmistir.
Sarigiil (2000) Ingilizce dersi alan iiniversite birinci simf 6grencilerinin
‘Siirekli Kayg1® ve Yabanci Dil Kaygisi’nin yabanci dil yeterlilikleri {izerinde
anlaml1 bir etkisi olmadigini belirlemistir. Akpur (2005) Yabanci Dil Hazirlik
smifinda A, B ve C kurlarinda okuyan tiniversite 6grencilerinin, durumluk ve
siirekli kaygilarinin higbir kurda basariyla anlamli bir iligki i¢inde olmadigini
gdstermistir. Bu arastirmalara karsm, Dalkilic (2001) Ingiliz Dili Egitimi
birinci smf Ogrencileri {izerinde yiirlittiigli arastirmasinda, Ogrencilerin
yabanc1 dil kaygi puanlari ile okuma, yazma, konusma derslerindeki basarilari
arasinda anlamli diizeyde negatif bir iliski bulmustur.

Yabanci dil kaygisi ile cinsiyet arasindaki iliskiye bakan yurt disindaki
arastirmalar, kiz 6grencilerin erkeklerden daha yiiksek diizeyde kaygi puanina
sahip olduklarini gostermektedir (Aida,1994; Salim, 2004). Ulkemizde
yapilan arastirmada ise Sanigiil (2000), kiz ve erkek 6grenciler arsinda yabanci
dil kaygi diizeyi agisindan anlamli bir fark bulamamus, fakat kiz 6grencilerin
erkeklere gore daha yiiksek siirekli kaygi diizeyine sahip olduklarini
belirlemistir.

Yabanci dil kaygisinin egitim siirecindeki degisimini inceleyen Cassado
ve Dereshiwsky (2001), Ispanyolca dersleri alan birinci donem ve ikinci
donem Ogrencisi lizerinde yaptig1 arastirmasinda, ogrencilerdeki yabanci dil
kayg1 diizeyinin ikinci donem bir miktar daha artis gésterdigini bulmustur.
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Calismanin Amaci ve Alt Problemleri

Bu calismada Y.T.U Yabanci Diller Yiiksek Okulu, Temel Ingilizce
Hazirlik Boliimii’'ne devam eden A, B ve C kuru 6grencilerinin yabanci dil
kaygilari ile Ingilizce basarilar1 arasindaki iliskiye bakilmistir. Ancak iliskiler
incelenirken kiiltiirden etkilendigi diisiiniilen cinsiyet faktorii ile yapilan
aragtirmalarda gdzlenmeyen Ogrencilerin Ingilizce diizeyleri ile giristeki ve
egitim siirecinde olusan kaygilar1 da diger degiskenler olarak ele alinmustir.

Yabancit dil kaygisinin yukaridaki degiskenler acisindan hangi
durumdaki ve Ozellikteki oOgrenciler i¢in daha kaygi verici oldugunun
bilinmesinin, yabanct dil O6gretmenlerine hem O6gretim ortamlarinin
diizenlenmesinde hem de kaygili 6grencilere dogru yaklagimda bulunmalarina
katkida bulunacagi diisiiniilmektedir.

Bu baglamda arastirmanin alt problemleri asagidaki gibi ifade

edilmistir.

1) Ogrencilerin giris yabanci dil kaygis egitim gordiikleri kur diizeyine
gore degigsmekte midir?

2) Ogrencilerin egitim siirecinde yasadiklar1 yabanci dil kaygisi egitim
gordiikleri kur diizeyine gore degismekte midir?

3) Ogrencilerin giris yabanci dil kaygisi cinsiyetlerine gore degismekte
midir?

4) Ogrencilerin egitim siirecinde yasadiklar1 yabanci dil kaygisi
cinsiyetlerine gore degismekte midir?

5) Ogrencilerin egitim siirecinde yasadiklar1 yabanci dil kaygis1 ve
gosterdikleri genel basar1 arasinda farkli kur diizeylerinde bir iliski
var midir?

6) Ogrencilerin egitim siirecinde yasadiklar1 yabanci dil kaygisi ile
gosterdikleri genel basar1 arasindaki iligki farkli cinsiyetlerde
nasildir?

7) Ogrencilerin egitim siirecinde yasadiklar1 yabanci dil kaygisi, kurlara
gore (B ve C kurlarinda) ve basar1 diizeyine gore (genel basari
notlarina gore basarili ve basarisiz Ogrenciler) bir farklilik
gostermekte midir?

YONTEM

Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini 2005-2006 ogretim yili gliz doneminde
Y.T.U. Yabanci Diller Yiiksek Okulunda ingilizce hazirlik sinifina devam
eden A, B ve C kurlarmdan toplam 1842 dgrenci olusturmaktadir. Y. T.U’de
Ingilizce hazirhik sinifi zorunlu olmakla birlikte, basarisiz olan dgrenciler
boliimlerindeki egitime baslayabilmektedirler. Ancak mezun oluncaya kadar
Yiiksek Okul tarafindan her dénem agilan Ingilizce yeterlik sinavindan basarili
olmalar1 gerekmektedir. Yabanci Diller Yiiksek Okulunda yogun dil egitimi
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verilmesi, Ogrencilerin basarilarinin  ortak testlerle degerlendirilmesi
arastirmanin evreni olarak se¢ilmesinde 6nemli rol oynamustir.

Arastirmanin Orneklemi ise, evrenden ‘oranli eleman Ornekleme’
yontemine gore, A, B ve C kurlarindaki 6grenci sayilarinin, toplam 6grenci
sayisina orani bozulmayacak ve esit temsil edilecek sekilde, evrenin % 6.7’sini
olusturan A kurundan toplam 10, evrenin % 40.7’sini olusturan B kurundan 61
ve evrenin % 52.7°sini olusturan C kurundan 79 olmak iizere toplam 150
ogrenci secilmistir. Deneklerin cinsiyet oran1 da ayni sekilde belirlenmis, A
kurundan 3 kiz, 7 erkek denck, B kurundan 17 kiz, 44 erkek denek, C
kurundan 19 kiz, 60 erkek denek se¢ilmistir. Boylece 6rneklem 39 kiz ve 111
erkek 6grenciden olusmustur.

Veri Toplama Araclari ve Verilerin toplanmasi

Arastirmada veri toplama araci olarak, 6grencilerin basar1 diizeylerini
belirlemek amaciyla, Temel Ingilizce Boliimii tarafindan hazirlanan 1. ve II.
vize smavlar1 ve 0grencilerin yabanci dil kaygilarim1 belirlemek amaciyla da
Horwitz, Horwitz ve Cope (1986) tarafindan hazirlanan ‘Yabanci Dil Sinif
Kaygis1 Olgegi’ kullanilmistir.

Vize smavlari, 6grencilerin Ingilizce okuma, yazma, kelime bilgisi,
dinleme ve dilbilgisi alanlarindaki gelisimini 6lgmektedir. Idari olarak, dSnem
sonunda ara sinav notlarinin ortalamasinin 60 olan 6grenciler basarili kabul
edilmektedir. Bu nedenle arastirmada, ilk iki vize sinavi not ortalamasi 0-59
arasinda olan Ogrenciler ‘basarisiz’, 60 iizerinde olan Ogrenciler ‘basarilt’
kabul edilmistir.

“Yabanci Dil Smif Kaygisi Olgegi (Foreign Language Classroom
Anxiety Scale)’ Horwitz, Horwitz ve Cope (1986) tarafindan yabanci dil sinif
ortamlarinda yasanan kaygi diizeyini Olgmek icin gelistirilmis olan 33
maddelik, 5 dereceli Likert tipi bir 6lcektir. Ogrencilerin alabilecekleri puanlar
33 ile 165 arasinda degismekte ve puanin yiiksek olmast yabanci dil kaygi
diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

“Yabanci Dil Sinif Kaygist Olgegi’ Aydin (2001) tarafindan Tiirkge’ye
uyarlanmistir. Bu 6l¢ek yurt disinda pek ¢ok arastirmaci tarafindan ‘gecerli’
ve ‘giivenilir’ bir 6lgme aract olarak nitelendirilmistir (Aida, 1994; Horwitz,
Horwitz ve Cope 1986; Price, 1991). Orijinal 6lcegin i¢ tutarliligr 0.93 ve 8
hafta sonraki test tekrar-test sonucunda korelasyon katsayist 0.83, p=0001
olarak bulunmustur (Sarigiil, 2000). Bu arastirmada ise, 6l¢egin Tiirkce
formunun, arastirma orneklemi olan 150 kisilik 6grenci grubu igin i¢ tutarlilik
giivenilirlik Cronbach Alfa katsayisi 0.90 olarak hesaplanmistir.

Yabanci Dil Smif Kaygis1 Olgegi, donemin basladig: ilk hafta ve ilk
uygulamadan iki ay sonra, II. Vize smavindan sonra olmak iizere iki kez
uygulanmistir.
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Verilerin Analizi

Aragtirmanin istatistik analizleri “SPSS 11.5” istatistik analiz paket
programi araciligiyla gerceklestirilmistir. Yapilan istatistik analizlerde
istatistiki anlamlilik sinir1 olarak p<0.05 kabul edilmis ve elde edilen bulgular
bu anlamlilik sinirina gére yorumlanmustir.

BULGULAR VE YORUM

Aragtirmanin  bulgu ve yorumlar1 alt problemlere gore asagida
sunulmaktadir.

1) Arastirmanin birinci alt problemi ‘Ogrencilerin giris yabanci dil
kaygis1 egitim gordiikleri kur diizeyine gore degismekte midir?’ bigiminde
ifade edilmistir. Bu soruya yanit aramak icin 6grencilerin giristeki yabanci dil
kaygi puanlart kullanilarak tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Bulgular
Tablo 1 ve 2’de 6zetlenmektedir.

Tablo 1: Kura Gore Giris Yabanci Dil Kaygi Diizeyi Puanlar: Betimsel

Istatistikleri
Degisken Gruplar N Aritmetik Ortalama Standart
Sapma
Girig Kaygisi A Kuru 10 83.30 15.02
Diizeyi
B Kuru 61 90.30 15.58
C Kuru 79 94.04 19.68

Tablo 2: Kura Gore Giris Yabanci Dil Kayg Diizeyi Puanlar1 Farklar:
ANOVA Analizi Sonuc¢lar

Kareler

Degisken Kzr)lflz:!slm Kareler Serbestlik  Ortala- deFeri de?eri
ynag Toplami Derecesi masl g g
. Gruplar Aras1  1256.325 2 628.16 1.97 14
Giris
Kaygisi Gruplar I¢i 46791.675 147 318.31
Diizevi
Hzeyl Toplam 48048.000 149

Tablo 1°de goriildiigii gibi kurlara gore en diisiik yabanci dil kaygi
puani ortalamasi 83.30 ile A kuru, en yiiksek ise 94.04 ile C kuru 6grencilerine
aittir. Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligina bakmak amaciyla yapilan
varyans analizi sonucunda ise A, B, C kurlarinda egitim goren Ogrencilerin
yabanci dil kaygi puanlar1 ortalamalar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark bulunamamistir: F (5.147) = 1.97, p>0.05 (Bkz. Tablo 2).

Bu bulgu, MacIntyre ve Gardner’in (1991), baslangigta yabanci dil
kaygisindan s6z edilemeyecegi, yabanci dil kaygisinin daha sonra ‘olumsuz
deneyimler ve yasantilar’ sonucunda olustugu yolundaki modelini destekler
niteliktedir.
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2) Arastirmanin ikinci alt problemi ‘Ogrencilerin egitim siirecinde
yasadiklar1 yabanci dil kaygist egitim gordiikleri kur diizeyine gore
degismekte midir?’ biciminde ifade edilmistir. Bu soruyu yanitlamak i¢in
Olcegin ikinci uygulamasindan elde edilen puanlar kullanilarak tek yonlii
varyans analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 3 ve 4’te verilmektedir.

Tablo 3: Kura Gore Egitim Siirecindeki Yabanci Dil Kayg: Puanlan
Betimsel Istatistikleri

Degisken Gruplar N Aritmetik Ortalama Standart Sapma
Egitim A Kuru 10 86.10 19.92
Siirecindeki
Kaygl B Kuru 61 88.18 17.28

C Kuru 79 95.24 19.02

Tablo 4: Kura Gore Egitim Siirecindeki Yabanci Dil Kayg: Puanlan
Farklar1 ANOVA Analizi Sonuclari

Degisken Varyallsm Kareler Serbestl.ik Kareler F degeri P
Kaynagi Toplam  Derecesi Ortalamasi degeri
Egitim  Gruplar Aras1  2059.01 2 1029.51 3.05 .05
Isé";r;gclmdekl Gruplarici  49694.35 147 338.06
Toplam 51753.36 149

Tablo 3’de goriildiigii gibi O6grencilerin egitim siirecinde yasadiklari
yabanc1 dil kaygi puani ortalamasi en diisiik A kurunda(86.10) en yliksek ise C
kurundadir (95.24). Ortalamalar arasindaki farkin anlamliligini test etmek
amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi A, B, C kurlarinda egitim goren
ogrencilerin yabanci dil kaygi puanlarn arasindaki farkin istatistiksel olarak
anlamli oldugunu gostermistir: F 5147y = 1.97, p=0.05.

Bu farkin hangi kurdan kaynaklandigi gorebilmek amaciyla bagimsiz
gruplar t-testi analizi uygulanmistir. T-testi analizi sonuglar1 Tablo 5’te
verilmistir.

Tablo 5: Kura Gore Egitim Siirecindeki Yabanci Dil Kaygi Puanlar:
Farklan t-testi Analizi Sonuclari

Degisken Kurlar t degeri Serbestlik Derecesi p degeri
Egitim A-B -0.35 69 73
Siirecindeki Kaygi
A-C -1.43 87 .16
B-C -2.27 138 .03

Tablo 5°de goriildiigii gibi, egitim silirecindeki yabanci dil kaygi
puanlar1 ortalamalar1 acisindan sadece B ve C kurlar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark vardir [t (;35)=-2.27, p<0.05].
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Kurlara gore oOgrencilerin yabancit dil kaygi puami ortalamalarina
bakildiginda en diisikk kaygi diizeyi A kuruna ait oldugu halde farkin
istatistiksel olarak anlamli olmadig1 goriilmektedir. Bu durum A kurunun
orneklem sayisinin yeterli olmamasindan kaynaklanabilir. C kurundaki
ogrencilerin kaygi diizeyinin anlamli derecede B kurundan yiiksek olmasi ise,
bu kurdaki ogrencilerin Ogretim silirecinde daha fazla zorlandiklar1 ve
Young’in (1991) yabanci dil kaygisinin olusumunun verilen egitimin
niteliginden kaynaklanabilecegi teziyle aciklamak miimkiindiir. C kurlarinda
verilen egitimin niteliginin ve Ogrencilere saglanan egitim yasantilarinin,
ogrencilerdeki yabanci dil kaygisimi artiracak nitelikte oldugu seklinde bir
yorum yapilabilir.

3) Uciincii alt problem ‘6grencilerin yabanci dil kaygisi cinsiyetlerine
gore degismekte midir?’ biciminde ifade edilmistir. Bu probleme yanit
aranirken, Ogrencilerin giris ve egitim silirecindeki kaygi puanlar1 ayri ayri
kullanilarak bagimsiz guruplar t-testi yapilmistir. Elde edilen sonuglar Tablo
6’da verilmektedir.

Tablo 6: Cinsiyete Gore Giris Yabanci Dil Kaygi Puanlari Betimsel
Istatistikleri ve t-testi Sonug¢lar

<. Aritmetik  Standart < Serbestlik p
Degisken Grup N Ortalama Sapma t degeri Derecesi degeri
Gi“ris Kaygl Erkek 111 90.77 18.15 119 148 2
Dizeyi Kiz 39 94.74 17.29
Egitim Erkek 111 90.49 18.53
Siirecindeki -1.42 148 .16
Kayg1 Kiz 39 95.38 18.71

Tablo 6’da goriildiigii gibi kiz 6grencilerin kaygi puani ortalamalari
hem giriste hem de egitim siirecinde erkeklere gore yiiksek goriinmektedir.
Farkin anlamliligini test etmek icin yapilan t testi sonucunda ise farkin
istatistiksel olarak anlamli olmadig1 bulunmustur: t 145y = 1.19, p>0.05. ; t (14g)
= 1.42, p>0.05. Bu bulgulara gore, erkek ve kiz 6grencilerin giristeki ve
stirecteki kaygi diizeyleri arasinda farklilik olmadig1 sdylenebilir.

Bu sonuglar, yabanci dil kaygisi ile cinsiyet arasindaki iliskiye bakan
arastirmacilardan Aida (1994) ve Salim’in (2004) kiz 6grencilerin erkeklerden
daha yiiksek diizeyde yabanci dil kaygisina sahip olduklari bulgusunu
desteklemezken; Sarigiil’tin (2000), kiz ve erkek Ogrenciler arsinda yabanci
dil kaygi diizeyi acisindan anlamli bir fark olmadigi bulgusunu destekler
niteliktedir. Alan yazinda farkli bulgular elde edilmesi ve bu arastirmada elde
edilen sonucun tilkemizdeki diger bir arastirma ile tutarli olmasi, bulgulardaki
farkliligin kiiltiirden kaynaklaniyor olmasini diisiindiirmektedir.

4) Arastirmanin dordiincii alt probleminde ‘Ogrencilerin  egitim
stirecindeki yabanci dil kaygis1 ve gosterdikleri genel basari arasinda farkli kur
diizeylerinde bir iligki var m1?” sorusuna yanit aranmistir.  Bu amacla
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ogrencilerin egitim siirecindeki yabanci dil kaygi diizeyi puani ile iki vize
smavi ortalama puani arasindaki iligkiler Pearson Korelasyon analizi istatistik
yontemiyle incelenmistir.

Tablo 7: A, B, C Kurlarinda Egitim Siirecindeki Yabanci Dil Kaygi
Puanlar ve Vize Ortalama Puam Betimsel Istatistikleri ve Pearson

Korelasyon Sonuglari
Aritmetik Standart

Kur Degiskenler N Ortalama Sapma r degeri p degeri
Egitim Siirecindeki

A 86.10 19.92
Kaygi 10 ? -0.18 .62
Vize Ortalamasi 68.40 10.19

B Egitim Siirecindeki 38 18 17.08
Kaygi 61 -0.30 .02
Vize Ortalamasi 70.84 8.08

C Egitim Siirecindeki 9524 19.02
Kaygi 79 -0.50 .00
Vize Ortalamasi 58.97 17.23

Toplam Egitim Siirecindeki 9176 13.64
Kaygi 150 -0.45 .00
Vize Ortalamasi 64.43 14.89

A, B, C kurundaki 6grencilerin ve tiim 6grencilerin egitim siirecindeki
kaygi1 diizeyi puanlari ile vize sinav ortalamalar1 arasindaki iligkilerin Pearson
korelasyon analizi ve bulgular1 Tablo 7°de verilmektedir.

Tablo 7°de goriildiigii gibi, A kuru Orneklemi ic¢in yapilan Pearson
korelasyon analizi sonuglarina gore egitim siirecindeki yabanci dil kaygisi ile
vize ortalama puanlar1 arasinda istatistiki agidan anlamli olmayan negatif bir
korelasyon vardir: r = -0.18, p>0.05. Bu iliski B kuru i¢in r = -0.30, C kuru
icin ise r = -0.50 olarak hesaplanmistir. Bu degerler p<0.01 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamlidir.

Tiim 6rneklem i¢in yapilan Pearson korelasyon analizi sonuglarina gore
ise egitim siirecindeki yabanci dil kaygisi ile vize ortalama puanlar1 arasinda
istatistiki acidan anlamli negatif bir korelasyon bulunmustur: r = -0.45,
p<0.01. Elde edilen bu bulgulara gére, Yildiz Teknik Universitesi Yabanci
Diller Yiiksek Okulu &grencilerinin yabanci dil kaygilar1 ve Ingilizce
basarilar1 arasinda anlamli negatif bir iligski oldugu sdylenebilir.

Aragtirmanin bu bulgusu, yabanci dil kaygisinin, yabanci dil basarisi
tizerindeki olumsuz etkileri oldugu savini ve Aida, 1994; Horwitz, Horwitz ve
Cope, 1986; Maclntyre, 1999; MclIntyre ve Gardner, 1991, 1994; von Worde,
2003; Young, 1986 tarafindan yapilan arastirmalarin  sonuglarin
desteklemektedir.

5) Arastirmanin besinci alt probleminde ‘68rencilerin egitim siirecinde
yasadiklar1 yabanci dil kaygis1 ile gosterdikleri genel basar1 arasindaki iligki
farkli cinsiyetlerde nasildir?’ sorusuna yanit aranmistir. Bu amagla,
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ogrencilerin egitim silirecindeki yabanci dil kaygi puanlar ile vize basari
ortalamas1 puani arasindaki iliskiler Pearson korelasyon analizi istatistik
yontemiyle analiz edilmistir.

Kiz ve erkek 6grencilerin egitim siirecindeki yabanci dil kaygi puanlari
ile vize siav ortalamalar1 arasindaki iligkilerin Pearson korelasyon analizi ve
bulgular1 Tablo 8’de verilmektedir.

Tablo 8: Kiz ve Erkek Ogrencilerin Egitim Siirecindeki Yabanci Dil
Kaygi Puanlari ve Vize Ortalama Puanlarina iliskin Pearson Korelasyon

Sonugclari
o < Aritmetik Standart - p
Cinsiyet Degiskenler N Ortalama Sapma r degeri degeri
Kiz Egitim Siirecindeki Kayg1 95.38 18.71
Vize Ortalamast 39 68.38 13.29 067 00
Erkek Egitim Siirecindeki Kaygi 90.49 18.53
) 111 -0.42 .00
Vize Ortalamasi 63.04 15.22

Tablo 8’de goriildiigii gibi, kiz 6grenciler igin yapilan Pearson
korelasyon analizi sonuglarina gore egitim siirecindeki yabanci dil kaygisi ile
vize ortalama puanlar1 arasinda istatistiki agidan anlamli negatif bir korelasyon
vardir: r = -0.67, p<0.01. Erkek ogrenciler icin yapilan Pearson korelasyon
analizi sonuglarina gore de egitim siirecindeki yabanci dil kaygis1 ile vize
ortalama puanlar1 arasinda istatistiki agidan anlamli negatif bir korelasyon
vardir: r = -0.42, p<0.01.

Ozetle kiz ve erkek 6grencilerin yabanci dil kaygi ve vize puanlari biri
artarken digeri azalir niteliginde bir iliski gostermektedir. Kiz ve erkek
ogrencilerin yasadiklar1 yabanci dil kaygisi anlamh bir farklilhik gostermese
bile, yabanci dil kaygisinin hem kiz, hem de erkek ogrencilerde ingilizce
basarisiyla anlamli negatif bir iligki icinde oldugu sdylenebilir.

5) Ogrencilerin egitim siirecindeki yabanci dil kaygisi agisindan, kurlara
gore (B ve C kurlarinda) ve basar1 diizeyine gore (vize basari ortalamasina
gore basarili ve basarisiz 6grenciler) fark olup olmadigr iki yonli ANOVA
analizi istatistik yontemiyle analiz edilmistir. Basar1 diizeyi olarak iki vize
ortalamasinin 60 ve {iistii puan olmasi kabul edilmis, 59 ve altt puan alan
ogrenciler basarisiz olarak goriilmiistiir. (Bkz. Tablo 9 ve 10)

Tablo 9’da goriildiigii gibi 6grencilerin egitim siirecindeki yabanci dil
kayg1 diizeyi aritmetik ortalama puanlari B kuru i¢in 88.18 iken C kuru i¢in
95.24 bulunmustur. Yapilan iki yonlii ANOVA analizi sonucu, B ve C
kurundaki ogrencilerin yabanci dil kaygi puanlart aritmetik ortalamalar
arasindaki fark istatistiki agidan anlamli goriilmemistir: F (1.135) = 0.34, p>0.05.
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Tablo 9: Kurlara ve Basari Diizeyine Gore Egitim Siirecindeki Yabanci
Dil Kaygi Diizeyi Puanlar1 Betimsel Istatistikleri

Kurlar Basar Diizeyi N Aritmetik Ortalama Standart Sapma

B Kuru Bagsarisiz 6 96.33 17.03
Basarilt 55 87.29 17.23
Toplam 61 88.18 17.28

C Kuru Basarisiz 44 103.34 16.22
Basarih 35 85.06 17.47
Toplam 79 95.24 19.02

Toplam Basarisiz 50 102.50 16.30
Basarilt 90 86.42 17.26
Toplam 140 92.16 18.55

Tablo 10: Kurlara ve Basar: Diizeyine Gore Egitim Siirecindeki Yabanci
Dil Kaygi Diizeyi Puanlar1 Farklar Iki Yonlii ANOVA Analizi Sonug¢lar:

I\g;};;lgm ?(?;;:f;l ]S)il;l;izgiik Kareler Ortalamasi F degeri p degeri
Kur 96.504 1 96.504 0.34 0.564
Basarn 3162.099 1 3162.099 10.98 0.001
Kur X Bagar1 ~ 361.649 1 361.649 1.26 0.264
Hata 39164.451 136 287.974

Toplam 47839.221 139

Ogrencilerin egitim siirecindeki yabanci dil kaygi diizeyi aritmetik
ortalama puanlarina basar1 diizeylerine gore bakildiginda, basarili 6grencilerde
86.42 iken basarisiz 6grencilerde 102.50 oldugu goriilmektedir (Bkz. Tablo 9).
Yapilan iki yonlii ANOVA analizi sonucu, basarili ve basarisiz 6grencilerin
yabanci dil kaygi puanlar aritmetik ortalamalar1 arasindaki fark istatistiki
agidan anlamli bulunmustur: F (;.135) = 10.98, p<0.01. Basarisiz 6grencilerin
yabanci dil kaygi diizeyleri, basarili O6grencilerden anlamli derecede daha
yiiksektir.

Egitim siirecindeki yabanci dil kaygi diizeyine kur diizeyinin ve basari
diizeyinin ortak etkisinin ise anlamli olmadig1 goriilmiistiir: F (;.135) = 1.26,
p>0.05.

Elde edilen bulgulara gore basarisiz 6grencilerin basarili 6grencilere
gore daha yiiksek diizeyde yabanci dil kaygisina sahip olduklar1 sdylenebilir.
Bu bulgu Aida’nin (1994) arastirmasindaki hem kiz hem de erkek
ogrencilerden yliksek diizeyde yabanci dil kaygisi yasayanlarin yil sonu
basarilarinin daha diisiik oldugu yolundaki bulguyu desteklemektedir.
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Horwitz, Horwitz ve Cope’a (1991) gore yetiskinler yabanci dilde
gergeklestirmeleri gereken her tiirlii performansi, benlik algilar i¢in bir tehdit
olarak algilamakta ve basarisiz olma korkusu yasamaktadirlar. Bu goriise
gore, arastirmada silire¢ i¢inde basarisiz olan 6grencilerin, benlik algilarmin
zedelenmesi ve basarisiz olma korkularinin artmasi nedeniyle daha fazla
kaygilandiklar1 sdylenebilir.

SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada Y.T.U Yabanci Diller Yiiksek Okulu, Temel Ingilizce
Hazirlik Boliimii'ne devam eden A, B ve C kuru 6grencilerinin yabanci dil
kaygilar ile Ingilizce basarilar arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmusti.
Arastirmada Ogrencilerin devam ettikleri kur, giristeki ve Ogretim siireci
sonundaki kaygilar1 ve cinsiyet degiskenleri géz oniinde bulundurulmustur.

Arastirma sonucunda, Ogrencilerin giriste yasadiklart yabanci dil
kaygisinin egitim gordiikleri kur diizeyine gore degismedigi, Ogrencilerin
egitim siirecinde yasadiklar1 yabanci dil kaygisinin C kurunda B kuruna gore
anlamli derecede yiiksek oldugu bulunmustur. Ogrencilerin yasadiklari
yabanci dil kaygis1t hem giriste, hem de egitim siirecinde cinsiyetlerine gore
farklilik gostermemektedir. Ogrencilerin egitim siirecinde yasadiklar1 yabanci
dil kaygist ve gosterdikleri genel basarilar1 arasinda ise tiim Orneklemde
anlaml negatif bir iligki vardir. Tiim o6rneklemde, yabanci dil kaygis1 artarken,
basar1 azalir niteliktedir. Ogrencilerin egitim siireclerinde yasadiklar1 yabanci
dil kaygis1 ve gosterdikleri genel basar1 arasinda hem kiz, hem de erkek
ogrencilerde anlamli negatif bir iliski vardir. Hem kiz, hem de erkek
ogrencilerin yabanci dil kaygis1 artarken, basarilar1 azalir niteliktedir. Son
olarak, B ve C kurlarinda basarisiz 6grencilerin yabanci dil kaygisinin basarilt
ogrencilerden daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir.

Aragtirmanin sonucunda yabanci dil kaygisinin dgrencilerin Ingilizce
basarilarin1 olumsuz yonde etkileyen bir faktor olarak Oniimiize ¢ikmasi;
Ogrencilerin 6gretim yil1 basinda benzer kaygi diizeyinde olmalarina karsin,
kayginin egitim siirecinde, 6zellikle baslangic diizeyinde, yabanci dili zayif
olanlarin lehine degismesi; MacIntyre ve Gardner’in (1991) ‘yabanci dil
kaygisinin olugsmasinda, problemin Ogrencilerde degil, verilen egitimde ve
sinifta yapilan yanlis uygulamalarda oldugu’ tezini dogrular niteliktedir. Bu
nedenle, yabanci dil smiflarinda verilen egitimin olabildigince yabanci dil
kayg1 diizeyini azaltic1 bir nitelikte olmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

Bu amagla, oncelikle sinifta hangi durum ve davranislarin yabanci dil
kaygi diizeyini artirdiginin belirlenmesi gerekir. Arastirma sonucunda
cinsiyetin onemli bir faktor olmadig1 belirlenmistir. Buna karsin siire¢ i¢inde
giderek basarisiz olan 6grencilerin kaygi diizeyinin artti§1 gézlenmistir.
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Bu bulgulara dayali olarak, yabanci dil hazirlik smiflarinda egitim
programlar1 hazirlanirken ve 6gretim etkinlikleri diizenlenirken, Ogrencilerin
yabanci dil kaygisindan kurtulmalarini saglayici 6nlemler alinmalidir.

Aragtirmanin en Onemli bulgularindan biri, basarisiz 0grencilerin
basarili olanlara gore daha yiiksek diizeyde kaygili olmasidir. Boylece
basarisiz 0grencilerin giderek kaygilandiklari, kaygilar1 arttikga da basarisiz
olduklar1 ve kisir bir dongiiye girdikleri diisiiniilebilir. Bu dongiiniin kirilmas1
icin &grencinin basarili olmasmnin saglanmasi gerekir. Ogrencilerin basarisi
etkili 6gretim ortamlarinin olusturulmasi ile mimkiindiir. Diger taraftan
degerlendirme sisteminin de godzden gecirilmesi, Ogrencilerin basarilarini
Olcen testlerin hedeflere ve Ogrencilerin seviyelerine uygunlugunun kontrol
edilmesi gerekir. Ayrica kaygi diizeyi yiliksek Ogrencilerin  uzman
psikologlardan yardim almasinin saglanmasi da sorunun ¢dziilmesine yardimci
olabilir.

Alan yazinda kaygi lizerine c¢ok sayida arastirma olmasina karsin,
yabanc1 dil kaygisini azaltacak 6gretim etkinliklerinin nasil olmasi gerektigini
iligkin arastirmaya rastlanmamistir. Bundan sonraki arastirmalarda bu hususun
ele alinmas1 6gretmenlere yonelik 6nemli bilgiler saglayabilir.
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