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Tiirkiye’de Dordiincii Sanayi Devrimini Beklerken:
Cerkezkoy Organize Sanayi Bolgesi’nde Bir Arastirma

Davuthan Giinaydin'

Oz

Bu calismada Doérdiinct Sanayi Devrimi olarak adlandirilan yeni teknolojik gelismelerin Turkiye’de emek piyasalari
Uzerinde beklenen etkileri arastirlmaktadir. Dordincl Sanayi Devrimi ya da baska bir ifade ile Endustri 4.0, kapitalist
liretim sisteminin son evrimidir. ilk kez Honnever fuarinda dile getirilen kavram nesnelerin interneti” “ biyik veri”
ve “siber-fiziksel sistem” gibi gelismeler vasitasiyla emeksiz ya da asgari emek giictiyle tiretimi mimkun kilan yeni bir
Uretim sisteminden bahsedilmekte, emegin makineler ile ikamesinin sinirlari zorlanmaktadir. Dérdiincii Sanayi Devrimi
yeni teknolojileri kullanabilen, yiiksek vasifli ve egitimli isglicine odaklanmaktadir. Devrimin surikleyici glici olarak
gorilen, ozellikle yazihm ve mekanik bilgisi ylksek elit isglicti yeni donemde rekabet tstinltugiinin temel kosulu olarak
gorilmektedir.

Anahtar Sozciikler
Dérdiincii sanayi devrimi e Endiistri 4.0, Tiirkiye Sanayi devrimi e isgiicii piyasasi

While Waiting for Fourth Industrial Revolution in Turkey:

A Case Study in Cerkezkoy Organized Industrial Zone

Abstract

In this study new technological developments that called Fourth Industrial Revolution the expected effects on the labour
market in Turkey is investigated. Fourth Industrial Revolution or another expressed Industry 4.0 is the latest evolution
of the capitalist system of production. Concept expressed in Honnever Fair for the first time. The objects are being told
through a new paradigm that is possible to produce with little or no labor power through improvements such as the
“internet of things”, “big data” and “cyber-physical system”. The Fourth Industrial Revolution focuses on a highly skilled
and educated workforce that can use new Technologies. Especially the software and mechanical knowledge and the high-
elite labor power, which is the driving force of the revolution.
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Extended Summary

Research Problem

This study investigates a new technological phenomenon called the Fourth
Industrial Revolution and its perceived impact on labor markets and employment
in Turkey. The Fourth Industrial Revolution will force governments to adapt to
increasing physical, digital, and biological innovations. Research into the Cerkezkdy
Organized Industrial Zone will highlight the challenges raised by these impending
social changes.

Research Questions
Do leaders in the Turkish industrial sector have sufficient information and
awareness about the Fourth Industrial Revolution?

How will new technologies affect Turkish industry and labor due to the Fourth
Industrial Revolution?

Will Turkey’s current labor force meet the qualifications and skills required in this
new era?

What is the probability that Turkey will lose its competitive advantage of cheap
labor because of new technological and social changes?

Will the Fourth Industrial Revolution force production back to local economies
and away from Turkey?

Literature Review

The literature is divided about the potential impact of the Fourth Industrial
Revolution. Researchers have different ideas about how technological innovations
will change labor markets. Rapid advances could cause further unemployment,
some authors argue. Advanced information and communications technologies could
also be a precursor to a major unemployment crisis. Despite the high capacity of
new technologies to replace labor, new and complementary innovations using labor
and digital technologies might arise. In turn, increases in labor productivity could
limit any employment contraction. The literature also highlights the possibility of
investments based on the framework of the New International Labor Division and
how changing capital flows might impact developing economies like Turkey.

Methodology
The scope of the study consists of enterprises operating in the Cerkezkdy
Organized Industrial Zone. For the research, 25 people were interviewed fact to
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face. The participants included human resource managers, senior executives from
18 companies, and principals and teachers from the Private Vocational and Technical
Anatolian High School. The research used interviews and qualitative research
methods. In the data analysis process, 17 hours of audio recordings were captured.
Interviews with 25 managers were transcribed. A descriptive analysis was used to
analyze the research data.

Result and Conclusions

The Fourth Industrial Revolution promises significant changes to employment and
labor markets. Employees who do not have the competencies and skills required by
the new technologies may face long-term unemployment. In our research, a significant
number of managers surveyed expected that employment opportunities would
decrease in the future. However, these managers also pointed to ongoing automation-
related unemployment as a result of the current Third Industrial Revolution.Based on
the results, we believe that the Fourth Industrial Revolution is not yet fully understood
by the workforce. Companies are still coping with the Third Industrial Revolution.
Nevertheless, the current labor force may lack the competencies and skill level to
meet the needs of this new technological era.Company managers who participated
in our research believed that inadequate education and unskilled labor are the most
important problems facing Turkey as it nears the Fourth Industrial Revolution. The
participants thought that even graduates of engineering, vocational, and technical
schools do not have sufficient skills to succeed in this new economy. In particular,
the experts felt that a lack of cooperation between industry and vocational education
adversely affects the labor supply and the practical skills of graduates.Some suggested
that professional and technical education be transferred to the responsibility of the
Ministry of Science, Industry and Technology or the Ministry of Trade from the current
Ministry of National Education. On the other hand, the participants said investments
from industrialized nations could shift to Asian countries such as Turkey. In light of
these results, we believe that Turkey should address improvements to educational
infrastructure. In addition, there should be renewed cooperation between the public
and private sectors. Workforce problems should be identified and solutions developed
in order to prepare for the potential impact of the Fourth Industrial Revolution.
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Insanlik tarihinin en dnemli déniim noktalarindan biri siiphesiz sanayi devrimidir.
Icerigi itibariyle yalnizca iktisadi hayat1 degistirmekle kalmamis ayn1 zamanda top-
lumsal hayatta da biiyiik degisimlerin yasanmasina neden olmustur. Insanligm dénii-
stimiinii hizlandiran, benzerleri ile kiyaslanmayacak ivme kazandiran bir siireg olarak
sanayi devrimi, iilkelerin onu anlamlandirma ve uygulama bi¢imlerine bagl olarak
farkl1 sonuglar1 da beraberinde getirmistir. Uretimin dogasinda yasanan biiyiik degi-
sim kadar, artan zenginlik ve bu zenginligin paylasimidan kaynaklanan ¢atigmalar
bu siirecte toplumlarin sekillenmesinde basat rol oynamistir. Diger yandan sanayi
devriminin iktisadi doktrinini olusturan kapitalist iiretim bi¢imi dogas1 geregi, daha
etkin {iretim modelleri ararken, bir yandan da sanayi devrimini yalnizca iiretim sis-
teminin itici giicii olarak gérmemis, ayn1 zamanda onun devingen bir hale gelmesine
neden olmustur. Boylelikle hem iiretim bi¢imleri hem de toplumsal yapi, teknolojik
gelismelere bagimli bir sekilde siirekli evrilmistir.

Kas giiciinden mekanik giice gecisi ve ayni zamanda kapitalist tiretim bi¢iminin
baslangicin1 simgeleyen Birinci Sanayi Devrimi 1760’lardan 1840°lara kadar gecen
stireci kapsamaktadir. 90 yildan daha az bir siirede tiretim, buhar makineleri ve ulagim
sektorlinde yasanan gelismelerin onciiliigiinde, insanlik tarihinin o gline kadar gérme-
digi bir boyuta ulagmistir. Yirminci yiizyilin baglarindan itibaren kullanilmaya baslayan
montaj hatlar1 ve elektrigin endiistrilerde kullamlmasi ikinci Sanayi Devrimin e isaret
etmektedir. Bu ayni1 zamanda, Birinci Sanayi Devriminin neden oldugu kentsel gog ile
ortaya ¢ikan “organik dayanismanin” daha da belirgin bir hale gelmesine ve toplumsal
yapida keskin hatlarla ayrilmis bir is boliimiine gecise yol agmistir. 70 yildan daha az
bir siireyi kapsayan Ikinci Sanayi Devrimi, mikrogip teknolojileri, otomasyon ve bilgi-
sayarlarin kullanilmaya baslandig1 1960°lara, Ugiincii Sanayi Devrimine kadar siirmiis-
tiir. Teknoloji ¢cagi olarak da adlandirilan bu dénem, 6zellikle iletisim teknolojilerinde
yasanan benzersiz gelismelerin olanak verdigi yeni iiretim sistemleri sayesinde, kapita-
list iiretim sisteminin sinirlarinin zorlandigt bir dénemin yasanmasina neden olmustur.
Ucg sanayi devrimi iiretimin yapisi ve sekli itibariyle pek ¢ok farliliklara sahip olmakla
birlikte, liretimin esas unsuru olan emege olan ihtiyacin, farkli vasif ve becerilerde ol-
makla birlikte siirekli arttig1 bir donemi temsil etmektedir.

Dordiincii Sanayi Devrimi ya da bagka bir ifade ile “Endiistri 4.0” kavramu ilk kez
2011 yilinda gergeklestirilen Hannover Fuarinda dile getirilmistir (Barevyan, 2015).
Kapitalist {iretim sisteminin bu “yeni devrimi” ger¢ekte 1760’larda baglayan sanayi
devrimi deviniminin en yeni halkasindan bagka bir sey degildir. Yeni bir devrim ola-
rak algilanmasinin nedeni ise, bilgi ve iletisim teknolojilerinin {iretimin ve yeniden
iiretimin i¢inde bugiine kadar hi¢ olmadigindan daha fazla yer almasidir. “nesnelerin
interneti” ““ biiyiik veri” ve “siber-fiziksel sistem” gibi gelismeler vasitasiyla emeksiz
ya da asgari emek giiciiyle iiretimi miimkiin kilan yeni bir paradigmadan bahsedil-
mekte, emegin makineler ile ikamesinin sinirlar1 zorlanmaktadir.
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Uretim yapan isletmeler igin endiistri 4.0 akilli fabrikalar, siber-fiziksel sistemler
ve nesnelerin internetine olanak veren teknolojileri ifade ederken hizmet sektoriinde
faaliyet gosteren isletmeler i¢in biiyiik veri, bulut bilisim sistemleri, aligveris sistem-
leri, ¢cevrimici pazarlar icin analitik teknolojileri ifade etmektedir (European Parlia-
ment, 2016, s. 20; CGI, 2017, s. 4). Bu noktada Dordiincii Sanayi Devrimi bugiine
kadar makine ve emek arasinda makul diizeyde seyreden ikame iligskisinin makineler
lehine degisecegi yoniinde kanaatlerin giiclenmesine neden olmaktadir. Bu yarginin
gliclenmesine neden olan sey ise, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan muazzam
gelismeleridir. Artik “nesnelerin interneti” vasitasiyla insan olmadan ya da sadece
makineleri programlayan smirh “elit” iggiicii ile liretim yapmanin miimkiin olabi-
lecegi ongoriilmektedir. Bu durum bize yeni teknolojilerin beraberinde ¢aligmanin
yapisinda kagiilmaz degisimleri de getirecegini gostermektedir. Degisimin boyutu
ve ne kadar zaman alacagi ise cevap aranmasi gereken ilk sorudur.

Dordiincii Sanayi Devrimi yeni teknolojileri kullanabilen, yiiksek vasifli ve egitimli is-
giicline odaklanmaktadir. Devrimin siiriikleyici glicii olarak goriilen, 6zellikle yazilim ve
mekanik bilgisi yiiksek elit isgiicii yeni siiregte rekabet istiinliigliniin temel kosulu olarak
goriilmektedir. Emeksiz ya da ¢ok az emek kullanarak tiretim yapmani miimkiin olacag
Ongoriilen yeni donemde 6zellikle ucuz iggiicii temelinde, emek yogun iiretimle rekabet
istiinliigii saglayan gelismekte olan iilkelerin ve 6zellikle vasifsiz isgiicliniin bu siirecten
nasil etkilenecegi bir baska sorun alamdir. Fakat igiliciiniin vasif ve egitimi yalnizca ge-
lismekte olan iilkeler agisindan degil ayn1 zamanda gelismis tilkeler i¢in de bir sorun ola-
rak gortilmektedir. Gelismekte olan iilkeler agisindan sahip olduklari geng niifusun nitelik
ve niceliksel olarak egitimi yapisal nedenlerle dnemli bir sorunken, gelismis iilkeler daha
onceki donemlerden farkli olarak ihtiya¢ duyduklar isgiictiniin yash niifus igerisinden
karsilanmasi sorunu ile karsi karstyadirlar. Bu durum 6zellikle yash isglictiniin ihtiyac
karsilamayan formel egitimi, yeniden egitim igin isteksiz olmalari, egitim maliyetlerinin
genglere gore daha yiiksek olmasi ve egitim yatiriminin geri doniisiiniin daha zor olmasi
(Zboralski-Avidan, 2014) gibi nedenlerle ¢oziilmesi gereken bir sorundur.

Cevap bulunmasi gereken bir baska soru da, yeni teknolojilerin neden olacagi yeni
calisma bigimlerinin, varsayildigi iizere nitelikli ig giicli iizerine inga edilmesinin, dii-
stik egitim ve sinirli beceriye sahip isglicii lizerinde nasil bir etki yaratacagidir. Eger bu
durum yiiksek issizlik oranlarina neden olursa sosyal diizen {izerindeki etkileri nasil
giderilecektir? Diger yandan verimlilik oranlarma bagli olarak artan iiretim icin 6zel-
likle i¢ piyasalarda, olas1 yiiksek issizlik durumunda yeterli talep saglanabilecek midir?
Dérdiincii sanayi devrimi ile bugiin insan eliyle yapilan pek ¢ok meslegin makineler
ve robotlar vasitasiyla yapilacagi ongoriilmektedir. Bu durumda hangi meslekler he-
deftedir? Pek ¢ok arastirmada vurgu yapildigi gibi “yiiksek beceri” ile belirli bir egitim
sonucu elde edilen bir uzmanlik m1 yoksa ¢aliganlarin degisime uyarlanabilmesi, yeni
beceri ve yaklagimlar1 6grenme yeteneklerinin arttirilmasi m1 kastedilmektedir?
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Bu caligmada yukarida bahsedilen sorun alanlar1 cercevesinde Doérdiincii Sana-
yi Devriminin etkileri incelenmektedir. Bu maksatla Cerkezkdy Organize Sanayi
Bolgesi’nde faaliyet gosteren 18 isletme ve burada faaliyet gosteren 1 Ozel Mesleki
ve Teknik Anadolu Lisesi’nden 25 insan kaynaklar1 yoneticisi ve Uist diizey yoneticiyle
yiiz yiize goriismeler gerceklestirilmistir. Arastirmamizda cevabini aradigimiz temel
soru; Dordiincii Sanayi Devriminin Tiirkiye’de nasil algilandigi, degerlendirildigi ve
Ozellikle istihdam iizerinde beklenen etkilerinin neler oldugudur. Bu maksatla goriis-
mecilerden nitel arastirma yontemi elde ettigimiz veriler betimsel analiz yontemi ile
degerlendirilmis, literatiir taramasi1 sonucunda karsilastigimiz genel sorun alanlari ile
karsilastirilarak yorumlanmustir. Bulgular, Dordiincli Sanayi Devriminin olasi sonuglari
hakkinda tam bir bilgi diizeyinin olugsmadig1 ve 6zellikle isgiicliniin vasif ve becerileri-
nin beklenen ihtiyaglart kargilamaktan uzak oldugunu gostermesi agisindan 6nemlidir.

Teknolojik Gelismeler Calismanin Yapisinda Ne Tiir Degisimlere Neden Oluyor?

Kapitalist tiretim sisteminin basarisinin arkasinda teknolojik gelismeler ve bu ge-
lismelere bagh olarak yasanan verimlilik artiginin oldugu yadsinamaz bir gergektir.
Merkez iilkelerde gelisen otomasyon sistemlerinin, Fordist iiretim yontemi ile daha
etkin kullanimi ile baslayan siireg, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelis-
melere paralel olarak mekandan ve zamandan bagimsiz iiretim modelleri vasitasiyla
cevre lilkelere de yayilmigtir. Gelismekte olan iilkelerin hammadde ve tarimsal tire-
tim yoluyla yer aldig1 kiiresel ekonomik isboliimii 1970’lerde baslayan ve merkez
tilkelerde iiretimin emek yogun kisimlarinin ana iiretimden ayrilarak cevre iilkelere
kaymasi ile gelisen siirecte yeni bir boyut kazanmaya baglamistir. Pek ¢ok yazarin
“yeni uluslararasi isbolim{i” olarak adlandirdigi bu yeni donemde gelismekte olan
iilkeler ucuz, bol ve uysal isgiicii kaynagi olarak kiiresel is béliimiinde yeniden ko-
numlanmistir. Ucuz isgiicli potansiyelini kullanarak iirettikleri emek yogun sanayi
irtinlerini merkez iilkelere ihrag etmekte ve bu suretle de ekonomik kalkinmalarini
gerceklestirmeye caligsmaktadir. Parlak (2010)’a gdre yeni uluslararasi is bolimii;
cevre lilkelerin yeterli endiistriyel {iretim tecriibesine sahip olmamasi, siif bilincin-
den yoksun, sendikasiz ve ucuz isgiicii deposu olarak goriilmesi, iletisim, ulasim ve
teknolojik gelismelerin zamandan ve mekandan bagimsiz tiretim modellerinin gelis-
mesine neden olmasi ve teknolojik gelismelerin karmasik iiretim siirecinin alt boliim-
lere ayrilmasina olanak vermesinin bir sonucudur. Boylelikle emek yogun iiretimin
cevre iilkelere kaymasinit miimkiin kilacak sekilde is organizasyonlart degistirilebil-
mektedir. Bu siire¢ gelismis ekonomilerin Ar-Ge, tasarim ve satig sonrasi hizmetler
gibi yiiksek vasifli gorevlerde uzmanlagsmasini saglarken, gelismekte olan iilkeler
disiik ticretli, diigiik vasifll tiretim i¢in cazibe merkezi olmustur (Niibler, 2016, s. 8).

Teknolojik gelismelerin iiretim sistemlerine etkileri kadar tartigilan bir bagka boyutu
istthdamin niteligi ve niceligi tizerindeki etkileridir. Baz1 yazarlar tarafindan istihdamin,
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ozellikle teknolojik gelismelere bagi olarak artmakta oldugu savunulurken (Gemma,
2017; Jun, 2017; Mckinsley Global Institute, 2017) bazi yazarlar teknolojik gelismelerin
beraberinde getirdigi otomasyon sistemlerinin daha az ig giicline ihtiya¢ duydugunu id-
dia etmektedirler (UK Commission for Employment and Skills, 2014; Frey ve Osborne,
2013). Bu noktada istihdamin sayisal ¢oklugu kadar ayn1 zamanda c¢alisanlarin vasif ve
becerilerine ve dolayisiyla ticret diizeyleri lizerine etkilerine odaklanan ¢aligmalar da dik-
kat cekmektedir (Acemoglu ve Restrepo, 2016, 2017; Pages ve Ripani, 2017).

Teknolojik gelismelerin istihdamin niteligi ve niceligi {izerinde siirekli bir degisime
neden oldugu tarihsel veriler 15181nda gdzlemlenebilmektedir. Ozellikle verimlilik artisina
yol acan biitiin geligmelerin farkli nitelik ve boyutlarda olmak {izere isgiictinii etkiledi-
§i goriilmektedir. Sanayi devriminin yol actig1 gelismelerden dncelikli olarak etkilenen
dokuma sanayiinde 19’uncu yiizyila gelindiginde is¢ilerin gerceklestirdigi gorevlerin
%098’inin makinelerle yapilir hale geldigi bilinmektedir. Ancak bu durum diisen kumas
fiyatlarina bagl olarak artan talep karsisinda daha fazla isletmenin agilmasina ve isi ko-
ordine etmek i¢in gorece vasif diizeyi yiiksek, daha fazla iggiiciine talebi arttirmistir. Bu,
ayni zamanda dokumacilik sektoriinde ¢aliganlarin {icretlerinin diger sektorlere oranla
yiikselmesine neden olmustur (Bessen, 2015, s. 16). 1970’lerde bankacilik sektoriinde
yasanan gelismeler de benzer sonuglar dogurmustur. Ozellikle otomatik para gekme ma-
kinelerinin (ATM) sayisinda yasanan artislar, emege olan ihtiyaci azaltirken, ATM’lerin
gorevini yapan memurlarin basit gorevlerden kredi bagvurular ve miisteri hizmetleri gibi
daha 6nemli gorevlere kaydirilabilmelerine olanak saglamistir. Bu durum yeni sube agma
maliyetlerinin azalmasina ve sube saymin artmasina neden olarak banka c¢alisanlariin
yilda % 2 artmasina sebep olmustur (Pages ve Ripani, 2017, s. 267). Teknolojik gelis-
melerin etkilerini sergileyen bir baska 6rnek ise yeni teknolojilerin ortadan kaldirdig
mesleklerde goze ¢arpmaktadir. Bilgisayar teknolojilerinde yasanan gelismeler bazi mes-
lekleri ortadan kaldirirken vasif ve beceri diizeyi yiiksek bagka mesleklerin ortaya ¢ik-
masina neden olmaktadir. Yaymcilik sektoriinde dizgici ihtiyaci ortadan kalkarken grafik
tasarimeilara olan ihtiyacin artmasi, otomatik telefon sistemleri uygulamalari nedeniyle
santral operatorlerinin yerini etkili iletisimi becerisine sahip resepsiyonistlerin almasi, ya
da daha makro boyutta, tarimsal faaliyetlerde teknolojilerin neden oldugu issizligin ima-
lat ve hizmet sektoriinde ortaya ¢ikan yeni istihdam alanlarinda karsilanmasi bu duruma
ornek teskil etmektedir (Bessen, 2015, s. 16).

Teknoloji ve istihdam arasindaki etkiyi aragtiran hemen biitiin ¢alismalar, tekno-
lojik gelismelerin bir sonucu olarak istihdam tizerinde dogrudan bir etkinin varligina
isaret etmektedir. Teknolojik gelismeler her ne kadar ekonomik biiylime {izerinde
olumlu pek ¢ok etki yaratsa da emek piyasasi lizerindeki etkilerinin kisa dénemde
igsizlik artig1 yoniinde oldugu kabul edilmektedir (Schwab, 2016, s. 44). Bu noktada
geemis donemlerden edinilen tecriibeler 15181nda, teknolojik gelismelerin orta ve uzun
vadede istihdam artigina yol a¢tiginin kabul edilmesi, bu durumu ortaya ¢ikaran ne-
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denlerin, bundan sonraki teknolojik gelismelerin istihdam {izerindeki olas etkilerini
degerlendirebilmemiz acgisindan 6nemlidir. Teknolojik gelisme ve istihdam iliskisini
arastiran bazi yazarlar (Autor, 2015) agisinda bu durum tamamlayicilik iligkisinin bir
sonucudur. Teknoloji emegin gergeklestirdigi biitiin gérevleri listlenmek yerine onu
tamamlayici bir etkiye sahiptir. Uretim yalnizca tek bir faktdre bagl degildir. Emek
ve sermaye bileseninde, teknik bilgi kadar sezgisel yargilar, bilissel beceriler kadar
kas giicii 6nemlidir ve birbirlerini tamamlarlar. Birinde yasanan gelismeler digerine
olan ihtiyaci tamamen ortadan kaldirmaz. Dolayisiyla teknolojik gelismeler tiretim
stirecini daha verimli, giivenilir ve hizli hale getirirken, iiretim zincirindeki emegin
degerini arttirir. Teknolojik gelismelerin toplam emek talebini arttiracag: yoniindeki
bir bagka goriis ise “emegin tiiretilmis bir talep” oldugu yaklasimina odaklanir (Shes-
takofsky, 2017, s. 3). Bu goriise gore; teknolojik gelismelerin sebep oldugu verimlilik
artislar1 ve daha az emekle iiretim yapmanin neden oldugu maliyet tasarruflari, mal
ve hizmetlerin fiyatlarinin diismesine ve daha ¢ok talep edilmesine yol agarken, do-
layli olarak istihdam artigina sebep olmaktadir.

Teknoloji ve istihdam arasindaki karmasik iliskinin agiklanmasinda yararlanilabilecek
diger goriisler ise “ikame” ve “yaratma” etkisidir. Ikame ile ya mevcut islerin bilgi ve
iletisim teknolojilerinin (BIT) sagladig1 olanaklar dogrultusunda robotlar ya da bilgisayar
destekli programlanabilir makineler tarafindan gerceklestirilmesi ya da isletme i¢inde var
olan bir is i¢in dis kaynak kullanimi s6z konusudur. Birinci durumda emek, teknoloji ile
ikame edilerek azaltilirken, dis kaynak kullanimi1 uygulamasi ile isletmede c¢alisan sa-
yist azaltilmakta fakat emek igletme digindan temin edildigi i¢in toplam emek ihtiyaci
degismemektedir (Shestakofsky, 2017, s. 3). Ozellikle tekrara dayanan ya da tehlikeli
islerin robotlarla degistirilmesi isgilerin sayisinda bir diisiis yasanmasina neden olurken,
beraberinde giivenli, yiiksek becerili ve yiiksek iicretli iglerin yaratilmasina olanak ver-
mektedir (Gemma, 2017, s. 191). Mckensiy Global Institute’ye (2017) gore otomasyo-
nun adaptasyon hizim1 ve derecesini belirleyen bes faktor bulunmaktadir. Bunlar; teknik
fizibilite, adaptasyon konusunda ¢oziim gelistirme ve bunun maliyeti, is glicli piyasasi
dinamikleri, isgiicii maliyetinden tasarruf etmeyi saglayabilecek ekonomik faydalar ve
sosyal kabuldiir. Emegin robot ve benzeri otomasyon sistemleri ile ikame edilmesi karart
verilmesinde robot satin alma ve bakim maliyetleri ile iiretilen iirliniin katma degeri ve
ticretler arasindaki iligki de belirleyici olmaktadir (Jun, 2017, s. 208).

Yaratma seklindeki etki ise, teknolojik gelismeler neticesinde inovatif iiretim yon-
temleri ve misteri taleplerindeki degismelerin, yeni mesleklerin ve yeni sektorlerin
ortaya ¢cikmasina neden olabilecegi varsayimina dayanmaktadir. Bu durum daha 6nce
var olmayan mesleklerin veya gorevlerin yaratilmasina, dolayistyla istihdam iizerin-
de arttiric1 bir etkiye neden olmaktadir (Shestakofsky, 2017). Diinya Bankasi (2016)
tarafindan yayinlanan raporda dijital teknolojilerin dogrudan istihdam yaratma etki-
sinin siirl olmasina ragmen iligkili oldugu baska sektorlerde istihdam artisina neden
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olabildigi belirtilmektedir. ABD’de her ileri teknoloji is, diger sektorlerde 4,9 ilave
istihdam yaratmaktadir. Kenya’da M-Pas dijital 6deme sistemi 80 binden fazla arac1
icin ek gelir yaratirken, Cin’de e- ticaret sektoriiniin 10 milyondan fazla kisiye is ya-
ratt1g1 tahmin edilmektedir. Yine Cin’de 2013 yilinda kurulan 458 robotik kompleks
yatiriminin beraberinde Ar-Ge, tedarik zinciri, nakliye ve bakim gibi pek ¢ok sektor-
de yeni istihdam olanaklar yarattig1 belirtilmektedir (Jun, 2017, s. 208).

Teknolojik geligmelerin istihdam tizerindeki etkilerini agiklayan yaklagimlar genel-
likle bir igin robotik sistemler tarafindan ger¢eklestirilebilme olasiligina atif yapmak-
tadir. Bu noktada temel sorun, iglerin yekpare ve boliinmez bir biitiin olarak algilan-
masindan kaynaklanmaktadir. Bu da otomatize olacak isleri tahmin etmeye calisirken
ozellikle kas giicii ile fikri ¢alisma segenekleri arasinda, kas giiciiniin daha fazla oto-
matize olma ihtimali oldugu kanaatine varmamiza neden olmaktadir. Ancak bir isi bii-
tiinliyle ayrilmaz bir parca olarak kabul etmek ve bunu genel bir durum olarak gérmek
tamamen dogru bir yaklasim olarak kabul edilmemektedir. Daha fazla kabul goren
yaklasima gore (Susskind, 2017, s. 279) bir is pek ¢ok goérevlerden olusur. Meslek
mensuplar1 gorevlerini yerine getirirken birden fazla faaliyeti gerceklestirme duru-
mundadirlar. Bu nedenle ne biitiiniiyle kas gilicline dayali islerin tamamen otomatize
olabilecegini iddia etmek ne de fikri ¢alismanin otomotize olamayacagini savunmak
dogru bir yaklagim olarak goriillmemektedir. Bu noktada esas alinacak unsurun, bir isin
gerceklestirilmesinde izlenen yollarin rutin ve rutin olmayan gorevler olarak ayrilma-
st gerektigi kabul edilmektedir. Gelistirilen algoritmalar vasitasiyla tanimlanan iiretim
stireclerinin, bilgisayar kontrollii makineler vasitasiyla gergeklestirilebilmesine olanak
saglayan gorevler, rutin gorevler olarak tanimlanmaktadir. Bagka bir ifade ile “bir go-
rev programlanmig kurallara gére makineler tarafindan gergeklestirilebilirse rutindir”
(Autor, Levly ve Murnane, 2003, s. 1283). Bu durum emegin sermaye ile ikame edi-
lebilmesine olanak tanimaktadir (Gregory ve ark., 2017, s. 1). Rutin gorevler yazilim
teknolojileri vasitasiyla kodlanabilir makineler tarafindan gergeklestirilebilme olasiligi
yiiksek gorevlerdir. Biiroda gerceklestirilen faaliyetler, defter tutma, tekrarl iiretim ve
izleme gibi orta diizey yetenek gerektiren biligsel ve manuel isler rutin gérevler ola-
rak tasnif edilebilir. Otomasyon siireglerinin gergeklestirilmesi rutin gorevleri yerine
getiren isgilere ihtiyaci azaltirken rutin olmayan tamamlayict gorevleri yerine getiren
iscilere talebi gorece arttirir (Acemoglu ve Autor, 2011, s. 1076).

Genel kabul goren anlayis, teknolojinin daha ¢ok rutin gdrevlerin yerine gegme
egiliminde olmasi yoniindedir (Autor, 2015). Bu agidan is ve gorev arasindaki ayi-
rim 6nem kazanmaktadir. Clinkii teknoloji bazi gorevleri ikame ederken bazilarini
tamamlar. Emek kullanimini azaltacak ya da emegin yerini alacak teknolojik gelis-
melerin diretim ve faktor piyasalari {izerinde bir etki yaratmasi beklenir. Bu etki, ve-
rimlilik artisina bagl olarak mal ve hizmetlerin fiyatlarinda bir diisiise neden olurken,
reel ticretlerin de ylikselmesine yol acar. Bu durum iki zit etki igerisinde degerlendi-
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rilebilir. Ya istihdam {izerinde bir baski yaratarak iscilerin teknoloji ile ikame edil-
mesine ya da kapitalist etki ile pek ¢ok isletmenin gorece yiiksek verimli endiistrilere
girmesini saglayarak istihdam artigina sebep olur (Benedikt ve Osborne, 2013, s. 13).

Rutin olmayan gorevler ise biligsel gorevler ve manuel gorevler olmak iizere iki kate-
goride degerlendirilebilir. Biligsel gorevler problem ¢dzme, sezgisel faaliyetler, ikna ve
yaraticilik gerektiren faaliyetlerdir. Hukuk, tip, bilim, miihendislik, tasarim, yonetim gibi
mesleklerdir. Bu gorevleri yerine getiren isciler yiiksek egitim ve analitik diisiinceye sa-
hiptir. Bu gérevler ayn1 zamanda bilgisayar teknolojisini tamamlayici gérevlerdir. Rutin
gorevlerin otomasyonu rutin olmayan gorevleri yerine getiren iscilere olan talebi arttirir
(Acemoglu ve Autor, 2011). Rutin ve rutin olmayan seklinde gérevlerin ayrilmasi 6zel-
likle beyaz yakali ¢alisanlarin otomasyon riski altinda olup olmadigini tahmin etmemiz
acisindan yol gostericidir. Genel bir kani olarak makinelerin insanlar gibi diistinemeye-
cekleri, empati kuramayacaklari ve hissedemeyecekleri nedeniyle mantikli kararlar ver-
meyecegi yoniindedir. Bu dogru bir yaklasim olmakla birlikte, 6zellikle beyaz yakali is-
lerin yalnizca sezgisel faaliyetlerden ibaret oldugu yanilsamasina diigmemize neden olur.
Gergekte pek ¢ok rutin olmayan bilissel faaliyet, biiyiik veri gibi gelismeler vasitastyla
Ongoriilebilir agamalara ayrilabilir ve bu sayede makineler tarafindan gerceklestirilmesi
miimkiin hale gelebilir. Bu nedenle 6zellikle beyaz yakali islerde otomasyonun, rutin go-
revlerden ziyade rutin olmayan gorevleri icermesini beklemek yanlis olmayacaktir. Bu
noktada beyaz yakali ig¢iler agisindan olasi iki durumdan sz edilebilir (Susskind, 2017,
s. 276). Bunlardan ilki, teknoloji ile zaten siki bir isbirligi igerisinde ¢alistiklarindan yeni
teknolojilerin verimliliklerini arttiracaginin kabul edilmesidir. Digeri ise, teknolojik gelis-
meler beyaz yakalilarin verimligini arttirirken ayni zamanda bazi gorevlerin yerini alma-
s1, yani ikame etmesidir. Orta vadede verimlik ve ikamenin paralel bir seyir izlemesi uzun
donemde ise ikinci etkinin daha biiyiik olmasi beklenmektedir.

Rutin olmayan biligsel gorevlerin bilgisayarlastirmasina olanak taniyan en 6nemli
gelisme “biiyiik veri” dir. Insan emegi ile karsilastirildiginda bilgisayarlar, bilissel
gorevlerin yerine getirilmesinde 6zellikle verilerin islenip degerlendirilmesinde daha
fazla kapasiteye sahiptir (TUSIAD, 2016, s. 25). Diger yandan bilgisayarlar insan-
lardan farkli olarak daha nesnel bir sekilde biligsel gorevleri degerlendirebilmekte,
emegin insan olmaktan kaynaklanan zaaflarin1 tasimamaktadir. Bu nedenle pek ¢ok
rutin olmayan biligsel gorevlerin otomasyonunda 6n plana ¢ikmaktadir. Ancak sosyal
zeka ve yaraticilik gerektiren edebiyat, miizik ve teori olusturma gibi gérevlerin bazi
boliimleri bir dereceye kadar otomatiklesse bile, biiylik oranda insanlar tarafindan
gergeklestirilmeye devam edilecegi diisiiniilmektedir. Yine ikna, miizakere etme veya
bagskalarin1 gozetim gibi empati gerektiren gorevlerde otomasyonun sinirli kalacagi
degerlendirilmektedir. Bu noktada iki tiir gérevin varligi s6z konusu olmaktadir. Ser-
maye ile teknik olarak ikame edilebilir rutin olmayan gorevler ve ikame edilemeyen
rutin olmayan gorevler (Arntz, Gregory ve Zierahn, 2016, s. 10)
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Rutin olmayan manuel gorevler ise duruma uyarlama, gorsel ve dil becerileri ile
etkilesim gerektiren gorevlerdir. Sehir i¢i trafikte ara¢ siirmek, yemek hazirlamak,
hali yikamak, ¢im bigmek, evde saglik hizmeti vermek, glivenlik hizmetleri, temizlik
hizmetleri bakim igleri rutin olmayan manuel gérevlerdir. Ustalik ve fiziksel beceri
gerektiren veya akici konusma ve iletisim kurabilen isciler talep edilmektedir. Bu
isciler genellikle gorece daha diisiik ya da orta diizey formel egitime sahiptir (Ace-
moglu ve Autor, 2011, s. 1077). Teknolojik gelismeler artik yalnizca rutin gorevleri
degil rutin olmayan manuel gérevlerin otomasyonuna da olanak verecek diizeye ulas-
mistir. Programlanabilir robotlar, iiretim, saglik hizmetleri, bakim-onarim isleri gibi
pek gorevi yerine getirebilmektedir. Ozellikle robotlarin fiyatlarinda yasanan diisiis-
ler daha fazla oranda robotlara ulagimi miimkiin kilarken, imalat, paketleme, insaat,
bakim ve tarimsal faaliyetlerde hizla artan bir sekilde rutin olmayan manuel gorevler,
robotlar tarafindan gerceklestirilebilmektedir. Ozellikle vasifsiz ve diisiik iicretli ¢a-
liganlardan olusan hizmet sektoriindeki islerde yaygin robot kullaniminin, istihdam
daralmasina yol agmas1 beklenmektedir (Frey ve Osborne, 2013, s. 19-21).

Dordiincii Sanayi Devrimi Digerlerinden Farkh Mi?

Kapitalist {iretim bigiminin sekillendirdigi sanayi devrimleri, {iretim ve ¢alisma
organizasyonlar1 iizerinde 6nemli degisimlerin yasanmasina neden olan teknolojik
gelismelerle sekillenmistir. Buhar giiciinlin endiistride kullanimi ile baglayan siirec,
elektrigin ve montaj hatlarimin kullanilmaya baglamasi ve sonrasinda mikrogip tek-
nolojileri, bilgisayar ve endiistriyel robotlarin kullanilmasi ile stiregelmistir. Dordiin-
cli Sanayi Devrimi ise teknolojinin gelisim seyrinin degistigi, liretimde daha fazla
oranda kullanilmaya baslandig1 bir dénem olarak kapitalist iiretim sisteminde yerini
almaya baglamistir. Gergekte biitlin sanayi devrimleri teknolojik gelisme ile iliski-
lendirilmektedir. Ancak Dordiincii Sanayi Devrimini farkli kilan unsur, teknolojinin
makinelerin birbirleri ile iletisim kurmasina olanak verecek boyutlara gelmesi ve sii-
recin emeksiz iiretim modellerine dogru evriliyor olmasidir. Ge¢gmis sanayi devrimle-
rinde teknolojik gelismelerin emegi ikame etmede daha ¢ok manuel gorevleri hedef-
ledigi goriilmektedir. Ancak Dordiincii Sanayi Devriminde daha 6nceki donemlerle
kiyaslanmayacak olgekteki teknolojik gelismeler, yalnizca rutin manuel goérevlerin
ikame edilebilecegi varsayimini dogrulamamaktadir (Arntz, Gregory ve Zierahn,
2016; Fery ve Osborne, 2013)

Dérdiincti Sanayi Devrimini kendinden dnceki sanayi devrimlerinden ayiran en
belirgin 6zellik bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelere bagli olarak {iretim
sistemlerinde yasanan doniisiimdiir. Siber-fiziksel sistemler olarak adlandirilan (TU-
SIAD, 2016, s. 20) bu yeni teknolojiler &zellikle maliyet ve iiretim optimizasyonu-
nun saglanmasinda basat rol oynamaktadir. Genel olarak bu teknolojiler; birbirleri ile
iletisim ve etkilesim kurabilen sensorler, verilerin toplanmasini ve ger¢ek zamanl

83



ISTANBUL MANAGEMENT JOURNAL

degerlendirmesini yapan bilylik veri, esneklige sahip robotlar ve imalatta kullanilan
ii¢c boyutlu yazicilardir. Aslinda robot teknolojilerinin sanayide kullanimi yeni degil-
dir. Ozellikle edinim maliyetlerinde yasanan diisiislerle birlikte orta ve kiiciik 6lcekli
isletmeler tarafindan da kullanilmaya baslanmasi, kullanilan sistemlerin glivenliginin
ve endiistriyel kullanim igin ticari pazarlarin artmasi, nesnelerin interneti vasitasiyla
iretim sisteminin diger bolimlerine geri bildirim saglayabilecek sekilde otonom-
larinin gelismesi, esneklik ve isbirligine daha yatkin hala gelmeleri gibi hususlar
kullanim yayginliginin artmasina sebep olmustur (CITI, 2016, s. 24, 25; Strange ve
Zucchella, 2017, s. 6; TUSIAD, 2016, s. 26). Gergekte 50 yildan fazla bir siireden
beri robotlar endiistride kullanilmaktadir (VO, 2016, s. 5). Ozellikle finansal krizler-
le birlikte rekabet avantajin1 korumaya yonelik stratejiler dogrultusunda robotlarin
gelisimi ve kullanimi artmistir (Jun, 2017, s. 204). IRF (Diinya Robot Federasyonu)
verilerine gore 2016 yilinda toplam robot satislar1 %16’lik bir artis gdstermistir. 2005
ve 2008 yillart arasinda yillik yaklasik 115 000 adet robot satilirken bu say1 2011 ve
2016 yillar1 arasinda 212 000’e yiikselmistir (IRF, 2017).

Dérdiincii Sanayi Devrimi tartigmalar: emek ve teknoloji arasinda bu zamana ka-
dar makul seviyede gozlemlenen ikame iligkisinin bozulup bozulmayacagi yoniinde
farklh diisiincelerin ortaya ¢ikmasia neden olmustur. Baz1 yazarlar (ADB ve WEF,
2017; Autor, 2015; Frey ve Osborne, 2013) bu dengenin bozulacagini, bilgi ve ile-
tisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin biiyiik bir igsizlik krizinin habercisi ol-
dugunu savunurken, baz1 yazarlarca (Arntz, Gregory ve Zierahn, 2016; Henniing,
2017) teknolojilerin her ne kadar emegin yerini alma kapasitesi yiiksek olsa da emek
ve dijital teknolojiler arasinda yeni ve ongdriillemeyen tamamlayici iliskilerin doga-
cagini, Ozellikle yiliksek vasifli emege olan ihtiyacin artacagi ve yaratacagi verimlilik
artisina bagli olarak yatirimlarin siirecegini dolayisiyla da istihdamin makul seviye-
lerde devam edecegini savunarak teknolojik issizlik savina karsi ¢ikmaktadir. Ancak
bu noktada, Dordiincii Sanayi Devrimini farkli kilan unsurun yalnizca istihdamin
nitel ve nicel olarak degismesine neden olan bir dizi teknolojik gelisme olmadig,
bunun yani sira daha kapsamli degisimlerin de belirleyici oldugu iddia edilmektedir.
Bu diislinceyi savunan yazarlara (Schwab, 2016) gore gen dizilimi, nano teknolojiler,
yenilenebilir enerji ve kuantum bilgi isleme gibi alanlarda yasanan gelismelerin i¢
ice gecip kaynasmasi ve fiziksel, dijital ve biyolojik alanlarda karsilikli etkilesimi
Dordiincii Sanayi Devrimini digerlerinden farkli kilmaktadir.

Dordiincii Sanayi Devriminin en ¢ok tartisilan boyutu istihdamin yapisinda ve bo-
yutunda yasanmasi beklenen degisimler ve neden olacagi tahmin edilen issizliktir.
Yapilan aragtirmalar, 6zellikle bilgi ve iletisim teknolojilerinin kaginilmaz bir sekilde
istihdamin yapisini ve boyutunu degistirecegini ortaya koyarken, issizlik etkisinin, iil-
kelerin Dordiincii Sanayi Devrimini anlama ve hazirlik diizeylerine gore degisecegini
gostermektedir. Bazi ¢aligmalar (Arntz, Gregory ve Zierahn, 2016; Fery ve Osborne,

84



Giinaydin / Turkiye’de Dérdiinci Sanayi Devrimini Beklerken: Cerkezkdy Organize Sanayi Bolgesi’nde Bir Aragtirma

2013; Ward, 2016) issizlikten, nitelik ve nicelik yoniinden hem geligsmis hem de ge-
lismekte olan iilkelerin etkilenecegini iddia ederken, bazi ¢alismalar (Brynjolfsson
ve Andrew McAfee, 2011; Birlesik Krallik Beceri ve Istihdam Komisyonu 2014)
bundan 6nceki sanayi devrimlerinde oldugu kimi iskollar1 ve mesleklerde issizlik
artarken bugiin 6ngoriilemeyen sektorlerin ortaya ¢ikmasti ile igsizligin beklenenden
daha az diizeyde olacagini iddia etmektedir. Ancak biitiin ¢aligmalarin ortak noktasi
istihdamin yapisinda, nitelikli isgiicii yoniinde bir degisim olacag: yoniindedir. Vasif
ve egitim diizeyi yiiksek iggiicliniin istihdami artarken yar1 vasifli ve vasifsiz isgiicii
azalan istthdam olanaklari i¢in rekabet edeceklerdir.

Gecmis sanayi devrimi tecriibelerine ve ekonometrik modellere dayanarak
Dérdiincti Sanayi Devriminin istihdam tizerindeki etkilerini tahmin etmeye yonelik
siirh sayida arastirma bulunmaktadir. Bu arasgtirmalar genel olarak bir issizlige isa-
ret ederken, igsizligin boyutlarinin tahmin edilmesinde farkli sonuglarin ortaya ¢ikti-
g1 goriilmektedir Birlesik Krallik Beceri ve Istihdam Komisyonu (2014) tarafindan
Ingiltere’de 2030 yili igin dngoriilerde bulunan aragtirmada dort farkli senaryodan
bahsedilmektedir. Birinci senaryoda ekonominin orta derecede bir biiylime yapacagi
vurgulanirken, diisiik becerilere sahip isgliciiniin is glivencesinin azalacagi, yeni is bul-
malarinin zorlasacagi ve diisiik licretlerle karsi karsiya kalacaklar1 tahmin edilmektedir.
Ayrica yasl niifus artisina bagl olarak yash ¢alisanlarin daha fazla emek piyasalarinda
kalmalarinin, geng isgiiciiniin diisiik pozisyonlarda igse girmelerini daha da zorlastira-
cag belirtilmektedir. Tkinci senaryoda ise, teknolojik gelismelere bagh olarak yiiksek
katma degerli teknolojik iiretim yapan isletmeler ile profesyonel hizmet sektoriinde
faaliyet gosteren igletmelerin artmasia bagli olarak yeni istihdam olanaklarmin ya-
ratilacag1 vurgulanmaktadir. Bu senaryoda da yiiksek becerilere sahip caliganlar i¢in
iist pozisyonlara talep artarken orta ve diisiik becerili ¢alisanlar diisiik ticretli, sinirh
kariyer olanakli, gegici siireli ve daha az sayida isler icin rekabet edeceklerdir. Uciincii
senaryoya gore de teknolojik gelismeler ve neden oldugu otomasyon, ¢ok sayida cali-
sanin becerilerinin giincelligini yitirmesine yol agarak issiz kalmasina neden olacaktir.
Ozellikle ortaya ¢cikacak uzun siireli issizlik ve yiiksek isgiicii devir hiz1 ile miicadele
etmek i¢in hiikiimet destekli beceri programlarmin agilmasi yoniinde politik baskilar
artacaktir. Son olarak biligim teknolojilerinin sistematik uygulamasi verimliligi arttirir-
ken, 6zel becerilere sahip vasifli i giiciine talep artacaktir.

Frey ve Osborn (2013) tarafindan ABD’deki 702 meslegi kapsayan ve bilgisayar-
lagma ihtimalini belirlemeyi amaglayan ¢alismada ise, tiim islerin %47’sinin yiiksek
risk kategorisinde oldugunu tespit edilmistir. Yiiksek risk kategorisine giren isler ise;
ulasim, lojistik, biiro ve idari destek calisanlar1 olarak vurgulanirken bu mesleklerin
gelecek 10 ila 20 yil igerisinden otomatiklesebilecegi tahmin edilmektedir. Caligsma-
da otomasyon riski, diisiik vasifli, diisiik iicretli meslekler i¢in daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir. Calismanin odak noktas1 “6grenen makineler” ve “mobil robotik”
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sistemler vasitasiyla viicut bulan yeni teknolojilerin, 6nceki donemlerde gergeklesen
teknolojik gelismelerden farkli oldugu savidir. Teknolojinin yerini alacagi sektorler
sanildig1 gibi yalnizca rutin manuel gérevler degil ayn1 zamanda bilissel gorevlerdir
(Amtz, Gregory ve Zierahn, 2016: 9). Frey ve Osborn ge¢mis donemlerde goriilen,
teknolojik gelismelerin ekonomik biiylimeyi arttirmak suretiyle yeni istihdam alan-
lar1 yaratmak seklindeki etkisinin bu kez ger¢eklesmeyecegini, teknolojik issizligin,
sermaye etkisi olarak adlandirilan etkiyi bu kez gegecegini savunmaktadir. Bu du-
rumun da bugiine kadar goriilmemis bir issizlige neden olacagimi iddia etmektedir-
ler. Bundan en az etkileneceklerin ise kodlanabilir algoritmalarla gerceklestirilmesi
miimkiin olmayan, dolayisiyla makineler tarafindan gergeklestirilemeyen yaratici
zeka, sosyal zeka ile alg1 ve manipiilasyon gibi “miihendislik darbogazi” olarak ad-
landirilan gérevler oldugunu belirtilmektedirler (Arntz, Gregory ve Zierahn, 2016, s.
9; CITI, 2016, s. 12).

Frey ve Osborn’un bu karamsar aragtirma sonuglarina karsin OECD tarafindan 21
tilkeyi kapsayan aragtirma daha iyimser sonuglar ortaya koymaktadir (Arntz, Gregory
ve Zierahn, 2016). PIAAC veri tabanina dayanarak yapilan degerlendirmede genel ola-
rak OECD iilkelerinde islerin %9 unun yiiksek oranda otomatiklesme potansiyeline
sahip oldugu tahmin edilmistir. OECD iilkeleri arasinda degismekle birlikte Kore’de
%6 Avusturya’da bu oran % 12’dir. Frey ve Osborn’un aksine ABD’de otomatiklesme
ihtimali oran1 ise %9’dur. OECD iilkelerindeki farklilasmanin temel nedeni olarak da
iilkelerin isyeri organizasyonlarindaki farkliliklar, 6nceki donemlerde yaptiklari tekno-
loji yatirnmindaki degisimler ve galisanlarin egitim diizeyi gosterilmektedir.

Iki arastirma arasindaki bu denli fark caligmalarin metodolojisinden ziyade deger-
lendirilen kavramlarla ilgilidir. Otomatiklesme ihtimali, is ve gorev olarak iki farkli
kavram iizerinden degerlendirilmektedir. Gergekte bir is boliinmez tek parga degildir ve
cok cesitli gorevlerden olusur. Profesyonel ¢alisma, bilesenlerine ayrildiginda isin bo-
l[iimlerinin nispeten daha basit ve siire¢ temelli oldugu gortiliir. (Susskind, 2017: 279).
Bu ¢er¢evede OECD’nin arastirmasi Frey ve Osborn’un meslek temelli yaklagimindan
ziyade, belirli gorevlerin teknoloji ile ikamesine odaklanmaktadir. Ayni meslek altinda
is¢ilerin farkli gorevler iistlendigi varsayimini goz oniine alir. Bu nedenle otomasyona
maruz kalacagi degerlendirilen mesleklerde caligan isgiler, genellikle daha az otomati-
ze oldugu bilinen rutin olmayan gorevleri yerine getirdikleri i¢in varsayilandan daha az
otomasyona maruz kalabilir (Arntz, Gregory ve Zierahn, 2016, s. 25).

McKinsey Global Institute (2017) tarafindan 800 meslek ve 2000’den fazla go-
revin analiz edilmesiyle gergeklestirilen arastirmada da tiim mesleklerin %5’inden
azmin tamamen otomatiklesebilecegi tahmin edilmistir. Ancak tiim mesleklerin
%60’1m1in %30°dan fazla otomatiklesebilen gorevler igerdigi belirtilmektedir. Ancak
faaliyetlerin onemli bir yiizdesi otomatiklestirilebilecegi i¢in, neredeyse her meslegin
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kismi otomasyon potansiyeli vardir. Diinya’da isgiiciiniin gerceklestirdigi faaliyet-
lerin yarisiin 2055 yilina kadar mevcut teknolojiler kullanilarak otomatiklesebile-
cegi tahmin edilmektedir. Otomasyonun da kiiresel ¢apta %0,8 ile %1,4 oraninda
verimlilik artis1 saglayabilecegi degerlendirilmektedir. Bu calismada da otomasyon
potansiyelinin etkisi analiz edilirken mesleklerden ziyade gorevlere odaklanilmak-
tadir ve neredeyse her meslegin kismi otomasyon potansiyeline sahip oldugu vur-
gulanmaktadir. Ancak bu, otomasyonun meslekleri ortadan kaldirmasindan ziyade
gerceklestirilen gorevlerin yeniden diizenlenecegi anlamina gelmektedir. Dolayisiyla
otomasyonun hizi, kapsami ve is¢iler tizerindeki etkisi; farkli faaliyetler, meslekler,
ticret ve beceri diizeyleri arasinda degisiklik gosterecektir. Doniisiimiin hiz1 ise; tek-
nolojinin 6zel gérevler icin esnek hale getirilebilmesi, islerin bilgisayarlarin ¢caligma-
st i¢in uygun hale getirilmesi ve doniisiimiin maliyet tarafindan belirlenecektir. Bu
kapsamda ABD’de otomatiklestirilebilir faaliyetler ekonomik faaliyetlerin %51’ini
olusturmakta bu da 2,7 milyar dolarlik bir {icreti temsil etmektedir.

Acemoglu (2017) tarafindan yapilan bagka bir arastirmada ise Dordiincii Sanayi
Devriminin istihdam ve ticretler {izerindeki etkisi degerlendirilmektedir. Buna gore
teknolojik gelismelerin istihdam ve {icretler tizerinde iki farkl etkisi s6z konusudur.
Birincisi, robotlar ve otomasyon sistemleri gibi gelismeler is¢ilerin yerini alir bu da
istihdami ve tcretleri diistirlir. Digeri etki ise yeni mesleklerin yaratilmasi varsayimi-
na dayandirilmaktadir. Bu durumda istihdam ve iicret seviyelerinde bir artig beklenir.
Bu noktada bu iki etkiden hangisinin gii¢lii olacagini otomasyonun hizi ile yeni go-
revlerin yaratilma hizi1 arasindaki fark belirler. Yeni ve karmagik gorevlerin yaratilma
hizi, otomasyon siireci ile ayn1 ve ya daha hizli oldugu miiddetge bazi igler makineler
ve yeni teknolojiler ile degisirken bile istihdam ve iicretler artabilir. Diger yandan
otomasyonun hizi, yeni emek-yogun i§ ya da gérev yaratma siirecinden daha fazla ise
bu durumda teknolojik degisim, daha diisiik istihdam, milli gelirde emegin payinin
diismesi ve potansiyel olarak ticretlerin diismesine neden olabilir

Dordiincii Sanayi Devrimini farkli kilan bir bagka etkisi ise, 1970’lerde baglayan
“yeni uluslararasi ig boliimii” paradigmasi ile merkez iilkelerden gelismekte olan
cevre lilkelere kayan emek yogun iiretime dayali imalat sanayinin yeniden merkez
iilkelere donme olasiligidir. (Calzadilla-Sarmiento, 2016; UK Komisyon, 2014;).
Gelismis tlkelerde teknoloji, sermaye/emek {icreti oranini diisiirdiik¢e insan emegi
ile gergeklestirilen pek ¢ok gdrevde insan emeginin yerini almakta, bu goérevlerin
yeniden yapilandirilmasina neden olmaktadir (Raja ve Luc, 2017, s. 6). Baz1 yazarlar
(ADB ve WEF, 2017: 10) “Asya fabrikalarinin sonu” olarak adlandirdiklari bu sii-
recte, yapay zeka uygulamalarmin ve robotik sistemlerin, diisitk maliyetli ve digiik
vasifl emegin rekabet giiciinii azaltacagini iddia etmektedirler Bu durumun, iiretimin
bir kisminin gelismekte olan iilkelerden ¢ikarak gelismis iilkelere yeniden donmesi
sonucunda, diisiik ve orta vasifi1 islerde azalmaya ve isgiicii piyasasinda kutuplagma-
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ya neden olabilecegi degerlendirilmektedir (Raja ve Luc, 2017: 6). Citigrup tarafin-
dan yapilan bir arastirmada katilimcilarin %701 belirli derecelerde otomasyon ve ii¢
boyutlu yazicilarda meydana gelen gelismelere bagl olarak iilke dis1 iiretimden iilke
i¢i liretime donecegini belirtmistir. Bu durumdan 6zellikle Kuzey Amerika, Avrupa
ve Japonya olumlu yonde etkilenirken, Cin, Asya-Pasifik ve Latin Amerika bolgeleri
olumsuz etkilenecektir (CITI, 2016, s. 27).

Diger yandan gelismis iilke hiikiimetleri 6zellikle 2008 ekonomik krizinin de et-
kisiyle artan siyasi baskilar karsisinda istihdamin korunmasi yoniinde teknoloji ve
sanayi politikalarini yeniden sekillendirmeye baslamislardir. Bu kapsamda ilk uy-
gulamaya gecirilen faaliyet ise ¢evre lilkelere kaymis sanayi iiretiminin geri donme-
sini saglayacak Ar-Ge yatirimlarinin desteklenmesi olmustur (Niibler, 2016, s. 9).
Oniimiizdeki 10 yil igerisinde Almanya’da Endiistri 4.0 uygulamalarma 250 milyar
Euro’luk bir yatirim yapilmasi hedeflenmektedir. Bu yatirim sonucunda {iriin ¢esit-
ligi ve verimlilik artisina bagli olarak, tiiketici taleplerindeki degisimin %6°lik ilave
istihdam yaratmasi beklenmektedir. (TUSIAD, 2016, s. 35). Bu kapsamda Adidas
firmas1 daha 6nce Cin, Endonezya ve Vietnam’da iiretim yaptig1 fabrikalar kapatarak
Almanya’da yeni bir fabrika insa etmektedir (Roland Berger, 2016). UK Komisyon
(2014) tarafindan yapilan aragtirmada ise Ingiltere’de 2023 yilina kadar iiretimin
merkezilesmesi sonucu imalat sanayiinde 100 ile 200 bin arasinda istihdam artisi
yasanmasi beklenmektedir.

Dordiincii Sanayi Devrimini farkli kilan bir baska unsur da ihtiya¢ duyulan isgii-
clinilin vasif ve becerilerinde beklenen degisimdir. Teknolojik inovasyon, demografik
degisimler, farklilagan ¢alisma modelleri ve ¢aligmanin dogasindan kaynaklanan di-
ger pek ¢ok nedenden dolayi, ¢alisanlarin sahip oldugu beceriler hizla giincelligini
yitirmektedir. Dordiincii Sanayi Devrimi ile birlikte bu siirecin daha da hizlanmasi,
yalnizca belirli bir tiir vasif ve beceriye sahip olan ¢alisan profilinden, vasif ve bece-
rilerini degisimin hizina ayak uydurabilecek isgiicline dogru bir kayma beklenmekte-
dir (Mckinsley Global Institute, 2017, s. 17). Ancak pek ¢ok gelismis ve gelismekte
olan iilkede isgliciiniin mevcut becerilerinin ashinda isgiicli ihtiyacini karsilamaktan
¢ok uzak oldugu bilinmektedir. OECD iilkeleri arasinda yapilan bir arastirmada her
dort yetigkinden birinin mevcut becerileri ile gerekli beceriler arasinda uyumsuzluk
oldugu tespit edilmistir. Bu noktada dikkat ¢eken husus, beceri uyumsuzlugunun yal-
nizca diisiik vasiflilar arasinda degil daha fazla bir oranda yiiksek vasiflilar arasinda
oldugudur. Yiiksek vasiflilar arasinda beceri uyumsuzlugunun diisiik becerilere oran-
la yaklasik olarak 2,5 kat daha fazla oldugu tespit edilmistir (McGowan ve Andrews,
2015, s. 9). Diger yandan, 2020 yilina kadar endiistride beceri taleplerinin yaklagik
%35 oraninda degisecegi tahmin edilmektedir (World Economic Forum, 2017, s. 1).
Bu durum o&zellikle yetigkin ¢alisanlarin vasiflarinin arttiritlmasi ve yeni beceriler
kazandirilmasi yoluyla giincellenmesi zorunlulugunu ortaya koymaktadir Isvigre’de
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sanayi sektoriinde yapilan bir aragtirmada, arastirmaya katilan isletme sahiplerinin
yalnizca %41 ihtiya¢ duyduklari vasifli isgiicline sahip olduklarini belirtirken, %80’
kismen (belirli alanlarda), %16°si ise ihtiyag duyduklar1 vasifta isgiiciine sahip olma-
diklarin1 beyan etmislerdir (Deloitte, 2015, s. 13).

Arastirmanin Amaci

Dordiincii Sanayi Devrimi heniiz ¢ok yeni bir kavram olmakla birlikte 6ngorii-
len sonuglarindan hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerin kaginilmaz ola-
rak etkilenmesi beklenmektedir. Ancak 6zellikle gelismekte olan iilkelerin teknoloji
ve beseri sermaye altyapilar1 degerlendirildiginde olumsuz etkilerinin bu iilkelerde
agirhikli olarak hissedilecegi ilgili yazinda siklikla belirtilmektedir. Ozellikle emek
yogun tretimde diisiik licrete dayali rekabet avantaji saglamaya calisan gelismek-
te olan iilkeler bu durumdan en ¢ok etkilenecek filkeler olarak degerlendirilmekte-
dir. Tirkiye de 6zellikle 1980 sonrasi baglayan diisiik {icretler ve diisiik teknolojik
iretim ile kiiresel deger zincirinde yer almaya baslamigtir. Bu siiregte emek yogun
iretime dayali sanayi yapisi, Tirkiye’nin en kirilgan oldugu husus olarak kargimiza
¢ikmaktadir. Bu kapsamda aragtirmanin amaci, yeni teknolojilerin hem iiretim yon-
temlerinde hem de istihdam yapisinda meydana getirecegi ongoriilen degisimlerin ve
beklenen etkilerinin neler oldugunun Cerkezkdy Organize Sanayi Bolgesi 6zelinde
kavramaya calismaktir. Arastirmamizin odak noktasi ise, bu yeni devrim siirecinde
ongoriilen degisimlerin dncelikle istihdam iizerinde yaratacagi etkileri belirlemektir.
Ozellikle “Asya fabrikalarmin sonu” olarak da adlandirilan ve ge¢mis dénemlerde
merkez iilkelerden Tiirkiye’ye kayan yatirimlarin, tekrar bu iilkelere donme olasili-
ginin igletmeler tarafindan nasil degerlendirildigi, bu yonde bir beklentilerinin olup
olmadig1 eger varsa bunun etkilerinin neler olabilecegi arastirmamizda belirledigi-
miz bir baska hedeftir.

Arastirmanin Kapsami

Bu arastirmanin kapsamini Cerkezkdy Organize Sanayi Bolgesi’nde (COSB) faa-
liyet gosteren isletmeler olusturmaktadir. Arastirma icin COSB’nin seg¢ilmesinin ne-
denlerinden biri, Tiirkiye’nin en biiyiik organize sanayi bolgelerinden biri olmasi ve
biinyesinde yerli ve yabanci pek ¢ok isletmenin faaliyet gostermesidir. COSB’de 189’u
yerli 37’si yabanci toplam 226 firma bulunmaktadir. ISO tarafindan agiklanan 2016
yili Tirkiye nin en biiyiik ilk 500 sanayi kurulusu igerisinde 19 ve ikinci 500 sanayi
kurulusu igerisinde yine 19 firma COSB’de faaliyet gostermektedir. 2016 y1l1 en biiyiik
1000 ihracat¢t firmanin 30’u bu bolgededir. Bolgede toplam 70 000 kisi istihdam edil-
mektedir. Diger yandan bolgenin mesafe olarak yakin olmasi, aragtirmamizi herhangi
bir destek almadan gerceklestirebilmemize olanak tanimig, ayn1 zamanda makul bir
stirede tamamlamamizi miimkiin kilmistir. Arastirma kapsamimda COSB ydnetimi ile
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yapilan isbirligi cercevesinde isletme biiyiikliileri, faaliyet alanlar1 ve hedef piyasalar
degerlendirilerek 55 isletmeye arastirma yapmak {izere talepte bulunulmustur. Talebi-
mize olumlu cevap veren toplam 18 firmada insan kaynaklari yoneticileri ve isletme
{ist diizey yoneticileri ile COSB kapsaminda faaliyet gosteren Ozel Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi Miidiirii ve Ogretmenlerinden olusan 25 katilime ile yiiz yiize goriisme
gerceklestirilmistir. Arastirmamiza katilmay1 kabul eden firmalarin 8’yerli 10’u yaban-
c1 menseli firmalardan olusmaktadir. Isletmelerin 17’si hem i¢ hem de dis piyasa igin
tiretim yaparken 1 isletme i¢ piyasalar i¢in iiretim yapmaktadir.

Arastirmanin Yontemi

Tiirkiye’de Dordiincii Sanayi Devriminin nasil algilandigini, isletmelerin bek-
lentilerini ve istihdam iizerindeki etkilerinin neler olabileceginin insan kaynaklari
yoneticileri ve isletmelerin iist diizey yoneticileri tarafindan nasil degerlendirildi-
gini belirlemeye yonelik gerceklestirdigimiz bu arastirma, nitel arastirma yontem-
lerinden goriisme yontemi kullanilarak gerceklestirilmistir. Gorlisme; katilimcilara
sorulan ac¢ik uglu sorular vasitasiyla, belirlenen konu hakkindaki diisincelerini ve
gozlemlerini belirlemek suretiyle veri toplama esasina dayanmaktadir (Kozak, 2017,
s. 89). Punch’ a (2011) gore nitel arastirmalarda goriisme, temel veri toplama arag-
larindandir. *“ Insanlarin gergeklige iliskin algilarina, anlamlarina, tamimlamalarina
ve gergegi insa ediglerine vakif olmann iyi bir yoludur. Ayni zamanda baskalarin
anlamak icin kullanilan en giiglii yontemlerdendir” Goriisme yontemi yapilandiril-
mis goriisme, yar1 yapilandirilmis gorlisme ve yapilandirilmamig goriisme olarak {i¢
farkli sekilde gergeklestirilebilmektedir. Aragtirmamizda yar1 yapilandirilmig goriis-
me yontemi kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme yontemini tercih etmemiz-
deki en 6nemli neden arastirma konumuzun yalnizca bizim belirledigimiz olgularla
siirli olmayacagi, genel kabullerin aksine Tiirkiye’de Dordiincii Sanayi Devriminin
farkli algilamalarinin olabilecegi varsaymmidir. Yar1 yapilandirilmig goriisme yonte-
mi ile yapilandirilmis gériisme yonteminden farkl olarak sorular belirli bir sirada
katilimcilara sorulmamakta soru sayisi ve sirasi katilimcinin ifadeleri dogrultusunda
degisebilmekte dahasi 6nceden belirlenen konular ve sorularin disina ¢ikilmak sure-
tiyle katilimeimnin goriisleri daha genis bir degerlendirmeye alinabilmektedir (Kozak,
2017). Bu noktada aragtirma sorularimizi belirlerken yaptigimiz literatiir aragtirma-
sinda karsilasmadigimiz sorun alanlarindan bazilarmin katilimeilar tarafindan ifade
edilmesi kullandigimiz yontemin arastirmamizin sonuglar1 agisindan uygun oldugu
sonucuna varmamizi saglamistir.

Verilerin Analizi
Veri analiz siirecinde ilk olarak 25 yonetici ile yapilan goriismeler sonucu elde edi-
len 17 saatlik ses kayd: ¢oziimlenerek metin dosyasi haline getirilmistir. Arastirma ve-
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rilerinin analizinde betimsel analiz yonetimi kullanilmistir. Betimsel analiz; toplanan
verilerin 6nceden belirlenen temalara gore 6zetlenip yorumlanmasi esasina dayanan bir
nitel veri analizi yontemidir. Bu yontemde amag toplanan verilerin ve bulgularin dii-
zenlenmis ve yorumlanmis bir sekilde sunulmasidir. Betimsel analiz dort asamada ger-
¢eklestirilmektedir. Birinci asamada arastirma sorularindan, kavramsal ger¢evesinden
ya da goriismelerden hareketle veri analizi igin bir ¢ergeve olusturulur. Tkinci asamada,
birinci agsamada olusturulan cerceveye gore elde edilen veriler okunur ve diizenlenir.
Ugiincii asamada diizenlenen veriler tanimlanir ve gerekli yerlerde dogrudan almtilarla
desteklenir. Son agamada ise tanimlanan bulgularin agiklanmasi, iliskilendirilmesi ve
anlamlandirilmasi yapilir (Yildirim ve Simsek, 2016, s. 239). Bu yontemi tercih etme-
mizdeki en dnemli neden, bu yontemin aragtirmaya katilan gértismecilerin goriislerini
dikkat ¢ekici bir sekilde ve siklikla dogrudan alinti yapmaya uygun olmasidir.

Ses kayitlar1 metin dosyasi haline getirildikten sonra ses kayitlar ile tekrar kontrol
edilerek kelime hatalar1 ve anlasilmayan kelimeler yeniden degerlendirilmistir. Bu
asamada goriismeci ifadesinden kaynaklanan yanlislara miidahale edilmemis, yalniz-
ca yazimdan kaynaklanan hatalar giderilmistir. Ayrica bu asamada her bir goriisme-
ciye kod verilerek (G1,G2 gibi) kimliklerinin gizli kalmasi saglanmigtir. Arastirma
olgusu cok yeni bir kavram olmasi nedeniyle kesfedici bir yaklagim benimsenmis ve
verilerin kodlanmasi acik kodlama ile gergeklestirilmistir. Bu kapsamda kavramsal
kategoriler olusturmak i¢in oriintiiler belirlenmistir. Arastirma olgusunu ve kapsa-
mint igeren her kelime, ciimle ve paragraf tespit edilerek benzer ifadeler bir araya
getirilerek kodlar olusturulmustur. Analiz siireci boyunca veriler bircok kez tekrar
okunmus, farkliliklar ve benzerlikler siirekli karsilastirilmistir.

Gegerlilik ve Giivenilirlik

Nitel ve nicel arastirmalarda sonuglarin gecerliligi ve giivenilirligi her calismada
oncelikli kaygilardan biridir. Ozellikle nitel arastirmalarda bu kaygi daha belirgin
bir hal almaktadir. Bu kapsamda nitel bir arastirma olan bu ¢alismada gecerlilik ve
giivenilirligi saglamak i¢in ilgili yazinda belirtilen i¢ gecerlilik, dig gegerlilik, giive-
nilirlik ve objektiflik (Baskale, 2016) kriterleri benimsenmistir. Bu ¢ergevede aras-
tirmanin i¢ gegerliliginin arttirilmasi igin arastirmada kullanilan yar1 yapilandirilmisg
soru formunun olusturulmasi maksadiyla ayrintili bir yazin arastirmasi yapilmistir.
Daha sonra aragtirmanin COSB yonetimi ile isbirligi icerisinde gerceklestirilmesi
saglanmig, goriisme talepleri yonetim birimlerince igletmelere iletilmistir. Bu da ka-
tilimcilarin aragtirmanin 6nemi anlamalarini ve sorulara daha rahat cevap verebilme-
lerini saglamistir. Ayrica goriisme yapilan isletmelerde gezerek gozlem yapabilme
olanaginin da i¢ gegerlilik agisinda 6nemli oldugu degerlendirilmektedir. Arastirma-
nin i¢ giivenilirligini arttirmak maksadiyla da toplanan verilerin sunulmasinda objek-
tif degerlendirme kriterleri goz oniinde bulundurulmustur. Dis gecerliligi saglamak
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icinse aragtirmanin analiz yontemine uygun olarak genis bir betimleme yapilmasi
tercih edilmis, goriisme igerikleri siklikla sunulmustur. Arastirmacinin yorumlari ka-
tilimcilardan elde edilen veriler, ilgili yazinda karsilasilan sorun alanlari ile birlikte
sunularak arastirmacinin yanl davranma olasilig1 en aza indirilmistir.

Bulgular

Arastirmaya katilan firmalara faaliyet alanlar1 ve bu faaliyetlerini ger¢eklestirmek
icin kullandiklar1 teknoloji/emek iliskisi ve isgiiciiniin vasif diizeylerini anlamak i¢in
yar1 yapilandirilmis sorular disinda da sorular sorulmustur. Bu ¢ercevede arastirmaya
katilan firmalara sorulan “gerceklestirdiginiz {iretimi nasil tanimlarsiniz” sorusuna
9 isletme teknoloji yogun, 9 isletme emek yogun olarak cevap vermistir. “Isletmede
is¢ilerin gerceklestirildigi gorevleri nasil tanimlarsiniz” sorusunu 16 isletme rutin
manuel gorevler, 1 igletme rutin olmayan manuel gorevler ve 1 isletme rutin olmayan
bilissel gorevler olarak cevaplandirmistir. Isletmede galisan “iscilerin vasiflarini nasil
tanimlarsiniz” sorusuna ise; 11 isletme agirlikli olarak vasifli is¢i, 6 isletme agirlikli
olarak yar1 vasifii ve 1 isletme agirlikli olarak vasifsiz ig¢i olarak cevap vermistir.
Yar1 yapilandirilmig goriisme sonucunda elde edilen veriler asagida sunulmustur.

Diisiik Ucrete Dayali Rekabet Avantajimin Kaybedilme Riski

Yukarida bahsedildigi iizere calismanin cevap aradigi temel sorun alanlarindan
biri; Ugiincii Sanayi Devrimi ile merkez iilkelerden gevre iilkelere kayan iiretimin,
Dordiincii Sanayi Devrimi ile birlikte tekrar merkez {ilkelere donme olasiliginin olup
olmadigi idi. Arastirmamiza katilan yoneticiler agisindan bu durum en azindan kisa
vadede bir risk tasimazken, bu siirecin iyi yonetilememesi Tiirkiye nin de bu siirec-
ten olumsuz yonde etkilenmesine neden olacaktir. Arastirmaya katilan yoneticilerden
birinin “6rgii 6rmek mi orgiintin bilimine erismek mi (G.18)” seklinde vurguladigt
degisim stireci, bu iki tercih arasinda Tiirkiye nin Dordiincli Sanayi Devrimindeki
isgliciiniin konumlanmasinin belirleyicisi olacaktir. Diger yandan arastirmaya katilan
yoneticilerin hemen tamami tarafindan merkez {ilkelerden gelen yatirimlarin, Dor-
diincii Sanayi Devrimi ile birlikte tekrar geri doniisiiniin olabilecegini belirtmistir.
Ozellikle yeni teknolojilerin rutin ve rutin olmayan manuel gérevlerin yerine getiril-
mesine olanak saglamasinin bu doniisii hizlandiracagini diisiinmektedirler.

... 1abi, donecektir ¢iinkii bizim Tiirkiye olaraktan heniiz daha bunun altyapisi miimkiin de-
gil suan igin bence. Yani, daha teknoloji agisindan, iniversitelerimizin donanimi agisindan
mihendislerimizin veya bilgili teknik elemanimizin donanimi agisindan suan bence uygun
degiliz (G.2).

...Onlar neden 3.Diinya iilkelerini tercih ediyorlar emek-yogun iilkelerde iicretler diisiik
yasam kosullart daha az parayla idame ettirilebilmekte. Masraflart daha diisiik oldugu igin
¢linkii o taraf Avrupa ve Amerika daha yiiksek rakamlar daha maliyetli olmakta. E bu durum-
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da emek ihtiyaci azalirsa evet yatirnmini 3.Diinya iilkelerinden ¢ekip kendi iilkesinde devam
ettirmeyi tercih edebilir (G.10.)

... Uzun donemde bakildigi zaman eger ekonomik ve siyasi olarak istikrart yakalayamamus
stirekli ¢alkantili bir cografyada bulunan, emegin fivati pahali, teknoloji tiretmeyen bir iilke
olarak baktigimizda sanayinin uzun donemde bu iilkedeki variigi bence tehlikeye girecek (G. 9).

Katilimcilar tarafindan sikca dile getirilen bir baska konu ise yatirimlarin yalniz-
ca merkez iilkelere donme riski olmadigi, bunun yani sira Avrupa, Asya ve Afrika
iilkelerinde de bu siiregte yatirimlarin kayabilecegi bolgeler oldugu yoniindeydi.
Bu goriisler, en azindan orta ve uzun dénemde, Dordiincii Sanayi Devriminin gelis-
mekte olan iilkeler agisindan literatiir arasrirmasinda tespit ettigimiz beklenen etki-
leri arasinda degildi. Ancak o6zellikle tekstil sektorii 6zelinde belirtilen bu gorisiin,
Tiirkiye’nin ucuz isgiicii maliyeti avantajini kaybetmeye basladiginin bir gostergesi
olarak degerlendirilebilir. Fakat bu degisimde etkili olan kuvvetin Dordiincii Sanayi
Devriminin 6ngoriilerinden bagimsiz bir sekilde degerlendirilmesi gerektigi agiktir.
Zira katilimcilarin iiretim kaymasinin yasandigini belirttigi iilkelerin biiytik bir kismi
isgiicli vasfi ve teknoloji altyapist agisindan Tiirkiye ile benzesen iilkelerdi.

... Tesebbiisler ¢ok gordiik. Orta Asya’da vs. Olanlar ¢ok oldu. Gétiirenler ¢ok oldu. Ama
Tiirkiye biraz artik ara kademede kaldi. Tiirkiye Avrupa igin tedarik¢i olarak, kalitesi diisiik
seviye degil de orta ve iizeri (G.15).

...Belki Tiirkiye degil baska bir tilkeye kayma gibi bir durum olabilir. Ama kimse geri déon-
diirmez. Boyle bir ig giicii de yok. Bdyle c¢alisacak insan da yok. Hindistan»a kayacak. Bagka
tilkelere kayacak. Yani simdi tabi zincirleme bir olay. Yani Avrupa bize kaydirdi. Biz de simdi
napiyoruz? is giicii yiikseliyor. Biz kendimiz de su anda baska bir iilkede yatirim yaptik. Iste
bu avantajlart kullanmak icin bazi avantajlart kullanmak igin (G. 4).

... Evet ya ben tabi eger onlemler alinmazsa ben yabanci sermayeli sirketlerin tiretim kanal-
larimi farkl yerlere kaydirabilcegini diistiniivorum. ... Romanya geliyor aklima mesela. Bu
tarz iilkelerdeki cesitli sanayi bilgi bilisim tarafindaki yenilikler ve degisimler Avrupa’daki
merkezi sirketlerin iste hinterland yakinlik vs gibi nedenlerle buraya kaydirabilecegini, bu-
nun tehtit oldugunu ongoriiyorum.... Ama sadece isgiicii agisindan degil biirokratik bazi en-
gellere takildigini ki bununda vergi yonetimiyle ilgili gesitli sikintilar oldugunu diisiiniiyorum
Tiirkiye 'yi degil farkly iilkeleri tercih ettigine taniklik ediyoruz (G. 12).

... Evet akis devam ediyor. Ozbekistan’da boyahaneler kurulmaya baslandi. Ozbekistan’a
Tiirkiye’ den isciler gidiyor ¢alismak icin tabi bu siire¢ daha 6nce Tiirkiye’de oldugu gibi.
Bazi insanlar gelip Tiirkiye 'de bu isi ogretti simdi Tiirkiye den bazi insanlar gidip is 6greti-
yor. Boyle bi durum var tabi burda bu isler 6gretildikten sonra kesin doniis yapan insanlar var
yavas yavas basliyor yani benim bildigim kadariyla 5 yildir hiz aldi bu 6zellikle Ozbekistan
tarafinda 5 yildir bu sekilde devam eden bir siire¢ var bir zincir var bu halka bu sekilde
devam ediyor. E tabi Tiirkiye 'den 2.el makinelerin alindigint biliyoruz. Tirkiye’de kapatilan
firmalardan makinelerin o taraflara gittigini biliyoruz (G. 14).
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Bu durum aslinda sorunun, yalnizca bilgi ve iletisim teknolojilerinin neden ola-
cagi bir yatirim sorunu olmadigina isaret etmektedir. Katilimcilar Tiirkiye nin sahip
oldugu emek yogun iiretim disindaki istiinliiklerini kullanabilme becerisinin de bu
siiregte etkili olabilecegini beyan ettiler. Ozellikle cografi konum, yatirrm maliyetleri,
enerji ve biirokratik siiregler gibi faktorlerin de yatirimlarin geri doniisiini etkile-
digini disiinmektedirler. Tiirkiye nin bu alanlarda rekabet istiinliigiinii devam etti-
rebilmesi durumunda, yatirnmlarin devam edecegi ve Dordiincii Sanayi Devriminin
olumsuz etkilerinin daha hafif hissedilecegi yaygin kanaatler arasindaydi. TUSIAD
(2016) da Tiirkiye’nin Dordiincii Sanayi Devriminin tetikledigi yeni tiretim sistem-
lerine entegre olmamasi durumunda kiiresel rekabette karsilastirmali rekabet {istiin-
liigiinii kaybedebilecegini ve sahip oldugu pazar paymin diisebilecegini degerlen-
dirmektedir. Bu durum beraberinde issizlik, isgiicii kalitesinin diismesi, yatirimlarin
azalmasi ve diisiik katma degerli liretim yapan bir tilke konumuna gelmesi sorunla-
rin1 da getirecektir

... Emek yogun iiretim merkez iilkelere geri donecegini diisiiniivor musunuz? Hem evet hem
hayw ¢iinkii géyle; birincisi iggiicii agisindan bakmamak lazim diye diisiiniiyorum. Hani bu-
radaki enerji buradaki ¢esitli istihdam duisi konularinda hala iilkeyi rekabet¢i kilabilecegi,
yani uzak doguyu veya diger dogu bloku iilkeleri veya bizi rekabet¢i kilabilecegi taraflar
hala var. Ayni zamanda tabii bir Alman da sizinle ayni sistemi kurup ayn alt yapilari olustu-
rur ve bu Dérdiincii Sanayi Devriminden de ¢ok giizel bir sekilde faydalandigr noktada tabii
tilke rekabetciligini kaybedecek. Ama bir bu konuda ilerlemis bir iilkenin de her sektorde
ayni yatirimlart yapacagini diisiinmiiyorum aslinda o yiizden de hayir diyorum yani (G. 16).

... Iste binamin kurulacag arazi, bu iiretimi yapacak isgiicii, enerji, hammadde lojistik siirecle-
rindeki fiyatlandirmalar, ¢ikti, ¢iktinin sevk edilecegi tilkeler ve burdaki lojistik eger kar marji
olarak bakildigi zaman tiretim maliyetleri yani toplam is¢ilik toplam maliyet icindeki toplam
isciligin buradaki payr ¢ok dnemli... insan giicii yogun sektorlerde ozellikle otomasyona ge-
¢ildigi an bence iilke, lokasyon, milliliyet ayrimi devreden ¢ikacak. Uzun donemde bakildig
zaman en ucuz enerji en ucuz lojistik imkanlart gibi faktorler devreye girecek. Bu Tiirkiye 'de
olabilir Cin’de olabilir hi¢ aklimiza gelmeyen bir iilke de olabilir yani bakildigi zaman (G. 9).

... 4.0°a gegtigimiz zaman yani insandan ¢ok artik makineler, devreler yapmaya basladigi
zaman ortadaki olayda da enerji ve lojistik faktorleri devreye girecektir. Biz enerjiyi pahal
kullanan bir iilkeyiz maalesef ... Dolayisiyla bu agidan bakildigr zaman eger yeterli kay-
naginiz yoksa insan giiciiniiz yoksa, yeterli enerji giiciiniiz yoksa bir tek lojistik avantajiniz
burada devreye girer. Civar iilkelere yakinlik olarak bakildigi zaman o da énemli mi onemli
ama degerlendirecek noktada bu isi yapacak insanminiz yoksa lojistik avantajiniz da devre-
den kalkabilir. (G.9)

Mesleki Egitim Sorunu

Doérdiincii Sanayi Devriminin en belirgin 6zelliklerinden biri de yliksek vasif ve
beceriye sahip egitimli iggiliciiniin yeni siirecin belirleyici unsuru olmasidir. Aragtir-
mamizda Tiirkiye nin mevcut isgiicli arzinin bu ihtiyaci karsilamak i¢in yeterli bece-
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riye ve egitime sahip olup olmadigini anlamak i¢in yoneticilere sorular yoneltilmis-
tir. Yoneticiler tarafindan 6zellikle miithendislik alanlarindan mezun olan ¢alisanlarin
pratik bilgi agisindan oldukga yetersiz olduklart vurgulanmistir. Bu durum; tiniver-
sitelerdeki teorik egitimlerin pratik uygulamalar ile yeterince desteklenmemesine,
mithendislik fakiiltesi mezunu 6grencilerin teknik birimlerden ziyade fabrikalarda
yonetim katinda idari birimlerde ¢alismak istemelerine ve iiniversiteler ile isletmeler
arasinda yetersiz igbirligine dayandirilmaktadir. Ozellikle yabanci isletme yonetici-
leri hem tecriibeleri hem de gorgiil analizleri ile Tiirkiye’de miihendislerin ¢agdasi
gelismis iilke mithendislerinden hem mesleki bilgi hem Ar-Ge yetenekleri hem de
teknik birimlerde ¢aligmaya isteksiz davranislar: ile ayristigini ortaya koyan deger-
lendirmelerde bulunmuslardir.

... Universitelerden ¢ikan mezunlarin ¢iktiklart andaki niteliksel kalitesi su an ¢ok diisiik. Teknik
resim okumayt bilmeyen dedigim gibi resimdeki sigortamin yerini gosteremeyen, eline anahtar,
kumpas veya hi¢ bir sey almamig, motoru sadece tiniversitedeki 6gretim gérevlisinin yapmus oldu-
gu slaytlarda goren bir genclik var. Meslek yiiksekokullari igin de boyle maalesef (G. 8).

... Bugiin mezun olan makine miihendislerinin iyi okullara bakin iste Bogazici makine, ODTU
makine, ITU makine gibi okullara bakin, verdigi mezunlar i¢inde eger % 20 si tiretimde ¢a-
listyorsa ¢ok iyi bir rakam olarak yorumluyorum ben. Bunlarin % 80°i bankalara gidiyorlar
satig pazarlama yapryorlar veya belli degisik islerde gérev alyyorlar. Kimse iiretimde ¢als-
mak istemiyor (G.9.)

... Evet teorik egitimi aldik iyi hocalardan aldik iyi hocalarimiz var ama pratikteki egitim-
lerin, laboratuvar kosullarimin, staj olanaklarimin imkanlarimin yeteri kadar yapimadigini
diistiniiyoruz. Mezun olan 6grenciler reel sektorii ¢cok iyi tammiyor (G. 12).

... Taa ki yabanct iilkelerdeki miihendislerle tamisana kadar... Boylelikle bir mukayese yap-
ma olanagimiz oldu sunu gordiim. Miihendislik belli alanlarda mavi yaka gorevi icra ettigini
daha ¢ok teorik yaminda pratik de tecriibe edindigini, bizdeki miihendisligin biraz daha kdagit
tistiinde kaldigini ¢ok pratik siire¢lerin iginde fazlaca yer almadiklarini gordiim diyebilirim.
iki sene once mekatronik miihendisi arayisimiz oldu. Cerkezkéy’de bulamadik. Istanbul 'da
bulduk fakat onun da yabanct dil bilgisi yoktu (G. 12).

... Burada bir kere séyle isletmelerin ki biz su anda burada dyle yapryoruz. Biz stajyerlerimize
veya ¢iraklik egitimi alan kisilere direkt gorev veriyoruz. Yani getir-gétiircii. Bir kere isletmele-
rin bu kiiltiirii bir silkelenip demesi lazim ki ben bu adami hem kendim icin yetistirebilirim hem
de genel itibariyle hem kendim istifade etme potansiyelim var veya olmadi bu kiginin sonugta
burada gelismesi gerekiyor diye goriip gorevler vermesi lazim. Onu da nerden biliyorum bizim
tiniversite egitimi sirasinda Almanya’da belli dénemlerde mecburi stajlarimiz var. Ve bu dé-
nemde 6 aylik dénemde kesinlikle ve kesinlikle okulla tamamen iliski kesiliyor (G. 15).

...Alman firmalar: 6zellikle verdigi gorev ileride kendi kullanabilecegi bir gorev ve bunu
hani ben agik ve net séyliiyorum, ucuza madl ediyor. Yani diyor ki hani sen nasil olsa diploma-
i almak igin bitirmek zorundasin bu projeyi benden olumlu not almak zorundasin. Gerekirse
ogrenci orda gecesini ve giindiiziinii veriyor sirkette. Orda hedefledigi projenin %30 unu bile
o d6grenciye yaptirsa miithis bir kar saglyor (G. 15).
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Meslek liselerinin de bekleneni vermekten uzak oldugu arastirmaya katilanlar ta-
rafindan vurgulanmustir. Ozellikle gegmis yillar ile kiyaslandiginda meslek lisesi ve
meslek yliksekokulu mezunlariin vasif ve becerilerinde gerileme oldugu katilimci-
lar tarafindan beyan edilmistir. Bu nedenle de pek ¢ok yonetici ise alimlarda mezun
olunan alanla ilgili yeterli bilgiye sahip teknik personel bulmakta zorluk ¢ektiklerini,
bunu da ancak igbasi egitimi seklinde egitimlerle gidermeye calistiklarini ifade et-
migtir. Diger yandan miihendislik alan1 mezunlar1 i¢in mezun olunan alan disinda
calisma yogunlugu varsayimi, meslek liseleri igin de gegerli bir sorun olarak deger-
lendirilebilir.

... Ciinkii neden 1970°li yillarda olan dénemlerde meslek liselerine sinavla égrenci alini-
yordu. ...okula baslarken ben elektrik¢i olacagim, ben makineci olacagim, ben marangoz
olacagim, Iste ben turizm sektoriinde ¢alisacagim. Ogrenci ona gore girivordu. Ama simdi
puani tutmuyor, en diigtik profildeki bulunan 6grenci meslek liselerine gidiyor (G. 1).

... Yani suandaki Tiirkiye 'de meslek liseleri arti iiniversitelerin bir¢ok kismi da dahil yani
yeterli eleman seyini saglamiyor. Vasifli eleman iiretimi yapmuyor. Yani beklentilerimizi kar-
stlamyyor. Yani suanda meslek lisesi mezunu diye degisik birimlere eleman alintyor ama hig
bir vasif yok. Arzu ettigimiz vasiflart goremiyoruz. Donanima sahip eleman yetistirmekte ¢ok
geri durumda (G. 4).

... Alayli yonden yetigsmis personelimiz daha fazla bizim. Ortaokuldan ¢ikmig, tamircinin
yaminda ¢alismus, bir sekilde eli anahtar tutmus, elinin yatlkinligini kullanarak bir fabrikaya
girmis, orda mekanik bakimct olmus, alayli olarak gidiyor (14)

... Tabi ki iyilestirilmesi gereken ¢ok alan var. Yani bir 10-15 sene dncesiyle karsilastirdigi-
mizda meslek béliimlerinin ya da meslek yiiksekokullarinin bunlarda verilen egitim kalitesi-
nin mutlaka gozden gecirilmesi lazim. Daha kaliteliydi diyebilirim. Ozellikle ise alimlarda
vaptigimiz miilakatlarda teknik miilakatlarda miihendis olarak basvuranlarda ciddi teknik
zafiyetler goriiyoruz (G.11)

... Saglam bir egitim sisteminin olmasi lazim... Yeni nesil hakikaten teknolojiyle daha hasir
negir. Daha kolay adapte olup 6grenebiliyor bize kiyasla ama iste onu da dogru yonlendirmeyle
ki egitim sistemiyle tamamen alakal. Belki bu seyi ne derler bu devrimi yakalayabiliriz (1)

Bu noktada aragtirmada tespit ettigimiz bir bagka husus 6rgiin egitim ile sanayi ara-
sindaki kopukluktur. Ozellikle zorunlu staj uygulamalarina hem isletmelerce hem de
tiniversitelerce yeterli 6nemin verilmedigi, egitim miifredatinin ve bdliimlerin islet-
melerin ihtiyacini karsilamadigi beyan edilmistir. Kamunun 6ngoriiler ¢er¢evesinde,
mesleki becerilerin gelistirilmesi i¢in igverenlerle isbirligi i¢inde bulunarak mesleki
teknik egitim politikasini tekrar gézden gegirmesi kaginilmaz bir zorunluluk olarak
goriilmektedir. Katilimeilar tarafindan Tiirkiye’de sanayi ve 6rgiin egitim arasindaki
kopuklugu engellemek i¢in Onerilen ¢oziim ise egitimin, yonetim yapisinin degisti-
rilmesi olmustur. Mesleki teknik egitimin, Milli Egitim Bakanligi ve YOK tarafindan
gergeklestirilen pargali sorumluluk yapisinin, mesleki egitim biitiinliigiiniin saglan-
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masini engelledigi bu nedenle de bu kurumlarin sorumluluklarinin, 6zellikle Caligma
Bakanlig1 ya da Bilim, Teknoji ve Sanayi Bakanligi’na devredilmesinin daha basarili
sonuglar verecegi genel kanaatler arasindaydi.

... Hocam sesim bir yere gidecekse sunu séyleyeyim bildigim kadariyla diger iilkelerde var
biz ila¢ miihendisleri istiyoruz. Ila¢ mithendisligi alanimin bir lisans dersi olarak iiniversite-
lerde hayata ge¢mesi gerektigini diisiiniiyoruz (G. 12).

... Burada biraz meslek liseleri ile sanayinin entegrasyonu zayif. Yani ben Almanya’da gor-
miis oldugum kendim bizzat yasamis oldugum bir sistem var. Hala sey yeterli degil gibi sa-
nayinin, burada ben sanayi tarafini biraz daha zan altinda birakacagim. Sanayi biraz daha
tiniversiteyle entegrasyona daha boyle alisamad gibi (G. 15).

... Ben dzel sektoriin ozellikle yani burada sadece kamu degil ozel sektoriin iiniversitelerde
ozellikle ¢ok ciddi yogun faaliyetler i¢inde olmasi gerektigini diisiiniiyorum. Egitimlerde la-
boratuvar kosullarimin kesinlikle arttirimast gerekivor. Ogrencilerin isgiicii hayatina katil-
madan once stajlarin zorunlu olmasi ve reel sektére girmesi hem mezun olduktan sonra dog-
ru meslek se¢imini yapmast agisindan énemli hem de biz isverenler tarafinda dogru kaynagi
hizly bir sekilde bulabilmek agisindan énemli (G. 12).

... Meslek okullariyla itiniversite olsun meslek liseleri olsun sanayiciyle paralel gitmeli. Ya
hangi sektorlerde daha fazla istihdam yapilyyor hangi sektorlerde neler lazim? Bunun tespit
edilmesi lazim ve ona gore egitim vermesi lazim. Yani 6rnegin bir zamanlar bir siirii zira-
at mithendisi yetistirildi gidip ilkokulda liselerde 6gretmen yaptilar yani. Yani o anlamda
planlama temelinde bir planlama teknolojiye yonelik olan bir egitim sistemi gelistirilmesi,
olusturulmasi lazim (G. 2).

... Milli egitim Bakanligi’'nin mesleki egitimle ilgili bir politikasinin olmasi miimkiin degil.
%901 statik yapida olan bir egitim sisteminde dinamik bir islevsel makiney: siz ¢alistira-
mazsmiz. Yani ilkogretim temel ogretim dedigimiz kisim, ortaokullar, genel liseler, fen lise-
leri hangisini kapsarsaniz kapsaywn isleyislerinde belli bir stabilite vardw:. Siz siirekli her
giin yenilenmek zorunda olan hem teknoloji hem de dgretmen altyapisiyla ve siirekli kendini
yenilemesini 6greteceginiz insanlardan olusan meslek liseleri bu statik yapinin i¢inde belli
mevzuatlarla tutmaya ¢alisiyorsunuz. Anlattiginiz bir konu oniimiizdeki sene gecerliligini
yitirmis oluyor. O yiizden de mesleki egitimin bakanlik olarak ya ayrilmas: yahut baska bir
bakanliga baglanarak Sanayi Bakanhgr Calisma Bakanligi gibi bir bakanliga baglanarak
daha aktif kilimmasi gerekiyor. ...buna destek olarak da yiiksekokullarda... Cocugun siireg
i¢inde 6 yillik bir egitim en az planlanmasi gerekir yani kesintisiz 6 yil (G. 6).

... Belli birtakuim miifredat isi liselerden itibaren baslayarak bunu iiniversiteye aktarilmast
tiniversite sanayi iy birligi ile birlikte ileride ne tiir yetkinliklere becerilere ihtiya¢ duyacagiz.
Universite sanayi yan yana getirip planlarini paylasip hem iiniversite béliimii belki yeni bo-
liimler a¢ilacak belki. Boliimlerin igerikleri degistirilecek isimleri degistirilecek. Bu sekilde
bir is birligi ve iletisimle birlikte bunun ne olduguna karar verebiliriz. Su an sirketler bir¢ok
konuda belki yetkin degil hani neyi istedigi konusunda. (8)
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Istihdam Sorunu ve issizlik Artis1

Arastirmamizda cevap aradigimiz bir baska soru da Dordiincii Sanayi Devriminin
literatiirde belirtildigi gibi biiylik bir issizligin habercisi mi oldugu ya da dngoriile-
meyen yeni istihdam alanlar1 yaratarak issizligin bundan dnceki sanayi devrimlerinde
oldugu gibi makul bir seviyede mi kalacagi idi. Arastirmaya katilan yoneticilerin
6nemli bir kisminin beklentisi igsizligi arttirict yonde bir etkisi olacagi seklindeydi.
Ancak arastirma sirasinda sorularimiza cevap veren yoneticilerin aslinda Dordiincii
Sanayi Devriminden ¢ok, bahsettikleri istihdam azalmasinin {igiincii sanayi devrimi
sonucunda gerceklesen otomasyona bagli igsizlige isaret ettigini fark ettik. Bu durum
isletmelerin Dordiincii Sanayi Devrimini hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamalar
ve isletmelerin heniiz tiglincii sanayi devriminin temel varsayimlarini yerine getire-
memis olmalarinin bir sonucu olarak degerlendirilebilir. Diger yandan az da olsa ka-
tilimeilarin bir kismu literatlire benzer dngoriilerde bulunarak, bazi tiir iggiiciine olan
ihtiyacin azalmasina ragmen ongoriilemeyen yeni mesleklerin ortaya ¢ikmasi ya da
teknolojinin mal ve hizmet fiyatlarini ucuzlatarak, talep artisina bagl bir genisleme
yasanmasinin da muhtemel oldugunu beyan etmislerdir.

... Ne kadar teknoloji gelisirse o kadar emek-yogun asag diiser. Yani gelismenin temelinde
ama bir taraftan da farklh sektorler ¢ikiyor ortaya. Yani igsizlige yol agacak seklinde ben
diistinmiiyorum (G.1).

...Dedigim gibi biz tekstil adina konustugumuz i¢in hani endiistri 4 ciddi anlamda Tiirkiye 'de
istihdam kaybina sebep olur ¢iinkii otomasyon sistemi isgiictinii azaltacaktir (G. 14).

...Iste 20’ser kiloluk paketler dolduruyorlar ve yakin zamanda ¢ok ciddi bir yatirim yapild
ve bu yatirimla da bir robot kol gelecek. O robot kol sayesinde artik o paketleme isi de onlar-
dan alinyor olacak. Bu da benim bir kisilik ¢alisan tasarrufum olacak (G. 10).

... Simdi tabi ki az elemanla sonugta daha fazla is yapma gibi siivegleri olacaktir. Sonugta
endiistri dérdiin bir alt adimi olarak ciddi bir otomasyon faaliyeti var. Su anda sirketimiz
bir¢ok makinesini yeniliyor. Yeniledik¢e daha hizli birka¢ makinenin yaptig bir isi tek basina
yapabilecek ciddi gelismis teknolojide makineler var, sistemler var, robotlu sistemler var vs.
tabi dogal olarak sirketimiz de bu yonde adimlar atiyor (G. 4).

... Belki temizligi bile robotlar yapacak yani benim o 2 elemana bile ihtiyacim kalmayacak.
... Hani boyle bir robotlasma daha programlanabilir makineler hayatimiza girecekse bunlari
kullanabilen, tamir edebilen, bir problem varsa aninda uzaktan ya da fiziksel olarak miidaha-
le edebilen insanlarin ihtiyact ortaya ¢ikacak gibi goriiniiyor (G. 1).

Arastirmada merak ettigimiz bir bagka husus da Dordiincii Sanayi Devriminin
Tiirkiye’de yaratacagi igsizligin boyutu ve siiresiydi. Katilimeilar genel olarak %10
civarinda bir igsizlige neden olacag: yoniinde goriis beyan ederken, gelismis iilke-
lerden daha uzun bir siire alacagini yaklasik olarak 20-30 yil gibi bir siirede ancak
igsizlik etkilerinin goriilebilecegini sdylemislerdir.
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...Bu sanayi devriminin tamamlanmast icin Tiirkiye’ de biraz daha uzun yilar lazim. Yani
agikgasi ben daha bir 20-30 y1l gibi bir siire goriiyorum ki artik hayatimizin dogal bir par¢asi
olarak gérelim (G. 11).

... Zaman kavramui kigiden kisiye degisir.20-30 yil i¢inde peyderpey bir azalma olacaktir
ki zaten Tiirkiye igsizlikle miicadele eden bir iilke. Mutlaka ve mutlaka hani devletin bunu
dikkate almasi ve ona gore vasif yani nitelikli eleman yetistirmeye yonelik egitim program-
lart diizenlemesi ya da egitim sisteminin ona gore organize edilmesi gerekmekte yoksa daha
vahim olacak bizim adimiza (G. 10).

.3 yil once fabrikamizin bugiin igin planint yaptigimizda biz otomasyon arty ¢calisan sayisinin bu-
giinkii sayilarin yiizde 30 daha iistiinde olacagini ongoriivorduk. Aynt islem kapasitesi ayni iivetim
olanaklariyla demek bu bizi yiizde 30 oranmnda etkiledi. Ama esdeger oranda masraflarimiz da
azaldy mi dersek hayw aradaki farkhiik evet AR-GE ve teknolojivle ilgili yatirimlara kaydi masraf
ayni ama ¢aligan sayisin 5 yillik bir siivede yiizde 30 etkiledigini biz gordiik (G.12.)

...Emek yogun ¢ahisan iscilerin en az %15-%205ini azaltabiliriz. Oniimiizdeki 15-20 yil
icerisinde (11).

Dordiincii sanayi devriminin issizligi artirict yoniindeki etkisinin 6zellikle vasif
ve beceri diizeyi diisiik ¢calisanlara yonelik olacagi seklindeki literatiir ve arastirma-
lardaki genel kaniya benzer bir bulgu bizim aragtirmamizda da gézlemlenmistir. Ka-
tilimeilar issizligin 6zellikle disiik vasifli ¢alisanlar igin bir sorun olacagi yoniinde
hemfikirken, vasif ve beceri diizeyi yiiksek calisanlar agisindan daha dnemsiz bir
sorun olacagini dngérmektedirler.

... Yani sayisal olarak azalacak ama nitelik olarak artacagim diisiintiyorum. Ciinkii mevcutta
vasifsiz is¢ilerinde su an istihdam edildigi ozellikle tiretim sektorii icin konusuyorum. Uzun
vadede endiistri 4.0"1n devreye girdigi durumda artik daha vasifii elemanlara ihtiyag olacak
ama tabi buna say1 olarak baktigimizda oran baya azalacak (G. 11).

... Daha ¢ok ilk asamada biraz istihdamda diisiis saglayacak gibi goriinse de %10 %15
oraminda ardindan kisa bir siire sonra alanlarimin geniglemesi ile daha fazla bir istihdam
yaratacak (G. 4).

... Hayir hayw: Daha az elemana ihtiyacimiz olmayacak. Ciinkii bununla birlikte is ¢esidi
de artiyor. Yani su anda endiistri dort ile ilgili bu alanda bir istihdam yaratiyoruz. Bir birim
yaratiyoruz yani. Bu yeni teknolojiyle beraber endiistri ile beraber bazi istihdamlar gidiyor
gibi goriinse de yeni alanlar yaratacaktir (G. 4).

...Belli bir oranda azalacakti, mutlaka azalacaktr: Yani ben size séyle bir ornek vereyim bizim
bugtin tiretimi teknolojik olarak yapmamizdan kaynakl 10-15 kisiye yakin bir azligumiz var ...
Tasarruf simdi uygun bir kelime olmayabilir ama buna karsilik olarak bizim ihtiva¢ duydugu-
muz teknik personel sayisi ilave teknik personel sayist 3-4 kisi. Kurmus oldugumuz teknolojik
alt yapr bakimini ve yiiriitmesini saglamak igin belki 3-4 kisi ekstraya ihtiyacimiz var (G.15).

... Ya bence soyle, istihdam yani Tiirkiye 'de biz issizlik oldugunu diisiinmiiyoruz. Yani aslinda
gergekten ¢ok ciddi anlamda isverenler olarak ¢ok sik bir araya da geldigimizde hepimiz
ayni dertten muzdaribiz. Tam tersine bence Tiirkiye 'deki is¢i profilini yiikseltecek kalitesini
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yiikseltecek farkl sertifikasyonlara ihtiyag¢ olacak farkly egitimler agilacak belki de farkh
iste liselerde béliimler olusacak ve bence bizi daha egitim seviyesi olarak yukari ¢ekecek bir
hamle olacak (G. 16).

... Farkliis kollari su an ¢ok bilmedigimiz ya da ¢ok fazla olmayan farkli is kollar: bas gosterecek.
Daha ¢ok bilisim sektoriindeki uzmanliklar degerlenecek. Emek yogun isler biraz daha azalacak
ontimiizdeki donemde. Dolayisiyla yani mevcuttaki oranlarda degisiklikler olacaktr (G.11).

Istihdam Ve issizlige Gorev Cercevesinde Yaklasim Eksikligi

Literatiir taramasinda tespit ettigimiz 6nemli bulgulardan biri de Dordiincii Sanayi
Devrimini diger sanayi devrimlerinden ayiran en 6nemli 6zelliginin rutin manuel go-
revlerden ziyade rutin olmayan manuel gorevler ve biligsel gérevlerin otomatize olma-
si1 miimkiin kilacak teknolojik gelismelerin varligi idi. Bu durum, gelismekte olan
tilkelerin ucuz emek giiciine dayanan rekabet Ustiinliiklerini kaybetme olasiligina isaret
etmektedir. Arastirmamizda béyle bir olasiligin yoneticiler tarafindan nasil degerlendi-
rildigi ve muhtemel etkilerinin neler olabilecegi yoniinde sorular yoneltilmistir. Y 6ne-
ticilerin hemen hemen tamami1 bdyle bir riskin varligini kabul etmektedirler.

...Rutin iglerde tabi ki bir azalma olacaktir. Yani sonucta islerde endiistri dort kapsaminda
teknoloji kullanaca@iz. Yani su anda eger rutinse bu otomasyona geger (G. 4).

... Yani soyle diisiinelim. En basitinden bir veri toplama olayimiz var. Su sekilde veri topluyo-
ruz degerlendiriyoruz: Neredeyiz? Makinelerimizin ¢alismast nasil? Tabi biz bunu endiistri
dort kapsaminda yapabilirsek bu veriyi otomatik olarak aliyor hale gelecegiz. Burada iste
toplayan toplamakta aracilik eden insanlara gerek kalmayacak. Ama bu sistemi yoneten,
yonetebilecek kapasitedeki elemanlara ya da o vasifiaki elemanlara ihtiyacimiz olacak. Yani
orda egilim kaymasi olacak aslinda (G. 4).

... 3 boyutlu makinenda kendin géreceksin zaten her seyi simiilasyonlari kendin ¢izeceksin.
Yeri gelecek orada uygulamasini ayni anda makineye vereceksin. O bilgiyi dogru bilmen la-
zim ki dogru 6grenmen lazim ki dogru bilgi verebilesin. Yoksa 6biir tiirlii siradan insanlarin
yapugi bir is oluyor zaten. Zaten sistem onu kabul etmiyor (G. 7).

... Ozellikle iste bu bunun icine tabi sanati da dahil edebilirim ben. Sadece is stireci acisin-
dan degil bilissel sireclerde otomasyonun etkisi olacaktir. Ama bir rutin isler kadar yogun
olacak midwr hayr (G. 12).

... Ben kendi meslegim agisindan hep bir IK cinin otomasyonu olamaz derken bundan 10
sene once bugiin iste geligen teknolojiyle bir¢ok seyin aslinda bizim hayatimiza girdigini...
Bir belirsizlik olusuyor o anlamda su meslek dalinda otomasyonun etkisi olamaz diyebilece-
gim agikgasi pek aklima bir sey gelmiyor (G. 12).

... Rutin olanlar kesinlikle artik yani otomasyona ge¢meli. Yani bir iste katma degeri olma-
van sekilde yani sunu suradan alip buraya koymak seklindeki gérevi yapan bir insan emege
orda tutmamn hi¢bir anlami olmadigi noktasindayiz (G. 16).

... Onlar (rutin gorevler) tamamen ortadan kalkar diye diisiiniiyorum ya da ¢ok sayr anla-
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minda azalwr. Belki tamamen olmayabilir. Hele de o kadar robotlar evet ¢ok iyi seviyelere
geliyorlar vs. ama bir insan dikkatinde vs. heniiz degil. Azalacaktir tamamen kalkmayacaktir
ama uzun vadede ne olur bilemiyoruz (G. 10).

...Manuel tiretim yapilan tesise gore fazla teknik personele ihtiya¢ var. Ha tabi ki burada
bir diisiis olacaktir istihdam da daha dogrusu ihtiyagta bir diisme olacaktir ama bu komple
ortadan kaldiracaktr diye diisiinmiiyorum. (G. 15)

Arastirmamizda dikkat ¢eken bir husus da Tiirkiye’nin énemli sanayi kollarindan biri
olarak kabul edilen tekstil sektorii yoneticilerinin, tekstil iretiminde insan emeginin 6ne-
mine vurgu yaparak makinelerin insanlar kadar hassas kontroller yapamayacagini, bu
alanda Dordiincii Sanayi Devriminin etkisinin daha az olacagini diisiinmeleridir. Daha
¢ok rutin manuel ve rutin olmayan manuel gérevlerin gerceklestirildigi tekstil sektoriin-
de katilimcilarin genel diistincesi, dokunma teknolojisinin dogas1 geregi insani hassasi-
yetlerin mutlaka olmas1 gerektigi seklindeydi. Aslinda bu rutin olmayan biligsel gorev-
lere atif yapan bir degerlendirmedir. Ancak tekstil sektoriinde gergeklestirilen gorevlerin
¢ok az bir kisminda bu gorevler ifa edilmektedir. Calisanlarin ger¢eklestirdigi gorevlerin
onemli bir kismi vasifsiz ya da orta vasifli calisanlar tarafindan gergeklestirilen rutin
ve rutin olmayan manuel gérevlerden olugmaktadir. Dérdiincii Sanayi Devrimi uygula-
malar1 da yukarida bahsedildigi iizere daha ¢ok bugiine kadar otomatize olmamis rutin
olmayan manuel ve biligsel gorevlerin otomatize olmasint hedeflemektedir. Gergekte
higbir sektor yeni {iretim tekniklerinden uzak goriilmemektedir. Tekstil sektoriindeki
gelismeler de bu yondedir. Ornegin Alman Adidas firmasi adma gelistirilen “sewbot”
isimli robot giinde 800 000 tigort iiretme kapasitesine sahiptir. Robotu gelistiren yetki-
linin “Diinyanin en ucuz emek piyasasi bile bizimle rekabet edemez”’(Endiistri4.0.com)
seklindeki ifadesi kars1 karsiya kaldigimiz durumu agiklamaktadir.Aslinda Tiirkiye’de
tekstil sektoriinde ozellikle manuel gorevleri gerceklestiren otomasyon sistemleri sa-
yesinde, isgiiclinde verimlilik artisina bagl olarak bir istthdam azalmasinin yasandig
bilinmektedir. TUSIAD ve Sabanci Universitesi (2014) tarafindan yapilan bir arastirma
da sektorde istihdam daralmasina isaret etmektedir. 2005 yilindan 2011 yilina 20’den
fazla ¢alisani olan isletme sayis1 2300’den 2500’e yiikselmesine ragmen ayni donem
icerisinde ortalam caligan sayis1 da 122°den 116’ya diigmiistiir.

... Biz bir makine fabrikasi degiliz. Yani tekstille ilgili her sey robotlasacak her is yerinde de
boyle bir sey beklenmez. Ciinkii bizim kumasin konusunda iiretilmesine baktigimiz zaman
makinenin isis1 etkiliyor, kumagin lif yapis etkiliyor. Siz bunu bu kumasa dokunmadiktan son-
ra o kumast hissetmedikten sonra bunun iiretimini zaten yapamazsiniz. Clinkii neden, ham
kumast kontrol ediyoruz gézle kontrol ediyor ve kumasta hem prosese girerken ham kumasg
kontroliinii yapiyoruz birde bitmis iiriinii yiizde yiiz gozle kontrolii yapiliyor (G.1).

... Konfeksiyon biraz daha el emegi gerektiren bir alanda burada otomasyon biraz zor gibi
goziikiiyor. Ama iste diger bunun iplik, kumas, boya ve benzeri siireglerinde belki daha kolay
gegilebilir (G.9).
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... Tekstilde ¢ok etkilenecegini zannetmiyorum. Ciinkii geis daha uzun olacakur. Ozellikle kon-
feksiyon sektorii de Tiirkiye 'de ¢ok giiclii ki ¢ok zor yakin gelecekte oranin ge¢mesi (G. 15).

Sonug¢

Gelismis ve gelismekte olan pek ¢ok iilke gibi Dordiincii Sanayi Devriminin
Tiirkiye’yi de etkilemesi kagmilmazdir. Ozellikle siber-fiziksel sistem olarak ad-
landirilan yeni tiretim modellerinin, Tiirkiye gibi ucuz isgiicii maliyeti ile rekabet
avantaji saglamaya caligan iilkeleri daha ¢ok etkilemesi beklenmektedir. Bu noktada
aragtirmamizda karsimiza ¢ikan 6nemli sorunlardan biri, Tiirkiye nin 1980’11 yillar-
dan beri bu avantajin1 kullanarak ¢ektigi yabanci yatirimlarin tekrar merkez iilke-
lere donme olasiligidir. Bu durum kisa ve orta dénemde bir issizlik sorununa isaret
etmektedir. Diger yandan aragtirmamiza katilanlar tarafindan siklikla vurgulandigi
iizere, yatirnmlarin yalnizca merkez iilkelere degil Asya iilkelerine kayma yoniinde
de bir egilim tespit edilmistir. Bu durum, aslinda Dordiincii Sanayi Devriminin bek-
lenen etkileri icerisinde goriilmese de Tiirkiye nin sahip oldugu rekabet avantajlarini
kaybetme riskini gostermesi agisindan dnemlidir. Bu siiregte kiiresel rekabet yarigin-
da hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerden gelen maliyet baskisi ile karsi
karstyadir. Tiirkiye yeni uluslararasi isbolimii ¢ergevesinde sekillenen kiiresel deger
zincirinde, gorece diisiik maliyetli isgiicii ve cografi konumunun sagladigi lojistik
avantajlar1 kullanarak dogrudan yabanci yatirimlari gekme stratejisi ile bugiine kadar
ekonomik kalkinmasini saglamay1 hedeflemistir. Bu siirecte de 6rnegin Almanya’dan
%23, ABD’den ise %2 dogrudan iiretim maliyeti avantajina sahip bir iilke konumuna
gelmistir (TUSIAD, 2016 ,s. 33). Ancak Dérdiincii Sanayi Devrimi ile birlikte ortaya
c¢ikan yeni teknolojiler, Tiirkiye’nin sahip oldugu bu avantajlar1 kaybetme olasiligini
giindeme getirmektedir. Ozellikle yukarida bahsedildigi {izere yatirimlarin geri dén-
mesi riskinin varlig1 Tiirkiye’nin bu avantajlarimi koruyabilmesi i¢in yeni ve ucuz
isglicii ¢ercevesinde sekillenmeyecek stratejilere ihtiyacit oldugunu gostermektedir.
Ornegin Almanya’da Dérdiincii Sanayi Devrimine ydnelik girisimlerin basariyla
gerceklestirilmesi durumunda iiretim maliyetlerinin %20 azalmasi beklenmektedir
(TUSIAD, 2016, s. 36). Bu, Tiirkiye’nin sahip oldugu rekabet unsurlarinda iyiles-
tirme gerceklestirmemesi durumunda Almanya’ya kiyasla halen sahip oldugu reka-
bet avantajinin hemen tamamini kaybedecegi anlamina gelmektedir. Yeni siirecte bu
avantajlarmi koruyabilmesi ve rekabet giiciinii arttirabilmesi Dordiincii Sanayi Dev-
riminin 6ngdrdiigii teknolojik gelismeleri hayata gegirebilmesi ve yeniden sekillenen
kiiresel deger zincirinde yer almasi ile miimkiin olabilecektir.

Dordiincti Sanayi Devrimi ile birlikte istihdamin yapisinda ve boyutlarinda da
onemli degisimlerin yasanmas1 beklenmektedir. Ozellikle yeni teknolojilerin gerektir-
digi vasif ve beceriye sahip olmayan calisanlarin uzun stireli issizlikle kars1 karsiya
kalacag1 ongoriilmektedir. Arastirmamiza katilan yoneticilerin 6nemli bir kisminin
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beklentisi bu siirecte istihdamin azalacagi yoniindeydi. Fakat sorularimiza cevap ve-
ren yoneticilerin aslinda Dordiincii Sanayi Devriminden ¢ok, bahsettikleri istihdam
azalmasinin {igiincii sanayi devrimi sonucunda ger¢eklesen otomasyona bagl igsizlige
isaret ettigini fark ettik. Bu durum Dérdiincli Sanayi Devriminin heniiz tam manastyla
kavranmamis oldugu sonucuna varmamiza neden olurken, ii¢iincii sanayi devriminin
de tam olarak yerlesmedigini gostermesi agisindan énemlidir. Yapilan arastirmalar da
Tiirkiye’de Doérdiincti Sanayi Devriminin istihdam tizerinde dnemli etkileri olacaginm
gostermektedir. TUSIAD ve BCG tarafindan Tiirkiye’de otomotiv ve otomotiv yan sa-
nayi, makine, beyaz esya, gida ve igecek, tekstil ve kimya sektoriinde faaliyet gosteren
25 firmayi kapsayan arastirmada Dordiincli Sanayi Devrimi uygulamalarinin istihdam
iizerinde %20-30 diizeyinde bir etki yaratacag: tespit edilmistir. Ozellikle montaj hat-
tinda ¢alisan is¢ilerin gorevlerinin robotlar tarafindan gergeklestirilmesi, bakim, izle-
me, denetleme ve sorun tespit faaliyetleri igin iiretim sahasinda fiziksel olarak bulun-
ma ihtiyacinin azalmasi, isttihdamdaki bu degismelerin nedeni olarak goriilmektedir
(TUSIAD, 2016, s. 45). TEPAV’1n Frey ve Osborne’un ¢alismasini esas alarak yaptig
hesaplamada da Tiirkiye’de islerin %59 unun biiyiik olasilikla gelecekte bilgisayar-
lar tarafindan yapilabilecegi tahmin edilmektedir (Ozen, 2017, s. 3). Harvard Business
Review’in kiiresel iggiiciiniin %80’ini temsil eden 46 iilkeyi degerlendirilerek yaptigi
aragtirmada ise Tlrkiye’de iglerin %50,4’liniin otomatize olabilecegi tahmin edilmistir.
(Chui, Manyika, ve Miremadi, 2017). Diinya Ekonomik Forumu tarafindan Orta Dogu
ve Kuzey Afrika bolgesini kapsayan bir bagka arastirmada da Tiirkiye’de 2015 yilina
kiyasla 2020 yilinda, ihtiya¢ duyulacak temel becerilerin %41 oraninda farkli olacagi
tespit edilmistir (World Economic Forum, 2017c).

Arastirmamizda tespit ettigimiz bir baska dnemli sorun da isgiiciiniin vasif ve
beceri diizeyinin yeni donemin ihtiyaclarimi karsilamaktan uzak oldugudur. Arastir-
mamiza katilan isletmeler Dordiincii Sanayi Devrimi yolunda Tiirkiye’de en 6nemli
sorun alani olarak, yetersiz egitim ve buna bagli olarak vasif diizeyi diisiik isgiiciinii
gormektedirler. Katilimcilar biiyiik bir ¢cogunlukla, mithendislik ve mesleki teknik
egitim mezunlarmin yeterli beceriye sahip olmadig1 kanaatindeydiler. Ozellikle sa-
nayi-mesleki egitim igbirligi yetersizliginin hem istenilen alanlarda isgiicii arzint hem
de mezunlarin pratik becerilerini olumsuz yonde etkiledigi dile getirilmistir. C6ziim
oOnerileri igerisinde ise mesleki teknik egitimin Milli Egitim Bakanligi’nin sorumlu-
lugundan, Bilim, Sanayi ve Teknoloji ya da Ticaret Bakanligi’na devredilmesi istegi
dikkat gekicidir. Isgiiciiniin vasif ve beceri diizeyinin Dordiincii Sanayi Devriminin
yaratacagi yeni kiiresel rekabet zincirinde, Tiirkiye nin konumunun belirleyicisi ola-
cag1 on kabulii, genel olarak egitim sistemi 6zel de ise mesleki ve teknik egitim siste-
mi iizerinde yapisal reformlarin yapilmasini kaginilmaz kilmaktadir.

Biitiin bu veriler 1s18inda Tiirkiye’nin Dordiincli Sanayi Devriminin yarattigi ge-
lisme potansiyelinden yararlanabilmesi i¢in oncelikle egitim altyapisinin kamu-6zel
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sektor isbirligi icerisinde ele alinmasi ve sorunlarin dogru bir sekilde tespit edilerek
¢Oziim yollarinin gelistirilmesi gerekmektedir. Yeni teknolojileri kullanabilen dahasi
yeni teknolojiler {iretebilen isgiicii arzinin artmasini saglamak maksadiyla, mesleki
egitim ve yiiksekogrenim miifredat ve uygulama bicimlerinin yeniden gézden gegi-
rilmesi gerekmektedir. Diger yandan bu aragtirmada yer verilmeyen ancak Dordiincii
Sanayi Devriminin kisa ve orta vadede yaratacagi issizligin neden olacagi sosyal
sorunlarin arastirilmasi ve proaktif bir yaklasimla muhtemel sorun alanlarinin belir-
lenerek ¢oziimler gelistirilmesi gerekmektedir.
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