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ULKE RiSKIiNIN HiSSE SENEDI FIYATLARINA ETKIiSi: TURK
BANKACILIK SEKTORUNDE BiR ARASTIRMA*®
Hasan AYAYDIN*

ibrahim KARAASLAN?
OZET

Hisse senedi fiyatim etkileyen birgok etken bulunmaktadir. Ozellikle firmanmin ge¢mis bilgilerinden yola
cikarak finansal oranlar yardimiyla hisse senedi fiyatini tahmin etme amaci siklikla basvurulan yontemlerdendir.
Literatiirde daha g¢ok finansal oranlar ile hisse senedi fiyati arasinda iliskilerin kuruldugu g¢alismalarin oldugu
goriilmektedir. Hisse senedi fiyatimi etkiledigi kabul edilen risk faktorlerinin kullanildigi ¢alismalarin az oldugu
dikkat ¢ekicidir. Bu caligma ile hisse senedi fiyatlarinin belirlenmesinde etkili olan {ilke riski bilesenleri ve finansal
oranlar dinamik panel veri ydntemiyle incelenmektedir. Bu amagla Borsa Istanbul (BIST)’de islem gbren ve
bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren 12 bankaya ait 2003:1-2012:4 doénemi arasindaki veri seti kullanilmaktadir.
Ampirik sonuglar ekonomik riskin, politik riskin, finansal riskin ve iilke riskinin hisse senedi fiyatlar iizerinde
negatif bir etkiye sahip olduklarini ortaya koymaktadir. Ayrica ¢alismada finansal kaldirag, firma biytikliigii ile hisse
senedi fiyat1 arasinda negatif yonlii bir iliski tespit edilirken, karlilik ile pozitif yonlii bir iliski bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Ulke riski, ekonomik risk, politik risk, finansal risk, hisse senedi fiyatlari, dinamik panel veri

analizi
THE EFFECT OF COUNTRY RISK ON STOCK PRICES: AN INVESTIGATION ON

TURKISH BANKING SECTOR
ABSTRACT

There are many factors that affect the stock price. Aim to predict the stock price with the help of ratios that
based on the information of firm’s past is frequently applied method. In the literature, studying on the relationships
between financial ratios and stock price is plenty. Studies using risk factors that affect the stock price is scarce. In this
study, country risk components and financial ratios being effective in determining stock prices are investigated by
dynamic panel data analysis. In this aim, data set belonging to 12 banks in Stock market Istanbul (BIST) and
operating in banking sector over the period of 2003:1-2012:4 is used. Empirical results suggest that economic risk,
political risk, financial risk and country risk have a negative effect on stock price. Moreover, it is found there is a
negative relationship between financial leverage, firm size and stock price, however a positive relationship between
probability and stock price.

Keywords: Country risk, economic risk, political risk, financial risk, stock prices, dynamic panel data analysis

* Bu galisma 23-26 EKIM 2013 tarihinde, Mugla Sitk1 Kogman Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
tarafindan MUGLA’da diizenlenen 17. ULUSAL FINANS SEMPOZYUMU BILDIRILER KiTABI’nda basilan
bildirinin gelistirilmis seklidir.

1Yrd. Dog. Dr., Giimiishane Universitesi, IIBF-isletme Béliimii, hayaydin6 1 @gumushane.edu.tr

2 Aras. Gor. Anadolu Universitesi, [IBF-isletme Boliimii, ibrahimkaraaslan@anadolu.edu.tr.



Ulke Riskinin Hisse Senedi Fiyatlarina Etkisi: Hasan AYAYDIN
Tiirk Bankacilik Sektoriinde Bir Arastirma Ibrahim KARAASLAN

GIRIS

Ulke riskinin hisse senedi piyasasi ile olan iliskisi ve hisse senedi fiyatlari
fiyatlan iizerindeki etkisi finans literatiiriiniin 6nemli tartisma konularindan birisidir.
Yatirimcilar ya dogrudan ya da dolayli olarak bir {ilke ekonomisinin ekonomik, politik
ve finansal gelismelerinden etkilenmektedirler. Soyle ki bir iilkede yasanan ekonomik,
politik ve finansal gelismelerin sonuglar iilke riskine yansimaktadir. Ulke riski, o
tilkedeki yatirimlarin gelecegi hakkinda 6nemli bir gosterge olarak kullanildigindan o
iilkedeki firmalar1 etkilemektedir. Sistematik risk kapsaminda degerlendirilen
(Dagl1,2012:306) ve yerel piyasa gesitlendirmesiyle ortadan kaldirilamayan iilke riski,
finans literatliriinde bir {ilkenin cari ve gelecek borglarini karsilayabilmesi i¢in gerekli
dovizi saglayabilme olasiligi ile iliskilendirilerek tanimlanmaktadir (Kosmidou ve
Zopounidis, 2004: 30). Diger tanimlar incelendiginde iilke riskinin, bir iilkedeki kredi
yiikiimliiliiklerine ya da o tilkedeki yatirimlar tizerinde 6nemli etkiye sahip ekonomik,
siyasi ve sosyal kosullara bagli tiim riskleri igerdigi goriilmektedir (Yaprakli ve Glingor,
2007: 200).

Ulke riski daha ¢ok iilkeler iizerindeki etkisiyle biitiinlesmis bir kavramdir.
Ancak gerek son yillarda yapilan ¢alismalarin sonuglart gerekse bu caligmadan elde
edilen bulgular ke riskinin, bir iilkedeki firmalar1 etkiledigini ortaya koymustur.
Bununla birlikte, hisse senedi fiyatlarini etkileyen birgok etken bulunmaktadir. Ozellikle
firmanin gegmis bilgilerinden yola ¢ikarak finansal oranlar yardimiyla hisse senedi
performansin1 tahmin etme amaci siklikla bagvurulan yontemlerdendir. Literatiirde
degisik zaman araliklar1 ve degisik yontemlerle hisse senedi performansini 6lgebilmek
i¢in ¢esitli uygulamalarin kullanildigi goriilmektedir. Temel finans goriisii, firmalarin
gercek finansal durumlarini yansitan finansal oranlar kullanilarak hisse senedi
fiyatlariin biiyiikk oranda tahmin edilebilecegini ifade etmektedir. Hisse senedi fiyati

tizerinde etkili olan finansal oranlari bilmek ve bu oranlarin hangi donemlerde etkili
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oldugunu belirlemek, iyi bir yatirim stratejisi olusturabilmek i¢in biiyilkk 6nem arz
etmektedir.

Bilindigi gibi, hisse senetleri finansal araglar igerisinde riskli bir yatirim aracidir.
Bu nedenle, yatirimcilar firmalarin hisse senetlerine yatirim yaparken, firmanin risk
seviyesini de 6l¢meleri gerekecektir. Hisse senetleri riskli yatirim araglart olduklari i¢in
yatirimcilar, 6zellikle kurumsal yatirimcilar risklerden korunmak ve daha fazla getiri
elde edebilmek i¢in hisse senedi fiyatin1 etkileyen faktorlerin belirlenmesi ile
ilgilenirler. Ayrica, yatirimcilar, hisse senetlerine yatirim yaparken, elde edecekleri
getirileri etkileyen firmalara 6zgii faktorleri dogru ve anlamli bir sekilde analiz etmeleri
gerekecektir. Finansal oranlar, firmalara 6zgili oranlar oldugu i¢in yatirimcilara hisse
senetlerinin gercek degeri hakkinda bilgi verebilmektedir. Bu oranlar, likidite, karllik,
faaliyet, mali yap1 ve borsa performans oranlaridir.

Hisse senedi getirileri Ozellikle piyasa derinligi fazla olmayan degisken
piyasalarda spekiilatif hareketlerden oldukca fazla etkilenebilmektedir. Diger bir
ifadeyle finansal oranlar yatirimci acisindan firmaya ait hisse senedinin alinip
alinmayacag1 hakkinda sinyaller vermektedir. Ancak bu bilgi hi¢gbir zaman kesin bir
diizeyde degildir. Nihayetinde bir hisse senedinin fiyatinin belirlenmesinde bir¢ok
faktor rol oynamaktadir. Hisse senedi fiyatlarmi etkileyen faktorlerin bilinmesi, hisse
senedi hareket yoniiniin basarili bir sekilde tahmin edilmesi agisindan Onem arz
etmektedir. Basarili bir yatirim stratejisi glitmek isteyen yatirimei, hisse senetlerine
yatirim yaparken hisse senedi fiyatlarmi etkileyen faktorleri goz oOniinde tutmalidir.
Cinkii bu faktorlerdeki degisime baghh olarak hisse senedi fiyatlar1 degisim
gosterecektir. Boylece, hem yatirimcilarin saglikli kararlar almast hem de finansal
piyasalarin etkinligini artirma amacina yonelik politikalarin daha basarili olmasi i¢in
bazi bilimsel dayanaklar da elde edilmis olmaktadir.

Yasanan son ekonomik krizin gdsterdigi gibi hisse senedi fiyatlar1 ekonomik,

finansal ve politik risklere duyarhidir. Ozellikle bankacilik sektdriiniin ise bu risklere



Ulke Riskinin Hisse Senedi Fiyatlarina Etkisi: Hasan AYAYDIN
Tiirk Bankacilik Sektoriinde Bir Arastirma Ibrahim KARAASLAN

olduk¢a duyarli oldugu sdylenebilir. Bu ylizden bankacilik sektdriinde hisse senedi
fiyatlarim1 etkileyen faktorlerin incelenmesi durumunda bu risk faktorlerinin de
calismaya ayrica dahil edilmesi 6nem arz etmektedir. Bu baglamda ¢alismanin amaci
hisse senedi fiyatlar1 lizerinde ekonomik risk, politik risk, finansal risk ve iilke riski
primlerinin etkisini incelemektir. Bu c¢alismanin Tiirkiye'de yapilmis olan benzer
nitelikteki ¢alismalardan en onemli farki, gergeklesmis muhasebe verilerine dayali
finansal oranlarin yaninda daha once de bahsedilen iilke riski primlerinin analize dahil
edilmesidir. Diger fark ise daha Once yapilan ¢alismalarin daha ¢ok sanayi sektoriine
yonelik olmasi, bu ¢aligmanin ise bankacilik sektorii iizerinde yapilmis olmasidir.
Calismanin dort boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde teori ve literatiir
degerlendirilmistir. Ikinci béliimde arastirmanin veri seti tanitilmis, arastirmada
kullanilan yéntem ve model iizerinde durulmustur. Ugiincii béliimde arastirmada elde

edilen bulgular degerlendirmistir. Dordiincii boliimde ise onerilerde bulunulmustur.

I. TEORI VE LITERATUR
Hisse senedi fiyati ile iilke riski arasindaki iliskinin teorik ¢ergevesini hisse
senedi degerlemesinde onemli yeri olan indirgenmis nakit akimlart modeli ya da kéar

pay1 1skontosu modeli olusturmaktadir (Kasman, 2006: 89; Yaprakli ve Glingér, 2007:
202).

n
D1 D2 D3 Pn Dt Pn
=-— 4+ - =
Po 1+ (1+i)2 + (1+i)n + (1+in thl (1+i)t + (1+i)n

1)

Burada, (Po) hisse senetlerinin saglayacagi nakit girislerinin buglinkii degerini,
(Dt) n donem elde tutulan hisse senetleri i¢in her yil alinacak kar pay: tutarini, (Pn), n
yil sliresince elde tutulan hisse senedinin beklenen fiyatini, (1) ise risksiz faiz orani ve
risk priminin toplami olan beklenen getiri oranini (1skonto orani) ifade etmektedir.

Modele gore hisse senedi fiyat1 (Pp), gelecekte beklenen kar paylarinin simdiki degeri
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Dt N . . e 4.
(E) ve n siiresince elde tutulan hisse senedinin beklenen fiyatinin simdiki degeri

(ani) toplamindan olusmaktadir. Beklenen nakit akiglarinda (Dt ve Pn) veya 1skonto

oraninda ( 1 ) herhangi bir degisme, hisse senedi fiyatin1 (Po) etkileyecektir.
Denklemdeki 1skonto orani risksiz faiz orami ve risk primi degiskenlerine baglh
oldugundan bir ekonomideki hisse senedi fiyat1 dolayisiyla hisse senedi getirisi
makroekonomik  gelismelerden  etkilenmektedir.  Hisse  senedi  getirisinin
makroekonomik degiskenlerle arasindaki iligkinin ¢ikis noktasi, bu modele gore hisse
senedi degerlemesinde Onemli yeri olan kar paylarmin ve 1skonto oraninin
makroekonomik degiskenlerden 6nemli dl¢iide etkilenmesine dayanmaktadir (Chen vd.,
1986: 385; Flannery ve Protopapadakis, 2002: 752; Humpe ve Macmillan, 2009: 112-
113). Kisaca ifade etmek gerekirse, makrockonomik, politik ve finansal degiskenlerin
sekillendirdigi tilke riski notlari, bir ililkenin sermaye piyasast ve o piyasada faaliyet
gosteren firmalarla yakindan iligkilidir ve {ilke riskinin degismesi, firmalarin hisse

senedinin degerlerini etkilemektedir.

A Finansal Oranlar ile Hisse Senedi Fiyati Arasindaki iliski Uzerine Yapilan

Cahismalar

Firmalarin likidite, finansal yapi, varliklar1 etkin kullanma, karlilik ve borsa
performans durumlart gibi sirkete 6zgli faktorlerin degerlendirilmesi, ilgili firmalara
iliskin hisse senetlerinin gerg¢ek degerinin ne olmasi gerektigi konusunda yatirimcilara
bilgi vermektedir. Firmalarin ger¢ek finansal durumlarini yansitan finansal oranlar
kullanilarak hisse senedi fiyatlarinin biiylik oranda tahmin edilebilecegi goriisii
(Biiyiiksalvarci, 2010: 131), yatirnmcilar1 ve akademisyenleri finansal oranlarla hisse
senedi getirileri arasindaki iligkilerin tespit edilmesine yoneltmistir. Bunun neticesinde
finansal oranlar ve hisse senedi getirileri/fiyatlar1 arasindaki iliski, uzun donemdir

finans alaninda ¢aligmalar yapan akademisyenlerin ilgisini ¢ekmistir.
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Martikainen (1989) tarafindan yapilan ¢alisma sonucunda daha yiiksek karlilik
ve daha diisiik finansal kaldirag isletmenin daha yiiksek bir piyasa degerine yol agtigini
tespit etmislerdir. Ou ve Penman (1995) karlilik, biiyiikliik, finansal kaldirag, nakit
akimi ve likidite gibi finansal oranlarin gelecek getiri degisimlerini anlamli bir sekilde
aciklama giiciine sahip oldugu bulunmustur. Mukherji vd. (1997) ¢alismalarinda, yillik
hisse senedi getirileri ile piyasa degeri / defter degeri orani, satiglar / fiyat oran1 ve borg
/ 6zsermaye oranlar1 arasinda pozitif bir iliski, firma biliylikligl degiskeni ile negatif
iligki saptanmistir. Omran ve Ragab (2004) caligmalarinda sirketlerin likidite,
varliklarin etkin kullanimi, karlilik, mali yap1 ve sabit yiikiimliilikleri karsilama
durumlarim1 6l¢en 10 finansal oran kullanilmistir. Caligmalarinda kurduklar1 dogrusal
model sonuglar1 gore karlilik ile hisse senedi getirisi arasinda Onemli bir iliski
bulunmaktadir. Rayan (2008) yapmis oldugu arastirma ile Giiney Afrika’da finansal
kaldiragtaki bir artisin isletme degeri ile negatif olarak iligkili oldugunu ortaya
koymustur.

Dehuan ve Jin (2008) calismalarinda yillik hisse senedi getirileri bagimli
degisken olarak kullanilmis ve toplam varlik devir hizi, hisse basina kardaki degisim,
kar marj1, aktif karliligi, 6zsermaye karliligi ve satislardaki karlilik ise kullandiklar:
bagimsiz degiskenlerdir. Calismalarmin sonucu, yukarida sayilan bagimsiz
degiskenlerin hisse senedi getirisinde, inceleme doneminin ilk iki yilinda anlamli bir
etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Moderes vd. (2008) hisse senedi asir1 getirisi
ile finansal oranlar arasindaki iligkiyi inceledikleri g¢alismalarinin sonucunda aktif
karliligi, kar marj1, fiyat’kazang oranlar ile asir1 getiri arasinda anlaml iliski oldugu
gbzlenmistir. Chowdhury ve Chowdhury (2010) bor¢-6z sermaye oraninin hisse senedi
degeri iizerindeki etkisini farkli endiistrilerden isletmeleri ele alarak test ettikleri ¢calisma
sonucunda, bir isletmenin sermaye yapisit bilesenlerini degistirerek hisse senedinin
piyasa degerini artirabilecegini tespit etmislerdir. Sim vd. (2011) yillar boyunca benzer

finansal oran degerlerine sahip hisselerin benzer fiyat hareketlerine sahip olacagi
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hipotezinin gecerli oldugunu bulmuslardir. Cai ve Zhang (2011) bir isletmenin kaldirag
oranindaki degisiminin hisse fiyatlar1 lizerindeki anlamli ve negatif etkisini ortaya
koymuslardir.

Literatiirde Tirkiye i¢cin yapilan ¢aligmalar da mevcuttur: Kalayc1 ve Karatag
(2005) yaptiklart arastirma sonucunda, hisse senedi getirilerinin karlilik, borsa
performansi ve verimlilik oranlar1 ile agiklandigi goriilmistiir. Aktas (2008) yaptigi
calismada hisse senedi getirileri ile farkli donemlerde asit test ve faaliyetlerden saglanan
nakit akimi1/6z sermaye, briit kar/satis ve net kar/satis oranlar1 arasinda iligki
bulunmustur. Ege ve Bayrakdaroglu (2009) hisse senetlerinin getiri performanslarini
arastirdiklar1 ¢caligma sonucunda, hisse senedi getirilerini agiklamada fiyat/kazang orani,
nakit oran1 ve toplam varliklar devir hizinin 6nemli birer bagimsiz degisken olduklarinm
ortaya koymuslardir. Birgili ve Diizer (2010) finansal oranlar ile firma degeri arasinda
iligkiyi aragtirdiklar1 arastirma sonucunda, firmanin likidite durumunun, mali yapisinin
ve borsa performansinin igletme degeri iizerinde etkisinin oldukga fazla oldugunu ortaya
koymustur. Karaca ve Basc1 (2011) hisse senedi performansini etkileyen oranlar
belirlemek amaciyla gergeklestirilen ¢alisma sonucunda hisse senetleri getirilerini
aciklamada net kar marj1, esas faaliyet kar marji, varliklarin devir hiz1 ve 6z sermaye
devir hiz1 oranlariin istatistiki agidan anlamli olduklarini ortaya konmustur. Aydemir
vd. (2012) arastirma sonucunda karlilik, borg¢luluk ve likidite oranlarinin hisse senedi
getirileri lizerinde pozitif bir etkiye sahip olduklarini ortaya konmustur. Ancak faaliyet
oranlarmin hisse senedi getirisini etkilemedigi bulunmustur. Sonug olarak ise finansal
oranlarin hisse senedi getirisini belirlemedeki roliiniin diisiik oldugu sonucuna

varilmistir.
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B.Ulke Riski ile Hisse Senedi Fiyatlari Arasindaki iliski Uzerine Yapilan

Cahsmalar

Hisse senedinin tahmin edilebilirligi ile ilgili literatiir 1980’lerden bu yana
oldukca artmistir. Hisse senedi getirilerini tahmin etmek amaciyla finansal oranlar
kullanilmakla birlikte, hisse senedi fiyatlarinin tahmin edilmesinde etkili olan
ekonomik, politik ve finansal faktorlerin de incelenmesi Onem arz etmektedir.
Literatiirde, ekonomik, finansal, politik ve iilke riski ile hisse senedi getirileri arasindaki
iliski konusundaki genel kani, bu risklerdeki artislarin hisse senedi fiyatlarini olumsuz
etkiledigi yoniindedir.

Erb vd. (1996) 117 iilkede yaptiklari ¢calismada {ilke riski ile hisse senetleri fiyati
arasinda negatif yonlii bir iligki tespit etmislerdir. Bekaert (1995), Bekaert ve Harvey
(1997), politik riskteki artisin piyasa performansini diisiirdiigiinii ve getiri oranlarini
azalttigin1 iddia etmislerdir. Richards ve Deddouche (1999), gelismekte olan
piyasalardaki bankalarin verilerini kullanarak bankalarin piyasa degeri iizerinde iilke
riskinin etkisini arastirmig ancak istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulamamislardir.
Bansal ve Dahlquist (2001) 9 iilkede ICRG ekonomik risk primi ile finansal risk primi
degiskenleri kullanarak, bu degiskenlerin hisse senetleri lizerinde olumsuz yonde etkili
olduklart sonucuna varmislardir. Damodaran (2003), iilke riskinin diger riskler gibi
firma degeri iizerinde etkili oldugunu tespit etmistir.

Bekaert ve Harvey (2003) ve Mateus (2004) ise hisse senetleri getirileri iizerinde
yaptiklar1 c¢aligmalarda iilke riskindeki artiglarin hisse senetlerinin getiri oranlarimi
azatligini tespit etmislerdir. Zhang ve Zhao (2004) Cin sermaye piyasasinda yaptiklari
calismada tilke riski bilesenlerinden politik riskin firma degeri lizerinde 6nemli derecede
etkili oldugunu saptamislardir. Clark ve Kassimatis (2004) Latin Amerika iilkelerinde
yaptiklar1 ¢caligmada finansal risk ile hisse senedi getirisi arasinda negatif yonlii bir iliski
tespit etmislerdir. Yaprakli ve Giingdr (2007) IMKB’de 1986-2006 yillar1 kapsayan

calismalarinda benzer sekilde ICRG’den elde ettikleri ekonomik, politik ve finansal risk
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primlerinin hisse senetlerinin piyasa degerini olumsuz yonde etkiledigini tespit
etmiglerdir. Sabal (2008) {ilke riskinin nakit akimlarin1 dolayisiyla da firma degerini

etkiledigini savunmustur.

Il. METODOLOJI VE VERI

A.Veri ve Yontem

Bu calismada, Tirkiye bankacilik sektoriinde tilke riskini olusturan ekonomik,
finansal ve politik risk primlerinin hisse senedi fiyatlari tizerindeki etkisi ekonometrik
olarak incelenmektedir. S6z konusu etkilerin tahmininde, Tiirkiye i¢cin 2003:1-2012: 4
donemine ait ii¢ aylik panel veri serileri kullanilmistir. Caligmada kullanilan veriler;
ekonomik, finansal ve politik risk primleri, hisse senedi fiyatlarinin gostergesi olan
BIST hisse senedi fiyat endeksleri, kaldirag orani, karlilik orami ve firma biiyiikliigii
degiskenlerine ait verilerinden olugmaktadir.

Son yillarda panel veri modelleri finans alaninda kullanimmna sik¢a
rastlanmaktadir. Bu arastirmada dinamik panel veri modeli uygulanmistir. Bir
donemdeki iktisadi ya da finansal davranis biiyiik 6lgiide gegmis deneyimlerin ve eski
davranig bigimlerinin etkisinde oldugundan, iktisadi ya da finansal iliskiler incelenirken
degiskenlerin gecikmeli degerlerinin de acgiklayic1 degisken olarak aragtirma modeline
eklenmesi 6nem arz etmektedir. Iste bu sekilde bagimli degiskenlerin gecikmeli
degerlerinin de aciklayic1 degisken olarak arastirma modeline eklenmesi durumunda
dinamik panel veri modelleri olugmaktadir. Calismada Arellano ve Bond (1991)
tarafindan gelistirilen Dinamik Panel Veri Modeli kullanilmistir. Bankacilik kredilerinin
onceki degerlerinden etkilendigi dinamik iligkilerin varlig1 diisiincesinden hareketle
Dinamik Panel Veri Modelinin (GMM) calisma i¢in uygun olacagi kanaatine
varilmistir.

Panel veriler, zaman serisi ve yatay kesit verilerini bir araya getirerek, farklh

zaman araliklarinda ayni birimlere iligskin veri setlerinden olusmaktadir (Baltagi 2005a:
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1; Hasio 2002: 1). Panel veri analizinin kullanimi bazi avantajlar1 beraberinde
getirmektedir. Zaman serisi ve yatay kesit analizlerinin birlikte kullanilmasi, veri
kalitesi ve miktarini artirarak analizciye, s6z konusu yontemlerin ayr1 bir sekilde
kullanildig1 durumla karsilastirildiginda, daha fazla esneklik saglamaktadir (Gujarati,
2004: 638). Panel verilerin biinyesinde iki boyutu icermesi daha fazla bilgi kullanimi ve
serbestlik derecesinde artis saglamaktadir. G6zlem sayisindaki bu artis, olgiilen iliskiye
daha fazla degiskenlik katarak, coklu dogrusal bagmnti problemini de ortadan
kaldirmaktadir. Zaman serileri analizinde ise genellikle ¢coklu dogrusal baglanti sorunu
ile karsilagilmaktadir (Baltagi, 2005b: 4-7). Bu gerekgelerle panel veri analizi
yonteminin bu arastirma i¢in uygun oldugu kanaatine varimistir. Bir gecikme ile
otoregresif panel veri modeli agagidaki gibi gosterilmektedir:

Yit =06 Yir1 + B Xie+vie i=1,2,..,N t=1,2,.....,T @)

Burada vi; = p; + Ui’ dir. (2) nolu modelde bagimli degiskenin bir gecikmeli degeri
modelde bagimsiz degisken olarak yer almaktadir. (2) nolu denklemde i alt simgesi,
hane halki, firma, iilke gibi yatay kesit boyutunu ifade ederken, t alt simgesi, zaman
serisi boyutunu ifade etmektedir. Denklemde yi; modele ait bagimli degiskenleri, Xjit
bagimsiz degiskenleri gostermektedir (Baltagi, 2005a:11-12). Arellano ve Bond (1991)
tarafindan gelistirilen Dinamik Panel Veri Modeli sonuglarmin gegerliligi 2 farklh
tahmin sonrasi testi ile gerceklestirilebilir. Bunlardan ilki GMM tahmininde kullanilan
arac degiskenlerin tam ve dogru olarak kullanilip kullanilmadig1 gosteren Sargan testi
digeri ise 1. ve 2. sira otokorelasyon testidir (Iskenderoglu vd., 2012: 302). Sargan testi
sonuclar1 tahmin i¢in kullanilan ara¢ degiskenlerin yeterli olup olmadigini, stnamak i¢in
Arellano ve Bond (1991) tarafindan 6nerilen testtir (Tatoglu 2012: 99). Ayrica GMM
kosullar1 altinda gerceklestirilen dinamik panel veri tahmin modeli sonuglarinin
Arellano ve Bond (1991) tarafindan 6nerilen 1. ve 2. Derece otokorelasyon testleri ile
de sinanmasi1 gerekmektedir. Aslinda bu test, birinci fark modelinin kalintilart igin

“ikinci dereceden otokorelasyon yoktur” temel hipotezini sinamak ile ayni seyi ifade

10
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etmektedir. Elde edilecek sonuglara gore, 2. derece otokorelasyonun istatistiksel olarak
anlamsiz olmas1 beklenmektedir. Ikinci dereceden otokorelasyonu olmayan modeller
uygun modellerdir (Tatoglu, 2012: 101). GMM c¢alismalarinda model tahminin dogru
gerceklestirilip gergeklestirilmedigi Wald testi ile incelenebilir (Roodman, 2006: 35).

B.Arastirmanin Modeli ve Degiskenleri

Calismada ekonomik analiz 3 model ile gerceklestirilmistir. S6z konusu
modellerde sadece bagimli degiskenler aynidir. Biitlin modellerde, bagimli degisken
olarak hisse senedi fiyati (FIYAT). Her bir bankanm hisse senedi fiyat1 verileri
BiST’den temin edilmistir. Bagimsiz degiskenler ise sirasiyla; ekonomik risk primi
(EKONRISK), politik risk primi (POLRISK), finansal risk primi (FINRISK), iilke risk
primi (ULKERISK) degiskenleridir. Bu risk primlerinin tamami son dénemdeki
calismalarda oldukg¢a sik kullanilan ve giivenilirligi kabul edilmis ICRG (International
Country Risk Guide)’den temin edilmistir. Calismamizda finansal kaldirag
(KALDIRAC), aktif karlihg (KARLILIK) ve firma biiyiikliigii (BUYUKLUK) kontrol
degiskeni olarak kullanilmistir. Bu degiskenlerin hesaplanabilmesi i¢in gerekli veriler,
bagimli degiskende oldugu gibi BIST’den elde edilen verilerle hesaplanmustir.

Arastirmada kullanilan modeller asagidaki gibidir:

Model 1
FIYAT; = oot FIYAT;, 1 + 0,KALDIRACjrtosKARLILIK+0,BUYUKLUK
+0sEKONRISK jr+otA it (3)
Model 2
FIYAT; = oot FIYAT;,| + 0,KALDIRACirtosKARLILIK+0,BUYUKLUK
+0sEKONRISK+agFINRISK i+t 4)

11
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Model 3
FIYATi = aot+ 01FIYAT;,—; + 0o2KALDIRACjr+asKARLILIK;+asBUYUKLUK ¢
+0sEKONRISKj+agFINRISKj+A7POLRISK +A+sit (5)
Model 4
FIYATi = aot+ 01FIYAT;,; + 0o2KALDIRACjr+asKARLILIK;+asBUYUKLUK ¢
+0sEKONRISK+agFINRISK+A7POLRISK -+ AgULK ERISK i+ +sit (6)

Modellerde, i ve t sirasiyla iilke ve zaman periyodunu, g sabit terimi ve u; hata
terimini temsil etmektedir. Arastirmada kullanilan bagimh, bagimsiz ve kontrol
degiskenleri asagida agiklanmaktadir. Uygulamali ¢aligmalarda, giivenirligi yiiksek olan
ICRG (Internetional Country Risk Guide) tarafindan hesaplanan iilke risk primlerinin
oldukea sik kullanildigi goriilmektedir'. Bu ¢alismada da ICRG tarafindan hesaplanan
ekonomik, finansal ve politik risk primleri kullanilmistir. ICRG, iilke riskini 22 ayr1
unsura dayanarak hesaplamaktadir. Bu 22 unsurun 5'i ekonomik riskin, 5'i finansal
riskin, geriye kalan 12 unsur ise politik riskin hesaplanmasinda kullanilmaktadir. Bu
faktorler Ek Tablo 1’ de sunulmustur. Ekonomik risk ve finansal risk primlerinin
maksimum degerleri "50", minimum degerleri ise "0"d1r. En yiiksek deger olan "50" s6z
konusu risk faktorii i¢in en diislik potansiyel riski ifade ederken, en diisiik deger olan
"0" risk faktorii igin en yiiksek potansiyel riski ifade etmektedir. Politik risk prim araligi
"100-0" olup, risk primi kiigiildiikge politik riskin arttig1 anlamina gelmektedir. Ulke
risk primi ise bu {i¢ risk bilesimini de i¢ine alacak sekilde asagidaki formiil yardimiyla

hesaplanmaktadir:

! Uluslararasi yatirmmeilar igin yatirm siirecinde iilke riskinin degerlendirilmesi temel bir konudur (Marshall vd.,
2009: 250). ICRG diginda diinyada iilke riskini derecelendiren birgok kurulus mevcuttur. Bu kuruluglar arasinda en
bilinenleri; the Institutional Investors (I1); the Business Environment Risk Intelligence (BERI); the Economist
Intelligence Unit (EIU); Euromoney; Standard and Poor's, Moody's ve Fitch (Agliardi vd., 2012: 742). Bu kuruluslar
diginda literatiirde tilke riski endeksi hesaplayan ¢aligmalarin yapildig: goriilmektedir (detayli bilgi icin Agliardi vd.
(2012)’nin ¢aligmasina bakilabilir).
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ULKERISK = 0,5 (EKONRISK + FINRISK + POLRISK) (7)

(7) nolu formiil ile hesaplanan iilke risk primi icerisinde politik riskin agirligi %
50, finansal ve ekonomik riskin agirlig1 ise % 25°dir. Hesaplamada her risk primi i¢in
en yiksek deger en dislik riski gostermektedir. Dolayisiyla, ICRG tarafindan
hesaplanan risk primlerinde biiyiik sayidan kii¢lik sayiya dogru risk unsurunun artmasi
hali s6z konusudur (ICRG, 2013).

Modele eklenen kontrol degiskenlerinden biri finansal kaldiractir (KALDIRAC).
Ticari bir isletme olarak bankalarin belirli bir donem igerisinde nasil ¢alistiklarini ve
amaglarina doniik olarak nasil bir performans sergilediklerini degerlendirebilmenin en
iyl yolu bankanin varliklar ile yiikiimliiliikklerini 6zetleyen bilangcosunu incelemektir.
Banka fonlarinin biiytlik bir kismi, mevduatlar ve mevduat dist bor¢lardan olugmaktadir.
Bu baglamda bankalar mevduat satarak (ihrag ederek) ve borglanarak fon toplarlar.
Toplanan bu fonlar varlik elde edilerek kullanilir. Toplanan fonlarla elde edilen varliklar
arasinda en Onemlileri krediler ve menkul kiymetlerdir. Bankalar, s6z konusu
kaynaklarin maliyetine oranla varliklar aracilig1 ile daha fazla gelir yaratarak kar elde
ederler (Iskenderoglu, Karadeniz ve Atioglu, 2012: 295). Bankalarin bu dzelliklerinden
dolay1r bankacilik sektoriinde sermaye yapisi kararlarini diger bir ifadeyle finansal
kaldirag durumunu belirlemek amaciyla kullanilabilecek farkli oranlar bulunabilir. S6z
konusu oranlar konuyla ilgili yapilan daha Onceki benzer ¢aligmalar olan Naceur ve
Goaied (2001), Bashir (2003), Pratomo ve Ismail (2006), Kosmidou (2007)
caligmalarinda da kullanmilmistir. Bu c¢alismalar dikkate alinarak finansal kaldirag
degiskenin asagidaki gibi hesaplanmistir.

KALDIRAC = Mevduat + Alinan Krediler / Toplam Aktif (8)

Modele eklenen bir diger kontrol degiskeni karliliktir (KARLILIK). Karliligin
Olciilmesinde aktif karlilig1, 6zsermaye karlhiligi ve satis karliligi gibi bir¢ok yontem
kullanilmaktadir. Cogu arastirmacinin c¢alismalarinda (Amato ve Wildor, 1985;

Glancey, 1998; Fitzsimmons vd., 2005; Asimakopoulous vd., 2009; Vijayakumar ve
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Devi, 2011; Kouser vd., 2012; Delmar vd., 2013) bir isletmenin pozisyonunu dogru
gostermesi bakimindan karlilik Olgiisii olarak aktif karliligini (ROA) kullandigi
gorilmistiir. Aktif karlilig1 oran1 bir isletmenin faaliyetle-rinde kullandig1 varliklarini
ne derece etkin kullandigini bir bagka ifadeyle varliklar {izerinden ne kadarlik bir getiri
sagladigini gostermektedir.

KARLILIK = Net kar / Toplam Aktif 9)

Firma biiyiikligii (BUYUKLUK) olarak toplam aktiflerin dogal logaritmasi
kullanilmistir. Calismalarda firma biiylikliigii olarak genellikle toplam aktiflerin veya
satig toplaminin logaritmasi kullanilmaktadir. Bu ¢aligsmalar1 dikkate alarak (Hall ve
Weiss, 1967; Sumeuls ve Smyth, 1968; Ammar, Hanna, Nordheim ve Russell, 2003;
Rahaman, 2011; Kouser ve dig., 2012; Wu ve Yeung, 2012) ¢alismamizda firma
biiyiikliigiiniin hesaplanmasinda (9) nolu formiil kullanilmistir:

BUYUKLUK = Log (Aktif toplami) (10)

Firma biiyiikliigiintin hisse senedi fiyati ile iliskisi firma biiyiikliigii anomalisi ile
aciklanabilir. Firma biiyiikliigli anomalisine gore diisiik piyasa degerine sahip firmalarin
hisse senetleri, yiiksek piyasa degerine sahip firmalarin hisse senetlerine oranla
yatirimcilara daha fazla getiri saglamaktadir. Hisse senedi getirileri ya da fiyati ve firma
biiyiikliigi iligkisini inceleyen ¢aligmalarda (Banz, 1981; Basu, 1983; Cook ve Rozeff,
1984; Fama ve French, 1998) kii¢iik firmalarin biiyiik firmalara oranla daha yiiksek
getirilere sahip oldugu ortaya konmustur. Bu sonuglara dayanarak firma biiyiikligi ile

hisse senedi fiyat1 arasinda negatif yonlii bir iligki beklenmektedir.

III. ARASTIRMANIN BULGULARI

Calismanin  bu boliimiinde degiskenlere iligkin tanimlayic1 istatistikler,
korelasyon matrisi ve dinamik panel veri analizi sonuglart sunulmustur. Modelin panel
veri tahmin sonuclarina gegmeden Once, panel veri analizinde kullanilan bagimli ve

bagimsiz degiskenlerin temel baz1 tanimlayici istatistikleri Tablo 1°de verilmektedir.
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Tablo 1: Degiskenlere iliskin Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler Gozlem Ortalama Standart Minimum Maksimum
say1s1 sapma deger deger
FIYAT 420 5,23 3,82 0,44 25,75
KALDIRAC 464 0,76 0,35 0,72 0,79
KARLILIK 464 0,32 0,70 -0,006 1,52
BUYUKLUK 464 7,36 0,92 6,01 14,46
EKONRISK 480 32,56 3,07 26,5 36
FINRISK 480 32,45 1,83 27,5 36,5
POLRISK 480 61,77 4,41 56 70,5
ULKERISK 480 63,25 521 59,75 72,5

Ulke riski degiskenlerini incelendiginde ekonomik risk priminin ortalamasi

32,56, finansal risk priminin ortalamasi 32,45, politik risk priminin ortalamasi ise 61,77,

tilke risk priminin ortalamasi ise yaklasik 72,5 olarak gerceklesmistir. Bu sonuglara gére

ortalamalar baz alindiginda ilgili donemlerde Tiirkiye’de ekonomik ve finansal riskinin

yiiksek oldugu, politik riskinin orta diizeyde risk sinifina girdigini ve tlke riskinin

diisiik risk siifina girdigi sdylenebilir.

Tablo 2: Degiskenlere iliskin Korelasyon Matrisi

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8
FIYAT (1) 1,0

KALDIRAC (2) 0,03 |[1,0

KARLILIK (3) [001 [008 |10

BUYUKLUK(4) | 0,17 -0,17 | 0,47 1,0

EKONRIiSK(5) [003 [001 [-004 [017 |10

FINRISK (6) 016 [001 [001 [001 |-001 [1,0

POLRISK (7) 0,17 0,11 0,06 -0,24 10,10 0,10 1,0
ULKERISK (8) |0,15 [009 [005 |[-011 |01 1[043 |08 |1,
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Tablo 2 incelendiginde iilke risk primlerinin kendi aralarindaki iliskiye
bakildiginda; iilke risk primi ile ekonomik risk primi arasinda pozitif yonli 0,11°lik,
finansal risk primi ile arasinda %13’liik, politik risk primi ile arasinda %18’lik bir

iliskinin oldugu goriilmektedir.

A.Panel Birim Kok Testi

Yatay kesit bagimsizligini dikkate alan birinci nesil panel birim kok testleri olan
Im, Pesaran ve Shin (2003) (IPS) ile degiskenlerin duraganlik o6zellikleri analiz
edilmektedir. Tablo 3’de sunulan birinci nesil birim kok testlerinin sonuglarina gore
biitiin degiskenler diizey degerlerinde duragandir.

Table 3: Bagimh ve Bagimsiz degiskenlerin Duraganlik Testi Sonuc¢lar:

Degigskenler Istatistik Karar

FIYAT 23,46 Seviyesinde Duragan
Bankaya KALDIRAC 727 Seviyesinde Duragan
ozgii KARLILIK 12,35 | Seviyesinde Duragan
degiskenler | BUYUKLUK -1,68" Seviyesinde Duragan

EKONRISK -4,06 Seviyesinde Duragan
Risk primi | FINRISK 6,37 Seviyesinde Duragan
degiskenleri | POLRISK 4,717 Seviyesinde Duragan

ULKERISK 2,537 Seviyesinde Duragan

*, ** ye *** girasiyla 0.10, 0.05 ve 0.01 6nem diizeylerinde istatistiksel olarak anlamliligi géstermektedir.Optimal
gecikme uzunlugu Schwarz Kriterine gore belirlenmistir. IPS’de ise temel hipotez “hicbir birim duragan degildir” ve

alternatif hipotez de “birimlerden en az biri duragandir” seklindedir.

Tablo 3, Im, Pesaran and Shin birim kok testi sonuglarma gore hem bagimli
degiskenlerin hem de bagimsiz degiskenlerin birim kok i¢ermedigini gostermektedir.

Dolayisiyla bu degiskenlerle kurulan modellerin yapay olmadigi sdylenebilir.
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B.Panel Veri Tahmin Sonuclari

2003-2012 wyillar1 arasinda {ilke riskinin hisse senedi fiyatlar1 iizerindeki
etkilerine iliskin olusturulan modellerin panel veri analizi ile test edilmesinden elde
edilen sonuglar Tablo 4’de gosterilmistir.

Arellano ve Bond’un otokorelasyon testi sonucunda, birinci dereceden negatif
otokorelasyon oldugu, fakat beklendigi gibi ikinci dereceden otokorelasyonun olmadigi
goriilmektedir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi Sargan testi son tahmin edilen modelde
asirt tanimlama kisitlamalarinin gecerliligini, bir bagka ifade ile kullanilan araglarin
gecerliligini test etmektedir. Tablo 4’teki Sargan testi sonuglarina bakildiginda agiri
tanimlama kisitlamalarinin gecerli oldugu yani araclarin gegerli oldugu goriilmektedir.
Araclar gecerli olan modeller uygundur.

Tablo 4: Arellano ve Bond’un Genellestirilmis Momentler Panel Veri Analizi

Sonuclan

Bagimsiz Model 1 Model 2 Model 3 Model 4
degiskenler
. 0,762*** 0,750*** 0,742%** 0,744%***
FIYAT (-1)

(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)

-0,071* -0,141 -0,1063* -0,158**
KALDIRAC

(0,085) (0,179) (0,076) (0,034)

2,495** 3,585** 1,495** 2,935**
KARLILIK

(0,018) (0,038) (0,050) (0,022)
o -0,297* -0,078** -0,174** -0,332**
BUYUKLUK

(0,068) (0,044) (0,043) (0,011)

) 0,060*

EKONRISK

(0,073)
L 0,078**
FINRISK

(0,011)
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Tablo 4 devam:
. 0,060***
POLRISK
(0,007)
.. . 0,0741*
ULKERISK
(0,052)
Grup sayist 12 12 12 12
Gozlem sayisi 396 396 396 396
Wald 2 (prob) 0,000 0,000 0,000 0,000
Sargan XZ 0,1456 0,1341 0,1360 0,1309
AR(1) igin | -7,717(0,000) | -7,783(0,000) | -7,745(0,000) | -7,799(0,000)
Avrellano-Bond Testi
(p degeri)
AR(2) igin | -0,212(0,8320) | -0,131(0,9895) | -0,219(0,8265) | -0,070(0,944)
Avrellano-Bond Testi
(p degeri)
*, ¥ ye *** grrasiyla %10, %5 ve %1 seviyesinde istatistiksel anlamliligi ifade etmektedir. Parantez igindeki
degerler p-anlamlilik degerleridir.

Modelin ¢alistirilmasi1 sonucunda EKONRISK degiskeni ile hisse senedi fiyati
arasinda istatistiksel olarak % 10 diizeyinde anlamli ve pozitif bir iligki tespit edilmistir.
Daha once risk endekslerinin yiiksek olmasinin daha diisiik risk primlerini gosterdigi
ifade edilmistir. Yani ekonomik risk priminin artmasi hisse senedi fiyatini
azaltmaktadir. FINRISK degiskeni ile hisse senedi fiyat1 arasinda benzer sekilde
istatistiksel olarak % 5 diizeyinde anlamli ve pozitif bir iligki tespit edilmistir. Finansal
risk priminin artmasi hisse senedi fiyatlarmi olumsuz yonde etkilemektedir. POLRISK
ile hisse senedi fiyati arasinda istatistiksel olarak anlamli %1 seviyesinde pozitif bir

iliski tespit edilmistir. Politik risk priminin artmasi hisse senedi fiyatin1 azaltict etkide
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bulunmaktadir. ULKERISK ile hisse senedi fiyat: arasinda istatistiksel olarak % 10
diizeyinde anlamli ve pozitif yonlii bir iligki bulunmustur. Bu sonug iilke risk priminin
artmasinin hisse senedi fiyatin1 azaltigim gosterir niteliktedir. Ulke riski degiskenleri
ile ilgili elde edilen bu bulgular ekonomik risk primlerinde, finansal risk primlerinde,
politik risk primlerinde ve iilke riski primlerindeki artisin hisse senedi fiyatlarina
olumsuz sekilde yansiyacagini, hisse senedi fiyatlarini azaltacagini gostermektedir. Ulke
riski degiskenleri ile ilgili bulgular literatiire uygun ve teorik olarak beklentiler ile aym
yonliidiir. Elde edilen bu bulgu Erb vd. (1996), Richards ve Deddouche (1999), Bansal
ve Dahlquist (2001), Damodaran (2003), Bekaert ve Harvey (2003), Clark ve
Kassimatis (2004), Yaprakli ve Giingor (2007), Sabal (2008) iilke riski degiskenleri ile
hisse senedi fiyati arasinda elde ettikleri negatif yonlii bir iliskiyi destekler niteliktedir.

Bunun yaninda finansal kaldirag ve firma biiyiikligli ile hisse senedi fiyati
arasinda istatistiksel olarak anlamli ve negatif bir iligki bulunmusken, aktif karlilig1 ile
hisse senedi fiyat1 arasinda istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii bir iligki tespit
edilmistir. Finansal kaldira¢ ile hisse senedi fiyatlar1 arasinda elde edilen bu bulgu
Martikainen (1989), Rayan (2008), Birgili ve Diizer (2010) ve Cai ve Zhang (2011)
tarafindan yapilan ¢aligmalar1 desteklemektedir. Firma biiyiikliigii ile hisse senedi fiyati
arasinda elde edilen negatif yonli bir iligki Ou ve Penman (1995) ve Mukherji vd.
(1997) tarafindan yapilan ¢alismalari desteklemektedir. Bununla birlikte bu sonuglar
diisiik piyasa degerine sahip firmalarin hisse senetlerinin, yiiksek piyasa degerine sahip
firmalarin hisse senetlerine oranla yatirimcilara daha fazla getiri sagladigimi 6ngoren
firma biiyiikliigli anomalisini desteklemektedir.

Karlilik ile hisse senedi fiyatlar1 arasinda elde edilen bu bulgu Martikainen
(1989), Omran ve Ragab (2004), Dehuan ve Jin (2008), Moderes vd. (2008), Aydemir
vd. (2012)’in ¢alismalarin1 destekler niteliktedir. Dolayiyla, daha yiiksek karliligin, daha
diisiik finansal kaldiracin, daha diistik politik, ekonomik, finansal ve iilke riskinin hisse

senedi fiyatlarini artiric etkide bulundugu sdylenebilir.
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SONUC

Hisse senedi performansini etkileyen bircok etken bulunmaktadir. Ozellikle
firmanin gegmis bilgilerinden yola ¢ikarak oranlar yardimiyla hisse senedi
performansin1 tahmin etme amaci siklikla bagvurulan yontemlerdendir. Literatiirde
degisik zaman araliklar1 ve degisik yontemlerle hisse senedi performansini 6lgebilmek
icin ¢esitli uygulamalarin kullanildig1 goriilmektedir. Bu baglamda caligmanin amaci
hisse senedi fiyatlar1 {izerinde ekonomik risk, politik risk, finansal risk ve iilke riski
primlerinin etkisini incelemektir. Bu c¢alismanin Tirkiye'de yapilmis olan benzer
nitelikteki ¢alismalardan en Onemli farki, gerceklesmis muhasebe verilerine dayali
finansal oranlarin yaninda daha 6nce de bahsedilen {ilke riski primlerinin analize dahil
edilmesidir. Diger fark ise daha Once yapilan ¢alismalarin daha ¢ok sanayi sektoriine
yonelik olmasi, bu calismanin ise bankacilik sektorii {izerinde yapilmis olmasidir.
Calismamizda 2003-2012 donemi i¢in dinamik panel veri analizi kullanilmistir.

(Calisma sonucunda iilke risk priminin artmasinin hisse senedi fiyatini azalttigin
gosterir niteliktedir. Ulke riski degiskenleri ile ilgili elde edilen bu bulgular ekonomik
risk primlerinde, finansal risk primlerinde, politik risk primlerinde ve {ilke riski
primlerindeki artigin hisse senedi fiyatlarina olumsuz sekilde yansiyacagini, hisse senedi
fiyatlarini azaltacagini gostermektedir. Ulke riski degiskenleri ile ilgili bulgular
literatiire uygun ve teorik olarak beklentiler ile ayn1 yonliidiir. Ayrica ¢alismada finansal
kaldira¢ ve firma biiyiikliigii ile hisse senedi fiyati arasinda istatistiksel olarak anlamli
ve negatif bir iligki bulunmusken, aktif karlilig1 ile hisse senedi fiyati arasinda
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii bir iliski tespit edilmistir. Daha yiiksek
karliligin, daha diisiik finansal kaldiracin, daha diisiik politik, ekonomik, finansal ve
tilke riskinin hisse senedi fiyatlarini artirici etkide bulundugu soylenebilir.

Uluslararas1 yatirimeilar i¢in yatirim siirecinde iilke riskinin degerlendirilmesi

temel bir konudur. Bireysel ya da kurumsal yatirimcilar yapacaklart hisse senedi
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yatirimlarinda tilke riski diisiik iilkeleri tercih edeceklerdir. Bu yoniiyle bu yatirimlardan
iilkemizin alacagi paym arttirilmasinda ise en biiyiik gorev siyasilere diismektedir.
Ozellikle politik agidan alman kararlar iilke riskinin derecesini, buna bagl olarak da

tilkeye gelecek yatirimlar ve yatirimdan pay alacak olan firmalari etkileyecektir.
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EK Tablo 1: ICRG Tarafindan Risk Primlerinin Hesaplanmasinda Kullanilan

Kriterler

Ekonomik risk Finansal risk Politik risk

Kisi Bast GSYH Di1s Bor¢/GSYH Hiikiimet Istikrar1

Reel GSYH Biiyiimesi Di1s Borg Servisi/ihracat Sosyoekonomik Kosullar
Yillik Enflasyon Orani Cari Hesap/ihracat Yatirim Profili

Biitge Dengesi/GSYH Net Uluslararasi Likidite I¢ catismalar

Cari Hesap/GSYH

Déviz Kuru Istikrari

Dis gatigmalar

Yolsuzluk

Askerin siyasete etkisi

Dinsel Gerilimler

Kanun ve Diizenlemeler
Etnik Gerilimler

Demokratik hesap verebilirlik

Biirokrasi Kalitesi

Kaynak: http://www.prsgroup.com/ICRG_Methodology.aspx#CompRiskRating(12.06.2013)
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OZET

Anadolu’nun ticaret ve sanatta sahip oldugu geleneksel yapiy1r sekillendiren temel kurumlardan biri olan
Ahilik, dostlugun, yardimlagmanin, hosgoriiniin, bilginin ve dayanigmanin ekonomik hayata yansimasidir. Bu
calismada ilk olarak Ahilik kurumunun tarihsel dinamikleri ve yapisal 6zellikleri incelenerek, Anadolu’daki ticari ve
sosyal hayatin gelisiminde oynadigi rol ortaya konulacaktir. Ahiligin hem iktisadi hem de sosyal bir kurum olma
Ozelligi lizerinden hareket edilerek, kurumun iiretim anlayisi, organizasyon yapist ve gelistirdigi deger ve normlar
incelenecektir. Calismanin devaminda ise, ahilik kurumu ile glinliimiiziin mesleki 6rgiitlenmeleri arasindaki kopus ve
siireklilikleri degerlendirebilmek maksadiyla, hali hazirda faaliyetlerini siirdiiren mesleki kuruluslar incelenecektir.
Ahilikte ekonomi bir aragtir ve bu aracin amag¢ haline getirilmesine izin verilmez. Bu bakis agisiyla, giiniimiizde
ekonomik ve toplumsal yasamin &nemli aktorlerinden biri olan meslek kuruluslar: ile ahiligin kendi dénemlerinde

ekonomik hayata ve sosyal yasantiya yaptiklar etkiler karsilastirilarak caligma tamamlanacaktir.

Anahtar Kavramlar: Ahilik, Fiitiivvet, Meslek kuruluslari.

STRUCTURAL TRANSFORMATION OF AKHISM TO PROFESSIONAL
ORGANIZATIONS

ABSTRACT

Akhism was one of the important institutions of to shape the economic and artistic traditional structure of
Anatolia. Akhism had been including fellowship, solidarity, knowledge and allowance. In this article Akhism’s
historical origins and structural features will be analyzed firstly. Thus Akhism’s role will be reveal on developing the
business and social life in Anatolia. Akhism was social and economic establishment both. These features will be
analyzed and this will reveal the coprs’ production culture, organizational order, moral and ethical norms. In the
second part of the article, professional organizations of present day will be ascertained. Then the relations between
Akhism and professional organizations will be come out with it’s permanencies and discontinuities. According to
Akhism, economy is a tool. And the corps is not let it to be a main cause. With this perspective, professional
organizations and Akhism will be compared with their effects on the economic and social life in their own phases at

the end of the article.

Key Words: Akhism, Guild, Professional organizations.
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GIRIS

Ahilik kurumu, toplum ¢ikarini kendi kisisel ¢ikarinin iistiinde tutan bir insan
yaklasimi ile, ekonomik ve sosyal hayatta giliniimiiz ekonomisinin temel tasi olan
rekabet yerine dayanigsma kiiltiirii olusturmustur. Bu anlamda Ahilik, kendine 6zgii
ekonomik yaklagimi ile hem calisma hayatinda hem de tiiketicilerin korunmasi

anlaminda ¢ok saglam temelleri olan bir sistem olma 6zelligi tasimaktadir.

Farkli iki doneme dair kesitler halinde ele aldigimiz ahilik ile meslek kuruluslari
arasindaki iligkinin yapisal boyutlarinin arastirildigi ¢alismada, bu kurumlarin toplumsal

ve ekonomik iligkilerin kurulusunda nerede konumlandiklari tespit edilmektedir.

Ahilik ana baglig: altinda, bu teskilat geleneginin tarihsel ve diisiinsel kdkenleri
ortaya konulduktan sonra teskilatin yapisal nitelikleri ele alinarak ahiligin ekonomik ve
toplumsal iligkilerin olusumundaki rolii incelenmistir. Daha sonra, meslek
kuruluglarinin ekonomik ve toplumsal iliskilere yonelik oynadigi rol ahiligin giiniimiize
yanstyan izleri dikkate alinarak degerlendirilmis ve istlendikleri ekonomik ve toplumsal
roller baglaminda ahilik ile giiniimiiz meslek kuruluslarinin karsilastirilmasi yapilmastir.
Calisma, ahilik tegkilati ile mesleki kuruluslarin yiiriittiikleri faaliyetler ve tasidiklari
fonksiyonlar  karsilastirilarak ~ kurumlar  arasindaki  yapisal ~ doniistimiin

sorunsallastirilmasi ile tamamlanmustir.

. AHILIK

Ahilik kurumu, sahip oldugu diisiinsel zemini baglaminda sosyal ve ekonomik
iligkileri diizenleyerek toplumsal yapiy1 sekillendiren 6nemli bir teskilatlanma bi¢imidir.
Toplumsal yasami diizenlemeye yonelik kurumsal bir biitiin olma 06zelligi gdsteren
ahilik, halk arasinda dayanigma anlayis1 etrafinda bir yasam insasinin yapi tasi olarak
rol oynamistir. Anadolu’da ekonomik ve toplumsal yasantinin sekillenmesinde 6nemli

bir rol oynayan ahilik, sosyo-ekonomik bir kurum olarak ele alindiginda, ortaya ¢ikis
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kosullar1 ve yapisal dzellikleri baglaminda diisiiniilmelidir. Islami fiitiivvet gelenegi ile
Anadolu Tiirklerinde goriilen “ak1” adi verilen comertlige dayali anlayisin bir sentezi
olarak karsimiza ¢ikan ahilik; ekonomik hayat1 diizenleyici bir kurum olmanin 6tesinde

toplumsal yasama dogrudan etki eden bir anlayisa sahiptir.
A. Fiitiivvet

Etimolojik olarak feta kelimesinden tiireyen fiitiivvet yigitlik, mertlik, comertlik,
eli agiklik, gozii peklik, yardimseverlik gibi anlamlar tasiyan bir kavramdir (Cagatay,
1981:5). Fiitiivvet ortaya ciktigt Arap diinyasinda ideal degerlere atif yapan bir
toplumsal ideoloji olarak degerlendirilebilir (Giilliilii, 1992:29-30). Fiitiivvet, Islam
tasavvufu ile iligkili olarak Peygamber ve din biiyliklerinin tasidigi ahlaki degerlerin
toplumsal yasamda bireyin davranislarina yon vermesine dayali olarak sekillenmistir

(Golpinarli, 2011:208).

Fiitiivvet, fikri ve ahlaki bir deger olarak Arap-Islam diinyasinda, sosyal bir
kurum olarak ise Tiirk ve iran bolgelerinde ortaya ¢ikmistir. Islam’in dogusuyla paralel
bir tarihsellie dayanan fiitiivvet, Oncelikle Bati toplumlarinda goriilen sovalyelik
muadili bir cémertlik ve kahramanlik olgusuna denk diiserken, zamanla Islami ve
tasavvufi bir icerikle zenginlesmis ve toplumsal yasami diizenlemeye yonelik degerlere
dayali kurumsal bir yapiya biiriinmiistiir (Tabakoglu, 2012:160). Fiitiivvetin sosyal bir
teskilat yapilanmasi seklinde olan bu kurumsal gériiniimii IX. asirdan itibaren Islam’in
Asya’daki yayilisina baglh olarak gergeklesmis ve Biiyiik Selgcuklular Doneminde de
Anadolu’da goriilmiistiir (Kala, 1990:275; Tabakoglu, 2012:160). Fiitiivvet hareketi
Anadolu’da sosyal, siyasal ve kiiltiirel bir¢ok etkinin altinda yeniden sekillenmistir. Bu
nedenle Tiirk fiitiivvet hareketini (Ahilik) bu dénemde Islam diinyas1 ve bu arada
Anadolu’nun i¢inde bulundugu sosyal ve siyasal sartlar1 g6z oniinde tutarak incelemek

gerekmektedir.
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B. Anadolu’da Ahilik Teskilatinin Ortaya Cikisi

XIII. yiizyihn ilk yarisinda Anadolu’da Izzettin Keykavus ve Alaeddin
Keykubat’in iktidar donemleri flitlivvet anlayisina dayali teskilatlanmalarin otorite
tarafindan destek gorerek giiclendigi ve fiitiivvete dayali orgiitlenmenin Anadolu’da
sistemli bir sekilde yerlestigi bir donem olarak goriilebilir (Tabakoglu, 2012:161). Bu
yizyilin geri kalaninda Anadolu’da ortaya c¢ikan iktidar boslugu ve bu boslugu
degerlendiren Mogol istilalar1 sonucu huzurun kaybolmasi {izerine, Ahi Evran, Baba
Ilyas, Hact Bektas gibi toplum onderlerinin girisimleri ile halkin maneviyatini
yiikselterek, dayanisma i¢inde bir direnis orglitlenmis ve Ahi Evran onciiliiglinde Ahilik
toplumsal huzurun tesisini saglamak amaciyla kurulmustur (Cagatay, 1981:93-94). Bu
yoniiyle Anadolu’da ortaya ¢ikan ahilik; tasavvufi diisiincenin yani sira bu mistik
karakteri asan ekonomik, askeri ve siyasi bir nitelige de sahip olmustur (Yaman,
1974:24). Kala’ya gore de ahilik, esnafi asan bir alanda mesleki hayatin tamaminda

fiitlivvet anlayisinin yayginlagtirilmasi olarak degerlendirilmektedir (Kala, 2003:26).

Islam diinyasinda yigitlik, kahramanlik ve comertlik {ilkiisiiniin ad1 olan fiitiivvet
kavramu, Iran kiiltiiriinde var olan yigitlik ve kahramanlik iilkiilerini Islami degerlerle
birlestiren “civanmertlik” kavrami ile oOrtismektedir (Tabakoglu, 2012:160).
Anadolu’ya yerlesmis bulunan Tiirkler ise, eski Tiirk geleneginde yer alan “akilik” yani
yigitlik, kahramanlik ve comertlik iilkiilerini islami degerlerle birlestirip yasatmuslardir
(Bayram, 1991:5). Bu anlamda, ahi kelimesi toplumsal diizenin kurulmasina yonelik bir
metkireyi ifade etmek amaciyla sosyo-ekonomik bir teskilatlanmanin ifadesi olarak
anlam kazanmustir. Anadolu’da yasanan bu siire¢, Islam’dan beslenen fikirsel ve ahlaki
bir deger olan fiitiivvet ile Iran-Tiirk geleneklerinde goriilen toplumsal diizeni
doniistiirmeye yonelik alplik, alperenlik ve akilik geleneklerinin bir sentezini ortaya

cikarmistir. Bu acgidan degerlendirildiginde, tasavvufi bir kaynaktan beslenerek,
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toplumsal yasantiyr diizenleme gayesine sahip olan ahilik tegkilatinin Anadolu’da

olusumu bu tarihsel akisin liriinii olarak yorumlanabilir.

Anadolu’da ahiligin yerlesimi ve kurumsal bir yapilanmaya kavusmasi XIII.
yiizyilda s6z konusu olmustur (Durak ve Yiicel, 2010:152). Bu tarihten itibaren ahilik,
Anadolu’daki esnaf ve sanatkar birliklerini, bu teskilatlarin ekonomik iliskileri agsan ve
tiim toplumsal yapiy1 kusatan degerler biitiiniinii ifade etmek i¢in kullanilmistir. Bu
teskilat, koylere kadar yayilan orgiitleriyle, milli birlik ve biitlinliigii, sosyal dayanigsma
ve yardimi temel ilke olarak benimseyen, toplumsal ahlak kurallarina gore hareket eden,
milli birlik ve biitiinliige sahip bir toplum kurmayr amaglayan, bunun yani sira
ekonomide temel ihtiya¢ maddelerini en kaliteli ve en ucuz bigimde iiretmeyi ve
iiretimden dogan iliskileri sahip oldugu degerler dogrultusunda diizenlemeyi amaclayan
milli bir érgiit bigimindedir (Ivgin, 1996:71). Bu toplumsal yapi icinde Ahi ise, vicdani
degerleri esas alarak hareket eden, helal kazang saglayan, tutumlu bir yapiya sahip, dl¢ii
ve tart1 ehli olan, iiretimi toplumsal ihtiyacglarin karsilanabilmesi maksadiyla yararl
seyleri insanlara sunabilmek i¢in yapan kisidir (Cagatay, 1981:140-141). Ahi
teskilatlarinda sanatkarlara, isyerinde yamak, cirak, kalfa ve usta hiyerarsisi ile isleri
ahlaki ve mesleki degerlere bagh sekilde 6gretilirken ayn1 zamanda Ahi Zaviyelerinde
ahlak egitimi de verilmistir (Glindiiz vd., 2012:38). Bu yap1 icinde yetistirilen Tiirk
esnaf ve sanatkarlar1 hem aralarinda giiclii bir dayanigsma ve yardimlasma kurmus, hem
de Bizans sanatkarlar ile rekabet yetenegine ve giiciine kavusmustur (Ekinci, 2001:21).
Bu anlamda, Ahilik, Tirk kiltiiriinde Islﬁmiyet’ten once bulunan “Akilik” adi verilen
kahramanlik, yigitlik ve cdmertlik {ilkiisiiniin Islami ahlak ve degerlerle harmanlanmis
seklidir. Ahiligin Anadolu’da ortaya ¢ikist ve bu teskilatin koklerinde yer alan kiiltiirel
degerler ortaya konulduktan sonra ahiligin mesleki bir yap1 olarak tasidigi 6zellikler ve

yiiriittiigii faaliyetler incelenebilir.
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C. Ahilik Teskilatimn Yapisal Niteligi

Ahlaki bir egitim kurumu olarak disiiniilebilecek olan ahilik, bu toplumsal
fonksiyonun bir okul disiplini ve titizligiyle islendigi bir teskilat goriiniimii
tasimaktadir. Ahilikte uzun ve kademeli bir egitim siireci sonunda hem mesleki hem de
ahlaki degerlere sahip insanlar yetistirilerek topluma kazandirilmalart amaglanir.
Ahilikte bu egitimin ilk basamagi yamakliktir. Bir meslek 6grenmesi amaciyla on yas
civar1 ¢ocuklarin bir ustanin yanina verilmesiyle yamaklik baglardi (Durak ve Yiicel,
2010:154). iki y1l boyunca para almaksizin yamaklik yapan kisi, bir iist basamak olan
cirakliga terfi etmeden Once ahilige kabul edilmek icin ahlaki agidan gerekli sartlara
sahip olup olmadigma yonelik bir inceleme ve denemeye tabi olur, bunun sonucunda
torenle ahilige kabul edilir ve cirakliga gegerdi (Ekinci, 1990:25). Ciraklik siirecinde,
cirak hem meslegi 6grenmek hem de iyi bir insan olmak icin yetistirilmeye baslanirdi.
Ustasina hem mesleki hem de sosyal yagam bakimindan tam bir baglilikla 1001 giin
boyunca ¢alisan kisi, ustasi tarafindan mesleki anlamda yeterince beceri kazandiginin ve
ahlaki olgunluga eristiginin onaylanmasi halinde beline ustasinin pestamal bagladigi bir
torenle kalfaliga terfi ederdi (Durak ve Yiicel, 2010:154). Ahilik teskilat1 icinde
kalfaliga terfi eden kisi, daha 6nceki asamalarda 6grendigi ahlaki ve mesleki degerlere
bagl olarak {i¢ yil boyunca kalfalik eder ve bu siirede ii¢ tane de c¢irak yetistirerek
ustalik meclisinin smavina hak kazanirdi. Bu sinavdan basariyla gegmesi halinde ise
usta sifatina haiz olarak kendi diikkkdnin1 agma yetkisine sahip olurdu (Demirpolat ve
Akga, 2004:365-370; Durak ve Yiicel, 2010:154). Ustalik toreninde Ahi Baba
tarafindan usta adaymin kulagina Ahilik nasihati okunurdu. Bu nasihat hem ahiligin
prensiplerini ortaya koymasi hem de bu teskilata bagli olan bir ustanin uymasi gereken
ahlak kurallarim1 belirlemesi bakimimndan onemlidir. Bu nasihat “Haram yeme, haram
icme, dogru, sabirli, dayanikli ol, yalan sdyleme, biiyliklerinden 6nce séze baslama,
kimseyi kandirma, kanaatkar ol, diinya malina tamah etme, yanlis 6l¢me, eksik tartma,

kuvvetli ve iistiin durumda iken affetmesini, hiddetli iken yumusak davranmasini bil ve
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kendin muhtacken bile, baskalarima verecek kadar comert ol” seklindedir (Tezcan,
1991:29). Bu anlamda Ahi teskilati, iiyelerinden ticarete yonelik belli kurallara
uymalarinin yaninda iiyelerinin nasil bir hayat silirmeleri gerektigini de ortaya
koymaktaydi. Bu yapisiyla ahi teskilati, ekonomik iliskileri diizenleyen bir kurum

oldugu gibi bir yandan da toplumsal iliskileri diizenleme gayesi tagimaktadir.

Ahiligin Anadolu’da yayginlik kazandigi donem, sosyal yapida tarikatlarin
onemli fonksiyonlar yiiriittiigii bir doneme denk gelmektedir. Bu nedenle ortaya ¢ikis
doneminde ahiligin tarikat 6zelligi daha baskin olup teskilata giris, egitim ve toren
asamalarinda iiyelere islam ahlaki kazandirilma gayesi 6n planda tutulmaktadir (Erken,
1998:48). Bu cergevede, ahiligin bir esnaf teskilatindan ziyade, teskilat sistemi {izerine
insa edilen bir tarikat Ozelligi tasidigi disiinilebilir (Koprilid, 1981:213).
Fiitiivvetnamelerde iktisadi konulardan ziyade ahilik mensuplarinin adap ve erkanindan
s0z edilmesi, birliklerin belli bir ideoloji ¢evresinde Orgiitlenmis yapilar oldugu fikrini

giiclendirmektedir.
D. Ahilik Teskilatinin Ekonomik ve Sosyal Iliskilerdeki Rolii

Ahilik, toplumsal yagami ahlaki degerler baglaminda, dayanisma, comertlik,
giiven ve huzur igerisinde ihtiyaglar1 karsilamaya yonelik uygun ve kaliteli iiretim
anlayisia dayali bir degerler biitiinii olarak diisiiniilmelidir. Ozellikle Osmanl
Imparatorlugunun, iktisadi sosyal ve siyasal yapisindaki rolii ile gii¢lii bir imparatorluk
ve toplum meydana gelmesinde bir har¢ niteligi tasiyan ahiligin, yalnizca yiiriittigii
ekonomik islevleri {izerinden, donemin esnaf ziimresiyle simirli bir yap1 olarak
goriilmesi miimkiin degildir (Oztiirk, 2002:46). Ahilik, ekonomik boyutu oldugu kadar
ilmi baglamda toplumsal rolii de olan bir teskilatlanma bi¢imidir. Ahiligin bu ¢ok
boyutlu yapisi; sosyal hayatta insani1 iyiye, dogruya, giizele gotiiren bir erdem biitiinligii
olmas1 bakimindan teskilata ekonomik iliskilerde iiretime, verimlilige, fiyat kontroliine

ve kaliteye yonelik diizenleyici ve denetleyici mekanizmasindan &tiirii de bir esnaf
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teskilat1 goriiniimiinii verir (Demirpolat ve Akca, 2004:370). Bu anlamda ahilik
teskilati, biinyesindeki esnaf ve sanatkarlarin hayatlarin1 ekonomik iligkiler ile
sinirlamalarini engelleyerek, ekonomik iliskilerini ahlaki bir ¢ercevede diizenlemelerini

saglamaktadir.

Ahilikte meslek erbabi olmak, salt ticari siirecin bir pargast olmak suretiyle gelir
elde etmek iizerinden degil, topluma hizmet sunmak ve sanatsal mahiyette eserler ortaya
cikarmak olarak anlamlandirir. Zira bir meslek sahibi olmak, toplumsal yasama
katilmay1 ve baskalarma fayda saglamay1 beraberinde getirir (Ozerkmen, 2004:68-69).
Ahilikte agiga ¢ikan meslek edinimi ve {iretime yonelik bu yaklagim, isin kendisinin
toplumsal yapinin diizenine dair aragsal bir rolii oldugunu ortaya koyar. Buna gore asil
amag¢ gelir elde etmek degil, bunun otesinde ahlaki erdemler baglaminda topluma

hizmet etmektir.

Bu ¢er¢evede Ahilikte ifade edilen is kavrami, piyasada olusan talebi karsilamak
ve kar saglamak amacia yonelik bir iiretim olarak degil, sanata yonelik eser ortaya
cikarabilmeyi hedefleyen bir ugras olarak anlasilmistir. Bu nedenle ahilikte iiretim
rekabeti, daha fazla mal iiretimi seklinde degil, daha miikemmel eser meydana getirme
seklinde ger¢eklesmistir (Ekinci, 1990:48). Ahilik anlayisinda meslek sahibi olmak, bir
sanat¢inin kendi sanatin1 en iyi sekilde ortaya ¢ikarabilmesini ifade eder. Bu anlayisa
gore sanat, ancak uzun yillar siiren ahlaki ve mesleki egitimden dogan kazanimin {irtinii
olarak olgunlasma ile icra edilebilir. Boyle olunca is, nesilleri agan kaide ve usullerin
15181 altinda, aceleye getirilmeden ortaya konmalidir. Onemli olan, miktar ve sayi
bolluguna dayal: seri iiretim degil, ihtiyaci en 1yi sekilde karsilamaya yonelik kusursuz
ve kaliteli tiriin elde etmektir. Ahilikte bu yaklagim hizmette miikemmellik olarak ifade
edilmis ve mesleki iiretimin temel esas1 olarak bu biling kabul gdrmiistiir (Ozerkmen,
2004:33). Bu dogrultuda ahilik teskilatinin ustalar iizerinde belli bir yaptirim giicii de

s0z konusudur. Buna gore, gecimini temin edecek bir meslek veya sanati olmayanlar ve
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yardimlagsma, dayanisma gibi esaslara uymaksizin baskasina yiik olan ve bagkasinin
sirtindan gecginenler teskilata kabul edilmezlerdi. Bunun yaninda, Ahilige girmis ve
ustalik seddi baglanmis olsalar bile bu yapidaki kisiler Ahilikten ¢ikarilir ve daha 6nce
edinmis olduklar1 ustalik sifati da gegersiz hale gelirdi (Caliskan ve Liitfi, 1993:73).
Ahilikte ekonomi, ustanin sanatini yansitan ve toplumsal iligkileri diizenleyen bir aragtir
ve bu aracin amag haline getirilmesine izin verilmez. Sadece mal, servet ve kazang i¢in
calismak hicbir zaman kendi basina bir anlam tasimaz. Bunlar, ancak kendinden {istiin
bir amacin ger¢eklesmesinin araci olduklar1 takdirde bir deger ifade ederler. Yalnizca
kar elde etmek amacina yonelik olarak calismak ve maddi kazang saglamay1 en 6nemli
gaye haline getirmek Ahilik esaslar igerisinde yeri olmayan bir durumdur. Ciinkii bu
durumda, ara¢ olan para amac haline gelmektedir. Ahilik geleneginde ekonomik
iligkilerden elde edilen kazang, bagkalarinin sirtindan geginmeyi engelleyerek kimseye
muhtag¢ olmadan yasamay1 sagladig1 ve yardimlagmaya yonelik gelir temin ettigi oranda

degerli gortiliir.

Yukarida ifade edilen iiretim iligkilerini ele alan ahilik teskilatinin, is yasantisi
ve sosyal iligkilere yonelik olarak yiiriittiigi Onemli faaliyetler vardir. Osmanl
Imparatorlugunda ag18a ¢ikan drgiitlenme sekli itibariyle ahilik, devletin esnaf diizenini,
kontrol ve yardim esas1 ekseninde, hiyerarsik bir isbdliimiine sahip Orgiitlenmelere
devretmesiyle ekonomik alanda somut yerini bulur (Tabakoglu, 2012:431). Ahilik bu
yapist itibariyle Treticiler arasindaki iligkileri diizenleyen bir iist kurul niteligi
tasimaktadir. Tegkilat, biinyesindeki iiyelerine yonelik yaptirim giiciine sahiptir ve
ahiligin mesleki ahlak ve 6gretileri ile teskilat liyelerinin faaliyet ve tutumlar1 arasindaki
ortaya ¢ikan uyusmazliklar halinde cezai islemler uygulanir (Tekin, 2004:224).
Teskilatin iiye iireticiler lizerindeki denetim mekanizmasinin etkin sekilde isleyebilmesi
icin sikayet yollar1 agik tutulmus ve ahilik degerlerine aykir1 hareket edenlere kars1 dava
acilabilmesi saglanmistir (Ekinci, 1990:34). Ahilikle Ortiismeyen hal ve tavirlarin

teskilat iiyelerince gerceklestirilmesini Onlemek ve {ye Treticiler arasindaki
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uzlagsmazliklar1 ¢oziime kavusturabilmek maksadiyla kurumsal 6nlemler de alinmistir.
Bu dogrultuda ahiler arasinda agiga ¢ikan kiiciik problemler, zaviyelerde bir arada
yenilen yemeklerde, davaya intikal eden hallerde yilda bir diizenlenen toplu ahi
yemeklerinde, daha biiylik anlagsmazliklar ise ahi babalarinin esnaf ve sanatkar
temsilcileri ile bir araya gelmek suretiyle yapilan istisareler sonucunda karara baglanirdi
(Tekin, 2004:224). Ahi geleneginde denetim mekanizmasi iiretim iligkileri ile smnirh
olmayip iiyelerinin sosyal yasantilarin1 da ahiligin ahlaki Ogretilerine uygun olup

olmadiginin kontroliine kadar genislemektedir (Ekinci, 1990:31).

Ahilik i¢inde denetim mekanizmasina dair miieyyideler ise ahilerin
davraniglarinin teskilatin degerleri ile ne derecede uyusmaz bir goriiniim tasidigina bagh
olarak sekillenir. Bu dogrultuda ahilik teskilatinda kalite bakimindan miikemmel hizmet
prensibiyle ¢elisir sekilde standardin altinda mal {ireten ve tiiketiciyi zarara sokan kisiler
oncelikle uyarilirdi. Kendilerine yapilan uyarilar1 dikkate almayarak bu fiillere devam
ettikleri takdirde, diikkanlar1 esnaf idarecileri veya 1ilgili kurumlar tarafindan
kapatilabilmekte ve bu edimlerinde daha ileri gittikleri takdirde esnafliktan ihrag
edilmeye kadar varan miieyyideler uygulanabilmekteydi (Oztiirk, 2002:8). Ayrica
zaviyelerde egitimini tamamlayan ve bir usta yaninda sanatim1 gelistirerek kendisi bir
usta haline gelenlerin kendi diikkanlarin1 agmalar1 siirecinde, mevcut ihtiyaglari
gozeterek yeri geldiginde eger fazladan bir esnafa gereksinim yoksa onun diikkan
acmasina miisaade edilmeyerek piyasa sartlarinin korunmasina yonelik uygulamalar da
iiretimin denetim ve dlizenlenmesi baglaminda s6z konusu olmustur. Ahi birlikleri,
iretimi, ihtiyacin bir fonksiyonu olarak diisiinmiisler ve israfi 6nlemek i¢in gerektiginde
tretim smirlamalarina gitmislerdir (Ekinci, 1990:64). Bu tip diizenleyici islemler
yiiriiten teskilatin sosyal yasantiyr gelistirmeye yonelik toplumda dayanigma bilincini
olusturan bir diger uygulamasi ise “Orta Sandiklar1”dir. Her Ahi birliginde bulunan orta
sandiklar1 iiyelerin ihtiyacin1 karsilamaya yonelik olusturulan bir fon goriiniimiindedir.

Orta sandiginin gelirleri; liyelerin aidatlari, yamakliktan ¢irakliga, cirakliktan kalfaliga
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ve kalfaliktan ustaliga ylikselirken 6denen bir nevi terfi harglari, teskilata ait miilklerin
gelirleri, askere aliman kalfa veya ustanin esi ve ¢ocuklar1 i¢in birlikge toplanan
yardimlar ve cesitli bagislardan olusmaktaydi (Oztiirk, 2002:55). Teskilat bu gelirler ile
genel biitcesini olusturur ihtiyaglarini giderirdi ve bunun yani sira ihtiyaci olanlara orta

sandigindan yardimlar yapilirdu.

Ahi teskilatinin ekonomik iligkileri diizenlemek i¢in esnafin {iretim siireci ve
sekline yonelik olarak getirdigi ilkeler ve denetleyici ¢alismalar, glinlimiiziin is alanina
yonelik hukuki diizenlemeleriyle 6nemli paralellikler tasir. Ahiligin, esnafin meslek
sahibi oldugunu belgeleyen kurum olmasi, ¢alisma siireleri ve sartlarini diizenlemesi,
calisanlarin kazanci i¢in bir alt sinir belirlemis olmasi, ¢alisma stireleri asildiginda ek
ticret diizenlemeleri gibi uygulamalar, buglinkii anlamda asgari {icret, sigorta, mesai gibi

uygulamalarin temelini olusturmustur.

Sonug olarak ahilikte amag, sadece kisiye bir meslek 0gretmek degil; meslek
ahlakini, toplum kurallarini da 6gretmek, benimsetmek ve onu ahlaki degerler nazarinda
“iyi insan” olarak yetistirmektir. Bu amag¢ cercevesinde kisi, bir meslek 6grenmenin
yaninda, ona bu erdemi kazandiracak sekilde zaviyelerde toplum adabini, Islam dinini,
pozitif bilimleri de Ogrenirdi. Bu acidan Ahilik, dayanisma ve yardimlasma
cercevesinde kaliteli ve uygun sekilde iiretim yapmak i¢in sanatkdr yetistiren,
yetistirdigi sanatkarin ahlaki bilincini ylikselten, ekonomik iligkilere ahlaki bir boyut
kazandiran sosyo-ekonomik bir kurulustur (Yalkin, 2001:178-179). Ahilik kurumu,
sekillendirdigi toplumsal iligskiler sonucunda {iyelerine toplumsal c¢ikarlart kendi
cikarlarinin iizerinde tutan bir biling asilamis ve toplumda rekabet yerine dayanisma ve

yardimlagma kiiltiiriinii egemen kilmistir (Solak, 2009: 32).
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1. MESLEK KURULUSLARININ YAPISI

Ahilik teskilatindan tiireyen ve yar1 resmi bir kurum niteligine sahip Lonca
teskilati, onceleri esnaf kuruluslarina bagli bulunanlarin toplanti yerlerini ifade ederken
daha sonralar1 esnaf kuruluslarim1 ifade etmistir. Loncalar, belirlenen kaidelerle esnaf
arasinda yiizyillar boyunca meslek disiplinini saglamis, calisanlarla calistiranlar

arasinda her tiirlii iliskiyi diizenlemis, ticarette ahlaki korumustur.

Loncalar XIX. yiizy1l sonlarinda 6nemini kaybetmis ve bu kurumun {istlendigi
fonksiyonlar1 karsilamak {izere glinlimiize kadar gelen siiregte ticaret ve sanayi odalari,
sendikalar, esnaf ve kiiglik sanatkarlar konfederasyonu, vakiflar ve dernekler gibi

kuruluslar olusturulmustur (Solak, 2009:25).
A. Meslek Kuruluslarinin Hukuki Boyutu

(Cagdas anlamda kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, XIX. yilizyilin
ortalarindan itibaren ortaya ¢ikmustir. Bu dogrultuda, Osmanli imparatorlugunda ticaret
ve sanayi odalariin kurulmasina yonelik calismalara 1879 yilinda rastlanmaktadir
(Solak, 2009:26). Tiirkiye'de ilk ticaret odas1 resmi olarak 16 Ocak 1882'de Istanbul'da
kurulmustur. 1910 yilinda yiirtirliige giren Ticaret ve Sanayi Odalar1 Nizamnamesi ise
ticaret ve sanayi odalarma iliskin ilk hukuksal diizenleme olarak goériilmektedir (Parlak

ve Sobaci, 2005:185-186).

Tiirkiye’de meslek kurumlari, kamu kurumu niteligine haiz olan odalar ve
birlikler ile derneklerden olugsmaktadir ve kamu kurumu niteligi dolayisiyla odalar ve
birlikler devlet tarafindan kendilerine taninmis bir takim ayricaliklara ve bununla
baglantili olarak da devletin denetimine tabii olan teskilatlanma yapilar1 olarak
sekillenmistir. Bu ¢alisma kapsaminda analiz edilen oda ve birlikler, sahip olduklari
kamu kurumu niteligini, Anayasanin 135. maddesinden almakta ve yasalarla ¢ercevesi

¢izilmis olan, kurulug amaglari, organizasyon yapilari, faaliyet alanlari, denetim esaslari,
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yonetim organlar1 ve tabi olduklarn kurallara dayali olarak ¢alismalarini

stirdirmektedirler (DDK, 2009:15).

Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari; hukuki yapilar1 ve faaliyet
organlar1 yasalar g¢ercevesinde kurulmus, kendi meslek alanina yonelik c¢ikarlarin
gozetilmesi ve bu meslek alaninda kamu yararmin korunmasina iliskin diizenleme ve
denetimden sorumlu kurumlardir (Oncii, 1983:1566). Bu yapst itibariyle kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslariin ama¢ ve gorevlerini ortaya koyabilmek adina
Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK) ile Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB) kurumlar1 incelenebilir. TESK’in kamu kurumu niteligindeki amag ve
gorevleri; esnaf ve sanatkarlar ile bunlarin yanlarinda calisanlarin mesleki ve teknik
ihtiyaglarim1  karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel
menfaatlerine uygun olarak mesleki egitimlerini almalarin1 saglamaktir. Ayrica TESK,
meslek mensuplarinin birbirleriyle ve halk ile olan iligkilerinde diiristliigii ve giiveni
hakim kilmak, meslek disiplini ve ahlakini korumak gorevlerini de yerine getirmeye
caligmaktadir (www.tesk.org.tr). TESK’e benzer hukuki statiideki TOBB’un meslek
hayatina yonelik tistlendigi amaglari ise, ticaret ve sanayinin genel menfaatlere uygun
olarak gelismesini saglamak, {liyelerinin mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, tiyelerin
birbirleriyle ve halkla olan iligkilerinde diirlistliigii ve giiveni hakim kilmak {izere

meslek disiplinini ve ahlakini korumaktir (www.tobb.org.tr).

TOBB’a bagli olarak faaliyetlerini siirdiiren Ticaret ve Sanayi Odalarinin baslica
gorevleri ise, ticaret ve sanayinin genel menfaatlere uygun olarak gelismesine ¢aligmak,
ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek iiyelere ulastirmak, baglica
maddelerin piyasa fiyatlarin1 takip etmek, uyulmasi zorunlu mesleki kararlar almak,
ilgililerin talebi halinde ticari ve sinal anlagsmazliklarda hakem olmak, tahkim kurullar

olusturmak, sanayi siteleri, endiistri bolgeleri, organize sanayi bdlgeleri, teknoloji
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gelistirme bdlgeleri, teknoparklar, teknoloji merkezleri kurmak, egitim ¢alismalar

yapmak seklinde ifade edilebilir (Solak, 2009:26).

Giliniimiiz ekonomik yasaminda 6nemli bir yer tutan esnaf ve meslek odalari,
tiyelerinin mesleki ve sosyal haklarin1 giivence altina almak, {iyelerin kredi
ihtiyaglarinin karsilanmasina yardimei olmak ve 6zellikle mesleki egitim vermek gibi

gorevleri tistlenmektedir.

Mesleki kurumlara hukuki zeminde bakildiginda ise, 1961 Anayasasi ile 6nemli
diizenlemelerin  gergeklestigi  goriilmektedir. 1961 Anayasas;; “Kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslari, kanunla meydana getirilir ve organlar1 kendileri
tarafindan ve kendi iiyeleri arasindan secilir. Idare, secilmis organlar bir yargi mercii
kararina dayanmaksizin gecici veya siirekli olarak gorevinden uzaklagtiramaz. Meslek
kuruluglarinin tiiziikkleri, yonetim ve isleyisleri demokratik esaslara aykiri olamaz”
ifadesi ile meslek kuruluslarini anayasa giivencesi altina almistir (Goziibiiytk,
1978:130). 1982 Anayasasi ve ¢ikarilan kanunlarla da giiniimiize kadar yasal giivence
altinda bulunan meslek kuruluslar1 ekonomik yapi igerisinde kurumsal diizenlemeleri

yerine getirmektedir.
B. Meslek Kuruluslarimin Kurumsal Yapisi

Meslek kuruluslari, meslek mensuplarinin olusturdugu, tiizel kisilikleri olan, bir
kisim kamu gorevlerini yerine getiren, liyeleri iizerinde kamu hukukundan dogan bazi
yetkilere sahip olan kisi topluluklaridir ve yapis1 ve gorevleri yoniinden diger kamu

kurumlarindan ayrilirlar.

Meslek kuruluslart bir kanunla kurulur ve kanunlarinda yapacagi islemler ve
gorevlerini, kuruluslar kendisi belirler. Meslek mensuplari, kendi meslegiyle ilgili olan

meslek kuruluslarina, mesleklerini icra edebilmeleri i¢in iiye olmak zorundadirlar. Bu
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kuruluglara katilmadan meslek faaliyetinde bulunma olanagt yoktur. Kamu

kuruluslarinda asli ve siirekli gorevlerde ¢alisanlara bu kural uygulanmaz.

Meslek kuruluslar devleti kendilerine verdikleri yetkiler dogrultusunda kamusal
hizmet ve diizenlemelerde bulunabilir. Bu tip kuruluslar kamu tiizel kisisi sifatina haiz
oldugundan yonetmelik yapabilmekte, kamulastirma karar1 verebilmektedir (Ozer,
1994:32). Bunun yaninda yiiriittiikleri islemler ve diizenledikleri belgeler karsiliginda
ticret alarak gelir elde etmekte, meslek kurallarina uymayanlara para cezasi ve diger
yaptirimlar uygulayabilmektedirler. Meslek kuruluslart kamu hukukundan dogan
yetkilerini, mesleki faaliyetlerin yerine getirilebilmesi icin iiyelerine karsi yaptirim

olarak kullanmaktadir (Ozer, 1994:32).

Ekonomik ve mali acidan bakildiginda, meslek kuruluslarinin 6zel biitgeleri
vardir. Gelirleri iiye aidatlari, yaptiklar1 hizmet karsiligi aldiklari ticretler ve cezai
yaptirim giiclinden dogan para cezalarindan olugmaktadir. Bu gelirler kanunla ihdas
olunmakta olup hukuken de O6denmesi garanti altina alinmis gelirlerdir. Meslek
kuruluglarinin biitceleri prensip olarak devlet hazinesi ile bir biitiinliik i¢inde degildir ve
bu yaniyla meslek kuruluslari, kamu tiizel kisiligine sahip kamu kurumu veya hizmeti

goren dzerk kurumlar olmalar1 sebebiyle dzerk biitgelere sahiptir (Ozer, 1994:36).

Bu kuruluslar, belirli bir meslekte ¢alisanlarin ortak ihtiyaclarini karsilamak
tizere faaliyette bulunurlar. Dolayisiyla, daha ¢ok 6zel yarar esaslarina gore hareket
ederler ve bu baglamda sendika ve derneklere benzemektedirler. Ancak, devlet, bu 6zel
yarar odaklarinin kamu yararmma aykirt bir bicimde gelismelerini ve faaliyette
bulunmalarini 6nlemek i¢in meslek kuruluslarim1 kamu tiizel kisiligi ile donatmis ve
mesleki faaliyetlerin yerine getirilmesi agisindan kamu hukuku kurallarina tabi
tutmustur. Boylelikle, bu kurumlar hem sendika ve derneklerden hem de kamu

kurumlarindan ayrilmaktadirlar.
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C. Meslek Kuruluslarinin Toplumsal ve Ekonomik iliskilerdeki Rolii

Kamu tiizel kisiligi altinda faaliyette bulunan modern meslek kuruluslart
ekonomik ve toplumsal iliskilerde ti¢ temel faktor olan; girise iliskin, piyasa
davranislarina iliskin ve mesleki davranislara iliskin diizenlemeler {lizerinden etkinlik
gosterir ve diizenleyici faaliyetlerde bulunur. Giris diizenlemeleri meslegi icra edecek
kisinin meslegin sartlarini asgari Ol¢iide sagladigini giivence altina alarak, bu meslegin
ifasina yonelik gerekli yeterlilik ve imkana sahip olmasmi garanti altina alan
diizenlemeler biitlintidiir. Piyasa davraniglarina yonelik diizenlemeler, meslek ifa
edilirken uyulmasi gereken; fiyat ve licret, reklam ve pazarlama ve organizasyon
bicimine yonelik standartlarin belirlenmesine yonelik faaliyetleri kapsar. Mesleki
davranislara iligkin diizenlemeler ise; meslegin sayginligi ve meslegin icrasi ile kamu
yararinin giivence altina alinmasi i¢in gelistirilen davranis esaslarindan olugmaktadir
(Yayla ve Sahin, 2013:7-8). Glinlimiizde mesleki kuruluslarin ekonomik ve toplumsal
iligkiler lizerinde oynadigi rol temel olarak bu {i¢ alan iizerinden sekillenmekte ve
meslek kuruluslarinin gergevesi bu dogrultuda belirlenmektedir. Bugiin itibariyle
Tiirkiye’de kamu kurumu niteligine haiz 19 meslek kurulusu ve iist kurulus bulunmakta
olup, cat1 niteligindeki bu iist kuruluslara bagh yaklasik 5.000 yerel meslek oOrgiitii
vardir (Yayla ve Sahin, 2013:22).

Meslek kuruluslari oda ve borsa, birlik, federasyon, konfederasyon seklinde
orgiitlenip kamu otoriteleri karsisinda meslegi temsil etmektedir. Meslegi ilgilendiren
sorunlar ve kararlarda devlet kurumlari, ilgili meslek kurulusunun goriisiinii alir.
Boylece meslek kuruluslar siyasal ve idari yonetimde sz sahibi olarak etki yaratir ve
faaliyet yiiriittiikleri meslek dalindaki mensuplarinin hak ve ¢ikarlarini kamu otoritesi
karsisinda korumak icin lobi faaliyetleri gergeklestirirler. Cevre, tiiketici haklari, saglik
alanlarinda oldugu gibi pek ¢ok konuda odalar ve odalar birligi yetkilileri, hiikiimetlerle

temas kurabilirler. Odalar, iiyelerinin miisterek ihtiyaglarin1 karsilamak, mesleki
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faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini
saglamak, mensuplarmin birbirleri ve halk ile olan iligkilerinde diiriistliigii ve giiveni
hakim kilmak tlizere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismay1 korumak ve kanunda yazili
hizmetler ile mevzuatla odalara verilen gorevleri yerine getirmektedirler. Meslek
odalarinin; tagmir ve tasinmaz mal alma, satim isleminde bulunma, insa, ifraz, tevhit ve
rehin birakma, 6diing para alma, kamulastirma yapma, sosyal faaliyetleri destekleme,
0zendirme, bagis ve yardimlarda bulunma, okul ve derslik yapma, burs verme, kanun
hiikiimleri gercevesinde sirket ve vakif kurma veya kurulu sirketlere ortak olma ve

benzeri hukuki islemler yapma yetkileri bulunmaktadir (Solak, 2009:26).

Toplumsal alana etkisi bakimindan mesleki kuruluslar, meslek normlarinm
belirleyerek, meslegi icra edenlerin belirli kurallar ve prensipler ¢ercevesinde
caligmasini saglarlar. Bu yonleriyle toplumsal diizenin saglanmasinda da rol oynarlar.
Mesleki kuruluglar, faaliyet sahalarini olusturan alandaki gelismeleri takip ederek,
tiyelerini mesleklerindeki yeni gelismelere iliskin olarak bilgilendirir ve bdylelikle
mesleki uygulamalarin standartlarini yiikseltirler. Bu uygulama sayesinde bir kurulusa
bagl olarak icra edilen meslekler belli normlara sahip olurlar. Bu normlar sayesinde
hizmet kalitesinde standart yakalanir ve miisteri aleyhine olusacak uygulamalarin da
ontline gecilir. Meslek i¢i denetimler sayesinde kurallara aykiri davranan meslek
mensuplarina yaptirnm uygulayarak, mesleklerin giivenilirligini saglamak da mesleki

kuruluglarin gorevlerindendir.
D. Giiniimiiz Meslek Kuruluslari ile Ahilik Miiessesinin Mukayesesi

Meslek kuruluglarinin ana amaglar1 tyelerin ¢ikarlarmi, onlarin mesleki
faaliyetlerini gozetmektir. Bu anlamda, meslek kuruluslarinin sanayinin ve ticaretin
gelismesi icin atacaklar1 her adim, lyelerinin ¢ikarina oldugu kadar, iilkenin genel
cikarlarina da uygun olmak zorundadir. Devletlerin amaglarindan biri de {ilkelerin

sanayi ve ticarette gelismesini bir diger ifadeyle ekonomik kalkinmishigi saglamaktir.
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Bu anlamda meslek kuruluglari ile devletlerin amaglar1 birbiriyle bagdasmaktadir. Fakat
meslek kuruluglarinin yiiriittiigii faaliyetleri, kamu yarari ilkesi baglaminda diisiintirsek,
bu fonksiyonlarmin gergevesini devlet politikalar1 ekseninde tamamlayici, diizenleyici
kismen de denetleyici bir minvalde ele almak gerekliligi aciga cikacaktir. Benzer
sekilde, bu faaliyetlerin bir diger smiri, meslek kuruluslarinin var olus esaslari
dogrultusundaki ihtisas alanlaridir. Oyleyse giiniimiiz meslek kuruluslarini ifade
ederken, bu kuruluslarin, ihtisas alanlar1 ile sinirli ve kanunlarla ¢ergevesi ¢izilmis kamu
kurumu niteliginde yani devlet politikalarin1 tamamlayic1 bir yapida hareket etmekte

olan kuruluslar olduklarini ifade edebiliriz.

Meslek kuruluslarini, Ahilik teskilatinin toplumsal ve ekonomik iligkileri
diizenlemeye yonelik faaliyetlerini giiniimiiz sartlarinda yerine getirmeye calisan bir
kurumlar biitiinii olarak diistinebiliriz. Fakat bu kurumlarin ahiligin toplum hayatina
kattigr tiim fonksiyonlar1 karsilayabildigini sdylemek miimkiin degildir (Solak,
2009:27). Bunun ana nedeni, toplumsal ve ekonomik iliskileri doniisiime ugratan
yapisal degisimlerdir. Calismamizin ana sorunsalini olusturan bu doniisiimii ahilik ile
giiniimiiz meslek kuruluslarinin karsilagtirilmasi iizerinden agiklamak gerekirse, birkag
noktada bu déniisiimii irdeleyebiliriz. Ik olarak ahiligin fonksiyonlarmi yiiriittiigii
donemdeki ekonomik iligkilerin XIX. yilizyildan itibaren onemli bir yapisal degisim
gecirdigini vurgulamak gerekir. Ahilik dénemindeki sanatsal bir ugrasla 6zdeslesen,
ithtiyac1 karsilayacak nitelikteki {iretim iliskilerinin yerini, gliniimiizde pazara yonelik,
tiketim odakli bir meta liretim silirecinin almasi bu yapisal degisimin Oziinii teskil
etmektedir. Thtiya¢ gidermek maksadi degil tiiketimi arttirmak icin yeni suni ihtiyaclar
yaratmaya yonelik bir amag ekseninde kurulan ekonomik iligkiler, ahiligin var oldugu
donemden farkli olarak hem iiretici hem de tiiketici davraniglarini ve topyekin
ekonomik iliskileri degisime maruz birakmaktadir. Uretici davranislariyla ilgili bir diger
farklilasma, ahilik doneminde cirakliktan ustaliga giden siire¢ ile giiniimiizde iiretim

siirecinde faal olma arasindaki asamalarin biiylik Olclide degismis olmasidir. Bu
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degisimler ekonomik iliskilerin taraflar1 olan bireyleri ve onlarin bir arada yasadigi
toplumlar1 da etkilemis, ihtiyaglar ve beklentiler farklilasmistir. Bunun sonucunda da
glinlimiizde bireylerin ihtiyag¢ ve beklentilerini karsilamak iizere yapisal olarak ahilikten

oldukea farkli kurumsal diizenlemeler ortaya ¢ikmigtir.

Glinlimiiz meslek kuruluslari, meslek mensubunun beklentilerinin karsilanmasi
ve meslegin korunmasi islevlerini yerine getirebilmesine karsin ahilikte mevcut olan ve
glinlimiizde karsilanamayan faaliyetlerin oldugu agikc¢a goriilmektedir. Bunun i¢inde en
Oonemlisi, meslek elemaninin yetistirilmesi siirecinin sadece kurumsal tarzda alinmasi ve
ozellikle genglerin etik kurallara gére meslege yonelmelerinin tam kargilanamamasidir.
Diger yandan, ahilik teskilatinin temellerini olusturan tiiketicinin korunmasi, mesleki
egitimin saglanmasi ve dayanigma kiiltiirlinlin glinlimiizde mesleki kuruluslar tarafindan
tam olarak karsilanamadigi goriilmektedir. Bunun yaninda, sosyal hukuk devleti
kapsaminda, basta tiiketiciyi koruma kanunu olmak iizere yapilan hukuki diizenlemeler
ve Ciraklik Egitim Merkezi, KOSGEB, ISKUR, gibi kuruluslar nezdinde yiiriitiilen

mesleki egitimler bu ag1g1 kapatmaya yonelik olumlu faktorler olarak algilanabilir.
E. Ahiligin Giiniimiize Yansimalar

Bu baslik altinda XIII. yiizyilda ortaya ¢ikarak uzun yillar boyunca ekonomik ve
toplumsal iliskilerin diizenlenmesi ve denetlenmesinde etkin bir rol oynayan ahiligin
giiniimiize yonelik etkileri ve giiniimiizdeki mesleki orgiitlenmelere ahilikten intikal
eden oOzelliklerin varligi irdelenerek zaman icerisinde aciga ¢ikan ahilikten meslek

kuruluglarina yonelik yapisal doniisiimiin kurumsal goriiniimii tartisilacaktir.

Kirklareli 6rnegi lizerinden ahilik ile meslek kuruluslart arasindaki iliskiyi
tartisgan Kurtulmus’un ortaya koydugu sekilde meslek oda ve kuruluslarinin kurumsal
yapist ve faaliyet alanina yonelik cergevesi, ahi teskilatlanmasi ile kapsam ve yonetim
bakimindan benzerlikler tagimaktadir (Kurtulmus, 2011:46-47). Bu dogrultuda

giiniimiiz meslek kuruluslarinin orgiitsel ve sektorel yapist ele alinirken Ahilik ve Ahi
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zaviyelerinin modern uygulamalara 6rnek teskil ettigi sdylenebilir. Ahilik {izerine bir
baska yerel arastirmada ise Denizli bolgesi giiniimiiz esnafinin ahilik ile bag
arastirilmis ve ahilige dair bilgilerin esnafin yas1 genclestik¢e azaldigi tespit edilmistir.
Calismada Ahiligin temel egitim sistemi olan usta-¢irak iliskisinin yok olma noktasinda
oldugu ortaya konulmus ve giiniimiizde ahilik baglantili esnaf orgiitlenmesi olan Ahi
Sinan, Ahilik Kiiltiiriinii Arastirma Yayma ve Yardimlasma Dernegi (AHIYAD)’a iiye
olan ¢ok az esnaf bulundugu ifade edilmistir (Keskin ve Marsap, 2011:389-390).

Ahilik teskilatinin toplumsal yasama empoze ettigi degerler bugilin sinirh
oOlgiilerde de olsa esnafin giinliik hayatinda yer tutan kimi geleneksel uygulamalar olarak
devamliligini siirdiirmektedir. Bu tip siireklilik gosteren geleneksel uygulamalara toplu
esnaf yemekleri, egitimin bir parcasi mahiyetini koruyan usta-cirak iligkisi ve esnaf
arasindaki ekonomik dayanisma kiiltiirii 6rnek olarak verilebilir (Durak ve Yiicel,
2010:164). Giinlimiizde iiretim anlayisinin kar maksimizasyonu ekseninde bir rekabet
ortam1 yaratmasi ve ihtiya¢ odakli iiretim esasmnin karlilik dogrultusunda terk edilmesi
temelde iiretim iligkilerinin koklii bir degisime ugramasi sonucunu beraberinde
getirmektedir. Bu nedenle ahilik ile glinlimiizdeki mesleki orgiitlenmelerin nitelikleri
arasinda da temel yapisal farkliliklar agiga ¢ikmaktadir. Ozellikle ahiligin ekonomik
iligkileri agan toplumsal yapist ve bu egilimin tasavvufi ve ahlaki temeli, glinlimiiz
tretim iligkilerinde karsiligini bulmasi miimkiin olmayan geleneksel bir deger olarak
goriilebilir. Ancak ahilik ile ekonomik iliskilerde yer edinmis kalite, giivence, miisteri
odaklilik, tretim standardi, tiiketicinin haklarinin korunmasi gibi olgular belli
dontistimler gecirmis olmakla beraber belli olclide gecmisle paralellik tasiyarak
giiniimiizde de varligimi siirdiirmektedir. Bu agidan ahilik teskilatlanmasinda goriilen;
iretim standardina yonelik uygulamalarin gliniimiizde uluslararas: standartlarla giivence
altina alinmas1 (ISO), kaliteli iiretim anlayisinin, toplam kalite yonetimi ile giinlimiizde
de wuygulanmasi, ahi teskilatlanmasindaki is bdliimiiniin glinlimiizdeki meslek

orgiitlenmelerinin kurumsal yapilanmasina yansimis olmasi, ahi teskilatlanmasinda
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sosyal yardimlagmanin teminini saglayan orta sandiklara benzer nitelikte giinlimiizdeki
sosyal glivenlik kurumlar1 modelleri ve tiiketici haklarin1 korumaya yonelik mevcut
kanun ve diizenlemelerin ahilikte de benzerlerine rastlanmasi bu teskilatlanma ile
modern mesleki orgiitlenmeler arasindaki benzerlik ve devamliliklar1 ortaya koymasi

bakimindan anlamlidir (Kurtulmus, 2011:46).

SONUC VE DEGERLENDIRME

Ahilik tiyelerini, ekonomik iretim iliskileri baglaminda bir araya getiren bir
teskilat yapisindan ¢ok daha fazlasimi ifade etmektedir. Ahilik, var oldugu donemin
tarikatlar ekseninde ortaya ¢ikan toplumsal orgiitlenmeleri ile mesleki birlikleri
sentezleyen, basta iiyeleri olmak iizere topluma yonelik ahlaki gayeler tasiyan, hem
ekonomik hem sosyal iligkileri devletin mevcut yapisi1 baglaminda diizenleyen iktisadi,
sosyal ve Kkiiltiirel bir kurum niteligi tasir. Dini, kiiltiirel ve ahlaki kaynaklardan
beslenen ahilik, kurdugu sentezde kurumsal bir gelenek de yaratmistir. Tasidigi bu
nitelik ahilik teskilatin1 &zellikle Osmanli Imparatorlugu’nun yapisal 6gelerinden biri

haline getirmistir.

Ahilik teskilati, yalnizca ekonomik iliskileri ve bu iliskilerin dogrudan taraflarini
ilgilendiren hususlar1 ¢aligma alaninin sinirlari olarak belirlememistir. Toplumun genel
refahina yonelik olarak is yasantisini ve sosyal yagami bir arada tutan ahlaki prensipler
dogrultusunda olusturmayr amaglamistir. Bu nedenle ahilik teskilati var oldugu
donemde mesleki orgiitlenme baglaminin ¢ok 6tesinde toplumsal yagsamin derinlerine

isleyen fonksiyonlar yiiriiten bir kurum olarak faaliyetini siirdiirmiistiir.

Glinlimiiz meslek orgiitlenmeleri ise, devlet catis1 altinda, yasal olarak
tanimlanmis mesru bir zeminde daha ¢ok meslege ait diizenleyici faaliyetler yiiriiten bir

teskilat yapisina sahiptir. Bu agidan degerlendirildiginde, giiniimiiz meslek kuruluslar
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ahilikten farkli olarak, toplumsal iligkileri kuran bir nitelikte degil, kurulmus toplumsal
iliskileri diizenleyen bir faktér olarak goriilmektedir. Bu nedenle de giliniimiiz meslek
kuruluglar ahilige kiyasla faaliyet alanlar, yiiriittiikleri fonksiyonlar, iiretim iligkileri ve
toplumsal iligkiler bakimindan daha sinirlandirilmis bir alana karsilik diiser. Bunun
sonucu olarak da giliniimiizde ahilik gibi toplumun genel ihtiyaclarima ve yasam
bicimlerine yonelik kapsayici ve kusatici nitelikte kurumsal yapilarin varliklarini
sirdiirmelerinin miimkiin olmadigmn1 goriirtiz. Calismamizin simirlar1  baglaminda
konuyu daraltirsak glinimiiz mesleki kuruluglarin var olma gayelerini, kisaca ihtisas
esasina dayalt olarak meslegin ve o meslegin erbabinin temsili ve korunmasi
cergevesinde degerlendirilebilir. Osmanli Imparatorlugu’nun kurumsal yapilanmasi
baglaminda ifade edilen ahilik teskilat: ticari iliskilerin cok 6tesinde toplumsal iligkileri
kusatan ve diizenleyen, giiniimiize uzanacak ekonomik ve toplumsal gelenekler ile
kurumsal yapilanmalarin tohumlarini eken bir teskilatlanmaya dayanir. Buglin Ahiligin
fonksiyonlarini biitiiniiyle ifa edecek kurumlar bulunmamakta ve bu fonksiyonlar biiyiik
Olciide yerine getirilememektedir. Ahiligin toplumsal iligkilerin belirlenmesinde 6ncii
rol oynadigi Imparatorluk déneminden meslek kuruluslarinin var oldugu giiniimiize
gelen siirecte, toplumsal yapr ve kurumsal diizenlemelerdeki yapisal doniisim bu

tarihsel siireg lizerinden izlenerek anlamlandirilabilir.
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OzET

Gelismekte olan iilkeler, ekonomik kalkinmay1 gerceklestirmek icin bolgesel diizeyde
kalkinmaya oncelik tanimaktadirlar. Bolgesel diizeyde kalkinmanin gergeklesmesinde ise
girisimciligin ve teknolojinin 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Teknolojik gelismenin ve
kalkinmanin ~ ger¢eklesmesi i¢in girisimcilik ruhunun yaygmlasmas:  gerekmektedir.
Girisimciligin eksik kaldigi bolgelerde hem teknolojik gelismenin hem de sanayilesmenin
dolayisiyla da ekonomik kalkinmanin gerceklesmedigi goriilmektedir. Bu c¢alismada,
Tiirkiye’nin istatistiki bolge siniflamasinda 2. diizey bdlgeler arasinda bulunan TR83 bolgesinin
girisimcilik ve teknolojik yonlii analizi yapilacaktir. Diger taraftan, girisimciligin bolgenin
kalkinmasina ve bolgedeki teknolojik ilerlemeye olan etkileri incelenecektir. Bu c¢alismada
yontem olarak, TR83 Bdlgesi’ne iliskin birincil kaynak ve raporlardan elde edilen verilerden
yararlanilmigtir. TR83 Bolgesi’nin girisimcilik, kalkinma ve inovasyon agisindan ne diizeyde
oldugu konusunda yapilan analiz, Tiirkiye geneli ile karsilagtirmali olarak gerceklestirilmistir.
Calismada sonug olarak, bolgede girisimcilik faaliyetlerinin ve teknolojik unsurlarin

eksikliginin bolgenin kalkinmasini olumsuz yonde etkiledigi goriilmiistiir.
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THE IMPORTANT OF ENTERPRENEOURSHIP AND TECHNOLOGY IN REGIONAL
DEVELOPMENT: REGIONAL ANALYSIS FOR TR 83

ABSTRACT
Developing countries, recognize the priority for development at the regional level to

achieve economic development. Entrepreneurship and technology has an important role for
realization of development at the regional level. The spirit of entrepreneurship must spread to
technological development and the realization development. Industrialization and technological
development, as well as economic development were not observed in areas where
entrepreneurship is missing. In this study, entrepreneurship and technological way of TR83
which is Turkey’s statistical area classification second level of regions will be analyzed. On the
other hand, examined the effects of entrepreneurship in the area of technological progress and
the development of the region. In this study, TR83 primary source region and reports related to
the data obtained were used. TR83 Region’s entrepreneurship, development and innovation in
terms of what level the analysis that was carried out in comparison with across Turkey. As a
result of in this study, entrepreneurial activity in the region and the lack of technological

elements of the region's development was influenced negatively.

Keywords: Region, Development, Entrepreneurship, Technology, TR83.
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GIRIS

Bolgesel kalkinma anlayisimin fikir ve ideolojilerinin meydana gelmesinde temel
kuruluslardan biri, bolgesel kalkinma ajanslaridir (Dogan, 2011: 59). Bu ajanslar, belirli bir
bolgede orgiitlenmis ve bolgenin sosyal, kiiltiirel ve siyasal yonlerden gelismesi igin
cabalamaktadirlar. Bolgesel kalkinma ajanslari, hedef bolge igin sozii edilen yonlerin
gerceklestirilmesinde yerel diizeydeki devlet kuruluslar1 ve sivil toplum orgiitleriyle esglidiim
icerisinde c¢aligmaktadirlar. Ayrica, bdlgenin kalkinmasi i¢in yeni is potansiyellerini ve
dolayisiyla bolgesel istihdami artirmayr amaglamaktadir (SERKA, 2013: 4). Bu dogrultuda,
bolgesel kalkinma ajanslarinin girisimcilik faaliyetleri iizerinde calismalar yaptiklart da
soylenebilmektedir. Bu ajanslar, teknolojik gelisme, arastirma gelistirme (ar-ge), inovasyon,
girisimcilik gibi olanaklarla bdlgenin ¢ekiciliginin artirilmasi i¢in projeler gelistirmekte,
sermayeyi bu bdlgelerde toplamaya calismakta ve bunun i¢in de yatirnmlar yapmaktadirlar
(OKA, 2012a: 49; DOKA, 2011: 242). Bu dogrultuda konunun énemine binaen girisimcilik,
kalkinma ve teknoloji-inovasyon iligkisinin birbirini ve bolgesel diizeyde kalkinmayi ne yonde
etkiledigi konusunda bir ¢ok bilimsel arastirma yapilmustir. Bunlar igerisinden; Stel, Carree ve
Thurik (2004), yapmis olduklar ¢alismalarinda, girisimciligin ekonomik kalkinma iizerinde su
faktorlere dayali olarak etkide bulunacagini belirtmislerdir (Cokgezen, 2012: 17-18):

e Girigimciler, yeni iriin ve firsatlarla piyasaya girmektedirler. Bu sekilde de bdlgenin
potansiyelini ¢esitlendirmektedirler.

e Girisimciler, rekabet avantaji sayesinde bolgenin etkinligini ve verimliligini
artmaktadirlar.

e Girisimciler, yeni {irlinlerin piyasaya siiriilmesi ile tiiketicinin taleplerinin hangi yonde
olacagina dair izlenim olusturabilmektedirler. Bu sekilde arz-talep ve iiriin-piyasa
etkilesimi de diizene sokulmaktadirlar.

e Girisimciler, gelirleri ve bu gelirleri elde etmek icin harcadiklar1 ¢aba sayesinde, ne
durumda olduklarimi analiz edebilmektedirler ve bdylece daha uzun ve etkin
calisabilmektedirler.

Paksoy ve Aydogdu (2010) yaptiklar ¢calismalarinda bolgesel kalkinmada girisimciligin
roliinii GAP Bélgesi Girisimci Destekleme Merkezleri (GAP-GIDEM) &rnekleri iizerinden
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incelemigler ve girisimcilik faaliyetlerinin ve yerel dinamiklerin bdlgesel kalkinmada 6nemli bir
yeri oldugu sonucuna varmislardir.

Kinay (2006), girisimcilik, kalkinma ve rekabet iliskisini Kiitahya ilindeki Kobiler’in
girisimcilik profili lizerine arastirmistir. Yapmis oldugu calismasinda, girisimciligin kalkinma
ve rekabet iizerinde etkisi oldugunu tespit etmistir. Arastirmis oldugu oOrneklemde ise,
girisimciligin 6neminin farkina varildigi ancak egitim yetersizliginin mevcut oldugu sonucuna
varmistir.

Acs, Desai ve Hessels (2008) yapmis olduklar1 ¢alismalarinda girisimcilik, ekonomik
kalkinma ve kurumlar arasindaki iligkiyi arastirmislardir. Calismalarinda kurumsal
diizenlemelerin girisimcilik faaliyetlerini etkileyebilecegini tespit etmislerdir. Kurumsal
diizenlemelerin (egitim ve sosyal giivenlik agisindan vb.) girisimciligi etkileyecegi sonucuna
varmiglardir. Bu durumun da kalkinmayi etkiledigini tespit etmislerdir.

Bu c¢aligmada, bolgesel kalkinma ajanslarinin sozii edilen girisimeilik ve teknolojik
gelisme faaliyetlerine bagli olarak Tiirkiye’de istatistiki bolge siniflamasinda 2. diizey bolgeler
arasinda bulunan TR83 bolgesinin girisimcilik ve teknolojik yonlii analizi yapilmigtir. Ayrica,
girisimcilik unsurunun bdlgenin kalkinmasina ve bdlgedeki teknolojik ilerlemeye olan etkileri
incelenmigtir. Bu ¢ergevede ¢aligsmanin birinci boliimiinde boélgesel kalkinma ajanslarinin tanim
ve ozelliklerinden bahsedilmistir. Ikinci boliimde, girisimcilik ve kalkinma arasinda iliski
kurulmus ve bu konuda kavramsal agiklamalar yapilmstir. Ugiincii boliimde teknoloji-
inovasyon ve kalkinma arasinda iliski kurulmus ve kavramsal agiklamalara yer verilmistir.
Dordiincii boliimde TR83 Bolgesi’ndeki girisimcilik faaliyetleri tizerinde durulmustur. Besinci

boliimde TR83 Bolgesi’nde inovasyon ve teknolojik faaliyetler agiklanmis ve analiz edilmistir.

|. BOLGESEL KALKINMA AJANSLARI

Bolgesel kalkinma anlayisi, belirli bir bolgede yatirnm diizeyinin artirilmasini ve
bolgeye yatirimlarin c¢ekilmesini, bunun sonucu olarak da bolge ekonomisinin artirilmasi
amacini tasimaktadir (Incekara ve Savrul, 2011: 405). Bolgesel kalkinma ve kalkinmaya ydnelik
politikalar iilkeden iilkeye ve dolayisiyla az gelismis bolgelerden ¢ok gelismis bolgelere

farkliliklar gosterse de, esas itibariyle uygun sanayi kosullarinin yaratilmasi, bolgenin diizenli
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ve saglikli bir bicimde biiylimesinin tesvik edilmesi, kalkinmanin bolgesel diizeyden baglayarak
iilke genelinde yayilmasi, bolgesel ekonomilerin entegrasyonu ve kalkinma sonrasinda elde
edilen gelirin az geligsmis bolgelere transferi gibi amaglar tasimaktadir (Bilgin, 2002: 315-316).
Bu baglamda, bolgesel kalkinma anlayisinin, kaynak dagiliminda etkinligin gerceklestirilmesi
ve gelir dagiliminda sosyal adaletin saglanmasina yonelik oldugu soylenebilmektedir (Memis
vd., 2013: 139).

Bolgesel Kalkinma Ajanslar1 (BKA), bolgesel-yerel diizeyde faaliyette bulunan yari
Ozerk kuruluglar olarak tanimlanabilmektedirler (Dura, 2006: 28). BKA, esas itibariyle
faaliyette bulunmus olduklar1 bolgenin kalkinabilmesi i¢in mevcut potansiyeli harekete geciren,
bunun icin de projeler olusturan ve bdlgede yerel yonetim Orgiitleri ve sivil toplum
kuruluslaryla esgiidiim icerisinde faaliyette bulunan kuruluslardir. Bu baglamda BKA, yeni
bolgecilik anlayigina dayali olarak, bolgesel kalkinmanin gergeklestirilmesi i¢in kurulmus olan
kuruluglardir (Dokuzuncu Kalkinma Plani, 2006: 8). Anlasildigi tizere BKA, kurulduklart
bolgenin basta ekonomik gdstergeler olmak iizere, sosyal ve kiiltiirel gostergelerini artirmaya
yonelik olarak kurulmus, karar ve politikalarmin farkli aktorlerin katilimiyla belirlendigi, ¢ok

aktorlii bir kurulus 6zelligi tagimaktadirlar.

Il. GIRISIMCILIK VE KALKINMA

Kalkinma, bir iilkede veya bolgede ekonomik gostergelerin iyiye gitmesi, sosyal ve
kiiltiirel alanlarda goriilen iyilesmeler anlamina gelmektedir. Kalkinma, bir ulusun planlamig
oldugu ongoriiler dogrultusunda ekonomik biiylimesini gerceklestirebilmek icin ulusal ekonomi
iizerinde biitiinciil diizeyde diizenlemeler yapmasi faaliyetleridir. Bu baglamda, kalkinma bir
devlette ekonomik, toplumsal ve siyasal alana iligkin olarak istenilen diizeyde yapilan her tiirlii
diizenleme, gelisme ve degismeler biitiiniidiir (Ekodialog, 2013). Nitekim Senses’e gore
kalkinma, “kendi kendine siirdiiriilebilen biiyiime, iiretim bigiminde yapisal degisme, teknolojik
venilik, sosyal, siyasal ve kurumsal yenilesme ve insanlarin yasam kosullarinda yaygin
ivilesme” seklinde tanimlanmaktadir (Ozyakisir, 2011: 49).

Tiirkgede girisimei kavramma Ingilizcede “entrepreneur” kelimesi karsilik gelirken,

Fransizcada bir sey yapmak ve istlenmek anlamina gelen “entreprendre” kelimesi karsilik
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olarak gelmektedir (Yatmaz, 2012: 12). Girisimci, bir igin yenilik i¢cerdigini anlayarak ve yeni
bir is fikri ile harekette bulunan, sonrasinda kaynaklar1 bir araya getiren ve riski {istiine alarak
mal ve hizmet {iireten kisilere denilmektedir (Gozek ve Akbay, 2012: 46). Bu faaliyet veya
eylemlerin toplanmis oldugu sistematik ve aracsal biitline de girisimcilik denilmektedir.
Girisimcilik ile ilgili olarak diinyada s6z sahibi olan “Kiiresel Girisimcilik Monitorii (Global
Entrepreneurship Monitor, GEM)” girisimciligi; “bir kisi, bir takim ya da mevcut bir is
tarafindan, tek basina, yeni bir is kurarak ya da mevcut bir isi genisleterek yeni bir girisim
olusturma tesebbiisii” olarak tanimlamaktadir (Sahbaz vd., 2013: 19). Bu baglamda, yenilik
getirebilme, firsatlardan haberdar olma ve onlardan yararlanma, firsatlar1 ticari bakimdan
uygulanabilir duruma getirme olarak tanimlanan (Paksoy ve Aydogdu, 2010: 119) girisimcilik,
ileri gorisliiliigi, yaratict ruhu ve degisimi icerisinde barindiran dinamik bir siiregler toplulugu
olarak da ifade edilebilmektedir (Yalgintas, 2010: 95).

Kalkinma, yasanan tecriibelere dayali bir bi¢cimde genel olarak, “yerelin yasam
kalitesini bir iist seviyeye ¢ikartma ¢abasi” seklinde ifade edilmektedir. Buna dayali bir bigimde,
kalkinma, yerelin kaynaklarimin verimli ve ussal degerlere dayali olarak ortaya c¢ikarilmasi
baglaminda biiylik Onem tasimaktadir. Girisimcilik de kalkinmanin motoru olarak
degerlendirilmektedir (Saym, 2006: 347). Nitekim bir iilkenin kaynaklarindan maksimum
diizeyde yararlanabilmek i¢in o iilkenin bolgesel kaynaklarinin harekete gegirilmesi ve bolgeler
arasi dengesizliklerin giderilmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda diisiiniildiigiinde bir iilkede, bir
bolgenin kalkinmasinin saglanmasinda destek faaliyetlerinin (tesvik, kredi gibi) yani sira,
bolgenin kendi dinamiklerinin de harekete gecirilmesi zorunludur. Bu faaliyetleri
gerceklestirecek olan temel faktorlerden biri de girisimciliktir (Eren vd., 2012: 369). Bu
cercevede Ozellikle 1990’1 yillardan sonra bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin
yayginlagmasiyla birlikte girisimcilerin yatirim ve istihdamin artirllmasina yonelik olarak
gerceklestirmis olduklar1 biiytlik katkilar1 sayesinde yerel ekonomik kalkinmaya hizmet ettikleri
goriilmektedir (Sayin, 2006: 347).
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Girisimcilik bir bolgedeki ekonomik kalkinmayir veya gelismeyi asagidaki yollarla
etkileyebilmektedir (Cokgezen, 2012: 18):

e Bolgede yeni firmalarin kurulmast ve bulunan firmalarin biyiitiilmesinde
gerceklestirilmis olan yatirnmlar yeni isler ortaya ¢ikarmaktadir. Bunun sonucunda
carpan etkisiyle yaratilan gelir, farkli alanlara da yayilabilmektedir.

e Bolgede yeni firmalarin kurulmasi neticesinde, devlet vergi gelirlerini artirmaktadir ve
sonugta devlet hizmetleri artis gostermektedir.

e Bolgede yeni firmalarin ortaya ¢ikmasi, basta perakendecilik hizmeti olmak tizere yerel
hizmet arzin1 artirmaktadir. Bu durum ise bolgenin cazibe kaynagi olmasini ve yeni
firmalarin bolgeye dahil olmasini saglamaktadir.

e Bolgede yeni firmalarin artmasi, insanlarin motivasyon kaynagi olmaktadir. Bu insanlar
icerisinden herhangi birisinin girisim faaliyeti igerisinde bulunmasi, diger insanlar1 da

girisimcilikte bulunma konusunda tesvik etmektedir.

I1l. TEKNOLOJI-INOVASYON VE KALKINMA

Latince bir kelime olan “innovatus”a dayanan “inovasyon” kavrami, sozliik anlam ile
toplumsal, kiiltiirel, ekonomik ve idari alanlarda yeni yontem ve tekniklerin gelistirilerek
kullanilmasi bi¢iminde tanimlanabilmektedir (Yavuz vd., 2009: 67). Bu baglamda, ekonomik ve
toplumsal degerlerin gelistirilebilmesi igin iriinlerin, hizmetlerin ve islerin gerceklestirme
metotlarinda meydana gelen degisiklikler ve yenilikler inovasyonu olusturmaktadir. inovasyon,
en genis anlamiyla bilgi dayal1 olarak yeni gelismelerin ekonomik ve toplumsal faydaya yararl
olacak bi¢cimde uyarlanmasidir. Teknik, sosyal ve ekonomik siireclere dayali olan inovasyon,
degisime ihtiyaci, yenilige pozitif bakma ve girisimcilik ruhuyla 6zdeslesen bir kiiltiirel cabanin
eseridir (Elgi, 2009: 62).

Inovasyon, yeni bir iiriiniin gelistirilmesi ile yeni hizmet ve iiretim alanlar
olusturulmasi ve sonrasinda da bu faaliyetlerden ticari bir gelir elde edilmesi siirecidir (Erkek,
2011: 7). Baska bir deyisle inovasyon, yeni fikirlere dayali olarak ticari hizmetlerin
olusturulmasidir. Bu baglamda inovasyon, hayal giicii ile fikir tiretilmesi, sonrasinda da iiretilen

fikirlerin yeni alanlarda kullanilmasidir. inovasyon, gelecege iliskin dngoriilere bagl olmaktadir
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ve girisimcilikle de biiylik bir iliski igerisindedir (Yalgintag, 2010: 96). Dolayisiyla inovasyon,
yaratict bir fikir karsisinda katma degeri yiiksek bir iiriin elde edilmesi ve sonrasinda da bu
iirlinlin pazarlanabilmesidir (Gokge, 2013: 1).

Inovasyon, teknolojik alanda ¢ok biiyiik etkiye sahiptir (Bal, 2013). Nitekim teknolojiye
dayali olan inovasyon, iktisadi kalkinmanin saglanabilmesi i¢in temel bir giic arz etmektedir.
Inovasyon, iktisadi kalkinmaya fiziksel sermayenin etkinliginin artirilmasi, isgiicii
potansiyelinin gelistirilmesi, beseri sermayenin kapasitesinin artirilmasi gibi biiyiik yararlar
saglamaktadir. Ayrica inovasyon, girisimcilerin gergeklestirmis olduklar1 faaliyetlerinin
verimliliklerinin artirilmasina da yardimci olmaktadir. Bunlara ek olarak inovasyon sayesinde
gelismis iilkelerdeki teknoloji gelismekte olan iilkelere transfer edilebilmektedir (Unliikaplan,
2009: 238). Bu baglamda giiniimiizde rekabete dayali olan kiiresel ekonomide ar-ge faaliyetleri
ve inovasyon, zor sartlar karsisinda dayanakli olabilmenin tek ¢6ziim yolu olmaktadir
(MUSIAD, 2012: 33). Bu baglamda teknolojinden de faydalanarak inovasyondan elde edilen
verim ve etkililik artmaktadir.

Girisimciligin ekonomik kalkinma iizerindeki etkisini arastiran ilk g¢aligmalar, 20.
yiizyilin basinda “Avusturya Iktisat Okulu” tarafindan yapilmistir. Bu okul altinda faaliyette
bulunan Joseph Schumpeter, girisimciligin ekonomik kalkinma iizerindeki etkisi aragtirmigtir.
Schumpeter, bu etkinin ortaya c¢ikarilmasinda girisimcilerin yenilikleri uyarlayabilme
yetenekleri iizerinde durmustur. Yenilik¢ilik (inovasyon), yeni iiriinlere dayali olarak piyasanin
cesitlendirilmesi, yeni iiretim tekniklerine bagli olarak iiretimin gergeklestirilmesi, yeni
hammadde ve mamullerin bulunmasi ve piyasanin yeniden yapilandirilmas: (tekellesme veya
bir kartelin bozulmasi) gibi yollarla saglanabilmektedir (Cokgezen, 2012: 17). Schumpeter’e
gore girisimci, iktisadi kalkinmaya yon veren temel aktordiir (Biilbiil, 2010: 17). Literatiirde
inovasyon kavraminin 6zdeslesmis oldugu (Isik ve Kiling, 2011: 14) Schumpeter’e gore
inovasyon; “girisimciye kar getiren ve teknolojik ilerlemeler sonucu ortaya ¢ikan her sey”
olarak ifade edilmektedir (Yavuz vd., 2009: 67). Nitekim Schumpeter, 6zel sektoriin ulagmis
oldugu kar diizeyinin kaynaginin basarili bir inovasyon ile meydana geldigini ve inovasyonun
iktisadi biiylimeyi ve kalkinmay1 olusturacagini ileri siirmiistiir. Bu goriisleri ile Schumpeter,

inovasyon ve girisimci arasinda iliski kuran ilk iktisat diisiiniiric olmustur. Diger yandan,
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Schumpeter, rekabetciligin temelinde inovasyon oldugunu da belirtmistir (Unliikaplan, 2009:
238).

Drucker (2002)’e gore de inovasyon, girisimcilige bagh bir faaliyettir, dolayisiyla
girisimcinin yeni kaynaklar olusturarak mevcut kaynaklardan en iyi bir bigimde yararlanmasi ve
refah saglamasini ifade etmektedir (Isik ve Kiling, 2011: 14).

Fischer (2001)’in ifade ettigi bi¢imiyle inovasyon; yeni diisiinme tarzlari, bunlara bagli
olarak yeni seyler iiretmenin metotlarin1 bulma, iiretilen seyleri insan ilgilendiren ekonomik ve
sosyal eylemlerde ve davranis tarzlarinda kullanma, uyarlama ¢abalaridir (Yavuz vd., 2009: 68).

Diger yandan, uluslararasi kabul goren ve bir¢ok atif alan ¢alisma olan (El¢i, 2009: 62),
OECD ve Avrupa Komisyonu’nun ortak yayini Oslo Kilavuzu’nda inovasyon, “yeni veya
onemli oOlgiide degistirilmis {irlin (mal ya da hizmet) veya siirecin; yeni bir pazarlama
yonteminin; ya da is uygulamalarinda, igyeri organizasyonunda veya dis iliskilerde yeni bir
organizasyonel yontemin uygulanmasidir” bigiminde tanimlanmistir (Isik ve Kiling, 2011: 14).

Anlagildig1 gibi inovasyon, yeni fikirlere ve iriinlere dayali olarak mevcut potansiyel
tizerinde ilerlemeler saglama girisimidir. Diger yandan, teknoloji ve ar-ge faaliyetleri ile de
biitiinlesen inovasyon, girisimcilerin sektérel anlamda yeni firsatlar ve olanaklar dahilinde bir
bolgenin gelismesine katki yapmasini saglamaktadir. Nitekim ¢esitli teorisyenlerin de belirttigi
gibi inovasyon, biylik Olgiide girisimcilikle iligkili bir kavramdir. Dolayisiyla inovasyon
kiiltiirinii kazanmig girisimciler sayesinde bolgenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yonlerden

gelismesi dnemli bir olanak olusturmaktadir.

IV. TR83 BOLGESINDE GiRiSIMCILiK FAALIYETLERIi

A. TR83 Bolgesinin Genel Ozellikleri

TR83 Bolgesi, Tiirkiye’nin Diizey 2 bolge siniflamasinda bulunan 26 bolgeden biri
olmakla beraber, bolge Amasya, Corum, Samsun ve Tokat illerinden olusmaktadir. Bolge
illerinin sosyo-ekonomik yapisina bakildiginda; 2011 yilinda Devlet Planlama Teskilati

(DPT)’nin hazirlamis oldugu “Illerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamasi Aragtirmast” adli

63



Bolgesel Kalkinmada Girisimciligin ve Teknolojinin Yeri Miirsit RECEPOGLU
TR83 Bolge Analizi Kadir Caner DOGAN

raporda sosyo-ekonomik siralamaya goére Samsun 33. sirada, Amasya 37. sirada, Corum 50.
sirada ve Tokat 57. sirada yer almaktadir (DPT, 2011).

Bolgenin Gayri Safi Yurti¢i Hasila (GSYH) degerleri giincel olarak bulunmadigindan
TUIK’in 2010 yilinda yayinlanmis oldugu ve 2004-2008 dénemini kapsayan Gayri Safi Katma

Deger (GSKD) verileri bolgenin ekonomik durumunun analizi agisindan yardimer olacaktir.
Tablo 1. Cari Fiyatlarla Bolgesel Gayri Safi Katma Deger (1000 TL)

2004 2005 2006 2007 2008

Samsun, Tokat, Corum,
Amasya

TR83 13.927.568 16.033.008 18.668.697 20.530.783 24.141.055

Kaynak: TUIK, 2012.
Tablo 1’e gore GSKD rakamlarma gore TR83 bolgesinin GSKD’i 2004-2008
doneminde siirekli artmigtir. GSKD bakimindan bu dénemde TR83 bolgesi 26 olan diizey 2

bolgeleri arasinda 10. sirada yer almigtir.

Tablo 2. Kisi Bagina Gayri Safi Katma Deger (TL)

2004 2005 2006 2007 2008
TURKIYE 7307 8338 9632 10744 12020
TR 83 5083 5854 6823 7514 8855

Kaynak: TUIK, 2012.

Tablo 2’ye gore kisi basina GSKD’de ise TR83 bolgesi Tiirkiye ortalamasinin
altindadir. 2004-2008 doneminde kisi bagina GSKD hem Tiirkiye’de hem TR83 bolgesinde artig
gostermesine karsin TR83 bolgesi bu donemde kisi bagina GSKD olarak Tirkiye ortalamasinin
altinda kalmistir.

Ayrica GSKD igerisinde tarim sektdriiniin payi, 2004 yilinda %22,7 iken 2008 yilina
gelindiginde bu pay %18,6’ya gerilemistir. Ancak, her ne kadar tarim sektoriiniin payinda boyle
bir gerileme olsa da bdlgenin tarim sektorii payr Tirkiye ekonomisin tarim sektorii payindan

oldukea yiiksektir (OKA, 2012b: 25).
Tablo 3. Tiirkiye ve TR83 Bolgesindeki Gayri Safi Katma Degerin Sektorlere Gore Paylari (%)

TARIM SANAYI HIZMETLER

TR83 TURKIYE TRS3 TURKIYE TR83 TURKIYE
2004 22,7 10,7 19,7 28 57,6 61,3
2005 21,9 10,6 20,4 28 57,6 61,3
2006 19,2 9,4 21,9 28,2 59 62,4
2007 16,9 8,5 23,2 27,8 59,9 63,7
2008 18,6 8,5 21,6 27,2 59,8 64,3

Kaynak: TUIK, 2012.
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Tablo 3 incelendiginde gercekten de TR83 bdlgesinde tarim sektdriiniin gayri safi katma
deger icerisindeki pay1 azalis gostermis ancak 2008 yilinda halen Tiirkiye ortalamasinin ¢ok
istiinde yer almaktadir. Sanayi ve hizmetler sektdrii agisindan ise TR83 bolgesi 2004-2008
doneminde artis gosterse de bu sektorler agisindan da Tiirkiye ortalamasimin altinda yer
almaktadir.

Sonug olarak TR83 Bdlgesi'nin genel 6zelliklerine bakildiginda sanayilesme yoniinde
adimlar atilsa da sanayilesme Tiirkiye ortalamasinin altinda kalmaktadir. Bolgede tarim sektorii
azalig gosterse de bolgenin tarim kesiminin etkisi altinda oldugu gozitkmektedir.

B. TR83 Bolgesi ve Girisimcilik Faaliyetleri

Tiirkiye’de cumhuriyetin kurulusundan sonra iktisadi gelisme devlet tarafindan
gerceklestirilirken 6zel tesebbiis tesvik edilerek girisimciligi yayginlastirict  politikalar
uygulanmaya c¢alisilmis, 6zellikle 1950-1980 yillar1 arasinda 6zel sektoriin gelismesi yoniinde
cabalar hiz kazanmistir. 1980 sonrasi ihracata yonelik biiylime politikalarinin benimsenmesi ile
birlikte kamunun 6nemi azalmis ve Ozel sektére daha fazla onem verilmeye baglanmistir.
Dolayisiyla arttk hem diinyada hem Tirkiye’de girisimciligin  onemi giderek artmaya
baslamistir (OKA, 2011: 4). Simdilerde hem girisimciligin hem yenilik ve teknoloji
politikalarinin iilkenin kalkinmasinda 6nemli bir yer edindigini gérmekteyiz.

Bolgesel kalkinma agisindan ise girisimciligin daha ayri bir yeri bulunmaktadir. Zira
bolgelerin kalkinmasi icin sadece devlet destek ve tesvikleri yeterli olmamaktadir. Blgenin
kendi dinamikleri harekete gecerek girisimcilik ruhunun yayginlastirmasi gerekmektedir. Bu
dogrultuda TR83 bolgesinin girisimcilik agisindan degerlendirilmesi dnem arz etmektedir.

Girigsimcilik agisindan bdlgede agilan ve kapanan firma sayilari, bolgenin girisimeilik

baglaminda nerede oldugu hakkinda fikir sahibi olunmasinda yardimc1 olacaktir.
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Tablo 4. Tiirkiye ve TR83 Bolgesi A¢ilan ve Kapanan Firma Sayilari

TR83 TURKIYE TR83/TR %

Agilan 1760 103872 1,69

2007
Kapanan 710 33475 2,12
Agilan 1710 96904 1,76

2008
Kapanan 1995 50073 3,98
Agilan 1585 88790 1,79

2009
Kapanan 834 44560 1,87
2010 Agilan 1854 102906 1,80
Kapanan 1032 43362 2,38
2011 Acilan 2335 114872 2,03
Kapanan 969 56121 1,73

Kaynak: TOBB, 2012.

Tablo 4’te bolgede acilan ve kapanan firma sayilarma bakildiginda kapanan firma
sayisinin agilan firma sayisindan fazla oldugu tek yil 2008 yilidir. Bu yilda 2008 kiiresel
ekonomik krizinin etkisini gormek miimkiindir. 2007-2011 doneminde 2008 yili hari¢ agilan
firma sayilarimin kapanan firma sayilarindan fazla oldugu goriilmektedir. Ancak bdolgedeki
acilan firma sayilar Tiirkiye’ye oranla ¢ok diisiik diizeylerde kalmaktadir. Bolgede agilan firma
sayilarinin Tiirkiye’de agilan firma sayilarmna orani bu donemde genel olarak %1-2 arasi
diizeyde seyretmektedir. Bu oran, sadece 2011 yilinda %2’nin iistiine ¢ikmistir. Ancak bolgede
kapanan firma sayilarmin Tiirkiye’de kapanan firma sayilarina orami genel olarak %2’nin
iistiinde bir orandadir, sadece 2009 ve 2011 yillarinda %2’nin altinda bir oranda seyretmistir.

Sektorler agisindan girisim sayisina bakildiginda, sanayi sektoriindeki girisim sayilar
da bolgenin girisimcilik agisindan ne diizeyde oldugunu gostermede yardimer olacaktir. Sanayi
alt sektorleri agisindan girisim sayilari tablo 5°de verilmistir.

Tablo 5. Sanayi Alt Sektorleri A¢isindan Girigim Sayisi

Madencilik imalat Sanayi Elektrik, Gaz, Su

2009 2011 2009 2011 2009 2011
Amasya 25 20 1100 1205 15 5
Corum 36 6 2536 2506 12 8
Samsun 43 40 5304 5111 6 8
Tokat 29 6 2169 2255 9 7
TR83 133 122 11205 11077 42 28

Kaynak: TUIK, 2012.
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Tablo 5’te sanayi alt sektorleri agsisindan girisim sayilarina bakildiginda, yapilan
girisimlerin imalat sanayinde yogunlastigi goriilmektedir. Ancak 2009 yilindan 2011 yilina
gelindiginde 11205 olan imalat sanayi girisim sayist 11077°ye gerilemistir. Madencilikteki
girisim sayist 2009 yilinda 133 iken 2011 yilinda 122’ye gerilemistir. Elektrik, gaz ve sudaki
girisim sayist da 2009 yilinda 42 iken 2011 yilinda 28’e gerilemistir.

C. TR83 Bolgesinde Girisimcilik Destekleri

Girisim ruhunun ayakta kalabilmesi ve uygulanabilmesi i¢cin hem devlet hem de sivil
toplum kuruluglar1 tarafindan desteklenmeleri gerekmektedir. Bu destekler tablo 6’da
siralanmustir (OKA, 2011: 8).

Tablo 6. Girisimcilik Destekleri
1-KOSGEB DESTEKLERI
a-Girisimcilik Destek Programi

b-Uygulamali Girigimcilik Egitimi

c-Yeni Girisimci Destegi
d-Is Gelistirme Merkezi (ISGEM) Destegi
2-AR-GE INOVASYON ve ENDUSTRIYEL DESTEK PROGRAMI
3-IS KUR DESTEKLERI
4-TUBITAK DESTEKLERI
5-AB REKABET EDEBILIRLIK VE YENILIK CERCEVE PROGRAMI
6-TURSEFF KREDISI ( Tiirkiye Siirdiiriilebilirlik Enerji Finansman Kredisi)
7-MIKRO KREDI
8-BILIM SANAYI VE TICARET BAKANLIGI DESTEKLERI
9-GIRISIM SERMAYESI

Kaynak: OKA, 2011.

Tiirkiye’de girisimcilik ruhunun siirdiiriilmesi amaciyla gergeklestirilen bu desteklerin
TR83 bolgesinde de yararlanilmasi durumunda bolgede girisimceilik adina olumlu bir gelisme
olacagi disiiniilmektedir. Bu dogrultuda TR83 bdlge planinda boélgede girisimciligin
gelistirilmesi amaciyla ii¢ proje hazirlanmistir. Bunlar agsagida agiklanmigtir (OKA, 2011: 34):
e Kamu, 6zel kesim ve STK isbirligi ile bolgenin kentlerinde yetigkin bireyler ve 6zellikle
kadinlar i¢in girisimcilik/is kurma egitimi verilmesi,

e Girisimeilik egitiminin etkin ve yaygin olarak saglanmasi,
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e Birinci derecede yigilma merkezlerinde sosyal riski azaltma projesinden yararlanarak
kiigiik  girisimciligi  gelistirmek i¢in, mikro kredi programlari konusunda

bilgilendirmeye yonelik tanitim ¢alismalar1 yapilmasi.

Planda yer alan “Girisimcilik Egitiminin Etkin ve Yaygin Olarak Saglanmasi” projesi
girisimciligin gelistirilmesi amaciyla bdlge planinda ayr1 bir 6neme sahiptir. Bu projenin kamu
ve Ozel kesimin ortaklasa destegi ile siirdiiriilmesi hedeflenmektedir. Bu dogrultuda kamu
kesimi projeyi kisa, orta ve uzun dénemde toplam 5 milyon TL ile 6zel kesim uzun dénemde 1
milyon TL ile destekleyecektir. Projenin toplam biitgesi 2006-2023 déneminde 5 milyon TL’yi
bulacaktir (bknz. Tablo 7).

Tablo 7. Proje Biitgesinin Kurumsal Yapisi ve Dénemlere Gore Dagilimi (2005 Y1l
Fiyatlar1 ile Milyon TL)

2006_20.10 2011-2015 2016-2023 Toplam
Kisa Erim
Kamu 2 2 1 5
Ozel - - 1 1
Toplam 2 2 2 6

Kaynak: OKA, Girisimcilik Kavrami ve Tiirkiye’de Girisimcilik, 2011, s.34.

Bolgede genel olarak girisimcilige dayali problemlerin en basinda finans kaynaklarina
erisimde yasanan zorluklar ile pazarlama ile yonetim alanlarinda egitim eksikligi, genel bilgi
eksikligi ve gelecege dair bir plan proje yetersizligi gelmektedir. Bu dogrultuda ¢6zliim 6nerileri
getirilirken bu konular dikkate alinmalidir. Egitim alanlarinda girisimciligi tanitici ve
girigimcilik ruhunu gelistirici  egitimler verilmelidir. Ayrica bir komisyon kurularak
girisimcilige verilen finansal desteklerin tamitimi yapilmali ve girisimcilere rehberlik
yapilmalidir (OKA, 2011: 37).

1. Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi1 (OKA) Proje ve Destekleri

TR83 Bolgesi’nin kalkinmasimi gergeklestirmede ¢ok onemli bir yeri bulunan Orta
Karadeniz Kalkinma Ajansi (OKA)’min hem girisimciligi hem de teknoloji ve yeniligi
destekleyici birgok proje ve destegi bulunmaktadir (OKA, 2013). Bu projeler sunlardan
meydana gelmektedir:
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e 2009 Y1l Isletmelerin Rekabet Giiciiniin Artirilmasi1 ve Disa Acilmalarina Mali Destek
Programi; soz konusu desteklenen bu projeler kapsaminda 718 kisi istihdam edilmis ve
797 adet yeni makine alimi gergeklestirilmistir.

e 2011 Y1l KOBI’lerin Rekabet Giiciiniin Artirilmasi ve Dis Ticaretin Gelistirilmesi Mali
Destek Programi; halen devam etmekte olan bu proje kapsaminda 60 adet projeye
destek saglanmasi planlanmistir. Bu dogrultuda toplam yatirim tutar1 30,1 milyon TL
olan projelere yaklasik 14,3 milyon TL destek saglanmasi diigiiniilmektedir.

e 2011 Yihi Insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Mali Destek Program; bu program
cergevesinde kadin ve geng istihdaminin artirtlmasi i¢in ayrica kirsal alanlarda gelir
getirici faaliyetlerin cesitlendirilerek engelli vatandaslarin topluma kazandirilmasina
yonelik 30 adet projeye 2 milyon TL hibe saglanarak insan kaynaklar1 alanina destek
yapilmasi 6ngdriilmektedir

e (@Gildimli Proje Destegi; 2011 yilinda bu proje ile iiniversite ve sanayi isbirligi
saglanarak “Samsun Fuar ve Kongre Merkezi”, “Corum Teknoloji Gelistirme Bolgesi
Projesi”, ve Teknokentler insa edilerek bdlgenin gelisimine ve girisimcilik ruhuna
faydali uygulamalar gergeklestirilecektir.

e Teknik Destek Programi; bu program sayesinde 31 teknik destek faaliyeti yapilmis ve
girisimcilik agisindan hem egitici hem de yonlendirici olan bu egitimlere toplam 1654
kisi katilmistir.

e Dogrudan Faaliyet Destegi Programi; bolgede yeniliklere ve girisimci projelere
dogrudan destek saglayan bu program gergevesinde 2010 yilinda 62 adet projenin 11’1
desteklenerek toplam 420 000 TL destek verilmistir. 2011 yilinda ise 11 projeye toplam
536 955 TL hibe verilmistir. 2012 yilinda ise toplam 45 bagvuru alinmig ve 15 proje
desteklenmistir. Bu projelere de toplam 860 000 TL hibe saglanmistir. 2013 y1l1 i¢in ise
500 000 TL hibe tahsis edilmesi planlanmaktadir.

e Orta Karadeniz Bolgesinde Rekabetciligin Artirllmasi Projesi; 32 aylik siiresi olan bu
projeye toplam olarak 6 960 105 Avro biitce ayrilmstir.
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V. TR83 BOLGESIMDE INOVASYON VE TEKNOLOJIK FAALIYETLER

TR83 Bolgesi Ar-Ge ve inovasyon analizinin yapildigt OKA’nin hazirlamis oldugu
“Orta Karedeniz Bolgesel Inovasyon Stratejisi Eylem Planmi (2012-2023)” raporuna gore
bolgede ulusal Ar-Ge ve yenilik destek paylarindan son 5 yilda toplam 207 adet projenin
desteklendigi tespit edilmisti. Bu projelerin 145’ini TUBITAK, 55’ini KOSGEB
desteklemistir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta ise KOSGEB tarafindan desteklenen
projelerin %80’inin “Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulamalar” programi gergevesinde
desteklenmis olmasidir (OKA, 2012a: 25). Ancak KOSGEB desteklerinin Tiirkiye ile
kiyaslandiginda bolgenin gelisimine etkisinin yeterli olmadig1 goriillmektedir.

Tablo 8. 2009 Yili1 TR83 KOSGEB Destekleri

Destek Miktari Ulke igindeki Pay! Desteklenen Firma Sayisi
TR83 1152 261,1 0,05 239
TURKIYE 25187 465,9 - 4656

Kaynak: KOSGEB, 2012.

Tablo 8 c¢ergevesinde TR83 bolgesinde, %80’inin Ar-Ge ve inovasyona ait olan
KOSGEB desteklerinin 2009 yilinda iilke i¢indeki payina bakildiginda bu oranin %5 oldugu
goriilmektedir. Ayrica destelenen firma sayisi Tirkiye genelinde 4656 iken TR83 Bolgesinde bu
say1 239 olarak gerceklesmistir. Girisimciligin ve bunun sonucu olarak yeniligin ortaya ¢ikmasi
icin ortaya konan desteklerin durumu bolgede bu sekilde iken Tiirkiye ve TR83 bolgesinde
patent, faydali model, endiistriyel tasarim, marka bagvurusu ve tescil sayilar1 ise su sekilde
gerceklesmistir:

Tablo 9. Tiirkiye ve TR83 Bolgesinde Patent, Faydali Model, Endiistriyel Tasarim, Marka
Bagvurusu ve Tescil Sayilari, 2007-2011

TR83 Tiirkiye TR83/TR %
Patent Basvuru 138 14037 0,98
Tescil 16 2599 0,62
Faydah Basvuru 188 14921 1,26
Model Tescil 144 10100 1,43
Endiistriyel Basvuru 226 32096 0,70
Tasarim Tescil 195 30335 0,64
Marka Basvu_ru 4184 355920 1,18
Tescil 2342 185917 1,26

Kaynak: Tiirk Patent Enstitiisii, 2012.
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Bolgede ve Tiirkiye’de yenilik gostergeleri olarak degerlendirdigimiz tablo 9’a gore
bolgedeki patent, faydali model, endiistriyel tasarim, marka bagvurusu ve tescil sayilari
Tirkiye’ye oranla c¢ok diisiik oranlarda seyretmektedir. 2007-2011 dénemini kapsayan bu
tabloya gore patente basvuru sayist 138 iken tescil sayis1 16’dir. Faydali model bagvuru sayist
188 iken tescil sayis1 144, endiistriyel tasarim bagvuru sayist 226 iken tescil sayist 195, marka
basvuru sayis1 4184 iken tescil sayis1 2342°dir. Bu yenilik gostergelerinin Tiirkiye’ye orani ise
genel olarak %0,62-1,43 arasinda degismektedir. Yani bolge Tiirkiye’ye oranla s6z konusu bu
yenilik gostergelerinde olduk¢a geri kalmis durumdadir.

Diger yandan Orta Karadeniz Bolgesi’nin kalkinma siirecinde bolgesel inovasyon
stratejisi de olusturulmustur. inovasyon stratejisinin vizyonu ise su sekilde tanimlanmistir
(OKA, 2012a: 46):

“Orta Karadeniz Bélgesi, 2023 yilinda rekabet¢i sektorleri ile inovasyon ve girisimcilik
kiiltiirii yiiksek toplumu sayesinde ulusal ve uluslararas: diizeyde kalkinmada oncii bir bolge
halini alacaktir”.

TR83 Bolgesi’nin kalkinmada dncii bir bolge olmasi bu vizyona gore gerceklestirecegi
inovasyon ve girisimcilik ruhuna baglidir. Ancak su an ki duruma gore bdlge, hem girisimcilik
hem de inovasyon gostergeleri acisindan zayif durumdadir.

Inovasyon ve girisimcilik gdstergelerini ayrica bolgede iiretilen ve ihrag edilen iiriinler
baglaminda degerlendirmek gerekmektedir. Bolgede girisimcilik ne kadar ilerlemisse o
derecede Ar-Ge yapilmaktadir. Bunun sonucunda da ihrag iriinlerin teknolojik seviyelerinde
artis meydana gelmektedir. TR83 Bolgesi'nin ihracatini bu baglamda degerlendirmek ve
siniflandirmak gerekmektedir.

A. TR83 Bolgesi ihracatinin Teknolojik Diizeyi

Girisimcilik ruhu ve inovasyonun artmasi ile birlikte ihrag¢ edilen tirtinlerdeki teknolojik
seviye dogal olarak artmaktadir. TR83 Bolgesi’ni bu baglamda degerlendirirsek, yukarida
sayilan girisimcilik faaliyetlerinin ve inovasyon calismalarinin bolgedeki yansimalarini elde

etmis oluruz.
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Tablo 10. TR83 Bolgesinde ihracatin Teknolojik Diizeyi (2009-2011) %

Teknoloji

Dogal

Diizeyi Yiiksek Orta Yiiksek | Orta Diisiik Diisiik Kaynak Toplam
2009 0,48 26,2 29,0 34,9 9,4 100
2010 0,57 25,6 20,0 43,3 10,6 100
2011 0,6 26,8 29,0 34,1 9,4 100

Kaynak: TUIK, Kendi Hesaplamalarimiz.
Not: Bu tablo, OECD Teknolojik Uriin Smiflandirilmasi esas alinarak ISIC Rev. 3 iiriinlerin teknoloji
yogunluguna gore diizenlenmistir.

Tablo 10 incelendiginde, TR83 Bdlgesi’nin ihracatinin teknoloji diizeyi genel olarak
orta seviyede yogunlagsmustir. Orta seviye igerisinde ise orta diisiik teknoloji seviyesi agir
basmaktadir. Ayrica tablo yiiksek, orta yiliksek, orta diisik ve disiik teknoloji olarak
simiflandirildiginda diisiik teknoloji seviyesi digerlerinden fazla bir orana sahip olmaktadir.
Genel egilim agisindan bakildiginda ise diisiik ve orta diisiik teknoloji seviyesinde azalis,
yiiksek ve orta yiiksek teknoloji seviyesinde ise bir artis s6z konusudur. Ancak bu artis ve
azaliglar ¢ok diisiik seviyelerde kaldigi i¢in genel durum degismemektedir. Diisiik ve orta
diisiik teknolojinin toplami %60’larin {izerinde seyretmekte iken yiliksek ve orta yiiksek
teknoloji seviyelerinin toplami %26-27 seviyelerinde seyretmektedir.

Bu durum bélgede girisimciligin hala yeterli diizeyde gerceklesmediginin, yenilik ve

teknoloji seviyelerinin diisiik seviyelerde kaldiginin gostergesidir.

SONUC VE ONERILER

Bolgesel kalkinma anlayisinda; girisimciligin, teknolojinin ve inovasyonun ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel kalkinmanin canlanmasinda ve kapasitesini artirmasinda ¢ok biiyiik 6nemi
bulunmaktadir.

Caligmanin 6ziinii olusturan TR83 Bolgesi’nde, girisimcilik faaliyetlerinin  ve
desteklerinin Tiirkiye’nin geneli ile kiyaslandiginda ¢ok diisiik diizeylerde kaldig1 goriilmiis ve
bolgede girisimcilige gerekli dnemin verilmedigi anlagilmistir. Bunun sonucu olarak da bélgede
kalkinmanin istenilen diizeyde gerceklesemedigi bolgenin teknolojik yonlii analizi ile ortaya

konmustur. Bélgede her ne kadar ¢esitli girisimcilik faaliyetleri, Ar-Ge ve inovasyon ¢alismalart

gergeklestirilse de, bunlarin bolgenin kalkinmasi igin oldukga yetersiz oldugu anlagilmustir.
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Bolge, Tiirkiye’nin sanayilesen yapisina ayak uyduramamis ve sektorel olarak Tirkiye’nin iki
katindan fazla bir oranda tarimsal etmenlerle ugrastig1 ortaya ¢ikmustir.

Ozellikle 1980 sonrasi benimsenen ihracata dayali biiyiime anlayisi gergevesinde
gerceklestirilen politikalar dikkate alindiginda, ihracatin iilkenin kalkinmasinda ¢cok 6nemli bir
yeri oldugu ortadadir. Bolgesel olarak degerlendirildiginde, bolgenin ihracat yapisi, bolgedeki
kalkinmanin ne durumda oldugunu gostermesi agisindan 6nemlidir. Bélgenin hizli bir sekilde
kalkinmasi igin gergeklestirilen girisimcilik faaliyetlerinin ve inovasyon c¢aligmalarinin bélgenin
iiretim ve ihracat yapisina yansimasi beklenmelidir. Ancak TR83 bolgesinde gerceklestirilen
girisimcilik faaliyetlerinin yetersiz olusu, inovasyon ruhunun yerlesmemis olmasi ve bolgenin
halen tarimsal etmenlere dayaniyor olmasi bolgenin ihracatinin teknolojik seviyesine de
yansimistir. Bolgenin diisiik teknoloji seviyesinde yogunlagmasi ise TR83 bolgesinin ileri
teknoloji seviyesindeki {irlinlerde rekabet giicliniin diisiik oldugunu gostermektedir.

Sonu¢ olarak bolgede girisimcilik faaliyetlerinin ve teknolojik unsurlarin eksik
olmasinin, bélgenin kalkinmasini olumsuz olarak etkiledigi anlagilmistir. Bu olumsuz ve eksik
yonlere bagli olarak asagida bazi ¢dziim onerileri sunulmustur.

Bolgede teknolojik gelismelerin yasanmasi igin Uretim yapan tim sektorlerdeki
firmalarin teknolojik yenilenmesini saglayacak desteklerin verilmesi yoniinde ¢alismalar
yapilmalidir. Ayrica firmalarda verimlikleri artiric1 politikalar uygulamaya koyulmalidir.
Ozellikle tarimsal sirketlerin kiiciik ve dagmik bir yapida olmasi verimliliklerini diisiiren bir
etken olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bunun yaninda tarimsal sirketlerin aile ortakligina dayanmasi
sonucu tarim arazilerinin siirekli boliinmesi s6z konusu olmakta ve bu durum iiretimin
verimliligini diislirmektedir. Bu konuda arazilerin toplulastirilmasina yonelik caligmalar hayata
gecirilmelidir. Ayrica girisimciligin yayginlastirilmasina yonelik calismalar yapilmali ve bu
konuda yiiksekogretim-kamu ve Ozel sektor birlikte hareket etmelidir. Bolgede girisimcilik

ruhunu harekete gecirecek organizasyonlarin sayisi artirilmalidir.
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OZET
Ekonomik biiyliime ile tasarruflar arasindaki iligkiler klasik biiylime teorileriyle birlikte analiz edilmeye
baglanmustir. Bu ¢alismada tasarruflarin ekonomik biiyiime tizerindeki etkisi Tiirkiye i¢in 1975-2012 donemi yillik
verileri kullanilarak incelenmigtir. Tasarruflarin biiylime iizerindeki etkisi Pesaran ve digerleri (2001) tarafindan
gelistirilen smir testi vasitasiyla analiz edilmigtir. Siir testi sonuglarina gore tasarruflar ve ekonomik biiyiime
arasinda esbiitiinlesme iliskisi tespit edilmistir. Ayni zamanda kisa ve uzun donemde tasarruflar ekonomik biiyiimeye
pozitif etki etmektedir. Bu bulgularin 6nemi tasarruflarin ekonomik biiylimeyi tesvik etmesidir.

Anahtar Kelimeler: Tasarruflar, Ekonomik Biiyiime, Sinir Testi

THE RELATION BETWEN SAVINGS AND ECONOMIC GROWTH IN
TURKEY: A BOUNDS TEST APPROACH

ABSTRACT

Relations between savings and economic growth are analyzed by growth theories started with classical
growth theories. In this paper the impact of savings on economic growth is examined for Turkey, using the annual
data from 1975 to 2012. The impact of the savings on economic growth was analyzed with the bound test approach
to co-integration developed by Pesaran et al. (2001). According to results of the bounds test cointegration relationship
between savings and economic growth is detected. At the same time there is a positive impact of savings on
economic growth in long run and short run. The importance of the results is that savings stimulates economic growth.
Key Words: Savings, Economic Growth, Bounds Test
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GIRIS

Ekonomik biiyiimenin kaynaginin ne oldugu sorusu arastirmacilarin énemli bir tartisma
alanini1 olusturmaktadir. Biiylimenin kaynaklarinin aciklanmasi tartismasi, glinlimiizdeki hakim
biylime kurami olan igsel biiyiime teorileri literatiire katilincaya dek Merkantilizm ve
Fizyokrasi felsefelerinden katkilar gelse de literatiirde klasik iktisat teorisi ile birlikte sistematik
olarak ele alinmaya baslanmigtir. Smith ekonomik biiylime siirecini iicret hadleri ve kar hadleri
arasindaki iliski ile agiklamis ve biiylimenin kaynagini ise sermaye birikimine baglamigtir. Ayni
zamanda biiylime teorisinde sermeye birikimini saglayan temel unsur olarak da tasarruflar 6n
plana ¢ikarilmigtir (Berber, 2011:48-49). Diger taraftan Harrod (1939) ve Domar (1946)
tarafindan gelistirilen ve Harrod-Domar modeli olarak adlandirilan teorinin temel incelme alani
biiyiime i¢in gelirin mevcut tasarruflar1 kullanmaya olanak verecek bir yatirnm artisina ulasip
ulagsamayacagidir (Siriner ve Dogru, 2005:164-165). Modelde biiylime orami tasarruflar ve
marjinal hasila sermaye oranina bagimlidir. Tasarruflar yatirnma doniisecek yatirimlarda
ekonominin iiretim giiciiniin yiikselmesine neden olacaktir. Uretimi giiciiniin tamaminin
kullanilmasi yani atil kapasitenin olugsmamast i¢in yatirimlarin artiritlmast gerekmektedir. Model
literatiirde bigak sirt1 denge olarak anilmaktadir. Ciinkii biiylimenin ekonomide bir dengesizlige
yol agmadan devam edebilmesi 6n sartlara baghidir. Modelde donem bagsinda planlanan
yatirnmlar donem sonunda gerceklesen yatirimlar esitligi saglanamazsa ve yatirimlar her donem
marjinal tasarruf egilimi ile marjinal hasila sermaye oraninin c¢arpimi kadar artirilamazsa
ekonomide bir dengesizlik yasanacaktir (Berber, 2011:92-112).

Litratiirde bu eksiklik kararli biiyiime siireci ile Solow (1956) biiyiime modeli ile
asilmisgtir. Solow is¢i basina ¢iktidaki biiylimenin yalnizca teknoloji ile saglanacagini ileri
stirmistiir. Ekonomide bir dengesizlik olugsa bile bu kisa donemli bir durumdur ve ekonomi
kendiliginden dengeye ulagacaktir. Ote yandan modelde marjinal tasarruf egilimde meydana
gelecek bir artis ancak gecici bir siire ekonomik biiylimeyi duragan durum biiylime oraninin
iizerine ¢ikarabilecektir. Solow modeli biiyiimeyi dissal degiskenler iizerinden agiklamasi
literatiirde elestirilmis bu eksiklik ise i¢sel biiyilime teorileri ile asilmisgtir.

Caligma tasarruflarla ekonomik biiyiime arasindaki iligkileri Tiirkiye agisindan

irdelemeyi hedeflemektedir. Bu dogrultuda ¢alismada 6ncelikle tasarruf ve ekonomik biiyiime
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arasindaki ampirik literatiir ele alinmistir. Caligmanin ikinci kisminda ¢alismada kullanilan veri
seti tanitilmis ¢aligmanin iiglincli kisminda ise ekonometrik yontem ve bu yontemden elde
edilen bulgular sunulmustur. Caligmanin son bdliimiinii elde edilen sonuglarin degerlendirilmesi

olusturmustur.

I. LITERATUR

Sinha (1996), 1950-1993 doneminde gayri safi yurtigi ve 6zel kesim tasarruflari ile
ekonomik biiyiime arasindaki iligkileri Johansen esbiitiinlesme ve Granger nedensellik sinmasi
ile aragtirmistir. Elde edilen bulgular; esbiitlesmenin varligini ortaya koyarken hem yurti¢i hem
de 6zel kesim tasarruflari ile biiyiime arasinda nedensellik iligkisinin tespit edilemedigini ortaya
koymustur.

Saltz (1999), 1960-1991 doneminde 17 iilke i¢in ekonomik biiyiime ve tasarruflar
arasindaki iligkileri Johansen esbiitiinlesme ve Granger nedensellik sinamalari vasitasiyla
incelemistir. Johansen testinden elde edilen bulgulara gore; Arjantin, Bolivya, Kosta Rika,
Dominik Cumbhuriyeti, Kore, Meksika, Panama ve Tayland igin esbiitiinlesme iliskisi saptanmig
yapilan hata diizeltme modeli sonuglarindan hareketle Dominik Cumhuriyeti ve Meksika igin
¢ift yonlli, Arjantin i¢in tasarruflardan biiylimeye dogru, diger iilkeler icin ise biiylimeden
tasarruflara dogru tek yonlii nedensellik iliskisi bulunmustur. Esbiitiinlesme iligkisi
saptanamayan lilkelere Granger nedensellik sinamasi uygulanmis ve elde edilen bulgulara gore;
Guatemala, Honduras, Hong Kong ve Nikaragua i¢in biiylimeden tasarruflara dogru, Tayvan
icin ise tasarruflardan biiyiimeye dogru tek yonlii nedensellik iligkisi tespit edilmisken
Kolombiya, Jamaika, Peru ve Filipinler i¢in nedensellik iliskisi saptanamamustir.

Anoruo ve Ahmad (2001), yedi Afrika iilkesi Kongo, Fildisi Sahili, Gana, Kenya,
Nijerya, Giiney Afrika ve Zambiye icin tasarruflar ile ekonomik biiylime arasindaki iligkileri
Johansen esbiitiinlesme ve hata diizeltme modeli ile analiz etmislerdir. Degiskenler arasinda
esbiitiinlesme iliskisi Nijerya hari¢ diger lilkelerde tespit edilmistir. Dolayisiyla Nijerya i¢in
Granger nedensellik siamasi ile degiskenler arasindaki nedensellik yonii arastirilmistir. Hata
diizeltme modeli ve Granger nedensellik sinamasindan elde edilen bulgular; Fildisi Sahili ve

Guney Afrika igin ¢ift yonlii; Kongo icin tasarruflardan ekonomik biiylimeye dogru; Gana,
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Kenya, Nijerya ve Zambiya i¢in ekonomik biiylimeden tasarruflara dogru nedensellik iligkilerini
ortaya koymustur.

Mavrotas ve Kelly (2001), 1960-1997 dénemi verileri ile Hindistan ve Sri Lanka i¢in
ekonomik biiyiime, toplam tasarruflar ve 6zel kesim tasarruflari arasindaki iligkileri Toda ve
Yamamato nedensellik testi yardimiyla incelemislerdir. Elde edilen bulgulara gore Hindistan’da
biiylimeden toplam tasarruflara dogru tek yonlii, Sri Lanka’da ise biiyiimeden toplam tasarrufa
dogru tek yonlii ve 06zel kesim tasarruflar1 ile ekonomik biiyiime arasinda ¢ift yonli bir
nedensellik iliskisi tespit edilmistir.

Konya (2005) 1961-2000 doneminde 84 iilkeden olusan grup igin tasarruf ve bilyliime
arasindaki iliskileri Bootstrap panel nedensellik analizi ile incelemistir. 84 iilkeden olusan grup;
26 iilkeden olusan yiiksek gelirli, 30 iilkeden olusan orta gelirli ve 28 iilkeden olusan diisiik
gelirli {ilkeler olmak tizere 3 alt gruba ayrilmistir. Nedensellik sinamasina gore; Avusturya igin
cift yonlii, Irlanda, Trinidad ve Tabago ve orta Afrika Cumhuriyeti igin tasarruflardan ekonomik
biiyiimeye dogru; Finlandiya, Fransa, Japonya, Isveg, Isvigre ve Nijer icin ekonomik
biliylimeden tasarruflara dogru nedensellik iligkisi tespit edilmistir. Analizlerden elde edilen
bulgular Marutanya ve Suudi Arabistan i¢in ekonomik biiyiimeden tasarruflara dogru
nedensellik i¢in baz1 destekler ortaya koymustur. Panel gruplarini olusturan diger iilkeler igin
nedensellik tespit edilememistir.

Irandoust ve Ericsson (2005), Togo, Senegal, Nijer, Nijerya ve Ruanda’dan olusan
panel grup i¢in 1965-2000 doneminde yurtici tasarruflar, yabanci yardimlar ve ekonomik
biliylime arasindaki iliskileri panel esbiitiinlesme yontemi ile analiz etmislerdir. Analizden elde
edilen bulgular, esbiitiinlesme iliskisini ve tasarruflarin ekonomik biiyiime iizerinde pozitif bir
etki yarattigin1 ortaya koymustur.

Mohan (2006), 1960-2001 doéneminde biiyiime ile tasarruf artisi arasindaki iliskileri
diisiik gelir seviyeleri (LIC), diisiik orta gelir seviyeli (LMC), yiiksek orta gelir seviyeli (UMC)
ve yiiksek gelir seviyeli (HIC) se¢ilmis 22 iilke i¢in test etmistir. Calismada ekonometrik
yontem olarak Johansen esbiitiinlesme ve Granger nedensellik sinamalari kullanilmustir.
Johansen testi sonuglarina gore Nijerya, Kolombiya, Sili ve Kanada haricindeki iilkelerde

biiylime ile tasarruflar arasinda esbiitiinlesme iligkisinin bulundugu saptanmigtir. Kisa donemli
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nedenselligin belirlenmesi i¢in uygulanana Granger nedensellik sinamasi sonuglarina gore ise
Singapur hari¢ HIC iilkelerinde ve Ekvator hari¢c LMC iilkelerinde biiyiimeden tasarrufa dogru,
UMC iilkelerinde ise ¢ift yonlii nedensellik iliskisi tespit edilmistir. LIC tilkelerinde ise, zaman
icinde goriilen gelir seviyelerindeki degisikler nedeniyle, Senegal ve Nijerya’ da biiylimeden
tasarrufa dogru, Fildisi Sahili Cumhuriyeti’nde cift yonlii bir nedensellik iliskisi bulunmustur.
Buna karsin Hindistan ve Ekvator’da herhangi bir nedensellik iliskisi bulunamamisken,
Endonezya ve Singapur’ da tasarruftan biiyiimeye dogru bir nedensellik iliskisi tespit edilmistir.

Sinha ve Sinha (2007), Hindistan i¢in 1950-2004 dénemi kisi basina tasarruf ve kisi
basina gayri safi yurti¢i hasila (GDP) arasindaki iliskileri incelemislerdir. Toda Yamamato
nedensellik testinin kullanildigi ¢alismada tasarruf olarak hane halki tasarruflar ile sirket
tasarruflar1 (dagitilmamis sirket karlar1) kullanilmistir. Elde edilen bulgular, kisi bagina hane
halki tasarrufu ve kisi basina sirket tasarrufu ile kisi bagina GDP arasinda herhangi bir iligki
bulunmadigini ortaya koymustur.

Verma (2007), (1950-1951)-(2003-2004) dénemlerinde tasarruflar, yatirim ve ekonomik
biiyiime arasindaki iligkileri Hindistan igin Pesaran ve digerleri (2001) sinir testi yaklagimi ile
incelemistir. Ekonomik biiylimenin bagimli degisken olarak yer aldig1 esbiitiinlesme
sinamasindan elde edilen bulgular esbiitiinlesmenin tespit edilemedigini ortaya koymustur.
Diger taraftan gayri safi yurtici tasarruflarin bagimli degisken oldugu modelden elde edilen
bulgular esbiitiinlesme iligkisinin varligim ve ARDL modeline dayali yapilan kisa ve uzun
donemli tahminlerde biiylimenin tasarruflar pozitif yonde etkiledigini ortaya koymustur.

Odhiambo (2009), 1950-2005 doéneminde tasarruflar yabanci sermaye akimlari ve
ekonomik biiylime arasindaki iliskileri Giliney Afrika i¢in analiz etmistir. Analiz Johansen
esbiitiinlesme ve hata diizeltme modeli vasitasiyla gerceklestirilmistir. Yapilan tahminlerden
tasarruflar ve ekonomik biiyiime arasinda kisa donemde cift yonlii, ekonomik biiyiimeden
tasarruflara dogru ise uzun déonemde tek yonlii nedensellik iliskisi bulgular1 elde edilmistir.

Bassam (2010), Fas ve Tunus igin sirasiyla 1965-2007 ve 1961-2007 donemleri
verileriyle yurtigi tasarruflar ve gayri safi yurtici hasila arasindaki iliskileri, Pesaran ve digerleri.
(2001) smur testi ve Granger nedensellik sinamasi yardimiyla analiz etmistir. Pesaran ve

digerleri (2001) simir testi sonuglarina gore, Fas i¢in tasarruflar ile biiyiime arasinda uzun
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dénemli bir iligki bulunurken, Tunus ig¢in degiskenler arasinda uzun dénemli bir iligki
saptanamamistir. Granger nedensellik testi sonuclarina goére ise Fas i¢in iki yonlii, Tunus i¢in
tasarruflardan biiyltimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi bulunmustur.

Oladipo (2010), 1970-2006 donemi verileriyle Nijerya’da ekonomik biiyiime,
tasarruflar ve yabanct dogrudan yatirimlar arasindaki iliskileri incelemistir. Calismada
ekonometrik yontem olarak Johansen esbiitiinlesme ve Toda ve Yamamato nedensellik testleri
kullanilmistir. Johansen testi sonuglarina gére degiskenler arasinda es biitiinlesme iliskisi tespit
edilmistir. Toda ve Yamamato testi sonuglarina gore ise tasarruflardan ekonomik biiyiimeye
dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi saptanmustir.

Jangili (2011), (1950-1951)-(2007-2008) donemlerinde tasarruflar, ekonomik biiyiime
ve yatirimlar arasindaki iligkileri Hindistan i¢in Granger nedensellik sinamasi ile analiz etmistir.
Nedensellik simnamasindan elde edilen bulgular; 6zel kesim ve hane halki tasarruflari ile
ekonomik biiyiime arasinda ¢ift yonlii, gayri safi yurtici tasarruflardan ekonomik biiylimeye
dogru tek yonlii ve ekonomik biiyiimeden 6zel sirket tasarruflarina dogru tek yonlii nedensellik
iligkilerini ortaya koymustur. Nihayetinde Hindistan ekonomisinin dis yatirimcilara agilmasi ve
teknolojik birikim seviyesinin artirilmasi gerekliligine vurgu yapilmstir.

Gililmez ve Yardimcioglu (2013), 5 BRICS ve Tiirkiye’den olusan 6 tilkede 1994-2011
donemi igin yurtici ve yurtdigi tasarruflar ile ekonomik biiylime arasindaki uzun dénemli
iligkileri arastirmislardir. Ekonometrik yontem olarak Pedroni ve Kao estiimlesme sinamalariin
kullanildig1 ¢alismada, 6 iilkenin tamaminda yurti¢i tasarruflar ile ekonomik biiylime arasinda

uzun dénemde pozitif yonlil bir iliskinin bulundugu sonucuna ulasilmistir.

Il. VERI SETI

Calismada kullanilan veri seti Diinya Bankasi Gelismislik Gostergeleri [World
Development Indicators (WDI)] veri tabanindan elde edilmistir. GDP ve S sirasiyla Gayri Safi
Yurti¢i Hasila ve Gayrisafi Yurti¢i Tasarruflar1 gostermekte olup calismanin veri setindeki
degiskenlerdir. Degiskenler GDP deflatorii (2005=100) kullanilarak reel hale getirilmistir.
Degiskelerin oniindeki L ve A simgeleri sirastyla ilgili serinin logaritmasinin ve birinci derece

farkinin alindigini ifade etmektedir.
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Sinir Testi Yaklasimi

I11. EKONOMETRIK YONTEM VE BULGULAR
Calismada ilk olarak ilgili degiskenlerin birim koke sahip olup olmadiklari

arastirilmistir.  Degiskenlerin  birim  kok tasiyip tasimadiklarinin  tespitinde oncelikle

Genisletilmis Dickey Fuller (ADF), Phillips-Perron (PP) ve Kwiatkowski-Phillips-Schmidt-Shin
(KPSS) birim kok sinamalar1 kullanilmis ve elde edilen bulgular Tablo 1’te sunulmustur.

Tablo 1: ADF, PP ve KPSS Birim Kok Sinamalar1 Sonuclari

ADF PP KPSS
Degisken Sabitli- - Sabitli- - Sabitli- .
= Trendli Sabitli Trendli Sabitli Trendli Sabitli
LGDP -2.994(0) -0.154(0) -3.090 -0.057 0.055 0.741°
ALGDP -6.335(0)* -6.378(0) -6.374% -6.410% 0.052 0.054
LS -1.845(0) -1.529(0) -1.922 -1.601 0.175° 0.660°
ALS -3.904(8)* -5.479(0) -5.408% -5.508% 0.138° 0.205°

Not: A; fark alma operatoriinii ifade etmektedir. Parantez igindeki rakamlar ADF testi i¢in optimal
gecikme uzunlugunu gostermektedir. a, b ve ¢ sirastyla %1, %5 ve %’10°da anlamlidir.

Tablo 1°den de goriilebildigi tizere; uygulanan ii¢ farkli birim kok sinamalarindan ADF
ve PP testlerinin sonuglar1 birbirleriyle ortiisiirken, KPSS sinamasinin sonuglart diger iki test
sonuglarina gore farklilik gostermektedir. Buna gére ADF ve PP testlerine gére LGDP ve LS
degiskenleri birinci farkinda [I(1)] duragandir. KPSS testine gore ise LGDP degiskeni sabitli
modelde birinci farkinda duraganken, LS degiskeni seviyesinde [1(0)] duragandir. Birim kdk
sonugclari farklilik gosterdigi i¢in Zivot ve Andrews (1992) (ZA) birim kdok sinamasi ile serilerin

kirtlmali duraganligr arastirilmig ve elde edilen bulgular Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: ZA Birim Kok Sinamasi Sonuglari

Model A Model C
Degiskenler e ens Kirilma e ens Kirilma
g1$ t-istatistigi Dénemi t-istatistigi Dénemi
LGDP -4,0288 2000 -3,9194 1989
LS -7.7390* 1985 -6.1955* 1986
Tablo Kritik Degerleri
%1 %5 %10
Model A -5,34 -4,80 -4,58
Model C -5,57 -5,08 -4,82

Not: Model A; diizeyde kirilmayi, Model C; hem diizeyde hem egimde kirilmay1 géz oniine almaktadir.
Testin kritik tablo degerleri Zivot ve Andrews (1992: 256-257)’den alinmustir. *; ilgili serinin birim kok
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icerdigini sdyleyen Hy hipotezini %1’de reddetmektedir.

Tablo 2’den de goriilebildigi tizere LGDP serisi fark duragan [I(1)] iken LS serisi
seviyesinde duragan [I(0)] tespit edilmistir. Elde edilen bulgulara serilerin farkli biitiinlesme
derecesini ortaya koydugu icin seriler arasindaki olasi iliskiler degiskenlerin biitiinlesme
derecesinin 1(0) ya da I(1) olmasina bakmaksizin gerceklestirilen Pesaran ve digerleri (2001)
sinir testi yardimiyla arastirilmistir. Sinir testinde ilk asamada esbiitiinlesme iliskisinin tespiti

i¢in (1) ve (2) numarali kisitsiz hata diizeltme modelleri kurulmustur.

n n
ALGDP; = ag +agt+ ) apALGDPj + ) agALS_j +a4LGDPy_; +a5L Sy +D1+D2+u; (1)
i1 i=0

m m
ALGDP = By + fit+ D BoALS(j + Y BgALGDP_j + 84LS( 1 + fsLGDP_1 + D1+ D2+5;  (2)
i=1 i=0
(1) ve (2) numarali denklemlerde n/m, t, sirasiyla optimal gecikme uzunluklarini ve

trendi gostermektedir. D1 ve D2 ise Model C’deki kirilma yillart GDP igin 1989 ve S igin 1986
seklinde olusturulan kukla degiskenlerini ifade etmektedir. (1) ve (2) numarali denklemde
maksimum gecikme uzunlugu 4 olarak alinip optimal gecikme uzunluklart AIC bilgi Kriteri
vasitasi ile belirlenmistir. Buna gore otokorelasyon problemi icermeyen en kiicik AIC degeri
optimal gecikme olarak saptanmustir. (1) ve (2) numarali denklem birden dérdiincii gecikmeye
kadar tahmin edilmis ve her gecikme igin elde edilen AIC degerleri Tablo 3’te sunulmustur. LM
testine gore birinci dereceden otokorelasyon problemi tagimayan en kiigiik AIC degerine sahip
gecikme uzunluklari (1) ve (2) numarali denklemler i¢in sirasiyla 2 ve 1 olarak saptanmistir.

Tablo 3: Gecikme Uzunlugunun Belirlenmesi

n/m (1) No’luDenklem (2) No’luDenklem
AIC LM AIC LM
1 -3.7146 0.0005 -1.2702 0.0464
2 -3.8873 0.8420 -1.3013 4.0168*
3 -3.8828 0.3759 -1.2600 3.8292
4 -3.7420 0.0040 -1.1297 10.8420***

Not: LM, 1. dereceden Breusch-Godfrey otokorelasyon y* test istatistigini ifade etmektedir. * ve ***
sirastyla %1 ve %10°da otokorelasyon yoktur seklinde kurulan bos hipotezin reddedildigini ifade
etmektedir.
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Optimal gecikme uzunluklar: belirlendikten sonra (1) numarali denklem 2, (2) numarali
denklem ise 1 gecikme igin tahmin edilir. (1) ve (2) numarali denklemler tahmin edildikten
sonra denklemlerdeki bagimli ve bagimsiz degiskenlerin seviye degerlerinin katsayilar1 grup

olarak sifira esitlenmis ve elde edilen sinir testi F istatistikleri Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4: Simir Testi F istatistikleri

Anlamlilik Diizeylerine Gore Kritik Degerler
Denklem F istatistigi | %5 Anlamlilik Diizeyi %10 Anlamlilik Diizeyi
Numarasi _ _
Alt Sinir Ust Smur Alt Sinir Ust Siir
(1) 7.949 4.68 5.15 4.05 4.49
(2) 0.830 4.68 5.15 4.05 4.49

Not: Sinir testi kritik degerleri Pesaran ve digerleri (2001:301) Tablo ClI (IV)’den temin edilmistir.

Tablo 4’den goriilebildigi gibi (1) nolu denklem igin F istatistigi degeri %5
anlamlilik diizeyinde iist sinirdan biiylik oldugu icin seriler arasinda esbiitiinlesme
iliskisinin var oldugu tespit edilmistir. Ancak (2) nolu denklem igin esbiitiinlesme
iligkisi saptanamamustir. (1) nolu denklemdeki esbiitiinlesme iligkisinin tespitinden
sonra uzun ve kisa donemli iligkileri ortaya koyabilmek amaciyla asagidaki gecikmesi

dagitilmis otoregresif [ARDL (autoregressive distributed lag)] modeli kurulmustur.

p q
LGDPy = & +1t+ D1+ D2+ Y 5,LGDP_j + ¥ 53LSy_j +&¢ (3)
i=1 i=0

(3) numarali denklemde p ve g optimal gecikmelerinin belirlenmesinde maksimum
gecikme uzunlugu 4 olarak alinmustir. AIC bilgi kriteri kullanilarak en kiigiik AIC degerine
sahip ve otokorelasyon problemi tasimayan gecikme optimal gecikme uzunlugu olarak
saptanmig ve p ve q optimal gecikmeleri sirasiyla 4 ve 2 olarak belirlenmistir. Nihayetinde
ARDL (4,2) modeli tahmin edilerek uzun dénemli iliskiler arastirilmistir. Modelin tahmininden

elde edilen bulgular Tablo 5’de sunulmustur.
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Tablo 5: ARDL (4,2) Modelinin Tahmin Sonuglari

Degiskenler Katsayilar t istatistigi
LGDPy, 0.518704 3.025913
LGDPy, -0.081464 -0.457583*
LGDPy; -0.007871 -0.046791
LGDPy,4 -0.305986 -2.115674**
LS 0.169460 3.828174*
LS., -0.213998 -3.345502*
LS., 0.109016 2.243961**
Sabit 20.92698 4.484064*
Trend 0.032727 4.532196*
D1 -0.004939 -0.143249
D2 -0.010513 -0.322627
R”:0.996 LM: 1.411 [0.234] White: 1.254 [0.332]

Not: LM ve White sirasiyla 1. dereceden Breusch-Godfrey otokorelasyon x° test istatistigi ile White
yontemine gore hesaplanan degisen varyans y° test istatistigidir. * ve ** sirasiyla %1 ve %5 anlamlilik
diizeyinde istatistiksel anlamliligi gostermektedir. Koseli parantez igindeki degerler ilgili istatistigin
anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

ARDL (4,2) modelinin tahmin edilmesinden sonra ARDL (4,2)’nin katsayilarindan

hareketle uzun dénem katsayilari hesaplanmis ve asagida Tablo 6’de sunulmustur.

Tablo 6: ARDL (4,2) Modelinin Uzun Dénem Katsayilar1 (Bagimh Degisken

LGDP)
Degiskenler Katsay1 t istatistigi
LS 0.07355 2.3797**
Sabit 23.8351 32.7076*
Trend 0.03733 24.0254*
D1 -0.00563 -0.1439
D2 -0.01199 -0.3248

Not: * ve ** sirasiyla %1 ve %5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel anlamlilig1 gostermektedir.

Tablo 6’dan de goriildiigii tizere; GDP ve tasarruflar arasinda beklendigi gibi pozitif ve
%35 anlamlilik seviyesinde istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur. Diger taraftan GDP
ve tasarruflar arasindaki kisa donemli iligkileri belirlemek amaciyla asagidaki ARDL modeline

dayal1 hata diizeltme modeli kurulmustur:
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ALGDP; = g + gyt + poECM_ + D1+ D2+Zr:y3ALGDPt_i +Zs:y4ALSt_i ¢ 4)
i=1 i=0

(4) numarali denklemde EC;; uzun donemli iligskiden elde edilen hata terimlerinin bir
donem gecikmesini gostermekte ve hata diizeltme terimini olarak ifade edilmektedir. Hata
diizeltme terimi, kisa donemdeki dengesizliklerin uzun donemde dengeye dogru egilimini
gostermektedir. Hata diizeltme teriminin negatif isaretli olmasi ve 0 ile 1 arasinda bir deger
almas1 ve ayni zamanda istatistiksel olarak anlamli olmasi beklenmektedir. (4) numarali
denklemdeki r ve s optimal gecikmelerini belirlemek i¢in maksimum gecikme uzunlugu 4
olarak alinmistir. AIC’in en kiiciik oldugu gecikme ayni zamanda otokorelasyon problemi
tagimiyor ise optimal gecikme olarak saptanmis ve r ile s gecikmeleri sirasiyla 4 ve 2 olarak
belirlenmistir. Dolayisiyla kisa donemli iligkiler ARDL (4,2) modeli tahmin edilerek

belirlenmis ve tahminlerden elde edilen bulgulara asagida Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7: Kisa Donem ARDL (4,2) Modeline Dayal Hata Diizeltme Modeli
Sonuclar1 (Bagimh degisken ALGDP)

Degiskenler Katsay1 t istatistigi
DLGDP 0.428560 1.882859***
DLGDP,, -0.173672 -1.116166
DLGDP, 3 -0.035899 -0.275110
DLGDP, 4 -0.367220 -2.802473**
DLS, 0.178079 4.057679*
DLS, -0.195813 -3.363046*
DLS,, 0.158876 2.867318*
Sabit 0.036136 2.195140**
ECM,, -0.782657 -2.433153**
Trend 0.000225 0.354468
D1 -0.022895 -0.603658
D2 -0.005859 -0.178188

R%0.696 LM: 0.618 [0.4316] White: 1.498 [0.262]

Not: LM ve White sirastyla 1. dereceden Breusch-Godfrey otokorelasyon y° test istatistigi ile White
yontemine gore hesaplanan degisen varyans y” test istatistigidir. *, ** ve *** sirasiyla %1, %5 ve %10
anlamlilik diizeyinde istatistiksel anlamliligi gostermektedir. Koseli parantez igindeki degerler ilgili
istatistigin anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.
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Tablo 8’den de goriildiigii gibi hata diizeltme terimi beklentiler dogrultusunda negatif ve
0 ile 1 arasinda -0.783 olarak belirlenmis ve ayn1 zamanda %1 anlamlilik diizeyinde istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur. Bu sonug bir dnceki yilda meydana gelen bir sokun %78.3’lin cari
yil iginde diizeltildigini ortaya koymaktadir. Ote yandan kisa dénemde tasarruflarin GDP’yi %1
anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonde etkiledigi saptanmistir. Diger
taraftan ARDL (4,2) hata diizeltme modelinin katsayilarinin uzun donemde istikrarinin
tespitinde Brown ve digerleri (1975)’in 6nerdigi CUSUM ve CUSUMQ testleri kullanilmustir.
Bu testlerden elde edilen istatistiklerden hareketle ¢izilen egriler Ek’te sunulmustur. Ek’ten de
goriildiigli gibi istatistikler %5 anlamlilik diizeyindeki kritik deger sinirlarin1 asmamis oldugu

icin ARDL (4,2) modeline dayali hata diizeltme modelinin istikrarli oldugu ifade edilebilir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Tasarruflarin biiylimeye olas1 yapacagi katkilar literatiirde Klasik Okuldan gliniimiize
kadar tartisila gelmistir. Harrod biiyiime modeli Keynesyen okulun kisa dénemli dengesinde
tasarruflara yiikledigi gorevin ekonomide kapasitede artirict ve gelir artirici etkiler yarattigini
ileri siirerek bir nevi Keynesyen analizi uzun doneme tasimustir. Diger taraftan Solow Biiyiime
Modeli ile tasarruflarin biiylimeyi artirabilecegi ancak bu etkinin yalnizca biiylimede seviye
etkisi yaratacag ve siirekli olmayacag: ileri siiriilmiistiir. Ancak I¢sel Biiyiime Modelleri Solow
Biiylime Modelinin duragan durum biiyiimesinin iizerinde bir biiylimenin tasarruf artiglariyla
saglanabilecegi katkisini yapmustir.

Caligmada 1975-2012 doneminde Tirkiye ekonomisi igin tasarruflar ve ekonomik
biiylime arasindaki iligkiler Pesaran ve digerleri (2001) sinir testi yaklagimi ile analiz edilmistir.
Calismada oncelikle ilgili serilerin birim kok tagiyip tasimadiklar test edilmistir. ADF, PP ve
KPSS birim kok testleri sonuglarinin farklilasmasindan o6tiirii serilerin ZA kirtlmali birim kok
testi ile de birim kok tasiyip tasimadiklari aragtirilmistir. Nihayetinde RGDP ve RS serileri i¢in
sirastyla 1989 ve 1986 yillari i¢in kirllma tespit edilmistir. GDP serisi fark duragan S serisi
kirilmali seviye duragan olarak belirlenmistir. Serilerin I(0) ve I(1) olmalar1 durumunda
uygulanabilecek olan Pesaran ve digerleri (2001) smir testi yaklasimi ile esbiitiinlesmenin

varlig1 arastirilmistir. Es biitiinlesme RGDP’nin bagimli oldugu modelde tespit edilmistir. Bu
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asamay1 uzun donem iligkini belirlemek i¢in kirilma yillarmi igeren kuklalar da kullanilarak
olusturulan ARDL modelinin tahmin edilmesi izlemistir. Bu modelden elde edilen bulgulardan
uzun doénemli katsayilar elde edilmis ve S’nin GDP’yi uzun dénemde pozitif yonde etkiledigi
tespit edilmistir. Uzun donemli iliskinin tespit edilmesi asamasimi kisa donemli iligkilerin
belirlenebilmesi i¢in kurulan ARDL modeline dayali hata diizeltme modeli izlemistir. Hata
diizeltme modeli sonuglart kisa dénemde de S’nin GDP’yi pozitif yonde etkiledigini ortaya
koymustur. Nihayetinde ampirik bulgularin 6nemi, Tirkiye igin tasarruflarin kisa ve uzun

dénemde biiyiime iizerinde pozitif bir etki yarattig1 sonucu olmustur.
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OZET

Bu calismada II. Diinya Savasi’ndan sonra yeni bir disiplin olarak ortaya ¢ikan kamu
politikasinin Tiirkiye’de alan yazinda ne diizeyde incelendiginin tespit edilmesi amag¢lanmistir.
Tarih boyunca yonetimler varliklarini korumak veya gelistirmek adina siirekli olarak politika
iiretmislerdir. Ancak kamu politikalarmin bilimsel bir ugrasi olarak akademik yazina girisi
1960’lardan sonradir. Bu yeni disiplin gelismis iilkelerde hizla yayilirken Tiirkiye’ye girisi
nispeten gecikmigtir. Yapilan bu c¢alismada oncelikle kamu politikast kavrami agiklanmugtir.
Ikinci boliimde diinyada ve Tiirkiye’de ¢aligma alani1 olarak kamu politikasinim tarihsel gelisimi
incelenmistir. Son boliimde kamu politikasi ¢alismalari tasnif edilmistir. Bu ¢aligmalarin bir
kismi kamu politikasinin kuram boyutu ile diger kismi uygulanan kamu politikalarinin kuramlar
ve modeller baglaminda analizinden olusmaktadir. Bir disiplin olarak yeterli derinlige
ulagamasa da kamu politikasinin 6nemi ve disiplin iizerine ¢alisan akademisyenlerin girisimleri
ile bu alandaki caligmalarmin yayginlik kazandigi sonucuna varilmistir. Bu durum kamu

politika ¢alismalarinin giderek artacaginin gdstergesidir.
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A STUDY ON LITERATURE OF PUBLIC POLICY IN TURKEY

ABSTRACT

In this study it is aimed to identify at what level public policy, emerging as a new
discipline after World War 11, is studied in literature in Turkey. Throughout history the
administration has consistently produced policy so as to protect or enhance their presence.
However, the introduction of public policy into academical literature as a scientific study is after
1960s. Introduction of this new discipline to Turkey has relatively delayed whereas it is rapidly
spread in developed countries. In this study the term of public policy is firstly explained. In the
second part the historical development of public policy, as a literature in World and Turkey, is
studied. In the last part studies of public policy are classified. Some of this study consists of
theory aspect of public policy while the other part analysis of theories and models in the context
of public policy. Although they do not reach deep enough as a discipline, it is concluded that
studies in this field have gained prevalence through the importance of public policy and
academics’ attempts studying on the discipline. This situation indicates that studies of public

policy will gradually increase.

Key Words: Public Policy, Analysis of Public Policy, Development of Public Policy.
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GIRIS

Tarih boyunca yonetim sekli fark etmeksizin tiim devletler yurttaglarini
etkileyecek topluma ait bilgiyi veya toplumdaki bilgeleri kullanarak politika
tiretmiglerdir. Yapilan veya yapilmasi ongoriilen kamu politikalarina dair ¢aligmalarin
bir kismi giiniimiize kadar gelmistir. Platon’un Devlet ve Machiavelli’nin Prens eseri
giiniimiiz politika arastirmalarinin temel sorularini kismen iceren kitaplardir (Koseoglu,
2013: 6). Insan aklmin giderek artan sorunlar ve karmasiklasan bir diinyada bilgiyi
kullanarak bu sorunlar1 ¢ozecegi diislincesinin varlik kazandigi Aydinlanma anlayisi,
kamu politikasinin disiinsel temellerini olusturmaktadir. Bilginin giderek toplumsal
sorunlarin ¢éziimiinde kullanilmaya baslanmasi, verilere dayanilarak belirlenen savas ve
kriz politikalar1 kamu politikasinin gelismesine katkida bulunmustur. 1960’larda kamu
politikasi sosyal bilimler i¢cinde farkli bir disiplin olarak ortaya ¢cikmustir.

Farkli disiplinlerden faydalanan ve bu disiplinlere katkida bulunan kamu
politikast en genel sekliyle Dye (1987) tarafindan devletin yaptiklari ve yapmadiklari
olarak tanimlanmistir. Kamu politikas1 analizi ise yoOnetim tarafindan uygulanan
faaliyetin genel olarak nedenleri, uygulama asamasi ve sonuglart agisindan
degerlendirilmesini icermektedir. Bu anlamda alan yazinda yapilan c¢aligmalar kamu
politikasinin kendisi ve kamu politikasi olay ¢alismalar1 seklinde ikiye ayrilabilir. Diger
bir ifade ile ¢alismalarm bir kism1 kamu politikasinin kuramsal boyutuna diger kismi ise
yonetimce uygulanan faaliyetlerin kamu politikas1 analiz siirecine tabi olmasi iizerine
yogunlasmaktadir.

Gelismis iilkelerde kamu politikas1 ¢aligmalarinin ortaya ¢ikisi ve yayginlik
kazanmasinda zamansal bir yakinlik s6z konusudur. Ancak Tiirkiye’de kamu politikas1
calismalar1 daha ge¢ baslamis ve son yillarda ilgi duyulan bir alan haline gelmistir.
Tirkiye’den egitim amagh yurt disina giden akademisyenlerin kamu politikasi bilgisinin
Tiirkiye’ye akisinda 6nemli bir payr vardir. Bu akademisyenler ve Tiirkiye’de alan ile

ilgilenen diger akademisyenlerin internet iizerinden disiplin odakli ortamlar kurmalari,
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alanin gelismesi i¢in ¢alistaylar diizenlemeleri ve bu alanda ¢alismayi tesvik edici diger
girisimlerinin disiplinin gelisiminde bliyiik pay1 vardir. Bu ¢alisma ile amaglanan kamu
politikasi ¢alismalarinin hangi asamada oldugunu betimlemek.

Bu baglamda birinci boliimde kamu politikasinin anlami, ikinci béliimde kamu
politikas1 disiplininin diinyada ve Tiirkiye’de gelisimi incelenecektir. Son bdoliimde
kamu politikasi ile ilgili yapilan akademik g¢alismalar siniflandirilarak incelenecektir.
Kamu politikasi ile ilgili tiim ¢alismalarin detayli bir analizinin yapilmasi bir makale
konusunu asacagindan ulasilan c¢aligmalar, tabi tutulan siniflandirmada igerik olarak
yeterli kanaati saglayacak sekilde segilmistir. Bu durum kamu politikalarinin elestirel
bir gozle degerlendirilmedigini, incelenmeyen veya atif yapilmayan g¢alismalarin

Oonemsizligi anlamina gelmemektedir.

|. KAMU POLITIKASI

Kamu politikas1 kamu yonetimi, siyaset bilimi ve diger disiplinlerden faydalanan
ve ayni zamanda bu disiplinlere katkida bulunan (Hoghwood, 1995: 59) bir disiplindir.
Bu durum kamu politikasinin siyaset bilimi ve kamu yonetimi ile ilgilenenlerce farklh
tanimlanmasima yol agmaktadir (Cevik ve Demirci, 2012: 11). Bu nedenle kamu
politikasi, kesin taniminin yapilmasmin ¢ok zor oldugu sezgisel bir kavram olarak
nitelendirilmektedir (Smith ve Larimer, 2009:3).

Kamu politikas1 tanimlarinin bir kismu genel, diger bir kismi kapsayicidir. En
genel anlamda, Dye (1987) tarafindan ‘devletin-hiikiimetin-kamu yonetiminin yapmay1
ya da yapmamayi sectigi her sey’ olarak yapilan tanim, ilgili akademik yazinda ¢ok atif
alan tanimdir (Akdogan, 2011: 77). Politikayi, ‘belirli bir konu veya soruna iliskin aktor
veya aktorler toplulugunca amaca yoOnelmis bir sekilde yiiriitilen eylemler veya
eylemsizlik’ olarak tanimlayan Anderson’un (2011) tanimlamasindaki aktér kavramu,

devlet ve kuruluslar ile smirlandirildiginda Dye tarafindan yapilan kamu politikasi
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tanimina denk diisen bir anlamla karsilasiriz. Yine kamu politikasi i¢in, siyasetin ¢ogu
insan1 ilgilendiren yoniinii olusturan siyasi siirecin ¢iktilar1 (Heywood, 2013: 505),
seklinde yapilan genel tanimlama, kamu politikasinin hiikiimet kuruluslarinin resmi
veya aciklanmis kararlar1 (Heywood, 2012: 54) tanimlamasina paraleldir. Diger bir
genel tanimlama ise, hiikiimete ait bir birimin ¢evresi ile olan etkilesimi seklindedir
(Eyestone, 1971: 18). Bu tanimlamalardan hareketle devletin yasalardan kaynaklanan
otoritesinin bulundugu herhangi bir konuda yetkili olan kamu kurumu ya da gorevlisi
tarafindan yapilan her tiirli eylem ve islemler kamu politikasin1 olusturmaktadir
(Akdogan, 2011: 77).

Kamu politikas1 ile ilgili literatiirde yapilan genel tanimlarin yaninda daha
kapsayict tanimlarda bulunmaktadir. Kapsayici tanimlarin ortak niteligi bir tanimlama
yapmaktan ¢ok kamu politikasinin 6zelliklerini ortaya ¢ikarma cabalaridir. Bu anlamda
kamu politikasinin ozellikleri asagidaki bigimde belirtilebilir (Hogwood ve Gunn,
1984°ten aktaran Cevik ve Demirci, 2012):

- Karari kapsayan ve ondan daha genis bir slirectir.

- Yonetimile ic ice olan sireclerdir.

- Amaglar kadar davranislari da icermektedir.

- Hareketi ve hareketsizligi birlikte icermektedir.

- Onceden tahmin edilen veya edilemeyen sonuglara sahiptir.
- Birsirec icinde isler.

- Politika stirecinde devlet disi aktorler rol oynar.

Birikland (2011) ise kamu politikasinin genel tanimlarinin yetersizligine vurgu
yaparak kamu politikasinin agiklayict 6zelliklerini; politikalarin 1lgi  gerektiren
sorunlarin ¢oziimiine cevap oldugu, kamunun davranigina etki ettigi, dogrudan devletin
amag¢ ve isteklerine yoneldigi ve hiikiimetlerce yapildigi bi¢iminde belirtmektedir.
Vaison (1973) kamu politikasinin icerigini; yasama organinca yapilan kanunlar,

mahkemeler tarafindan alinan kararlar, diger yasal aktorlerce hazirlanan hukuki
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diizenlemeler, kararlar ve diger Ozel organizasyonlarca alinan kararlar olarak
belirtmektedir.

Kamu politikas1 yazininda yapilan baskaca tanimlar bulunmaktadir. Yapilan
tanimlar kamu politikasina dair Ozellikleri vermekte ancak ortak bir tanimin
yapilamamasi problemini de beraberinde getirmektedir. Ancak belirli sorunlara yonelik
hiikiimetin tercih ve eylemlerinin kamu politikasini olusturdugu noktasinda bir uzlasi

vardir (Y1ldiz ve Sobaci, 2013: 19).

Il. KAMU POLITIiKASI DiSIPLINININ ORTAYA CIKISI VE GELIiSiMi

Kamu politikas1 tanimin1 ‘devletin yaptig1 veya yapmadigi her sey’ veya ‘siyasi
sistemin ¢iktilar1 olan kurallar, kanunlar, mahkeme kararlari, yonetsel kararlar ve diger
diizenlemeler’ (Kruschhke ve Jackson, 1987: 25) olarak aldigimizda kamu
politikalarini, tarihte yazili olarak ilk yasa ve kurallar1 olusturan ve kurumsal devlet
yonetiminin temellerini atmis olan (Ates ve Unal, 2004: 26-27) Babil Imparatorlugu’na
kadar gotiirebiliriz (Akdogan, 2012:3). Ancak bilimsel bir ¢alisma alani olarak kamu
politikast 20. yiizyilda ortaya ¢ikmig yeni bir alandir (Jabareen, 2011: 22). II. Diinya
Savasi’ndan sonra endiistriyel toplumlarin siyasi karar siireclerine rehberlik edebilecek
cok disiplinli bir yaklasim Onerisinde bulunan Harold Dwight Lasswell ‘politika
biliminin’ kurucusu olarak kabul edilir (Fischer vd. 2007: xix). II. Diinya Savasi
yillarmda ABD kongre kiitiiphanesinde Savas Iletisim Arastirmalari direktorii olan
Lasswell, 1940’larin sonunda yaptig1 caligmalarla kamu politikas1 alanina itibar
kazandirmaya baslamis (Deleon, 2006: 39) ve 1951 yilinda ‘Politikaya Yonelimi’ isimli
makalesi ile kamu politikas1 yaklasimini ilk kez ortaya atmistir (Corbacioglu, 2009: 27).

Lasswell’in kamu politikasin1 agiklamada kullandig: igerik her alanda oldugu
gibi tarihsel bir arka plana dayanmaktadir. ‘Politika biliminin’ igerigini; incelenmis
politika siireglerinden olusan metotlar, politika ¢alismalarinin sonuglari, ¢gagin ihtiyag

duydugu bilgiye en 6nemli katkiyr yapan disiplinlerin bulgular1 olarak sayan Lasswell
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(Miyakava, 2001: 14), pratikte hiikiimetin bilimsel yonetimi i¢in Wilson’un bagvurdugu
yontemin daha gii¢lii ve biitlinlesmis versiyonunu amaclamistir (Allison, 2006: 63).
Woodrow Wilson’un, Lasswell’den 6nce kamu ydnetimiyle ilgili diisiincelerinde kamu
politikasina dair izlere rastlanmaktadir. Wilson, 6nceden kamu alacak ve borglari gibi
karmagik hesaplarin bulunmadigin1 ancak endiistri toplumunun bu ve benzeri karmasik
olgular1 oldugunu, bu sebeple devlet dairelerinin teskilat ve metotlarinin diizeltilmesi
gerektigini  belirtmektedir. Idari gorevlerin, itinali bir sekilde incelemis,
standartlagtirilmis siyasetin kurallarina sistematik bir sekilde uydurulmasi gerektigini
ifade etmistir (Wilson, 1961: 54-55). Wilson’un kamu politikasini, deneyimli
politikacilar tarafindan yapilan ve kamu personeli tarafindan uygulanan yasa ve
diizenlemeler oldugunu 6ne siirmesi nedeniyle (Huang, 2002: 275) kamu politikasinin
tarihsel gelisimi anlatilirken kamu ydnetiminde oldugu gibi Wilson kamu politikasi
alaninda da ilk sirada yerini almaktadir(Akdogan, 2012: 2; Allison, 2006: 60).
Lasswell’in kamu politikas1 bilimi ile amagladigi, disiplinler arasi bir yaklagimla
toplumsal sorunlarin ¢oziilmesine odaklanmaktir. Bu diislincenin kokeni ise Lasswell’in
icinde bulundugu donemle alakalidir: Calismasinda II. Diinya Savasi’na gondermede
bulunan Lasswell sayisal yontemlerin metot tizerindeki miicadeleden zaferle ayrildigini,
politikalarin  belirlenmesi ve uygulanmasinda bilimsel yaklagimlarin izlenmesini,
modellerin kullanilmasini ve karar alicilara somut bilgiler saglanmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Lasswell soguk savas kosullarinda icinde bulunulan rekabetin bir
gerekliligi olarak kaynaklarin verimli kullanilmasini ve politika belirleme asamalarinda
karar siireglerinin rasyonalizasyonunu Ongérmistiir (Orhan, 2007: 288-289). Bu
anlamda karmagik ve sorunlarla dolu bir diinyanin insan akil ve bilgisiyle ¢oziilebilir
oldugu diisiincesinin zemini olan ve toplumu daha iyiye tasima amaciyla toplumsal
bilgiyi gelistirme fikrinin bugilin bildigimiz seklini aldigi Aydinlanma diisiincesi
(Wagner, 2007: 29), politika yaklasgiminin arka planini olusturmaktadir. Weber’de

paralel bir ifade ile endiistriyel uygarligin biiylimesi ile devlet acisindan, sanayi ve
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ticaretin Orgiitsel formlariin daha rasyonel olmasi yoniinde bir arayisin ortaya ¢iktigini
belirtmistir. Bu arayis devletlerin bilgi toplama ve depolama birimleri olusturan kapasite
arttirici bir girisim ile sonuglanmistir (Parsons, 2001: 17).

II. Diinya Savasi’ndan sonra kapitalist diinyanin hakimi olan ABD, Bretton
Woods sistemini kurulmasi ile bunu pekistirmistir. Soguk savas donemi ile birlikte
diisiintildiigtinde ABD hem i¢ hem dis politika agisindan yeni bir yonetim arayisina
girmis ve sonugta II. Diinya Savasi sonrasinda ortaya c¢ikan siyasi ihtiyag ve
gelismelerin agiklanmasinda teorik gerceveyi saglayan Modernlesme Kurami (Coskun,
1989: 296) bu arayisa cevap olmustur. Ford, Rockefeller, Carneige gibi giiclii vakiflarla
desteklenen arastirma merkezleri ve hiikiimet ile giiclii baglar1 olan diisiince
kuruluglarinin  (Think Tank) merkezinde durdugu modernlesme projesi bircok
disiplinden beslenmis ve yeni disiplinler meydana getiren bir ekol haline gelmistir
(Celik, 2008: 11). Toplumsal sorunlara hemen yanit verecek sorun ¢dézme odakli bilim
anlayisinin 6n plana ¢iktigi donemde, bu ihtiyaca cevap verecek bilim insanlar1 devlet
ve Ozel vakiflarca maddi olarak desteklenmistir (Akdogan, 2012: 11). 1960’lar modern
devletin karsilastig1 sorunlarin karmagikligi ve reformlarin gelistirilmesinde uzmanlarin
kullanilmas: gerektigi sdyleminin sosyal bilimlere niifus ettigi ve bu ylizden sosyal
bilimcilerin politika silirecine onem verdikleri bir donemdir (Fischer: 2002: 35).
1970’den giiniimiize kadar biiyilik ilgi goren kamu politikas1 ayr1 bir inceleme alani
haline gelmistir (Cevik, 2004: 131).

Amerika’da dogan kamu politikasi ¢alismalarinin diger gelismis tilkelerde ortaya
cikisinda ve yayilmasinda donemsel bir yakinlik s6z konusudur. Ornegin Ingiltere’de
kamu politikas1 ve politika analizi 1970’lerde akademik ¢alisma anlaminda ayr1 bir alan
olarak gelismistir (Parsons, 2007: 538). Fransiz yazinina Paris Siyasal Etiitler
Ensitiisii’ne baglh olarak kurulan ve Amerikan etkisinin oldugu Orgiit Sosyolojisi
Merkezi ile 1961°de giren kamu politikas1 (Bayraktar, 2013: 117), Hollanda’da tiim

kamu politikalarinda politika yapimini rasyonellestirmek i¢in plan ve programli bir ¢caba
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olarak 1970’lerde gelismistir (Mayer, 2007: 553). Isve¢’te 1960’11 ve 1970°li yillar
sosyal bilimler ve kamu yonetimi gibi alanlarda Amerika teorilerinin etkisinin yogun
oldugu donemdir. Bunun 6nemli bir nedeni II. Diinya Savasi’ndan once oOncelikli
yabanci dil olan Almanca’nin yerini savastan sonra tim egitim seviyelerinde
Ingilizce’nin almasi ve bunun akademik sisteme yansimasidir. Oyle ki 1960’larin
sonunda Isve¢ iiniversitelerindeki sosyal bilimler temel diizey kitaplarmin ¢ogu
Amerikan orijinliydi. Egitim kurumlarinda baslayan diizenlemeler, bunu izleyen 6lgme
ve degerlendirme temelinde cesitli alanlarda gelisen politikalar kamu politikasinin
gelisiminin gostergesidir (Furubo, 2007: 574-575). Almanya’da politika ¢aligmalari
Alman siyaset bilimi ders kitaplarinda s6z edilmis ancak ayr1 bir ¢aligma alani olarak
ortaya c¢ikmasi 1980’leri bulmustur (Saretzki, 2007: 582). Ancak gelismis iilkeler
disinda kamu politika analizinin pek gelistigi soylenemez. Ornegin Hindistan’da
politika analizi akademik ve arastirma geleneginde higbir zaman temel alan olmamaistir

(Mathur ve Mathur, 2007: 604).

ITII. TURKIYE’DE KAMU POLITiKASI’NIN GELISiMi

Gelismis tilkelerde son 30-40 yilda 6nemli agamalar kat eden kamu politikasi
Tiirkiye gibi tilkeler i¢in yeni bir alandir (Cevik ve Demirci: 2011: 107). Tiirkiye i¢in bu
eksikligi Robins (2009); Tiirkiye’de Tiirkce, Ingilizce veya diger Avrupa dillerinde
kamu politikas1 yapimi ile ilgili sistematik olarak hazirlanan kitap kalinliginda bir
calismanin olmadigin1 belirtmektedir. Bu c¢ikarimdan hareketle Akdogan (2011),
Tiirkiye’de kamu politikasinin yontem ve tekniklerinin kullanimini saglayacak ancak
yararlanilamamig dort politika penceresi belirlemistir: politika biliminin yukarida anilan
oncti ismi Lasswell’in ¢okca etkilendigi John Dewey’in Tiirkiye’ye gelisi, Devlet

Planlama Teskilat’’nin kurulusu, 1960 sonrasi sosyal bilim arastirmalara verilen
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Oonemin artmasi ve son olarak ayni donemde yoneylem arastirmalarinin kullanilmaya
baslanmasidir.

Yontem ve tekniklerin kullaniminda kagirilan bu firsatlar akademik yazina da
yansimigtir. Cevik 1998 yilinda yapmis oldugu bir ¢alismada kamu politikasi ile ilgili
caligmalarin heniiz onemi kadar yer isgal etmedigini belirterek bunun nedenini,
Tiirkiye’deki iiniversitelerin Siyasal Bilgiler Fakiiltesi veya Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiilteleri’nin Kamu Yonetimi boliimlerinin - e8itim programlarinda, anayasal
diizenlemeler, federalizm, kuvvetler ayriligi, kurumsal yapilar ve siyasi ideolojiler gibi
konulart o6ncelemesine baglamaktadir. Nitekim 2000’de Yiiksekdgretim Kurumu
tarafindan lisans diizeyinde kamu yonetimi boliimleri i¢in miifredatta 6nerilen zorunlu
kamu politikas1 dersi bulunmamaktadir (Yildiz vd. 2011: 352; Saylan ve Sezen, 2000).
Ancak bu tarihten sonra kamu politikasi ile ilgili dersler konulmus (Orhan, 2007: 31-32)
tiniversitelerde kamu politikasi ile ilgili ¢alisma yapan aragtirma merkezleri kurulmustur
ve kamu politikasina ilgi diizeyinde hem akademik anlamda hem de karar alicilar
acisindan yeterli olmasa da artis olmustur (Kdseoglu, 2013: 31-32). Kamu politikasi
tizerine c¢alisan akademisyenlerin birbirlerini ¢alismalarindan haberdar etmesi ve
desteklemesi disiplininin gelisimine katkida bulunmustur. Ayrica internet ve diizenlenen
Kamu Politikas1 Calistayr alanin gelismesinde Onemli araglardir. 2014 yilinda
Pamukkale Universitesi’nde altincisi diizenlenecek olan Kamu Politikas1 Calistayr kamu
politikalar1 ve demokrasi, yiiksekdgretim politikalari, kamu politika analizi model ve
yontemlerin kullanildig1 vaka ¢alismalar1 gibi basliklarda toplanmastir.

Dye’in tanimindan hareketle yonetimin yaptiklar1 veya yapmadiklar: ile ilgili
caligmalarin hepsi kamu politikas1 ¢alismasi sayilabilir. Bu anlamda bilimsel bir ugrasi
olarak kamu politikasinin ortaya c¢ikmasindan sonra Tiirkiye’de kamu politikasinin
kendisini akademik yazinda isleyen ve inceleyen veya yonetim ¢ikish bir konunun

islenmesinde kamu politikasinin zemin olarak alindig1 ¢alismalarin sayis1 artmaktadir.
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IV.TURKIYE’DE KAMU POLITiKASI CALISMALARI

Yonetimlerce yapilan veya yapilmasi ongoriilen politika arastirmalarinin varlig
tarihin ¢esitli donemlerinde mevcuttur. Ancak bu ¢alismanin konusu olan 1960 sonrasi
ortaya ¢ikan kamu politikasi disiplininin alan yazinidir. Tiirkiye’de akademik inceleme
konusu olmasi agisindan kamu politikas1 ¢aligmalari gelismis iilkelere nazaran geg
baslasa da son yillarda artmaktadir. Kamu politikasi ile ilgili az sayida kitap ve kitap ici
boliim calismasi bulunmaktadir.

Kamu politikasi ile ilgili Hasan Hiiseyin Cevik ve Siileyman Demirci tarafindan
hazirlanan ilk baskisinin 2008 yilinda yapildigit Kamu Politikas1 kitabinin birinci
baskisinin Onsoziinde kitabin ortaya c¢ikmasindaki ana faktor, Tiirkiye’de kamu
politikasinin ihmal edilmesi ve birkag makalenin olmasindan hareketle alan yazinla
ilgili boslugu doldurmak seklinde belirtilmektedir. 2012°de gelistirilerek ikinci baskisi
yapilan kitap; kamu politikast temel kavramlari, kamu politikas1 siireci ve siiregte rol
oynayan aktorleri, kamu politikas1 basarisizligi, kamu politikast analizi, karar verme
siireclerini ve kamu politikasinin bilim/sanat tartigmalarini icermesi agisindan ilgili
alanda giris niteliginde temel bir kaynaktir. Turgay Ergun (2004) tarafindan hazirlanan
Kamu Yo6netimi kitabinin, kamu politikasina iliskin temel kavramlarin agiklandig ve
politika modellerinin islendigi kitap i¢i bir boliim bulunmaktadir. Ayrica Cevik (2004,
2012) tarafindan yazilan iki kitapta kamu politikasinin genel ¢ergevesine iliskin igerigin
yer aldig1 iki kitap i¢i boliim bulunmaktadir. Kemali Saybasili tarafindan 1981 yilinda
dogentlik tezi olarak hazirlanan ve 1986°da kitap olarak basilan ‘Devletin Ekonomiye
Miidahalesi’ isimli ¢alismada, kamu politikasi yazini esas alinarak devletin ekonomiye
miidahalesinin nedenleri, kapsami, yontemleri ve sonuglarinin neler oldugunun ortaya
cikarilmasi amaglanmistir. Saybasili’ya ait diger bir ¢alisma kamu politikasi ile ilgili
karar verme modelleri gelistiren bilim insanlarinin makalelerinin Tiirk¢e ¢evirisinin yer
aldig1 1985 basimli ‘Siyaset Bilimine Temel Yaklasimlar® isimli kitaptir. Saybasili’nin

bu iki ¢alismasi tarihleri g6z 6niinde bulunduruldugunda son derece énemlidir.
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Yazinla ilgili diger bir kitap 2011 yilinda ilk baskisinin yapildig1 editorligiini
Alican Kapti’nin (2013) yapmis oldugu Kamu Politikas1 Stireci isimli ¢alismadir. On
dort akademisyenin ¢alismasindan olusan kitap, kamu politikas1 alaninda ortaya ¢ikan
baslica teorileri, model ve cerceveleri agiklamakta ve Tiirkiye’ye uygulanabilirligi
tartigmaktadir. Kamu politikasinin teorik altyapisini icermesi bakimindan 6nemli bir
kitaptir. Son olarak 36 yazarin katkida bulundugu ve 14’1 kuramsal, 12°si uygulamaya
dair 26 boliimden olusan Mete Yildiz ve Mehmet Zahid Sobaci’nin (2013) derledigi
zengin igerige sahip bir kitap bulunmaktadir. Asagida iceriginden daha detayh
bahsedilecek bu kitaplar disinda da kitap ve makaleler bulunmaktadir.

A Kamu Politikasinin Tarihsel Gelisimi Uzerine Yapilan Calismalar

Kamu politikasinin ortaya ¢ikisi ile ilgili olarak detayli bir ¢alisma Fatma Eda
Celik (2008) tarafindan yapilmistir. Kamu politikasinin analizinin tarihsel bir
zorunlulugun iriinii oldugunun goésterildigi bu calismada, kamu politikasinin kdkenini
ve tarihsel ugraklarini alanin kurucusunun kendisine ait mesleki ve diislinsel temeli esas
alarak bir donemlemeye gidilmistir. Tarihsellige iliskin bu farkli yaklasimla kamu
politikas1 analizinin, rasyonalizasyon arayisi veya deger odakli mesruiyet arayis1 degil
Amerika’da savas sonrasit 0zgiin yonetme sorununa bir cevap olarak ortaya ¢iktig
gosterilmeye calisilmistir. Kamu politikasini tarihsel olarak inceleyen diger bir ¢alisma
A. Argun Akdogan’a (2012) aittir. Bu ¢alismada kamu politikasinin diisiinsel kokeninin
dayandirildigr aydinlanma diisiincesi ve bu donemden sonra toplumsal bilginin artan
Oonemi ve toplumsal problemleri ¢6zmede kullanilmasina dair tarihsel getirinin ardindan
kamu politikasinin bilimsel bir nitelik kazanmasi ve gelisimi incelenmigtir. Kamu
politikasinin baz1 uygulama alanlarinda yasanan bagarisizliklar1 nedeniyle ciddi
elestirilere tutulmasmma ragmen kamu politikalarinin  mesrulastirilarak — iktisadi
optimizasyon temelinde kullaniminin devamliligimin nasil sagladigin1 agiklanmustir.

Kamu politikasin1 bilimsel bir ugrasi olarak ele alan alt1 bilim insaninin gelistirmis
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olduklar1 teori ve modeller iizerine yapilan Sitki Corbacioglu’nun (2009) ¢alismasinda,
biligsel ve sosyal etkilesim temelinde bu bilim insanlarinin birbirlerini nasil etkiledikleri
incelenmistir. Bu bilim insanlarinin  birbirlerine yaptiklar1 atiflarin  analiziyle
desteklenen c¢alisma, bilissel iligkinin varligin1 ortaya koymanin yaninda sosyal
iligkilerin de bilginin gelisimini etkileyen bir faktor oldugunu gostermektedir.

Kamu politikasinin genel olarak diinyada ve 6zelde Tiirkiye’de gelisimini konu
alan Ozer Késeoglu’na (2013) ait ¢alisma kamu politikasinin kdken sorunsalina farkli
bir bakis agisi ile yaklasmaktadir. Kamu politikasinin sanat olarak ele alinmasi halinde
kamu politikasinin tarihsel kdkeninin, yoneticiler i¢in bilgilerinden faydalanildigi eski
devletlerin danismanlarina, meslek olarak ise ABD’de I. Diinya Savasi’nin ardindan
politika tiretim siirecinde yasanan kurumsallasma ile birlikte etkin rol oynayan
profesyonellerin var oldugu doneme dayandirilacagimi belirtmektedir. Kamu
politikasinin ayr bir disiplin olarak gelismesi ise 1967-70 yillar1 arasinda {iniversitelere
girmesiyle olmustur. Kdseoglu ¢alismasinin ikinci béliimiinde birinci boliim ile paralel
bir sira dizim ile kamu politikasinin Tirkiye’deki gelisimini incelemistir. Sanat olarak
kamu politikasini eski Tiirklerde yonetimde 6nemli bir unsur olan kurultay, devaminda
yoneticilere danmismanlik vazifesi gorenlerce kaleme alinan risale ve namelere
dayandiran yazar, meslek olarak kamu politikas: ile ilgili olarak modern Tiirk kamu
yonetimi ile birlikte kurmay fonksiyonunun yerine getirildigi uzman kisilerden olusan
ve karar organlarina danigmanlik eden kurmay personellerini 6rnek vermektedir. Ayri
bir disiplin olarak kamu politikasinin Tiirkiye’deki gelisimi konusunda yukarida
aciklanan gelisim ile mutabik kalarak ge¢ donem bir girisimin oldugunu belirtmektedir.
Tiirkiye’de kamu politikasinin gelisimine dair aydinlatici diger bir ¢alisma Akdogan’a
(2011) aittir. Yukarida Tiirkiye’de kamu politikasinin gelisimi bashiginda atifta
bulundugumuz yazar genel olarak kamu politikas1 analizi yontem ve tekniklerinin Tiirk
kamu yonetiminde gelismesi acisindan ele gegcen ancak degerlendirilmeyen firsatlari

incelemistir.
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B.Kamu Politikasi ve Kamu Politikas1 Analizi Kuram Calismalari

Kamu politikas1 analizi ile ilgili olarak Cevik (1998) tarafindan yapilan ¢alisma;
genel olarak kamu politikasi, kamu politika analizi ve analiz i¢in yaklasim ve modeller
icerigi ile kamu politikasi ile ilgili genel bir ¢er¢eve vermektedir. Fatih Demir (2011)
tarafindan yapilan makale caligmasi, kamu politikast analizinin tanimi, kapsami ve
sorunlarini genel olarak isledikten sonra kamu politikasi ¢alismalarinin gerekgesi olarak
bilimsel anlayisin gelistirilmesi, bilginin toplumsal sorunlarin ¢oziimiinde kullanilmasi
ve kamu politikalar1 konusunda rasyonel tavsiyelerin verilmesi seklinde siralamaktadir.
Calisma son bdliimiinde kamu politikast yapim siirecini anlatarak kamu politikasi
analizi konusunun teorik cergevesini vermektedir. Analiz ile ilgili diger bir calisma
Siileyman Celik (2010) tarafindan yapilan dogrusal modelin yetersizliginden yola ¢ikan
caligmadir. Politika analizi yapanlarin politikanin uygulanacagi konu hakkinda yeterli
bilgiye sahip olduklarindan hareketle alternatifler arasindan en iyiyi sececekleri ve
sonug olarak en iyi ¢oziimii bulacaklari varsayimina dayanan dogrusal modelin, soruna
ilisgkin tiim bilgiye sahip olmadigi seklinde hakli elestirilere hedef olmaktadir.
Calismada sorunun tespitinin ardindan ¢6ziim Onerisi olarak; gilinlimiizde karmasik,
dinamik ve dogrusal olmayan sorunlara karsi uyum saglayabilecek ve kendini
yenileyebilecek sosyo- teknik sistemlerin kullanim1 6nerilmektedir. Bir diger ¢alismada
[brahim Duyar (1995), kamu politikalari uygulamalarinda etkili olan faktdrlerin
belirsizligine ve bu konuda tutarli bir teorik temelin yokluguna deginmistir. Calismada
politika uygulama alaninin gelismesi incelenerek ‘asagidan yukariya’ ve yukardan
asaglya’ uygulama yaklagimlarinin c¢eliskileri ve elestirileri iizerinde durulmustur.
Politikalarin etkili bir sekilde uygulanmasinda rol oynayan politika tasarimi, uygulayan
orgiitiin Ozellikleri, uygulayicilarin ozellikleri ve dis cevre faktorlerinin yukardan
asaglya ve asagidan yukariya uygulama yaklasgimlarinin birlestirilmesi gerektigi

sonucunu varilmstir.
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Kamu politikas1 ve siirecine iliskin Alican Kapti’nin (2013) yapmis oldugu
Kamu Politikas1 Siireci isimli ¢alisma kamu politikasi siirecine dair teorik bilgiyi
icermektedir. Kitapta biitiin bir kamu politika siirecini anlamay1 hedefleyen klasik
yaklasim modeli (Kapti, 2013), bir karar verme ¢esidi olarak kurumsal rasyonel tercih
teorisi (Ekinci, 2013), tarihi ge¢gmisine dayanilarak kurumsallik ve teorisi (Giil, 2013),
belirsizlik ortaminda politika olusturma siirecini agiklayan ¢oklu akis modeli (Akdogan
ve Kose, 2013), bir kamu politikasinin herhangi bir sebepten kesintiye ugramasi, yerine
yeni bir kamu politikasinin uygulanmasi veya uzun siire bir politikanin kesintiye
ugramaksizin devamliginin nasil saglandigin1 agiklayan kesintili denge modeli
(Ulkemen, 2013), eyaletler ve iilkeler arasi politikalarin ortaya ¢ikmasi ve yayilmasini
aciklayan birkag farkli alt modelinin bulundugu politika yayilim ve yenilik modelleri
(Giiltekin, 2013) ve herhangi bir politikanin gelistirilmesi, degistirilmesi ve
uygulanmasi siireclerinde etkili olarak goriilen gruplari ve bunlarin inang sistemlerini
aciklayan koalisyon modeli (Demirci, 2013) incelenmistir. Bunun yani sira kamu
politikasini sekillendiren dgelerin etkilesimini ifade eden politik aglar (Sahin ve Yildiz
2013), kamu politikas1 analizinin uygulamada nasil olacagmni aciklayan pratik bir
uygulama modeli (Duman, 2013), bir kamu politikasini anlama, 6ngoriide bulunma,
uygulamaya dair 6nceden bir fikir edinmeyi saglayan kamu politikalari tipolojileri
(Unal, 2013), kamu politikalarinda demokratiklesme temelinde miizakerelerin rolii
(Demir, 2013) ve kamu politikasinda hakim rasyonel bakis agisini elestiren post-
pozitivizm konular1 (Hekim, 2013) incelenmistir. Kuramsal ve kavramsal yaklagimlarla
ilgili diger bir ¢aligma; 2013’te basilan Mete Yildiz ve Mehmet Zahid Sobaci’nin
derledigi Kamu Politikast kitabidir. Kuramsal yaklagimin islendigi birinci kisimda;
genel olarak kamu politikasi, analiz siireci ve bu siiregte kullanilan kuramlar (Yildiz ve
Sobaci, 2013; Bayirbag, 2013; Orhan, 2013; Mor¢ol, 2013), siire¢ aktorleri (Sobaci,
2013; Eroglu, 2013; Babaoglu, 2013; Yildiz vd. 2013), kamu politikasinin uygulanmasi
ve uygulama asamalar1 (Akdogan, 2013: Kapt1 ve Alag, 2013; Koseoglu, 2013) ile
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kargilagtirmali/farklr {ilkelerdeki kamu politikalart (Bayraktar, 2013; Cevik, 2013;

Ciner, 2013) konular1 islenmistir.

C. Kamu Politikas1 Uygulama Calismalari

Kamu politikast uygulama ¢alismalarindan kastedilen kamu politikas1 disiplini
zemininde devletge yapilan herhangi bir politikanin analizidir. Tirkiye’de kamu
politikasinin uygulama c¢aligmalar1 sayisal olarak artmaktadir. Yonetim tarafindan
yapilan politikalarin ¢esitliligi nedeniyle alanda yapilan caligsmalar da analize konu
olmalar1 agisindan ¢esitlidir. Analiz edilen konulart igerik, politikanin uygulandigi
zaman dilimi, politikanin yansidig1 kitle gibi etkenleri géz oniinde tutarak genel ve
genele nispeten daha dar veya 6zel olmak {izere ikiye ayrilabilir. Tirkiye nin saglik,
egitim, savunma, giivenlik, kent, konut, ¢evre, ekonomi, vergi, personel vb. bir¢ok
kamu politikas1 genel analize tabi tutulmakta tarihsel siire¢ i¢inde bu politikalarda
yasanan degisimin dinamikleri, degisim siiregleri, uygulama sonuglar1 gibi asamalarin
analizi yapilmaktadir. Diger taraftan yabanci doktor istthdami, Milli Egitim Bakanligi
Ogrenci burslari, cep telefonu teknolojisi gibi genele nazaran daha dar alanlar politika
analizine konu olmustur. Bu bdoliimde tiim politika uygulamalari iizerine yapilan
caligmalar1 incelemek yerine kamu politikast disiplini temel alinarak yapilan
caligmalardan bazi1 Ornekler verilerek kamu politikas: disiplininin gelisimi ile ilgili
olarak bilgi verilmesi amaglanmaktadir.

Simon Wigley ve Arzu Akkoyunlu-Wigley (2013) Tirkiye’de egitim
politikalarinin analizini yaptiklari ¢aligmada, egitim politikalarinin gelisimi ve sonuglari
sermaye ve beseri yapilabilirlik teorisi baglaminda degerlendirilmistir. Saglik politikasi
ile ilgili olarak Hasan Hiiseyin Yildirim (2013) tarafindan yapilan ¢aligmada tarihsel
degisim gozetilerek giinlimiiz saglik reformlar1 kamu politikas1 analizi ¢ergevesinde
incelenmistir. Genel bir politikanin analizine diger bir 6rnek M. Murat Erdogan, Yelda

Devlet Karapinar ve Deniz Aydinli (2013) tarafindan yapilan Tiirkiye’ nin i¢ ve dis goce
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dair politikasini konu alan ¢alismadir. i¢ ve dis goglerle ilgili sayisal veriler kullanarak
yapilan incelemede agirlikli olarak goc¢iin nedenleri ve sonuglarinin iizerinde duruldugu
bir politika analizi yapilmistir. Diger politika analizi yapilan genel konular sosyal
politika (Bastiirk, 2013), kentlesme ¢evre politikas1 (Kaya, 2013; Geng, 2013; Sahin,
2013), kamu personel politikalar1 (Sener, 2013), yerellesme politikalar1 (Sadioglu,
2013) vb. seklinde sayilabilir. Sayilan konularla ilgili kamu politikast disiplini temel
almarak ilgili politikanin kokeni, gelisimi, gelisimi etkileyen faktorleri, politika
stirecinin aktorleri ve sonuglari agilarindan analiz yapilmaistir.

Genel politikalarin yani sira daha dar kamu politikalar1 iizerine de analizler
yapilmaktadir. Yildiz (2006) tarafindan cep telefonu teknolojisi ilizerine yapilan bir
calismada; verilere dayanilarak cep telefonlarinin kisa siire iginde yayginlagmasini ve
beraberinde kamu politikas1 yapilmasi gereken goriiniir sorunlara neden oldugu
belirtilerek bu sorunlara karsi uygulanan mevcut kamu politikalar incelenerek politika
Onerilerinde bulunulmustur. Diger bir 6rnek c¢alismada Onur Kulag ve Serhan Calhan
(2013), yurt disina lisansiistii egitimi igin gidenlere Milli Egitim Bakanlhigi ve
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan verilen burslara iligkin politika, siire¢ modeli esas
alimarak sorunun ortaya ¢ikisi, formiile edilmesi, yasalagmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesi asamalar1 ile analiz edilmistir. Benzer bir baska ¢alismada Sabrina
Kayik¢r (2003), 1980 sonrasi tiitiin politikasi, tiitlin piyasasinin serbest rekabete
acilmasin1 amaclayan problemi tamimlama, ¢ok uluslu sirketler ve ulus iistii finans
orglitleri aracilig ile giindem olusturulmasi, siire¢ icinde yer alan yasama, yliriitme,
Ozellestirme Idaresi Baskanligi, odalar, vakiflar gibi aktrler, politikanin yasalar ile
uygulama agsamasina getirilmesi ve sonuglarini i¢eren bir analiz yapilmustir.

Yukarida sayilan kamu politikasi analizi konular1 disinda aile i¢i siddet (Cals,
2012), yabanci doktor istihdami (Sezer ve Yildiz, 2009), insan ticareti (Seyhan, 2012),
internet kafeler (Y1ildiz, 2002), uyusturucu ile miicadele (Akgiil, 2010) gibi daha bir¢ok

konuda analiz yapilmistir. Bu durum yonetimin faaliyet alani ile alakalidir. Y6netimce
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uygulanan her politika analize konu olabilecegi gibi alternatifler arasinda uygulanmayan

kamu politikas1 da kamu politikas1 yazininda inceleme konusu olabilecektir.

SONUC

Bilimsel bilgiyi toplumsal sorunlarin ¢éziimiinde kullanan ve en iyiyi bulma
arayisinda olan kamu politikas1 halen gelismekte olan bir disiplindir. Yo6netimin biitiin
uygulamalarinin bu disiplinin analiz siirecine konu olabilecegi ve alternatifler arasindan
uygulanmayan politikalarin nedenleri tizerinde durulabilecegi bir alan olmasi agisindan
onemli bir disiplin olan kamu politikasi, ¢alisma alan1 olarak Tiirkiye’de geg¢ baslasa da
bugiin giderek yayginlik kazanmaktadir. Disiplinin gerek kuramsal boyutu gerekse
uygulama boyutu ile ilgili akademik ¢alismalarin sayisi artmaktadir. Kuramsal boyutta
agirlikli olarak kamu politikast siireci, karar verme modelleri, uygulama yaklagimlar
gibi konular incelenirken uygulama boyutunda yonetimin faaliyetleri analiz siireclerine
tabi tutularak degerlendirilmektedir. Ayrica disiplinin transfer edilmis olmasi nedeniyle
kamu politikasinin tarihsel gelisimi ile ilgili calismalar da bulunmaktadir.

Bu calismada kamu politika calismalarinin Tiirkiye acisindan baslangicinin
yakin doneme dayandigi ancak son yillarda yapilan ¢aligmalarin ve akademik ilginin
arttigi  goriilmiistiir. Geligsmis iilkelerde kamu politikas1 kuram ve uygulama
calismalarinda siirecler, siire¢ asamalari, aktorler, karar verme modelleri gibi disiplinin
alt basliklar1 ile ilgili derinlesen bir¢ok kitap ve makale ¢alismast bulunmaktadir.
Tirkiye’deki caligmalarin ise yeterli derinlige ulasamamis oldugu ancak kamu politikasi
disiplininin 6nemli bir alan olmasi ve alanin ¢alisilmasina dair yapilan girisimlerle

disiplinin hizla gelisecegi sonucuna varilmigtir.
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OZET
Bu arastirmada; Geleneksel Tirk Halk Mizigi'nde (GTHM) terminoloji, tiir simiflandirmalar ve ayak
kavrami konular1 ele alinmistir. Arastirma kapsaminda, konuya yonelik yapilmis olan bilimsel ¢alismalar incelenmis
ve yapilan incelemeler sonucunda, bu konularin bir¢ok agidan problemli olduklar tespit edilmigtir. Aragtirmada;
GTHM'nin ozellikle mesleki miizik egitimi veren kuruluglarda egitimi/0gretiminin sistematik bir sekilde
yiiriitiilebilmesi i¢in terminoloji, tiir siniflandirmalar1 ve ayak kavrami konularinin kuramsal ¢ergeveye oturtularak

standardize edilmelerinin gerekli oldugu sonucuna ulasilmis ve konuya yonelik 6neriler sunulmustur.
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A RESEARCH ON CLASSIFICATION OF GENRE, TERMINOLOGY AND MELODIC PATTERN ISSUES
IN TRADITIONAL TURKISH FOLK MUSIC.

ABSTRACT

In this research such subjects as terminology, types classifications and melodic pattern, in Turkish folk
music, are discussed. Throughout the research reviews and scientific studies that are related to the subject are
examined and, as a result of these it is understood that these subjects are problematic in many ways. According to the
research, to run the training and education propesly in the foundation which teach professional music training
espesially on Traditional Turkish folk music, terminology, types classification and melodic pattern should be
standardilized and set up on the hypothetic skeleton. And also in this research, suggestions are presented on this
subject.
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Terminoloji ve Ayak Kavrami Konular1 Uzerine Bir Arastirma Sinan HASHAS

GIRIS

Geleneksel Tiirk Halk Miizigi (GTHM), herhangi bir sanat kaygisi duyulmadan
iiretilmis (yakilmis, yaratilmis), halkin ortak mali kimligine biirlinerek statiklikten uzak
olarak dinamik bir sekilde varligin stirdiiren, ait oldugu cografyadaki yasam dokusuna
adaptasyonu ile (varyant, catal, niians vb.) belleklerde kalitimsallasmis bir miizik
tirtidiir.

GTHM’nin genel tanimlamasinda onemli bir ayrinti olarak kaynaklarda yer
almis olan, sanatsal kaygr gozetilmeden iiretilmis (yakilmis, yaratilmis) bir miizik tiirii
olmasi, bu mizik tiiriinde 6zellikle kuramsal agilardan var oldugu bilinen bir¢ok
problemin de kaynagini olusturmaktadir. Ciinkii herhangi bir sanat kaygis1 duyulmadan
icten gelen serzenisle ve anlik duygulanimlarla hayatiyet bularak dimaglara yerlesmis
bir miizik tlirinii, tam anlamiyla sanatsal g¢er¢eveye oturtarak sistematize etmeye
calismak, birgok problemi beraberinde getirebilmektedir.

GTHM verilerinin 6zellikle Cumhuriyet donemine kadar uzanan yolculugunda,
belleklerde kalma ve aktarilma seriiveni hakkinda bir¢cok konu uzmaninin fikir
birlikteligi icerisinde oldugunu sdylemek miimkiindiir. Konu {izerinde kapsaml
aragtirmalar yapmis olan bir¢ok halk bilimci, miizikolog ve etnomiizikolog, GTHM
verilerinin Cumhuriyet donemine kadar biiyiik bir ¢ogunlukla yazili vesikalar yerine,
ustadan-giraga, kulaktan-kulaga vb. sekillerde aktarilarak hayatiyetini siirdiirdiigiinii
ayrica GTHM verilerinin derlenme/arsivlenme siirecine girmesindeki en 6nemli adimin
ise, 1924 yilinda Dar-iil-elhan’dan geldigini belirtmektedirler.

Cumhuriyet donemiyle Dar-iil-elhan tarafindan baslatilan, ardindan c¢esitli
kurum ve kurulusglar tarafindan giiniimiize kadar siire gelen bir¢cok ¢alismayla GTHM
tirtinleri yazili vesikalar halinde kayit altina alinirken, ayni paralelde bu miizik tiirliniin
nazariyatina iligkin yazilan bir¢ok kaynak da literatiirde yerini almistir.

Gilinimiizde mesleki miizik egitimi veren kuruluslarda GTHM’nin etkin bir

sekilde yer almasiyla birlikte, yapilmis olan bu ¢aligmalar bir¢ok arastirmaci tarafindan
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degerlendirilmekte ve o donemin olanaksizliklar1 da g6z Oniinde bulundurularak sz
konusu c¢alismalardaki eksiklikler/aksakliklar tespit edilerek diizenleme yoluna
gidilmektedir.

GTHM ile ilgili olarak, oOzellikle son donemlerde yapilan hatir1 sayilir
cogunluktaki bir arastirma portfoyiinde; bu miizik tiirliniin egitimi/6gretiminin sagliklt
bir sekilde yiiriitillebilmesi i¢in biitiin i¢ dinamiklerinde oncelikle ulusal 6lg¢ekte bir
standardizasyon yakalanmasinin gerekliligi savunulmaktadir.

Bu arastirmada; GTHM nazariyati genelden-6zele kavustagiyla irdelenmis ve
yapilan irdelemeler sonucunda GTHM’de standardizasyon agisindan problemli olan
birgok konunun varhigi tespit edilmistir. Standardizasyon agisindan problemli olan
konulardan ise bu miizik tiiriiniin 6zellikle mesleki miizik egitimi veren kuruluslardaki
egitimi/6gretiminin ulusal Olgekte sistematik bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in elzem
oldugu diisiiniilen, Terminoloji, Ayak Kavrami ve Tiir Siniflandirmalar1 konularindaki

problemlere dncelik verilerek bu konular tizerinde yogunlasiimustir.

I. YONTEM

Bu aragtirmada dokiiman analizi yontemi esas alinmstir. “(...) dokiiman analizi,
belgesel gézlem ya da belgesel tarama olarak da tanimlanmaktadir” (Cepni, 2010:106).

Aragtirma kapsaminda GTHM nazariyatina yonelik yapilmis olan yazili
kaynaklar Ozveriyle incelenmis ve yapilan bu incelemeler sonucunda elde edilen
kazanimlar, Orneklem olarak secilmis olan konulara indirgenerek 6znel bir bakis

acisiyla degerlendirilerek yorumlanmaya ¢alisilmistir.

Il. GTHM’DEKI TERMINOLOJI PROBLEMLERI
Halk sanatgilar1 (ozanlar, asiklar, tiirkii yakicilar vb.) yoresinin gelenek,
gorenek, sive vb. Ozelliklerini, i¢ten gelen bir serzenisle sazina/soziine (miizigine)

yansittiglr gibi, miizigini icra ve aktarma asamasinda da cesitli ifadeler (terimler)
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kullanmislardir. Bu ifadeler zamanla kulaktan-kulaga, ustadan-giraga vb. yayilarak
benimsenmis ve halk sanatgilar1 ¢esitli miizik terimleri kullanmaya baslamislardir.
Ancak GTHM nin bir¢ok alaninda oldugu gibi, halk sanatgilari tarafindan kullanilan bu
miizik terimlerinin siniflandirilmasi ile ilgili ulusal 6l¢ekte kapsamli arastirmalar ve
yazili kaynaklar yetersiz kalmig, bunlarin sonucunda ise GTHM terminolojisi bir¢cok
acgidan problemli olarak gliniimiize kadar siiregelmistir.

Konuyla ilgili olarak Kogak, GTHM Terminolojisine yonelik olan ve Emnalar
gozetiminde hazirladigr arastirmasinda su tespitte bulunmustur; “Birgok tiirkiide ya da
birgok kaynakta ve yahut bir¢ok mahalli kiside duyulan teknik terimlerin ne anlama
geldigi ve hangi yorede kullanildigi hakkinda yazili kaynak bulabilmek neredeyse
miimkiin degildir” (Kogak, 2004:2).

Yiiregir, GTHM, GTSM (Geleneksel Tiirk Sanat Miizigi) vb. gibi herhangi bir
sanat dali ayrimi yapmadan, iilkemizdeki miizik terminolojisinde genel olarak bir
problem oldugunu tespit etmis ve konuya yonelik tespitlerini su sekilde 6zetlemistir;

“Tirkiye’de miizik terminolojisi sorunu, iki kaynaktan dogmaktadir. Birincisi,
Cumbhuriyetle birlikte ¢oksesli miizik teknolojisine yonelme ve bunun dogal sonucu
olarak 1930’lardan baslayarak bati dillerinden Tiirk¢eye cevrilen veya aktarilan ders ve
teori kitaplar1 ile gelen yeni kavram ve terimlerin karsiliklarinin bulunmamasidir.
Ikincisi ise, dil devriminin etkili olmasi ile daha onceki cevirilerde bulunmus
karsiliklarin eskimesi, yenilenme ve bilingli olarak Tiirkge kokenli olmasinin istenmesi
olarak tanimlanabilir” (Yiiregir, 1988: 70).

GTHM’deki terminoloji problemleri birgok olumsuzluklar1 beraberinde
getirmektedir. Bu olumsuzluklar 6zellikle GTHM nin mesleki miizik egitimi veren
kuruluglardaki (konservatuvarlar, miizik bolimleri) egitimi/6gretiminde ayrica bu
miizigin bilimsel toplantilardaki (sempozyum, kongre vb.) ¢esitli sunumlarinda ortak bir

dil kullanamama seklinde ortaya ¢ikmaktadir.
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“Gerek bilimsel bir toplantida yapilacak tartismanin verimli olabilmesi, gerekse
herhangi bir konunun O6gretim yoluyla Ogrencilere aktarilmasi ve bilimsel bir
arastirmanin amacina ulasmada basarili olmasi, ilgili bilim dalmma 6zgl terim ve
kavramlar1 dogru bilmekle ve terminolojisini dogru kullanmakla miimkiindiir”
(Pelikoglu, 2010: 81).

GTHM’deki terminoloji problemleri hem evrensel miizik terminolojisi, hem de
aym cografyadaki gelencksel Tiirk Sanat Miizigi (GTSM) terminolojisiyle farkliliklar
gostermekte ve bunun sonucunda da miizikal ifadeler agisindan anlam kargasalari
yasanmaktadir.

“Bir somut ornek verecek olursak; GTHM’de kullanilan “agis” ve “yol
gosterme” terimleri ile GTSM’de kullanilan “taksim” ifadelerinin igerik olarak ayni
anlami tagidig1 goriilmektedir. Bu terimlerden bir tanesinin kullanilmasi yoluna
gidilmesi kavram kargasasinin da Oniine gecilmesini saglayacaktir. Konu ile ilgili
uzman kisilerin, miizik aragtirmacilarinin bir araya gelerek bir karara varmalari, miizik
egitiminde ki ortak dil ve ortak terminoloji kullanimina da yardimci olacaktir”

(Pelikoglu, 2010: 87).

I1l. GTHM’'DE KULLANILAN AYAK KAVRAMINDAN DOGAN

PROBLEMLER

GTHM nazariyatinda ¢oziilmeyi bekleyen en 6nemli problemlerden birisinin
“ayak” kavramimin oldugu sdylenilebilir. Ayak kavrami genellikle GTSM’deki
makamlarin GTHM’deki karsiliklar1 olarak bilinmektedir. Ancak konuya yonelik
yapilan kapsamli arastirmalar “ayak” kavramimin tam anlamiyla “makam” karsilig
olamayacagini, daha cok kisisel tercihlerle sekillenmis bir kavram oldugunu ispat eder
niteliktedir.

“Her seyden 6nemlisi, Tiirk Miizigi ile bilingli olarak ugrasan kesime, herhangi

bir makamda sarki veya tiirkiiyli ifade ederseniz, onun hangi ses dizisinde oldugunu,
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giiclii, durak, yeden gibi kavramlarinin neler oldugunu hemen anlayacaktir. Ozel bir
kavram olan “ayak” kelimesi ise c¢esitli yorelerde, degisik anlamlar igin
kullanilmaktadir. Bunun bir makam karsiligi olarak kullanildigi durumlarda bile
tamamen yoresel ve degisik makamlar icin ifade edildigini gdrmekteyiz. Ornegin;
“Kerem”, veya “Miistezat” ayagi denildiginde, bircok makam ifade edilmeye
calisilmaktadir” (Emnalar, 1998: 526).

Ayak kavramiyla ilgili yapilan bir¢ok arastirmaya ragmen bu kavramin
giiniimiizde tam anlamiyla netlik kazanabildigini sdylemek miimkiin olamamaktadir.

“ ...GTHM terminolojisinde kullanilan kavramlar ve dizi isimlendirmeleri, yillardir
tartisilmasina ragmen, olgunlasma siirecini tamamlayamamig bir konudur. Bu siirecte yapilan
calismalar, ¢aligmayi yapan kiginin birikimine, donanimina, perspektifine gore farkliliklar
gostermekte ve ¢ogu zamanda kurum ve kuruluglar tarafindan kabul gérmemektedir” (Ugur,
2011: 1).

Ayak ve Makam kavrami hakkinda, konu uzmanlarmin bilimsel toplantilarda ve
yaptiklari arastirmalarda farkli s6ylem ve goriisler ortaya koydugunu sdylemek miimkiindiir.

“Bircok teze ve arastirmaya konu olmus Ayak problemi, giiniimiizde hem kavram
olarak hem de igerik bakimindan yapilan tartigmalarda giincelligini hala korumaktadir. "Ayak"
kavrami yerine "Makam" kavraminin kullanilmasimni savunanlar olmasina ragmen, "Ayak"
kavraminin kesinlikle "Makam" olmadigini, hatta "Ayak" ve "Makam" yerine farkli bir kavram
kullanilmasi1 gerektigini diisiinen kisilerle karsilasmakta miimkiindiir” (Stimbiilli, 2006: 122).

GTSM ve GTHM’nin aynt kokten beslenen iki miizik tiirii oldugu
diisiincesinden yola ¢ikilarak “ayak” kavrami yerine “makam” kavraminin kullanilmasi
gerektigi fikri en kestirme fikir olarak goriinse de, herhangi bir makamin
hususiyetleriyle tam anlamiyla uygunluk gostermeyen tiirkiilerin var olusundan dolay1
bu fikir askida kalabilmektedir. Bu problemin farkinda olan bazi arastirmacilar makam
yerine “makam dizisi” (6rnegin; ussak makam dizisinde, hicaz makam dizisinde tiirkii

vb.) veya yalnizca tiirkiiniin karar sesi, donanim1 ve seyir karakterine bakarak detaya
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inmeden, “Ussak tiirkii”, “Hicaz Tiirkii” vb. gibi adlandirmalar kullanmanin daha uygun
olabilecegini savunmaktadirlar.

GTHM iirlinlerinde, 6rnegin “ussak makam dizisinde tiirki” veya “ussak tiirkii”
vb. adlandirmalariin kullanilmasi “ayak” adlandirmalarina oranla daha bilimsel bir
bakis acis1 olabilmektedir. Ciinkii yukarida da anlatildig1 gibi herhangi bir ayak bir¢cok
makam dizisine tekabiil edebilmekte ve miizikal agidan diziyi belirleyici 6zelliklerin
anlasilmasini zorlastirabilmektedir.

Yapilan bir¢ok aragtirma sonucunda ‘“ayak” kavraminin, GTHM irilinlerinin
adlandirilmasinda yetersiz oldugunun tespit edilmesine ragmen, giinimiizde “ayak”
kavraminin halen daha kullanildigi gézlemlenebilmektedir.

Konuya yonelik kapsamli arastirmalar yapan Pelikoglu; ayak kavraminin
“makam” gibi gosterilerek sanat egitiminde kullanilmasinin, ders kitaplart ve ciddi
bilimsel eserlerde dahi yer almasinin konunun ¢6ziimiinii zorlastirdigini belirtmektedir.
Ayrica “ayak” kavraminin “makam” olmadigini, Geleneksel Tirk Halk Miizigi
dizilerinin isimlendirilmesinde “ayak” kavraminin kullanilmamasi  gerektigini
savunarak “ayak” kavrami yerine “makam dizisi” kavraminin kullanilmasinin daha

uygun olabilecegini belirtmistir (Pelikoglu, 1998).

IV.GTHM TURLERININ SINIFLANDIRILMASINDAKI PROBLEMLER
GTHM her bolgede kendine has 6zellikler (iislup, tavir, sive vb.) gelistirmis ve
gelistirdigi bu o6zellikler yoresinin halk miizigi kiiltiiriinii olusturmustur. “...gerek halk
oyunlari, gerekse beste formlar1 bolgeden bolgeye hatta aymi bolge igerisinde var
olurken, Anadolu insaninin yasam bigimleri ve olaylar1 algilayislarindaki kimi niians

farkliliklarindan 6tiirii yoreden yoreye degisik isim ve sekillerde karsimiza ¢ikmaktadir”

(Yiicel, 2011:12).
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“...GTHM nin folklorik 6geleri dikkate alindiginda bu olgu ¢ok dogaldir. Ciinkii
her yorenin, kullanilan esyadan, ezgi anlayisina degin kendine 6zgii bir adlandirma
mantig1 ve agiz farkliligi vardir” (Akdogu, 1996: 252).

GTHM firiinleri, miizikal ve s6z 6zelliklerine gére “GTHM’de Tiirler” baslig
alinda birgok siniflandirilmaya tabi tutulmustur. Ancak yapilan bu tiir
siniflandirmalarimin birgogu, tiir smiflandirmasi yapan kisinin perspektifine gore
sekillenmis ve her biri digerinden farkli onlarca tiir smiflandirilmasi seklinde
kaynaklarda yerini almistir. “...Ama dogal olmayan, hi¢bir ciddi elemeye tabi
tutulmadan, bu adlandirmalarin bir¢ogunun tiir olarak ele alinmasi ve yazilan eserlerde
bu olgunun yayginlastirilmaya calisilmasidir” (Akdogu, 1996: 252).

Yapilan bu farkli siniflandirmalardan dolayi, hangi tiir siniflandirilmasinin dogru
veya glivenilir oldugu anlagilamamakta ve 6zellikle GTHM nazariyatinda ulusal dlgekte
standart bir tir smiflandirilmasi yapilabilmesi agisindan ¢esitli problemler
yasanabilmektedir.

GTHM ile ilgili yapilmis olan tiir siniflandirmalari, arastirmacilarin bakis agisina
gore genel olarak; “Diinyasal-Inangsal”, “Uzun Hava-Kirik Hava”, “Ezgi-Yap1-Konu”,
“ Konulari-Kullanildiklar1 Yerler”, “Giinliik Yasantilar ve Islevsel Ozellikleri” vb.
sekillerde ana basliklar ve alt tiirleri seklinde farkli sekillerde ele alinmakta dolayisiyla
yapilan bu tiir siniflandirilmalarimin her biri digerinden birgok agidan farkliliklar
gostermektedir.

GTHM ile ilgili yapilmig olan ii¢ adet tiir siniflandirmasini 6rneklendirerek, bu
tiir siniflandirma 6rneklerini yorumlamanin, konunun daha net anlagilmasi agisindan

Onem arz edecegi diislinlilmiistiir.
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Tablo-1 Dil¢in’e Gore GTHM Siniflandiriimasi

1-EZGILERINE GORE

2-YAPILARINA GORE

3-KONULARINA GORE

A-Usulsiizler
(Uzun Havalar)
Divan

Cukurova
Kayabas1

Hoyrat

Kosma

Bozlak

B-Usullii Olanlar
(Kirik Havalar)
Urfa Kirik Havalari
Konya Oturak Havalar1

Oyun Havalari

1- Bentleri Mani Dértliikleriyle
Kurulan Tirkiiler ( 6 Alt Grup)
2- Bentleri Dortliiklerle
Kurulan Tirkiler (2 Alt Grup)
3- Bentleri Ugliiklerle Kurulan
Tirkiiler (5 Alt Grup)

4- Bentleri Beyitlerle Kurulan
Tirkiiler (4 Alt Grup)

Ninniler

Cocuk Tiirkiileri

Doga Tiirkiileri

Ask Tiirkiileri
Kahramanlik ve Askerlik
Tirkiileri

Toren Tiirkiileri

Is Tiirkiileri

Kargilikl1 Tiirkiiler
Oliim Tiirkiileri (Agtlar)
Oyun Tiirkiileri

Tablo-1’de GTHM firiinleri “Ezgilerine, Yapilarina ve Konularina” goére ii¢ ana

baslikta siniflandirilmis ve bu ana bagliklarin altina, alt tiirleri siralanmistir, “Ezgilerine

Gore” bolimiinde; “Usulsiizler ve Usulli olanlar” seklinde iki alt baslik ve bu

basliklarin altina alt tiirleri siralanmastir.

“Yapilarina gore” boliimiinde, tiirkiiler edebi yonden degerlendirilerek, bentleri

mani dortliikleri, dortliikler, ticliikler ve beyitlerle kurulan tiirkiiler seklinde, dort alt

baslikta siralanmis, “konularina gore” boliimiinde ise yine tiirkiiler so6z Ozellikleri

dikkate alinarak on madde halinde siniflandirilmastir.

Tablo-1’de en dikkat ¢eken 6zellik; uzun havalar boliimiinde Arguvan, Barak,

Maya, Gurbet havalari, Yol havalar1 vb., Kirik havalar béliimiinde ise Zeybek, Teke,

Rumeli, Karadeniz, Azeri tiirkiileri vb. gibt GTHM’de ¢ok dnemli bir yere sahip olan

uzun hava ve kirik hava tiirlerine yer verilmemis olmasidir.
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Tablo-2 Akdogu’ya Gore GTHM Simiflandirilmasi

1- Genel Olarak Tiirkii 2- Miistezad

a-) Karadeniz Tiirkiisii 3- Zeybek

b-) Teke Zortlatmasi 4- Maya

c-) Konya Tiirkiisii 5- Bozlak

d-) Yozgat Tiirkiisii 6- Gurbet

e-) Rumeli Tiirkiisii 7- Barak

f-) Azeri Tiirkii 8- Hoyrat
9- Divan
10- Giivende Takimi
11- Barana Havalar1
12- Miizikli Oykii

Tablo-3 Emnalar’a Gore GTHM Simiflandirilmasi
1- Diinyasal THM 2- Inancsal THM
(Tasavvufi Halk Miizigi)

A. Ritimli (Usullii) olanlar | B. Serbest Ritimli Olanlar | 1. ILAHILER

1. TURKULER (Uzun Havalar) a-) Nefesler

a-) Azeri Turkiiler 1.Arguvan Havalari b-) Savtlar

b-) Karadeniz Tiirkiileri 2. Baraklar ¢-) Giilbanglar
¢-) Konya Tiirkiileri 3. Bozlaklar 2. KALENDERILER
d-) Rumeli Tiirkiileri 4. Divanlar 3. SEMAHLAR
e-)Teke Yoresi Tiirkiileri 5.Gurbet Havalari 4. ALI MEVLIDI
f-) Yozgat Tiirkiileri 6. Hoyratlar

2.BARANAHAVALARI 7. Mayalar

3. GUVENDE TAKIMI 8. Miistezatlar

4 MUZIKLI OYKULER 9. Yol Havalari

5. ZEYBEKLER
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Tablo-2’de GTHM iiriinleri “Genel Olarak Tirki” seklinde bir ana bagliktan
sonra smiflandirilmis ve bu ana basliktan sonra birer alt tiir gibi gosterilerek 6 farkl
yore verilmistir. Ardindan uzun hava ve kirik hava ayrimi yapilmadan diger GTHM
tirlerinin her biri maddeler halinde siralanmaistir.

Tablo-3’de GTHM iiriinleri “Diinyasal THM ve Inangsal THM” olmak iizere iki
ana baslik altinda siiflandirilmistir. Tablo 3-‘deki “Diinyasal THM” bolimii, Tablo-
2’deki siniflandirilmayla aynidir, yalnizca ek olarak “Arguvan ve Yol Havalarn”
eklenmistir. Ancak Tablo-3’de uzun hava ve kirik havalar ayri alt basliklar halinde
siiflandirilmstir.

Yukaridaki yapilmis iic adet tiir simiflandirilmasinin da birbirlerinden bir¢ok
acidan farkliliklar gosterdigi goriilmektedir. Her biri digerinden farkli olan bu sekildeki
tir siniflandirilmalari, GTHM nin egitimi/6gretimini olumsuz bir sekilde etkilemekte ve
ulusal Olgekte standart bir tiir siniflandirilmasi yapilmasi agisindan ¢esitli aksakliklar

yasanmasina neden olmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Sonuclar;

e GTHM terminolojisi ile ilgili yazili kaynak eksikligi oldugu ve bu kaynak eksikliginden
dolay1 ulusal 6l¢ekte standart bir GTHM terminolojisi olusturulamadigi,

e GTHM terminolojisinin hem GTSM terminolojisi hem de evrensel miizik terminolojisi
ile bir¢ok acidan farkliliklar gosterdigi,

e GTHM’de kullanilan ayak kavraminin dizi isimlendirmeleri icin yetersiz kalarak ¢esitli
problemlere yol agtig1,

e GTHM’de kullanilan ayak kavrami yerine makam veya makam dizisi terimlerinin

kullanilmasinin, GTHM dizilerinin belirlenmesi agisindan daha belirleyici oldugu,
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e GTHM tir simiflandirmalariin kisisel bakis agilariyla sekillendigi ve dolayisiyla her
kaynakta farkli bir tiir siniflandirilmas: yapilmasindan dolay1 ulusal 6l¢ekte standart bir
GTHM tiir siniflandirilmasi yapilamadig,

e GTHM terminolojisi, tiir siniflandirilmalar1 ve ayak kavraminda var olan problemlerin,

GTHM nin egitimi/6gretimini olumsuz yonde etkiledigi sonuglarina ulagilmistir.

Oneriler;

e GTHM’de yoreden yoreye farkliliklar gosteren terminolojik ifadeler uzmanlar esliginde
kayit altina alinarak, ulusal 6l¢ekte standart bir GTHM terminolojisi olusturulabilir.

e GTHM ve GTSM terminolojileri incelenerek, bu iki miizik tiirii i¢in ortak bir
terminoloji olusturma yoluna gidilebilir.

e GTHM dizileri igin kullanilan ayak kavrami yerine, makam veya makam diziSi
terimlerinin kullanilmasi, GTHM firiinlerinin dizilerini belirlemeleri agisindan daha
bilimsel ve agiklayici olabilir.

e GTHM tiirleri, uzmanlar esliginde miizikal ve s6z Ogeleri ayr1 ayr1 degerlendirilerek

ulusal dlgekte standart bir GTHM tiir siniflandirilmasi olusturulabilir.
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OZET

Modern anlamda refah devletinin temelleri, 19. yiizyiln ortalarinda Ingiltere’de temel egitimi saglamak
amactyla diizenlenen yasal diizenlemeye kadar gotiirilmektedir. Modern refah devleti igin kabul edilen bir diger
baglangi¢ noktast ise, ilk defa 1883 yilinda Bismark tarafindan getirilen sosyal sigorta uygulamasidir. Refah rejimi
smiflandirma caligsmalarina gére Tiirkiye Giliney Avrupa refah rejimi grubuna benzer o6zellikler gostermektedir.
Ancak son yillarda hem Giiney Avrupa refah rejiminde hem de Tiirkiye’nin refah rejiminde 6nemli bir doniisiim
yasanmaktadir. Bu caligmada yasanan bu doniisiimiin Tirkiye’nin refah rejimini Giiney Avrupa refah rejimine
yaklastiran bir yonde mi oldugu ya da doniisiimiin yoniiniin Tiirkiye’nin refah rejimini Giiney Avrupa refah
rejiminden uzaklagtiran bir yonde mi geligsim gosterdigi sorusuna yanit bulmaya ¢aligilmaktadir. Tirkiye’nin refah
rejimi Gliney Avrupa refah rejimi baglaminda ele alinmaktadir. Ancak Tiirkiye'nin saglik sistemi Giiney Avrupa
iilkelerinden ¢ok farkli 6zellikler tasimaktadir. Bu caligmada bu farkliliklara ragmen Tiirkiye’nin Giiney Avrupa
iilkeleri ile ayni rejim grubuna dahil edilmesinin nedenleri de irdelenmektedir.
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ABSTACT

In modern concept the fundamentals of welfare state rest upon the regulation of the legal arrangement done
in England in the mid-19" century to provide basic education. One of the starting points of the modern welfare state
being recognized is when Bismarck introduced the implementation of social security in the year 1883 for the first
time. Studies that classify welfare regimes indicate that Turkey has characteristics similar to those of the group of
Southern European welfare regimes. However, in recent years, profound transformations are taking place in the
welfare regimes of both Southern Europe and Turkey. This study addresses the question of whether Turkey’s welfare
regime converges with or diverges from Southern European welfare regime as a result of these transformations.
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system has significant differences from those of Southern European countries. In this study, the reasons of Turkey’s
inclusion in the same welfare category as Southern European countries despite these differences are also explored.
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GIRIS

Modern anlamda refah devletinin temelleri, 19. yiizyilin ortalarinda Ingiltere’de
temel egitimi saglamak amaciyla diizenlenen yasal diizenlemeye kadar gotiiriilmektedir.
Modern refah devleti icin kabul edilen bir diger baslangi¢ noktasi ise, ilk defa 1883
yilinda Bismark tarafindan getirilen sosyal sigorta uygulamasidir. Refah devletinin
dogdugu iilkelere bakildiginda, 19. yiizyilda Almanya’da baslayan refah devleti
uygulamalarinin, daha sonra Bati Avrupa iilkelerine, Kuzey Amerika’ya ve
Avusturalya’ya yayildig1 gériilmektedir (Ozdemir, 2007: 17)

Refah devleti; kisilere ve ailelere asgari bir gelir giivencesi saglayan, onlari
toplumsal risklere karsi koruyan, onlara sosyal giivenlik olanaklart saglayan, toplumsal
statiileri ne olursa olsun tiim vatandaglara egitim, saglik, konut gibi sosyal hizmetler
alaninda belirli standartlar saglayan devlet seklinde tanimlanmaktadir. Tiim bu alanlar
sosyal politikanin 6nemli uygulama alanlaridir. Yoksulluga, issizlige karsit miicadele,
asgari bir gecim diizeyinin saglanmasi, sosyal giivenlik sistemi ve sosyal yardimlar,
egitim, saglik, konut politikalar1 gibi uygulamalar sosyal politikanin temel uygulama
alanlaridir. Bu uygulamalarin ulastigi diizey ve sagladigi giivenlik toplumun gelisme
diizeyini gostermektedir (Koray, 2008: 95). Refah devletini, temel sosyal hizmetlerin
saglanmas1 amacina yonelik devlet 6nlemleri olarak tanimlamak miimkiindiir (Ozdemir,
2007: 21-22).

Refah devleti, yashlik, issizlik ve hastalik gibi belirli sosyal olgular karsisinda
aile ve bireyleri destekleyerek riskleri en aza indirmektedir. Boylece refah devleti,
siniflar ve statliler arasinda ayrim olmaksizin tiim halkin esit haklara sahip olmasini
saglamay1 amacglamaktadir (Senkal, 2005: 276).

Bu calismada refah rejimlerini siniflandirmak amaci ile yapilan calismalar
kronolojik olarak ele alinarak bu siniflandirma ¢alismalarinin benzer ve farkli yonleri
karsilastirmali olarak ele alinacaktir. Refah rejimi siiflandirma caligmalari Esping-

Andersen’in liberal refah modeli, korporatist refah modeli ve sosyal demokrat refah
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modeline dayanan ti¢lii refah rejimleri tipolojisine yapilan elestiriler ve getirilen katkilar
ekseninde irdelenecektir. Bu modellerin benzer ve farkli yonleri ele alinacaktir.
Calismada ayrica Tirkiye’'nin de iginde yer aldigi Giiney Avrupa refah modeli
irdelenmektedir. Refah rejimi smiflandirma ¢alismalarina gore Tiirkiye Giliney Avrupa
refah rejimi grubuna benzer 6zellikler gostermektedir. Ancak son yillarda hem Giiney
Avrupa refah rejiminde hem de Tiirkiye’nin refah rejiminde onemli bir doniisiim
yasanmaktadir. Bu ¢alismada yasanan bu doniistimiin Tirkiye’nin refah rejimini Giiney
Avrupa refah rejimine yaklastiran bir yonde mi oldugu ya da doniisiimiin yoniiniin
Tiirkiye’nin refah rejimini Giiney Avrupa refah rejiminden uzaklastiran bir yonde mi
gelisim gosterdigi sorusuna yanit bulmaya g¢alisilmaktadir. Tirkiye’nin refah rejimi
Giliney Avrupa refah rejimi baglaminda ele alinmaktadir. Ancak Tiirkiye’nin saglik
sistemi Gliney Avrupa iilkelerinden ¢ok farkli 6zellikler tasimaktadir. Bu ¢alismada bu
farkliliklara ragmen Tiirkiye’nin Giiney Avrupa iilkeleri ile ayni rejim grubuna dahil

edilmesinin nedenleri de irdelenmektedir.

I. REFAH REJIMLERININ SINIFLANDIRILMASI

Saglik politikalar1 bir tilkenin refah rejimi bakimindan incelenebilir. Saglik ve
emeklilik harcamalar1 toplam sosyal politika harcamalarinin ¢ok biiyiik bir boliimiinii
olusturmaktadir. Saglik hizmetlerinin kamu kesimi tarafindan mi, yoksa 6zel sektor
tarafindan m1 sunulacagi, diger taraftan bu hizmetlerin prim ddeme kosuluna baglh
olarak mi1 sunulacagi yoksa kapsaminin evrensel olarak tiim niifusu kapsayacak
biiyiikliikte mi olacagi o iilkenin i¢inde bulundugu refah rejiminin 6zelliklerine gore
belirlenmektedir. Bu baglamda bir iilkenin saglik sistemini inceleyebilmek ve gecirdigi
dontigiimiin yoniinii anlayabilmek i¢in Oncelikle o iilkenin i¢inde bulundugu refah
rejiminin belirlenmesi gerekmektedir. Refah rejimlerini tanimlamaya yonelik ¢alismalar
iki 6nemli 6zelligi g6z oniinde bulundurmaktadir. Bu 6zelliklerden ilki siniflandirilmak

istenen refah rejiminin hangi refah programlarim kapsadiginin belirlenmesidir. ikinci
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ozellik ise, bu refah programlarini uygulamak i¢in hangi araglarin kullanilacagidir
(Kasza, 2002: 272).

Refah rejimlerini siniflandirma ¢alismalar1 Harold L. Wilensky ve Charles N.
Lebeaux tarafindan 1958 yilinda yapilan refah devletini ka/inti ve kurumsal olarak ikiye
ayrran c¢aligmaya kadar gotlirilmektedir. Daha sonra ise Richard Titmuss, kalinti,
endiistriyel basari ve kurumsal olmak tizere ii¢lii bir siniflandirma yapmistir. Ancak
siniflandirma konusundaki en 6nemli katki Esping-Andersen tarafindan yapilmstir.
Esping-Andersen’in refah rejimi siniflandirmasina gore; li¢ farkli refah rejimi modeli
bulunmaktadir. Bu modeller; Liberal model, korporatist model ve sosyal demokrat
model olarak adlandirilmaktadir (Tasc1, 2010: 73-74). Daha sonra yapilan siniflandirma
calismalar1 ise Esping-Andersen’in siniflandirmasia yapilan elestiriler ve getirilen
katkilardan olugmaktadir. Bu boliimde bu smiflandirma ¢alismalarinin karsilastirilmali

olarak incelenmesine yer verilmektedir.

A- Harold L. Wilensky ve Charles N. Lebeaux’un Modeli (1958)

Abrahamson (1999)’a gore, refah rejimlerini siniflandirmaya yonelik ¢aligmalar,
Harold L. Wilensky ve Charles N. Lebeaux’ un 1958 yilinda yaptiklari refah devletlerini
iki gruba ayiran c¢alismaya kadar goétiiriilebilir. Bu iki sosyal refah kavramlagtirmasi
bugiin Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) baskin olan kalint (residual) ve kurumsal
(institutional) yaklasimlardir. Kalinti refah rejimi  (residual welfare regime)
yaklagiminda, refah saglamakla gorevli kurumlar olan aile ve piyasa bu gorevlerini
yerine getiremediginde devletin sosyal refah kurumlari devreye girmektedir. Ikinci
yaklagim olan kurumsal refah rejimi (institutional welfare regime) yaklasiminda ise,
devletin sosyal refah kurumlarinin refah saglama gorevleri olagan bir durumdur. Bu
fonksiyon, modern sanayi toplumlarinin temel gorevi olarak goriilmektedir ve
sanayilesme ilerledikge kurumsal refah rejimi baskin hale gelecektir. Kalinti ve

kurumsal refah devletleri bir biitiiniin iki ucunu belirtmekte, kalint1 refah devleti en az
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gelismis olan1 ve kurumsal refah devleti en gelismis olani ifade etmektedir. Bu tartisma
sekli modernlestirme tezi ile etiketlenmekte ve kalint1 refah devletinden kurumsal refah
devleti yapisina gec¢ilmesi beklenmektedir. Bu modelde agiklayict degisken olarak
olgunluk ya da sanayilesme derecesi ve refah devletinin biiyiikligiiniin 6lgiimiinde en
cok kullanilan 6l¢tit Gayri Safi Yurti¢i Hasila’ya gore toplam sosyal harcama diizeyi ile
gosterilmektedir. Ekonomik biiylime, niifusun yaslanmasi ve refah sistemlerinin artan
biiyiikliigii izerinde 6nemle durulmaktadir (Abrahamson, 1999: 395-396; Senkal, 2005:
323).

B- Richard Titmuss’un Modeli (1974)

Richard Titmuss tarafindan refah rejimleri ii¢ gruba ayrilmistir. Buna gore refah
rejimleri, kalinti refah modeli (residual welfare), endiistriyel bagari-performans modeli
(industrial ~ achievement-performance),  kurumsal-yeniden  béliisiimcii  model
(institutional redistributive) olarak smiflandirilmaktadir. Kalinti refah modelinde,
muhtag¢ kisilere temel yardim ya da hizmetlerin sunulmasinda, devletin piyasaya
midahalesi smirlandirilmakta, sadece yoksullara ydnelik bir devlet yardimi
bulunmaktadir. Wilensky ve Lebeaux’ un siniflandirmasindaki gibi, iki dogal hizmet
saglayict olan piyasa ve aile yetersiz kaldiginda, devlet gegici olarak refah hizmeti
sunmaktadir. (Abrahamson, 1999: 396-397).

Endiistriyel bagari-performans modeli, 6zellikle egitim, kamu saglik hizmetleri
sunumu ve sosyal giivenlik gibi sosyal refah kuruluslarinin 6nemli rollerini bir araya
getirmektedir. Bu model, hak etme, kazanilmig statii farkliliklari, ¢alisma performansi
ve verimlilik temelli olarak sosyal ihtiyaclarin karsilanmasinda sosyal refah
kuruluslarina 6nemli bir gérev vermektedir (Abrahamson, 1999: 397; Ozdemir, 2007:
127-128).

Kurumsal-yeniden béliisiimcii modelde ise, refah rejimi, ihtiyaca bagli olarak

yurttaglara evrensel hizmetler sunmaktadir. Devlet, yeniden dagitici sosyal politikalar

135



Refah Rejimleri Agisindan Saglik Sistemlerinin Degerlendirilmesi Emre KOL

Giiney Avrupa Refah Modeli ve Tiirkiye

yoluyla, evrensel haklar1 garanti ederek ve biitlin yurttaglara kamu hizmetleri sunarak,
piyasanin geliri paylastirmasina miidahalede bulunmaktadir. Bu modelin amaci, esitlik,
sosyal biitlinlesme ve dayanismayr saglayarak, damgalamadan kaynaklanan

olumsuzluklar1 gidermektedir (Abrahamson, 1999: 397; Ozdemir, 2007: 128).

C- Esping-Andersen’in Modeli (1990)

Esping-Andersen ise bugiin refah rejimlerinin siniflandirilmasinda referans
noktas: olarak kabul edilen “Refah Kapitalizminin Ug¢ Diinyas1” adli eserinde refah
rejimlerine yonelik olarak yeni bir kavramlastirma c¢alismasi yapmustir. ESping-
Andersen’in refah rejimi smiflandirmasina gore; ii¢ farkli refah rejimi modeli
bulunmaktadir. Bu modeller; Liberal model, korporatist model ve sosyal demokrat
model olarak adlandirilmaktadir (Esping-Andersen, 1990: 26-29; Koray, 2005: 197-
198).

Esping-Andersen’in {i¢ yeni refah rejimi smiflandirmasinin, Titmuss’un {gli
siiflandirmasi ile benzer 6zellikler tasidigi goriilmektedir. Liberal model ile kalinti
modeli, muhafazakar model ile endiistriyel basari-performans modeli, sosyal demokrat
model ile kurumsal yeniden boliistimcli model arasinda benzer 6zellikler goriilmektedir.
Aradaki temel farklilik ise, Titmuss’un refah devletine daha dar bir tanim ile
yaklasmasi, Esping-Andersen’in ise, devlet ve piyasa arasindaki iliskiyi kapsayacak
genislikte bir yaklasim sergilemesidir (Ozdemir, 2007: 131-132). Bu baglamda Esping-
Andersin’in smiflandirmasinda Titmus’un modelini temel alarak daha kapsamli bir
refah rejimi simiflandirmasi gergeklestirdigini ifade edebiliriz.

Esping-Andersen’in yaklasimi, saglik sistemlerine uygulandiginda, ozellikle
eksik bulunan kisim, sosyal hizmetler ve saglik hizmetleri ile ilgilidir. Emekli ayliklart
ya da issizlik programlar1 gibi refah devletinin diger alanlari esas olarak parasal
transferler tlizerine odaklanmakta iken, saglik sistemlerinin asil gorevi saglik

hizmetlerinin sunulmasidir (Wendt vd., 2009: 73).
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Liberal refah rejiminde, devletin vatandaslarina sagladigi faydalar minimum
diizeyde olup, gelir arastirmasina baghdir. Liberal modelde devlet, son c¢are olarak
basvurulan bir merci konumundadir ve sadece en kotli durumda bulunan en yoksul
insanlar i¢in devreye girmektedir. Bu asgari sosyal yardimlar da gelir arastirmalarinin
sonuglarina gore belirlenmekte ve bu yoniiyle de damgalayict bir nitelik tagimaktadir
(Tasc1, 2013: 8). Genel egilim, daha az harcama yoniindedir. ABD, Kanada ve
Avustralya bu modelin geleneksel &rnekleridir. Ingiltere ve Yeni Zelanda da bir
dereceye kadar bu refah rejimine ornek verilebilir (Ozdemir, 2007: 134; Esping-
Andersen, 1990: 26-27; Bambra, 2005b: 197).

Bu modelde, vatandaslar bireysel piyasa aktorlerini olusturmaktadir. Piyasa
iligkilerini sosyal haklarla degistirmek konusunda isteksizlik bulunmaktadir ve
vatandaslar kendi refahlarin1 piyasada aramaya yonlendirilmektedir. Devlet, son ¢are
mekanizmasi iglevini yerine getirdigi i¢in, sadece en kotii durumda bulunanlara gelir
transferi yapilmaktadir. Devlet bu kisileri gelir testi yoluyla tespit etmektedir. Bu
nedenle temel sosyal yardim programlar1 gelir aragtirmasina bagvurmay1 gerektirmekte
ve sosyal sigorta yararlar1 oldukca diisiik diizeyde bulunmaktadir (Ozdemir, 2007: 135;
Esping-Andersen, 1990: 26).

Muhafazakar rejim modeli, tarihsel olarak korporatist bir yapiya sahip bulunan
Almanya, Fransa, Avusturya, Italya ve Belgika gibi iilkelerde goriilmektedir (Ozdemir,
2007: 137; Kara, 2013: 213). Bu modelde, devletin refah hizmetlerinde 6nemli derecede
piyasanin yerini aldigi goriilmekle birlikte, var olan statii ve simf farkliliklar1 refah
uygulamalar ile de siirdiiriilmektedir. Sosyal haklar bliyiik 6lgiide sinif ve statiiye
baglanmistir. Bu model, organik ve hiyerarsik bir yapiy1 koruyan, aile, kilise ve meslege
dayali bir refah anlayisin1 destekleyen ve gerekli durumlarda onlar1 tamamlayan, fakat
onlarin yerine gecmeyen bir refah devleti diisiincesidir (Koray, 2005: 198; Yildirim ve

Yildirim, 2011: 68-69; Esping-Andersen, 1990: 27).
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Bu iilkelerdeki sosyal harcamalar, liberal refah devletlerinden 6nemli derecede
daha fazladir ve gelir transferleri, erkek aile reislerinin gelir ihtiyaglarini karsilamak igin
yeterlidir. Kadin istihdaminm1 ve kadinlara is saglamayi kolaylastiran sosyal hizmetler
miitevazidir. Hem toplam istihdam seviyesi, hem de kadinlarin isgiiciine katilim oranlar
diistik bulunmaktadir. Bu modeli benimseyen {ilkeler, ¢alisma hakki, yani istthdami
yiiksek tutma hedefi yerine, sosyal giivenlik hakkini, yani sosyal sorunlari sosyal
giivenlik yoluyla ¢6zme yOntemini kabul etmislerdir. Devlet, farkli nedenlerle gelir
kaybina ugrayan kisilere, yeni isttihdam olanaklar1 sunmak yerine, ¢oziimii tazmin ve
telafi edici politikalarda aramaktadir (Ozdemir, 2007: 137-138; Esping-Andersen, 1990:
27).

Sosyal demokrat refah rejimleri ise evrensel refah rejimleri, Iskandinav modeli
ya da modern refah rejimleri olarak da ifade edilmektedir. Bu rejim modelinin 6nde
gelen iilkesinin isve¢ olmasi nedeniyle Isve¢ Modeli olarak da ifade edildigi olmaktadir.
Bu rejim grubundaki diger iilkeler ise Norveg, Danimarka, Hollanda ve Finlandiya’dan
olusmaktadir (Ozdemir, 2007: 140; Tasc1, 2013: 9).

Calisma eksenli toplum modeli olarak da bilinen sosyal demokrat refah rejimleri,
sosyal haklarin en ¢ok kurumsallastigi ve yaygin hale geldigi, sosyal ihtiyaglarin en ¢ok
piyasa digindan karsilandigi (dekomiidifikasyon)' modeldir. Bu modelin ortaya
cikmasindaki ana unsur da bu iilkelerde sosyal demokrasinin sosyal destegi ve uzun
stireli iktidaridir. Burada piyasa ile devlet, is¢i sinifi ile orta simif arasinda ikili bir
yapty1 kabul etmek yerine, yiiksek standartlarda bir toplumsal esitligin saglanmasi
amaglanmaktadir (Yildirnm ve Yildirim, 2011: 69; Esping-Andersen, 1990: 27; Koray,
2005: 199).

Sosyal demokrat refah rejimi, devlete verdigi dnem bakimindan uluslararasi

alanda benzersizdir. Ailelerin giiglendirilmesini ve bireylerin daha fazla bagimsiz

! Dekomiidifikasyon (decommodification): Egitim, saglik ve sosyal gilivenlik gibi temel toplumsal
ihtiyaglarin meta olmaktan ¢ikarilmasini ifade etmektedir (Celik, 2005).
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olmalarin1 hedeflemektedir. Vatandaslarinin refah ihtiyaglarini, piyasadan bagimsiz hale
getirmeye calismaktadir. Bu modelin ii¢ 6zelligi bulunmaktadir: Evrensel gelir garantisi,
sosyal sigorta ve ¢ocuk, Oziirlii ve yaslilara yonelik oldukca gelismis hizmetler. Sosyal
demokrat refah rejimleri, devlet gelirleri ve harcamalarina bagimlidir. Belgika ile
birlikte Iskandinav iilkeleri, yasl ve gocuklarm yoksullugunu en aza indirebilmis az
sayidaki OECD iilkeleri arasinda bulunmaktadir (Senkal ve Sariipek, 2007: 160).
Isve¢’te yashlar sadece %0,5’i, Finlandiya’da %4’ii, Norveg’te ise %5’i yoksulluk
smirinin  altinda kalmaktadir. Bu iilkelerin 6nemli ve dikkat cekici iki ozelligi
bulunmaktadir. Bu 6zelliklerden ilki, dnleyici tedbirlere yonelik olarak yapilan basarili
yatirimlardir. Ikinci dzelligi ise, diger Avrupa iilkelerinden farkli bir sekilde, yaslilardan

daha ¢ok genglere yonelik sosyal politika uygulamalarma énem vermeleridir (Ozdemir,

2007: 141; Esping-Andersen, 1990: 28).

D- Leibfried’in Modeli (1992)

Refah rejimlerini siniflandirma c¢alismalarina, Leibfried tam gelismemis
(rudimentary) refah devleti olarak adlandirdigi refah rejimi modeli ile katki saglamistir.
Bu rejim modelinin temel 6zelligi, yasal, kurumsal ve sosyal alanlarda tam bir
gelismenin saglanamamis olmasidir. Bu model Yunanistan, ispanya, Portekiz, Italya ve
bir 6lgiide de Irlanda’yr kapsamaktadir. Bu rejim grubunda yer alan iilkeler Giiney
Avrupa refah rejimi ya da Latin Kusagt Modeli olarak da adlandirilmaktadir
(Abrahamson, 1999: 402-404; Ozdemir, 2007: 150-151; Yildirim ve Yildirim, 2011: 67-
68).

Leibfried (1992) Avrupa Toplulugu iilkeleri igerisinde dort sosyal politika ya da
yoksulluk rejimi ayrimi yapmaktadir. Bu rejimler; Iskandinav refah devletleri,
“Bismark” iilkeleri, Anglo-Sakson {ilkeler ve Giiney Avrupa tlkeleri olarak
gruplandirilmaktadir. Bu politika rejimleri modern, kurumsal, kalint1 ve Giiney Avrupa

rejimleri olarak ifade edilen farkli politika modellerine dayanmaktadir. Bu politika
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rejimleri igerisinde, refah devleti kurumlar1 yoksullukla miicadelede farkli bir isleve
sahiptir. Leibfried’in siniflandirmasinin en onemli O6zelligi Esping-Andersen’in ilk
siniflandirmasina Giiney Avrupa refah rejimini eklemis olmasidir (Arts ve Gelissen,
2002: 145).

Gliney Avrupa iilkelerinde isgiicli piyasast tarim agirlikli, sosyal giivenlik
uygulamalar1 yetersiz olsa da bazi1 gruplar igin refah politikalar1 gelir kaynagi
durumundadir ve bu nedenle refah politikalar1 ge¢im ekonomisi ile uyum igerisindedir.
Bu iilkelerde refah devletinin kurumsal yapisi da, sosyal kosullart da ¢ok yetersizdir;
ancak buna karsin anayasalarinda modern refah devletine yonelik vaatler
bulunmaktadir; bu yiizden bu ilkeler kurumsallasmis vaatler {ilkeleri olarak da
adlandirilmaktadirlar (Koray, 2005: 201-202; Ozdemir, 2007: 151).

Gliney Avrupa iilkelerinde uygulanan gelir desteklerinin en belirgin 6zelligi,
saglanan sosyal korumanin ikili hatta neredeyse kutuplasmis olmasidir. Bu noktada
giiney refah anlayisinin Kita Avrupast ya da Bismark tarzi refah anlayisindan ilk 6nemli
farklilig1 ortaya c¢ikmaktadir. Bu iilkelerdeki programlar kurumsal emek piyasasinda
bulunan isgiliciiniin formel sektorlerine comert bir koruma, kurumsal olmayan ya da
diizensiz olarak adlandirilabilecek piyasalarda bulunanlara ise ¢ok az destek
saglamaktadir. Italya, Ispanya, Portekiz ve Yunanistan, Avrupa Birligi iiyesi iilkeler
arasinda, kisi ya da ailelere asgari gelir destegi saglayan programi bulunmayan tek
tilkeler grubudur. Bu tilkelerde refah devletinin gelisimi Kuzey Avrupa’dan daha sonra
olmustur. Bu iilkeler daha zor sosyo-ekonomik kosullarla miicadele etmek durumunda
kalmislardir. (Ferrera, 2006: 198-199; Ozdemir, 2007: 152).

Giiney Avrupa iilkelerinde, ikili gelir destegi sistemi, refah hizmetlerinin
sunulmasi ve planlanmasinda tikelcilik-klientalizm ve hatta yolsuzluk; kamu
harcamalarindaki yiiksek oran ve ailenin sosyal denge saglamadaki rolii, en belirgin
refah 6zellikleri olarak goriilmektedir (Gough, 2006: 232; Tasg1, 2013: 10-11). Burada

0zel sektoriinde karliligi dikkate alinarak, kamu ile ortaklik iginde bir sistemin
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isletilmesi amaglanmaktadir (Ferrera, 2006: 206-208). Tiirkiye’de saglik hizmetlerinde
yasanan doniisiime bakildiginda, Saglikta Doniisim Programi (SDP) sonrasinda bu
uygulamalara benzer gelismeler goriilmektedir. SDP sonrasinda, kamu-6zel ortaklig
yontemi ile kampiis ve sehir hastanelerinin kurulmaya baglanmasi ve tiim kamu
hastaneleri ile Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) ile sozlesme imzalamis olan &zel
hastanelerin tiim genel saglik sigortalilara hizmet vermesinin saglanmasi ile bu adimlar
atilmistir. Bu baglamda Tiirkiye’yi de Giliney Avrupa refah rejimi igerisinde

degerlendirebiliriz (Bugra ve Keyder, 2003: 16-17; Tasg1, 2013: 11-12).

E- Castles ve Mitchell’in Modeli (1993)

Castles ve Mitchell, sosyal harcamalarin daha fazla gelirin yeniden dagiliminin
saglanmasi i¢in tek yol olup olmadigi sorusunu sormaktadirlar, hiikiimetlerin piyasa
giiclerinin etkilerini hafifletmek icin para yardimindan bagka yontemleri de
kullanabilecegini ifade etmektedirler. Castles ve Mitchell’in Esping-Andersen’in
calismasina getirdikleri elestiriler esas olarak iki noktaya yonelmektedir. Bunlardan ilki,
sol partilerin siyasi faaliyetlerine dikkat ¢ekmektedir. Avusturalya ve Yeni Zelanda gibi
iilkelerde esitligi saglamak i¢in vergi Oncesi ve transfer oncesi gelirlerden ¢ok sosyal
politikalar yoluyla esitligin saglanmasi hedeflenmelidir. Ikincisi ise, Avusturalya’yi
Ingiltere ile iliskili olarak ele almalaridir. Esping-Andersen’in yaklasimi gelirle iliskili
yardimlarin yeniden dagilima etkili bir sekilde katki saglamak i¢in olas1 etkilerini géz
ard1 etmektedir. Avusturalya’da para yardimlar1 neredeyse tiimiiyle gelir aragtirmasina
dayanmaktadir. Bu yaklasim ne ¢ok yoksullara yonelik liberal tiir bir yeniden dagilima
odaklanmaktadir ne de Esping-Andersen’in ¢alismasinda vurgulanan daha evrensel
sosyal demokrat ve muhafazakar ideal modele benzemektedir (Arts ve Gelissen, 2002:
146).

Castles ve Mitchell, Esping-Andersen’in tipolojisini teorik ve ampirik olarak

incelemis, bu incelemenin sonucunda {iglii refah rejimine bir dordiinciiniin radikal rejim
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eklenmesi gerektigi sonucuna ulasmislardir. Avusturalya, Yeni Zelanda ve Ingiltere gibi
tilkeler, Esping-Andersen’in siniflandirmasinda liberal rejimler olarak goriilmektedir.
Fakat Castles ve Mitchell, bu iilkelerin, diisiik harcamalar ve yiiksek yeniden dagitim
diizeyleri ile kendine 6zgili bir radikal rejim tiirii olarak digiiniilmesi gerektigini ileri

siirmektedirler (Ozdemir, 2007: 153-154).

F- Siaroff’un Modeli (1994)

Siaroff, cinsiyet esitsizliginin nasil sosyal politika ve refah devletleri alanina
dahil edildigi konusunda var olan alan yazinin yeterli ilgiyi gostermedigini ileri
siirmektedir. Daha cinsiyete duyarli refah devleti rejimleri tipolojisine ulagsmak i¢in, is
ve refah alaninda cinsiyet esitligi ve esitsizliklerinin farkli gostergelerini incelemektedir.
Ulkeler arasinda erkek ve kadimnlarin is-refah secimlerini karsilastirmaktadir. Bu
inceleme sayesinde Protestan Sosyal-Demokrat, Protestan Liberal, fleri Hristiyan-
Demokrat ve Ge¢ Kadin Hareketliligi refah devleti rejimleri arasinda ayrim
yapabilmektedir. Farkli sekillerde adlandirilmis olsa da, bu tipoloji Esping-Andersen’in
siiflandirmasi ile biiyiik olgiide oOrtiismektedir. Sadece sonuncu model Ge¢ Kadin
Hareketliligi refah devleti rejimi, daha 6nce belirtilen Giiney Avrupa refah devletleri
modeline benzemektedir. Leibfired, Ferrera ve Bonoli’nin analizleri incelendiginde
onlarin siniflandirma ¢aligmalarmin ilk {i¢ tiirii arasinda ve Esping-Andersen’in
simiflandirmast ile giliglii bir benzerlik tasidigir goriilmektedir. Ancak, bu ii¢ yazarin
timli Esping-Andersen’in ilk smiflandirma calismasina doérdiincii bir tiir olarak Giiney

Avrupa rejimini eklemislerdir (Arts ve Gelissen, 2002: 146-148).

G- Ferrera’min Modeli (1996)
Ferrera sosyal gilivenlik sistemlerinin dort boyutu iizerine yogunlasmaktadir;
erisim kurallar1 (uygunluk kurallar1), yardimlarin hangi kosullar altinda verildigi, sosyal

korumanin finansmani i¢in yapilan yasal diizenlemeler ve son olarak farkli sosyal
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giivenlik programlarini yonetmek i¢in Orgiitsel-yonetimsel diizenlemeler. Bu boyutlara
dayanarak; Iskandinav, Anglo-Sakson, Bismark ve Giiney Avrupa iilkeleri arasinda
ayrim yapmaktadir. Iskandinav iilkeleri yasam risklerine kars1 kapsamin evrensel olusu
ile nitelendirilmektedir. Sosyal koruma hakki vatandaslik temeline dayandirilmaktadir.
Anglo-Sakson refah devletleri ailesi de yiiksek derecede kapsayici bir sosyal giivenlik
sistemi ile nitelendirilmektedir, ancak sadece saglik hizmetlerinde tamamen evrensel bir
risk kapsaminin oldugu sdéylenebilmektedir. Sabit-oranli yardimlar ve gelir arastirmasi
da o6nemli bir rol oynamaktadir. Ugiincii iilkeler grubunda, sosyal giivenlik
hizmetlerinden yararlanma hakk: ile kisinin iggiicii piyasasindaki durumu ve aile
icerisindeki rolii (ailenin gecimini saglayan kisi olup olmayisi) arasindaki iliski halen
acik bir sekilde goriilmektedir. Farkli programlarin finansmaninin saglanmasinda
primler dnemli bir rol oynamaktadir. Niifusun tamamina yakini kendi ¢aligmalarindan
dolay1 ya da aile bireyleri tizerinden sosyal sigorta sisteminin kapsamina girmektedir
(Arts ve Gelissen, 2002: 145).

Giiney Avrupa refah rejimleri ise, gelir destegi sistemlerinde meslek gruplari
arasinda yiiksek kurumsal parcali, saglik sistemlerinde ise evrenselci bir Ozellik
gostermektedir. Ispanyol, italyan, Portekiz ve Yunan anayasalarinda saglik hizmeti tiim
vatandaslar icin hak olarak agik¢a belirtilmistir. Gegmiste saglik sistemleri gelir
desteginde oldugu gibi mesleki hiyerarsiye gore parcali bir yapiya sahip olmasina
ragmen, bu dort iilke, son yirmi yilda ulusal saglik hizmetini vergilerle finanse edebilen,
standartlasmis kurallar ve orgiitlenme biinyesinde, tiim vatandaslara acik ve iicretsiz
hale getirmeyi amaglayan reformlar gerceklestirmeye calismislardir (Ferrera, 2006: 206-
207).

Dort iilkenin tiimiinde yasal reformlar kabul edilmistir, fakat reform yasalarin
uygulanma dereceleri farklilik gdstermistir. Bu derece Italya ve Ispanya’da yiiksek iken,
Portekiz ve Yunanistan yasal olarak diizenlenmis 6nlemlerin bir¢ogunu uygulamaya

koymakta basarisiz olmustur. Saglik sigortasi sisteminden ulusal saglik hizmetleri

143



Refah Rejimleri Agisindan Saglik Sistemlerinin Degerlendirilmesi Emre KOL

Giiney Avrupa Refah Modeli ve Tiirkiye

sistemine dogru bir degisikligin gerceklesmesi i¢in erisim sisteminde, yardimlarin
yapisinda, finansman mekanizmalarinda ve yonetim yapilarinda degisiklikler yapilmasi
gerekmektedir. Daha da 6nemlisi, saglik sistemleri ile ilgili temel siyasal mantiktaki
degisim, muhafazakar anlayigtan sosyal demokrat diisiinceye dogru gelisim gostermistir

(Guillen, 2002: 50-51).

H- Bonoli’nin Modeli (1997)

Bonoli o6zellikle dekomiidifikasyon yaklasimina karsi elestirel bir tutum
sergilemektedir. Bonoli’ye goére, bu bakis agist Bismark ve Beveridge sosyal politika
yaklagimlar1 arasinda etkili bir bigimde ayrim yapilmasina olanak tanimamaktadir.
Diger bir segenek olarak, refah devletlerinin siniflandirilmast i¢in kullanilan iki
yaklagimi birlestirmektedir. Bunlardan biri “ne kadar” (harcama miktar1) boyutu {izerine
(Anglo-Sakson literatiiriinde vurgulanan) ve digeri “nasil” sosyal politika boyutu
izerine (Kita Avrupasi ya da Fransiz geleneginde vurgulanan) odaklanmaktadir (Bonoli,
1997: 353). Birinci boyutun ampirik bir gostergesi olarak, Gayri Safi Yurti¢i Hasila
(GSYIH)’nin orani olarak sosyal harcama diizeyini kullanmakta ve ikinci boyut olarak
primler yoluyla finanse edilen sosyal harcamalarin yiizdesini kullanmaktadir (Arts ve
Gelissen, 2002: 145).
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Tablo 1. Bonoli’nin Bismark ve Beveridge Sosyal Politika Modeli

Boyutlar Bismark modeli Beveridge modeli
Hedef Gelir saglama Y oksullugun 6nlenmesi
Yardimlar Kazangla iliskili Esit miktarda
Hak Kazanma Prim 6deme siiresi Ikamet ya da ihtiyag
Kapsam Isciler Biitiin niifus
Finansman Primler Vergilendirme

Kaynak: Bonoli, 1997: 357.

Dekomiidifikasyon (decommodification): Egitim, saglik ve sosyal gilivenlik
gibi temel toplumsal ihtiyaclarin meta olmaktan ¢ikarilmasini ifade etmektedir (Celik,
2005). Fransa’da karsilastirmali sosyal politika alan1 Ferrera tarafindan da kullanilmis
olan iki model ile iligkili olarak iki tiir refah hizmeti tizerine odaklanmistir. Bunlar
Beveridge ve Bismark sosyal koruma modelleridir. Bu iki model biri ya da digeri igin
tipik olan Ozellikler bakimimdan tanimlanmaktadir. Bismark modeli sosyal politikalar
sosyal sigorta sistemine dayanmaktadir; isciler i¢in kazangla iligkili yardimlar
saglamaktadir; yardimlara hak kazanma tatminkar bir siire prim 6deme kosuluna
baglidir ve finansman temel olarak is¢i/isveren katkilarina dayanmaktadir. Buna
karsilik, Beveridge modeli sosyal politika evrensel hizmet sunumu ile
nitelendirilmektedir; yardimlara hak kazanma ikamet ve ihtiya¢ (ya da sadece ikamet)
kosularina baglidir; yardimlar genellikle esit miktardadir ve genel vergiler yoluyla
finansman saglanmaktadir. Bismark modeli sosyal politika isgilere gelir saglama ile

ilgilidir, oysa Beveridge modeli sosyal politika yoksullugun Onlenmesini
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hedeflemektedir. Tablo 1, Bismark ve Beveridge tarzi sosyal politikanin temel
Ozelliklerinin bir 6zetini sunmaktadir (Bonoli, 1997: 356-357).

|- Korpi ve Palme’nin Modeli (1998)

Korpi ve Palme’nin gelistirdikleri tipoloji refah devletlerinin kurumsal
Ozelliklerine dayanmaktadir. Onlar bir taraftan refah devletinin kurumsal bigimlerini
etkileyen nedensel unsurlar arastirmakta iken, diger taraftan bir toplumdaki yoksulluk
ve esitsizligin derecesi kadar kimliklerin, tercihlerin ve menfaatlerin sekillenmesindeki
kurumsal etkileri incelemeye ¢aligmaktadirlar. Kurumsal yapilarin ¢ikar gruplar
arasindaki rol catigmalarini yansitabilecegini ileri siirmektedirler. Siniflandirmalarina
temel olarak, Korpi ve Palme refah devletinin merkezinde oldugunu disiindiikleri
emekli ayliklar1 ve hastalik nakit yardimlar1 gibi iki sosyal programin kurumsal
yapilarin1 almaktadirlar. Bu programlarin kurumsal yapilart ti¢ farkli unsura gore
siiflandirilmaktadir; hak kazanma kosullari, yardim diizeyinin belirlenmesi ilkesi
(sosyal sigortanin hangi Olclide gelir kaybim1 karsilayabildigi) ve sosyal sigorta
programinin yonetimi (isveren ve is¢i temsilcilerinin programin yonetimine katilip
katilmadig1). Vatandaslarin yasamlar siiresince en dnemli ihtiyaglarini saglayan temel
sosyal sigorta programlari refah devletinin kilit unsurunu olusturmaktadir. Bu
tipolojinin ilk unsuru yardimlara hak kazanma kosullarini tanimlamaktadir ve dort farkl
ol¢iiti kapsamaktadir. Bunlar; yardimlara hak kazanma kosullarimin gelir arastirmasi
yoluyla belirlenmesi ya da sosyal sigorta programinin finansmanina sigortalilar ya da
isverenler tarafindan yapilan katkilara bagli olarak belirlenmesi, belirli bir mesleki
gruba ait olmasi ya da vatandaslik; o iilkede ikamet etme kosullarindan olusmaktadir.
Ikinci unsur yardim diizeyinin belirlenmesi ilkesidir ve ii¢ farkli sekilde
belirlenmektedir. Bunlar; gelir arastirmasina bagli asgari yardimlar, herkese esit olarak
verilen yardimlar ve Onceki kazanglarla iliskili olarak farkli seviyelerde yapilan

yardimlardir. Ugiincii unsur ise sosyal sigorta programinm yonetim seklini
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belirtmektedir. Sosyal sigorta programlarimin bu {i¢ unsuruna dayanarak, kurumsal
yapinin bes farkli ideal modeli tanimlanmaktadir. Tarihsel goriiniimleri Bati iilkelerinde
ortaya c¢ikan bu ideal kurumsal yapilar Tablo 2’de goriildiigii gibi Hedeflenen, Géniillii
Devlet Destegi, Korporatist, Temel Giivence, Kapsama Alani modelleri olarak
nitelendirilmektedir (Korpi ve Palme, 1998: 666-667).

Hedeflenen modelde yardimlara hak kazanma kosullarinin gelir arastirmasina
bagli olmasimin bir sonucu olarak, asgari miktarda ya da olduk¢a benzer diizeyde
bulunan yardimlar yoksulluk sinirinin altinda kalan ya da yoksul olarak tanimlanan
kisilere yapilmaktadir. Goniillii Devlet Destegi modeli toplumun karsilikli ¢ikarlarina
hizmet etmek ve diger goniillii kuruluslarin tiyelerinin gelir kayiplarina karsi
korunmalarin1 saglamak i¢in vergi gelirlerini kullanmaktadir. Cilinkii yardimlara hak
kazanma iiye olunan farkli programlara yapilan goniillii katkilara dayanmaktadir, bu
programlar vasifli isciler ve orta smifa mensup bulunanlar i¢in vasifsiz isciler ve
yoksullardan daha fazla 6neme sahip bulunmaktadir. Korporatist modelde programlar
ekonomik olarak aktif durumda bulunan niifusa yoneltilmektedir. Yardimlara hak
kazanma primler ve belirli bir meslek grubunun mensubu bulunmanin birlesimine
dayanmaktadir. Temel Giivence modelinde, yardimlara hak kazanma primler ya da
vatandaslik (ikamet) kosullarina dayanmaktadir. Kapsama Alani modeli, Bismark ve
Beveridge tarzi diisiinceleri yeni bir model igerisinde birlestirmektedir. Bu modelde,
yardimlara hak kazanma primler ve vatandashk kosullarina dayanmaktadir. Evrensel
programlar tiim vatandaglar1 kapsamaktadir ve ekonomik olarak aktif durumda bulunan
niifus i¢in kazang ile iliskili yardimlarla birlestirilmis bir temel giivence saglamaktadir.
Bu model 6zel sigortaya olan talebi azaltmakta ve tiim vatandaslar1 ayn1 program iginde

kapsama potansiyeline sahip bulunmaktadir (Korpi ve Palme, 1998: 667-669).
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Tablo 2. Korpi ve Palme’nin Ideal Sosyal Sigorta Kurumlar1 Modeli

Model Hak kazanma Yardim diizeyinin | Programin
kosullar: belirlenme ilkesi yonetiminde isci-
isveren isbirligi

Hedeflenen Kanitlanmig ihtiyag | Asgari Yok
Gondlli devlet Uyelik, primler Esit miktar ya da Yok
destegi kazangla iligkili

Korporatist Mesleki kategori ve | Kazangla iliskili Var

i giiciine katilim

Temel giivence Vatandaslik ya da Esit miktar Yok
primler

Kapsama alani Vatandaslik ve Esit miktar ve Yok
isgiictine katilim kazangla iligkili

Kaynak: Korpi ve Palme, 1998: 666.

Refah devleti modelleri Esping-Andersen tarafindan “Refah Kapitalizminin Ug
Diinyas1” adli eserde tanimlanmis olan model ile uyumlu bir sekilde siralanmistir.
Ornegin, Bonoli’nin Kita Avrupasi modeli Esping-Andersen’in Muhafazakar modeli ile
cok fazla benzerlik tasimaktadir; her iki modelde de primler olduk¢a Gnemli bir rol
oynamaktadir. Ayni sekilde, Castles ve Mitchell’in Hak Etmeyenlerin Baskinligi (Non-
Right Hegemony) modeli, yiiksek derecede evrensellik ve sosyal politika alaninda esitlik
ozelliklerinden dolay1r Esping-Andersen’in Sosyal Demokrat modeli ile biiylik dlciide
uygunluk gostermektedir (Arts ve Gelissen, 2002: 148).

Refah devletlerini simiflandirmak icin, farkli gostergeler kullanildiginda dahi,
baz1 ilkelerin belirli ideal modellere yakin standart Ornekler olarak belirdigi
goriilmektedir. ABD, herkesin siiflandirmasina gore, en iyi sekilde Liberal (Protestan,

Anglo-Sakson ya da Temel Giivence) refah devletinin bir Ornegi olarak ifade
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edilmektedir. Almanya Bismark/Kita Avrupasi/Muhafazakdr ideal modele yaklasmakta
ve Isve¢ Sosyal-Demokrat (Iskandinav/Nordic) ideal modele yaklasmaktadir (Arts ve
Gelissen, 2002: 148). Siniflandirmalara farkli isimler veriliyor olsa da ayni sonuglara
ulagilmakta, neredeyse tiim siniflandirma ¢aligsmalarinda ayni tilkeler ayni gruplara dahil
edilmektedir. Bununla birlikte, diger modellerle kiyaslandiginda Iskandinav refah
modeli ¢ok farkli ve kendine 6zgii baz1 dzellikler gostermektedir. Iskandinav refah
modelinin arkasinda yatan temel ilke, yardimlarin evrensel olmasi ve istihdama iligkin
ve ailevi hicbir sarta bakilmaksizin tim vatandaslara uygulanmasidir. Bu sistemde

yardimlar aileye degil bireye yapilmaktadir (Senkal ve Sariipek, 2007: 156-157).

1. GUNEY AVRUPA REFAH MODELI VE TURKIYE

Gliney Avrupa sosyal politikasinin ayirt edici 6zelliklerini ortaya koyan en
kapsamli ¢aligma Ferrera tarafindan yapilmistir. Ferrera’ya gore bu 6zellikler su sekilde
belirtilebilir: Formel isgiicline dahil ayricalikli gruplara yiiksek, niifusun geri kalanina
ise ¢cok az ya da diizensiz yardimin saglandigi, ikili gelir destegi sistemi. Buna karsilik,
saglik hizmetleri sistemi evrenselcidir. Diger ayni hizmetler gibi bu hizmette de
uygulamalar, vaat edilenlerin ¢ok gerisinde kalmaktadir; 6zel sektor, piyasalar ve
ayricaliklar kamu saghk hizmetleriyle biitiinlesmislerdir. Israf her zaman vardir ve
verimlilik diigtiktiir. Belirli kamu refah hizmetlerinin planlamasi ve dagitiminda
tikelcilik, klientalizm ve hatta yolsuzluk siklikla goriilmektedir. Siyasi destek igin ¢ikar
aligverisinde bulunan siyasi partiler egemendir. Dinamik transfer harcamalar1 ve vergi
toplamada yasanan sorunlar “devletin mali krizine” yol ag¢mustir. Giiney Avrupa
iilkeleri, tiim Avrupa Toplulugu iiyesi iilkeler arasinda kamu bor¢lanmasinin ve
GSMH’ya oraninin en yiiksek oldugu iilkelerdir ve bu konuda diger iilkelerle aradaki
farkin acilacagi tahmin edilmektedir (Gough, 2006: 232).

Giliney Avrupa refah devletleri, gelir destegi sistemlerinde mesleki gruplar

paralelinde yiiksek kurumsal pargalilik, saglik sistemlerinde ise evrenselci bir 6zellik
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gostermektedir. Ispanyol, italyan, Portekiz ve Yunan anayasalarinda saglik hizmetleri
tiim vatandaglar i¢in hak olarak agik¢a belirtilmistir. Gegmiste saglik sistemleri gelir
desteginde oldugu gibi mesleki olarak parcali olmasina ragmen, bu dort {ilke, son yirmi
yilda ulusal saglik hizmetini vergilerle finanse edebilen, standartlasmis kurallar ve
orgiitlenme cergevesinde, tiim vatandaglara agik ve licretsiz hale getirmeyi amaclayan
reformlar gerceklestirmeye calismiglardir. Evrenselcilik i¢in harcanan bu ¢aba en c¢ok
Italya’da basarili olmustur. 1978 yilinda yapilan reform mevcut ise baglh programlar
ortadan kaldirarak yerlesik tiim niifusu yeni Ulusal Saglik Hizmeti (USH) giivencesi
altima almis, iilke capinda tek bir Orgiit yapisiyla herkese standartlasmis bir hizmet
sunmaya baslamustir. Portekiz, mesleki kapsamdan evrensel kapsama resmi olarak 1976
yilinda gecmistir. Daha oOnce var olan zorunlu sigorta programlarini ortadan
kaldirmadig1 i¢cin USH, aslinda daha iyi durumdaki calisanlarin ayricalikli erisim ve
bakim kosullarma sahip oldugu ikili bir yap1 halinde kalmustir. Ispanya resmi olarak
evrensel kapsam ilkesini 1986 yilinda kabul etmistir fakat uygulamaya ancak 1990
yilinda baslanmustir. Ispanyol sistemi tam kapsamli bir sistem degildir ¢iinkii cok
yiiksek gelir gruplart USH iiyeligine dahil edilmemistir (Ferrera, 2006: 207).

Avrupa’daki saglik sistemlerinin iki 6nemli modeli, sosyal saglik sigortasi
sistemi ve ulusal saglik hizmetleridir. Bu modelleri birbirinden ayiran temel 6zellik ise
sosyal saglik sigortasinin g¢alisanlar1 ve bunlarin bakmakla yiikiimlii olduklar: kisileri
kapsamasina karsin, ulusal saglik hizmetlerinin genel bir kapsam sunmasi ve saglik
hizmeti almayr bir vatandaslik hakki olarak gormesidir. Bununla birlikte, saglik
sigortasi sistemleri agirlikli olarak sosyal katkilardan finanse edilirken, ulusal saglik
hizmetleri genel vergilendirmeden, genellikle de artan oranli gelir vergilerinden finanse
edilmektedir (Guillen, 2011: 143).

Saglik hizmetlerine erisim ve bakim hizmetleri konusunda var olan mesleki
farkliliklar, biiyiik bolgesel esitsizlikler ve finansmanin karigik yapisi, Giliney

Avrupa’daki genel evrenselci retorige ve cabalara ragmen, saglik hizmetlerinin
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sunumunda olduk¢a yaygin aksakliklart meydana getirmektedir. Giliney Avrupa saglik
sisteminin bagka bir 0Ozelligi, kamu ve 0zel saglik hizmetlerinin karisimindan
olusmasidir. Giiney Avrupa refah devleti, onu sadece homojen, standart, hak temelli
Kuzey Avrupa refah devletlerinden degil, daha parcali olan Kita Avrupasi
sistemlerinden de ayiran farkli bir siyasi isleyis sekline sahiptir. italya, Ispanya,
Portekiz ve Yunanistan’daki sosyal politika kurumlar1 diger korporatist (ve Katolik)
tilkelerdekileri kurumlara benzemektedir ancak isleyislerine yon veren sosyo-politik
davranis bilgisi oldukea farkli 6zellikler gostermektedir. Sosyal haklar; acik, evrenselci
bir siyasi kiiltiir ve kati, Weberci, kendi kurallarinin yonetiminde adil bir devlet anlayisi
icine oturtulmamistir. Aksine, bu haklar Avrupa’nin bu bélgesinde tarihsel olarak
varlig1 sabit olan patronaj iliskilerinin mantig1 ile asilanmis kapali, tikelci bir siyasi
kiiltiire ve yumusak bir devlet aygitina dayanmaktadir (Ferrera, 2006: 208-216).

Sonraki dénemde Italya ve Ispanya’da da tiim saglik hizmetleri sadece devlet
gelirlerinden karsilanmaya baglandi. Saglik hizmetlerinin finansman kaynagi,
Ispanya’da genel vergiler, Italya’da ise bolgesel vergilerdir. Bu yeni uygulamaya
Ispanya’da 1998 yilinda gegildi. italya’daki degisim de hemen hemen ayn1 donemlerde
gerceklesti. Bugiin Avrupa genelinde hicbir sosyal katki olmadan sadece bu iki sistemin
%1001 vergilerden karsilanmaktadir (Guillen, 2011: 149).

lan Gough Tiirkiye’yi de modele dahil ettigi ¢alismasinda bes Giiney Avrupa
tilkesinin sosyal politika bakimindan ayn1 evrene ait oldugunun sdylenebilecegini ileri
stirmiistiir (Gough, 2006: 231-232). Bu iilkelerin ortak 6zellikleri, farkli gruplar i¢in
farklilastirilmis ve hiyerarsik haklari, devletin belirli aygitlarina baglanmis, korporatize
edilmis ve katmanlagsmis organlari, keyfi se¢ilme ve layik goriilme mekanizmalar i¢in
yerel dayanisma programlarma ve Kkiliseye (veya camiye) yapilan basvurulari,
hizmetlerin sunulma bigimini niteleyen klientalizm ve yozlasmayi kapsamaktadir.
Katmanlasmis ¢ikar gruplari ayricaliklart konusunda kiskanctir ve refah sistemini liberal

rejimlerin daha evrensel ilkeleriyle bagdastiracak reformlara karsi c¢ikmaktadirlar.
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Evrensel mekanizmalarin yoklugu ve partikularizm, siyasal partilerin isteyerek
benimsedikleri giiclii klientalizmin siyasal mirasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica
yardim programlari, agir1 vaatlere ragmen yardim diizeyi diisiik oldugundan ve yardimin
kisinin degil hane halkinin kaynaklarina gore verilmesi nedeniyle, islevselligini
stirdiiren bir aile yapisina dayanmaktadir (Keyder, 2004: 132-133).

Avrupa Birligi tyeliginin Giliney Avrupa iilkelerinin sosyal politika
uygulamalarinda olumlu gelismelere yol agtigin1 ve Avrupa Sosyal Modeline daha ¢ok
biitiinlesmeye basladiklarin1 sdyleyebiliriz. Ancak bu benzesme, Giliney Avrupa Sosyal
Devlet Modelini ortadan kaldirabilecek kadar giiglii olmamistir. Bu nedenle, Gliney
Avrupa refah devletleri heniiz kitanin kuzeyindekilere tam olarak benzememistir; ancak
bu iki grup arasindaki farklilik 6nemli derecede kapanmaktadir. Daha ileri diizeyde
sosyal benzesmenin gerceklesmesi, ekonomik benzesmeye ve Avrupa Birligi’nin sosyal
politikasinin iiye iilkelere sosyal politika uygulamalarindaki yaptirim seviyesinin
yiikselmesine bagli bulunmaktadir (Giinal, 2009: 65).

Sosyal yardim ve sosyal hizmetler alaninda Tirkiye’nin diger iilkeler
karsisindaki  durumu da  Giiney Avrupa modeli i¢inde degerlendirilip
degerlendirilemeyecegi konusundaki tartismalarin odak noktasinda bulunmaktadir.
Buna gore, Tiirkiye, sosyal politika rejimine dayali olarak yapilan simiflandirmada
Giliney Avrupa modeline daha yakin 6zellikler tasimaktadir. Ancak, Tiirkiye’de sosyal
hizmetlere ayrilan kaynaklarin oraninin bu grupta yer alan iilkelerdekinin ¢ok gerisinde
bulunmas1 tam olarak bu gruba dahil edilmesini giiglestirmektedir. Tiirkiye’nin sosyal
yardim ve sosyal hizmetler alaninda uygulamalarini incelemesi ve 6rnek almasi gereken
ilk iilke ispanya’dir. Bu nedenle ispanya, sosyal yardim ve sosyal hizmetler alaninda
ornek model olarak izlenmelidir.

Tiirkiye’de modern anlamda sosyal yardimlarin gelisimi sinirli olmus ve geg
kendini gostermistir. Sinmirli  diizeyde sosyal yardim olarak degerlendirilebilecek

diizenlemeler goriilmekteyken (istiklal madalyas1 sahiplerine, savas gazilerine, sehit
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yakinlarina ve terér magdurlarina yapilan yardimlar), 1976 yilina kadar sosyal
yardimlarin goniilliiliik esasina dayanan bir sekilde goriildiigi belirtilebilir. Gontilliiliik
esasimna dayanan sosyal yardim faaliyetleri yoksullugu yapisal bir sorun olarak
kavramaktan uzak, devamliligi acisindan riskli ve ulasilabilirligi agisindan yetersiz
bulunmaktadir (Metin, 2011: 185-186).

Tiirkiye tarihinin dogrudan kamu kaynakli kapsami1 belirgin ve modern nitelikli
ilk sosyal yardim diizenlemesi “65 Yas Aylhig1” olarak bilinen hukuki diizenlemelerdir.
1976 yilinda yasal bir diizenleme ile (2022 sayili Kanun) “65 yasini doldurmus, muhtag,
giicsliz ve kimsesiz Tiirk vatandaglarina aylik baglanmas1” yiirtirliige girmistir. Kanunda
bulunan “kimsesiz” tanimlamasindan hareket ederek, bu kanunun hak temelli bir
diizenleme olmasina ragmen, vatandaslik esasina tam oturmayan bir sosyal yardim
uygulamasi oldugu belirtilmelidir. Ciinkii bu tanimla 6ncelik aileye taninmakla birlikte,
ailenin karsilayamayacagi bir durum oldugunda kanun kapsamina dahil edilme soz
konusu olmaktadir. Sorumlulugun devletten dnce aileye verilmesi; piyasa, devlet ve aile
ticgenindeki onceligin ve bagimliligin bu diizenlemeye iliskin olarak ailede oldugunu
gostermektedir. Ayrica “kimsesizligin” nasil belirlenecegi de acik degildir (Metin,
2011: 186-188).

Tiirkiye’de yoksullukla miicadele alaninda oldugu gibi sosyal hizmet
sunumunda da, temel vurgu goniilliillik ve sivil toplum kuruluslari {izerindedir.
Goniillilliige biiyiik Onem verilmekte, bu Onem dogrultusunda genel olarak
hayirseverlik, zaman zaman da din temelli davramislar ve kurumlar biiyiikk 6nem
kazanmaktadir. AKP hiikiimeti sosyal sorumluluklarini en aza indirebilmek i¢in sadece
aile kurumuna ve Misliman hayirseverligine degil, bu laik toplumsal sorumluluk
bilincine de dayanabilmekteydi. Bu uygulamalarin Tiirkiye’nin ig¢inde yer aldigr Gliney
Avrupa refah modelindeki yansimalarina baktigimizda, Giiney tlkelerindeki sosyal
politika ortaminin, ters yonde etki eden i1ki degisim dinamigi tarafindan

sekillendirildigini belirtebiliriz. Bir taraftan, devletin yoksullukla miicadele alaninda
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belirli bir siyasi sorumluluk iistlenme ihtiyact duydugunu gosteren ve yoksullugun
siyasilesmesine yol agtiklar1 6lcilide, devlet-vatandas iliskisini doniistiirme potansiyeli
tasiyan bazi uygulamalar giindeme gelmektedir. Genellikle hak temelli bir yaklasimla
bagdagmaz kabul edilen ihtiyag tespitine dayanan yardimlar bile, ayni degil nakdi
olduklart ve onceden belirlenmis seffaf Olgiitler temelinde diizenli olarak verildikleri
Olclide, vatandaslik haklar1 kavraminmi giindeme getirebilecek niteliktedirler (Bugra,
2010: 222-223).

Tiirkiye’de 1980’lerden beri iktidara gelen tiim hiikiimetler saglik sisteminde
reform gergeklestirmeyi hedeflemislerdir. AKP hiikiimetinin 2003 yilinda agikladigi
Saglikta Doniisiim Programi da bu cabalarin en son ve saglik sistemi lizerinde en fazla
etkisi olan halkasidir. Saglikta Doniisiim Programi, bir yandan tiim niifusu kapsayarak,
farkli sosyal gilivenlik kurumlar1 arasindaki esitsizlikleri ortadan kaldirmayi diger
taraftan 0zel sektoriin saglik hizmeti sunumundaki roliinii arttirmayr amaglamaktadir.
Ozellikle genel saglik sigortasi ile birlikte temel saghik hizmetlerini kapsayan tek bir
temel teminat paketinin tiim niifusa esit olarak sunulmaya baslanmasi ve sosyal
giivenlik sisteminin kapsamini genigletme ¢abalari Saglikta Doniisiim Programi ile
saglanan Onemli gelismelerdir. Tiirkiye’deki saglik sisteminde 6zel sektoriin hizmet
sunumundaki pay1 artmakla birlikte saglik hizmetlerinin finansmani bir kamu kurulusu
olan Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan saglanmakta ve hizmet sunumunda devlet
halen en 6nemli aktdr olmay: siirdiirmektedir. Saglikta Doniisiim Programi ile Saglik
Bakanligi’nin planlama ile birlikte denetim yapmasi; genel saglik sigortasinin ise
herkesi kapsamas1 ongoriilmiistiir.

Saglikta Doniisiim Programi’nin temel hedeflerinden biri de tiim vatandaglarin
genel saglik sigortasit kapsami altina alinmasidir. Genel saglik sigortas: tiim Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandaslarini, Tiirkiye’de bir yildan fazla ikamet eden yabancilari,
sigZinmaci ve vatansizlar1 kapsamina almaktadir. 18 yas alti ¢ocuklar kosulsuz olarak

genel saglik sigortasinin kapsamina alimmislardir. Sadece er ve erbaglar, tutuklu ve
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hiikiimliiler ile yabanci bir iilke mevzuati kapsaminda sigortali olanlar kapsam disinda
birakilmaktadir. Kapsama giren kisilerin genel saglik sigortasina katilimi1 zorunludur.

Tiirkiye’de ES, SSK ve Bag-Kur devlet tarafindan kurulmus; fakat birbirlerinden
bagimsiz ve teorik olarak devletten de o6zerk kurumlardi. 1980’lerden sonra bu
kurumlarin harcamalar1 topladiklart primlere oranla artti; ayrica kaynaklarini kotii
degerlendirdikleri i¢in harcamalarin1 karsilayamaz duruma geldiler ve devlet
blitcesinden desteklenmeleri gerekti. Genel saglik sigortasi hizmet sunumunda prim
O6denmesine bagli bir sinirlandirmayr 6ngérmektedir. Bu durum Tiirkiye’deki reformu
diinyada benimsenen diger modellerden farkli kilmaktadir. Diinyadaki egilimin,
evrensel bir kapsam amagcladigini, yani reformlarin getirdigi modellerin saglik
hizmetlerini tiim vatandaglara sunmayi amagladigi belirtilebilir. Tim Avrupa
iilkelerinde saglik hizmetlerinin kapsami evrensel olarak diisiiniilmektedir. Ingiltere’de
ve Iskandinav iilkelerinde tamami vergi gelirlerinden karsilanan saghk harcamalari;
Almanya’nin 6rnek oldugu bazi iilkelerde primlerden kaynaklanan bir finansman;
Giiney Avrupa tilkelerinde ise fonlarn, vergi orani giderek yiikselen karma bir yapiya
dontistiiriilmesi  stireci yasanmaktadir. Ancak tiim bu {ilkelerde temel ilke saglik
giivencesi olmayan kimsenin kalmamasidir (Keyder, 2011: 21-28).

Tiirkiye’de 2006 yilinin Mayis aymda 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu kabul edilmis, fakat Kanunun uygulamaya gecirilmesi ayni
yilin Aralik ayinda yapilan itirazlar yiiziinden ertelenmistir. Bunun sonucunda, 2008
yilinin Nisan ayinda 5754 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu ile
Baz1 Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
kabul edilerek, 2008 yilinin Mayis ayinda 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortast Kanunu yiiriirliige girmistir. Genel saglik sigortasi uygulamasma ise 2008
yilmin Ekim ayinda baglanmistir. 5502 sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu ile
saglik hizmetlerinin finansmaninda 6nemli roller lstlenen SSK, Bag-Kur ve ES’nin

Sosyal Giivenlik Kurumu biinyesinde tek bir kurum haline gelmeleri saglanmistir.
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Boylece onceden farkli norm ve statiide olan ili¢ kurumun {iyeleri artik genel saglik
sigortast ile saglik sisteminin sunmakta oldugu her tiirli olanaga esit sekilde
erisebilmektedir.

Genel saglik sigortasi, saglik hizmeti alacak kisilerden prim toplanmasi esasina
dayanan bir sistemdir. Hane igerisindeki kisi basina diisen aylik geliri asgari iicretin ligte
birinden fazla olan tiim vatandaslar her ay prim 6demek zorundadir. Ancak asgari
ticretin licte birinden daha az geliri oldugunu belgeleyen kisilerin primleri devlet
tarafindan O6denmekte ve saglik hizmetlerinden {icretsiz olarak yararlanmalari
saglanmaktadir. Prim 6demekle yiikiimli bulunan kisiler prim borglarint 6dememeleri
halinde saglik hizmetlerinden yararlanamamaktadirlar. Bu baglamda genel saglik
sigortas1 sistemi vergilerle finanse edilme ilkesine dayanmadigi icin kapsaminin
evrensel oldugundan s6z edilememektedir. Prim borcu bulunanlar genel saglik

sigortasindan yararlanamamakta ve saglik hizmetlerine erisememektedirler.

I1l. REFAH REJIMLERI ACISINDAN SAGLIK SiSTEMLERININ

SINIFLANDIRILMASI

Amaci insan, insanin saglik ve mutlulugu olan sosyal politikalar i¢inde, saglik
politikasi, dogrudan insan yasamu ile ilgilidir. Tiim politikalarin odagi olan insam
miimkiin oldugunca uzun ve saglikli yasatmaktan daha onemli bir seyin bulunmadigi
diisiincesinin kabul edilmesi ile saglik politikasina daha fazla énem verilmistir. Her
toplumda yeterli saglik hizmeti yaratilmali ve tiim toplum iiyelerine esit sekilde
sunulabilmelidir. Yeterli saglik hizmeti arzin1 saglik piyasasina sunmak ve bunu
diizenlemek, bagka bir deyisle etkili bir saglik sistemi olusturmak, refah toplumunun
temel politikalarindan biri haline gelmistir (Ozdemir, 2007: 108).

Saglik politikalar1 bir tilkenin refah rejimi bakimindan incelenebilir. Saglik ve
emeklilik harcamalar1 toplam sosyal politika harcamalarinin ¢ok biiyiik bir bolimiinii

olusturmaktadir. Saglik hizmetlerinin kamu kesimi tarafindan mi, yoksa 6zel sektor
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tarafindan m1 sunulacagi, diger taraftan bu hizmetlerin prim 6deme kosuluna bagli
olarak mu1 sunulacagi yoksa kapsaminin evrensel olarak tiim niifusu kapsayacak
bliyiikliikte mi olacagi o {iilkenin i¢inde bulundugu refah rejiminin 6zelliklerine gore
belirlenmektedir. Bu baglamda bir iilkenin saglik sistemini inceleyebilmek ve gecirdigi
doniigiimiin yoniinii anlayabilmek i¢in Oncelikle o iilkenin iginde bulundugu refah
rejiminin belirlenmesi gerekmektedir.

Saglik politikalar1 karsilastirmali olarak incelenirken saglik hizmetlerinin
kurumsal yapisinin yansitilmasina yardimci olmak ve farkli {lkelerin saglik
politikalarinin agiklanmasina katki saglamak i¢in genellikle saglik sistemleri tipolojileri
kullanilmaktadir. Saglik sistemleri tipolojisi, saglik sistemini saglik hizmetlerinin
finansmanindaki  degisikliklere dayanan ve saglik hizmetleri sunumunun
diizenlenmesindeki farkliliklara iliskin ideal makro-kurumsal 6zelliklerin diizenlenmesi
olarak tanimlanmaktadir. Bu nedenle saglik hizmetlerinin kamu kesimi tarafindan
finanse edilmesi saglik hizmetlerine kamu kesiminin katilim derecesinin belirleyici
ozelligi olarak goriilmektedir (Burau ve Blank, 2006: 64-65). Tipoloji olusturma
konusunda en bilinen katki Esping-Andersen (1990, 1999) tarafindan yapilmistir.
Esping-Andersen’in tipolojisinin  gelistirilmesinde sadece hastalik yardimlarinin
kullanilmis olmasi, saglik sistemlerinin merkezi hizmet 6zelligini goz ardi ettigi i¢in
ozellikle saglik bilimciler tarafindan elestirilmistir. Saghk sistemleri gergekten refah
devletinin 6nemli bir unsurunu olusturmaktadir ancak ayn1 zamanda kendi dinamikleri
tarafindan da sekillendirilmektedir ve bu nedenle ayr1 bir smiflandirma olarak ele
alinmas1 gerekmektedir. Saglik sistemleri tipolojileri onun ii¢ refah rejiminden bagka bir
yone dogru evrim gegirmis olsa bile, Esping-Andersen (1990) tarafindan onerilen
kavramlar, ozellikle refah karmasi (welfare mix) diislincesi, saglik sistemi modellerinin
gelistirilmesinde Onemli bir rol oynamaktadir. Saghk sistemlerini siniflandirma
caligmalarindan ilki OECD (1987) tarafindan gelistirilmistir ve sistemler arasinda ii¢

boyutlu bir ayrim yapmustir: (i) Evrensel (Beveridge) modeli; (ii) Sosyal Sigorta
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(Bismark) modeli ve (iii) Ozel Sigorta (Liberal Saglik) modeli. Bu unsurlara

dayanilarak, ii¢ saglik sistemi modeli gelistirilmistir (Reibling, 2010: 6).

Tablo 3. Saghk Sistemi Tipolojilerinin Kuramsal Boyutlar:

Boyutlar OECD (1987) Moran (2000) Bambra (2005)
Finansman | Hizmete hak kazanmanin | Maliyet kontroliiniin Ozel saglk
kaynagi derecesi harcamalarinin
yiizdesi
Hizmet Kamu-ozel miilkiyet Doktorlar ve Ozel hastane
sunumu hastaneler lizerinde yataklari
devlet kontrolii
Teknoloji | - Devlet kontrolii | --------mmmmmmmee-
Erisim Sigorta kapsami Sigorta kapsami Sigorta kapsami

Kaynak: Reibling, 2010: 7.

Saglik sistemlerini siniflandirma caligmalarindan ikincisi Moran (1999, 2000)
tarafindan saglik hizmeti devletleri tipolojisi ile yapilmistir. Moran’in saglik hizmeti
devletleri kavram ii¢ yonetim alanindan olusmaktadir. Bunlar; tiiketim, hizmet sunumu
ve teknoloji alanlaridir (Moran, 2000: 147; Lamping ve Steffen, 2009: 1362).

Moran‘in kavramsal hale getirdigi saglik hizmeti devletleri kavramina gore
saglik hizmeti devletleri ti¢ farkli ylize sahiptir: Saglik hizmeti devletleri, sadece bir
refah devleti degildir, ayn1 zamanda bir kapitalist sanayi devleti ve bir ¢ogulcu
demokratik devlettir (Moran, 1999: 24-50; Freeman ve Moran, 2000: 39). Saglik
hizmeti tiikketimini yoneten kurumlar, saglik hizmeti sistemine ayrilacak kaynaklara
karar verme mekanizmalar1 kadar, hastalarin saglik hizmetlerine erigim i¢in uygunlugu
hakkinda karar vermeye de yetkilidirler. Hizmet sunumunu yoneten kurumlar

hastanelerin ve doktorlarin kontrol edilmesi ile ilgilenmektedirler. Son olarak, tiretimi
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yoneten kurumlar tibbi yeniliklerin diizenlenmesi mekanizmalarindan sorumlu
bulunmaktadir (Moran, 1999: 48-50; Moran, 2000: 139).

Saglik sistemi tipolojilerinden sonuncusu Bambra (2005a) tarafindan Esping-
Andersen’in  (1990) dekomiidifikasyon kavraminin saglik hizmetleri alanina
uygulanmasi yoluyla gelistirilmistir. Dekomiidifikasyon kavrami bireylerin ve ailelerin
isgiicli piyasasindaki performanslarina bakilmaksizin normal ve sosyal olarak kabul
edilebilir bir yagsam standardini siirdiirebilmelerini saglayacak kadar genisletilmistir.
Refah devleti emegi piyasanin disina ¢ikarmistir ¢iinkii belirli hizmetlerin ve belirli bir
yasam standardinin sunulmasi bir vatandaslik hakki haline gelmistir. Dekomiidifikasyon
kavrami saglik hizmetlerinin sunumunu da kapsayacak sekilde genisletilebilir. Sagligin
dekomiidifikasyonu bireylerin saglik hizmetlerine erisimlerinin isgiici piyasasindaki
konumlarina bagli olmasi ve bir iilkenin saglik hizmeti sunumunun piyasadan bagimsiz
olmasi1 anlamina gelmektedir (Bambra, 2005a: 33; Agartan, 2011: 35).

Saglik Dekomiidifikasyon Indeksi 18 iilkeyi kapsamaktadir: Bu iilkeler;
Avustralya, Avusturya, Belcika, Kanada, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Almanya,
Irlanda, italya, Japonya, Hollanda, Yeni Zelanda, Norveg, Isveg, Isvicre, Ingiltere ve
ABD’dir. Saghk Dekomiidifikasyon Indeksinde kullamlan veriler saglik hizmeti
sunumunun kamu/6zel karmasi seklinde sunulmasina, kamu hizmet sunumunun erigim
kolayligina ve saglik sistemi tarafindan sunulan hizmetlerin kapsamina odaklanmaktadir
(Bambra, 2005a: 33).

Bambra, Saglik Dekomiidifikasyon Indeksi icin asagida belirtilen ampirik
gostergeleri kullanmaktadir:

(i) Ozel saglik harcamalar1 (Gayri Safi Yurtici Hasila’nin yiizdesi olarak),

(i) Ozel hastanelerin yatak sayismin tiim iilkedeki yatak sayisina orani,

(111) Kamu saglik sistemi tarafindan kapsanan niifusun orani (Bambra, 2005a:

34).
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Birinci ve ikinci gostergeler finansman ve hizmet sunumunda kamu-6zel
karmasmin boyutlarin1 agikga gostermektedir ve bdylece onceki saglik tipolojileri
tarafindan kullanilan kuramsal boyutlar1 giiclendirmektedir. Ugiincii gdsterge kamu
saglik sistemi tarafindan kapsanan niifusun yiizdesi bireylerin saglik hizmetlerine
erisimini yansittig1 i¢in sagligin dekomiidifikasyonunu gdsteren uygun bir dl¢ektir. Bu
Olcek onceki iki tipolojide de kullanilmaktadir (Reibling, 2010: 7).

Ticarilesme, piyasa unsurlarinin finansman ve hizmet sunumunda artan rollerini
ifade ederken, sagligin ne derece bir meta haline geldigini de sorgulamaktadir. Bu
sekilde tanimlandiginda ticarilegsme, metalagmayi kapsayan bir siire¢ haline gelmektedir.
Neoliberallesme siirecinin bir pargasi olarak degerlendirildiginde, saglik hizmetlerinin
sunumunda Ozel sektdriin paymin artmasi, 6zel kuruluslarca yapilan yatirimlarda
goriilen artiglar, artan kiiresel ticaret ve 6zellikle kamu sektoriinde katilim pay1 alinmast
ticarilesmenin gostergesi olarak degerlendirilmektedir (Agartan, 2011: 35). Kamu
finansmaninin ve hizmet sunumunun oraninin yiiksek fakat niifusun sadece kiiclik bir
boliimiine hizmetlere erisim olanagi saglayan bir saglik sistemi piyasadan bagimsizligin
yiiksek derecede oldugu bir sistem olarak kabul edilmemektedir (Bambra, 2005b: 207).

Tablo 3, saglik sistemi modellerini gelistirmek icin bu ii¢ tipoloji tarafindan
kullanilan gostergeleri 6zetlemektedir. Kesin tanimlar1 farklilik gostermekle birlikte, bu
ii¢ tipolojinin tamami kamu ve 6zel sektorli finansman ve hizmet sunumu agilarindan
siniflandirma olgiitii olarak kullanmaktadir. Moran, bunlarin disinda saglik teknolojisine
devlet kontroliinii eklemistir. Benzer bir sekilde, ii¢ tipolojinin tiimii ikinci bir boyut
olarak kapsama seviyesini ya da sistemin evrenselligini vurgulamaktadir (Moran, 2000:
139; Reibling, 2010: 7).
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Refah rejimlerini siniflandirmaya yonelik c¢alismalarda temel alinan model
Esping-Andersen’in modeli olmaktadir. Diger smiflandirma calismalarinda Esping-
Andersen’in modeline yeni gruplar eklenmektedir. Tiim smiflandirma caligmalarinda
ayni tlilkeler aymi gruplara karsilik gelmektedir. Bununla birlikte, diger modellerle
kiyaslandiginda Iskandinav refah modeli ¢ok farkli ve kendine 6zgii baz1 dzellikler
gostermektedir. Iskandinav refah modelinin arkasinda yatan temel ilke, yardimlarin
evrensel olmasit ve istihdama iligkin ve ailevi hicbir sarta bakilmaksizin tiim
vatandaslara uygulanmasidir. Bu sistemde yardimlar aileye degil bireye yapilmaktadir.

Sosyal yardim ve sosyal hizmetler alaninda Tiirkiye’nin diger iilkeler
karsisindaki ~ durumu  Giliney  Avrupa  modeli  ig¢inde  degerlendirilip
degerlendirilemeyecegi konusundaki tartismalarin odak noktasinda bulunmaktadir.
Buna gore, Tiirkiye, sosyal politika rejimine dayali olarak yapilan smiflandirmada
Giliney Avrupa modeline daha yakin 6zellikler tasimaktadir. Ancak, Tiirkiye’de sosyal
hizmetlere ayrilan kaynaklarin oraninin bu grupta yer alan iilkelerdekinin ¢ok gerisinde
bulunmas1 tam olarak bu gruba dahil edilmesini gii¢lestirmektedir. Tiirkiye’nin sosyal
yardim ve sosyal hizmetler alaninda uygulamalarini incelemesi ve 6rnek almasi gereken
ilk iilke ispanya’dir. Bu nedenle Ispanya, sosyal yardim ve sosyal hizmetler alaninda
ornek model olarak izlenmelidir.

Tirkiye’de ES, SSK ve Bag-Kur devlet tarafindan kurulmus; fakat birbirlerinden
bagimsiz ve teorik olarak devletten de ozerk kurumlardi. 1980’lerden sonra bu
kurumlarin harcamalar1 topladiklar1 primlere oranla artti; ayrica kaynaklarmi koti
degerlendirdikleri i¢in harcamalarim1 karsilayamaz duruma geldiler ve devlet
biitgesinden desteklenmeleri gerekti. Genel saglik sigortast hizmet sunumunda prim
O0denmesine bagl bir sinirlandirmayr 6ngdérmektedir. Bu durum Tiirkiye’deki reformu

diinyada benimsenen diger modellerden farkli kilmaktadir. Diinyadaki egilimin,
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evrensel bir kapsam amacladigini, yani reformlarin getirdigi modellerin saglik
hizmetlerini tiim vatandaglara sunmayr amagladig1r belirtilebilir. Tim Avrupa
iilkelerinde saglik hizmetlerinin kapsami evrensel olarak diisiiniilmektedir. Ingiltere’de
ve Iskandinav iilkelerinde tamami vergi gelirlerinden karsilanan saglik harcamalari;
Almanya’nin 6rnek oldugu bazi iilkelerde primlerden kaynaklanan bir finansman;
Giiney Avrupa llkelerinde ise fonlarin, vergi orani giderek yiikselen karma bir yapiya
dontistiiriilmesi siireci yasanmaktadir. Ancak tiim bu {ilkelerde temel ilke saglik
giivencesi olmayan kimsenin kalmamasidir.

Tirkiye’'nin  refah rejimi  Giiney Avrupa modeline yakin o6zellikler
sergilemektedir. Bu 6zellikler arasinda ailenin ve dini kurumlarin sosyal yardim ve
sosyal hizmetler alanindaki etkinligi, kayit dis1 ekonominin biiyiikligl, tarim
sektorlinde ¢alisanlarin yogunlugu belirtilebilir. Bununla birlikte Giiney Avrupa iilkeleri
vergilerle finanse edilmekte olan saglik hizmetlerine ulagmisken, Tiirkiye’de genel
saglik sigortasi ile tiim vatandaslarin saglik giivencesine kavugmasi ancak prim édeme
kosulunun yerine getirilmesi ile miimkiin olabilmektedir. Genel saglik sigortasi, saglik
hizmeti alacak kisilerden prim toplanmasi esasina dayanan bir sistemdir. Hane
icerisindeki kisi basina diisen aylik geliri asgari iicretin tigte birinden fazla olan tiim
vatandaslar her ay prim 6demek zorundadir. Ancak asgari iicretin tigte birinden daha az
geliri oldugunu belgeleyen Kkisilerin primleri devlet tarafindan 6denmekte ve saglik
hizmetlerinden ticretsiz olarak yararlanmalart saglanmaktadir. Prim 6demekle yiikiimlii
bulunan kisiler prim borg¢larint 6dememeleri halinde saglik hizmetlerinden
yararlanamamaktadirlar. Bu baglamda genel saglik sigortasi sistemi vergilerle finanse
edilme ilkesine dayanmadigi i¢in kapsamimnin evrensel oldugundan s6z
edilememektedir. Prim borcu bulunanlar genel saglik sigortasindan yararlanamamakta
ve saglik hizmetlerine erisememektedirler.

Avrupa Birligi iiyesi olan Giiney Avrupa iilkeleri Tiirkiye ile benzer 6zellikler

gostermelerine ragmen sosyal yardimlar ve saglik hizmetleri alaninda Tiirkiye’den daha
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ileri durumda bulunmaktadirlar. Sosyal yardimlar i¢in yapilan harcamalar Tiirkiye’ye
gore ¢ok daha ylksektir. Ayrica vergilerle finanse edilen saghik sistemleri tiim
vatandaslar1 kapsamina almaktadir. Bu baglamda Tiirkiye’nin Avrupa Birligi iiyeliginin
gerceklesmesi, geri kaldigr alanlarda bu iilkeleri yakalayabilmesi igin bir firsat olarak
goriilebilir. Tiirkiye’de genel saglik sigortasinin kurulmasi ve sosyal giivenlik
kurumlarinin tek cati altinda birlestirilerek tiim kesimlerin aymi kalitedeki saglik
hizmetlerine erisebilmesi olumlu gelismeler olarak goriilmekle birlikte Giiney Avrupa

tilkelerinin gerisinde kalmaktadir.
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OZET

TMS-11: Insaat Sézlesmeleri Standardinin amaci, yillara yaygin insaat taahhiit islerinde
i siiresince ortaya c¢ikan gelir ve maliyetlerin tespit edilip, gelir tablosunda ne zaman gelir ve
gider olarak gosterileceklerini ortaya koymaktir. TMS-11, donemsellik ilkesi esasli bir kayit ve
raporlama Ongormektedir. Bundan dolayr da ingaatin her hesap donemi sonu itibariyle
tamamlanma oranini esas alarak doneme ait maliyet ve gelirlerin ilgili olduklar1 donem gelir ve
gider hesaplarina intikalini Ongormektedir. Standart bu kapsamda, insaat sézlesmesinin
sonucunun giivenilir bigimde Ongoriilebildigi durumda tamamlanma yiizdesi yontemi
kullanilmasint  gerekli kilmigtir. Standart kapsaminda kullanilabilecek tek yontem olan
tamamlanma yiizdesi yOntemi, insaat taahhiit iginin tamamlanma derecesine gore gelir ve
maliyetleri tespit edilmesine, boylece gelir ve giderlerin ait olduklar1 hesap dénemlerine kaydina
olanak vermektedir. Goriildiigii gibi tamamlanma yiizdesi yonteminin hedefi donemsellik
ilkesinin gergeklestirilmesidir. O halde bu noktada yillara yaygin bir ingaat taahhiit isinin ilgili
doneme iliskin gelir ve maliyetlerinin tespiti 6nem kazanmaktadir. Bu baglamda ¢alismanin
amaci, insaat taahhiit isletmelerinin TMS-11: Insaat Sozlesmeleri standardi hiikiimleri
cercevesinde gelir ve maliyet tespitine yonelik olarak yapilmasi gerekenleri 6rnekler yardimiyla
gostermektir. Caligmada ayrica, standart hiikiimlerine uygun olarak yapilmasi gereken

muhasebe kayitlarina da yer verilmistir.
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ACCOUNTING PRACTISES IN THE CONTEXT OF TMS-11 CONSTRUCTION
CONTRATS STANDARTS

ABSTRACT

The main aim of the TMS 11- Construction Contracts Standard is to define how to
calculate and record the cost and revenue during the life of the construction works and to precise
the time of booking of those cost and revenues. TMS 11- Construction Contracts Standard is
based on the periodicity concept of accounting for both recording and reporting. Hence,
according to Standard, the cost and revenue of each accounting period by using the percentage
of completion method (PoC) should be presented on related period’s records. The Standard
obliges to use the percentage of completion method in case the result of the construction
contract is predictable.The PoC method - as a unique method for the construction contracts-
allows to determine the cost and revenue and to allocate them to the related accounting period’s
records. The PoC method targets to assure the periodicity of the accounting. At this point, the
calculation of each period’s cost and revenue for the construction contracts over years becomes
critical. The aim of this article is to show and explain by use of the examples how to determine
the cost and revenue -according to TMS 11- Construction Contracts Standard- for the
construction contracts over years. We also cited in our article the examples of the booking

records in conformity with the Standard.

Keywords: TMS 11, Construction Contracts, Percentage of Completion Method, Works in
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GIRIS

Korumac1 ve kapali ekonomi anlayiginin terkiyle glinlimiizde uluslararasi ticaret
geliserek tiim iilkeler i¢in ekonomik, politik ve stratejik olarak biiyilk 6nem arz eder
boyuta gelmistir. Bu denli i¢ ice gecmis ve etkilesim halindeki para ve sermaye
piyasalari; her bakimdan seffaf, denetlenebilir, ayn1 kural ve kaideleri takip eden
muhasebe ve raporlama sistemlerini uygulamayr zorunlu kilmaktadir. Yatirimeilar
yatirim kararlarim1 alirken en ¢ok da islemlerini wuluslararasi gecerliligi olan
standartlarda kayit altina alan ve yine raporlamalarimi bu standartlar cergevesinde
gerceklestiren seffaf ve sorgulanabilir kurumlara yatirim yapmak egilimindedir. Bu
kapsamda Diinya’daki ekonomik ve siyasi birliklerin {iyeleri olan {ilkelerin birlik
icindeki diger {ilkelerle miiktesebatlarinin yakinsamasi kag¢inilmazdir. Bu nedenle
bir¢ok iilkede hiikiimetler muhasebe ve raporlama standartlarinin en yaygin ve kabul
goreni durumundaki Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarini kendi dillerine
cevirerek uygulanmasini tesvik etmekte veya zorunlu kilmaktadir.

Mevcut yerel mevzuatin muhasebe ve finansal raporlama noktasinda firmalarin
paydaslarina ve 6zellikle uluslararasi yatirimcilara karsilastirilabilir ve denetime uygun
raporlama ihtiyaclarina cevap verememesinden dolay1 Uluslararas1 Finansal Raporlama
Standartlarinin Tirkce terclimeleri olan Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar
tilkemizde yaymlanmistir. Yaymlanan bu standartlarin 6lgek olarak 6nemli ve kamu
yararini ilgilendiren firmalardan baglayarak uygulatilmasi ve firmalarin uyum siirecinde
muhasebe kayit ve raporlama konularinda biling diizeylerinin yiikseltilmesi
amaglanmaktadir.

Calismanin konusunu olusturan TMS-11: Insaat Sozlesmeleri Standardi, insaat
taahhiit isletmelerinde insaat sozlesmeleri kapsaminda olusan gelir ve maliyetlerin
tespiti  ve kaydi konusunda yapilmasi gereken islemlere agiklik getirmeyi

amaglamaktadir.
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Standart, insaat s6zlesmelerinin muhasebelestirilmesinde Tamamlanma Yiizdesi
Yonteminin kullanilmasin1 6ngormektedir. Yontem, isin tamamlanma derecesine gore
gelir ve maliyetlerin tespitine ve boylece gelir ve giderin gergeklestikleri hesap
donemlerine dagitilmasina, boylece ilgili donemde s6zlesme kapsamindaki isin agamasi
ve isteki ilerleme konusunda yararli bilgi saglamaktadir (Giicenme Gengoglu ve
Otekiler, 2013: 630).

. O halde standardin uygulanmasiyla ilgili doneme iliskin gelir ve maliyetin
dogru tespiti hedeflenmektedir. Bu noktada standardin sorunsali insaat taahhiit
isletmelerinin yillara yaygin ingaat sdzlesmesinden elde edilen gelir ve maliyetlerin yine
ayni s0zlesme dogrultusunda yiiriitiilen insaat isinin gerceklestirildigi hesap donemleri
ile iligkilendirilip iliskilendiremeyecegi, iliskilendirebilecekse de bunun nasil
gerceklestirecegidir.

Bu baglamda c¢alismada TMS-11: Insaat Sozlemeleri standart hiikiimleri
cercevesinde yapilmasi gereken hesap ve kayitlarin gosterilmesi, bdylece Ornek

uygulamalar baglaminda ilgililere katki saglanmas1 hedeflenmistir.

I. TMS 11- INSAAT SOZLESMELERI STANDARDI

Bilindigi gibi TMS/ TFRS’ler, ilgili kurum tarafindan UFRS’ lerden gevirisi
yapilarak yayinlanmaktadir. TMS 11: Insaat Sozlesmeleri Standard: da ayni numarali
Uluslararas1 Muhasebe Standardindan g¢evrilerek ilk olarak 31.12.2005 tarihinden sonra
baslayan hesap donemleri i¢in uygulanmak iizere 26.10.2005 tarih ve 25978 Sy. RG ’de
yayimlanmigtir. Standart, 31.12.2005 tarihinden sonra baglayan hesap donemlerinde
uygulanmak tizere yiiriirliige girmistir.

Standart, insaat sozlesmeleri kapsaminda olusan gelir ve maliyetlerin gelir
tablosunda ne zaman gelir ve gider olarak gosterilecekleri konusunda Kavramsal
Cergeve’de belirtilen muhasebelestirme ilkelerini esas alarak yiiklenici isletmelerin

muhasebe uygulamasina agiklik getirmeyi amaglamaktadir (Alagoz, 2009: 5).
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Standardin yapiminin genellikle uzun siireye yayilmasi ve yapinin baskasina ait
olmas1 nedenlerine bagli olarak “miisteri adina ve hesabina yapilan ve yapimi bir hesap
déneminden daha uzun siiren yillara yaygin yapim sozlesmeleri” girmekte ve sdzlesme
gelir ve maliyetlerinin gelir tablosunda ne zaman gelir ve gider olarak gosterilecekleri
konusunda Kavramsal Cerceve’de belirtilen muhasebelestirme ilkeleri esas
alinmaktadir. Bu gergevede standart (TMS-11, md.5):

a) Bir varligin insasiyla dogrudan iliskili hizmetlerin verilmesine yonelik
Ornegin proje yoneticileri ve mimarlarin hizmet sézlesmeleri ve

b) Varliklarin yikim veya restorasyonu ile varliklarin yikimi sonrasi g¢evre
diizenlemesine yonelik s6zlesmeleri kapsamaktadir.

Insaat sdzlesmeleri, standart kapsaminda fiyatlandirmada esas alman ydnteme
gore “sabit fiyat sozlesmeleri”, “maliyet art1 kar sdzlesmeleri” ve her iki fiyatlandirma
yonteminin karmasi olan insaat sozlesmeleri (6rnegin maliyet arti kar sézlesmesine
tavan fiyat konuldugu s6zlesmeler) olarak siniflandirilir.

Sabit fiyath sozlesme; yiiklenicinin sabit bir sozlesme fiyatin1 (ihale bedeli)
veya liretim birimi bagina sabit bir tutar1 (birim fiyat) Kabul ettigi ancak belli kosullarda
maliyet giincellestirmesine (eskalasyon) konu olan insaat s6zlesmesidir. Maliyet arti
kar sozlesmesi; yiikleniciye Kabul edilen ya da baska bir sekilde belirlenen
maliyetlerin bir yiizdesi veya sabit bir tutar eklenerek ©Odeme yapilan ingaat
sozlesmesidir (TMS-11, md 6).

TMS 11°de ingaat sozlesmelerinin gelir ve giderlerinin hangi muhasebe
doneminde raporlanacaginin belirlenmesinde etkili olan faktdr; insaat sézlesmesinin
sonucunun giivenilir bicimde Ongoriilebilmesidir. Soézlesme sonucunun giivenilir
bicimde Ongoriilebilmesi, yapilan igin tamamlanan ve tamamlanacak kisimlariyla ilgili
sozlesme gelir ve giderlerinin gilivenilir dl¢limiiniin yapilabilmesine baghdir (Sayari,
2010: 3). Bir ingaat sozlesmesinin sonucu, ancak s6zlesmeyle ilgili ekonomik faydalarin

isletmeye ait olmasinin muhtemel olmast durumunda gilivenilir bigimde tahmin
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edilebilir (TMS-11, md.28). Bir yiiklenici isletme; taraflarin insa edilecek varliga iliskin
yaptirima baglanmis haklari, s6zlesme konusu bedel, 6deme sekil ve kosullarini i¢eren
bir sézlesme yapmissa, yiiklenici isletmenin glivenilir 6ngoriilerde bulunabilecegi kabul
edilir. Yiklenici isletmenin insaat ilerledik¢e insaat gelir ve maliyet tahminlerinde
degisiklik yapmasi, sdzlesme sonucunun giivenilir bicimde tahmin edilemedigi anla-
mina gelmez (TMS-11, md.29).

Hizmet sunumuna iliskin bir islemin sonucunun giivenilir bi¢imde tahmin
edilebildigi durumlarda, islemle ilgili hasilat islemin raporlama dénemi sonu itibariyle
tamamlanma diizeyi dikkate alinarak finansal tablolara yansitilir (TMS-18, md.20).
Islemin tamamlanma diizeyi dikkate alinarak hasilatin kayda alinmasi tamamlanma
yiizdesi yontemi olarak adlandirilir. Tamamlanma ylizdesi yoOnteminde insaat
sOzlesmesinin her donem gerceklesen maliyetleri ilgili olduklar1 donemde gelir
tablosuna satis maliyeti olarak alinirken, sdzlesmenin toplam bedelinin tamamlanma
derecesi ne isabet eden tutar1 da ilgili donemin hasilatina aktarilmaktadir (Yilmaz, 2009,
11). Boylelikle tamamlanma yiizdesi yonteminde her donem bitirilen isle orantili gelir
ve kar raporlanmasi saglanir (TMS-11, md.25).

Ayrica standart, insaat sOzlesmesi sonucunun gilivenilir bigimde tahmin
edilememesi  durumunda; sadece katlanilmis sozlesme maliyetlerinin  geri
kazanilabilmesi muhtemel olan kismi kadar gelir kaydedilmesi gerektigini, sozlesme
maliyetlerinin olustuklar1 donemin gideri olarak finansal tablolara yansitilmasi
gerektigini ve sozlesme sonucu giivenilir bigimde tahmin edilemediginden kar tahakkuk
ettirilmemesi  gerektigini belirtmistir. Boylece daha giivenilir finansal tablolar
olusturulmakta bu tablolar sayesinde kullanicilarca daha dogru bilgilere

ulasilabilmektedir.
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A. Sozlesme Gelirinin Hesaplanmasi

Standart her hesap donemine ait gelir, gider ve kar-zarar hesaplamasinin ait
olduklar1 yilda yapilmasini benimsemistir. Bu baglamda Standarda gore Gelir Vergisi
Kanunu’ nda ongoriildiigii gibi isin tamamlandig1r yilin beyannamesinde kar- zarar
beyan edilmesi degil hesap donemlerinin her biri i¢in kar-zarar hesabi yapilmasi
gerekmektedir. Bir ingaat faaliyetinde sozlesme geliri asagidakileri igerir (TMS-11,
md.11):

(a) Sozlesmede baglangicta iizerinde anlasmaya varilmis bedel ve

(b) Sozlesmeye konu isteki degisiklikler, ek Odeme talepleri ve tesvik
O6demelerinden:

(1) Gelir olarak sonu¢lanmas1 muhtemel olanlar ve

(i1) Giivenilir bicimde 6l¢iilebilenler.

Sozlesme gelirinin gergege uygun olmasi ve meydana gelen degisikliklerin
tahminlere yansitilmasi gerektiginin onemine vurgu yapilmaktadir. Esasen standardin
amacit insaat soOzlesmelerinin gelir ve giderlerinin ilgili olduklar1 doneme
kaydedilmesine rehberlik etmektir.

Sozlesme imzasindan sonra ortaya ¢ikan ve miisteri tarafindan onaylanmasi
kuvvetli muhtemel degisikliklerin, gilincellemelerin, tazminat ve cezalar dolayisiyla
yasanacak gelir azalmalariin revizyonlarin da sézlesme geliri hesabina da hesaplamaya
katilmas1 ongoriilmektedir. S6zlesmenin yapildigi anda s6zlesme metninde yer almayan
islerin yapimci firmadan istenmesi durumunda bu isle alakali maliyetlerin isveren
tarafindan 0denmesi icin talepte bulunulmasi giindeme gelmektedir. Hakeza, isveren
kaynakli gecikmelerin veya ihtilafli konularin tazmini konusunda da isverenden ek
O0deme talep edilebilmektedir. Bu talepler ¢ogu zaman isveren ve yapimci firma arasinda
miizakere edilerek sonuca baglanmaktadir. Standartta aciklandigi {izere bu tiir ek

O0demeler ancak bu miizakereler ek 6deme talebinin igsverence olumlu bulunup s6z
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konusu tutarlarin hesabinda giivenilir bir 6l¢iim yapilmasi sart1 ile sdzlesme gelirine
eklenebilir.

So6zlesme gelirini olusturan son husus ise tesvik 6demeleridir. Tesvik 6demeleri
sOzlesmeye konu ingaat isinin basarit kistaslarina uygun olarak zaman, kalite vb.
hususlardaki performanst dikkate alinarak ortaya ¢ikan gelirlerdir. Burada 6nem arz
eden husus bir tesvik 6demesi talebinin sozlesme gelirine eklenmesi i¢in sézlesmeye
konu isteki ilerlemenin tesvik ddemesinin ongoriilebilirligine olan etkisidir. Bir insaat
sozlesmesinin konusu isle ilgili erken tamamlanma durumunda yapimci firmaya
kontrata bagli tesvik 6demesi ongoriilmiis ise s6zlesme tamamlanma oranlart makul bir
seviyeye ulasmadan bu tiir bir tesvik 6demesinin muhtemel olmas1 miimkiin degildir.

Bir donem sonunda asagidaki ek 6deme talepleri ve bu taleplerin s6zlesme geliri

olarak taninip taninmayacagi hususunda Tablo 1’deki bilgiler yol gosterici olacaktir.

Tablo 1: Ek Odeme Taleplerinin Sézlesme Geliri Olarak Kabul Edilme Durumu

Ek Odeme Talebi

Sozlesme Geliri Olarak Kabul Edilir Mi?

Miisterinin s6zlesmede yapilan tasarim
ozelligi ile ilgili 5.000 TL maliyetli
degisikliklerini kabul etmesi

Evet. TMS 11’in 13 f{incli paragrafindaki
gerekler yerine gelmektedir. Sozlesme geliri

olarak dahil edilecektir.

Hava sartlarindaki olumsuzluktan dolay1

isin siiresinden 3 ay gecikme soz

konusudur. Bu durum 3.000 TL maliyete

yol agmigtir. Bu maliyet artisinin

igverence  biiyiik  olasilikla  kabul

edilmeyecegi ongoriisii vardir.

Hayir. Miisterinin kabul etmeme olasiligindan
dolay1 bu maliyet artis1 sozlesme gelirine dahil
edilmez. S6z konusu maliyet s6zlesme hala karli
ise “yapilmakta olan isler” hesabinda takip
edilmeli ve beklenen kar orani bu nispette
disiiriilmelidir. Eger bu maliyet dolayisiyla tiim
sozlesme zararla sonuclaniyorsa maliyet derhal
ilgili yilin zararina yazilir. (Standardin 36 nct

paragrafina uygun olarak)
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Tablo 1 devami
Ongoriilemeyen  durumlar  dolayisiyla | Hayir.  Miizakereler — miisterinin  onayinin

miisteri istekleri ek maliyete yol agmustir.

Bu  maliyetlerin  miisteriden  talep

edilmesiyle ilgili miizakereler heniiz

baslangic asamasindadir.

muhtemel olacagi bir asamaya gelmedigi icin
yiiklenici s6z konusu maliyet sozlesme hala
karl1 ise “yapilmakta olan igler” hesabinda takip
etmeli ve beklenen kar orani bu nispette

diistirilmelidir.

Miisteri kendisinden kaynakli gecikmeler
dolayisiyla 2,000 TL tutarli ek 6deme
talebini biiyiikk olasilikla kabul edecek

Evet. Standardin 14 {incii paragrafindaki tiim
sartlar saglanmaktadir. S6z konusu ek 6deme

talebi sozlesme geliri tutarina dahil edilebilir.

goriilmektedir.

Kaynak: (IFRS Manual of Accounting 09- Revenue and Construction Contracts (I1AS 18)

A. Sozlesme Maliyetlerinin Hesaplanmasi

Sozlesme maliyetleri, bir sozlesmeye taraf olunmasindan sozlesmenin nihai olarak
tamamlanmasina kadar gegen siirede o sozlesmeye yiiklenebilecek olan maliyetleri i¢erir (TMS-
11, md.21). Sozlesme maliyetleri asagidaki unsurlardan olusur (TMS-11, md.16):

(a) Belli bir sozlesmeyle dogrudan iliskili maliyetler,

(b) Genel olarak sozlesmeye konu isle iliskisi kurulabilen ve sozlesmeye yiiklenebilecek
olan maliyetler ve

(c) Sozlesme hiikiimlerine gore ozellikle miisteriye yiiklenebilecek olan diger maliyetler.

Insaatin yapimi igin katlamilan iscilik, malzeme, amortisman, tasima, kiralama,
miithendislik ve teknik destek hizmetleri, garanti kapsamindaki isle i¢in katlanilacak
maliyetler ve liclincii sahislara yapilmasi gereken 6deme talepleri sézlesmeyle dogrudan
iligkilendirilebilen maliyetlerin kapsamima girmektedir. Dolayli maliyetler; sigorta,
genel (belli bir s6zlesmeyle dogrudan iliski kurulamayan) tasarim ve teknik hizmetler
ile insaatta c¢alisan personelin iicret bordrosunun hazirlanmasit gibi ingaat genel
giderlerini igerir. Dolayli maliyetler, sistematik yontemler kullanilarak insaat isinin

normal diizeyi esas alinarak dagitilir (TMS-11, md.17-18). Baz1 genel yonetim ve
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gelistirme maliyetleri de anlagsma kapsaminda miisteriye yiiklenebilmektedir (TMS-11,
md.19). TMS 23’¢ gore isletmelerce, bir 6zellikli varligin elde edilmesi, insaasi veya
iiretimi ile dogrudan iliskilendirilebilen bor¢clanma maliyetleri, ilgili 6zellikli varliin
maliyetinin bir pargasi olarak aktiflestirilir (TMS-23, md.1).

Sozlesmeyle iliskisi kurulabilen fakat sézlesmeye yiiklenebilmesi noktasinda
eksiklik olan maliyetlerin s6zlesme maliyetine eklenmesi miimkiin olmamaktadir. Bu
noktada maliyetlerin ilgili insaat sézlesmesi ile iliskilendirilebilmesi énem kazaniyor.
Sozlesme ile ilgili sigorta, genel hizmet alim sdzlesmeleri ve insaat genel giderleri
makul ve sistematik yontemler kullanilarak ilgili s6zlesmelere maliyet olarak dagitilir.
Bu konuda belki de en giizel 6rnek insaat firmalarinin yasal merkezlerinde olusan genel
yonetim giderlerinin firmanin elindeki ingaat projelerine dagitilmasidir.

Sozlesmeyle dogrudan iligkisi kurulamayan maliyetler insaat sozlesmesi ile
alakali maliyet olarak dikkate alinmaz. S6zlesmede miisteriye yansitilmasit ongoriilen
maliyetler ise sdzlesme maliyeti olarak dikkate alinir. Ornegin sdzlesmede belirtilmesi
durumunda kur farki kayiplar1 miisteriye yiiklenebiliyor ise bu giderler s6zlesme
maliyetine dahil edilir.

Ingaat sozlesmesi maliyetine dahil edilmeyecek maliyetler ise Odenecegi
belirtilmemis genel yonetim giderleri ile arastirma gelistirme giderleri, satig maliyetleri,
ingaat iginde kullanilmay1p atil olan tesis ve makinelerin amortisman giderleri (TMS-11,
md.20) ile ihale alimi i¢in katlanilan ve yapildiklari donemin giderleri i¢inde yer almis
giderlerdir (Sayari, 2010, 3).

Onceki kisimlarda da agiklandig iizere Standart, maliyet ve gelirlerin tespitinde
tamamlanma  ylizdesi  yonteminin  kullanilmasimi1  6ngérmektedir. ~ Standart,
"tamamlanma yiizdesi yontemi” tanimini yapmakta igle ilgili gelir ve dénem karinin
s0zlesme maliyetiyle iligkilendirilmesi esasini1 Standardin 25° inci paragrafinda soyle

diizenlenmistir.

178



TMS 11 Insaat Sozlesmeleri Standardi1 Kapsaminda Nevran KARACA
Muhasebe Uygulamalari Gokhan MISKET

“Finansal tablolara yansitilacak gelir ve giderlerin belirlenmesinde sézlesmenin
tamamlanma asamasinin baz alinmasi "tamamlanma yiizdesi yoOntemi" olarak
adlandirilir. Bu yontemde soézlesme geliri, ulasilan tamamlanma asamasma kadar
katlanilan insaat maliyetiyle eslestirilerek, bitirilen isle orantili gelir, gider ve karn
raporlanmasi saglanir. Bu yontem, ilgili donemde s6zlesme kapsamindaki isin asamasi
ve isteki ilerleme konusunda yararli bilgi saglar.”

Standarda gore, insaat sozlesmesine iligkin gelir, gider ve maliyetler, giivenilir
bi¢imde tahmin edilebilme kosulu ile tamamlanma yiizdesi yontemi uygulanarak,
doneme ait finansal tablolara gelir ve gider olarak yansitilmalidir.

Standart, taraflarin insa edilecek varliga iliskin yaptirim haklari, s6zlesme
konusu varlik bedellerin ve 6deme sekil ve kosullarini igeren bir sdzlesmenin yapilmis
olmasi halinde, genel olarak giivenilir ongoriilerde bulunulabilecegini kabul etmekte ve
bu baglamda bir sdzlesmenin tamamlanma yiizdesinin (evresinin) saptanma sekillerini
gostermektedir. Buna gore, tamamlanma yiizdesi ile ilgili tahminlerin yapilabilmesi i¢in
girdi-¢ikt1 analizlerine dayanan (Alagéz, 2009, 11) i¢ alternatif uygulama
onerilmektedir. Bu yontemlerden birincisi girdi 6l¢timiine dayali bir yontem iken, diger
ikisi ¢ikt1 Ol¢iimiine dayali yontemlerdir. Girdilere dayali degerleme, bir sézlesmeyle
iligkilendirilen ¢alismalara gore yapilirken (katlanilan maliyetler, ¢alisilan is¢ilik saati
vb.) ciktilara dayali degerleme sonuglara dayali olarak yapilir (liretilen ton, bir binanin
katlari, bir yolun tamamlanma uzunlugu vb.) (Yilmaz, 2009, 11). En fazla kullanilan de-
gerleme yontemi maliyetlere dayali olarak (cost-to-cost basis) hesaplanan tamamlanma
yiizdesidir (Kieso ve 6tekiler, 2010, 968). Uygulamaya bakildiginda, insaat sirketlerinin
genellikle tamamlanma yiizdesi hesabini maliyetler {izerinden yaptiklar1 goriilmektedir
(Savli, 2014: 231).

a) Bugiline kadar yapilan isle ilgili katlanilan s6zlesme maliyetlerinin 6ngdriilen
toplam ingaat maliyetlerine orani,

b) Yapilan ise iliskin incelemeler,
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¢) Sozlesme isinin fiziki tamamlanma orant.

S6zkonusu yontemlerin icerigi asagida ayrica acgiklanmustir.

a) O giine kadar yapilan isle ilgili katlanilan sdzlesme maliyetlerinin 6ngériilen
toplan ingaat maliyetlerine oran1 (COst-to-cost yontemi): Ornegin, 4 yilda tamamlanacak
8.000.000 TL’ye mal olacagi tahmin edilen bir s6zlesmede ilk yil i¢in katlanilan maliyet
2.000.000 TL ise tamamlanma yiizdesi ilk yil i¢in 2.000.000/8.000.000 = % 25 olarak
hesaplanacaktir. Yontem, satin alma veya sozlesmeye dayali olarak kazanilan
varliklarin maliyetini esas alan daha dogru vergi muhasebesi amagli uygulamadir
(Yildiztekin, 2013: 308).

b) Yapilan ise iliskin incelemeler: Ornegin, miisterinin 6lgme memurunun
yapilan isin %25’inin tamamlandigini yaptigi 6l¢iimlerle belirlemis ve bunu raporlamis
olmasi.

¢) Sozlesmeye konu isin fiziki tamamlanma orani: Ornegin 1.000 konutun insas1
icin bir s6zlesme yapilmis ve bu konutlar1 200’ tamamlanmis ve diger 800 adedi igin
heniiz herhangi bir islem yapilmamigsa tamamlanma yiizdesi %25 olacaktir.

Tamamlanma yiizdesi yonteminde tespit edilen tamamlanma yiizdesi, her
muhasebe doneminde yapilacak tahminlerde, s6zlesme geliri ve maliyetlerine kiimiilatif
(birikimli) olarak uygulanmaktadir (Usul, 2012: 24). Bu nedenle, s6zlesme geliri ya da
maliyetlerinde, daha once belirtilmis olan nedenlerle gerceklesen degisikliklerden (artis
veya eksilis) dolayi, dnceki donemlerin diizeltilmesi s6zkonusu degildir. Diizeltmeler
ancak ileriye doniik olarak yapilir (TMS-11, md.38; Acar, 2013:33).

Insaat taahhiit islerine iliskin sdzlesme maliyetlerinin hesaplanmasina yonelik olarak
asagida o6rnek uygulamalara yer verilmistir.

Ornek 1: Tamamlanma Yiizdesi Uygulamast 1 (katlanilan sézlesme
maliyetlerinin ongoriilen toplam insaat maliyetlerine orani esas alinarak)

“A” Yiklenici firmast 2013 Yilinda s6zlesmesi imzalanan 24 ay siireli insaat

isine 1 Haziran 2013 tarihinde baglamistir. S6zlesme bedeli 1.000.000 TL, 6ngoriilen
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sozlesme maliyeti ise 800.000 TL dir. A Firmasmin Isverene kestigi ve kabul edilen
hakedislerinin 2013 yili toplami 230.000 TL ayni déonemde gerceklesen maliyetler ise
220.000 TL’ dir. Do6nem iginde yapilan maliyetin 20.000 TL’ lik kisminin sdzlesme
kapsamindaki fakat gelecek donemlerdeki isler icin yapildigi bilgisi verilmektedir.
Firmanin teknik ofisi ingaatin ilerlemesini “Fiziki Tamamlanma Orani” n1 2013 sonu
itibariyle %32,50 olarak hesaplamistir.

2013 Yil1 sonu itibariyle;

Fiziki Tamamlanma Orani(Teknik Ofis hesaplamasi) =%32,50
Kesilen faturalarin sozlesme bedeline orani = %23
Donem maliyetlerinin toplam maliyete orani = %25

Ornekte verilen bilgilerle katlanilan s6zlesme maliyetlerinin dngoriilen toplam

insaat maliyetlerine orani esas alinarak hesap yapildiginda 2013 Yili;

TMS 11°e gore donem maliyeti =200.000 TL
TMS 11°e gore donem geliri =1.000.000 TL X 0,25 = 250.000 TL
Donem kart =250.000 TL - 200.000 TL = 50..000 TL

olarak hesaplanir.

Burada eklenebilecek hususun genellikle biiylik 6lgekli ingaat islerinde islerin
fiziki ilerlemesini takip eden teknik bilgi ve donanima sahip bir teknik ofis mevcuttur.
Teknik ofisin gorevi s6zlesme konusu isin giinliik ve aylik takibini yapmak ve bu islerin
sozlesmedeki birim fiyatlarla hesabin1 yapip (Sabit Fiyatli Sozlesmelerde) hakedisin
hazirlanmasidir. Teknik ofisin igin tamamlanmasina iliskin Ol¢iim ve hesaplari
tamamlanma ylizdesi hesabinda diger sayilan yontemlerden daha gilivenilir sonuglar
vermektedir.

Ornek 2: Tamamlanma Yiizdesi Uygulamas: 2 (fiziki tamamlanma orani esas
alinarak)

Ornek 1° de verilen bilgiler aynen kullanilip “Fiziki Tamamlanma Orani”

€sasimmca
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hesaplayarak asagidaki oranlara ulagsmistir.

2013 Yil1 sonu itibariyle;

Fiziki Tamamlanma Orani (Teknik Ofis hesaplamasi) =%32,50
Kesilen faturalarin s6zlesme bedeline orani = %23
Doénem maliyetlerinin toplam maliyete orani = %25

Ornekte verilen bilgilerle fiziki tamamlanma oran1 esas almarak hesap

yapildiginda 2013 Yili;

TMS 11’e gore donem maliyeti =800.000 TL X 0,325 = 260.000 TL
TMS 11°e gore donem geliri =1.000.000 TL X 0,325 = 325.000 TL
Donem kart =325.000 TL - 260.000 TL = 65.000 TL

olarak hesaplanir.

B. Yapilmakta Olan isler

TMS 11- insaat Sozlesmeleri standardi tamamlanma yiizdesi metodunu
acikladiktan sonra sdzlesmeye uygun olarak yapilmis ve geri alinabilecek maliyetlerden
miisteriye faturalanmamis kisminin firmanin aktifinde bir alacak olarak kaydedilmesini
istemektedir. Aktifte kaydedilen bu tutarin kaydedildigi hesaba "yapilmakta olan isler "
ismi verilmektedir. Ornegin; fiilen insaas1 yapilmis islerin isverenle heniiz teslim
konusunda anlagilamayan kisimlara iliskin maliyetler.

Yapilmakta olan isler konusu tamamlanma yilizdesi hesabinda 6nem arz
etmektedir. SOyle ki donem i¢inde yapilan sozlesme maliyetlerden sonraki dénemde
yapilacak yine ayni s6zlesme kapsamindaki islere ait maliyetler ¢ikartilir. Kalan tutar
doneme ait maliyetleri olusturur.

Tamamlanma yiizdesi hesabinda Katlanilan sézlesme maliyetlerinin 6ngoriilen
toplam ingaat maliyetlerine orani esasina gore hesap yapildiginda yapilmakta olan islere

ait maliyet hesabin diginda tutularak tamamlanma yiizdesi hesaplanir. Asagida verilen
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ornekler de Yapilmakta Olan Isler isimli hesabin isleyisini muhasebe kayitlar1 iizerinden
izah etmektedir.

Ornek 3: Yapilmakta olan Isler Hesabi (TMS 11’ e uygun olarak):

Ornek 1° deki verilere ek olarak Firmanin yapmasi gereken hesap ve kayitlari
hem “katlanilan sézlesme maliyetlerinin 6ngoriilen toplam insaat maliyetlerine orani”
esas1 hem de “fiziki tamamlanma orani1” n1 esas alarak ayr1 ayr1 irdelenmesi uygundur.

- Katlanilan s6zlesme maliyetlerinin 6ngoriilen toplam ingaat maliyetlerine oram

esasina gore;

TMS 11°e gore doneme ait maliyet =200.000 TL

TMS 11°e gore Yapilmakta Olan Isler =20.000 TL

TMS 11°e gore donem geliri =1.000.000 TL X 0,25 = 250.000 TL

Isverene kesilen faturalar =230.000 TL

Hakedise baglanacak gelir tutari =250.000 TL- 230.000 TL =20.000 TL
- Fiziki tamamlanma orani esasina gore;

TMS 11°e gore doneme ait maliyet =3800.000 TL X 0,325 = 260.000 TL

TMS 11°e gore Yapilmakta Olan Isler =20.000 TL

TMS 11°e gore donem geliri =1.000.000 TL X 0,325 = 325.000 TL

Isverene kesilen faturalar =230.000 TL

Hakedise baglanacak gelir tutari =325.000 TL-230.000 TL =95.000 TL

Fiziki tamamlanma orami esasina gore yapilan muhasebelestirmede katlanilan
sozlesme maliyetlerinin Ongoriilen toplam ingaat maliyetlerine orani esasina gore
yapilan muhasebe kayitlar1 ile aym sekilde yapilacak yontem farklilifi dolayisiyla
Donem Kar1 hesabinda farkli bir sonug olusacaktir.

Sozlesme  sonucunun  giivenilir  bicimde  Ongoriilemedigi  durumlarda
tamamlanma yiizdesi metodu degisik bigimde uygulanir. Bu uygulamaya goére sadece
geri kazanilabilir maliyetler gelir olarak saptanir. Bu yaklasim sozlesme ile ilgili karin

ongoriilebilir olmasindan dnce bir kar saptanmasini 6nlemek i¢indir.
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C. Tahminlerdeki Degisiklikler

Insaat sézlesmesi devam ederken meydana gelen gelismeler Yiiklenici firmanin
ongoriilerinde degisiklik yaratabilir. Bu durumda sézlesme i¢in gelecek donemlerde
beklenen maliyetlerin giincellenmesi gerekir. Belirtilen tahmin degisiklikleri cari yilin
ve gelecek donemlerin tahminlerinin giincellenmesinde kullanilir. Gegmis donemlere
iligkin bir diizeltme yapilmaz.

Tamamlanma yiizdesi yontemi toplam maliyetlerin tahmin edilmesine dayanir.
Bu tahminler zaman igerisinde degisiklik gosterebilir. Bu durumda TMS 8 Muhasebe
Politikalari, Muhasebe Tahminlerinde Degisiklikler ve Hatalar Standardina gore islem
yapilir.

Ornek 4: Tahminlerdeki Degisiklikler

YAPIM Insaat Ltd Sirketi 4 yil siirecek bir ingaat taahhiit isine 2013 yilinda
baslamistir. Baslangicta 7.500.000 TL maliyet ongériilmiistiir. Insaat sdzlesmesi sabit
fiyatlh ve sozlesme tutar1 11.500.000 TL dir. Insaatin devam ettigi ikinci yilda
maliyetlerle ilgili olarak bir tahmin degisikligi olmus ve maliyet tahmini 500.000 TL
artirilarak toplam 8.000.000 TL olarak giincellenmistir. Bu maliyet artisinin 300.000 TL
sinin iglincii yilda 200.000 TL sinin i1se dordiincii yilda gerceklesecegi tahmin
edilmistir.

Insaat Firmasi tamamlanma yiizdesini katlanilan sdzlesme maliyetlerinin
ongoriilen toplam insaat maliyetlerine orani esas alarak hesaplamaktadir.

Seneler itibariyle donem maliyetleri asagidaki gibidir. 2013 yili maliyeti

gerceklesme 2014 ve sonraki donemler tahminidir.
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Tablo 2: Ornek 4’ teki Verilerle Tamamlanma Yiizdesi Hesaplamasi

2013 2014 2015 2016
Toplam S6zlesme Geliri Tahmini 11.500.000 | 11.500.000 | 11.500.000 | 11.500.000
Sozlesme Toplam Maliyeti Tahmini | 7.500.000 | 8.000.000 | 8.000.000 | 8.000.000
Donem Maliyetleri 3.000.000 | 1.500.000 | 2.175.000 | 1.325.000
Bagberi Maliyet 3.000.000 | 4.500.000 | 6.675.000 | 8.000.000
Tahmini Toplam S6zlesme Kari 4.000.000 | 3.500.000 | 3.500.000 | 3.500.000
Tamamlanma Orani 3.000.000 | 4.500.000 | 6.675.000 | 8.000.000
7.500.000 | 8.000.000 | 8.000.000 | 8.000.000
Tamamlanma Orani %40 %056,3 %83,4 %100

Yukarida verilen bilgiler 1s18inda isin yapildigt yillar icin maliyet, gelir ve kar

hesaplar1 asagidaki gibi olur.
Basberi Gelir

Donem Geliri

= (Bagberi Tamamlanma Orani1 X S6zlesme Geliri)

= (Dénemin Tamamlanma Orani1 X Sozlesme Geliri)

Basberi Maliyet = (Bagberi Tamamlanma Orani1 X S6zlesme Maliyeti)
Donem Maliyeti = (Donemin Tamamlanma Oran1 X S6zlesme Maliyeti)
Tablo 3: Ornek 4’ teki Verilerle Dénem Geliri ve Donem Kar Hesaplamasi
2013 2014 2015 2016
Bagberi Gelir 4.600.000 6.475.000 9.591.000 11.500.000
Donem Geliri 11.500.000 X 11.500.000 X 11.500.000 X 11.500.000 X
0,40 (0,563 - 0,40) (0,834 - 0,563) (1-0,834)
Donem Geliri 4.600.000 1.875.000 3.116.000 1.909.000
Basberi Maliyet 3.000.000 4.500.000 6.675.000 8.000.000
Donem Maliyeti 3.000.000 1.500.000 2.175.000 1.325.000
Bagberi Kar 1.600.000 1.975.000 2.916.000 3.500.000
Donem Kar 1.600.000 375.000 941.000 584.000
Donem Kar Orant %35 %20 %30 %30

Kaynak: (IFRS Manual of Accounting 09- Revenue and Construction Contracts (IAS 18)
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Ikinci yil olan 2014’te ddénem kar marji %20’ye diismiistiir. Bunun nedeni
maliyetlerdeki artis tahmininin bu yilin hesaplarinda dikkate alinmis olmasidir. Maliyet
artis1 ongoriisi ikinci yil yerine ilk yil yapilmis olsaydi tiim sézlesme doneminde ayni

kar oranm so0z konusu olacakti.

D. Briit Alacak ve Briit Yiikiimliiliik Tutari

Briit alacak hesab1 bagberi maliyet tutarina basberi kar tutar1 ilave edildikten
sonra bagberi zarar ve basberi hakedis tutar1 c¢ikartilarak yapilir. Hesaplanan tutar
negatif bakiyeli ise Briit ytikiimliiliik tutar1 olarak adlandirilir (TMS-11, md.43).

Ornek 5: Briit Alacak Tutari Hesaplamasi

GUVEN Insaat AS, yiiklenici olarak iki adet sabit fiyatli yillara sari ingaat yapim
sozlesmesi yiiriitmektedir. Isleri Istanbul ve Ankara Santiyeleri olarak iki ayr1 sdzlesme
seklinde takip etmektedir. Islerin her ikisi de 2012 yilinda baglamistir ve planlanan bitis
tarihleri 2016 dir. 2013 yili sonu itibariyle sdzlesmelere iliskin bilgiler ve briit alacak
tutarinin hesaplanmasi agagidaki gibidir.

Tablo 4: Ornek 5’ teki verilerle Briit Alacak Tutar1 hesaplamasi

Istanbul Ankara Toplam
a Bagberi maliyet 1.200.000 800.000 2.000.000
b Bagberi kar 200.000 - 200.000
c Basberi zarar 0 100.000 100.000
d Basberi hakedis tutar1 1.000.000 600.000 1.100.000
a+b-c-d Briit alacak tutari 400.000 100.000 500.000

Briit alacak hesab1 yukaridaki tabloda goriildiigii gibi Bagberi maliyet tutarina

Bagberi kar tutar1 ilave edildikten sonra Basberi zarar ve Basberi hakedis tutari

cikartilarak yapilir.
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Ornek 6: Briit Yiikiimliiliik Tutari Hesaplamast

YENIKENT Insaat Ltd Sirketi, yiiklenici olarak iki adet sabit fiyatli yillara sari
insaat yapim sdzlesmesi yiiriitmektedir. Isleri Giresun ve Sakarya Santiyeleri olarak iki
ayr1 sozlesme seklinde takip etmektedir. Islerin her ikisi de 2011 yilinda baslamistir ve
planlanan bitig tarihleri 2015 tir. 2013 yil1 sonu itibariyle sdzlesmelere iliskin bilgiler

asagidaki gibidir.
Tablo 5: Ornek 5’ teki Verilerle Briit Yiikiimliiliik Tutar1 Hesaplamasi
Giresun Sakarya Toplam
a Bagberi maliyet 1.000.000 500.000 1.500.000
b Basberi kar 100.000 - 100.000
C Bagberi zarar 0 50.000 50.000
d Bagberi hakedis tutari 1.200.000 600.000 1.800.000
atb-c-d | Briit yikimliliik tutart 100.000 150.000 250.000

Ornek 7: Briit Alacak (TMS 11.43), Briit Yiikiimliiliik (TMS 11.44), Alinan
Avanslar (TMS 11.40), Teminat Kesintileri (TMS 11.40), Beklenen Zararlar (TMS
11.36), Yapilmakta Olan Isler (TMS 11.27) Hesaplamalart ve Aciklamalar (TMS
11.39) Uzerine Ornek Calismast

YAPAR Insaat AS (Yiiklenici) taahhiit olarak gerceklestirdigi 36 ay siireli iki
adet insat sOzlesmesi ylriitmektedir. S6zlesmeler 2012 yilinda baslamis ve 2013 yili
sonu itibariyle hakedis faturalariin ve yapilan sdzlesme maliyetlerinin 6demesinin
yapildig1 bilgisi verilmistir. Sozlesmeler, Koprii ve Hastane isimleriyle anilacaktir.

Koprii ve Hastane soOzlesmelerinin yapimi i¢in 2013 yilinda sdzlesme
kapsaminda bazi malzemelerin alindigi fakat donem iginde s6z konusu malzemelerin
kullanilmadig1 bilgisi verilmistir (Koprii igin 80 TL, Hastane i¢in 20 TL). Yiiklenici
firma 2012 yili i¢in toplam 10.000 TL (8.000 TL K&prii, 2.000 TL Hastane sozlesme
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gideri) hesaplamistir ve igsverene 11.000 TL (9.000 TL Koprii, 2.000 TL Hastane)
tutarinda fatura kesmistir.

Yiiklenici firma 2013 yil1 i¢in toplam 12.000 TL (9.000 TL K&prii, 3.000 TL
Hastane) s6zlesme gideri hesaplamistir ve igverene 12.300 TL (9.800 TL Kopri, 2.500
TL Hastane) tutarinda fatura kesmistir.

Koprii sézlesmesi kapsaminda isverenden 2012 yilinda 100 TL, 2013 yilinda ise
300 TL avans ddemesi almmustir. Isveren tarafindan Hastane sozlesmesi hakedis

O0demelerinden 2012 yilinda 200 TL, 2013 yilinda 200 TL teminat kesintisi yapilmistir.

Tablo 6: Ornek 7’ de Verilen Bilgiler Isiginda Sézlesme Durumlari

Koprii Isi Hastane Isi Toplam
2012 2013 2012 2013 2012 2013
TMS 11.22° ye gore sozlesme | 10.000 | 11.000 | 2.000 | 3.000 | 12.000 | 14.000
geliri
TMS 11.22° ye gore déneme ait | 8.000 | 9.000 |2.000 |3.000 | 10.000 | 12.000

sozlesme giderleri

TMS 11. 36’ ya gore beklenen | - - - 1.500 - 1.500
zararlar

Zarar ve Giderler Toplami 8.000 9.000 2.000 4.500 10.000 | 13.500
Gelir — (Gider + Zararlar) 2.000 2.000 - (1.500) | 2.000 500
TMS 11.27 ye gore | - 80 - 20 - 100
Yapilmakta Olan Isler

Donem Iginde Meydana Gelen | 8.000 9.080 2.000 3.020 10.000 | 12.100
Toplam S6zlesme Maliyeti
TMS 11.41° e gore Hakedis | 9.000 |9.800 |2.000 |2.500 11.000 | 12.300

faturalari
TMS 11.42(a)’ e gore Briit | 1.000 1.280 - - 1.000 1.280
Alacak Tutar1
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TMS 11.42(b)’ e gore Briit | - - - (980) - (980)
Alacak Tutar1
Hakedigse Baglanacak  Gelir | 1.000 1.200 - 500 1.000 1.700
Tahakkuklar1

Tablo 7: TMS 11.39 Uyarinca Yapilmasi Gereken Aciklamalar

2012 2013

So6zlesme Gelirleri[ TMS 11.39(a)] 12.000 14.000
A Basberi S6zlesme Maliyeti 10.000 22.100
B Basberi Hesaplanan Kar 2.000 4.000
Cc Bagberi Hesaplanan Zarar - 1.500
A+B-C | Basberi S6zlesme Maliyeti ve Karlar 12.000 24.600

Toplamindan Zararlar Diigiilmis

Deger [TMS 11.40(a)]
Alinan Avanslar [TMS 11.40(b)] 100 300
Briit Alacak Tutar1 [TMS 11.42(a)] 1.000 1.280
Briit Bor¢ Tutar1 [TMS 11.42(b)] - (980)
Teminat Kesintileri [TMS 11.40(c)] 200 200

Kaynak: Price Waterhouse Coopers, age, sayfa 82,83

E. Aciklama

Standart insaat sézlesmelerine iliskin olarak firmalarin mali tablolarin1 sunarken

baz1 hususlar1 agiklamasini istemektedir. Karar alicilarin objektif degerlendirmelerine

olanak imkan vermek i¢in firmanin sunulan mali tablolarinda kullanilan gelir hesaplama

yontemi ve alinan avans ve igverence yapilan kesinti tutarlarin1 mali tablolari ile birlikte

aciklamasi gerekmektedir.
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Tablo 8: TMS 11- ingaat Sozlesmeleri Kapsaminda Yiiklenici Firmalarin Tlgili

Soézlesmelere Istinaden Yapmalar1 Gereken Aciklamalar

Gelir Tablosu Bilango Yontem
Donem geliri Alman avans tutarlar Gelirin  saptanmasinda  kullanilan
yontem
Katlanilan maliyetler | Donem kar veya zarar | Tamamlanma asamasinin
tutarlar saptanmasinda kullanilan yontem
Hakedislerden kesilen
teminat tutarlar

1. STANDART HUKUMLERINE GORE INSAAT SOZLESMELERINE

ILISKIiN ISLEMLERIN MUHASEBELESTIiRILMESI

Bilindigi tizere Tiirkiye’de muhasebe tutan tiim isletmeler; Maliye Bakanligi
tarafindan hazirlanan ve 21790 sy. 16.12.1993 tarihli RG’de yaymlanarak yiirtirliige
giren 2 Sira No' lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi ile 21447 sy. 26.12.1992
tarihli RG’de yayinlanarak ytirtirliige giren 1 Sira No' lu Muhasebe Sistemi Uygulama
Genel Tebligi’ndeki esaslar dahilinde muhasebelerini tutmaktadirlar. Yine bu
tebliglerde yer verilen Tek Diizen Hesap Plan1 (TDHP) ve agiklamalar1 uyarinca ilgili
kayitlarin1 yapmakta ve TDHP’ de yer alan hesaplar ihtiyaca ve amacina uygun sekilde
kullanmaktadirlar.Yillara yaygin insaat isleriyle ilgili TDHP’ da Ongoriilmiis insaat
islerine defterikebir hesaplar1 Tablo 9’da ki gibidir.

Tablo 9: TMS 11 Baglaminda TDHP’ de Belirtilmis Hesaplar
Defterikebir Hesabi Hesabin Adi
170,171, 172,173, 174, 175,176, 177, 178 Yillara Yaygin 1n$aat ve Onarim Maliyetleri

179 Taseronlara Verilen Avanslar

350, 351, 352, 353, 354, 355, 356, 357, 358 Yillara Yaygin Ins. ve O. Hakedis Bedelleri
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Tiirk vergi mevzuati yillara yaygin insaat ve onarim isleri i¢in gelir ve giderin
isin tamamlandig1 hesap doneminde muhasebelesmesini 6ngérmektedir. Dolayisiyla isin
devam ettigi yillar boyunca ilgili doneme ait gelir, gider ve kar, zarar hesaplari
yapilmamaktadir. TMS ise Insaat Sozlesmeleri Standardinda yillara sari insaat islerinin

kar- zarar hesaplarini ait olduklar1 dénem itibariyle yapilmasini 6ngérmektedir.

Tablo 10: TMS 11 Baglaminda TDHP ve MSUGT Karsisinda TMS 11’ in

Ongordiigii Muhasebelestirme Esaslar1 Arasindaki Farklar

Konu TDHP- MSUGT TMS 11
Hesap plan1 mevcut mu? Evet Hayir
Doénem giderlerin | Ait oldugu donemde | Ait oldugu donemde

muhasebelestirilmesi ne zaman | muhasebelestirilip donem | muhasebelestirilip ~ dénem

yapilir? (Isin tamamlanmadig: | sonu aktif 17 hesap | sonunda kar-zarar
dénemler i¢in) grubuna aktarilir hesaplarina intikal ettirilir
Donem  gelirinin  tespitinde | Donem iginde tahakkuk | Tamamlanma ylizdesi
izlenen yontem eden giderler esasiyla yontemine gore

Gelir ve Giderlerin Kar- Zarar | Isin tamamlandigi hesap | Her hesap donemine ait
hesaplarina intikali ne zaman? déneminde gelir ~ve giderler ait

olduklart donemde

TDHP 1990’ 11 yillarda uygulanmaya konuldugu ve esasen vergi matrahi ile
ilgili hesaplarin yapilmas1 amacin1 6n plana ¢ikaran bir yapiya sahiptir. Bu bakimdan
glinlimiiz ihtiyaclar1 ve uluslararasi gegerlilige sahip muhasebe kayit ve raporlamasi i¢in
yetersiz kalmaktadir.

TMS muhasebe kayitlarinin nasil yapilacagini belirtirtken TDHP’ ndaki
hesaplarin hangisinin kullanilacagini belirtmemektedir. Bu durumda kullanicilarin
muhasebe ilkelerine ve hesaplarin kullanim amaglarina uygun olarak hesap planinda

mevcut hesaplardan secerek veya kullanimi i¢in bir kisitlama Ongoriilmemis
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hesaplardan kullanilmasi Onerilenleri kullanmalar1 beklenir. TMS 11 6zelinde gerek
meslek mensuplari, gerekse akademisyenler tarafindan kullanilmasi 6nerilen hesaplar

mevcuttur.

Tablo 11: TMS 11 Kapsaminda Kullanilmas1 Onerilen Hesaplar

Hesap No Hesap Ad1

174 Onceden Yapilan Insaat Maliyetleri (Yapilmakta Olan Isler)
175 Is Sahibine Yansitilacak Maliyetler

176 Hakedise Baglanacak Gelir Tahakkuklari

341 Alinan Hakedis Avanslari

283 Ertelenmis Vergi Varligi

483 Ertelenmis Vergi Yiikiimliliigii

Kaynak: (Akdogan ve Sevilengiil, 2007: 215, 895, 899, 906)

Yukaridaki tabloda yer alan hesap onerileri TMS 11° de 6ngoriilen kavramlarin
TDHP’ de kaydina imkan verilebilmesi i¢in dnerilen ¢éziimlerden biridir.

Alagoz (2009) ise eserinde Ertelenmis Vergi Yikimliliikleri igin 484 nolu
hesabi, Alinan Hakedis Avanslari igin ise 351 nolu hesab1 6nermistir (Alagoz, 2008:
108, 146).

Saglam ve Otekiler (2009), “182 Nolu Hesap Onaylanacak Hakedisler” hesabini
onermislerdir. Bu hesap tamamlanma yiizdesi hesabiyla elde edilen donem gelirinden
hakedisler yoluyla igverence onaylanan bedellerin diisiilmesinden sonra kalan tutardir.
Bu hesap Akdogan ve Sevilengiil (2007) tarafindan “176 Hakedise Baglanacak Gelir
Tahakkuklar1” olarak onerilmistir.

“Hakedise Baglanacak Gelir Tahakkuklar1”, “Onaylanacak Hakedigler” ismiyle
onerilen hesap igin degisik isim ve hesap no onerileri mevcuttur. Ornegin ayn1 hesap
Saglam ve Otekiler (2012) tarafindan 18 Hesap Grubunda Hakedise Baglanacak
Islerden Gelir Tahakkuklar seklinde de &nerilmistir.
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Burada 6nemli olan husus TDHP’ de kullanimi ile ilgili detay verilmemis
hesaplardan kaydi yapilacak islemin niteligine gore ilgili oldugu hesap grubu igerisinde
kaydedilmesi hususudur.

TMS 11’ de aktiflestirilir, aktifte tutulur denen bir tutarin hangi aktif hesapta
tutulacagt TDHP’ da niteligine en uygun hesap grubu altinda agilacak bir hesaba kaydi
yoluyla miimkiindiir. Mevcut durumda iki adet MSUGT araciligiyla kullanimi
detaylandirilan hesaplarin disinda kalan ve Standardin uygulanmasi i¢in kullanilmasi
gereken hesaplarin bu sekilde belirlenmesi kaginilmazdir.

Ne var ki aktifler igerisinde muhasebelestirilen tutarlarin kullanilan hesap
numaralart agisindan bir ahenk icerisinde olmasi ve farkli isletmelerce ayni hesaplarin
kullanim1 hem mali tablo kullanicilart hem de muhasebe literatiirii i¢in faydali olacaktir.

Ornek 8: Beklentilerde Degisiklik Iceren TMS 11 Uygulamast

EMEK Insaat Limited Sirketi 2011 yilinda 20.000 TL bedelle alinan ve tahmini
maliyeti 16.000 TL olan 30 ay siireli bir taahhiit isini hayata gecirerek 2013 yil1 sonu
itibariyle teslimini gergeklestirmistir. Sozlesme devam ederken meydana gelen finansal
olaylar asagidaki gibidir.

2011 yilinda 4.000 TL tutarinda doneme ait sézlesme maliyeti yapilmistir. Bu
maliyete ek olarak 2012 yilinda kullanilmasi planlanan ekipmanin montaj ve nakliyesi
icin 500 TL maliyet yapilmistir. 2011 yilinda toplam 5.500 TL hakedis faturasi
kesilmistir. Isveren hakedis alacaklarmin tamamini 6demistir.

2012 yilinda isin bitirilmesi i¢in 13.000 TL maliyet yapilmas1 gerektigi
hesaplanarak beklentiler giincellenmistir. Donem ic¢inde gerceklesen maliyet tutart 7.000
TL dir. 2011 yilinda yapilan 500 TL tutarli1 2012 y1li maliyeti donem maliyetine ayrica
nakledilmistir. Isverence kabul edilen hakedis tutar1 8.000 TL olmustur. Hakedis
bedellerinin tamami1 ddenmistir.

2013 yilinda Yiklenici firma 5.000 TL maliyet yaparak projeyi teslim etmistir.
2013’ te sozlesme bedeli bakiyesi olan 6.500 TL hakedis kesilmistir. Isveren dénem
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yapmustir. (KDV, Gelir Vergisi Tevkifati ve diger vergiler ihmal edilmistir).

Tamamlanma Yiizdesi Hesab1 Tablo 12°de goriildiigi sekilde yapilmistir.

Tablo 12: Ornek 8’ deki verilerle Tamamlanma Yiizdesi Hesabi

2011 2012 2013 Toplam
Doneme ait maliyetler [TMS 11.22] 4.000 7.500 5.000 16.500
Yapilmakta olan isler [TMS 11.27] 500 (500) - -
Tamamlanma Yiizdesi [TMS 11.30(a)] 4.000 / | 11.500/ | 16.500/

16.000 17.500 16.500
Donem Tamamlanma Yiizdesi [TMS % 25 % 66 % 100
11.30(a)]
Donem Tamamlanma Yiizdesi [TMS % 25 % 41 % 34
11.30(a)]
Donem Sozlesme Geliri [TMS 11.22] 20.000 X | 20.000 X | 20.000 X % 100

% 25 % 41 % 34
Donem Sozlesme Geliri [TMS 11.22] 5.000 8.200 6.800 20.000

Yiiklenici firmanin yillar itibariyle yapacagi Defteri Kebir kayitlar1 asagida sirasiyla

gosterilmistir.

2011 Yili igin;

Kayit No | 2011 Yih Kayitlan

/

1
740. Hizmet Uretim Maliyeti
102. Banka

(Insaat Maliyetinin Bankadan Odenmesi)

4.500

/

4.500
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102. Banka 5.500
350. Yillara Y.I ve O. Hakedis Bedelleri 5.000
341. Alinan Hakedis Avanslari 500
(Avans ve Hakedis Bedeli Tahsilat1)
3 /
170. Yillara Y. Ins. ve Onar. Maliyetleri 4.000
174. Yapilmakta Olan Isler 500
741. Hizmet Uretim Mal. Yansitma Hes. 4.500

(Yansitma Hesab1 Kapatmasi)

4 /
741. Hizmet Uretim Maliyeti Yansitma Hes. 4.500
740. Hizmet Uretim Maliyeti 4.500

(Maliyetin Yansitma Hesabina Virmani)

/

622. Satilan Hizmet Maliyeti 4.000
170. Yillara Y. ins. ve Onar. Maliyetleri 4.000

(Dénem Maliyetinin Gelir Tablosuna Nakli)
/

350. Yillara Y.I ve O. Hakedis Bedelleri 5.000
600. Yurtici Satislar 5.000

(Donem Gelirinin Gelir Tablosuna Nakli)

/

690. Donem Kari veya Zarari 4.000
622. Satilan Hizmet Maliyeti 4.000

(Gider Hesabinin Sonu¢ Hesabina Devri)

/

600. Yurti¢i Satiglar 5.000
690. Donem Kar1 veya Zarari 5.000
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(Gelir Hesabinin Sonug¢ Hesabina Devri)

/

691. Donem Kar1 Vergi ve D.Y. Yiik. Karsilik. | 200
483. Ertelenmis Vergi Yikiimliligi 200
(Ertelenmis Vergi Kaydi)

2012 Y1l igin;
Kayit No | 2012 Yih Kayitlar
1 /
740. Hizmet Uretim Maliyeti 7.000
170. Yillara Y. Ins. ve Onar. Maliyetleri 500
102. Banka 7.000
174. Yapilmakta Olan Isler 500
(Doneme Ait Maliyetin ve Kaydi ile 2011 Y1l

Yapilmakta Olan Isler Hesabinin Devri)

102. Banka 8.000

350. Yillara Y.I ve O. Hakedis Bedelleri 8.000

(Hakedis Tahsilat1 kaydi)
/

170. Yillara Y. Ins. ve Onar. Maliyetleri 7.500
741. Hizmet Uretim Mal. Yansitma Hes. 7.500
(Yansitma Hesab1 Kapatmasi)
4 /
741. Hizmet Uretim Maliyeti Yansitma Hes. 7.500
740. Hizmet Uretim Maliyeti 7.500

(Maliyetin Yansitma Hesabina Virmani)
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622. Satilan Hizmet Maliyeti 7.500
170. Yillara Y. ins. ve Onar. Maliyetleri 7.500
(Gider Hesabinin Sonu¢ Hesabina Devri)
6 /
350. Yillara Y.I ve O. Hakedis Bedelleri 8.000
341. Alinan Hakedis Avanslari 200
600. Yurtici Satislar 8.200

(Gelir Hesabinin Sonug¢ Hesabina Devri)

7 /
690. Donem Kari veya Zarari 7.500
622. Satilan Hizmet Maliyeti 7.500

(Gider Hesabinin Sonu¢ Hesabina Devri)

8 /
600. Yurti¢i Satiglar 8.200
690. Donem Kar1 veya Zarar1 8.200

(Gelir Hesabinin Sonug¢ Hesabina Devri)

9 /
691. Donem Kar1 Vergi ve D.Y. Yiik. Karsilik. | 140
483. Ertelenmis Vergi Yikiimliligi 140

(Ertelenmis Vergi Kaydi)

2013 Y1l ve sozlesme bitimi icin;

Kayit No | 2013 Yih Kayitlan

1 /

740. Hizmet Uretim Maliyeti 5.000
102. Banka 5.000

(Insaat Maliyetinin Bankadan Odenmesi)
/
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102. Banka 5.500
120. Alicilar 1.000

350. Yillara Y.I ve O. Hakedis Bedelleri 6.500
(Hakedis Bedelinin Alicilar Hesabina Kaydi)
3 /
170. Yillara Y. Ins. ve Onar. Maliyetleri 5.000

741. Hizmet Uretim Mal. Yansitma Hes. 5.000

(Yansitma Hesab1 Kapatmasi)

/

741. Hizmet Uretim Maliyeti Yansitma Hes. 5.000
740. Hizmet Uretim Maliyeti 5.000
(Maliyetin Yansitma Hesabina Virmani)
5 /
622. Satilan Hizmet Maliyeti 5.000
170. Yillara Y. ins. ve Onar. Maliyetleri 5.000

(Gider Hesabinin Sonu¢ Hesabina Devri)
5 /
350. Yillara Y.I ve O. Hakedis Bedelleri 6.500
341. Alinan Hakedis Avanslari 300
600. Yurtici Satislar 6.800

(Gelir Hesabinin Sonug Hesabina Devri)

/

690. Donem Kari veya Zarari 5.000
622. Satilan Hizmet Maliyeti 5.000

(Gider Hesabinin Sonu¢ Hesabina Devri)

/

600. Yurti¢i Satiglar 6.800
690. Donem Kar1 veya Zarari 6.800
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(Gelir Hesabinin Sonug¢ Hesabina Devri)

/

691. Donem Kar1 Vergi ve Dig. Y.Y. Karsilik. | 360
483. Ertelenmis Vergi Yikiimliligi 360

(Ertelenmis Vergi Kaydi)

Sozlesme Kapanms Kayitlar

Kayit No | Sézlesme Kapams Kayitlar:
1
691. Donem Kar1 Vergi ve Dig. Y.Y. Karsilik. | 700
370. Dénem Kar1 V. Dig. Y.Y. Karsilik. 700
(Sozlesme Kar1 Uzerinden Odenecek Verginin
Tahakkuku Kaydi)
9 /
483. Ertelenmis Vergi Yiikiimliiliigii 700
691. Donem Kar1 V. Dig. Y.Y. Karsilik. 700
(Ertelenmis ~ Verginin  Odenecek  Vergi
Hesabina Devri)

SONUC VE DEGERLENDIRME

Insaat sozlesmelerinden kaynaklanan gelir ve maliyetlerin finansal tablolarda
sunulmasina yonelik olarak, uygulamada farkli yontemler bulunmaktadir. Bunlardan
Tirk Vergi Mevzuatinin 6ngordiigii tamamlanmis sozlesme yOnteminde, ingaat
sozlesmelerinden kaynaklanan gelirler ile maliyetlerin isletmenin temel finansal
tablolarindan gelir tablosuna aktarilmasi ancak isin tamamen tamamlandigi hesap

doneminde yapilmaktadir. Buna karsilik TMS-11: Insaat Sézlesmeleri Standardina gore
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ise, insaat sozlesmesinin sonucu gilivenilir bigimde Ongoriilebiliyorsa insaat
sozlesmesine iliskin gelir ve maliyetlerin bilango giinii itibariyle sdzlesmeye konu isin
tamamlanma orani esas alinarak finansal tablolara yansitilmasi s6z konusudur.

TMS-11, tamamlama yiizdesinin tespitinde sézlesmenin niteligine bagli olarak
baglica ilic yontemden birini kullanilabilecegini belirtmektedir. TMS 11°e gore,
yiiklenici isletmenin, yaptigi isin tamamlanma asamasini glivenilir sekilde 6lgen en
uygun yontemi kullanmas1 gerekmektedir.

Bu baglamda calismada, insaat taahhiit isletmelerinde insaat sozlesmeleri
kapsaminda olusan gelir ve maliyetlerin tespiti ve kaydi konusunda yapilmasi gereken
islemlere aciklik getirmek amaciyla ornek uygulamalara yer verilmistir. Boylece
ozellikle tamamlanma yiizdesi yonteminin alternatif yontemlerden her birine gére ne

sekilde uygulanacagi konusuna agiklik getirilmeye ¢alisilmistir.

KAYNAKCA
Makaleler:

ACAR, Vedat (2013), “Tiirkiye Muhasebe Standartlari — 11 Insaat Sozlesmeleri
Standardinin Incelenmesi Ve Yeni Tiirk Ticaret Kanunu'na Gegis Siirecinde
Yillara Yaygin Insaat Taahhiit isleri Uygulama Calismas1”, Nigde Universitesi
IIBF Dergisi, Cilt: 6, Say1: 1, Sayfa: 25-50.

AKDOGAN, Nalan ve Orhan SEVILENGUL (2007), Tiirkiye Muhasebe Standartlar:
ile Uyumlu Tek Diizen Muhasebe Sistemi Uygulamasi, Gazi Kitabevi, Ankara

ALAGOZ Ali (2008), Tiirkiye’de Muhasebeye Yon Veren Hukuki Diizenlemeler
Cercevesinde Insaat Sozlesmeleri, Nobel Basimevi, Ankara

ALAGOZ, Ali (2009), “TMS 11: Insaat Sézlesmeleri Standardi Cergevesinde Insaat
Islerinde Sézlesme Maliyet ve Gelirlerinin Muhasebelestirilmesi”, Muhasebe ve
Vergi Uygulamalari Dergisi, Cilt: 2, Say1: 1, Sayfa: 1-36.

200



TMS 11 Insaat Sozlesmeleri Standardi1 Kapsaminda Nevran KARACA
Muhasebe Uygulamalari Gokhan MISKET

GELIR VERGISI KANUNU, 10700 sayil1 Resmi Gazete, 6 Ocak 1961.

GUCENME GENCOGLU, Umit, Yildiz OZERHAN ve Selahattin KARABINAR
(2013), Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari, Sakarya Universitesi
Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Yayinlari, Sakarya.

KIESO, D. E. Weygandt, J. J. ve  WARFIELD, T. D. (2001), Intermediate
Accounting,10 th Edition, USA: Wiley.

KAMU GOZETIMI, MUHASEBE VE DENETIM STANDARTLARI KURUMUNUN
TESKILAT VE GOREVLERI HAKKINDA KANUN HUKMUNDE
KARARNAME, 28103 sayili Resmi Gazete, 2 Kasim 2011.

PRICEWATERHOUSECOOPERS, IFRS Manual of Accounting 09- Revenue and
Construction Contracts (IAS 18)

SAGLAM, Necdet, Salim SENGEL ve Biinyamin OZTURK (2009), UFRS- UMS
Uyumlu TMS Uygulamasi, Maliye ve Hukuk Yayinlari, Ankara.

SAGLAM, Necdet, Mehmet YOLCU ve Ali Osman Eflatun (2012), UFRS Uygulama
Rehberi, Muhasebetr Yayinlari, Ankara

SAYARI, Mehmet (2010), “Insaat Taahhiit Sozlesmelerinin Muhasebelestirilmesi”
Tiirkiye Birinci Sektorel Muhasebe Uygulamalar1 Sempozyumu, Kayseri
SMMMO, s.107-118.

SAVLI, Tugba (2014), Uluslararasy/Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar,
Yaklasim Yaymcilik, Ankara.

TMS 11- Insaat Sozlesmeleri, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar:
Kurumu,

TURK TICARET KANUNU, 27846 Sayili Resmi Gazete, 14 Subat 2011.

USUL, Hayrettin (2012), TMS 11 Insaat Soézlesmeleri Standardina Gére Ingaat
Muhasebesi, Detay Yayincilik, Ankara.

YERELI, Ayse N. Nilgin KAYALI ve Lale DEMIRLIOGLU (2011), insaat
Sézlesmelerine iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi (Tms 11) Cercevesinde

201



TMS 11 Insaat Sozlesmeleri Standardi1 Kapsaminda Nevran KARACA
Muhasebe Uygulamalari Gokhan MISKET

Yillara Yaygin Insaat Taahhiit Islerinin Muhasebelestirilmesi, Dokuz Eyliil
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt: 13, Sayr: 3, Sayfa: 113-
135.

YILDIZTEKIN, Thsan (2013), “TMS-11 ve 12 Standardi Kapsaminda Ertelenmis
Vergilere iliskin Muhasebe Kayitlar1”, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, No:17, Say1: 1, Sayfa: 295-320.

YILMAZ, Fatih (2009), “TMS 11: Insaat Sozlesmeleri Standardinin Isletmeler Uzerine
Etkisi: IMKB’de Hisse Senetleri Islem Goren Bir insaat Sirketi”, Yonetim
Dergisi, Say1: 64, Sayfa: 8-26.

1 SIRA NO' LU MUHASEBE SISTEMI UYGULAMA GENEL TEBLIGI, 21447 (M)
Sayil1 Resmi Gazete 26 Aralik 1992.

2 SIRA NO' LU MUHASEBE SISTEMI UYGULAMA GENEL TEBLIGI, 21790 Sayili
Resmi Gazete, 16 Aralik 1993.

202



Giimiishane Universitesi Sosyal Bilimler Elektronik Dergisi

Sayi1 10 Haziran 2014

SiYASETNAME’DE YONETIM FELSEFESIi
Alper OZMEN*
OZET

Siyasetname, Nizamii’l-Miilk tarafindan Selguklu hiikiimdarinin talebi {izerine kaleme
alimmus bir yapittir. Toplam elli bir fasildan ibaret olan kitapta, devlet yonetimi ¢esitli yonleriyle
ele alinmistir. Eser, tarihi ve dini referanslar cercevesinde yoneticilere yontemsel taktik ve
stratejiler sunmaktadir. Bu kapsamda devletin aksayan, islemeyen yonlerinin neler oldugu veya
olabilecegi ortaya konularak alinmasi gerekli onlemlere iliskin cevaplart barindirmaktadir.
Devletin ileri gelenlerine ve onlardan sonra bu goérevleri yerine getirecek kisilere nitelikli ve
istikrarli yonetimi olusturma noktasinda tavsiyelerde bulundugu agikga goriilmektedir.

Nizamii’l-Miilk, amacinin hiikiimdarlarin, vezir ve diger iist diizey yoneticilerin siyasal
ve yonetsel davraniglarini ideal bir kurallar sistemiyle diizenlemek oldugunu ileri siirmektedir.
Nitekim eser; devleti idare edenlerin iyi ve ahlakli olmalari, isi ehline vermeleri, gorev
catismasini engellemeleri, zulmeden ve haksizlik yapanlara karsi sert dnlemler almalari, sapkin
mezheplilerle miicadele edilmesi ve biitiin bu diizenlemelerin adalet dengesi ve idare
mekanizmasi ile gerceklestirilmesi i¢in bilgiler vermektedir.

Bu ¢alismada Siyasetname’nin devlet yonetiminde kurumlarin islerligini giiglendirmek
icin ortaya koymus oldugu yonetim felsefesi ele almacaktir. Saglam temeller iizerine kurulu bir
devletin insasin1 miimkiin kilacak yonetsel zihniyet ve davranislarin nasil olmasi gerektigine

yonelik cevaplara yer verilecektir.

Anahtar Kelimeler: Siyasetname, Devlet, Yonetim Felsefesi, Nizamii’l-Miilk.

Lyrd. Dog. Dr., Eskisehir Osmangazi Universitesi, IIBF, Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi Boliimi,
aozmen@ogu.edu.tr



Giimiishane Universitesi Sosyal Bilimler Elektronik Dergisi

Sayi1 10 Haziran 2014

THE PHILOSOPHY OF MANAGEMENT IN SIYASETNAME

ABSTRACT

“Siyasetname” was written by Nizam’til-Miilk upon request of the Seljuk ruler. The
study, totally of fifty-one chapter, discusses the management of the state with various aspects.
The study offers to managers methodical tactics and strategies within the framework of the
historic and religious references. In this context, the study comprises the answers what the
aspects of the government malfunctioning and failures are or may be and the necessary
measures to be taken. Its obvious form the study that it advices the state dignitaries and their
successors about constituting qualified and stable management.

Nizamii’l-Miilk claims that his aim is to arrange the political and administrative
behaviors of the monarchs, the Queen and other senior managers with an ideal rules of system.
As a matter of fact the study states the managers; to be good and upright, charge well-skilled
person, prevent task conflicts, take strict measures against to who persecute and do injustice,
struggle with aberrant sects in the context of balance of justice and administrative mechanism.

This article deals with the philosophy of management- revealed to strengthen the
institutions operability in state management- in “Siyasetname”. The paper gives answers how
the managerial mindset and behaviors should be in order to make possible the construction of a

state based on solid foundations.
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Siyasetname’de Y onetim Felsefesi Alper OZMEN

GIRIS

Yonetim felsefesi; yonetim lizerine diisiinmeyi, analizi ve elestiriyi gerekli kilan
bir sliregtir.  YOnetim felsefesinin orgiitlenme ve yonetim hakkinda var olan bilgiyi
netlestirmeyi, diizenlemeyi, sentezlemeyi ve aydinlatmayr ongormek ve kolektif
yasamin gelistirilmesi i¢in yorumlayict ve hazirlayict bir isleve sahip olmak gibi
amaglart bulunmaktadir (Hodgkinson, 2008).

Siyaset ve yonetim alaninda tarihsel bir 6zne niteligi tasiyan, Selcuklu devlet
idaresinde 6nemli doniisiimlere yol aralayan Siyasetname de bu baglamda; Alparslan’a
ve Meliksah’a vezirlik yapan Nizamii’l-Miilk tarafindan yazilmistir. Meliksah’in;
yonetimin aksayan, islemeyen, icra edilmesi gereken, yiiriitiilmesi halinde olumlu
sonuclar getirecegi diisiinliilen muhtemel durumlarin saptanmasini yiiksek devlet
idarecilerinden raporlar hazirlamak suretiyle talep etmesinin bir sonucudur. Eserin
miiellifi Nizam’ul-Miilk, yapitin hakkiyla okunup hayata gecirildigi takdirde diinya ve
ahiret hayatina yonelik 6nemli detaylara ulasilabilecegini ifade etmektedir. Yoneten ve
yonetilen herkesin kitabi okumalarinda isabetli kararlar alma noktasinda Onemli
acilimlar elde edecekleri yine yazari tarafindan belirtilmektedir (2009: 4).

Nizam’il-Miilk; adaleti, idari kabiliyeti ve bilgeligi ile taninan, halkin hukukuna
0zen gosteren, insanlarin zuliim ve haksizliga ugramamasi i¢in gerekli dnlemleri alan
yonleri ile 6nemli bir sahsiyet ve devlet adamidir. O, devlet kapisinin sikayetgilere
daima agik olmasimi istemistir. Sel¢uklular’da bir gorev unvani olarak ortaya ¢ikan
“atabeg”lik mertebesinin ilk defa Nizam’il-Miilk’e verildigi kaydedilmektedir. Ttirk-
Islam unsurlarini birlestirmek suretiyle ikta sistemini gelistirerek diizenli bir yapiya
doniistiiren Nizam’il-Miilk, tarim topraklarini ikta bolgelerine ayirarak gelirlerini
askerlere tahsis ederek iilkenin refah diizeyinin yiikselmesini saglamistir (Ozaydin,
2007: 195).

Eserde c¢esitli donemlerdeki uygulama Ornekleri kapsaminda ideal olarak

nitelendirilebilecek idari diizenlemeler tavsiye edilmektedir. Hikaye ve orneklemeler
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genellikle Islam oncesi, Selguklu 6ncesi ve Selguklu dénemini igermektedir. Bu
baglamda Sel¢uklu devlet anlayisina kisaca deginecek olursak; devlet teskilatinin
yapisinda Gazne ve Samani etkisi yogun olarak one ¢ikar. Hiikiimetin baginda kendini
yalniz Allah’a kars1 mesul goren bir hiikkiimdar var olmakla birlikte hiikiimdar pasif bir
yetki ¢ercevesinde Bagdat halifesinin fermanlarini dikkate almaktaydi. Hiikiimdarin
devletin genel ¢alisma diizenini tanzim edecek bir veziri bulunurdu. Bu donem Sark
Miisliman Hiikiimetlerinde idare, Saray Teskilati ve Divan (merkez) Teskilati olmak
tizere ikiye ayrilirdi: (Kopriilii, 2011: 205 Dipnot).

Nizam’ul-Miilk, Samani ve Gazneli devlet teskilatini esas alarak s6z konusu
uygulamay1 siirdiirmiistiir. Bu ¢ercevede vezaret, istifa (maliye), arz (milli miidafaa),
israf (teftis), tugra (hdriciye), divanlarini (nezaretlerini) ve Islam geleneklerine dayanan
mahkemeleri olusturmus, ayrica meliklerin emirlerindeki eyaletlerde kiiciik divanlar
tesis etmistir (Kafesoglu, 1964: 330). Selguklu’da giiglii bir devlet teskilatinin
olugmasinda Nizamii’l-Miilk’lin 6nemli bir yere sahip oldugu sdylenebilir.

Bu c¢alismada Selguklu veziri Nizami’l-Miilk’iin  devlet yoOneticisine
(hiikiimdara) nasihat amaciyla yazmis oldugu; yonetimdeki aksakliklari, bozukluklari,
yozlasmay1 analiz ederek coziimlemeyi amaclayan Siyasetname isimli eseri konu
edilmistir. Kamu yonetiminde Orgiit yapisi, liyakat, adalet, blirokrasinin denetimi, iist ve
ast arasindaki yontemden kaynaklanan davranigsal benzesme, personel yonetiminde

odiil/ceza sistemi gibi konulara deginilmistir.

|. DEVLETTE MERKEZIYETCI YAPI

Merkeziyetcilik  kavrami; kamusal yetkilerin, politikalarin, kararlarin
merkezdeki organlarda ya da en iist otoritede bulunmasini ifade eder. Siyasetname’de
miilk ve millet, Sultan’a ait oldugundan (2011: 41), devletin en iist ve temel karar
mekanizmasinin merkezi iradeyi yansitan padisahta oldugu godzlemlenmektedir.

Ulkedeki kamu diizeninden sorumlu tutulan hiikiimdar aym zamanda adaletin tesisi ve
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insanlarin kendilerini glivende hissedecekleri bir ortamin saglanmasindan da mesuldiir
(2011: 11). Bu sorumluluk gorevi, merkezi giicii yasama, yliriitme ve yargi gibi her
alanda diizenleyici islemler yapmaya itmektedir. Ayrica kurulan sistemin geregi gibi
isleyip islemediginin de siirekli takip edilmesi s6z konusudur. Birbirine bagli olarak
sekillenen diizeni kurma, isletme ve kontroliinii saglama fonksiyonlarinin gergeklesmesi
ise yukaridan asagiya dogru her bir alana iliskin hiyerarsik olarak orgiitlenmis bir
biirokratik kadro ile miimkiin kilinmaktadir.

Merkezin disindaki bolgeler, bir anlamda merkeze bagli birer hiyerarsik ast
pozisyonundadir. Sehirlerin temsilcilerinin hiikiimdar tarafindan dini ilkelere riayet
eden, ahlakli, Allah korkusu olan, kin, diismanlik, haset gibi kotli huylar1 olmayanlardan
tercih edilmesinin gerekliligi eserde vurgulanmaktadir. Temsilciye emanet olarak
verilen sehir yonetimi gorevi daha ¢ok devletin islerini yiiriitenlerin eylem ve
islemlerinin merkez tarafindan belirlenen kural ve prosediirlere uygunlugunun tespit
edilerek merkeze bildirilmesi iizerinedir (2011: 61).

Merkeziyetciligi giiclendiren bir diger onemli diizenleme ise ikta sistemi ile
ilgilidir. Ikta sahibi olan kisilerin, kendilerinden tahsil etmeleri istenen mal disinda
reayadan bir sey almamalari; eger reaya maruzatini arz etmek i¢in divana gelmeyi arzu
ederse onlara mani olmamalar1 6giitlenmektedir. Bu kurala uymayan ikta sahiplerinin
gorevine son verilerek iktasina el konulmasi ve kinanmasi gibi cezalarla karsilasacagi
ifade edilmektedir (2011: 41).

Devlet idaresinde daha once de uygulama zemini bulmus olan ikta sistemini
sahsi takdirlerin etkisinden arindirarak devlet¢ce konulan belirli kurallara baglayan
Nizam’il-Miilk; ikta sahiplerini daima merkeze karst sorumlu tutan, iktalardaki halkin
haksizliga ugrayip ezilmesine meydan vermeyen; hem ikta sahiplerine ve halka, hem de
devlete faydali bir miiessese haline doniistiirmistiir (Kafesoglu, 1964: 330). Boylelikle

yoneten ve yonetilen kesim arasindaki iligki; iktidarin devami, diizenin tesisi, adaletin
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kurumsallagsmas1 perspektifinde daha rasyonel ve mesru bir zemin kazanmis; ¢evrenin

merkeze karst sorumlulugunun artmasinin da 6niinii agmustir.

II. BUROKRATIK HIYERARSI DUZENI

Hiyerarsi, bir orgiitte calisanlarin en iist yoneticiden baglayarak en alt diizeydeki
is gorene kadar yetki ve gorev yoniinden ast-iist biciminde derecelenmesidir (Eryilmaz,
2011: 6). Calisanlarin bulunduklar1 bir mevkiden daha {list mevkilere ylikselmeleri bilgi
veya kidem ya da her ikisine de dayanir. Siyasetname’de biitiin amil ve mutasarriflarin
bast olarak vezir gosterilmektedir (2011: 244). Amil ve mutasarriflarin da kendilerine
bagli idareci ve diger astlar bulunmaktadir. Dolayisiyla yukaridan asagiya dogru inen
piramit seklinde hiyerarsik bir silsilenin varligindan s6z etmek miimkiindiir.

Siyasetname’de belirtilen riitbe, unvan ve vazife bildiren terimlere kisaca
deginecek olursak (Kafesoglu, 1955: 240-241); Ariz, harp malzemesi ve ordunun
techizat ve iasesini teminle vazifeli, Milli Miidafaa Vekili'dir. Amil, vilayetlerde maliye
islerinden ve vergi tahsilatindan birinci derecede mes'ul memurdur. Amid, eyaletlerde
en biiylik miilkiye memurudur. Sahib-i Berid, devletin posta isleri naziridir. Ciibdar,
hiikiimdart korumakla vazifeli saray gulamlarindan bir guruptur. Ferrads, sarayda
tefrisata memur, sefer esnasinda veya avda hiikiimdarin yaninda bulunup onu muhafaza
eden saray gulamlarindan bir guruptur. Hacib, Sultan ile Divan (hiikiimet) arasinda
irtibat1 saglar. Reislerine Hacib i1 buzurg veya Hacibii'l-hliccdb denir ki, sarayda
hiikiimdardan sonra en biiylik sahistir. Hayl, muayyen sayida siivariden miirekkeb
miifreze; Haylbasi, bu miifrezenin kumandanidir. Sahne, vilayetlerde asayisi korumakla
vazifeli kumandana verilen unvandir. Muhtesib, tartilar1 ve narhlari kontrol eden
memur; Miinhi, Milli emniyete bagli istihbarat memuru; Nakib, memleketin her
tarafindan haber getiren piyadelerin kumandani; Visak, muayyen sayida saray

gulamlarindan miirekkeb miifreze ve Visakbasi, bu miifrezenin kumandanidir.

208



Siyasetname’de Y onetim Felsefesi Alper OZMEN

Belli bir hiyerarsik diizen kapsaminda her bir mesleki alana iliskin biirokratik
orglitlenmenin gercgeklestirildigi Siyasetname’de agikca goriiliir. Unvanlarin diizenli bir
sekilde verilmesinin 6nemi sik sik dile getirilmekte, bunun biiyiikleri kiigiiklerden,
hamlar1 haslardan ayirma anlaminda bir gereklilik arz ettigi ileri stiriilmektedir.

Vezir, tugrai, miistevfi, ariz-1 sultdn, amid-i Bagdad, amid-i Horasin ve amid-i Harezm

disinda memleket sathinda hi¢ kimse “ filanu’l-miilk” unvanini alamaz; ama hace-i resid,

héace-i sedid, héce-i said, iistad-1 hatir, iistad-1 emin gibi “miilk” lafzin1 ihtiva etmeyen

unvanlar alabilirler. Boylelikle derece ve mertebeler biiytikler kiigiikten, haslar hamdan
ayirt edilmis olur (2011: 227).

Nizamii’l-Miilk, eserinde Samaniler doneminde yasanan, bir gulamin (asker-kdle) satin
alinarak c¢ok kisa siirede {ist mertebeye getirilmesini anlatmaktadir (2011: 151-152).
Ona gore nefer sirastyla “Yasak basi, hayl basi, hacib ve nihayet Hacibu’l Hiiccab”
olabilirdi ki bu son derece, devletin en yliksek mevkilerindendi (Kopriilii, 2011: 205).
Yeni goreve getirilen bir memur veya askerin, belli tecriibeleri elde etmeksizin
hiyerarsik kademeleri hizli bir sekilde atlayarak yiikselmesi Nizamii’l-Miilk tarafindan
elestirilmektedir. Ona gore bir vazifeye bilgi ve tecriibe ekseninde atama yapilmasi
dogru bir tutum olarak degerlendirilir. Herhangi bir deneyim ve mesleki bilgiye vakif
olmayan kisi, oncelikle idari hiyerarsi i¢indeki en alt kademeden baslamali ve elde ettigi

donanim ve tecriibe nispetinde “sirastyla” list pozisyonlara dogru tasinmalidir.

III. ADIL YONETICI VE YONETIM

Adalet kavrami Nizamii’l-Miilk’lin devlet felsefesinde en ¢at1 ve temel unsurdur.
Nitekim eserde ‘“Saltanat kiifiir ile devam bulur; amma zuliim ve gaddarlikla paydar
kalmaz” (2011: 15) denilerek adaletin tahakkuk etmesinin bir devlet i¢in en {istiin, ilk
sirada gelmesi gereken bir gorev olmasinin gerekliliginin alt1 ¢izilmektedir. Buradaki
“kiifiir ile devam bulur” vurgusu, adaletin tesisinin, devletin Islami ilkelerle

yonetilmesinden daha onemli oldugunu; zira haksizligin ve zulmiin oldugu bir yerde
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rejim her ne olursa olsun iktidarin mevcudiyetinin miimkiin olmadigin1 isaret
etmektedir. Tartt1 ve fiyatlarin diizgiin islemesinden aligverislerin adil bir sekilde
gerceklesmesine kadar her tiirlii hususun adalet ve hakkaniyet ¢ercevesinde yapilmasi
hiikiim altina alinmak istenmektedir:
Keza tart1 ve fiyatlarin adilane tutulmasi, aligveris iligkilerinin saglikli bir zeminde icrast,
tagradan pazara getirilen mallarin bir yalan dolan olmamasi i¢in eksiksiz denetimi, dl¢ii
taslarinin agirliginin dogrulugu ve emir bi’l ma’rif ve nehiy ani’l miinker emrini ifa i¢in
her sehre bir muhtesib gorevlendirmelidir. Miilkiin ve adaletin temelinde yatan diisturlarin

baginda hiikiimdarin ve memurlarin muhtesibi himaye etmeleri gelir. Bundan gayr bir tavir
takinilirsa fakir fukara mesakkat ¢eker (2011: 56-57).

Dolayisiyla devlet, oncelikle adil bir yapt arz etmek suretiyle devamliligini
saglayabilir. Nitekim bunu saglamak i¢in Nizamii’l-Miilk’iin padigsaha tavsiyesi
onemlidir:

Padigahin haftada iki giin divan-1 mezalime oturup, mazlumun hakkini1 zalimden alarak ona
vermesi, konuyu aracisiz bir sekilde tebaadan bizzat kendisinin dinleyip ona hiikkmetmesi
gerektir. Nispeten onemli olanlar yazili olarak kendisine arz edilmeli ve hiikiimdar bu
meselelerin her birinin neticelerini de katiplere yazdirmasi lazimdir. Cihan hiikiimdarinin
haftada iki giin haksizliga ve gadre ugrayanlar1 huzuruna ¢agirip onlart bizzat kendisinin
dinledigi haberi memlekette yayilinca zalimler dehsete kapilir, ayaklarini denk alirlar ve

cezaya ¢arptirilma korkusundan 6tiirii hi¢ kimsenin haksizlik ve yolsuzluk yapmaya gozii
kesmez (2011: 17).

Nizamii’l-Miilk tarafindan adil bir devletin tesisi i¢in padisaha; zuliim goren,
haksizliga ugrayan, devletten sikayet¢i olan insanlarla haftanin iki gilinii kendi
baskanliginda toplanan divan-1 mezalim isimli yiiksek mahkemede dogrudan iletisim
kurmasi1 ve onlara haklarini teslim etmesi Ogiitlenmektedir. Ona gore hiikiimdarin
idareden veya kisilerden zarar gorenleri, haksizliga ugrayanlari, vatandaslarin yolsuzluk
sikayetlerini bizzat dinlemesi, su¢ isleme egimini tasiyan bireyleri de caydirict bir

nitelik gosterecektir.
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Eserde hakkaniyetli bir yonetimin tesisini Sasani doneminden Ornek vererek
anlatan Nizamii’l-Miilk; Acem sahlarimin 6nemli bir kismimin bir alanda toplanan
haksizliga ugramis insanlar1 daha iyi gormek ve tek tek dertlerine care olmak igin,
atlarin sirtlarinin lizerine kurulduklari, tahtadan yiiksek¢e bir mahfil yaptiklarini
anlatmaktadir (2011: 17-18). idarecilerin bdyle bir konumdan insanlar1 dinlemelerinin
sebebini ise; haklar1 ihlal edilenlerin sikayetlerini padisaha iletmek icin aracilik yapan
kisilerin konuyu c¢arpitma ya da eksik anlatmasinin Oniine ge¢mek olduguna

baglamaktadir.

IV. DEVLET MESELELERINDE ISTISARE
Kamuyu ilgilendiren hususlarda idari pozisyonda olan kisilerin konuya vakif
olanlara danisarak kararlarini almasi istikrarli sonuglara isaret eder. Siyasetname, her is
icin istisarenin yapilmasinin gerekliligini su ifadelerle vurgulamaktadir:
Biitiin igler hakkiyla yiiriisiin diye, eglenceye, seyrana, dostlarla ¢evrili meclise, saraba, ava,
¢evgana, yemeye i¢cmeye iliskin ne varsa, zaten bu meselelerle alakali oldugu igin
nedimlere danigilarak yapilmasi en uygunudur; diger yandan imaret, harb, taarruz, siyaset,
zahire, hediye, makam, sefe1; ordu ve reayaya iliskin her ne var ise boylesi konularin daha

salahiyetli olduklarindan &tiiril vezirler; ekabir ve devletin ileri gelenleriyle istisare edilmesi
evladir (2011: 124).

Dolayisiyla calismada eglence ile ilgili mevzularin, bu konuda bilgi ve yeterlilige
sahip olan kisilerle; devlet islerine dair konularin ise tecriibeli, bilgi ve donanimi, zekasi
iist diizeyde olan bireylerle birlikte istisare yoluyla sekillenmesi istenmektedir. Eserde
hiikiimdarin ¢éziimlenmesi gii¢ bir konu ile karsilastiginda din adamlari, ilim adamlari
ve dostlar1 ile miizakere etmesi ve ileri siiriilen goriisleri karsilastirarak en dogru olani
benimsemesi Onerilmektedir. Bu sekilde Nizamii’l-Miilk, devlet meselelerine yonelik
hususlarda istigareyi tercih etmemeyi, kisinin muhakemeden yoksun ve basina buyruk

ahmaklik alameti tagimasina baglamaktadir (2011: 128).
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Nizamii’l-Miilk’e gére meselelerin ¢oziimiinde istisare yolunun tercih edilmesi
kisinin giicli muhakeme yetenegine sahip olmasindan ileri gelir. Bir konuya dair
herkesin bilgi sahibi olabilecegi; ancak birinin konuya daha fazla vakif; bir bagkasinin
bildikleri daha yiizeysel; bir digeri sahip oldugu ilmi icra etmemisken bir bagkast ayni
ilmi tatbik ve tecriibe imkan1 bulmus olabilecegi gercegi gbz oniinde bulundurulmalidir.
Ona gore devlet islerinde takip edilecek siyaset, alimler ve cihan gérmiislerle istisare

edilerek tespit edilmelidir (2011: 127).

V. CALISANLARIN ODULLENDIRILMESI VE CEZALANDIRILMASI

Kamu veya 0zel sektor kuruluslarinda gérev yapan personel, icra ettigi isin
karsiliginda belli bir iicret almaktadir. Kisinin performansini yiikseltmek suretiyle
kurumun soyut veya somut yonden kalkinmasimi gergeklestirecek calismalar
gerceklestirmesi ise ayrica bir taltif gerektirmektedir. Odiillendirme olarak nitelendirilen
bu durum kisinin motivasyonunu ylikselterek performansini muhafaza etme veya daha
fazla arttirmasinin siireklilik kazanmasi i¢in adeta bir zorunluluktur.

Bilindigi gibi liderin gii¢ kaynaklari;; mesru giic (legitimate power),
odiillendirme giici (reward power), zorlayicit (cezalandirici) gii¢ (coercive power),
uzmanlik gilicli (expert power) ve benzesim giicii (referent power) olarak
belirtilmektedir (French and Raven, 1959°dan aktaran Meydan ve Polat, 2010: 130).
Gii¢ kaynaklar, gli¢ sahibine giiclinii veren seyin ne oldugu, gii¢c temelini nereden aldig1
konularinda bilgi verir. Bireyin kisi ya da gruplar iizerindeki etkililigini saglayan
olgunun yanitt hususunda veriler ortaya koyar (Bayrak, 2001: 23). Bunlardan
odiillendirme giicli ile cezalandirma giiclinlin Siyasetname’de 6nemli bir yere sahip
oldugu sdylenebilir.

Odiillendirme giicii, astin kendisinden beklenen davranmisi gdstermesi
karsiliginda, liderin o6diil verebilecegine iliskin algilamasindan kaynaklanmaktadir.

Zorlayici giic, astin hata yapmasi durumunda liderin kendisini cezalandirma yetkisinin
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oldugu yoniindeki algisini ifade eder. Bu araclar fiziksel gii¢ kullanimi, kabul gérmeme,
riitbe indirme, ticret artisini engelleme gibi maddi ve manevi araglari igerebilir (Meydan
ve Polat, 2010: 131). Nizami’l-Miilk eserinde “Makbul bir isi yerine getiren
hizmetkarlarin gecikmeden takdir edilerek oOdiillendirilmesi gerekir. Diger kolelerin
islerine gosterdikleri ihtimami artirmak, suglulari suca tevessiilden caydirmak, isleri
diizene sokmak i¢in mecbur kaldigindan otiirii yahut sehven bir hata eyleyen kole
isledigi sugun nispetince cezalandirilmasi gerekir” (2011: 189) demektedir.

Goruldiigii  gibi  begenilen, kabul goren islerin c¢alisanlar tarafindan
gergeklestirilmesi  karsiliginda miikafatlandirilmasinin ~ gerekliligi  eserde dikkat
cekmektedir. Ayrica gorevin daha etkili yiiriitiilmesi veya yanlis, eksik yapilmasindan
dolay1 calisanlara bir yaptirim uygulanmasi zorlayici gii¢ vurgusunu 6ne ¢ikarmaktadir.
Bu hususlar devlet yonetiminde liderin gii¢c kaynaklarini etkili bir sekilde uyguladigini

gosteren onemli isaretlerdir.

VI. UST VE AST ARASINDA DAVRANISSAL ILISKILENDIRME

Siyasetname, amir ve memur arasinda karakter, is yapma bi¢imi ve anlayis
acisindan baglanti kurmaktadir. Bir amir isini kural ve nizamlara uygun bir sekilde
yapiyorsa, onun emri altinda calisan gorevlilerde islerini hukuki diizenlemelere gore
yerine getirecektir. “Biitlin &mil ve mutasarriflarin bas1 vezir oldugundan 6tiirii; eger ki
vezir hain, gaddar ve kanunsuz islere tevessiil eden birisi ise tiim mutasarriflar da bu
sekilde, belki daha fena olurlar” (2011: 244). Dolayisiyla vezir yolsuzluga bulasiyor ve
halka kars1 adil bir tutum sergilemiyorsa, mutasarrif da ayni yolu tercih edecektir. Yine
bunlarin astlarinin da ayn1 minvalde hareket edecegi beklenmelidir.

Kamu yonetiminde uygulanmakta olan usul ve esaslar kanunlarla ortaya
konulur. Personelin gorev ve yetkileri, hak ve ytkiimliliikleri, sunulan hizmetlerin
standard1 yasalar ve planlar dahilinde belirlenir. Burada kamu yoneticilerinin en biiyiik

sorumlulugu 6nceden belirlenen yasal diizenlemeler, teamiiller ve is yapma prensipleri
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cergevesinde vazifelerini yiirlitmek ve c¢alisanlarin s6z konusu ilkeler kapsaminda
hareket edip etmediklerini tespit etmektir. E§er herhangi bir uygunsuzluk varsa, bu
durumu Onleyecek tedbirleri alarak kurumun mevcut isleyisini kesintisiz siirdiirmek
amagclanmalidir. Ancak yanlis1 yapan yoneticinin bizzat kendisi olursa bunu diizeltmek
cok kolay olmayacaktir. Nizamii’l-Miilk bu ¢er¢evede yliriitmeyi iistlenen ve padisahtan
sonra en yiiksek makami isgal eden vezirlik kurumu ve vezirler hakkinda daha ayrintili
durmaktadir. Ona goére vezirlik Oyle ylice bir makamdir ki, padisah ile birlikte
memleketin kurtulus veya yikilist onun elindedir: “Eger vezir namuslu ve ileri goriislii
olursa, memleket imar gordiigii gibi, ordu ve halk da durumdan memnun olur ve huzur
icinde yasar” (Nizamiilmiilk, 2009: 29).

Yildirim Bayezid doneminde iist diizey biirokratlarin davranislarinin astlara da
sirayet etmesine yonelik yazilan Nesri Tarihi’nde su satirlarla s6z konusu elestiriler dile
getirilmistir: “Vakta ki Kara Riistem Karaman’dan geldi, hile ve bid’at hadis ola
basladi. Kadilar da azd. ilimlerle amel etmeyerek riisvet almaya basladilar” (Mehmed
Nesri, I, 1983’den aktaran Bizbirlik, 2004: 59). Tepe noktadaki yoneticinin yaptigi
yozlagmaya meyilli islemlerin hiyerarsik olarak onun ast1 olanlar iizerinde de etkili
oldugu agik¢a vurgulanmaktadir.

Kutadgu Bilig’de de buna benzer bir ifadenin 6ne ¢iktig1 goriiliir: “Eger as¢ibast
egri olursa, onun biitiin yamaklar1 da egri olur” (Kutadgu Bilig, Bab. 2860). Gergekten
de bir is kolunda en iist diizeyde Ogretici, uygulayict ve gozetleyici roli iistlenen
yoneticilerin islerini nasil yaptiklari, astlarina bakilarak anlasilabilir. Ust diizey y&netici;
profesyonel, disiplinli, performans: yiiksek bir ¢izgiye sahipse; astlarini secerken de
caligma tarzin1 benimseyerek yontemine ayak uydurabilecek kisileri tercih edecektir.
Zira yapilan isin niteligi yalniz karar vericiler tarafindan degil ayn1 zamanda

uygulayicilarca da ortaya konulabilen bir durumdur.
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VIL. BUROKRASININ DENETIMI

Siyasetname’de denetim, gerek devletin yukaridan asagiya organlari arasindaki
isbirligi ve koordinasyonu saglama, gerekse islerini layig1 ile yerine getirmeyen,
hukuksuzluk yapan memurlari tespit etme adina énemli bir yere sahiptir. Bu cergevede
padisahin her daim memurlarin islem ve eylemlerinden haberdar olmak suretiyle onlarin
tuttuklar1 yollari, amaglarini tespit etmesi, kanunsuzluklar1 yahut haddi asmalari
durumunda digerlerine de gozdagi olmasi acisindan s6z konusu kisileri gorevlerinden
alarak igledikleri su¢la orantili ceza vermesi ikazi yapilmaktadir. Bunun yani sira
padisahin miithim bir is verdigi kisiye, haberi olmaksizin, hal ve hareketlerini teftis i¢in
bir gdzcii tayin etmesinin 6nemi vurgulanmaktadir (2011: 38).

Nizamii’l-Miilk, devlet biirokrasisi icerisinde gorev alan tiim kadronun siirekli
denetlenmesinin gerekliligini bunlarin igerisine veziri de dahil ederek ortaya
koymaktadir. Ona goére padisah gorevlerini noksansiz yerine getirip getirmediklerini
gormek icin vezirleri ve mutemetleri gizlice siirekli denetlemelidir. Padisahin ve
memleketin esenlik yahut kargasasi onlarin is yapma bi¢imiyle yakindan ilgilidir (2011:
29).

Eserde ozellikle vergilendirme fonksiyonunu iistlenen personelin kontroliiniin
digerlerine gore daha yogun oldugu goriilmektedir. Bu durum metnin bir¢ok yerinde
“amiller ve icra eyledikleri igleri ince eleyip sik dokuyarak teftis etmeli, gelir ve
giderleri denetlemeli (2011: 343); siirekli tahsildarlar1 denetlemeli, onlara nezaret etmeli
(2011: 28); nazirin bizzat kendisinin vergi toplama ve gelirat denetlemesi, olan biten
hakkinda az ya da ¢cok malumat sahibi olmasi i¢in nahiye ve sehirlere diiriist ve namuslu
bir naip gorevlendirmesi lazimdir (2011: 83)” denilerek agikca ortaya konulmaktadir.

Devlet yonetiminde dikkat edilmesi gereken hususlarin basinda, halka karsi
vazifeler ve yonetimdeki bozukluklar tespit ederek onlem alma gelmektedir. Halk ile
devlet gorevlileri arasindaki iliskilerde kamu otoritesini kullanarak hukuksuz hareket

eden, riisvet ve yolsuzluga yonelen memurlarin belirlenmesi ve miieyyidelendirilmeleri
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onemli bir denetim metodudur. Zira yonetilenlerin idareden memnun olmasi, iktidarin
giictiniin siirekliligi, vatandas-devlet arasindaki uyum ve giivenin tesisi, biirokrasinin
etkin bir sekilde denetimiyle miimkiindiir. Nizamii’l-Miilk de bu kapsamda padisahin;
devletin her yonden giiclii, kendisinin de iktidarinin siirekli olmasini1 saglamasinin
yolunu denetim mekanizmasinin etkili islerligine baglamistir. Kanunlara aykirt sekilde
davranan veya emirleri altinda bulunan alanlardan haklar1 olandan fazlasini alan
memurlarin, elde ettikleri menfaatin geri alinmasi, sahibine iade edilmesi ve benzer
yolsuzlugun tekrarinin bagkalar1 tarafindan yapilmamasi i¢in ilgili kisinin gorevinden

alinmasin ogiitlemektedir (2011: 28).

SONUC

Siyasetname, devlet ve toplum diizeninin kesintisiz bir sekilde isleyisinin
fonksiyonel ve yapisal aygiti olan kamu yonetimine iliskin rehabilite edici referans
kodlar1 olan yonetsel bir rapordur. Bir anlamda hekimlerin biraya gelerek bir hastaliga
teshis koymas1 gibi idarecilerin toplanarak yonetsel =zihniyette ve biirokratik
organizmada ortaya ¢ikan fonksiyonel bozukluk ve hastalia konsiiltasyon
uygulamalarina benzer bir talebin iiriiniidiir. Bu konsiiltasyon, yazili ve bu anlamda her
bir yoneticiden tek tek raporlar halinde istenmis, ancak Nizamii’l-Miilk’lin raporunun
icindeki tanilarin isabetliligi, Siyasetname isimli yonetim ve siyaset kitabinin devrin
hiikiimdari tarafindan kabul gorerek taltif edilmesini saglamistir.

Nizamii’l-Miilk, hiikiimdarin devlet yonetiminde liyakat, adalet, diiriistliik,
istisare gibi Olgiileri kendisine diistur etmesini tavsiye etmektedir. Devletin iist diizey
gorevlileri ile tasrada ¢alisan memurlarin vazifelerini yerine getirirken hukuki ilkelerden
sapma gostermeksizin, sosyal yapiyr tahrif etmeden, gorevi emanet bilme erdemiyle
davranis ve tutumlarini diizenlemelerini 6giitlemektedir. One siirmiis oldugu ¢oziim

onerileri; devlet baskanlarinin dikkate almalar1 gereken, biirokrasinin en fist
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seviyesinden en alt diizeyine kadar tiim pozisyonlarini ilgilendiren, yonetsel yozlasmay1
engelleyici, tespit ve onlem endeksli kurallar1 igermektedir.

Eserde, amaglanan mesaji okuyucuya iletme metodu olarak yasanmis Oykii
orneklerinden istifade edilmistir. Hatta bunu vurgulama adina yazar anlatilan mevzunun
ilgisi tizerinden bu tiir bahislere girdigini, yoksa “kitabimizin maksadi masal anlatmak
degildir” diyerek garipseyen bakis agilarina gonderme yapmaktadir.

Eser padisahi kamu diizeninin saglanmasindan adaletli bir ydnetimin
kurumsallasmasina, insanlarin haksizliga ugramalarinin  Oniiniin ~ kesilmesinden
memurlarin denetimine kadar her alanda sorumlu tutmaktadir. Devletin her alanda
uyum ve diizen igerisinde caligmasi bilge insanlarla istisare yapilmasi ile miimkiin
goriilmektedir. Insan kaynaklari ydnetiminde 6diil ve ceza sisteminin getirilmesi, isini
geregi gibi yapanlarin ddiillendirilmesi; savsaklayan, O6zen gostermeyen, yanlis
yapanlarin ise yaptirimla karsilik bulmalar1 onerilmektedir. Kamu ajanlart igin ise, her
daim teftis edilerek devletin imajini, itibarini, vakarimi zedeleyecek davraniglardan

kacinmalarinin saglanmasi tavsiye edilmektedir.
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OZET

Bu ¢aligma, ulus-devlet kavramina ve olgusuna zaman-mekan sikismasi perspektifinden ele almaktadir.
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I. GENEL BiLIMSEL PARADIGMALAR VE DONUSUM

Bilim ile felsefe arasinda uzanca bir zamandir anlamli veya anlamsiz bir c¢ekigme
yasaniyor. Bu ¢ekismenin ana sorusu; “bilim mi yoksa felsefe mi dnciildiir?” bigiminde formiile
edilebilecegi gibi, “bilim mi felsefeyi yoksa felsefe mi bilimi bi¢cimlendirir?” biciminde formiile
edilebilmektedir. Bu metin, boylesi bir ¢ekismenin igerigine deginecek hacme daha simdiden
sahip degildir. Ancak bu tartismanin en 6zgiil yani; bilim, “nesnel olani nasil bilebilirim”
sorusuna yonelirken felsefe, “bir sey’i nasil bilebilirim” ana sorunsallarina yonelmektedir.
Ancak felsefe iginde cevabi verilmemis ve hatta sorulmamis soru da sudur: “bir sey’i
bilebildigimi nasil bilebilirim?” (agikcas1t Bati felsefesinin heniiz sormadigi ve igine diistiigii
¢ikmazin nedeni de bu soruda gizlidir).

Bilim nesnel alanin bilgisini formiile etmek ile ilgilenir. Felsefe ise biitiin bir “bilgi”nin
nasil formiile edilecegi ile ilgilenir. Ancak ilk bilinen sudur ki, nesne ve dolayisiyla nesnel olan,
kendinin-bilincinde degildir. nesnenin “nesne” olarak “bilinmesi” onu “bilecek” bir 6zne ile
miimkiindiir. Bu da aslinda yukaridaki tartismada bu metnin durdugu yerin ipuglarini verir.

Bilimin felsefeden daha “inandirici” olmasi, 16. yiizyillarda Ronesans ile baslar.
Ronesans hareketleri, insan diislincesinin iizerindeki Hiristiyan Kilisesinin baskisinin ve
dogrusallastirilmasinin kirilmasi da ortadan kalkacagi bir siirece girmis oldu. Ancak bu siiregte
bilim de kendi 6zgiir ve nesnel paradigmasini kurmaya basladi. Artik calismalardan elde
edilecek sonuglarm Tanr1 tarafindan nasil karsilanacagr veya O’nun ilkeleri ile bagdasip
bagdasmadigina karar verme organi olarak Kilise’nin tutumuna bakilmamaya baslandi. Diinya,
nesnel gergeklik i¢cinde tanimlanmaya ¢aligildi.

Bu siiregte bilimin olusturdugu paradigmanin ilkeleri su sekilde somutlasmistir. Her
seyden Once Euclides’in efsanevi postulatlar1 iizerinde Newton Fizigi yiikseldi. Newton
diinyay1, “evrensel yasalar” iizerinden formiile etti. Bununla da hayret verici tutarl agiklamalara
ulasildi. Euclides, parganin asla biitiinden biiyiik olamayacagini ve iki nokta arasindaki en kisa
yolun bir dogru olacagini salik vermisti. Bu sarsilmaz altyap1 iizerine, Newton, 1s1k hiz1 da dahil
olmak tizere, her seyin birbiri ile toplanabilecegi mekanik bir diinya tasarladi. Evren, parcacik
ve dalgalardan olusmaktaydi. Atomlar, enerji dalgalarma goére oldukca kararli hareketler

gostermekte ve elma mekan farki gézetmeksizin yere diismekteydi. Yere diismesi ise, tamamen
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dogrusal bir zamansallikta yalnizca hiz, kiitle ve uzaklik meselesiydi. Boylece evrende olup
biten her sey hesaplanilabilir, 6nceden tahmin edilebilir hale gelebilmekteydi.

Fizikteki bu biiyiileyici “belirlenebilircilik”, pozitivizm dalgasiyla sosyal teoriyi de
derinden etkiledi ve degistirdi. Comte sosyoloji i¢in “sosyal fizik” terimini kullanarak, mekan
tanimayan bir determinizmi tanimlamaya ¢alisirken Hegel, insanligin mutlak bir “diinya tini’ne
dogrusal bir tarihsellikle erisebilecegini salik verdi. Marks sermayenin igsel yasalarini
tanimlayarak, mekandan miinezzeh bir ekonomik gelisim izahinda bulundu. Ayni toplumsal
sonuclara ulagsmak, ancak zaman meselesiydi. Hume, insan zekasinin ilkelerini bir bir saymakta,
Kant, insan aklinin pratik ve saf ilkelerini sergiliyordu. Smith, insan 6znelligine, hi¢bir mekan
ve deger farki gdzetmeksizin miibadele ve ¢ikar gozeten bir sartsiz refleksimiz oldugunun
iizerine iktisat bilimini insa ediyordu. Daha bir¢ok sosyal teorisyenin bu ve benzeri ¢alismalari
“modern toplumu” insa etti.

Modern toplum, sinirlari belli bir alan icerisinde, “Oteki’lestirdigi deger ve ilkelere
alabildigine mesafeli, dogrusal bir tarih anlayisiyla “son insan”1 ve “tarihin sonu”nu yakalamaya
calisan ve dolayisiyla da “6rnek alinabilecek™, kopya edilmesi halinde tiim insanligi mekan
tanimaksizin mutluluga ulastiracak “biiyiik modern diinya”y1 tasarimladilar. Spinoza, “eger ben
bir seyi biliyorsam, onu sana da Ogretmeliyim” derken, modern olanin modern olmayani
“modernlestirme” yetkisini de mesrulastirtyordu. Modernizm, asla mekan tanimayamazdi.
Ciinkii “modernlestirme gérevi” yerine getirilirken, istilalar, emperyaller ve hatta asimilasyonlar
bile kendi i¢selliginde mesrulasiyordu.

Bu tabloda birey, ancak toplumsal biitiinliik i¢cinde kendini tanimlayabilirdi. Modern
birey, modernizmin tamimladig1 6zgiirlik alaninda, sinirsiz 6zgiirdli: Smirli alanda simirsiz
ozgiirliik. Bireyin zenginligi, toplumun da zenginligiydi. Ciinkii birey, asla toplumdan; parga
asla biitiinden biiylik olamazdi. Bir igboliimii i¢inde mekanik bir isleyiste kendisine verilen rolii
iislenmeliydi.

Ancak Planck, hi¢ beklenmedik bir bicimde ortaya c¢ikti. Hi¢ giindemde yokken ve
fizikteki gelismeler tiim bilimi ve felsefeyi yeniden tasarlarken, aydinlanmayla “modern
toplumun” ilkeleri belirlenirken, yani her sey yolundayken, 1518 yapisini incelemeye basladi.

Ve o beklenmeyen aktor sahneye ¢ikarak her seyi alt-iist etti: foton. Bir parcacik degildi ¢ilinkii
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kiitlesi yani tanimlanabilir bir mekan1 yoktu. Dalga degildi ¢ilinkii, bir basing dalgas1 gibi
hareket etmiyordu. Aksine, Newton mekaniginde bir sey ya dalga ya da pargacik iken, fotona,
kiitlesi olmamasina ragmen bir dalga eslik ediyordu. Bu durumun en pratik sonucu ise, 151k hizi
iizerine herhangi bir hizi toplamak imkénsizlasiyor cilinkii 151k hizi asilamaz hale geliyordu.
Ancak 151k hizinin sinirlart i¢inde kaliabiliyordu. Bu foton, kiitlesi yani mek&ni olmamasina
ragmen, parcacik alt1 yapilara ¢carpinca inanilmaz bigimde tipki pargacik ¢arpmis gibi etki ortaya
cikartyordu. Boylelikle de, Newton icerisinde “bir sey ya vardir ya da yoktur, iiclincti hal
imkénsizdir” Onermesi, birden bire havada kaliyordu. Ciinkii foton, dalga da pargacik da
olmamasina ragmen, hem parcacik hem dalgaydi. Hem vardi hem yoktu: figiincii hal
imkénlilasiyordu. Diger taraftan ayni donemlerde Cantor, Euclides’in parga-biitiin postulatini
yerle bir edercesine, parcanin biitlin kadar da biiyiikk ve hatta daha biiylik olabilecegini
ispatliyordu. Ciinkii Euclides, sinirlt bir evren tasavvur edebiliyordu oysa evren sonsuzdu. Say1
evreninde her saymin bir biiyiigii mutlaka vardi.

Planck’n agtig1 yoldan ilerleyen Einstein ise, 151k hizina ulagan bir pargacigin enerjiye
doniisecegini formiile etti. Ayrica da, evrenin dogrusal degil, egrisel oldugunu da ortaya
koyarak, iki nokta arasindaki en kisa yolun bir dogru oldugu postulatini da ¢ope atti. Ciinkii iki
dogru ancak belli bir sinirlt mekan iginde bir dogru ile biitiinlestirilebilirdi. Sinirsiz bir evrende
bu miimkiin olmaktan ¢ikmisti. Dolayisiyla da dogrusallik da s6z konusu olabiliyordu. Ayrica
da bilinen en temel madde yapi tagi olarak atomun da pargalanabilir olmasi, atom-alti
pargaciklari ortaya ¢ikartti: Kuark. Kuark, bir par¢acik olmasina ragmen, hi¢ de pargacik gibi
davranmiyor, hicbir bigimde kararli ve hesaplanabilir hareketler sergilemiyordu. Pargacik olan,
belli bir kiitlesi olan ve fakat pargacik gibi hareket etmeyen bir parcacik.

Newton bize, “evrensel yasa’lar sundugunu sdylemisti. Ama onun yasalari ancak sinirlt
bir mekanda; 151k hizinin altindaki hizlarla ve atom arasindaki alanda gegerliydi. Isik hizinda ve
atom-altt kuarklarda islemeyen bir “yasa”lar biitiini. O halde gerceklik, belirli bir nesnel
mekanda miimkiindii. Mekan1 tanimlamadan gergeklik de kavranamaz hale geliyordu.

Nietzsche, 19. yiizyilin sonlarinda “beni ancak yiiz yil sonranin insani anlayacak”
derken bir kehanette bulunuyor gibiydi. Oysa O’nun bengi-doniis dedigi sey, “toplum™u

tanmimlayan tiim degiskenleri dislamay1 dneriyor, insanin kendi 6ziine donmesini salik veriyordu.
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Bunun icin de “toplum”un her kuralinin yikilmasi gerektigini ve insanm kuralsiz bir yasam
bicimi kurmasi gerektigini 6neriyordu: tipki bir kuark gibi!

Nietzsche’den baglayip giiniimiize degin uzanan, modernizmin dayatmaciligina karst
bireysel ontolojiyi 6ne c¢ikarma girisimleri, kapitalizmin geldigi kiiresel boyut ve onun
sonugclartyla iyiden iyiye beslenebilir ve gii¢lenebilir hale gelmistir.

Deneme niteligindeki bu giris, temel amacina hizmet etmekte elbette ki genisletilmeye
derinlestirilmeye muhtactir. Ancak buraya kadarki ifade tarzinin amaci, gergekligi verilmis-
biitiinliik i¢inde arama yaklagimina alternatif olarak, gercekligin 6zdes kabul edilmeyecek
parcalarin birlestirilmesiyle elde edilecek bir biitiinliikkte ifadesini buldurabilme girisiminden

dolayidir. Bu da post-modernizme yonelen bir tutumdur.

1. ZAMAN-MEKAN VE MODERNIZM-POST-MODERNIZM

Gerek fizik ve gerekse toplumsal teoride “birey-(pargacik)” ve “toplum-(doga)”
birbirlerine olduk¢a yakin paradigmalarla problemler iizerine yiiriimektedir. Nitekim sosyal
teorinin fizikteki agiklama paradigmalarindan yogun 6lgiide etkilendigi malumdur.

Bu baglamda “zaman” kavrami da, fizik ile esglidiim igerisinde tanimlanabilmekte ve
sosyal teoride algilanabilmektedir. Ozellikle Newton’un basini cektigi ilk ana goriis,
““zamanin” dogal fiziksel diinyanin nesnel bir 0gesi oldugudur. Bu goriisii savunanlara
bakilacak olursa, “zaman”, varlik tarzi bakimindan, yani ontolojik bakimdan, doganin 6teki
nesnelerinden farkli degildir; digerleriyle karsilastirildiginda, algilanamaz olma o6zelligiyle
onlardan ayrilir, sadece o kadar” (Elias, 2000;16).

Ikinci yaklasim ise, Descartes’ten baslayip, dorugunu Kant’ta bulan yaklasimdir ve
zaman, “olaylar1 birlikte gérme bi¢imiydi, bir beraber gorme tarziydi; “zaman”, insan bilincinin
[...] kendine ozgiiliigiinde temellenen, dolayisiyla da her tiirlii deneyimin 6n kosulu olarak
deneyimlerden 6nce gelen seydi [...] Kant’a gore zaman ve mekan a priori, yani her tiirlii deney
oncesi bir sentezin temsilcileriydiler” (Elias, 2000;16).

Elias bu iki ana akimin farkinmi, “birinde “zaman”, nesnel, insan bilincinden tamamen
bagimsiz var olan bir dogal veriyken ikincisinde “siibjektif” bir karakter tasiyor; yani insanin

dogasinda dogustan yerlesmis, dzel bir tasarim olarak anlasiliyor. Iste, “zaman”n dznelci ve
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nesnelci anlayiglara baglh teorilerin bu karsi karsiya gelis halleri, felsefenin gelencksel bilgi
teorisinin temel bir yani; her iki durumda da evrensel, kendini durmadan tekrarlayan bir
baslangi¢ noktasinin var oldugunu kabul etmemiz isteniyor; yani bilmenin bir baslangi¢
noktasinin bulundugu savimi tartismasiz, olagan bir kabul olarak Oniimiize koyuyor bu
anlayislar” (2000;17).

Buna gore “zaman”, dogada dogal bir nesne gibi algilanabilirken, dogada, “6znel” bir

3

siire¢ olarak da algilanabilmektedir. Burada hemen “zaman” kavrami ile “tarih” kavramini
birbirinden ayirmak gerekmektedir.

Galileo ve Newton’un bilim anlayisinda, bilim, tarihsel olani degil, zamansal olam
inceler. Tarih bir “gelisme” siirecidir. Oysa dogada bir gelisme yoktur. Sadece degisme vardir
ve bilimin konusu degisme degil fakat bu degismelere hakim olan degismez yasalardir. “tarihse
tam tersine agikca bir seyin (Tinin) incelenmesiydi; yasanin degil, yasanin bilincinin egemenligi
altinda oldugundan degisimleri degismez kurallarin diga-vurumlarina asla indirgenemeyecek bir
sey” (Collingwood, 2005;208-209).

Ancak burada bir tanimlama yapilacak olursa; zaman, bir “an”dir ve “an”larin basit
matematiksel toplamidir. Bu haliyle de statiktir. Ancak, “an”lar engellenemez bir bigimde ardi
ardina birikmeye devam eder. Ve zaman saf olarak dogaya 6zgiidiir. Birim, herhangi bir “an”da
gecerli olan ve zamanin ardi ardina olusundan bagimsiz olarak “yasa”lar1 bulmaya calisir. Bu
kismen Newton’un “doganin degismezligi” ilkesini andirsa da, insami bir “nesne” olarak
aldigimizda, Newton ile kismen gorece bir kosutluk igini girilmig olur. Oysa insani “insan”
yapan “yeti’nin, yani onun 6zgiin varlik bigimini nesneden ayiranin “tin” ve ona bagl olarak da
“anlak” oldugunu g6z oOniine alacak olursak, ontolojik olarak insan, nesnel bir varlik olmaktan
cikar ve bir “olus” halini alir. Bu “olus” ise, ard1 ardina zamansal “an”larin toplamindaki saf
aritmetikligi dislar ve bir “gelisme” bicimini 6ziimser. Boylelikle de “tarih” ortaya cikar ve
nesne icin gecerli olan “zaman”, bir “6zne” halini “tin ve anlak™ ile alan insan1 zamandan
bagimsizlastirir ve onu tarihsellestirir. O halde “zaman” ve “tarih” arasindaki fark belirmis olur.
Nesne i¢in tek boyut s6z konusudur; biling nesneyi bir “an”da algilar. Yani nesne i¢in “6nce” ve
“sonra” s6z konusu degildir. Yalnizca “simdi” olan “an” vardir. Bu hali ile onun ilkeleri,

yasalari, “6nce” ve “sonra’y1 kavrar.
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Daha fazlasina girmeden ve bu metnin ana konusuna katki yapacak su sonul climle
yeterli olacaktir: hem nesne ve hem de 6zne zamana kaginilmaz olarak tabiridir. Ancak nesne,
zamanin “bilincinde” degildir ve olamaz. Oysa 6zne, zamanim bilincindedir ve bilincinde
olmasinin kag¢iilmaz sonucu olarak da biling, zamanin “an”lar1 arasinda bir ayirim yapmaya
muktedirdir. Bu da bilincin; “Once-simdi-sonra” yapma ayirimini miimkiin kilar. Bu da,
zamanin tarihe doniismesinden baska bir sey degildir.

Burada, tarih (kisisel, toplumsal, diinya) ve zaman (6nce-simdi-sonra) {izerine 6ngiin ve
ayrimlastirilmis kavramlara girmektense, basit kabullii kavramlarin kullanilmas1 yeglenecektir.

Kisacasi, 6znenin “kisisel tarihi”’nin giindelik kesiti “zaman” olarak ele alinacaktir.

Arastirmanin ikinci konusu olarak “mekéan” ise, “eylem”in fiziksel alamdir. Oncelikle
eylem, iki boyutludur: “diisiinsel ve fiziksel eylem”. Diisiinsel eylemin alani fiziksel bir mekana
ihtiya¢ duymaksizin “Anlak ve tinin” giiciine dayalidir. Bu gii¢, alan1 daraltir veya genisletir.
Saf gorece bir alandir ve matematiksel degildir bu. Ancak fiziksel eylem alani olarak “mekan”in
boyutlar1 matematikseldir. Ancak bu matematikselligin genisledigi veya daraldigi ise yine
gorecelik igerir. Bir 6zne i¢in matematigi belli bir alan-mekan, bir 6zne igin “genis” iken, bir
digeri icin “dar” olabilir. Buradaki belirleyici etken, “eyleme dahil olma” kavramini giindeme
getirir.

Heidegger (2005) i¢in zaman klasik ii¢ boyutluluktan farklidir ve bir de mekana ihtiyag
vardir. Ozne, eylemin gerceklestii “mekanda olmali”dir; orada-bulunmalidir; orada-olan
(Dasein) olmalidir. Bu aslinda, 6zne i¢in zamanin goreliligini de agiklar. Zamansal “an”in
“uzun” veya “kisa”ligt mekanin belirleyiciligini de igerir. Mekanin kosullari, zamanin
goreliligini aciklar.

Buna gore bir 6zne, eylem ile i¢-ice olmadik¢a, eylemin “Once-gsimdi-sonra”
zamansalligini igsellestirmesinin kosulu “orada” yani “eylemin iginde”, “eylemin 0znesi”
olmalidir. Oznenin, eylemin iginde olmamasi yani, eylemin “mekanindan” ayriklasmast,
eylemle olan baglarim1 ve eyleme “6znel tinini” vermeden de uzaklasir. Bu, eylemi, insanin
tarihselliginden kopartir. Ozneyi yalnizca “uyumlasma” diizeyine indirger.

Ozne olarak birey, varhigmin kosulu olarak, ontolojik olarak, “mekan”da olmalidir.

Yoksa, ancak ve sadece uyumlasma igine girer.
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Iste “modern toplum”un ilkelerini belirleyen “modernizm” O’nu (8zneyi) eylemin
disinda, eylemin alanindan uzakta tutar. Boylelikle de ona, miidahil olamadigi, orada olamadig,
eylemi i¢sellestiremedigi bir “uyumlasma’ya zorlar, ona “uyumlagma’y1 dayatir.

O halde, 6zne, “orada-olmalidir”. Eyleme dahil ve miidahil olmali, olabilmelidir. Eger
boyle degilse, “mekan” alabildigine daralmaya baslar. Mekan ne kadar da kiiresel olsa da,
eylemden soyutlanan insan, “kapatilmig”tir. Foucault (2005) buna “biiylik kapatilma” adini
Verir.

Foucault’da “kapatilma”, bilinen anlanminda “igeriye” degil, “disariya”dir. Insan
“disartya kapatilir”. Bu kapatilmanin anlam, birey, fiziksel olarak “disarida” olsa da, bir “gii¢”
tarafindan denetlendigi siirece “kapatilmis” demektir. Bu da, “Once-simdi-sonra” arasindaki
zamansal “an” farkliliklarinin igerdigi “eylem”lerin mekansal olarak fiziki genisligi ile darlig:
arasinda biiyiik farkliliklar s6z konusudur. Mekan ne denli biiyiilk olursa olsun, mekandaki
eylem, “6znel 6zgiirliik” ve dolayisiyla da 6znenin eylemselligini kisitliyorsa, bu da “mekdnin
stkismasy”dir.

Simdi “zaman” ve “mekan” arasindaki iligkinin sikismasi 6zdeslik kazanmis olur.
Zaman, “an”larin aritmetik toplami olarak “ilerlerken”, bireyin 0zglir eylem alaninin
“sikigmas1” ve eylemin bireyin “kontrolii’niin disinda kalmasi, 6znenin, eyleme uyumlagmasi
icin “hareketinin/eyleminin” niteligini de belirler. Ve artik 6zne, kendine digsal olarak ilerleyen
zamanda, yine kendine digsal kalan eyleme “yetismek” i¢in “an” yani “zaman kisit1” ile
karsilasir ki, es-anli olarak “zaman-mekdn sitkismast” kapilmis demektir.

O halde, 6zne, “6znel zaman” ve “6znel mekan” bileskesinde, bilincin en belirgin yetini
kaybetmis olacaktir: iktidar. Birey, varliginin ontolojik temeli olarak ve varliginin ispati olarak
“hayati”na iligkin “iktidar”in1 kaybetmeye baglamasini ima eder. Buna gore zaman ve mekan bir
iktidar alanini agik¢a ima eder.

Modern toplumun temeli olarak “modernizmin ilkeleri’nin ortaya konulmasi, modern
toplumdaki zaman-mekan birligine iliskin ongoriisiinii de ortaya ¢ikaracaktir.

Her seyden 6nce modernizm, “geleneksel” olandan kopusu 6ngoriir. Hemen belirtmek

gerekir ki, bu hali ile modernizm, tarihsel olmaktan ¢ikar ve piir zamansallig1 ele alir yani
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“simdi” iizerine kuruludur. Bu “simdi”de toplumda iki sdylem gelisir; “biri 6zgiirlesme sOylemi,
digeri disiplin altina alma sdylemi olarak adlandirilan iki zit anlatidir” (Wagner; 2003;27).

Wagner’e (2003;32) gore, 6zgiirlesmis bireylerin birbirleriyle etkilesimlerinin toplumsal
sonuglari, modernlige yonelik analizlerin tam merkezinde olmasina karsin, 6zgiirlesen bireylerin
bu dinamigi zincirlerinden bosalttig1 diislinlilmiistii. Bireylerin, antik donemden beri gelen tiim
gelenekleri bir tarafa birakarak 6zgiirlesmeye ve dolayisiyla da toplum bi¢imlerinin ylirtirligiini
kaybetmesi, toplumun yeniden bi¢cimlendirilmesini gerektirmistir ki, bu da elbette disipline edici
girisimleri dogurmustur

Hegel’in Tiize Felsefesi’ne dayanarak yapabilmek miimkiindiir. Hegel’in cagdasi
liberaller ozgiirliigii, “kisinin istedigi her seyi yapabilmesi ve yapmak zorunda olmadig: seyleri
yapmasi konusunda zorlanamamasi” olarak tanimlarlarken Hegel, bunun “soyut” bir “6zgiirliik
ideas1” oldugunu ve igerikten yoksun oldugunu belirtir ve “Eger 6zgiirliigiin taniminin canimiz
ne isterse yapmak oldugunun soylendigini duyarsak, boyle bir idea, yalnizca diisiincenin asiri
olgunlagmamasinin agiga vurulmasi olarak ele alinabilir; zira bu, mutlak olarak 6zgiir iradeye,
hakka, etik yasantiya ve saireye iligskin bir imay1 bile icermemektedir” (2006;41-42). Hegel’in
“Ozgiirlik” disilincesine yonelik liberallerle bu “i¢i bos olma” elestirisiyle ayrilmasi, ekonomik
teorinin de ozgiirlikk ve dahasi liberalligine yonelecek bir elestiri niteligindedir. Burada sorun
Hiristiyan inanci 1s18inda insanin dogustan ve 6z olarak “kotli” olmasindan ve menfaatgi yani
faydaci —ve tabi ki bireysel faydaci- olmasindan kaynaklanir. Hiristiyan inancinin yarattigi bu
“faydacilik” Bentham tarafindan ilk defa agik¢a dile getirilmisti bile (Caillé, 2007;24-25). Zaten
ginlimiiz Amerikan pragmatizmi de koklerini Bentham’in goriislerinden yogun o6lgiide
etkilenmistir (Sahakian, 1997;194).

Her seyden once oOzgiirlilkk, bir birey tanimi {izerine yiikseltilecektir. Ve liberal
yaklagimlarin “birey”i her istedigini yapabilecek bir bireydir. Ancak Hegel bu her “istedigini”
yapabilecek bireye; “bu se¢imlerin nasil ve neden [neyi, ne kadar ve ne i¢in] yapildig1” (Singer,
2003;42) sorusunu sorar.

Kisacas1i modernizmin, toplumsal formasyon igin Ongoriilerini su sekilde 6zetlemek
miimkiin: farklilagma, evcillesme, akilcilagma, bireysellesme (Loo ve Reijen, 2003). Loo ve

Reijen, zaman ve mekan fenomenlerine ise s0yle bir aciklama getirmektedirler:
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I11.ZAMAN VE MEKAN’IN HALLERIi

Aydinlanma  ¢ercevesindeki  bilim  paradigmast ve onu takip  ederek
olusturulan/tasarlanan modern toplum, mekandan soyutlanan “yasa” ilkelerini esas almaktadir.
Mekanin soyutlaniyor olmasi, 6znenin de 6zgiil davranislarint dislamak anlamina gelmektedir.

Bilim ve pozitivizmin bu denli hakimiyet kurmasi ve sonucunda da pragmatizmi
yaratmig olmasinin bilimsel paradigmalardaki doniisiimleri bu calismanin disinda kalmak tizere,
toplumsal hayattaki etkileri kisaca ele alinmaya ¢alisilacak olursa, yeni bir kavramsal 6rgii icine
girilmis olur.

Pragmatizm, kapitalist toplumsal formasyonda bazi 6zgiill yasam tarzlarini dayatir.
Wallerstein, kapitalizm ile modernizm arasindaki toplumsal iliskiyi soyle esitler; “Modernlesme
diinyasinda degil, kapitalist diinyada yasiyoruz. Kapitalizm bir kez sistem olarak pekistiginde ve
bunun doéniisii yoksa, bunun igsel isleme mantig1 e yiiksek bir kar arayigi, bunun yerkiireyi
tamamen kapsayacak sekilde siirekli gelismeye zorlamasi, yogunlukla siirekli sermaye birikimi
yoluyla, daha da ileri iiretim biiyiimesini miimkiin kilmak i¢in ¢aligmay1 mekanize etme baskisi,
emegin proleterlesmesi ve topragin metalagsmasi sayesinde diinya piyasalarmin degisimine hizl
cevap vermeyi kolaylastirip optimize etme egilimi. Eger kisi bdylesine iceriksiz bir sézciigii
kullanmak istiyorsa iste modernizasyon budur” (Giddens, 2005;216-217). Buradan da, her
ikisinin de toplumlara belli kaliplar dayattigin1 kabul eder.

Genel olarak bilimsel paradigmanin mekani dislayan ve “evrensel yasalar” arayisinin
sosyal teoriye yansimis bigimine de 20. yiizyilin basindan beri ciddi elestiriler yoneltilmeye
baslanmustir.

Aslinda bu da yukarida da ima edildigi {izere, bilimsel paradigmadaki doniigiimiin bir
sonucu gibi goriinmektedir. Ozellikle kuark ve foton gibi kararsiz yapilarm hsaplanamaz
davraniglkar1 ve “diizen” karsitliklari, modernizmin “diizen”liligine de yansimis ve “post-
modern” elestiriler canlanmaya baslamistir. Bu aslinda, entelektiiel kasimlerden gelen ve tek
bicimcilige yonelik saldirilardir. Bilim, sanat, mimari ve diisiin diinyasinin tek-diize
olamayacagi gerceklik alan1 igerisinde toplumsal “biraradaliklardin” dogal sonuglari

elestirilmeye baslanmistir.
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Ozellikle kuark ve foton yapilarinin zaman ve mekan ile olan iligkileri ve aslinda
iligkisizlikleri, toplumsal teorideki yansimasi, modernizmin yarattigi ve dolayisiyla da
kapitalizmin yarattigi zaman ve mekan algilarini diisiin diinyasinin orijinine tagimistir.

A0

Her seyden oOnce “zaman” ve “mekan”a iliskin yukaridaki tanimlamalara bagh
kalinarak, bu olgularin toplumsal formasyondaki etkileri ele alinabilir. Ancak, toplumsal hayatin
bu olgulardan nasil etkilendigine yonelmeden 6nce, bu olgularin birbirleri ile iliskilendirilmeleri
ve yeni bir kavramsal ag olusturulmasi da gereklidir.

Insan hayati, baslangict ve sonu belli bir zaman smirlamasidir. Yani, zaman’mn ne
oldugu sorusunun en ilksel toplumsal teorik cevabi, “insanin d6mrii”’diir. Bu sinirlar sonrasindaki
zaman algisi, bireysel bilincin disinda oldugundan bir anlam i¢cermez. O halde zaman, ancak bu
“Omiir” stunirlar i¢inde biling tarafindan icsellestirilir. Ancak bu genislik —sinirli ama goreceli
genis- icerisindeki zaman algisi farklidir.

Modern fizikte evren sinirli ve fakat sonsuzdur. Bu da agikga insan bilinci dahilindeki
zaman alginsa da aciklik getirir. “Omiir” sonludur ve fakat, “mriin siiresi” igindeki zaman
sinirsizdir veya smirsizlastirilabilir. Bu, zamanin nasil kullanildigi veya zaman kullaniminin
siurlar ile ilgilidir.

Heidegger bu durumu agiklamaz ancak su kadarma deginir ki, “zaman hareketin
sayisidir” ve bu konuda Aristoteles ile de birlesir (Levinas, 2006;34). Demek oluyor ki, sonlu
bir zaman diliminde insanin eylemselligi 6lciisiinde sinmirsizlastirilabilir. Ozetle, “su gibi kan
zaman” derken zamanin akis hiz1 bilincin ve 6lgiilebilirligin digindadir ancak, o suyun tasidigi
“kiitiikler” veya “yapraklar”in miktari, yani eylem yogunlugu ve derecesine gore dlglimlenebilir.

Eylemselligin ol¢iisii ise, mekan igerisinde devinimle miimkiindiir. Eylem alaninin
sinirlari, eylem yogunlugunu da derecesini de belirler.

“Insan”m insan olma ilkesi olarak “bir arada bulunmak” veya “toplum” bigiminde
olmak, zamanin mekanini da tayin eder. Bu durumda, “toplumsal sistemlerin kurucu unsuru
olan etkilesimler, zaman ve alansal [mekansal] olarak “yakin”dirlar” (Giddens, 2000;43).
Insanlarin bir toplum olusturabilmeleri, birbirlerine zamansal ve mekansal olarak yakinliklar1 ile
ilgili olduguna gore, tarih, ayn1 zaman ve mekanda bulunan insanlar toplulugu olarak toplumun

ve dolayisiyla da “insan bilincinin” olgunlagma/olusma siirecinden bagka bir sey degildir.
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“Zaman genislemesi” gibi bir fenomen tamimlanmaya kalkildiginda, bu genislik, bir
zaman dilimindeki “an”larin bitiinliigiinde eylemselligin yogunlagabilmesi kastedilir. Bu da,
belli bir zaman diliminde bir insanin eyleme gegebilme ile gegememesi tarafindan agiklanir. O
halde, insan, eyleme ge¢miyor veya gecemiyor ise, ‘“zaman sikismas1”; eyleme gegiyor veya
gecebiliyor ise “zaman genislemesi” kastedilmektedir.

Diger yandan insanin her hangi bir zaman diliminde eylemlerini bir mekana yaymasi da
s0z konusudur. Zaten eylemin 6n ve bilesik kosulu zaman ve mekénin esanlt miimkiin olusuyla
ortaya c¢ikabilir. Ayni kosullar altinda, ayni insanin ve ayni1 zaman dilimindeki, ayni eylemini
gerceklestirebilecegi mekanin sinirlarlari “mekan sikismasi” veya “mekan genislemesi” ile
tanimlanir.

Eylemin 6n ve bilesik kosulu olarak zaman ve mekanin birlikte gerekliligi, “6zgtirliik”
diizeylerinde tanimlanir.

Kapitalizm, bu c¢ercevede, insanlarin ve dolayisiyla toplum ve sermayenin
hareketi/eylemi i¢in 6n ve bilesik kosulu olarak bir “zaman-mekan” tanimlamasini gerekli kilar.

Bir toplumsal formasyon olarak kapitalist toplumda, insanlar aras1 “yakinlik™ iliskileri,
maddi kosullar iizerinde ve zaman-mekén dizgesi ve tanimi iizerinde temellenmektedir.

Kapitalist toplumsal formasyonda derinlesmemek ve metni toparlamak {izere,
kapitalizmin en st bi¢imi olarak “kiiresellesme” olgusuna ve onun maddi kosullarina gegmek
gerekecektir.

Ancak, kapitalist topluma ve kiiresellesmenin boyutlarinda zaman-mekan iliskilerinden
once, zaman ve mekanin algilanis diizeylerine deginmek gerekecektir. Zaman ve mekan iki ayri
ancak iligki igerisindeki “alan”da ortaya ¢ikar. Bunlardan ilki Bireysel (6znel) Alan ve iKincisi
Toplumsal (dissal) Alan.

Bireysel Alan, insan bilincinin zaman ve mekan ile dogrudan iliski alanidir. Zaman ve
mekani kavrayan bilincin dogrudan 6znesi olarak birey, zaman ve mekan “algilayan” ve bu
algislanisla “zaman ve makan”in anlam kazanara tanimlanabilir varoluslar haline geldigi
alandir. Ozne, bir bigcimde “hareket”i (zamani) ve bu hareketin (eylemin) boyutlarin1 (mekanini)
tasarlayan yegane bilingtir. Her 6zne, zaman ve mekan1 kendini tanimladig1 boyutlarda tanimlar.

Ozne, kendi i¢in tamimladig1 zaman ve mekan Slciisiinde bilingtir; 6znedir. Ve 6zne, kudreti
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derecesinde zaman ve mekani smirsizlastirmak da isteyecektir. Bu nedenledir ki, zaman ve
mekan algisni disavurarak nesnellestirir. Digavurulmayan her biling tasarimi i¢in gecerli oldugu
gibi, zaman ve mekan algis1 da ancak disavurumla miimkiinliik ve derece kazanir.

Ancak, birey ne kadar da disavurumla zaman ve mekén algisini nesnellestirmek istese
de, karsilasacagi Toplumsal Alan, 6zneye her zaman smirlamalar koyar. Bir bir ig-igelik
durumudur. Ozne kendi bilincinin tasarimimi disavurdukga, toplumsal alan onu dizginler,
sinirlar. Boylelikle de birey-toplum iliskisi kurulmus olur. Ancak, bu iliskinin bir mekéana
ihtiyact vardir ve bu mekan da, oba, kabile, asiret, klan gibi tiirlerle, bireylerin birbirleri ile
iliskiye girdigi birey-topluluk iligkileri zemini yani mekanlaridir.

O halde, birey-toplum iliskilerin mekansal boyutunun ilksel bi¢imi; birey toplum
arasindaki iligkinin bi¢imsel alanidir. Ancak bu alan, toplumlararas: etkilesimlerin baslamasi ile,
nesnel bir mekan olarak ve bireyin kendi varligin1 gerekcelendirdigi ve iliskide oldugu toplum
ile, “oteki” denilen “digeri” ve diger toplumlarla iligkisini (birey ve toplumsal diizeylerde)
sinirlayarak bigimlendirecek bir alana ihtiya¢ duyulacaktir. Bu alan “{ilke”dir.

Dolayisiyla, baska (Gteki) birey ve toplumlarla kargilasmak, bireyin ve toplumun
kendini tanmimlamas: ve “ayrit edici” bir formiil olarak, kendini ve toplumunu (kendini
tanmimlayan toplumunu) diger toplum veya topluluktan ayirt etmesi bigimine gelir. Bir birey,
koyiinde iken, “falancalardan Ahmet”tir. Koyden ilgeye geldiginde “falanca kdyli Ahmet” olur.
Sehirde, “falanca ilgeli”; bolge disinda “falanca bolgeli” ve iilke disinda “falanca iilkeli Ahmet”
olur.

O halde, mekandaki her genigleme, bireyin kendini tanimlamada bir dnceki mekansal
diizeye gore, daha {ist bir mekansal “kimlik” altinda kendini tanimlar. Mekandaki her daralmada
ise, bir dnceki mekansal boyuta gore, daha alt bir mekansal tanimlama ortaya ¢ikar.

Demek oluyor ki, birey, kendini mekansal bir tanimlamaya tabi tuttugunda bir kiiltiir
doktrinine gore kendini farklilastirarak tanimlar. Bu doktrinin en on bigimi, kapitalizmle birlikte
“ulus-devlet” olmustur. Batili demokrasilerde ulus-devlet “vatandashik” temelli bir “kiiltiir
doktrini” icerirken, Dogulu toplumlarda “genellikle”, irk, din, mezhep, dil, ideoloji gibi

farkliliklar iceren “kiiltiirel doktrinler” temelli tanimlamalara girilir.
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Gilinlimiiz diinyasinda sorulmasi gereken sorunun cevabi verilmistir: acaba evrensel bir
medeniyet ve kiiltiir miimkiin miidiir? Hayir. Tarihteki tiim emperyal imparatorluklar kendi
donemlerinde bu iddiada bulunsa da, bunun miimkiin olmadig1 goriilmiistiir. En son emperyal
devlet olarak Bati kiiltiirii dahilinde Amerikan devleti dahi bu iddiasindan vazge¢cmis ve
modernizmin ve modern toplumun taklit edilemeyecegi noktasina taginmistir. Ancak yine de
zaman mekan baglaminda kiiresellesme olgusu iginde ulus-devletin mevki ve mevzi
agimlanmalidir.

Kisaca toparlamak gerekirse, birey kendini belli bir mekansal alanda tanimlar. Bu
tanimlamay1 yaparken birey, “mekan”daki hareket kabiliyeti esasini ilke olarak alir. “Zaman”,
tinsel-disiinsel tasarimlarimin birikimi olarak “tarih”i olusturur ve tarih, bireyin kendini
tanimladig sosyal alan olarak mekandaki hareket niteliklerini de belirlemis olur. Boylece zaman
ve mekan ayni1 denklemde tanimlanmis olur. Bu bilesik tanimlamadaki, meké&nin bir boyutu

olarak kiiresellesme, zaman ve mekanda ne gibi kaymalar yaratir soru ise simdi sorulmalidir.

IV. ZAMAN, MEKAN VE KURESELLESME UZERINE KARSIT TEZLER

Kapitalist toplumsal formasyon, sermayenin —sermaye, bir toplumsal iligkiler setini
temsil etmek tizere- {i¢ form-diizeyi ile asamalasir. Bu asamalar; 1- ilksel birikimin erken
asamasl, 2- ilksel birikimin ileri asamasi ve ithal ikameci sanayilesme ve 3- ihracat yonelimli
birikim ve kiiresel eklemlenme’dir. Kapitalist siirecin en {ist agamasi olarak “kiiresellesme”,
sermaye ve diger iretim faktorlerinin dolanimi ile yani eylemin zaman ve mekani ile
tanimlanabilir (Giddens; 2000). Bu siireclerle birlikte, bir toplumsal veri seti olarak kapitalizm
de ulus-asir1 diizeylere genisleyecek ve zamani ve mekan1 alabildigine genislettigi
disiiniilebilecektir. Ancak kapitalizme ickin, ulus-devlet figiirii, her ne kadar kiiresellesmenin
zaman ve mekani geniglettigi diisiiniilse de, tam aksi yonde de ve yukaridaki kavramsal —
cogunlukla- a priori oOrgii ile zaman ve mekanin ashinda daraldigi bigiminde de
degerlendirilebilir.

[k bakista kiiresellesmenin zaman ve mekanda bir esneme, bir genisleme yarattig

diistiniilecektir. Clinkili insanlarin hareket alanlar1 alabildigine genislemis, Harvey’in 6rnegi ile,
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onceleri Londra Paris arasi 4 giinlik yol iken, giiniimiizde bu siire 4 saate diigmiistir
(Harvey;2006).

Bu caligmanin simdiki agsamasinda, kiiresellesme olgusunun zaman ve mekan olgulari
icerisinde, kiiresellesmeyi, kapitalizmin gelismis bir asamas1 olarak ele alarak, yine kapitalizme
ickin olan ulus-devlet baglamindaki iliskiler seti olusturulmaya calisilacaktir. Bu nedenle
oncelikle, hem yukaridaki kavram setini ve hem de kapitalizm-kiiresellesme ve ulus-devlet ile
ilgili mantik dizgesini toparlayarak ortaya koymakta fayda vardir.

[Onerme 1]- Zaman, hareketin bir fonksiyonu ve hareketin sayisidir.
[Onerme 2]- Hareket yoksa, zaman da yoktur.

[Onerme 3]- Mekan, zamani var edecek hareketin yayilabilme alanidir.
[Onerme 4]- Insan, hareket edebildigi siirece, zamanda kendini tanimlar.
[Onerme 5]- Zaman ‘an’larin dizilimidir.

[Onerme 6]- Zaman, bir varliktir. Oysa Tarih bir olus siirecidir.

[Onerme 7]- Tarih, uzun erimli ve birikimli zamanlardir.

[Onerme 8]- Bu birikim insan’1 olusturur. Insan zamandan tarihte olusur.
[Onerme 9]- Bu olus’ta insan, kiiltiir ve ¢cevre tanimlarini igerir.
[Onerme 10]- Kiiltiir ve gevre, hareket zaman ve mekanini tamimlar.
[Onerme 11]- Kapitalizm, sermaye ile yayilmaya egilimlidir.

[Onerme 12]- Kapitalizmin son asamasi kiiresellesmedir.

[Onerme 13]- Kiiresellesme ulus-devleti igerir.

[Onerme 14]- Ulus-devlet, tarihsel olusu es-anl1 gegiren insanlardan olusur.
[Onerme 15]- Ulus-devlet, kiiltiir ve ¢evre kesisim kiimesindedir.
[Onerme 16]- O halde ulus-devlet, zaman ve mekam da igerir.

[Onerme 17]- Ulus-devlet, hareketin zaman ve mekanini kavrar.

Bu 6nerme zincirinin ardindan, iki temel tez {izerine tartigmalar yiiriitiilebilir. Her iki tez
de, yukaridaki 6nermelerin ele alis bicimine gore ancak ispatlanabilir ve her birin tezin ispati
icin kullanilan 6nermelerin mantiksal bigimleri, diger tezin ispatlanmasini imkansizlastirir. Bu
da tam olarak kavram dizgesini formiile eden diislince 6znesinin, kavramlar1 kullanig bigimine

gore gorecelilik kazanir.
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Tez 1: Zaman-Mekan; Kiiresellesme  Siirecinde  Ulus-Devletlerin  Etkinligini
Azaltmaktadir.

[Varsayum]- Kiiresellesme tiim insanlar i¢in esit imkanlar sunar.

Ispat 1: Kapitalizm, 6zgiin bigimi ile ancak Ingiltere’de filizlenmis ve onun ardindan
tim kapitalimler farkli bicimlerde de olsa, 6zde aymi toplumsal formasyon diizeyine
tamamlanmigtir. Bu nedenle, {ilkeler iki ana kategoride ele alinabilmektedir: Erken Kapitalist
Ulkeler (EKU) ve ikincisi Geg¢ Kapitalistlesmis Ulkeler (GKU). Bu gelisme diizeyi farkliliklari,
kapitalizme igkin olan ulus-devletlerin de yapilanma ve kapitalizmi algilayiglarinda ve
dolayisiyla da kiiresellesmeye eklemlenmelerinde farkliliklara yol agacaktir.

Kapitalizm, toplumun smifli bigimidir. Bu siiflardan, kapitalist sinif, iiretimdeki arti
degeri ¢cekmek ve kar maksimizasyonu i¢in siirekli olarak yeni mekanlara ve ¢ok da hizl
erismek isteyecek ve bunun gerekli altyapisini orgiitleyecektir. Devlet ise, bunu saglayacak en
etkili yapisal organizasyondur.

Bu durumda Erken Kapitalistlesmis Ulkelerin sermaye, emek ve diger iiretim
faktorlerinin ulus-devlet Gtesine hareket alanini genislettigi agiktir. Bu iilkelerdeki ortalama
gelire sahip bir isci dahi, tatilini, bir aylik iicreti mukabilinde bircok GKU’de rahatlikla
yapabilir. Bu da EKU insanlarina kiiresel bir hareket alni saglar ki, bu da zaman ve mekanin
kiiresel dlcege genislemis olmasi demektir. Aym zamanda, ortalama bir EKU sermayedarr,
GKU’lere girmesi durumunda, bu iilkelerin zaten ddviz ihtiyaci oldugundan ve bu nedenle de
siirekli devaliiasyona ihtiya¢ duymasindan otiirii, GKU’lerde dogal bir rekabet avantaji da elde
etmis olacaktir ki bu durum da zaman ve mekan genislemesini igaret eder.

Erken kapitalistlesmis iilke insan ve sermayeleri i¢in, diger iilkelere salik verilen,
kapitalizmin siirekliligi ve “kalkinmishik” saglayacagindan dolayi, EKU’ler, sermaye basta
olmak iizere, iiretim faktorlerinin serbest dolasimini destekleyeceklerdir.

Demek oluyor ki, liberal bir bakis tarzinda, kiiresellesme siirecinde ulus-devletlerin
etkinliginin azalmasi, insanlara (ve dolayisiyla sermaye ve iiretim faktorlerine) sagladiklari,
zamani ve mekani genisletecektir. Cilinkii mekan ve zamanin ilkesi olarak hareket alanini

genisletecektir.
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Kapitalizmin getirdigi bu zaman mekén genisliginden tiim insanligin faydalanmasi igin
de, kapitalizmin hareket alanin1 ve etkinligini engelleyecek veya kisitlayacak her tiirlii devlet
etkinligi de ortadan kaldirilmalidir. Bu da ulus-devletlerin, zaman geniglemesi baglaminda
etkinligini kaybetmesini zorunlu kilar.

Tez 2: Zaman-Mekan; Kiiresellesme  Siirecinde  Ulus-Devletlerin  Etkinligini
Arttirmaktadir.

[Varsayim]- Kiiresellesme tiim diinya insanlarina esit imkanlar sunmaz.

Ispat 2: Kapitalizm esitsiz bir gelisme siireci olmasi1 yoniiyle de 6zgiindiir. Smifl
toplumsal formasyon olmas1 ve onu karakterize eden en temel nitelik olarak yapisal farkliliklar
yaratiyor olmasi, kiiresellesmeyle birlikte ortaya ¢ikacak yapilarin da her diizeyde bu ikililigin
olugmasi i¢selligini tasiyacaktir.

Gec Kapitalistlesmis tilkelerin sermaye ve diger iiretim faktdrlerinin de, kiiresellesme
siirecinde esit olmayan bir ortamda rekabete agilmasi anlamina gelir ki, insanlarin kendilerini
tanimladigi bir alan olarak ulus-devletler, kendi iiretim faktorlerinin rekabet etkinliklerini
giiclendirebilmek igin etkinliklerini artirirlar. Ayrica, ulus-devletler, kapitalizme eklemlenme
stireglerinde etkinliklerini kaybetmezler, sadece etkinliklerini kullanmaz, eklemlenme siirecini
desteklemek adina etkinlik gii¢lerini ertelerler. Ancak, onlarin giiclinii ve etkinligi koruduklari,
kriz dénemlerinde a¢1ga ¢ikar ve kriz siireglerinde ulus-devletler derhal bu etkinlikleri ile hemen
sahneye cikarlar.

Insanlar kendilerini belli bir mekan olgusuyla tanimlarlar ve kiiresellesme de evrensel
bir kiiltiir sunmaz, EKU’lerin kiiltiirlerini dayatir. Bu da insanlarin kendilerini tanimlamakta
kullandiklar1 ulus-devlete ihtiya¢ duyduklarini igsellestirir.

Béylelikle de, EKU’lerde dahi, kiiresellesmenin en etkin gdstergesi olarak kabul edilen
ulus-otesi sirketler ve ulus-iistii ticari organizasyonlarin yonetimi, dogrudan ve gii¢lii bicimde
merkez ulus-devletlere baghidir. Bu da EKU’de dahi ulus-devletin ortiik bir etkinlik alanina
sahip oldugu anlammna gelecektir. Ancak EKU’deki ulus-devlet, {iretim faktdrlerinin
kiiresellesmesini desteklemek i¢in olusturdugu ulus-iistii yapilarin igine sinerek varliklarini ve
etkinliklerini tim zaman ve mekan genislemelerine ragmen korumakta ve hatta

arttirmaktadirlar.
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GKU’lerde ise, eklemlenme siireclerinin desteklenmesi icin ulus-devletlerin etkinlikleri
azalmig ve zaman ve mekan geniglemesine olanak veriyormugcasina davranmasina ragmen,
i¢sel kapitalistlesme siireclerinde sermaye sinifi ile yogun ve menfi iligkiler igerisindedir. Zaten
kapitalist toplumda devlet, sermaye sinifinin yeniden iiretim mekanizmalarinin teminat1 gibi
islev gérmektedir.

Bu baglamda ise, ulus-devlet, zaman mekan olgular1 ¢ergevesinde etkinliklerini devam
ettirmekte ve hatta arttirmaktadir.

Géreceli Sonug Ilkesi: Bir olgu, olgu ile ilintili degiskenler tanimlanmadan ve olguyu
olusturus bicimine gore formiile edilmeden ele alinmamalidir. Bu anlamda olusturulan
kavramsal cerceve biitiinii icinde zaman ve mekénin sikismasi veya genislemesi, zaman ve
mekandaki bu degisimin “kimin i¢in” sorusuna verilecek cevaba gore goreli bir formiilasyona

sahip olabilmektedir.

KAYNAKCA

BAUMAN, Zygmunt; (2011), Postmodern Etik, Ayrint1 Yayinlari, Istanbul.

CAILLE, Alain; (2007), Faydac1 Akhn Elestirisi, Iletisim Yayinlari, Istanbul.

COLLINGWOOD, Robin G.; (2005), Tarihin Ilkeleri, Yap1 Kredi Kiiltiir Yayinlar1, Istanbul.

ELIAS, Norbert; (2000), Zaman Uzerine, Ayrmt1 Yayinlari, Istanbul.

FOUCAULT, Michael; (2006), Biiyiik Kapatilma, Ayrint1 Yayinlari, Istanbul.

GIDDENS, Anthony; (2005), Ulus Devlet ve Siddet, Devin Yayinlari, istanbul.

GIDDENS, Anthony; (2000), Tarihsel Materyalizmin Cagdas Elestirisi, Paradigma
Yaynlari, istanbul.

HARVEY, David; (2012), Postmodernligin Durumu, Metis Yaynlari, istanbul.

HEIDEGGER, Martin; (2011), Varlik ve Zaman, Agora Kitaphig, istanbul.

HEGEL, Georg W.F.; (2006), Tiize Felsefesi, idea Yaynlari, istanbul.

JESSOP Bob; (2005), Hegemonya, Post-Fordizm ve Kiiresellesme Ekseninde Kapitalist
Devlet, iletisim Yayinlar1, Istanbul.

LEVINAS, Emmanuel; (2003), Oliim ve Zaman, Ayrint1 Yayinlari, istanbul.

236



Zaman-Mekan Sikismasi Boyutuyla Bilimde Dondisiimler ve Bilal KARGI

Sosyal Teoride Kiiresellesme ve Ulus-Devlet

LOO, Hans V. D. ve Williem V. REIJEN; (2003), Modernlesmenin Paradokslari, Insan
Yayinlari, Istanbul.

NIETZSCHE, Friedrich; (2002), Giig istenci, Birey Yayinlar1, Istanbul.

ROSENAU, Pauline M.; (2004), Post-Modernizm ve Toplum Bilimleri, Bilim ve Sanat
Yaynlari, istanbul.

SAHAKIAN, William; (1997), Felsefe Tarihi, idea Yayinlari, Istanbul.

SINGER, Peter; (2003), Hegel, Altin Kitaplar, Istanbul.

WAGNER, Peter; (2003), Modernligin Sosyolojisi, Doruk Yaynlari, istanbul.

237



Giimiishane Universitesi Sosyal Bilimler Elektronik Dergisi

Sayi1 10 Haziran 2014

THE WATER CONFLICT IN THE EUPHRAT AND THE TIGRIS RIVER

Metin Aksoy”

ABSTRACT

As the essential water resources of Middle East the rivers, namely Euphrat and Tigris, meaning a reason for
peace and conflict in the same time for the riparian countries: Turkey, Iraq, and Syria. This study examines whether
the lack of water resource is also a source of problems among the countries or is the tangible fact which is derived
upon the other political reasons. The importance of water and the motives of “change” in the perception of water over
time are also questioned. The absence of the formal water convention signed by the countries does not mean that
there is no standard exist on how to regulate the water regime. Practically, the suggestions of the International Law
Commission (ILC) are taken into consideration. In the study, also the importance of conflicts addressed which occur

independently of the water issues.
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FIRAT ve DICLE BAGLAMINDA ORTADOGU’DA SU SORUNU

OZET

Firat ve Dicle nehirlerinin gectigi iilkeler arasinda nehir sularmin kullanimu ile ilgili olarak hem bir
isbirligine kaynaklik ettigi hem de bu iilkeler arasinda gatismanin kaynagi oldugu gériilmektedir. Ulkeler arasidaki
catigmalarin kaynagi olarak goriilen su sorunu ¢ogu zaman politik nedenlere de dayanmakta ve iilkeler dis politika
stratejilerini buna gore olusturmaktadirlar. Firat ve Dicle Nehirlerinin sularinin gegctigi iilkeler arasinda su rejimini
diizenleyen sozlesmeler bulunmamaktadir. Ancak Tiirkiye, Suriye ve Irak arasinda su rejimini belirleyen kimi
standartlar da mevcuttur. Bu calismada kiy1 iilkelerin pozisyonlart degerlendirilerek su rejimini diizenlememekle
birlikte ulusal smirlarin disindaki uluslararast sularin korunmasimi gozeten Uluslararas1 Hukuk Komisyonu’'nun
Onerileri géz Oniine alinmakta ve sudan bagimsiz olarak ortaya ¢ikan bolgesel c¢atigsmalarin, su sorunu agisindan

6nemine deginilmektedir.
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Die Aussichten einer Problemldsung des Ressourcenkonfliktes Metin AKSOY

an Euphrat und Tigris im regionalen politischen Kontext.

EINLEITUNG

Gegenstand der Arbeit ist der Konflikt um die Wasseraufteilung zwischen den
drei Anrainerstaaten des Euphrat und Tigris® also der Tiirkei, Syriens und des Iraks.
Dabei soll versucht werden herauszustellen, inwieweit der bestehende Konflikt
tatsdchlich auf Ressourcenknappheit zuriickzufiihren ist und inwiefern andere politische
Faktoren den Konflikt um das Wasser bedingen. Zudem soll gezeigt werden, dass es
entgegen den meisten Darstellungen zu diesem Gegenstand durchaus Potential und
Ansitze fiir einen kooperativen Umgang mit dem Problem gibt.

Die Arbeit gliedert sich dabei in drei Teile. Im ersten soll versucht werden, das
vorhandene Wasserdargebot in den drei Staaten und die Rolle der beiden Fliisse in der
Wasserversorgung zu ermitteln. Wenn der Stellenwert des Wassers betrachtet wird,
wird das Augenmerk zwangslaufig auf den Stellenwert der Landwirtschaft und
Elektrizitdtsgewinnung aus Wasserkraft in dem jeweiligen Staat gelenkt werden. Im
zweiten Teil wird die politische Bedeutung des bzw. der Umgang der Politik mit dem
Wasser dargestellt. Dann versucht wird dabei insbesondere den Bedeutungswandel in
der Perzeption des Wassers, der sich in den 1960er Jahren vollzog darzustellen und
Ursachen dafiir anzufiihren. In diesem Abschnitt wird auch die Bedeutung
wasserunabhédngiger Konflikte fiir das Problem der Wasserknappheit zur Sprache
kommen sowie die Rechtsauffassungen der Staaten. AbschlieBend wird in einen dritten
Teil die Aussichten einer kooperativen Losung der Wasserfrage diskutieren.

Nicht behandelt wird das Problem der innerstaatlichen Wasserverteilung. Der
Arbeit beschrinkt sich nur auf die zwischenstaatlichen Probleme. Obwohl der Iran iiber
den Karun und Tigriszufliissen und Saudi-Arabien iiber einige Wadis an dem

Flusssystem beteiligt sind, wird nur die Tiirkei, Syrien und den Irak beriicksichtigt, da
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weder Saudi-Arabien® noch der Iran sich bisher aktiv an der Frage der Wasserverteilung
an Euphrat und Tigris beteiligt haben.

I. HYDROLOGISCHE SITUATION AND WASSERNUTZUNG

A. Flusserlauf und Wasserdargebot

Euphrat und Tigris entspringen beide in der Tiirkei. Der Euphrat hat eine Lange
von ca. 2700 km, 40 % des Euphrats liegen in tiirkischen Territorium, 25% in Syrien
und 35% im Irak (Hillel.1994:92). Die gesamte natiirliche Wasserschiittung® des
Euphrats wird auf 30 bis 32 Mrd. m*/a geschitzt (Bakour and Kalors,1994:128-129).
Der Tigris hat eine Linge von ca. 1900 km, davon liegen etwa 20% in der Tiirkei, 2%
in Syrien, wo der Tigris einen kleinen Teil der tiirkisch-syrischen Grenze formt, und
78% im Irak (Hillel 1994: 92). Die Wasserschiittung des Tigris mit allen seinen
Zufliissen betriigt ca. 48,7 bis 52,5 Mrd. m*/a. (Kliot 1994: 114). Die gesamte natiirliche
Wasserschiittung betrdgt also zwischen 78,7 und 82,5 Mrd. m®/a. Die tatsichlich
gemessenen durchschnittlichen Wassermengen sind aufgrund der Wasserentnahme
geringer als die natiirliche.® Tigris und Euphrat vereinigen sich erst im Schatt al-Arab
kurz vor der Miindung im Persischen Golf zu einem Fluss. Es besteht aber im Irak
durch Kanile am Thartar-See eine kiinstliche Verbindungen zwischen beiden Fliissen,
so dass Wassertransfers vom Tigris zum Euphrat moglich sind. Wenn die
durchschnittliche jdhrliche Wasserschiittung betrachtet wird, gilt zu bedenken, dass
iiberaus grof3e jahrlichen und jahreszeitlichen Schwankungen bestehen. Es gibt Jahre in
denen die Summe der Wasserschiittung aus beiden Fliissen bei nur 68 Mrd. m*/a und

Jahre in denen sie iiber 84,4 Mrd. m*/a lag (Soffre 1999:80). In der Region sind

! Von saudi-arabischen Vermittlungen zwischen Syrien und Irak 1975 abgesehen.

2 Mit natiirlicher Wasserschiittung ist die Wassermenge gemeint, die ohne Wasserentnahmen zu messen
ware.

% Angaben zur tatsichlich gemessenen Wassermenge siehe Karte 1 im Anhang S. 19.
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ausgesprochen  trockene  Jahre  festzustellen, manchmal auch  mehrere
aufeinanderfolgende. Die tatsdchliche durchschnittliche natiirliche Wasserschiittung
lasst sich nicht mit letzter Gewissheit angeben, da es vor allem fiir den Tigris an Daten
mangelt. Die jahreszeitlichen Schwankungen sind ebenfalls stark ausgepragt.
Insbesondere im Zeitraum von Mirz bis Juni ist die Wassermenge durch die
Schneeschmelze in der Tiirkei und im Irans besonders gro3. Von Juli bis Oktober ist die
Wassermenge dagegen sehr gering. Das Verhalten der Fliisse ist aus
landwirtschaftlicher Sicht problematisch, da der Zeitraum des grofiten Wasserflusses fiir
Feldfriichte des Winters zu spit und die des Sommers zu frith ist. Hillel, 1994: 97).
Schon von daher sind also Wasserspeicher erforderlich.

Da Euphrat und Tigris den jdhrlichen Schwankungen beinahe in gleichem Mafle
unterliegen, ist die Moglichkeit des Wassertransfers vom Tigris in den Euphrat in
trockenen Jahren von nicht allzu hohem Stellenwert. Die Herkunft der jeweiligen
Wasserschiittung nach Staaten verteilt sich duflerst ungleichmiBig. 95% des
Euphratwasser entspringen in der Tiirkei und nur 5% aus Syrien. Saudi-Arabien ist am
Euphrat nur durch einige Wadis beteiligt (Dolatyar / Grey 2000:121). Im Irak erhalt der
Euphrat kein weiteres Wasser. Im Fall des Tigris stammen 58% des Wassers aus der
Tiirkei, 30% aus dem Irak und 12% aus dem Iran (Soffre, 1999:79 Hier wird deutlich,
dass Euphrat und Tigris geopolitisch unterschiedlichen Bedingungen unterliegen. Das
Euphratwasser kann nahezu komplett von der Tiirkei kontrolliert werden, fiir das
Wasser des Tigris wire durch Projekte am Tigris nur eine erheblich eingeschrinktere

tiirkische Kontrolle iiber den Fluss als ganzen moglich.

B. Wasserdargebot und -nutzung in der Tiirkei
Die Tiirkei verfiigt im Allgemeinen {iber reichliche Niederschlige und
ausreichende Oberflichen- und Grundwasservorkommen. Das nach Abzug von

Verdunstung und geographisch-technischer Zwénge nutzbare Wasser wird auf 95 Mrd.
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m*/a angesetzt. Hinzu kommen Grundwasserreserven, die mit 11,6 Mrd. m®a genutzt
werden konnen. Das gegenwiértig von der Tirkei verbrauchte Wasser liegt bei etwa 30
Mrd. m*a (Dolatyar / Grey 2000: 119). Das Wassersammelgebiet von Euphrat und
Tigris, das auch zugleich das Sammelgebiet der asiatischen Tiirkei mit weiteren Fliissen
ist, die in das Schwarze Meer und das Mittelmeer flielen, erncuert sich von selbst. Das
Wasserdargebot ist dabei so reichhaltig, dass von tiirkischer Seite an Wassertransfers in
die ariden Gebiete der arabischen Welt gedacht worden ist.* Es gilt allerdings zu
bedenken, dass es in der Tiirkei auf regionaler Ebene insbesondere im Osten, im
stidanatolischen Raum, ausgesprochen wasserarme Gebiete gibt. Durch das
Siidostanatolische Entwicklungsprojekt, dem GAP®, soll der siidostanatolische Raum
durch Euphrat und Tigris intensiv landwirtschaftlich nutzbar gemacht werden. Damit
hat sich die tlirkische Wassernutzung von Euphrat und Tigris im Vergleich zu frither
radikal gedndert und dndert sich auch weiterhin.

Die Tiirkei nutzte bis in das Jahr 1974 nur 3 % des Euphratwasser (Kliot
1994.136). Der Tigris wurde beinahe iiberhaupt nicht genutzt. Erste Planungen zum
GAP fanden bereits in den 50ern statt. Die Vorarbeiten fiir den Keban-Damm, der Teil
des GAP's ist, begannen 1964. Intensiviert wurde der Ausbau des GAP’s in den 80ern,
als das GAP als ein regionales Entwicklungsprojekt fiir die gesamte Region erkennbare
Konturen annahm. Das GAP ist derzeit noch nicht abgeschlossen. Schitzungen zur
Fertigstellung schwanken erheblich. Das Projekt zeichnet sich durch eine integrierte
Planung von Bewisserung, Stromerzeugung und allgemeiner wirtschaftliche
Entwicklungen aus. Die 13 Hauptprojekte dienen hauptsidchlich zur Bewédsserung und

Stromerzeugung durch Wasserkraft. Folglich bestehen die wichtigsten Aspekte des

* Das bekannteste und groBte Verkaufskonzept dieser Art stellt die sogenannte Peacepipeline dar. Es
wurden aber auch andere Vorhaben angedacht, etwa Wasser des Manavgats iiber den Seeweg nach Israel
Zu exportieren.

> Tiirkische Abkiirzung fiir Giineydogu Anadolu Projesi, was Siidostanatolisches Entwicklungsprojekt
heift.

242



Die Aussichten einer Problemldsung des Ressourcenkonfliktes Metin AKSOY

an Euphrat und Tigris im regionalen politischen Kontext.

GAP’s in einer Intensivierung der landwirtschaftlichen Nutzung und einer Steigerung
der Energieproduktion.

Mit der Fertigstellung der von staatlicher Seite geplanten bzw. fertiggestellten
Déamme 22 sollen 1,7 Mio. ha Bewésserungsland nutzbar gemacht werden, was in etwa
19% des gesamten wirtschaftlich zu bewéssernden Landes ausmacht. Das
herausragendste Bewésserungsprojekt sind wohl die Sanliurfa-Tunnel, die Wasser in die
Harran-Ebene leiten. Die landwirtschaftliche Produktion soll durch Beendigung des
Projekts einen deutlichen Uberschuss fiir den Export ermdglichen. Dies ist auch in dem
Zusammenhang einzuordnen, dass viele Staaten des Nahe Osten sich zunehmend zu
Nahrungsmittelimporteuren entwickeln. Die Bewiésserungsprojekte des GAP’s wiirden
den Anbau von Baumwolle, Zuckerriiben, Tabak und Sojabohnen erlauben, also alles in
allem hochwertigeren Produkten als das bisher angebaute Getreide (Baykan/Abay 2008:
449-457). Die Elektrizititserzeugung im Rahmen des GAP’s wird sich jéhrlich auf 7500
MW belaufen, was 22% der wirtschaftlich nutzbaren Wasserkraft der Tiirkei entspricht.
Gemessen an der vorherigen Stromerzeugung der gesamten Tiirkei, wird diese um 70%
ansteigen (Kliot 1994:125). Die drastische Erhohung der Stromerzeugung relativiert
sich jedoch angesichts des tiirkischen Bevilkerungswachstums und der fortschreitenden
Industrialisierung der Tiirkei. Der Ausbau der Wasserkraftwerke ist flir die Frage der
Wasserverteilung nahezu unproblematisch, da es sich um nicht-konsumptive
Wassernutzung handelt. Allerdings besteht das Problem der Verdunstung in den groflen
Reservoiren wie dem Keban-, Karakaya- und Atatiirk-Damm.® Es gibt Schitzungen
wonach die Verluste durch Verdunstung 3,1 Mrd. m%a betragen (Kliot 1994:136)’
andere gehen sogar von 4,4 Mrd. m%/a (Kliot 1994:135.) aus.

® Der Atatiirk-Damm ist allerdings multifunktional, also auch zur Bewisserung, angelegt, und von daher
fiir die Unteranrainer nicht unproblematisch.

" Vgl. Kliot 1994. S. 136. Nach Chalabi, Hassan und Tarek Majzoub: Le Turquie, les eaux de L’Euphrate
et le droit International, Conference on Water in the Middle East — Legal Political and Commercial
Implications, 19-20 November 1992. London.
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Das GAP wird von der tiirkischen Regierung als unverzichtbares Projekt
eingestuft, da es als Losung der zahlreichen regionalen Probleme in Siidostanatolien
gilt. Ganz allgemein soll diese unterentwickelte Region, die durch die UN-Sanktionen
gegen den Irak besonders hart getroffen ist, von den wirtschaftlichen Friichten des GAP
profitieren. Arbeitslosigkeit und politische Instabilitédt sollen auf diese Weise bekdmpft
werden. Durch die Verbesserung der Lebensbedingungen der hauptsédchlich kurdischen
Bevolkerung soll der PKK zugleich der Boden entzogen werden. Ein Aspekt dem die
tirkische Regierung einen besonders hohen Stellenwert beimisst.® Die geplante
Wasserentnahme durch das GAP soll nach tiirkischen Angaben 10,429 Mrd. m®
betragen (Dolatyar / Grey, 2000:144). Allerdings gibt es auch andere Schitzungen, die
einen Wasserverbrauch von bis zu 16,9 Mrd. m*/a (Kolars / Mitchell 1991:208) oder gar
215 mPa (Kliot, 1994:135). Wasser  prognostizieren.  Solch  hohe
Verbrauchsschiatzungen nédhren selbstverstindlich syrische und irakische Bedenken
gegen das GAP. Es konnte jedoch sein, dass die syrisch-irakischen Befiirchtungen sich
zumindest mittelfristig nicht bestdtigen werden. Gegenwdrtig stellen sich fiir die Tiirkei
enorme Probleme hinsichtlich der Finanzierung des GAP’s. Zwar wurden die ersten
Projekte wie der Keban-Damm von der Weltbank unterstiitzt, da es sich um Projekte
handelte, die vornehmlich dem Ausbau von Wasserkraft dienten und zudem eine
Flussregulation ermdglichten. Die folgenden Projekte, insbesondere der sehr
kostentrachtige Atatiirk-Damm wurden von der Weltbank jedoch nicht finanziert, weil
die Weltbank fiir die Finanzierung solcher Projekte recht strengen Regeln folgt und auf
die Zustimmung der Unteranrainer besteht. Diese wurde von Syrien und Irak aber bisher
verweigert, weil beide Staaten Wasserverluste befiirchten.

Die Tiirkei hat in der Vergangenheit massiv in das GAP investiert. Im Moment

scheinen ihr jedoch die finanziellen Ressourcen auszugehen. Folglich sind groBe Teile

® Es gibt auch die Unterstellung, dass die Tiirkei sich durch die Zuwanderung eines groBeren tiirkischen
Bevolkerungsanteils mehr Stabilitét in der Region erhofft.
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des GAP’s in ihrer Verwirklichung weit hinter dem Zeitplan, da die beteiligten Firmen
nicht bezahlt werden konnten (Scheumann 1998:118). Es erscheint daher sehr fraglich,
ob die ehrgeizigen Projekte innerhalb des tiirkischen Zeitrahmens verwirklicht werden
konnen. Pessimistische Schitzungen gehen aufgrund der finanziellen Probleme von
einer kompletten Fertigstellung erst im Jahre 2050 aus (Starr, 1991:82). Der positive
Aspekt ist, dass der Wasserverbrauch weniger schnell und dramatisch ansteigen wird,
oder falls bestimmte Projekte, etwa am Tirgis, dauerhaft aufgegeben werden, iiberhaupt

nie das befiirchtete Maximalniveau des Wasserverbrauchs erreichen werden.

C. Wasserdargebot und -nutzung in Syrien

Das syrische Territorium besteht zu ca. 50 % aus Wiiste. Die jdhrliche
Niederschlagsmenge liegt dort unter 250 mm. Dies wird als Minimumbetrag fiir eine
vom Regen abhingige Landwirtschaft angeschen. Neben dem Euphrat® verfiigt Syrien
zwar noch iiber weitere Wasserquellen, der Euphrat ist aber die mit Abstand grofite
Wasserquelle. Ca. 86 % des fiir Syrien verfligbaren Wassers stammen aus dem Euphrat,
womit ihm ein zentraler Stellenwert in der Wasserversorgung zukommt (Dolatyar /
Grey, 2000: 120).
Historisch betrachtet wurde Wasser in Syrien fiir Bewisserungszwecke nur lokal
eingesetzt. Dies dnderte sich in der franzdsischen Kolonialzeit als erste Pléne fiir einen
GroBdamm am Euphrat zur Bewdsserung von Baumwollfeldern in Nordsyrien
entwickelt wurden. Nach der Unabhéngigkeit Syriens wurde zuerst der Orontes
erschlossen. In den Spiten 1950ern wurde die Nutzung des Euphrats bzw. der
franzosische Groldamm zur Hauptprioritdit der syrischen Regierung. Die heute
bestehende syrische Bewisserungskultur am Euphrat entwickelte sich also

hauptsichlich nach dem 2. Weltkrieg. Mit der Einfiihrung von Motorpumpen stieg der

% Der Tigris durchflieBt nur einen kleinen Teil des syrischen Territoriums und spielt nur eine
untergeordnete Rolle.
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Anteil bewdsserter Flichen rapide. Nach offiziellen syrischen Angaben betrug die
insgesamt in Syrien bewdsserte Flache 1945 295 000 ha schon 1962 aber 657 000 ha.
Syrien nutze damit alle niedrigen Gebiete in den Flusstilern aus, verbrauchte aber nur
2,5 bis 3 Mrd. m*/a des Euphrats (Kliot 1994: 139). Infolge der sich intensivierenden
Beziehungen zwischen Syrien und der UdSSR nach dem Zerfall der VAR wurde der
Tabga-Damm mit Hilfe sowjetischer Unterstiitzung gebaut. Durch diesen im Juli 1973
fertiggestellter Damm wurde der Assad-See geformt. Dieser dient zur
Elektrizititserzeugung und Bewdsserung. Der Umfang des durch den Assad-Sees zur
Bewisserung vorgesehenen Landes umfasste 640 000 ha. (Kolars / Mitchell 1991:145).
Mittlerweile scheint sich jedoch abzuzeichnen, dass eine Fliche in dieser
GroBenordnung nicht wirtschaftlich zu bewdéssern ist. Ein groBer Teil der zur
Bewisserung ausgewiesenen Fléche ist ungeeignet, da das Geldnde erosionsanfillig ist
und der Boden aufgrund der Gipshaltigkeit zur Verkrustung neigt. Auch Versalzung
stellt ein Problem dar. Ganz offensichtlich wurde von syrischer Seite fehlerhaft geplant
(Scheumann 1998: 118). *° Neuere syrische Schitzungen des durch den Assad-See zu
bewidssernden Landes liegen bei 240 000 ha. (Kolars / Mitchell 1991:151). Heute
betrdgt die Fliche gerade einmal 82 000 ha. Fiir den Zeitraum zwischen 1983 bis 1986
war sogar ein Riickgang des Bewisserungslandes um 8 500 ha zu verzeichnen. Neben
Schwierigkeiten mit der Bodenbeschaffenheit mogen ein zu groBer Optimismus und
Auswirkungen der Biirokratie hierfiir verantwortlich sein (Kolars / Mitchell 1991. S.
148). Eine weitere Ausdehnung der bewisserten Anbaufldchen wird in jedem Fall mit
hohen Kosten verbunden sein. Syrien steht dabei aber in noch groBBerem Ausmal} vor
dem Problem nicht iiber die notwendigen finanziellen Kapazititen zu verfiigen. Diese

Schwierigkeiten in der syrischen Bewésserungskultur werden in jedem Fall dazu fiihren,

10 Es gibt Fille in denen Kanile ausgehoben wurden, die dann bei deren Flutung aufgrund der
Bodenbeschaffenheit zusammenfielen. Auch die Energieerzeugung durch die Generatoren am Tabga-
Damm entsprachen nicht den syrischen Erwartungen.
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dass viel Zeit vergehen wird, bis die syrische Projekte umgesetzt werden und dies dann
auch nicht in dem urspriinglich vorgesehenen Ausmal. Dies bedeutet auch, dass
weniger Wasser verbraucht werden wird. Fiir das Problem der zwischenstaatlichen
Wasserverteilung ist dies ein positiver Aspekt.

Der Tigris wird von syrischer Seite nur zu einem vernachldssigbaren sehr
geringen Teil fiir private Landbewésserung und sanitdre Zwecke genutzt. Zwar bestehen
auch fiir die Nutzung des Tigris syrische Pline, da es sich beim fiir Syrien hier jedoch
um einen Grenzfluss handelt, wird Syrien Projekte dort nur in Kooperation mit der
Tiirkei durchfiihren koénnen. Das AusmaB, in dem die syrische Wirtschaft auf die
Nutzung des Euphrats angewiesen ist, wird deutlich, wenn man bedenkt, dass Syrien ein
relativ rohstoffarmes Land ist. Der syrischen Landwirtschaft kommt ein im Vergleich
zu den beiden anderen Anrainern hoher Stellenwert zu. Dies nicht nur wegen des hohen
Anteils an Beschiftigten, sondern auch, weil Syriens Bevolkerung stark anwéchst. Das
Agrarwachstum in Syrien hielt allerdings nicht mit dem Bevdlkerungswachstum Schritt.
Syrien entwickelte sich vom Agrarexporteur zum —importeur. Von der insgesamt in
Syrien produzierten Elektrizitit wurden Anfang der 1990er 25% durch Wasserkraft
erzeugt, der Rest durch Ol und Gas (Kliot, 1994:142) Ein niedrigerer Wasserdurchfluss
des Euphrats hitte Elektrizitdtsmangel zur Folge, da die Turbinen am Assad-See nicht
mit voller Leistung arbeiten konnten. Deutlich wurde dies u.a. im Januar 1990 wihrend
der Fiillung des Atatiirk-Damms. Falls das GAP erheblich mehr Wasser konsumieren
sollte als bisher, wére auch die syrische Elektrizititsversorgung unmittelbar betroffen.
Ausweichmoglichkeiten auf andere Energietrdger sind in jedem Fall mit mehr Kosten
verbunden.

Insgesamt ist das Syrien zur Verfiigung stehende Wasser durch das GAP
reduziert worden und wird weiter abnehmen. Dabei gilt zu bedenken, dass Syrien mehr
noch fiir die Stromerzeugung als fiir Landwirtschaft auf einen bestimmten Wasserstand

im Assad-See angewiesen ist. Syrien versucht die sich abzeichnenden bzw. bereits
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bestehenden Probleme durch die Schaffung weiterer Reservoire an den nordlichen
Zuflissen des Euphrats zu begegnen. So ist ein Damm am Balikh geplant und weitere
am Khabur. Insgesamt ist aber die Wassermenge des Euphrats im Moment nicht nur fiir
Syrien ausreichend, sondern befriedigt auch die Bediirfnisse des Iraks. Die
gegenwartige Wasserentnahme hauptséchlich durch die syrischen

Bewisserungsprogramme wird auf 3,3 Mrd m%/a geschitzt (Dolatyar / Grey 2000:141)

D. Wasserdargebot und -nutzung im Irak

Das irakische Territorium besteht zu 66 % aus Gebieten mit Niederschligen
unter 250 mm. Der Irak ist im Allgemeinen gekennzeichnet durch &rmliche
Niederschldge und auBergewdhnlich heille, trockene Sommer mit Temperaturen bis zu
50 °C und einer Luftfeuchtigkeit bis unter 15 %. Durch die geringen Niederschlidge in
Verbindung mit hohen Verdunstungsraten ist die irakische Landwirtschaft vollkommen
von Bewisserung abhéngig (Hillel 1994:97). Der Irak ist also in einen #&hnlichen
Ausmall auf den Euphrat angewiesen wie Syrien, hat allerdings im Tigris eine
alternative Wasserquelle, die bisher noch nicht vollstindig genutzt wird (Dolatyar /
Grey 2000: 120). Bewisserungskulturen bestanden auf dem Gebiet des heutigen
irakischen Territorium schon seit den ersten Hochkulturen und waren deren Grundlage.
Erste Projekte des modernen FluBmanagement im heutigem Irak begann man bereits
kurz vor dem ersten Weltkrieg einzuleiten (Dolatyar / Grey 2000:133). Unter britischem
Mandat wurde das ,,Departement of Irrigation* gegriindet und ein hydrologisches
Datensammlungsprogramm aufgelegt, auch Programme fiir Bewisserungsprojekte
wurden initialisiert. Die groferen Projekte wurden erst nach dem 2. Weltkrieg
umgesetzt, als das irakische Entwicklungsministerium und das Ministerium fiir
Agrarreform rege Planungsaktivititen entfalteten. Zahlreiche Projekte wurden in

Angriff genommen.
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Im Irak bestehen heute an Euphrat, Tigris und seinen Zufliissen zahlreiche
Déamme oder befinden sich im Bau oder Planung. Beide Fliisse werden heute intensiv
zur Bewisserung und Elektrizidtserzeugung genutzt. Die gegenwiértig im Irak vom
Euphrat bewdsserte Fliache liegt bei 1,2 Mio. ha, bei maximaler Nutzung des Euphrats
ist die Ausdehnung auf 1,8 Mio. ha geplant (Kliot 1997:144). Die irakischen
Anbaufldchen leiden allerdings besonders stark unter dem Problem der Versalzung des
Bodens, das die grofite Herausforderung an die irakische Landwirtschaft darstellt. In
den frithen 1960ern betrug die gesamte im Irak bewisserte Fliche 6,0 Mio. ha. In den
1970ern konnte die Fliche auf 7,6 Mio. ha ausgebaut werden, nahm in den 1980ern
jedoch auf 5,9 Mio. ha ab. Es gibt sogar niedrigere Schitzungen, die von 2,5 Mio. ha
ausgehen (Soffre 1999: 101). Der Riickgang der Bwisserungsfliche wird auf
Versalzung zuriickgefiihrt. Es wird angenommen, dass ca. 80% des bewésserten Landes
von Versalzung betroffen sind und Ernteertrage dadurch gemindert werden (Scheumann
1998: 119). Das Versalzungsproblem besteht hauptsdchlich wegen veralteter
Bewisserungsmethoden.  Durch  Investitionen in  moderne  Anlagen, wie
Tropfchenbewisserung u.4. besteht im Irak nicht nur die Moglichkeit dem Problem der
Versalzung Herr zu werden, sondern auch Wasser einzusparen. Gegenwartig ist der Irak
aber wie die Tirkei und Syrien nicht in der Lage, solche Projekte zu finanzieren. Wie
die librigen Anrainer plante auch der Irak bedeutende Investitionen in den Ausbau der
Wasserwirtschaft. Vor dem Golfkrieg sollten 300 Mio. USS in tiber 20 Projekte flieBen.
Die Gelder sollten in verbesserte Flutkontrolle, Wasserkraftwerke, Wasserspeicher und
Bewisserungsprojekte am Tigris und seinen Zufliissen investiert werden. Die hohen
finanziellen Belastungen durch den verlorenen Golfkrieg und die UN-Sanktionen engen
den irakischen Spielraum erheblich ein. GroBere Investitionen sind in den néchsten

Jahren in diesem Bereich nicht zu erwarten.*

' 'Wohl auch deshalb, weil die Priorititen der gegenwirtigen irakischen Fithrung anders zu liegen
scheinen.
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Die Bedeutung der irakischen Landwirtschaft ist trotz der immensen
Olvorkommen nicht zu unterschitzen. In der Vergangenheit wurde der
landwirtschaftlichen Eigenversorgung im immer ein hoher Stellenwert beigemessen.
Unter dem Eindruck der jetzt geltenden UN-Sanktionen wird sich dieser Impuls eher
noch verstarkt haben. Tatséchlich hat aber die landwirtschaftliche Produktion mit dem
Bevolkerungswachstum nicht Schritt halten konnen. Der Irak hat sich seit den 1980er
Jahren zunehmend zum Nahrungsmittelimporteur entwickelt. Fehlende Investitionen
und das Problem der Versalzung, das zu einem Riickgang der Anbaufldche gefiihrt hat,
sind fiir diese Entwicklung verantwortlich. Insgesamt bleibt allerdings festzuhalten,
dass der Irak von allen Anrainerstaaten unter 0konomischen Gesichtspunkten am
wenigsten auf Landwirtschaft angewiesen ist. Aufgrund der groBen Olvorkommen kann
sich fir den Irak langfristig die Chance bieten, seine Volkswirtschaft weiter zu
industrialisieren. Was die Wasserkraft anbelangt, so hat sie erstaunlicherweise trotz der
groBen Olvorkommen und der zumindest am Euphrat an sich ungeeigneten Topographie
einen bedeutenden Anteil an der gesamten irakischen Energieproduktion. In den
1970ern soll dieser bei 50% gelegen haben. Auch wenn die hohe Schitzung von
gegenwartig 40% {ibertrieben sein sollte, so ist der Anteil der Wasserkraft an der
irakischen Energieerzeugung nach wie vor hoch (Soffre, 1999: 103). Verringerte
Wassermengen durch Oberanliegerprojekte werden auch in diesem Bereich zu
EinbuBlen fiihren.

Generell gilt, dass die Probleme, die sich fiir Syrien durch das GAP ergeben, fiir
den Irak in potenziertem Mal} bestehen, da Wasserquantitdt und —qualitat hier durch
zwei Oberanrainer vermindert werden. Fiir den Irak bietet jedoch dadurch, dass der
Tigris bisher von der Tiirkei nur in geringem Umfang genutzt wird eine Alternative in
der Nutzung von Tigriswasser. Einen GroBteil der 48 Mrd. m*/a des Tigris kann der Irak
fiir sich nutzen. Ein Wassertransfer vom Tigris iiber den Thartar-See zum Euphrat

konnte daher einen Teil der Probleme beheben. Vorraussetzung ist natiirlich, dass die
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Tiirkei den Tigris auch in Zukunft nicht fiir hochgradig konsumptive
Bewisserungszwecke nutzt und auch der Iran die Tigriszufliisse nicht fiir groBfldchige
Bewisserungen verwendet.'? Der irakische Eigenverbrauch an Wasser wird momentan
auf ca. 46 bis 51 Mrd. m*/a Wasser geschitzt (Kliot, 1994: 144).

E. Aufrechung des gegenwirtigen und zukiinftigen Wasserverbrauchs

Im Moment besteht fiir die Anrainer der beiden Fliisse kein akuter
Wassermangel. Wenn jedoch abgeschéitzt werden soll, welcher Wasserverbrauch sich in
Zukunft ergeben wird, dann sind sich nahezu alle Autoren darin einig, dass ein deutlich
spiirbarer Wassermangel eintreten wird.’* Dementsprechend verheerend sind die
Prognosen nicht nur hinsichtlich der Verfiigbarkeit des Wassers, sondern auch
hinsichtlich der politischen Situation. Diese pessimistischen Prognosen sind allerdings
insofern ihrerseits skeptisch zu beurteilen, als dass wahrscheinlich nicht alle Projekte an
Euphrat und Tigris implementiert werden kénnen, wegen finanzieller Beschrankungen
und wegen der ungiinstigen Voraussetzungen des Bodens vor allem in Syrien.
Unberiicksichtigt bleibt auch, dass in allen drei Staaten erhebliche Einsparmdoglichkeiten
bestthen und aufgrund der Versalzung des Bodens bei herkdmmlichen
Bewisserungsmethoden sogar neue, wassersparende Methoden geboten sind
(Scheumann, 1998: 119). Die im Anhang (Tabelle 1 und 2) exemplarisch
wiedergegebenen Prognosen Kliots und Soffres sind deshalb womdglich nicht

sonderlich aussagekriftig, da bestehende Trends einfach fortgeschrieben werden.

12 Gegenwirtig scheint es aber keine iranischen Pline dieser Art zu geben.
B vgl. z.B. Autoren wie Shapland, Kliot, Soffre, Darwish und Bulloch.
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1. WASSER UND POLITIK

Im folgenden soll dargestellt werden, wie von staatlicher Seite aus mit dem
Problem der Wasserverteilung umgegangen wurde. Wir werden deshalb die
Konfrontation und Kooperation seit dem letztem Jahrhundert an Euphrat und Tigris
nachzeichnen. Dabei lassen sich deutlich zwei Phasen erkennen. Bis in die 1960er Jahre
hinein war ein kooperativer Politikstil vorherrschend. Erst danach gingen die
Regierungen in Ankara, Damaskus und Bagdad in der Frage der Wasseraufteilung auf
Konfrontationskurs. Dies ist sicherlich dadurch bedingt, dass es vorher keine
ehrgeizigen Projekte in GroBenordnungen gab, die das Potential hatten, die
Wassernutzung und damit auch —aufteilung dramatisch zu verdndern. Die insgesamt
kooperative Haltung kommt in den zwischen 1918 bis 1960 abgeschlossenen Vertrigen
deutlich zum Ausdruck. Dies soll kurz an der Darstellung der einzelnen Vertrige

verdeutlicht werden.

A. Entwicklungen bis in die 1960er Jahre

Erste internationale Vereinbarungen zur Wassernutzung fiir die Fliisse des
Zweistromlands sind mit der franzdsisch-britischen Konvention von 1920 zu
beobachten. Hier wurde die Griindung eines Komitees zur Untersuchung und
Koordination der Wassernutzung vereinbart (Dolatyar / Grey, 2000: 133). Ebenfalls im
Vertrag vorgeschrieben ist, dass Konsultationen erforderlich sind, falls die franzdsische
Seite Projekte durchfiihrt, die die Wassermenge vermindern. Gemél den Regeln iiber
die Nachfolge von Staaten erbten Syrien und Irak das Abkommen (Dolatyar / Grey,
2000: 133). Der Irak bekannte sich nach seiner Unabhingigkeit ausdriicklich zu dieser
Konvention. Ein deutliches Zeichen Syriens hierzu war jedoch nicht auszumachen
(Shapland 1997:116).) Auch im Vertrag von Lausanne von 1923, der sich natiirlich
hauptsdchlich mit anderem beschiftigte, finden sich Regelungen zum Euphrat. Die

Tiirkei sollte demnach mit dem Irak konferieren, falls Malnahmen getroffen wiirden,
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die den Flusslauf des Euphrats verdndern konnten (Dolatyar / Grey 2000: 133). Weitere
Beispiele flir den kooperativen Stil der Mandatszeit lassen sich mit der Konvention
zwischen der Tiirkei und der franzésischen Mandatsmacht fiir Syrien zu ,,Freundschaft
und nachbarschaftlichen Beziehungen“ vom 30.5.1926 und einem franzdsisch-
tirkischen Protokoll von 3.5.1930 anfiihren. Erstere Konvention regelte die
Wasserentnahme fiir den Aleppo-Bezirk, letztere verpflichtete beide Seiten ihre
Wassernutzungspline fiir den Euphrat zu koordinieren. (Dolatyar / Grey 2000: 133-
134). Letzte vertraglich festgehaltene kooperative Ansdtze vor den 1960ern sind im
Vertrag tiber ,Freundschaft und gutnachbarschaftliche Beziehungen“ und dem
beigefligtem Protokoll aus dem Mirz 1946 auszumachen. Auch hier wurde ein
Informationsaustausch vorgesehen. Bemerkenswert ist, dass der Irak die Erlaubnis
bekam, Ddmme auf tiirkischem Territorium zu bauen, um so dass Wassermanagement
im Irak zu verbessern (Kliot 1994:161). Dies zeigt deutlich, dass der Kontrolle {iber
Wasser offenbar kein strategischer Wert beigemessen wurde.

Fiir die Wasserdiplomatie der gesamten ersten Phase ldsst sich feststellen, dass
kein umfassendes internationales Vertragswerk abgeschlossen wurde. Allerdings
wurden durch die bilateralen Vereinbarungen allgemeine Prinzipien bzgl. der Rechte
der Unteranrainer etabliert. Es handelt sich dabei etwa um die Informations- oder
Konsultationspflicht, also heute auch international weitgehend akzeptierte Regeln. Es
wire denkbar einen Teil dieser Vereinbarungen als Basis fiir einen ausgedehntere
Kooperation zu nutzen. Nichtsdestotrotz war die Zusammenarbeit iiber gemeinsame
Projekte recht begrenzt. Von politischen Hindernissen einmal angesehen, diirfte dies
darin begriindet liegen, dass einfach genug Wasser vorhanden war, integrierte
Planungen deshalb als unndtig betrachtet wurden. Bis in die 1970er Jahre entnahm die
Tiirkei nur 3%, Syrien 10% und der Irak 50% des Euphratwassers (Kliot 1994:135-
136). Eine potentielle Wasserkrise wurde von den Anrainern iiberhaupt nicht

wahrgenommen, Wasser nicht als strategische Ressource betrachtet.
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B. Entwicklungen nach den 1960er Jahren

Der Stellenwert, der dem Wasser beigemessen wurde und wird, dnderte sich in
den 1970ern massiv. Durch die groBBangelegten Projekte in der Tiirkei, Syrien und Irak
zur Nutzung von Euphratwasser nahm der Irak die verdnderten Anspriiche Syriens und
der Tiirkei als strategische Bedrohung war. Ganz allgemein gilt, dass unabhéngig von
den tatsdchlichen Auswirkungen auf den Fluss Entwicklungen, die die Fahigkeit zur
Wasserkontrolle des Oberanrainers substantiell erh6hen, von den Unteranrainern wohl
immer mit einiger Skepsis beurteilt werden. Es kann nie ausgeschlossen werden, dass
die Kontrolle tiber Wasser zu politischen Zwecken instrumentalisiert wird. Insbesondere
in einem politisch so instabilen Umfeld, wie es an Euphrat und Tigris gegeben ist,
waren Misstrauen und Spannungen vorprogrammiert. Dass Oberlaufprojekte im Sinne
von Flutkontrolle und einem gleichméaBigerem Wasserfluss auch positive Effekte haben,
tratt demgegeniiber — vor allem in dieser Region — in den Hintergrund. In mehreren bi-
und trilaterale Diskussionen, in denen jede Seite versuchte, den angenommenen
Maximalbedarf durchzusetzen, konnte keine Einigung gefunden werden, (Dolatyar /
Grey 2000. S. 135-136). Alle drei Anrainerstaaten nahmen Projekte in Angriff, ohne auf
eine flussweite Integration dieser Projekte zu achten. Folge der mangelnden
Kooperation und des gegenseitigen Misstrauens war, dass alle Staaten versuchten
eigene moglichst groBe Reservoire als strategische Reserve anzulegen. Es entwickelte
sich hier eine Konkurrenzsituation. Die Ausgaben fiir Wasserprojekte steigen auch
weiterhin und alle drei Staaten messen dem Wasser eine fiir die Zukunft entscheidende
Bedeutung bei. Das Versagen einen funktionierenden Wassserverteilungsmechanismus
zu finden hat sicherlich zu einer Atmosphére des Misstrauens gefiihrt. Dies kann auch
als Folge der allgemeinen politischen Kultur im arabischen Raum gesehen werden. Das
Verhiltnis der arabischen Staaten untereinander ist allgemein von starkem Misstrauen

gepragt. Zudem streben die meisten arabischen Staaten v.a. in der Landwirtschaft nach
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Autarkie, auch wenn Importe hdufig der zumindest 6konomisch und auch 6kologisch
sinnvollere Weg wiéren.

Wie oben bereits festgestellt, traten erste Konflikte im Zusammenhang mit den
groflen Projekten auf. Der erste Konflikt um Wasser ereignete sich 1974/75 zwischen
Syrien und Irak. Syrien begann seine Bewésserungsprojekte in den 1960ern als der Irak
versuchte seine regionale Machtstellung auszubauen. Zu ernsthaften Spannungen kam
es durch die Stauung des Assad-Sees, der die fiir den Irak verbleibende Wassermenge
erheblich reduzierte. 1974 wurde zwar ein Abkommen geschlossen doch schon im
folgenden Jahr beschuldigte der Irak Syrien Wasser ungerechtfertigt zuriickzuhalten und
bemiihte erfolgreich sich darum die Arabische Liga einzuschalten. Aufgrund dieser
Angelegenheit zog sich Syrien aus dem Komitee der Arabischen Liga zuriick. Der Irak
behauptete durch die Wasserreduktion seien 3 Mio. irakische Farmer geschédigt
worden. Im Mai 1975 schloss Syrien dann die irakisch-syrische Grenze und sperrte den
Luftraum fiir irakische Flugzeuge. Beide Staaten lieBen an der Grenze Truppen
aufmarschieren und der Irak drohte den Al-Thawrah-Damm'* bei Tabga zu
bombardieren. Syrien setzte dagegen eine grofle Zahl von Flugzeugen ein, um einen
moglichen irakischen Angriff abfangen zu konnen. Der Konflikt wurde erst durch die
nicht offentlich gemachte Vermittlung Saudi-Arabiens und der UdSSR beigelegt
(Shapland 1997:118). Bei diesem ersten offensichtlichen Wasserkonflikt ist allerdings
auf einige, die Situation verschlimmernde Faktoren hinzuweisen. Zum einen handelte es
sich um ein duferst trockenes Jahr, zum anderen wurde die Situation durch das
vollkommen unkoordinierte VVorgehen der Anrainer verschlimmert. Zeitgleich mit dem
Assad-See fiillte die Tiirkei das Reservoirs des Keban-Damms Soffre 1999: 111). Der
von der Tiirkei zugesicherte Wasserfluss nach Syrien betrug zu dieser Zeit lediglich 350
m3/s. (Scheumann 1998:125). Obendrein wollte der Irak zu diesem Zeitpunkt den
Habaniya-See fiillen. Hinzukommt, dass die Eskalation des Konflikts durch das

In der Karte des Anhangs S.20 als Euphrat-Damm bezeichnet.
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Hegemonialstreben der beiden Ba’ath-Regime in Damaskus und Bagdad verscharft
wurde.

Ein erster konkreter Kooperationsansatz nach Beginn der groflen
Ausbauprojekte in den 70ern, ldsst sich mit der Einrichtung des Joint Technical
Commitee’s (kurz JTC) erkennen, das 1980 zwischen der Tiirkei und dem Irak
vereinbart wurde und 1982 sein erstes Treffen abhielt. 1983 schloss sich Syrien diesem
Komitee an. Hauptaufgabe des JTC ist der Austausch hydrologischer Daten. Zudem
haben die Tiirkei und der Irak vereinbart in Fragen der Wasserverschmutzung
zusammenzuarbeiten. Wichtiger noch ist, dass alle drei Anrainerstaaten vereinbarten auf
ministerieller Ebene iiber eine gerechte und angemessene Wasserverteilung zu
verhandeln (Scheumann 1998:121). In der Praxis arbeitete das JTC nicht allzu
erfolgreich. Tiirkei wollte das JTC hauptsédchlich fiir den Austausch von Informationen
verwenden. Syrien und Irak betrachteten es als Plattform fiir Verhandlungen zur
Wasseraufteilung (Shapland 1997: 118). Seit 1993 scheint das JTC nicht mehr getagt zu
haben. In den 1980ern ereigneten sich kleinere Spannungen zwischen Syrien und der
Tiirkei. So etwa 1983 als der Wasserstand des Assad-Sees sank und die syrische
Stromversorgung betroffen war. Syrien machte hierfiir die Tiirkei verantwortlich. 1986,
wihrend der Stauphase des Karakaya-Damms beklagte sich Syrien erneut iiber zu wenig
Wasser. Turgut Ozal veranlasste daraufhin den Wasserfluss zu erhdhen. Zwischen der
Tiirkei und dem Irak hatte es keine Spannungen gegeben, weil der Irak nach einem
irakisch-tiirkischen Protokoll mit Informationen versorgt wurde und versichert wurde,
dass die irakischen Wasserbediirfnisse beriicksichtigt wiirden®

Einen echten Fortschritt in den Verhéltnis zwischen der Tiirkei und Syrien im

Allgemeinen und damit auch in der Frage der Wasserverteilung ereignete sich 1987.

> vgl. Scheumann 1998. S. 121. Es ist schwer verstindlich wie sich die Tiirkei mit dem Irak einigen
kann, wenn das Wasser zuvor durch Syrien flieBt. Womdglich gelang es in die Regelung Tigriswasser
einzubeziehen.
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Zum ersten Mal seit 1923 besuchten tiirkische Politiker Syrien. Engere Kontakte waren
zuvor durch den Territorialkonflikt um die Hatay-Provinz'® und die Mitgliedschaft der
Tirkei in der NATO verhindert worden. Das abgeschlossene Protokoll stellte die erste
bilaterale Vereinbarung zwischen Syrien und der Tiirkei dar. Die Tiirkei garantierte im
Zusammenhang mit der beginnenden Stauung des Atatiirk-Damms einen
durchschnittlichen Wasserfluss von 500 m*/s. Das Abkommen konnte abgeschlossen
werden, weil zeitgleich Sicherheitsfragen verhandelt wurden. Die Tiirkei forderte Syrien
auf die Unterstiitzung flir die PKK zu beenden und sie aus Damaskus und dem Bekaa-
Tal im Libanon zu vertreiben. Syrien gelang es also durch die Instrumentalisierung der
PKK, die Machtasymmetrie zwischen Ober- und Unteranrainer, die zumindest auf dem
Feld der Wasserwirtschaft immer gegeben ist, auszugleichen. Es muss hier aber auch
gesagt werden, dass mit dem Aufleben des kurdischen Widerstandes 1988/89 sich auch
die syrisch-tiirkischen Beziehungen verschlechterten. Nichtsdestotrotz konnen selbst
1989 kooperative Ansdtze beobachtet werden. Als 1989 die syrischen Generatoren am
Tabga-Damm wieder weit unterhalb ihrer Kapazitit arbeiteten, wurde eine syrisch-
tiirkische Vereinbarung ausgearbeitet, die vorsah, dass die Tiirkei Syrien mit Energie
versorgen sollte (Kliot, 1994:163)."" In diesem Zeitraum stiegen die syrisch-tiirkischen
Spannungen jedoch wieder an, als syrische Kampfflugzeuge ein tiirkisches
Aufklarungsflugzeug in der tiirkischen Hatay-Provinz abschossen. Syrien antwortete
deshalb auf den tiirkischen Vorschlag nicht (Scheumann, 1998:123).

Der Konflikt um die Fiillung des Sees des Atatiirk-Damms war weniger von
offensichtlichen Feindseligkeiten begleitet als der um die Stauung des Assad-Sees,
schien aber einige Zeit ein hohes Konfliktpotential zu beinhalten. Die Tiirkei beschloss
fiir einen Monat von 13. Januar bis zum 12. Februar 1990 beinahe das gesamte

Euphratwasser fiir den Stausee am Atatlirk-Damm zuriickzuhalten. Nach tiirkischer

18 Sjehe: 3.3 Andere Konfliktlinien. S. 14.
1" Gedacht war hier natiirlich an den Verkauf von Elektrizitiit.
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Darstellung handelte es sich nicht um eine politische Maflnahme, sondern um eine
technische Notwendigkeit. Die Tiirkei verwies darauf, dass im Zeitraum vom 23.
November 1989 bis zum 13. Januar durchschnittlich 768 m*/s Wasser an der tiirkisch-
syrischen Grenze durchflossen und so den Unteranrainern die Moglichkeit gegeben
wurde, Wasser in den eigenen Reservoiren anzusammeln. Die durchschnittliche
Wassermenge, die die syrisch-tiirkische Grenze iiberquerte betrug damit im Zeitraum
vom 23. November 1989 bis zum 12. Februar 1990 509 m®/s und liegt damit leicht iiber
der im syrisch-tiirkischen Protokoll 1987 vereinbarten Wassermenge von 500 m®/s.

Sowohl Syrien als auch der Irak lehnten den Zeitpunkt und die Dauer des Wasserstops
ab. Der Irak drohte Olexporte in die Tiirkei zu stoppen, wenn die Zeitdauer nicht von 4
auf 2 Wochen reduziert wiirde. In der Folgezeit wurde auch nicht der vorgesehene
Vertrag iiber 1,2 Mio. Tonnen Ol mit der tiirkischen Olgesellschaft TURPRAS
abgeschlossen. Die Hauptsorge des Iraks lag in befiirchteten negativen Auswirkungen
auf seine Wasserkraftwerke. Die Tiirkei bot Syrien an, die Energieverluste zu
kompensieren, bekam aber aus Damaskus erneut keine Antwort (Scheumann, 1998:124-
125). Obwohl die durchschnittliche Wassermenge dem im syrisch-tiirkischen Protokoll
vereinbarten Wert, der ausdriicklich als Durchschnittswert vereinbart war, lag, warf
Syrien der Tiirkei vor gegen den ,,gutnachbarschaftlichen Geist“ gehandelt zu haben
und der syrischen Landwirtschaft und Elektrizititserzeugung signifikanten Schaden
zugefiigt zu haben. Der Wasserstop wurde zudem als politisches Druckmittel im
Zusammenhang mit der syrischen Unterstiitzung der PKK interpretiert. Umgekehrt warf
die Tiirkei Syrien vor den Wasserfluss in den Irak nicht richtig zu steuern. Tatsache ist
jedenfalls, dass sich der Wasserstop auf die syrische Stromerzeugung auswirkte. VVon
den zehn Wasserturbinen des Tabaga-Damms waren nur noch drei zu betreiben, was zu
ernsten Elektrizitditsmangel im gesamten Land einschlieBlich der Hauptstadt fiihrte.
Sicher auch als Resultat des tiirkischen Drucks auf Syrien und Irak, beschlossen beide

an sich verfeindeten Staaten enger zusammenzuarbeiten. Syrien und Irak schlossen im
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April 1990 ein Abkommen wonach 42% des von der Tiirkei nach Syrien
durchgelassenen Wassers Syrien und 58% der Irak erhalten sollte (Shapland, 1997:121).
Im Mai 1990 forderte der Irak eine endgiiltige Wasseraufteilung, wonach die Tiirkei 700
m>/s Wasser nach Syrien durchlassen sollte. Die Tiirkei verweigerte dies, zeigte sich
aber bereit in kritischen Perioden 700 m*/s durchzulassen (Scheumann, 1998:125). Im
Golfkrieg wurde die Tiirkei gedridngt auch tliber das Wasser Druck auf den Irak
auszuiiben, was von dieser abgelehnt wurde (Scheumann 1998: 26). 1995 lehnten
Syrien und Irak den Birecik-Damm ab und ein Boykott der an diesem Projekt
beteiligten Firmen wurde angestrengt. Beiden Staaten gelang es die Arabische Liga
einzuschalten, die dann forderte international sollten nur noch solche Projekte finanziert
werden, die einer gerechten Wasserverteilung dienlich wéren (Scheumann 1998: 27).
Insgesamt ist grundsatzlich festzustellen, dass es bisher keine bewaffneten Konflikte um
das Wasser des Zweistromlandes gegeben hat. Offene Feindseligkeiten gab es vor allem
wihrend der Auffiillperiode des Assad-See und Spannungen wegen des Atatiirk-
Damms.

Man kann im Grunde zwei Arten von Wasserkonflikten ausmachen. Konkret
fassbare Konfliktsituationen traten vor allem bei der Stauung der neugeschaffenen
groflen Reservoire auf. Hierbei handelt es sich um zeitlich begrenzte Konflikte, die die
Frage nach der endgiiltigen Wasseraufteilung nicht direkt beriihren. Daneben gibt es
eine ganz grundsitzliche Skepsis und Ablehnung der Unteranrainer gegeniiber
Projekten des jeweiligen Oberanrainers. Dieses Verhaltensmuster ldsst sich seit den
60ern und 70ern wihrend der Konstruktion des Keban- und des Karakaya-Damms
verfolgen. Da gegenwirtig kein akuter Wassermangel vorliegt, handelt es sich hierbei
um die Vorwegnahme von eines zukiinftigen hypothetischen Wasserdefizits, dass in
dieser Form gegenwirtig noch nicht besteht. Bei genauerer Betrachtung zeigt sich
jedoch, dass die gegenwértig zwischen den Staaten bestehenden Konflikte weniger mit

Wasser als mit anderen ungeldsten Problemen zu tun haben. Kooperative
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Verhaltensweisen in der Wasserfrage wurden durch andere, nicht unbedingt mit der
Wasserfrage zusammenhéingende Konflikte erleichtert, wie etwa im syrisch-tiirkischen

Protokoll von 1987, oder wie in den meisten Fallen erschwert.

C. Wasserunabhiingige Konflikte

Der Konflikt um die Wasser von Euphrat und Tigris kann also nicht von der

allgemeinen politischen Situation losgelost betrachtet werden. Es gibt in der Region
eine ganze Reihe von ungeldsten Problemen, die dazu fithren konnen, dass das Wasser
fiir einen anderen Konflikt instrumentalisiert wird oder, dass umgekehrt der ungeldste
Konflikt fiir die Wasserfrage eingespannt wird. Im Folgenden sollen Konflikte
aufgefiihrt werden, die verdeutlichen, dass die oft gespannten Situationen an Euphrat
und Tigris weniger vom Wasser herriihren.
Dass im Zeitraum von 1918 bis 1960 die Unteranrainer akzeptieren konnten, dass
Wasserkontrolleinrichtungen auf dem Territorium der Tiirkei gebaut werden sollten, wie
etwa im irakisch-tiirkischen Vertrag von 1946 vorgesehen, liegt sicherlich nicht nur an
dem in diesem Zeitraum fehlenden grolen Bewésserungsprojekten. Wasser wurde auch
deswegen nicht als strategische Ressource wahrgenommen, weil die politischen
Differenzen in der Region noch nicht so ausgepréigt waren.

Dies énderte sich als radikale, nationalistische Krifte der Ba’ath-Partei in Syrien
und Irak an die Macht gelangten, die untereinander in rivalisierende verfeindete
Fraktionen gespalten waren. Die Ba‘ath-Partei, panarabisch und sozialistisch hin zur
UdSSR orientiert, konnte im NATO-Mitglied Tiirkei wohl keinen verlédsslichen Partner
sehen. Wasserkontrollmoglichkeiten durch die Tiirkei wurden also besonders skeptisch
beurteilt. Syrien und Irak gaben folglich keine Zustimmung fiir die tlirkischen Projekte,
was sich flir die Tiirker hinsichtlich ihrer Finanzierungsmoglichkeiten durch die
Weltbank negativ auswirkte. Hiermit wird erkennbar, dass auch der Ost-West-Konflikt

dazu beitrug, die Situation an den beiden Fliissen zu verschérfen. Das ,,westliche Lager*
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unterstiitzte die Tirkei, das ,,0stliche” tatkrdftig Syrien und den Irak. Die ein oder
andere heutige politische Verwerfung mag sicherlich immer noch aus der Zeit des
Kalten Krieges stammen.

Ein weiteres Problem ist der gingige Vorwurf von Seiten der arabischen Staaten
gegeniiber der Tiirkei, sie strebe nach Hegemonie. Vor diesem Hintergrund werden die
zunehmenden Wasserkontrollmoglichkeiten der Tiirkei von syrischer und irakischer
Seite besonders argwohnisch betrachtet.'® Die Tiirkei wendet dagegen zwar ein, dass sie
Wasser nicht iiber einen ldngeren Zeitraum zuriickhalten kann, ohne selbst dadurch
Schaden zu erleiden. Folglich bestehe auch nicht die Gefahr, dass Wasser bewusst als
politisches Druckmittel eingesetzt wird. Die mangelnde Bereitschaft technische Daten
auszutauschen und fehlende neutrale Analysen ndhren aber das Misstrauen
untereinander (Starr 1991:82-85). Die Konfliktlosung um das Wasser des Euphrats wird
zudem durch den Konflikt um das Wasser des Orontes weiter erschwert. Im Fall des
Orontes, der zwar im Libanon entspringt aber hauptsédchlich von Syrien genutzt wird,
befindet sich Syrien als Oberanrainer in einer dhnlichen Lage wie die Tiirkei im Fall des
Euphrats. Der grof3te Teil des Oronteswassers wird von Syrien verbraucht. Das Wasser,
das in das tiirkische Territorium hineinflieft, ist zudem stark verschmutzt. Syrien hat
sich bisher geweigert hier eine kooperative Losung zu finden. Die syrische Weigerung
liegt auch darin begriindet, dass Syrien territorialen Anspruch auf die tiirkische Hatay-
Provinz erhebt, durch die der Orontes flieit um im Mittelmeer zu miinden.® Ein
formales Abkommen konnte auch als Zugestiandnis Syriens in diesem Territorialkonflikt
bewertet werden. Umgekehrt weigert sich die Tiirkei einer formale Ubereinkunft

zuzustimmen, solange Syrien bzgl. des Orontes zu keinerlei Kooperation bereit ist. Wie

¥ Dies gilt auch fiir Wasserverkaufskonzepte wie das der Peace-Pipeline, bei denen die Tiirkei den
Wasserfluss vollstandig kontrollieren kann.

9 Die Hatay-Provinz wechselte 1939 durch eine von Syrien in Frage gezogene Volksabstimmung vom
damals noch franzdsischen Mandatsgebiet zum tiirkischen Territorium.
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sehr der territoriale Anspruch Syriens auf die Hatay-Provinz eine Kooperation mit der
Tirkei erschwert, ist aus dem oben geschilderten Vorfall von 1989 ersichtlich.

Ein weiteres ernstes Problem stellte bislang die syrische Unterstiitzung der PKK dar, die
in den 1970ern begann. Es fillt schwer andere Griinde fiir die syrische Unterstilitzung zu
finden, als einen Zusammenhang mit der Wasserfrage. Es hat den Anschein, dass Syrien
die PKK deshalb unterstiitzte, um bewulit in der Region, in der das GAP umgesetzt
werden soll, Instabilitit zu erzeugen. Syrien versuchte demnach also, seine
benachteiligte Verhandlungsposition durch die PKK zu verbessern. Dies ist mit dem
tiirkisch-syrischen Protokoll von 1987 anscheinend auch gelungen. Andererseits hat die
vermutlich trotzdem fortdauernde Unterstiitzung der PKK durch Syrien in der Folgezeit
weitere diplomatische Fortschritte verhindert (Shapland, 1997: 141). Gegenwirtig
scheint der PKK-Separatismus durch die Festnahme Ocalans und die sich anbahnenden
Reformen keinen allzu hohen Stellenwert in der Auseinandersetzung um die
Wasseraufteilung einzunehmen. Auffallig ist, dass es zwischen der Tiirkei und dem Irak
relativ wenige Spannungen gibt, was sich zum Teil durch die jedenfalls vor dem
Goltkrieg intensiven Handelsbeziehungen zwischen der Tiirkei und dem Irak erklért.
Hieraus erklart sich wohl, dass der Irak eher in der Lage war mit der Tirkei
zusammenzuarbeiten, etwa bei der Griindung des JTC oder dem Strafprozess des
Karakaya-Damms, als Syrien. Dies mag zumindest als Indiz dafiir gelten, dass der
Wasserkonflikt weniger konfliktrdchtig wére, wenn nicht andere ernste Spannungen

zwischen den Anrainern bestiinden.

D. Rechtliche Positionen und Vorschlige zur Wasseraufteilung
Abschliefend sei auf einige rechtliche Aspekte hingewiesen, in die die Haltung der
Anrainerstaaten einerseits reflektieren andererseits auch die Moglichkeit bieten, das

Problem der Wasserverteilung zu verrechtlichen und damit einer Losung zuzufiihren.
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1. Internationales Recht

Der Konflikt um das Wasser des Euphrat und Tigris findet trotz des Mangels an
einem Vertragswerk zwischen den Anrainerstaaten nicht in einem vollkommen
normfreien Raum statt (Duyar 2013:42-43). Abgesehen von den ererbten Vertragen aus
der Mandatszeit, die allerdings nicht die Wasserverteilung regelten, ist von der
International Law Comission eine Konvention zum ,,Schutz und nichtschiffahrtlichen
Gebrauch grenziiberschreitender Wasserldufe und internationaler Seen* ausgearbeitet
worden (Dolatyar / Grey 2000: 139). Ziel der Konvention ist es allgemeine Prinzipien
zur Nutzung solcher Wasserldufe aufzustellen. Die Kernpunkte der Konvention
bestehen in einer gerechten und verniinftigen Nutzung des Wassers ohne dabei anderen
Anrainern signifikanten Schaden zuzufiigen. Dabei soll der Bedarf der Anrainerstaaten
nach geographische und soziookonomische Faktoren abgewogen werden. Diese ILC-
Konvention ist gegenwirtig leider nur ein Rahmenvertrag und hat keine rechtlich
bindende Wirkung. Zudem gibt es Staaten, die sich explizit geweigert haben das
Abkommen zu unterzeichnen. Zu diesen Staaten gehdrte bislang auch die Tiirkei. Der
Nutzen der Konvention ist im Moment hauptséchlich darin zu sehen, dass sie Prinzipien
enthélt, die anscheinend international noch am ehesten Anerkennung finden. Von daher

wird sie auf die Tiirkei einen gewissen Druck ausiiben.

2. Position der Tiirkei

Da Euphrat und Tigris (hauptsdchlich) keine Grenzen formen, handelt es sich fiir
die Tiirkei um grenziiberschreitende und nicht internationale Flisse (Kliot 1994: 162).
Die Tiirkei ndhert sich dem Problem der Wasserverteilung aus dieser Perpektive,
vermutlich um die UN-Konvention zu umgehen und ihre Position der absoluten
territorialen Integritdt zu unterstreichen. Nach dieser aus dem Souverdnitatsprinzip
abgeleiteten Haltung kann jeder Staat mit den Ressourcen seines Territoriums, d.h.

einschlieBlich der Wasserldufe umgehen, wie er es fiir richtig hilt. Deutlich zum
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Ausdruck kam dies in einer AuBerung Suleyman Demirels: ,,Weder Syrien noch Irak
konnen Anspriiche auf tlirkische Fliisse erheben, wie auch Ankara keine Anspriiche auf
ihr Ol erhebt. Dies ist eine Frage der Souverinitit. Wir haben das Recht zu tun, was wir
fiir richtig halten. Die Wasserressourcen gehoren der Tiirkei, die Olressourcen ihnen.
Wir sagen nicht, dass wir Anteil an ihren Olressourcen wollen, und sie konnen nicht
sagen, teilt unsere Wasserressourcen.”“ (Darwish, John und Adel Darwish, 1993: 74).
Die Tiirkei war also zu keinerlei Zugestédndnissen bereit, die das GAP in Gefahr bringen
konnten. Zugleich war man von tiirkischer Seite auch nicht bereit Syrien oder dem Irak
eine Rolle im GAP zuzugestehen. Umgekehrt weigerten sich auch Syrien und Irak in
irgendeiner Weise zu kooperieren, wenn ihnen nicht eine bestimmte Wassermenge
zugestanden wiirde (Dolatyar / Grey 2000. S. 143 ). Letzteres fiihrt dazu, dass die
Weltbank nach wie vor wasserverbrauchende Projekte, wie etwa den Atatiirk-Damm,
nicht unterstiitzt. Entgegen der recht einseitigen offiziellen AuBerungen von tiirkischer
Seite, hat die Tiirkei aber schon friihzeitig eigene Vorstellungen zur Wasserteilung
entwickelt. Der tiirkische ,,Drei-Stufenplan fiir optimale, gerechte und angemessene
Nutzung der Fliisse® wurde erstmals wéhrend des 5. Treffen des JTC zwischen dem 5.
und 8. November 1984 présentiert. Der Plan sieht drei Schritte vor: In einem ersten
Schritt sollen die Wasserressourcen, dann die Landressourcen in allen drei Staaten
erfasst werden. AbschlieBend sollen die Ergebnisse dann bewertet werden. Die Tiirkei
vertritt die Ansicht, dass eine gerechte, rationale, optimale Wasserverteilung durch eine
wissenschaftliche Studie erreicht werden kann, die den wahren Wasserbedarf eines
jeden Anrainers feststellt. In diesem Zusammenhang betrachtet die Tirkei die
Wasserforderungen Syriens und des Iraks als zu hoch, da mit dem Wasser aus
tiirkischer Sicht unwirtschaftliches Land bewissert werden soll. Die Tiirkei fordert
daher gemeinsame Kriterien dafiir, welches Land bewassert werden soll, um auf diese

Weise den Wasserbedarf der Anrainer festzulegen.?® Syrien und Irak wenden dagegen

2 Man kann vermuten, dass das tiirkische Land das produktivere ist.
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ein, dass jeder Staat die Kriterien, die er anwenden will, selbst definieren muss. Ein
weiterer Aspekt der rechtlichen Haltung der Tiirkei ist, dass Euphrat und Tigris als ein
untrennbares FluBsystem aufgefasst wird. Folglich muss iiber beides zusammen
verhandelt werden. Dies ist vor allem fiir die Verhandlungen mit dem Irak wichtig, da
die Tiirkei groBere Wasserentnahmen aus dem Euphrat mit dem im Tigris verbleibenden
Wasser begriinden konnte, das zum Euphrat transferiert werden konnte (Soffre, 1999:
82).%

3. Position Syriens

Im Gegensatz zur Tiirkei fasst Syrien Euphrat (und Tigris) als internationale
Flisse auf (Kliot 1994:162). Folglich handelt es sich um eine Ressource, die von
mehreren Staaten geteilt wird. Die von Syrien vertretene Position konnte mit der
Doktrin der absoluten territorialen Integritit identifiziert werden, die besagt, dass jeder
Staat einen Anspruch auf die Unversehrtheit der natiirlichen Ressourcen hat, d.h dass
Wasserldufe im eignen Territorium nicht durch Aktionen anderer Staaten beeintréchtigt
werden diirfen. Andererseits beachtete Syrien diese Doktrin im Falle des Orontes
gegentiber der Tiirkei und des Yarmuk gegeniiber Jordaniens selbst nicht. Dies liegt im
Wesentlichen in vom Wasser unabhingigen Konflikten begriindet. Syriens
Vorstellungen zu einer gerechten Wasseraufteilung gehen dahin, dass alle drei Anrainer
ihre Wasserforderungen fiir jeden Fluss separat stellen. Anschliefend soll die zur
Verfligung stehende Wassermenge erfasst werden. Falls die Wasserforderungen die zu
Verfligung stehende Wassermenge iibersteigt, soll jeder Staat seine Anspriiche
proportional reduzieren. Bei Verhandlungen um die Wasseraufteilung will Syrien

zudem die UN présent haben.

2! Die Moglichkeit des Wassertransfers vom wasserreicheren Tigris zum Euphrat sollte nicht {iberschitzt
werden. Arnon Soffre vertritt die Ansicht, dass ein weiterer Ausbau des Tigris erforderlich sei, was
aufgrund der schwierigen Topographie kostspielig ist.
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4. Position des Irak
Neben der ebenfalls vom Irak vertretenen Doktrin der absoluten territorialen Integritit
sind irakische Autorititen der Auffassung, dass der Irak erworbene
Wassernutzungsrechte hat. Der Irak geht dabei von zwei Dimensionen erworbener
Rechte aus. Zum einem bestehen erworbene Rechte durch die historische
Wassernutzung in Mesopotamien seit den ersten Hochkulturen, zum anderen durch
bereits bestehende Bewdsserungsinstallationen, die lange vor dem Beginn des GAP’s
konstruiert wurden. Wie oben bereits erwiahnt, tritt der Irak dafiir ein, dass die Tiirkei
700 m*/s Euphratwasser nach Syrien durchlassen sollte, was letztlich auf 2/3 des
Euphrats hinauslduft. Da Euphrat und Tigris zwei verschiedene Fliisse sind, soll beides
nach irakischen Vorstellungen auch nicht einheitlich verhandelt werden. So will der Irak

wohl den tiirkischen Zugriff auf das Euphratwasser moglichst klein halten.

AUSBLICK

Wenn ein Blick in die Zukunft gewagt werden soll, dann lasst sich mit einiger
Sicherheit vorhersagen, dass es auch in absehbarer Zukunft keine umfassende
Kooperation an Euphrat und Tigris geben wird. Idealer Weise sollten die Probleme
durch integrierte Planung seitens einer Institution aller Anrainerstaaten gelost werden.
Aber dies ist mit zum gegenwirtigen Zeitpunkt vollkommen illusorisch.

Leider haben sich die Anrainer durch ihre einseitige VVorgehensweise in der
Vergangenheit auch den Weg einer Kooperation {iiber ein gemeinsames Fluss
Management verbaut, denn prinzipiell konnen Damme dadurch, dass sie einen
regelméBigeren Wasserfluss ermdglichen, durchaus positive Effekte haben. Insofern hat
das tiirkische GAP positive Effekte auf die Unternanrainer. Denkbar wiren etwa
gemeinsame Projekte oder finanzielle Unterstiitzung fiir Damme auf tiirkischen

Territorium gewesen, dhnlich wie es im tiirkisch-irakischen Vertrag von 1946 angedacht
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worden ist. Indes gab das allgemeine politische Umfeld solche Losungen in der
Vergangenheit einfach nicht her.

Trotz der schwierigen Situation steuert die Region mit Sicherheit nicht
unausweichlich auf eine Eskalation zu. Unter Umsténden lieBe sich mit dem Wasser als
Verhandlungsmasse mancher Konflikt, etwa den um die Hatay-Provinz entspannen.
Auch muss bedacht werden, dass die Tiirkei als Oberanlieger zwar die Fahigkeit und
langfristig auch die Mittel hat, ihre Projekte unilateral durchzusetzen. Andererseits wird
sie sich nicht dauerhaft mit ihren arabischen Nachbarn tiberwerfen wollen. Dies umso
weniger, als dass die Exporte des GAP’s, neben landwirtschaftlichen Produkten
eventuell auch Elektrizitit, wohl hauptsdchlich in den Nahen Osten gehen werden.
Vielleicht konnte sogar eine zunehmende wirtschaftliche Vernetzung zwischen den drei
Anrainerstaaten durch das GAP zu mehr Stabilitat fithren. Gegen eine unilaterale
Vorgehensweise der Tiirkei, die die Situation verschlimmern konnte, spricht auch, dass
sie nach internationaler, d.h. vor allem europiischer, Anerkennung und Aufnahme in die
EU strebt. Die Tiirkei kann es sich nicht erlauben Projekte durchzufiihren, die von der
westlichen Staatengemeinschaft als ungerecht empfunden werden, will sie an dieser
aufBenpolitischen Zielsetzung festhalten.

Tatsdchlich gibt es sogar etwas wie den kleinsten gemeinsamen Nenner
zwischen den drei Staaten, denn zumindest zu den grundsitzlichen Aussagen der von
der International Law Comission ausgearbeiteten Konvention scheinen sich die drei
Staaten einschlieBlich der Tiirkei zu bekennen. In diesem Sinne ist die von der Tiirkei
angenommene Doktrin der absoluten territorialen Souverdnitit ein Mittel
Wasserforderungen in den Verhandlungen begriindet maximieren zu konnen. Das alle
95 % des Euphratswassers, das auf tiirkischen Boden entspringt, bei Bedarf von der
Tirkei verwendet werden diirfen, wird auch in der Tiirkei niemand ernsthaft vertreten

konnen.
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Wie eine endgiiltige Aufteilung aussehen konnte lésst sich natiirlich nicht mit Sicherheit
sagen. Aber wir haben den Eindruck, dass eine Wasseraufteilung gemdll eines
Kriterienkatalogs anhand soziodokonomischer und geographisch-hydrologischer
Faktoren nicht sehr wahrscheinlich ist. Die Unteranrainer Syrien und Irak werden
vermutlich auch weiterhin bestimmte Wassermengen fordern, da sie flirchten durch
solch einen Kriterienkatalog eher weniger Wasser erhalten zu kénnen. Dies gilt vor
allem fiir Kriterien, die auf die Effizienz des Bewiasserungslandes.

Insgesamt haben wir nicht den Eindruck, dass in dieser Region ein Krieg um Wasser
bevorsteht. Diplomatische aber auch wirtschaftliche Zwénge werden die Tiirkei vor
vollkommen einseitigen, nur ihren Interessen dienlichen Entwicklungen abhalten.
Umgekehrt sind fiir die Unteranrainer diplomatische und wirtschaftliche Druckmittel
wesentlich vielversprechender und weniger riskant und kostspielig als eine militérische
Konfrontation. Vor allem aber gilt zu bedenken, dass vom durchschnittlichen
Wasserfluss her betrachtet, bisher immer genug Wasser vorhanden war. Wie oben
angefiihrt bestehen fiir die Unteranrainer eine Reihe von Zwéngen, die zur Reduzierung
des hochgradig konsumtiven landwirtschaftlichen Wasserverbrauchs fiihren sollten. All
diese Faktoren deuten auf eine kooperative Losung hin. Ein Krieg um Wasser ist nur
denkbar bei einem totalen Versagen der politischen Eliten und im Zusammenhang mit

weiteren wasserunabhéngigen Konflikten.
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Karte 1: Jahrlicher WasserfluR und Wasserprojekte an Euphrat und Tigris
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Tabelle 1%

Euphrat Tigris Gesamt

1990 2005 2040 1990 2005 2040 1990 2005 2040
Nachfrage
Tiirkei 2,8 7-11 215 0 3,7 7,2 2,8 10,7-14,7 297
Syrien 5,9 6-7 14,4 0 0,5? 0,5? 3,7 6,575 [135-139
Irak 13-15 16 16 28-32 40,5 40 38-45 59,5 61,7
Angebot
Tiirkei 28,2 282 [282 18,5 18,5 18,5 46,7 46,7 46,7
Syrien 30,1- 16-20 |13,6— - - - 30,1-31,1 |16-20 13,5-16,1

31,1 16,1
Irak 2729 |10-13 [106 48,2-52,6 |45 40,5 75-81,6 [47-53 47,6-51,1
Gesamt 1990 2005 2040
Tiirkei +43,9 — +44,9 +32 — +36 +18
Syrien +24,2 - +27,4 +9,5 — +13,9 05— +27
Irak +30 — +37 -12,5--6,5 -14,1--10,6
Tabelle 2%

1995 2000 2010 2020 2030 2040

Euphrat
Tiirkei 3 4-6 10 12 15 20
Syrien 1-2 2-3 6 8 10 12
Irak 14-17 14-17 14-17 14-17 1417 1417
Gesamte 18-22 20-26 30-33 34-37 39-42 46-49
Nachfrage
Angebot 30 30 30 30 30 30
Rest +8 — +12 +4 — +10 -3 -1—-4 -12--9 -19--16
Tigris

2 Aus Kliot 1994. S. 148.
24 Aus Soffre 1999. S. 106.
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Tiirkei 0,5 1 2 3 5 7

Syrien 0,1 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5

Irak 32-38 32-38 32-38 32-38 32-38 32-38
Gesamte 33-39 33-39 34-40 35-41 37-44 40-46
Nachfrage

Angebot 50 50 50 50 50 50

Rest 11-17 11-17 10-16 9-15 6-13 4-10
Euphrat und

Tigris

Tiirkei 3,5 5,7 12 15 20 27

Syrien 1-2 2-3 6,2 8,3 10,4 12,5

Irak 46-55 46-55 46-55 46-55 46-55 46-55
Gesamte 50,5-60,5 65-75 64,2-73,2 69,3-78,3 76,4-85,4 85,5-94,5
Nachfrage

Angebot 80 80 80 80 80 80

Rest 20-30 15-27 6,8-15,8 1,7-10,7 -5,44-3,6 -14,5--5,5
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OZET

Kamu politikasi, toplumu ilgilendiren ve etkileyen herhangi bir konuda devletin yapmaya ve yapmamaya
yonelik tercihi olarak ifade edilebilir. Saglik, egitim, ¢evre, enerji gibi birgok alanda kamu politikasi {iretilmektedir.
Konut sorunu ve konuta yonelik talepler de toplumu ilgilendiren konulardir. Bu ¢ergevede degerlendirildiginde, konut
politikas1 da, kamu politikas1 uygulama alanlarindan biri olarak kabul edilebilir. Tiirkiye’de konut politikalarinda
yasanan degisim ve Toplu Konut Idaresinin (TOKI) konut politikalarimin sekillenmesindeki roliiniin tespit edilmesi
calismanin ilk amacidir. Tirkiye’de toplu konut politikalarinin, kamu politikas1 analiz modellerinden ilaveci
(incremental) model ¢ercevesinde degerlendirilmesi ¢alismanin diger amacidir. Bu g¢alismada oncelikle, kamu
politikas ile ilgili kavramsal bilgilere yer verilmekte ve Tiirkiye’deki konut politikasi, kamu politikasi gergevesinde
degerlendirilmektedir. Daha sonra Tiirkiye’de konut politikasi iiretim siireci donemler itibariyle incelenmekte ve bu
cergevede TOKI’nin islev ve uygulamalari irdelenerek degerlendirilmektedir.

TOKI’nin, Tiirkiye’de konut politikasi siirecinde basat aktér oldugu ve 2003 sonrasi dénemde onun
onciiliigiinde konut yapiminin hizlanip, énemli bir ivme kazandigi ¢aligma sonucunda elde edilen ilk bulgudur.
Tiirkiye’de 1980 6ncesi donemde konut agiginin 6niine gegmek amaciyla sosyal konut yapimi hedef alinmistir. 1984
ve Ozellikle 2003 sonrast donemde de asil amacin konut ihtiyacinin giderilmesine yonelik konut iiretimi oldugu,

bununla beraber kentsel doniisiim ¢abalarmin da 6ne ¢iktiginin tespiti caligmada elde edilen bir baska bulgudur.
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. THE ROLE OF HOUSING DEVELOPMENT ADMINISTRATION OF TURKEY ON
HOUSING POLICIES IN TURKEY AS THE EXAMPLE OF PUBLIC POLICY

ABSTRACT

Public policy can be described as a state’s preference for or against a certain topic regarding and
influencing society. A number of public policies are made in the fields of health, education, environment and energy.
The problem of housing and demands towards housing are topics related to society. Within this framework housing
policy can be accepted as one of the fields of application of public policy. The primary aim of the study is to
determine the change in housing policies in Turkey and the leading role of Housing Development Administration of
Turkey (HDA) on these policies. Another aim is to evaluate housing policies in Turkey within the framework of
incremental model, which is one of the public policy analysis models. In the study which was designed according to
these aims, primarily, a conceptual review was made about Public Policy; also, the housing policy in Turkey is
analyzed within the framework of public policy. Then, housing policy production process in Turkey was presented
with reference to certain periods; with reference to that, HDA’s function and practices were analyzed.

The fact that HDA is a pioneer agent in Turkey within the process of housing policy and during the period
after 2003 house constructions gained speed is one of the first conclusions of this study. Prior to 1980, socialhouse-
dwelling was aimed in order to reduce housing deficit in Turkey. According to other findings of the study, in 1984
and especially after 2003 the main aim was to construct houses so as to eliminate the need of housing; in addition,

urban renewal efforts came to the fore in these periods.

Keywords: Public Policy, Housing Policy, Incremental Public Policy Analysis Model, Housing Estate, Housing
Development Administration of Turkey(HDA)



Kamu Politikas1 Ornegi Olarak Tiirkiye’de Konut M. Fatih Bilal ALODALI
Politikalarinin Sekillenmesinde TOKI’nin Rolii Aziz TUNCER
Sefa USTA

GIRIS

Hiikiimetin kamuyu ilgilendiren herhangi bir konuda ne yapip ne yapmamasina yonelik
tercihi olarak tamimlanabilen kamu politikas1 farkli alanlarda uygulanabilmektedir. Enerji,
saglik, cevre, egitim gibi bircok alanda kamu politikas1 iiretilmektedir. Konut politikasi da kamu
politikasi uygulama alanlarindan birisidir.

Tarim toplumundan sanayi toplumuna gegis ve artan sanayilesme ile birlikte kentlerde
niifus yigilmalar1 meydana gelmis ve bu durum kentlerde onemli sorunlar1 da beraberinde
getirmistir. Kentlerde hizla artan niifusla birlikte konut ihtiyaglarinin karsilanmasinda
karsilagilan giicliikler devletlerin konut sorununun ¢oziimiinde, aktif bir bi¢imde rol almasina
neden olmustur. Daha ac¢ik bir ifadeyle, konut iiretimine yonelik girisimler, devlet politikasi
haline gelmeye baslamistir.

Tirkiye’de de devlet, konut politikasi iiretiminde aktif rol oynamaktadir. Tiirkiye’de
konut politikalarinda bir siireklilik s6z konusudur. 1984’de TOKI nin kurulmast ile olusturulan
kurumsal yapi, sonraki siirecte korunmustur. 2003 sonrasi donemde, TOKi’nin gérevleri
artirllarak, yetki alami genisletilmistir. Bu baglamda, Tirkiye’de konut politikalarinin
degerlendirilmesinde kamu politikas1 analiz modellerinden ilaveci (incrimental) modelin
kullanim1 uygun olacaktir. Bu dogrultuda, calismada Tiirkiye’de konut politikalari, ilaveci
model ¢ergevesinde irdelenmistir.

Caligmada ilk olarak kamu politikasi ile ilgili kavramsal bilgilere yer verilmekte, daha
sonra, Tirkiye’de konut politikasi olusturma siireci donemler itibariyle ele alinmaktadir. Son
olarak, 2003 sonrasi doénemde Tiirkiye’de konut sektoriinde TOKI’nin oynadigi rol ve
uygulamalar1 ele alinmaktadir. Caligmanin sonu¢ ve degerlendirme bdliimiinde, ilaveci model

cercevesinde Tiirkiye’de konut politikasina yonelik bulgu ve tespitler ortaya konulmaktadir.

I.LKAMU POLITIKASI VE UYGULAMA ORNEGiIi OLARAK KONUT
POLITIKASI
Kamu politikas1 bir faaliyet alaninda bir aktér veya aktorler toplulugunun

sergilemis oldugu davranislardir. Biraz daha netlestirilmis sekilde kamu politikasi
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“hiikiimetlerin yapmay1 veya yapmamay1 segtikleri’ seklinde ifade edilebilir (Dye,
2011: 1).

Anderson (2011: 7) ise, kamu politikas1 kavramini1 herhangi bir sorunla ilgili
olarak bir aktdriin veya aktdrler grubunun istikrarli ve bilingli faal olmalar1 veya
olmamalar1 seklinde tanimlamaktadir. Bu tanimlamada bilingli tanimlamasi 6nemlidir
¢linkli bununla kamu politikasinin rastgele bir faaliyet olmaktan ¢ikarilarak sorunun
¢Ozliimii yoniinde irade beyanmi (Smith ve Larimer,2009: 3), ¢6ziim alternatiflerinin
arastirilmasi, ulagilan alternatifler arasinda tercih yapilmasi gibi bilgi yogunluklu ve
bilingli siirecler iizerine insa edildigine isaret edildigi sdylenilebilir (Anderson, 2011: 7).

Kamu politikas1 genel olarak hiikiimet kurumlar1 veya aktorleri tarafindan
belirlenmesine ragmen, politikalarin olusumunda toplumun genis kesimlerinin ve s6z
konusu alanda sorumluluk sahibi olan aktorlerin de siirecte etkin rol oynadiklari
vurgulanmaktadir (Anderson, 2011: 7). Bu durum, kamu politikalarin sekillenmesinde
hiikiimet dis1 aktorlerin de giderek artan etkisine isaret edilmesi acisindan 6nemli bir
husus olarak degerlendirilebilir.

Kamu politikalarinin tasarlanmasindan uygulanmasina kadar biitiin agamalarinda
birlikte calisan aktorler (Edwards, 2001: 1) toplumlarin yonetim sekillerine ve toplumda
etkili olan gruplarin yapisina gore degismektedir. Bu konuda kamu politikasi ile ilgili
bir ¢calismada, Amerikan toplumunda kamu politikalar1 olusum siirecinde medya, is¢i ve
isveren Orgiitleri, alanin uzmanlari, se¢ilmis temsilciler, katilimci vatandaslar, yerel
yoneticiler ve bilirokratlarin etkili olduklar1 (Cochran, vd., 2012: 6) vurgusu
yapilmaktadir.

Kamu politikalarmin anlasilmas1 ve degerlendirilmesi i¢in kullanilan farkli
analiz modelleri bulunmaktadir. Kurumsal yaklasim, siire¢ yaklasimi, elit yaklasim,
pluralist yaklasim, grup yaklasimi, kamu tercihi yaklasimi, rasyonel karar verme
yaklasimi ve ilaveci (eklemeli) yaklasim,kamu politikasinin incelenmesinde kullanilan

baslica analiz modelleridir (Cochran, vd., 2012: 7-8; Dye, 2011: 11-12).
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Bu yaklagimlar arasinda rasyonel karar verme ve ilaveci yaklasim modelleri,
kamu politikalarimin degerlendirilme siirecinde yogunlukla tercih edilmektedir.
Rasyonel karar verme modeli, biitiin alternatifler her yoniiyle degerlendirildikten sonra,
kamu politikasi olusumu i¢in en mantikli olanin tercih edilmesini 6ngérmektedir. Bu
model etkileyici goriinmekle birlikte yOnetimin kisithliklart  goz  Oniinde
bulunduruldugunda uygulanmasi noktasinda, c¢ok fazla zorluklarin bulundugu
sOylenilebilir. Rasyonel karar verme modelinin eksiklikleri dikkate alindiginda,
yonetimin siyasi boyutu da goézoniine alinarak katilimcilarin ¢ogunlugunun memnun
edilmesi agisindan ilaveci yaklasim modelinin daha uygun olacag: ifade edilmektedir.
Ayrica ilaveci yaklasim modelinin, diger analiz modellerine gore daha yaygin olarak
kullanilmakta oldugu soéylenilebilir (Hill, 2005: 144). Charles Lindblom’un onciiliik
ettigi yaklasimlar ekseninde sekillenen bu model; insanin sorun ¢dzme kapasitesinin
smirlihigr ve herhangi bir politika olusturulurken onunla ilgili tiim bilgi ve verilere
ulagmanin zorlugunun kabulii lizerine kurulmustur. Bir kamu politikas1 olusturulurken
yaygin kabul goren degerler igerisinden ve mevcut alternatifler arasindan se¢im
yapilmaktadir. Yani karar vericiler ulasilmak istenen amag¢ dogrultusunda ideal ¢oziime
ulagsmak yerine belli politikalar1 kiyaslayarak en uygun gordiiklerini tercih etmektedirler
(Hill, 2005: 148). Bu yonde bir kez karar alindiktan sonra yaygin temayiil bu politikanin
tamamen terk edilmesi yerine bunun islemeyen yanlarinin degistirilerek devam
ettirilmesi yoniindedir. Dolayisiyla bir politika olusturulmasinda birincil 6neme sahip
olan o yonde alinan ilk karardir.

[laveci modelde ise asli tercihlerin sinir1 bu ydnde verilen ilk karar ile ¢izilmis
olmaktadir, ¢linkii bundan sonra alinan kararlarda onceden c¢izilmis dogrultunun inkar
edilemez bir etkisi oldugu gibi zaman ilerledik¢e daha Once belirlenen politikalar
degistirmenin maliyetinin de artacag: bir gercekliktir. Ancak degisimin zorunlu oldugu
ve radikal karar verilmesi gereken kriz donemlerinde ilaveci modelin geregi olan kiiciik

degisikliklerle devam etme egiliminin basarisizligi getirebilme (Dye, 2011,11-12)
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ihtimali bu analiz modelinin de belli donemlerde uygulanmasinin zorluklarinin da
bulundugunun bir géstergesi olarak kabul edilebilir.

Etzioni’nin dile getirdigi gibi asli tercihlerin siir1 bu yonde verilen ilk karar ile
¢izilmis olmaktadir (Hill, 2005: 151). Toplumun bir kisminin sorun olarak algiladigi ve
¢Ozlim i¢in yonetime talepte bulundugu alanlar muhtemel kamu politikalar: alanlaridir.
Toplum, yonetime katilim gelene§i ve yonetim iizerindeki etkisine gore yonetim
sorunlarin ¢oziimi ic¢in talepte bulunup politika olusturma silirecini baglatmakla
yetinecegi gibi siirecin ilerleyen asamalarinda politikanin sekillenmesinde de rol
tistlenebilir (Smith ve Larimer, 2009: 3).

Kamu politikasi, toplumun tiimiinii ya da belli kesimini ilgilendiren konularda
devletin uygulamaya koymay1 diislindiigli ve uygulamaya gecirdigi politikalardir. Konut
sorunu ve konuta yonelik uygulamalarin da toplumu ilgilendirmesi sebebiyle, konut
politikalarinin bir kamu politikas1 olarak kabul edilebilmesi miimkiindiir.

Bu cercevede degerlendirildiginde, kamu politikas1 6rnegi olarak konut
politikalarinin olusturulmasinda birincil nesne konuttur. Konut; bir ya da birka¢ ev
halkinin yagsamasi amaciyla yapilmis, temel gereksinme konularinda kolayliklari olan, is
yerine kolayca erisilebilir bir uzaklikta bulunan, altyapi, ulasim, kiiltiir ve eglence gibi
standartlara uygun diisen oturma birimleri olarak (Keles, 1980: 79; Kilic ve Ozel,
2006:209) tanimlanabilir. Konut sorunlarmnin belirlenmesi ve bu sorunlara yonelik
devlet tarafindan alinan kararlar ve ortaya konulan tiim 6nlem ve uygulamalar konut
politikas1 kavrami ¢ergevesinde degerlendirilebilir.

Bu baglamda konut politikasi; “vatandaslarin konut ihtiyaglarimi karsilamak
tizere devlet tarafindan belirlenen onceliklere uygun olarak alinan yasal ve uygulamaya
doniik onlemlerin tim{i” seklinde tanimlanmaktadir (Yavuz, Keles ve Geray, 1978: 608;
TUBA, 2011: 745).

Hizli kentlesme ile birlikte, kentlerde artan niifus artisi, konut ihtiyacini ve diger

sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Konut agiginin azaltilmasinda ve konut sorunlarina
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yonelik ¢ozlim liretilmesi noktasinda devletlere 6nemli roller diismeye baslamistir. Bu
baglamda, devletler konut sorununa yonelik yasal ve kurumsal diizenlemeleri
uygulamaya koyarak, konut alaninda politika tiretmeye baslamislardir. Tirkiye’de de
konut politikalarinin  belirlenmesinde farkli etmenler s6z konusu olmustur. Bu
baglamda, Tiirkiye’de olusturulan konut politikalarinin dénemler itibariyle gegirdigi

degisim ve doniisiimiin ele alinmas1 uygun bir yaklasim olacaktir.

1. TURKIYE'DE KONUT POLITIKALARP’NINTARIHSEL ARKA

PLANI

Tiirkiye’de konut politikalart donemler itibariyle incelenecek olunursa, 1923-45
arast donem, 1945-60 donemi, 1963-1980 arasi planli donem, 1980-83 arasi gegis
donemi, 1984 sonrast donem (Keles, 2008: 522) ve 2003 sonrast donem olmak tiizere
altt donem halinde ele almabilir. Calismanin ana niivesini 1984 sonrasi donemde
Tiirkiye’de konut politikalar1 olusturdugu i¢in, 84 Oncesi donem genel hatlariyla
incelenmistir.

1923-45 Aras1 Donemde Tiirkiye’de Konut Politikast

Tiirkiye'de kentsel ve kirsal kesim niifusu bu donem i¢inde dikkate alindiginda,
tabloda goriilecegi lizere, 1927°den 1945’e kadar gegen siirede kentli niifus sayisinin
koylii niifusa gore az oldugu, kentlerde yasayanlarin artisinin bu siiregte yavas
olmasidir. Kentli niifusta yiiksek derecede artig olmamasinin yeni konutlarin yapilmasi

thtiyacin1 dogurmadig: sdylenebilir.

Tablo 1: Tirkiye’de Kentsel-Kirsal Niifusu (1927-1940)

Koy Kent Toplam
1927 10342 391 3305879 13 648 270
1935 12 355 376 3802 642 16 158 018
1940 13474701 4346249 17 820 950

Kaynak: TUIK (2014), "Niifus ve Demografi-Niifus Istatistikleri,

http://www.tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist adresinden elde edilen veriler derlenerek tablo
olusturulmustur.
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Bu donemin karakteristik O6zellikleri arasinda, memurlarin konut ihtiyacinin
giderilmesi, gogmenlerin konut sorunlarinin ¢éziimlenmesi ve II. Diinya savasinin artan
hayat pahalilig1 ve kiralar karsisinda, bina kiralarinin denetiminden yararlanilmasi
sayilmaktadir (Yavuz, Keles ve Geray:1978: 615-616).

Bu donemde, olusturulmak istenen konut politikasinin memurlarin konut
sorunlarinin ¢oézlimiine yonelmesi ¢ergevesinde; 1925 yilinda, 586 sayili yasayla biitiin
memurlara, konut kooperatifleri kurmalar1 i¢in ayliklarin yaris1 kadar avans verilmesi
hedeflenmistir. 1928’de Ankara’da memur konutlar1 yapimi amaciyla 1352 sayili yasa
cikartlmig, 1929°da ¢ikarilan 1452 sayili yasa ile ise, memurlara konut tazminati
O0denmeye baslanmistir. Balkanlar ve Trakya’dan gelen Tiirk vatandaslarinin
Anadolu’ya yerlestirilmesi i¢in girisimlerde bulunulmustur (Keles, 2008: 522).

1934 yilinda kabul edilip uygulamaya konulan konut ve yerlesmeye yonelik
yasal diizenleme olan 2510 sayili Iskdn Kanunu’nun amaglarindan birisi de budur. Bu
kanun 2006 yilinda kabul edilen 5543 sayil1 Iskan Kanunu ile yiiriirliikten kaldirilmistir
(Coban, 2012: 79).1939 yilinda Milli Korunma Kanunu cergevesinde, ekonomik
kosullarin halk iizerindeki etkisinin azaltilmasi amaciyla konut kiralar1 belli donemlerde
dondurulmustur. “6570 sayili Gayrimenkul Kiralar1 Hakkinda Kanun (1955)’un kiralar
donduran maddeleri Anayasa Mahkemesi tarafindan 1963 yilinda iptal edilene degin bu
uygulama stirmiistiir (Keles, 2008: 523; Coban, 2012: 82).

1945-60 Dénemde Tiirkiye’de Konut Politikast

Tablo 2: Tiirkiye'de Kentsel-Kirsal Niifus ve Hane Halki Sayisi (1945-1955)

Koy Kent Toplam Niifus | Toplam Hane Halki Sayisi
1945 14 103 072 4687 102 18790174 -
1950 15702 851 5244 337 20947 188 -
1955 17 137 420 6927 343 24 064 763 4237176

Kaynak: TUIK (2014), "Niifus ve Demografi-Niifus Istatistikleri,

http://imww.tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist adresinden elde edilen veriler derlenerek tablo
olusturulmustur.
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Bu donem incelendiginde, 1950-55 aras1 donemde yasanan niifus artis ve kentsel
niifusun, kirsal kesim niifusuna gore daha fazla artmis olmasidir. 1955 yili verilerine
gore, Tiirkiye’de toplam hane halki biiyiikligii 5,6°dir.

Bu donemin genel karakteristik 6zellikleri, II. Diinya Savasinin sona ermesi ve
cok partili hayata gecisle birlikte, Tiirkiye’de kentlesmenin hizli artist  ve
bliyliksehirlerde gecekondu boélgelerinin  ortaya ¢ikmasidir (Keles, 2008:523).
Gecekondu konusunun Onem kazanmasinda, imar ve planlama islerindeki
diizensizliklerin yol agtig1 sdylenilebilir. Imar ve iskdn Bakanhigi'min kurulmas: da bu
donem i¢inde olmustur. Bu dénemin onceligi olarak, konut arzinin artirilmasi ve konut
sahibi olmayanlarin konut ihtiyacglarinin giderilmesine yonelmistir. Bu oOncelikler
dogrultusunda, konut politikasinin 6nemli bir uygulama araci olan vergi politikasindan
yararlanilmak istenmistir. Vergi onlemleri g¢ergevesinde, 5228 sayili Bina Yapimini
Tesvik Kanunu ile “ister kiraya verilmis, ister sahipleri tarafindan oturulacak olsun,
ikametgah olarak kullanilmak kosuluyla 10 yil siireyle, bina, buhran ve savunma
vergilerinden muaf tutulmuslardir” (Yavuz, Keles ve Geray,1978: 618). Bu dénemde
ayrica, izinsiz yapilan yapilarin dnlenmesi ve konut yapimin tesvik edilmesi amaciyla
1948, 1953 ve 1959 yillarinda dort yasa hazirlanmistir. Bu yasal diizenlemeler ile
gecekondulagmanin Oniine gegilmesi amaglanmistir (Keles, 2008:523-524).

Diger taraftan, konut politikasinin basarili bir sekilde uygulanabilmesi
noktasinda, bazi kredi onlemlerine miiracaat edilmistir. Bu donemde, konut iiretiminin
artirilmasina yonelik baslica kredi kurumlart iginde Sosyal Sigortalar Kurumu,
Ogretmenler Bankas1 ve Emlak Kredi Bankasi sayilabilir (Yavuz, Keles ve Geray,1978:
619). Emlak ve Eytam Bankasi’nin, 1946 yilinda Tiirkiye Emlak ve Kredi Bankasi
adiyla yeniden kurulmasi, devletin konutu olmayan vatandaslara destek verme
diisiincesiyle bagdastirilabilir. 1951 yilinda, Belediye Kanunu’nda yapilan degisikle
konut yapma gorevi belediyelerin zorunlu gorevleri arasina girmistir. Bu degisiklikle,

yerel- yonetimlerin konut politikas1 olusum siirecinde etkin rol almasi hedeflenmistir.
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1958 yilinda Imar ve iskAn Bakanhigi’nin kurulmasi (Keles, 2008:523-524) konut
politikasinin merkezi bir organin kontroliinde, daha kurumsal diizeyde yiiriitiileceginin
bir gostergesi olarak degerlendirilebilir.

Planli Donem (1963-1980) °de Tiirkiye’de Konut Politikasi

1960 sonras1 donem dikkate alindiginda niifus artisinda gozle goriilebilir bir artig
olmasidir. Ozellikle, 1965-1970 aras1 ve 1970-80 aras1 donemde kent niifusunda dikkate
deger bir artig gozlenmistir. Yillar itibariyle toplam hane halki sayisinda artisla birlikte,
1980 yili verilerine gore hane halki biiyikligi 5,6'dan 4,7'e diismiistiir. Bu husus
kentlere yonelik gogle ve geleneksel aile yapilarindan-gekirdek aile yapilarina doniisle

aciklanabilir.

Tablo 3: Tiirkiye'de Kentsel-Kirsal Niifus ve Hane Halki Sayist (1960-1970)

Koy Kent Toplam Niifus | Toplam Hane Halki Sayisi
1960 | 18895089 | 8859731 27 754 820 4 885 325
1965 | 20.585.604 | 10.805.817 31.391.421 5536 116
1970 | 21.914.075 | 13.691.101 35.605.176 6 261 949
1980 | 23.478.651 | 16.869.068 40.347.719 8 522 499

Kaynak: TUIK (2014), "Niifus ve Demografi-Niifus Istatistikleri

http://www.tuik.gov.tr/lUstMenu.do?metod=temelist adresinden elde edilen veriler derlenerek tablo
olusturulmustur.

1960 ve sonrast donem yeni bir Anayasanin kabul edildigi ve bir kalkinma
planinin hazirlanarak ytrtirliige konuldugu doénem olarak nitelendirilmektedir. 1961
Anayasas1 ile birlikte, kalkinmanin planla gergeklestirilebilecegi diisiincesi ortaya
konulmustur (Yavuz, Keles ve Geray:1978: 635). 1961 Anayasasi’nin 49. maddesinde,
“devletin yoksul veya dar gelirli ailelerin saglik sartlarima uygun konut ihtiyaglarini
karsilayici tedbirler almak™ gérevinin oldugu vurgulanmastir.

Konut politikasi, toplumsal taleplere duyarli olmalidir. Bu c¢ergevede
uygulamaya konulacak konut politikas1 ilk olarak kalkinma planlartyla uyumlu

olmalidir. Bunun yaninda, iilkenin kentsel ve bolgesel gelisme politikalarina uygun
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olmasi dnemli bir gerekliliktir (Keles, 2008: 488). Bu baglamda Tiirkiye’de uygulamaya
konulmaya c¢alisilan  konut politikalarinin ~ kalkinma  planlart  gergevesinde
degerlendirilebilmesi miimkiindir.

1960 yilinda merkezi hiikiimete yardimci olmak ve danismanlik yapmak
amaciyla kurulan Devlet Planlama Teskilati’nin goérevleri arasinda, yillik planlar ve
kalkinma planlar1 hazirlamak bulunmaktadir. Bu dogrultuda 1963-67 yillar1 arasini
kapsayan Birinci Bes Yilhk Kalkinma Plam hazirlanmistir. Bu donem, konut
sorunlarinin ilk kez biitiin olarak ele alindig1 ve konut politikasinin kalkinma politikasi
ile dogrudan iliskilendirildigi donem olarak nitelendirilebilir (Keles, 2008:525). Planda,
iilkede konut yatirimlari, konut ihtiyaci gibi hususlarda istatistiki bilgilere deginilmis,
konut sorunlarinin neler oldugunun tespiti yapilarak alinmasi gereken Onlemler ve
uyulmast gereken ilke ve metotlar siralanmistir. Planda vurgulandigi iizere, genel
hatlariyla o dénemki konut politikasi su temeller tizerinde sekillenmistir (DPT, 2014a,
www.kalkinma.gov.tr):

e Konut yatirimlarina yapilan harcamalarin artirmadan daha ¢ok konutun yapiminin

saglanmasi,

o Liiks konut yapimi yerine halk konutu ad1 verilebilecek ucuz konut yapiminin tegvik

edilmesi ve buna baglh olarak yapilacak evlerin diisiik kirali olmasinin saglanmasi ve

dar gelirli ailelerin korunmasi,

e Ev yaptirmak isteyenlerin uygun fiyatlarla arsa edinmesini saglanmasi ve kamu

sektorii yatirimlar1 g¢ergevesinde yapilacak konutlara ve kooperatifler seklinde toplu

konut yapacaklara kredi tesvikinde bulunulmasi,

e Gecekondularda oturanlarin arsa miilkiyeti sorununu ¢6zmek veiginde oturanlara

konut bulmadan buralar1 yikilmamasi gibi hususlar diizenlenmistir.

Daha ¢ok sosyal konut yapimmin tesvik edilmesi(Keles, 2008:525) ve
gecekondu sorununa yonelik tedbirlerin alinmasi ve kiracilarin ekonomik sikintilardan

etkilenmemesi i¢in Onlemler alinacagi bu planda 6ne ¢ikan vurgulardir. Bu donemde,
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gecekondular i¢in 775 sayili bir Kanun ¢ikarilmis ve bu kanuna dayali olarak 6nleme,
1slah ve tasfiye uygulamasina gidilmeye ¢alisilmistir.

1968-1972 yillar1 arasini kapsayan Ikinci Bes Yilhk Kalkinma Plani’nda da
liks konut yapiminin smirlanmasinin, daha az maliyetle daha ¢ok konutun
yapilmasinin, gecekondu sorunun konut sorununun biitiiniinde ele alinacagi, sehirlerin
diizenli gelisimi i¢in toplu konut yapiminin 6nemli oldugu vurgulanmistir. Kaynaklarin
oncelikli olarak gelisen sehirlerde degerlendirilecegi, arsa spekiilasyonlarinin 6nlenmesi
amaciyla, sehirlerin gelisme alanlarindaki arsalar lizerinde devlet kontroliiniin olmasi ve
gerekirse kamunun elindeki arsalarin toplu ve ucuz konut yapimini desteklemek
amactyla toplumun kullanimina sunulmasi gerekliliginin 6nemle alt1 ¢izilmistir.1969
yilinda arsa spekiilasyonunu Onlemek amaciyla, Arsa Ofisi Genel Miidiirligii
kurulmustur. 1970 yilinda ise, Finansman ve Emlak Vergisi Kanunlar1 kabul edilmistir
(DPT, 2014b, www.kalkinma.gov.tr).

1973-1977 yillar1 arasim kapsayan Ugiincii Bes Yilhk Kalkinma Plani’nda da,
gecekondu sorununa ve liiks konutlarin siirlanmasit ve sosyal konutlarin tesvik
edilmesi gerektigine deginilmistir. Arsa Ofisi Genel Miidiirliigii’niin arsa spekiilasyonu
noktasinda ¢ok etkili olamadig1 fakat Finansman ve Emlak Vergisi kanunlarinin
spekiilasyonlarmin 6niine gec¢ilmesinde daha ¢ok etkin oldugu vurgulanmistir. Diger bir
vurgu, lilkede gergeklestirilen bu diizenlemelerle konut ihtiyacinin istenilen diizeyde
karsilanamadigidir. Bu c¢ercevede konut sorunu, konut oranlar ile farkli {ilkelerdeki
konut verileri ile ilgili bilgiler verilerek uluslararasi karsilagtirmalarda bulunulmus ve
gelecekte sehirde ve koylerde olusacak konut ihtiyact konusunda Ongoriide
bulunulmustur. Bu sorunlarin ¢6ziimii noktasinda, sosyal toplu konut kooperatif¢iliginin
tesvik edilmesi gerektigi ve bu baglamda sehir yerlesim planlarinda toplu sosyal konut
alanlar1 ayrilmasi1 gerektigi, kiralik konut edinmeye ekonomik giicli yeterli olmayan
gruplarin barinma ihtiya¢larinin karsilanmasinda, kamunun sorumlulugu paylasmasinin

gerekliligi ifade edilmistir. Bu ilkeler ¢ercevesinde Konut Kanun Tasarisinin yeniden
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gozden gecirilmesi ve Konut Kooperatifleri Kanunu ile hazirlanan tasarimin
tartisitlmasinin gerektigi vurgulanmistir(DPT, 2014c,esk.dpt.gov.tr).

Doérdiincii Bes Yillik Kalkinma Plani, 1978-1983 yillar1 arasin1 kapsamaktadir.
Planda oncelikle, tigiincii bes yillik kalkinma plan1 donemindeki geligsmelerle ilgili
istatistiki bilgilere yer verilmistir. Planda genel hatlariyla, kamuya ait arazi ve arsalar,
imar planlar1 uyarinca, sosyal konut yapimi i¢in konut iiretiminde gorev alacak kamu
kurum ve kuruluslarina tahsis edilecegi vurgulanmistir. Artan konut gereksinimini
kargilamak, ailelerin ucuz nitelikli ve saglikli konuta kavusturulmasini saglamak
amaciyla gerekli kurumsal ve yasal diizenlemeler yapilacagi ifade edilmistir. Diger
planlarda oldugu gibi, konut iiretiminin, dar gelirli gruplarin konut gereksinimlerine
yonelik gergeklestirilmesi, sosyal konut ve toplu konut iiretiminin tesvik edilmesinin
onemi vurgulanmistir. Kamu gorevlilerin barinmasi i¢in lojmanlar politikasinin yeniden
diizenlenmesi gerektigi belirtilmistir. Imar ve Gecekondu Yasasi’nin yeniden
diizenlenmesi; depreme dayanikli yapilarin olusturulmasi; yerel yonetimlerin toplu
konut kooperatiflesmesine Onciiliik yapmasi yolunda 6zendirilmesi gibi hususlar
planlanmigtir (DPT, 2014d, esk.dpt.gov.tr). 1980 oncesi donemde, toplu konut i¢in tam
net bir yasal cercevenin ve kurumsal bir yapinin olusturulmamis olmasi, konut
politikalarinin daha ¢ok sdylem diizeyinde kaldig1 ve uygulamada istenilen sonuglarin

tam olarak alinamadig1 sdylenilebilir.

111. 1980 SONRASI DONEMDE TURKIYE’DE KONUT POLITIKALARI
ve TOKI'NIN ROLU
12 Eyliil askeri miidahalesi sonucunda yonetimin askiya alindigr 1980-1983
arast donem, ara donem veya gecis donemi olarak isimlendirilebilir. Gegis donemi
olarak nitelendirecegimiz bu dénemde kabul edilen 1982 Anayasasi ile konut hakkina

yonelik olarak “devletin sehirlerin 6zelliklerini ve ¢evre sartlarin1 gdzeten bir planlama
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cergevesinde, konut ihtiyacin1 karsilayacak tedbirleri alacagi ve toplu konut
tesebbiislerini destekleyecegi (md.57)” hususu diizenlenmistir.

Burada dikkat ¢ekilmesi gereken husus, 61 Anayasa’sindan farkli olarak 82
Anayasa’sinda, konut hakkinin, saglik hakkinin bir uzantist olarak degil toplumsal ve
ekonomik bir sorun olarak degerlendirilmis olmasidir. Bununla birlikte, 61 Anayasasi
ile sadece yoksul ve dar gelirlilere yonelik diizenlemeye gidilmisken, 82 Anayasa’sinda
devletin biitiin siniflarin konut gereksinimleriyle ilgilenmek zorunlulugunun bulundugu
belirtilmistir (Keles, 2008: 454).

1980°1i yillarda iilkemizin yasadigi hizli niifus artisi, kirsal alandan kentsel
alanlara dogru yasanan go¢ ve bunun neden oldugu hizli kentlesme sebebiyle olusan
konut ve kentlesme sorunlarinin ¢oziilmesi ve liretimin artirilarak igsizligin azaltilmasi
amaciyla, 2487 sayili Toplu Konut Yasasi hazirlanmis ve yasa 1981 yilinda kabul
edilmistir. Yasa ile bireysel konutlar yerine, toplu konutlar tesvik edilmis, dar ve orta
gelirlilerin barinma sorunlarinin ¢6ziimiine yonelinmistir. Ayrica, toplumsal konutlarin
Ozendirilmesi ve biiyiik kentlerdeki yigilmanin dnlenmesi hedeflenmistir. Bu kanuna
gore biitceden verilmesi gereken miktarin ¢ok kiiclik bir kisminin aktarilmasi ve baska
bir gelir kaynagi bulunmamasi nedeniyle bu kanundan beklenen basar1 saglanamamastir.
Yasa, 2,5 yil yiiriirlikte kalmasina ragmen, tam anlamiyla etkin olarak uygulamaya
konulamamistir (Keles, 2008: 530-534; Samsunlu, 2007: 371). Bu kanundan beklenen

basarmin saglanamamasi yeni kanunun hazirlanmasina neden olmustur.

A. 1984-2003Aras1 Déonem: Konut Politikalarinda Yeni Bir Aktor TOKI

1985-2000 yillar1 arasinda hem iilkenin toplam niifusunda hem de kentsel
niifusta Oonemli artiglar gerceklesmesine karsin kirsal kesimin niifusunda bir artig
gozlenmemistir. Hane halki sayis1 da 6zellikle 1990-2000 aras1 donemde dikkate deger
bir artis gostermistir. Hane hakki biiytikliigiine baktigimizda ise 2000 yilinda 4,5 olarak
ortaya ¢ikmaistir.
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Tablo 4: Tiirkiye'de Kentsel-Kirsal Niifus ve Hane Halk1 Sayis1 (1980-2000)

Koy Kent Toplam Niifus | Toplam Hane Halki Sayis1
1985 | 23.798.701 | 26.865.757 50.664.458 9730018
1990 | 23.146.684 | 33.326.351 56.473.035 11 188 636
2000 | 23.797.743 | 44.006.184 67.803.927 15 070 093

Kaynak: TUIK (2014), "Niifus ve Demografi-Niifus Istatistikleri,

http://www.tuik.gov.tr/UstMenu.do?metod=temelist adresinden elde edilen veriler derlenerek tablo
olusturulmustur.

Ulkedeki demografik verilerin ortaya konulmasindan sonra, bu dénemin
karakteristik 6zelliklerinden birisi olarak 1984 yilinda Genel idare disinda "Toplu
Konut ve Kamu Ortaklig1 Idaresi Baskanligi (TOKI)" kurulmus olmasi gosterilebilir. Bu
tarihte yirilrlige giren "2985 sayili Toplu Konut Kanunu" ile 6zerk "Toplu Konut
Fonu" olusturulmustur. Tiirkiye’de konut politikasinda rol oynayan aktorlerin basinda
bulunan TOKI’nin kurulusu ile birlikte Tiirkiye’de konut politikalar1 daha kurumsal bir
diizeyde tartisilir ve uygulanir hale gelmistir. Bu baglamda, TOKi’nin kurulus tarihi
olan 1984 yili, Tirkiye’de konut politikalar1 i¢in kirtlma (nihengi) noktasi olarak
degerlendirilebilir.

Toplu Konut Idaresi Bagkanligmin islevi, Tiirkiye’de konut iiretim sektdriiniin
tesvik edilerek hizli artan konut talebinin planli bir sekilde karsilanmasini saglamak
yoniinde belirlenmistir. 2985 sayili Toplu Konut Kanunu, Toplu Konut Idaresi
Bagkanligina 6zerk ve esnek hareket etme imkéani saglamistir. Ayn1 zamanda, Genel
Biitge disindaki Toplu Konut Fonu ile TOKI konut uygulamalari igin siirekli ve yeterli
kaynaga sahip olmustur (TOKI, 2014a, www.toki.gov.tr).

Toplu Konut Idaresi Baskanligi’nin temel gorevleri 2985 sayili Toplu Konut
Kanunu ile belirlenmis ve su sekilde siralanmistir (TOK1, 2014a, www.toki.gov.tr):

e Devlet garantili ve garantisiz i¢ ve dig tahviller ile her tiirlii menkul kiymetler

¢ikarmak;
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e Yurt ici ve yurt disindan, Toplu Konut idaresi’nce kullanma alanlarinda yararlanmak
iizere kredi almaya karar vermek;

e Konutlarin finansmani i¢in bankalarin istirakini saglayacak tedbirleri almak, bu
amagla gerektiginde bankalara kredi vermek, bu hiikmiin uygulanmasina iliskin
usulleri tespit etmek;

o Konut insaat ile ilgili sanayi veya bu alanlarda ¢aliganlar desteklemek;

e Ogzellikle kalkinmada 6ncelikli ydrelerde bulunan konut ingaatiyla ilgili sirketlere
istirak etmek;

e Gerektiginde her cesit arastirma, proje ve taahhiit islemlerinin sézlesmeyle
yaptirilmasini temin etmek;

o Kanunlarla ve diger mevzuatla verilen gorevleri yapmak.

1990 yilinda ise yeni bir gelisme yasanmis ve Toplu Konut ve Kamu Ortakligi
idaresi iki ayri isleyisi igerdiginden birbirinden ayrilmistir. Bu sekilde, Toplu Konut
Idaresi (TOKI) farkli bir olusuma déniismiistiir. Yine ayn1 yil, 412 ve 414 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararnameler ile Toplu Konut idaresi Baskanligi ve Kamu Ortaklig1 Idaresi
Bagkanlig1 seklinde iki ayr1 idare olarak orglitlenmeleri sebebiyle*“Fonun™ gelirleri daha
da azalmistir (Samsunlu, 2007: 372).

1993 yilindan itibaren, Toplu Konut Fonu'nun Genel Biitce kapsamina
alinmasiyla TOKI’nin kaynaklarinin azalmasi, onu konut iiretiminden uzaklastirmis ve
gittik¢e azalan sayilarda konutun tiretimine destek verebilmistir. Dolayisiyla, dar ve orta
gelirli vatandaslarin nitelikli konut ihtiyac1 da tam olarak karsilanamamustir. 1994 Krizi
ve 5 Nisan Kararlari’nin da konut sektoriine olumsuz yonde etkisi olmustur (Samsunlu,
2007: 372).

Toplu Konut Fonu, 20.06.2001 tarih ve 4684 sayili Kanunla da tamamen
yiiriirliikten kaldirilmistir. Fonun kaldirilmasi, Toplu Konut Idaresi kaynaklarmi biiyiik
olglide azaltmis ve biitgeden aktarilan 6deneklere bagimli hale getirmistir. Toplu Konut

Idaresi’nin gelirleri, gayrimenkul satis ve kira gelirlerinden, kredi geri doniislerinden,
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faiz gelirlerinden ve biitge 6deneklerinden olugsmaktadir. Kurulusundan itibaren, Toplu
Konut Fonu’nun da sagladig1 imkanlarla, lilkemizde yerlesim ve konut politikalarinin
belirlenmesi ve uygulanmasinda en 6nemli kurum olarak islev goren, Toplu Konut
Idaresi Baskanligi, kurulusundan 2002 yilina kadar yaklasik 950 bin konuta kredi
yoluyla finansman destegi saglamis, aynm1 zamanda kendi arsalari lizerinde 43.145

konutun insaatin1 da tamamlamistir (TOKI, 2014a, www.toki.gov.tr).

B. 2003 Sonrasit Dénem: TOKI’nin Degisen Yapusi, Islev ve Faaliyetleri

TOKI Basbakanlhiga bagli, kamu hukukuna tabi ve kir amaci giitmeyen, bir
kamu kurulusudur. Bu durumundan dolayr hissedari bulunmamaktadir ve kurumlar
vergisinden muaftir. Yasaya gore kurumun tasfiye edilmesi ya da iflasi miimkiin
degildir ve varliklar1 haczedilemez. TOKI ancak ihtiyari teminat verebilmektedir.
TOKI’nin merkezi baskent Ankara’dadir ve iilke geneline yayilmis ¢cok sayida yerel alt
kurulus sayesinde hizmet vermektedir (Moodys, 2008: 2-3).Tiirkiye’de Konut
Politikalarmin uygulanmasinda énemli bir aktdr olan TOKi’nin hedefleri ve amaglari su
sekilde siralanabilir (TOKI, 2014b, www.toki.gov.tr):

o Alternatif, yenilik¢i uygulamalarla konut {iretiminin belli bir model ¢ergevesinde

gerceklesmesini saglayarak, konut piyasasini disipline etmek,

o Kalite, saglamlik, ucuzluk gibi hususlara dikkat ederek spekiilatif olusumlara mani

olmak,

e Ulke niifusunun iilke cografyasina dengeli bir bicimde dagilmasma yardimci

olmaktir.

Bu ilke, hedef ve amaglar dogrultusunda, konut politikas1 olusturma siirecinde
basat aktdr olarak gérev yapan, TOKI 6zellikle 2003 sonras1 ddnemde konut sektoriinde

aktif olarak rol oynamaya baglamistir.
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1. TOKI’nin Kurumsal Yapisinda ve Gorevlerinde Yasanan Degisim

2003 sonras1 donemde, TOKIi nin kurumsal yapis1 gelistirilmis ve yetkileri yasal
diizenlemelerle genisletilmistir. TOKI’nin arsa portfoyii genisletilmis, idare’nin kendi
kaynaklarimi kullanarak projeler gelistirebilmesi amaclanmistir. TOKi’nin dogrudan
Bagbakanliga bagli o6zerk bir idare haline getirilmesiyle uygulama ve Kkarar
mekanizmalarinda esneklik saglanmistir (TOKI, 2014b, www.toki.gov.tr).

2003 yilinda, Toplu Konut Idaresi (TOKI) Baymdirlik ve Iskan Bakanligi’na
baglanmis ve bu cergevede, 06.08.2003 tarih ve 4966 sayili Kanun’la yapilan
degisikliklerle, Toplu Konut Idaresi’nin 2985 sayili Kanunla tanimlanan goérevleri
arasina yeni gorevler eklenmistir (Samsunlu, 2007: 368). Diger bir ifadeyle, Toplu
Konut Idaresi Bagkanligi’nin hem kurumsal yapisinda degisikliklere gidilmis hem de
gorev ve yetkileri ¢esitlendirilerek artirilmistir.

TOKI’nin konut ve kentlesme sorunlarinin tiim boyutlarinda faaliyette
bulunmas1 diisiincesi ¢ercevesinde, yapilan degisikliklerle kurumun gorevleri arasina
eklenen yeni gorevler su sekilde siralanabilir (TOKI, 2014a, www.toki.gov.tr):

o Konut sektoriiyle ilgili sirketler kurmak veya kurulmus sirketlere istirak etmek;

e Ferdi ve toplu konut kredisi vermek, kdy mimarisinin gelistirilmesine, gecekondu
alanlarmin doniisiimiine, tarihi doku ve yoresel mimarinin korunup yenilenmesine
yonelik projeleri kredilendirmek ve gerektiginde tiim bu kredilerde faiz siibvansiyonu
yapmak;

e Yurt i¢ci ve yurt disinda dogrudan veya istirakleri araciligiyla proje gelistirmek;
konut, altyap1 ve sosyal donati uygulamalar1 yapmak veya yaptirmak;

e Idareye kaynak saglanmasini teminen kir amagl projelerle uygulamalar yapmak
veya yaptirmak;

o Dogal afet meydana gelen bolgelerde gerek goriildiigli takdirde konut ve sosyal
donatilari, altyapilari ile birlikte inga etmek, tesvik etmek ve desteklemek.

Bununla birlikte Toplu Konut Idaresi, uygulama yaptigi bolgelerde birim

kurabilme ve gerektiginde bu birimlerde valilik, belediye ve diger kamu kurumlari
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personelinden gecici gorevli istihdam etme yetkisine sahip olmustur. Bu itibarla,
Bayindirlik ve Iskian Bakanligi’nin onay ile istanbul, Bingdl, Erzurum, Diyarbakir ve
Van’da birim kurma karar1 alinmistir. Ayrica yine yapilan yasal diizenlemelerle Idare,
Hazineye ait arazileri bagli oldugu Bakan ve Maliye Bakani teklifi ve Bagbakan
onaylyla bedelsiz olarak devralma yetkisine de sahip olmustur(TOKI, 2014a,
www.toki.gov.tr).

2003 sonrast dénemde, TOKI’nin yasal ve yonetsel konumunda o6nemli
degisiklikler yapilarak baska kamu kurumlarimin sahip olmadig: yetki ve olanaklarla
donatildigr 6nemli bir gergekliktir (Geray, 2007: 333). Bu baglamda, yetki alaninin
genislemesi ile birlikte islev ve faaliyetlerinde de gozle goriiliir bir artis olmustur.

TOKI'nin yetki alaninin genislemesi ile birlikte, kentsel alan niifusunda artigin
olmasi da Tiirkiye’de konut politikas1 olusturmada dikkate alinacak bir husus olarak
degerlendirildigi soylenilebilir. Tablo 5’de goriilecegi iizere, Tiirkiye’de, 2007-2012
arasi donemde kent niifusunda o6nemli bir artis dikkati ¢ekmektedir. Burada asil
vurgulanmas1 gereken husus, 2012 yilinda Tiirkiye niifusunun yaklasik % 77’sinin
kentlerde yasadigi, 2013 yilina gelindiginde ise bu oranin % 91’e yiikseldigidir. Bu
durumun acgiklamasi olarak, 6360 sayili yasa ile birlikte Biiyiiksehir Belediyesi

sinirlarinin ve il miilki sinir1 olarak diizenlenmis olmasi gosterilebilir.

Tablo 5: Tiirkiye'de Kentsel-Kirsal Niifus (2007-2013)

Koy Kent Toplam
2007 20838397 | 49747 859 70 586 256
2008 17905377 | 53611723 71517 100
2009 17754003 | 54807 219 72561 312
2010 17500632 | 56222 356 73722 988
2011 17338563 | 57385706 74.724.269
2012 17.178.953 | 58.448.431 75.627.384
2013 6.633.451 70.034.413 76.667.864

Kaynak: TUIK (2014), "Niifus ve Demografi-Niifus istatistikleri,

http://www.tuik.gov.tr/lUstMenu.do?metod=temelist adresinden elde edilen veriler derlenerek tablo
olusturulmustur.
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Tiirkiye’de 2000 yilinda 15.070.093 olan toplam hane halki sayisi, 2011 yilinda
19.481.678 ¢ yiikselmistir.

Tablo 6: Konutun Miilkiyetine Gore Hane Halk1 Sayis1 2000-2011

Ev Sahibi Kirac1 Lojmanda Ev Sahibi Toplam
Oturan Olmadigr Halde
Kira Odemeyen
3.604.367 | 310.347 730.065
100'/5%08'8343 % 23,9 % 2 % 4,8 15.070.093
2000 '
13.099.000 299.000 1420.000
% 67,3 4.637.000 %15 %73 19.481.678
2011 % 23,8

Kaynak: TUIK (2014), "Niifus ve Demografi-Niifus Istatistikleri,

http://www.tuik.gov.tr/lUstMenu.do?metod=temelist adresinden elde edilen veriler derlenerek tablo
olusturulmustur.

Tablo 6 verileri dikkate alindiginda, 2000-2011 aras1 donemde hane halk1 sayist
ve konut sayisinda 4 milyon’un {izerinde bir artis gozlemlenirken, bu hane halklari
icinde kiraci sayisinda ve ev sahibi sayisinda 6nemli bir degisligin s6z konusu olmadigi
goriilmektedir. Bununla birlikte, ev sahibi olmadigi halde kira 6demeyen hanelerin

sayisinda % 100’lik bir artig dikkati ¢cekmektedir.

Tablo 7:2011 Verilerine Gore Tiirkiye'de Konutlarin Yapilig Tarihleri (Yaslari)

Bilinmeyen 1960 1961-70 | 1971-80 | 1981-90 1991- 2001 Toplam
oncesi 2000 sonrasi
donem donem
2195 bin 809 bin | 1146 bin | 2604 bin | 3684 bin | 4780 bin | 4237 bin | 19.480 bin
% 11,3 % 4,2 % 5,9 % 13,4 % 18,9 % 24,6 % 21,8 % 100

Kaynak: TUIK (2014), "Niifus ve Demografi-Niifus Istatistikleri,

http://www.tuik.gov.tr/lUstMenu.do?metod=temelist adresinden elde edilen veriler derlenerek tablo
olusturulmustur.

2011 yili TUIK verileri dikkate alindiginda, Tiirkiye’deki konutlarin % 21,
8’inin 2001 sonras1 donemde yapilmis olmasi, son donem konut iiretiminde 6nemli bir

artisin varhi@inin bir gostergesidir. Burada Tirkiye’nin konut politikasi siirecinde
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onemli bir aktdér olarak degerlendirilen TOKI’nin &nemli bir pay sahibi oldugu

sOylenilebilir.

2. TOKi’nin Yaptigi islev ve Faaliyetler

TOKI’nin yapmis oldugu faaliyetler, Konut Programlari, Uydu Kent
Uygulamalari, Kentsel Doniistim projeleri, Afet Konutlari, Tarim Koy Uygulamalari,
Gogmen Konutlari, Kaynak Gelistirme ve Gelir Paylasimi Projeleri, Sosyal Donati
Uygulamalari, Cevre Diizenlemeleri ve Agaglandirma ve Kamuya Y 6nelik Uygulamalar

seklinde siniflandirabilir (TOKI, 2014c, www.toki.gov.tr):

Konut Programi: Sosyal Nitelikli Konut Uretimi, Alt Gelir Grubu ve Yoksul
Konutlari: TOKI uzun vadeli stratejisinin geregi olarak, alt ve orta gelir grubuna
yonelik sosyal konutlar iiretiminde rol oynamaktadir. 2003 sonrast donemin ilk 7
yilinda, 6zel sektor yatirimlarinin azaldigi Dogu ve Giiney Dogu Anadolu bolgelerine
odaklanilmigken, son yillarda kentsel donisiimiin basladigi veya baslayacagi biiyiik
kentlerde konut iiretiminin artmasi planlanmaktadir. Alt gelir grubuna sahip ailelerin
sosyal konut ihtiyacinin devlet tarafindan karsilanmasi, sosyal devlet ilkesinin bir geregi

olarak degerlendirilebilir.

Tablo 8: Sosyal Konut Uygulamalar1 Dagilim1 (2003-2014)

Dar Orta 249.973
Alt Yoksul 144.327
Gecekondu 90.403
Afet Konut 37.842
Tarim Koy 5.584

Toplam 528.129

Kaynak: TOKI (2014d), TOKI Konut Uretim Raporu, www.toki.gov.tr, Erisim Tarihi:12.04.2014

Uydu Kent Uygulamalari: Bilyiik kentlerde yiliksek niifus yogunlugu, kentlerin
mevcut smirlari igerisinde yapim faaliyetlerinin zorlasmasi, Istanbul, Ankara, Izmir,

Adana ve Diyarbakir gibi biiyiikk sehirlerde TOKIyi “uydu kent” insa etmeye
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yoneltmistir. TOKI, Istanbul Kayabasi’nda 60.000 konutluk bir proje gergeklestirmistir.
Uydu kent uygulamalar ile kentin tarihsel ve dogal dokusunun bozulmadan konut
taleplerinin karsilanmasinin amaglandigi sdylenilebilir.

Kentsel Déniisiim Projeleri: TOKI, 2003 yilinda gergeklestirilen yasal
diizenlemeler cercevesinde, kentsel doniisiim projelerinde de faaliyet gostermek iizere
yetkilendirilmistir. Toplu Konut Idaresi Kaynaklarinin Kullanim Sekline Iliskin
Yonetmelik kapsaminda, “gecekondu bolgelerinin doniistiiriilmesi ve iyilestirilmesi
amactyla finansman saglamak” da TOKI’nin yonetim kaynaklarmin kullamlacag
alanlar arasma girmistir. TOKI, bir yandan gecekondu ve kagak yapi alanlarinin
dontistiiriilmesi siirecinde rol almakta, bir yandan da dar gelirli kesimler i¢in iirettigi
konutlarla yeni gecekondu bolgelerinin olugmasina engel olmaya ¢alismaktadir. Yerel
yonetimlerin tek baslarina, gecekondulasma ve kacak yapilasma sorunlariyla bag
edememelerinin zor olmasi sebebiyle, bu sorunlarin ¢éziimiinde ve kentsel doniisiimiin
hayata gegirilmesinde TOKI de yetkilendirilmistir.

Afet Konutlari: TOKI'nin dogal afetlerden zarar goren bolgelerde konut, altyap:
ve kamu hizmetleri planlama, insa etme ve yenileme c¢alismalarinda oncii bir rol aldigi
sdylenilebilir. TOKI’nin afet yonetimi ve yeniden yapilandirma alanindaki faaliyetleri
1992°de Erzincan depremi ile baglamistir. TOKI, 2003 teki Bingdl depremi sonrasinda
toplam tutar1 110 milyon TL’yi bulan, igerisinde 2.857 konut, bir ilkokul ve bir lise,
belediye i¢in ¢ok amacl bir salon, atiksu artima tesisi, cami ve karakol insaatinin da yer
aldig1 19 projeyi hayata ge¢irmistir.

Tarimkoy Uygulamalar: TOKI tarafindan gelistirilen Tarimkdy Projelerinde
koylerde ve kirsal alanlarda yagayan insanlarin gecim kaynaklarinin gelistirilmesi, yerel
halkin is gormede Orgiitlenmesi, halkin yerinde iskani, saglikli yasanabilir konutlara
kavusturulmasina yonelik projeler olusturularak sehre gogiin 6nlenmesini saglamak,

sosyal yasamlarinin iyilestirilmesi ve kdy mimarisinin gelistirilmesi amaclanmaktadir.
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Giocmen Konutlari: Siyasi nedenlerle lilkeye siginan gdg¢menler icin 1990
yilinda kurulan Gé¢gmen Konutlar1 Koordinatorliigii’niin gérevi 2004’den itibaren Toplu
Konut Idaresi’ne aktarilmistir. Gé¢men konutlari insa edilmesi hususunda TOKI,
toplam 23.495 konutluk projelerin koordinasyonunu iistlenmistir. Bu plan ¢ergevesinde
farkli uluslararas1 kuruluslardan kredi destegi alinmigstir.

Kaynak Gelistirme ve Gelir Paylasimi Projeleri: Arsa karsiligi yapilan Gelir
Paylasim1 Projeleri, TOKi nin sosyal nitelikli konut projelerinin finansmani agisindan
cok biiyiik bir énem tasimaktadir. TOKI, bu modelini kisa vadeli sermaye giderleri ile
uzun vadeli alacaklar1 arasindaki boslugu kapatmak tizere gelistirmistir. Kendi
portfoyiinden arsa kullanan TOKI, &zel sektorle isbirligi yaparak projenin gelirinden
proje yiiklenicisi firmaya belli bir oran dahilinde aktarim yapmaktadir. Bu modelde

TOKI, arsanin gelistirilmesi siirecini ve yatirnmin tiim finansmanmi yiikleniciye

birakmaktadir.
Tablo 9: Kaynak Gelistirme Uygulamalar1 (2003-2014)
Kaynak Gelistirme TOKI 19.294
Kaynak Gelistirme (EGYO+EPPY) 68.259
Toplam 87.553

Kaynak: TOKI (2014d), TOKI Konut Uretim Raporu, www.toki.gov.tr, Erisim Tarihi:12.04.2014

Konut Programi Kapsaminda Yapilan Sosyal Donati ve Kamuya Yonelik
Uygulamalar: TOKI toplu konutlarin yaninda aymi zamanda okullar, kresler, saglik
ocaklari, ticaret merkezleri, camiler ve kiiltiirel tesisler de insa etmektedir. TOKI ayrica,
gerceklestirilen farkli protokoller c¢ergevesinde bir¢cok farkli kamu kurumu igin
Hastaneler ve Saglik Ocaklari, Okullar, Yurt ve Pansiyonlar, Spor Salonlari, Sevgi
Evleri, Engelsiz Yasam Merkezleri, Huzur Evleri, Askeri Tesis ve Karakollar vb.

binalar inga etmektedir.
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Tablo 10: TOKI nin Sosyal Donati Uygulamalari (2003-2014)

TOKI | Protokol | Toplam
Okul 527 433 960/ 21.450 derslik
Universite - 14 14
Spor Salonu 527 455 982
Yurt Pansiyon 4 156 160/55.589 kapasite
Saghk Ocag 90 4 94
Hastane - 253 253
Ticaret Merkezi 506 - 506
Cami 496 - 496
Kiitiiphane 41 - 41
Kamu Hizmet Binasi - 114 114
Stadyum - 19 19
Sevgi Evi, Yasam Merkezi, | - - 5385
Huzurevi, Kiiltiir Merkezi, vd.

Kaynak: TOKI (2014d), TOKI Konut Uretim Raporu, www.toki.gov.tr, Erisim Tarihi:12.04.2014

SONUC VE DEGERLENDIRME

Uygulamaya gegirilen bir kamu politikasinin makul bir zamandan sonra istenen
amag-hedef-gergeklestirme baglaminda degerlendirmeye tabi tutulmasi gerekmektedir.
Yani belirlenen ihtiyacin basar1 ile karsilanip karsilanmadigi  6lgiilmelidir.
Degerlendirme, uygulanan politikanin sonuclarina yoénelik halkin veya politika
yiiriitiiciilerin kanaat, degerlendirme ve tavirlari {izerine normatif 6l¢ekte ve sonucun
degerlendirilmesinde daha somut ve objektif kriterler iizerine kurulu ampirik usullerle
yapilabilir. Bu politikanin uygulamaya ge¢irilmesinden sonra ortaya ¢ikan degisiklikler
lizerine gozlem yapilir, istatistik ve veriler derlenir. Saglikli bir kamu politikasi
degerlendirilmesi siirecinde bulunmasi gereken hususlar su sekilde siralanabilir
(Cochran, vd., 2012: 11-12):

e Hangi amaglara ne oranda ulasildigini tespit edilmesi,

o Basari ve basarisizlig1 ortaya ¢ikaran sebeplerin tanimlanmast,

o Kaynak dagiliminda degislik yapilmasi gerekip gerekmediginin belirlenmesi,
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e Politika uygulanmasinda ortaya ¢ikan basarisizlik belli diizenlemelerle giderilebilir

mi yoksa politikadan tamamen vazgecilmesi mi gerekmektedir? sorusuna cevap

verilmesi gerekmektedir.

Buradan hareketle, Tiirkiye’de konut politikalarmin ve TOKI’nin faaliyetlerinin
degerlendirilmesi miimkiindiir. Yukarida da ifade edildigi iizere, Tiirkiye’de konut
politikalarinda bir siireklilik s6z konusudur. Donemler itibariyle, konut politikasinin
onceliklerinde c¢ok fazla degisiklik olmamis, sadece konut politikasinda rol oynayan
aktorler de degismistir. Bu baglamda, “ilaveci kamu politikasi analiz modeli”
cercevesinde Tiirkiye’de Konut Politikalarinin ele alinmasi ve irdelenmesinin uygun
olacagi sonucuna varilabilir.

Konut politikalarinin sekillenmesinde en temel sebeplerden birisi konut agigidir.
Konut aci1g1 konut birimleri sayisinin, konut gereksinmesi duyan ev halki birimlerinin
istemde bulunduklar1 konut birimleri sayisindan az olmasit durumu seklinde
tanimlanabilir (Keles, 1980: 79). Tirkiye’de konut politikasi, konut ihtiyacinin
karsilanmasi ve konut agiginin kapatilmasi temel amacini giitmektedir. Bu baglamda,
hem konut agiginin kapatilmasinda, hem de konuta yonelik sorunlara ¢oziim iiretilmesi
noktasinda devletin 6nemli bir rol istlendigi soylenilebilir. Hem yasal hem de kurumsal
diizenlemelere gidilerek, konut sorununa yonelik politikalar gelistirilmektedir.

Tiirkiye’de de konut sorunun ¢oziimii noktasinda devlet tarafindan donemler
itibariyle belli politikalar uygulamaya konulmustur. Cumhuriyetin ilk yillarinda daha
¢ok memurlarin konut sorunlarinin ¢éziimiine yonelim séz konusu iken, 1945 sonrasi
donemde hizli kentlesmenin getirdigi sorunlardan biri olan kagak yapilasma ve
gecekondularin 6nlenmesine, konut yapiminin tesvikine yonelik yasal diizenlemeler
uygulamaya konulmustur. Planli kalkinmanin basladigi 1963 yil1 6ncesine kadar, konut
sorununa yonelik dolayli yasal diizenlemeler ortaya konulsa da, yaygin ve genis
uygulamalara gidilememistir.1963 ve 1980 arasi donemde ise, kalkinma planlari

ekseninde konut politikalar1 sekillendirilmeye ¢alisilmis ve konut sorununa yonelik

297



Kamu Politikas1 Ornegi Olarak Tiirkiye’de Konut M. Fatih Bilal ALODALI
Politikalarinin Sekillenmesinde TOKI’nin Rolii Aziz TUNCER
Sefa USTA

yasal diizenlemeler ve uygulamaya doniik girisim cabalar1 ortaya konulmustur.Konut
politikasinda 6zellikle 1980 sonrasi donemde onemli diizenlemelere gidilmistir.

Tiirkiye’de konut politikas1 alaninda ilk doniim noktasi olarak 1984 yilinda,
Toplu Konut Yasasi ile birlikte Toplu Konut Idaresi (TOKI)'nin kurulmasi
gosterilebilir. Tirkiye'de konut iiretim sektoriiniin tesvik edilerek hizli artan konut
talebinin planli bir sekilde karsilanmasmi saglama islevine sahip olan TOKI ile
Tirkiye’de yasanan hizli niifus artisi ve hizli kentlesme sebebiyle olusan konut ve
kentlesme sorunlarinin ¢oziilmesi ve iiretimin artirilarak issizligin azaltilmasi
amaglanmistir. 2003 yilinda TOKi’nin yetkilerinin yasal diizenlemelerle genisletilmesi
ve kurumsal yapisinin degistirilmesi, konut politikasi alanindaki ikinci dnemli doniim
noktasi olarak degerlendirilebilir. Bu yildan sonra, TOKI énciiliigiinde, toplu konut ve
kentsel doniisiim uygulamalarina hiz verildigi sdylenilebilir.

1984 yilinda dar gelirli aileler i¢in konut {iretmek amaciyla kurulan TOKI’ nin,
zamanla bu amacindan uzaklasarak piyasa i¢in konut {iretimini destekler hale geldigi
sOylenilebilir. 2003 yilindan itibaren, merkezi yonetim yaptigi yasal diizenlemelerle
konut ve diizenli kentlesmeyi 6n plana c¢ikarmis ve TOKI’yi konut uygulamalar1 ve
kentsel doniisiim konularinda birincil aktor konumuna getirmistir (Kara ve Palabiyik,
2009: 1543).

Tiirkiye’de TOKI énciiliigiindeki toplu konut uygulamalari ile ilgili istatistiki
bilgiler bunu dogrular niteliktedir. TOKI 1984-2002 yillari arasinda 43.145 konut
tiretmisken, 2003-2009 yillar1 arasinda 81 il ve 603 ilgede 369.547 konut iiretmistir.
Uretilen bu konutlarm 316.539’u sosyal konut niteligindeyken, 53.008’i kaynak
gelistirme uygulamalar1 kapsamindadir (Kara ve Palab1yik,2009: 9). 2009 yili itibariyle
sosyal konutlarin, {iretilen toplam konut igerisindeki oran1 % 85,6’dir. 2014 yil1 Nisan
ay1 verileri baz alindiginda, 81 il ve 800 il¢edeki konut liretimi 615.682°¢ yiikselmistir.
Uretilen bu konutlarin 528.129’u sosyal konut niteligindeyken, 87.553’ii kaynak

gelistirme uygulamalar1 kapsamindadir. 2014 yili verilerine gore, sosyal konutlarin,
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iiretilen toplam konut icerisindeki oram1 % 85,78 olmustur(TOKI, 2014d,
www.toki.gov.tr).

Burada vurgulanmasi gereken bir diger husus, 1984-2002 yillar1 arasinda, TOKI
tarafindan dogrudan konut iiretimin az sayida kalmasina ragmen, 2003 sonrasi
donemde, TOKi’nin goérevleri ve yetkilerinin artirilmasi ile birlikte konut iiretimi
onemli bir ivme kazanmistir. Rakamlardan da anlasilacag: iizere, Tirkiye’de 2003
sonras1 donemde TOKI énciiliigiinde konut iiretiminde ¢ok &nemli bir artis olmustur.
2014 yil1 dahil olmak iizere, yillar itibariyle incelendiginde konut iiretiminin hizlanarak
devam ettigi dikkati ¢ekmektedir.

2014 Aralik ay1 verilerine gore, 2003-2014 yillar1 arasinda iiretilen 528.129
sosyal konutun, 249.973'i dar ve orta gelir grubuna, 144.327’si alt ve yoksul gelir
grubuna hitap etmektedir. Gecekondularin yikilarak doniistiiriildiigi konut sayisi ise
90.403’dir. Afet konutlar1 kapsaminda 37.842, tarim-kdy uygulamalar1 kapsaminda
5584 konut yapilmistir (TOKI, 2014d, www.toki.gov.tr). Burada dikkati ¢eken husus,
TOKI’nin istatistiki bilgilerinde, liiks konut grubunun siniflandirilmasinin olmamasidir.
Buradan, liiks konutun dar ve orta gelir grubu iginde degerlendirildiginin sonucu
anlasilmaktadir. TOKI'nin iirettigi konutlarin oransal olarak ne kadarinin dar gelirliler
ve orta smif i¢in sosyal konut olarak iiretildiginin degerlendirilebilmesi igin liiks
konutlara ait verilere ulagilmasinin gerekliligi 6nemli bir husus oldugu ve bu dogrultuda
daha kapsamli ¢alismalara ihtiya¢ oldugu fark edilmistir.

Sonug olarak, Tiirkiye’de konut politikalarinin sekillenmesinde kendisine 6nemli
bir misyon yiiklenen TOKI’nin son 10 yilda devletin konut politikasi olusturma
stirecinde Onemli bir aktor olarak islev gordiigli soylenilebilir. Sosyal konut
uygulamalariin hayata gecirilmesinde ve gecekondu doniisiim uygulamalarinin hayata

gecirilmesinde TOKI’ye 6nemli gorevler diismektedir.
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ELEKTRONIK HIZMET KALITESi ALGILAMALARI: BIREYSEL INTERNET
BANKACILIGI KULLANICILARI UZERINE BiR UYGULAMA”™

Salih YILDIZ!

Gikhan KARADIREK?
OZET

Giinlimiizde bankacilik islemlerinin nerdeyse tamam elektronik ortamlar sayesinde internet bankacilig ile
yapilabilmektedir. Bu yiizden internet bankaciligi hizmetlerinin miisteriler tarafindan nasil algilandigi 6nemli bir
konudur. internet bankaciliginin kullanilmasinda elektronik hizmet kalitesinin nasil algilandigim arastirdigimiz bu
calismada; yeterlilik, miisteri hizmetleri, yerine getirme, gizlilik/giivenlik, erisilebilirlik ve dizayn/tasarim elektronik
hizmet kalitesi boyutlar1 kullanilmigtir. Bu boyutlarin e-tatmin ve e-giiven faktorleri tizerindeki etkisi aragtirilmak
istenmistir. Ayni sekilde e-tatmin ve e-giiven faktorlerinin de e-sadakat faktorii tizerindeki etkisi olgiilmek istenmis,
bunun i¢in regresyon analizi yonteminden faydalanilmistir. Ayrica internet bankaciligi kullanicilarina ait demografik

Ozelliklerin e-sadakat tizerinde anlaml bir farkliliga neden olup olmadig aragtirilmustir.
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ABSTRACT

Presently, nearly all of the banking transactions can be done through internet banking thanks to the
electronic media. Therefore, how the internet banking services are perceived by the consumer is a significant matter.
In this study, in which we have searched how the electronic service quality is perceived in using internet banking,
efficiency, customer services, fulfillment, privacy/security, accessibility and design electronic service quality formats
were used. The influence of these formats on e-satisfaction and e-trust factors was wished to search. In the same way,
the influence of e-satisfaction and e-trust on e-loyalty factor was wished to evaluate; therefore, regression analysis
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meaningful dissimilarity was searched.

Key Words: Internet Banking, Costumer Perception, Electronic Service Quality.

'Yrd. Dog. Dr. Giimiishane Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Bolimii Ogretim Utyesi,
salihyildiz@gumushane.edu.tr

*Bilgisayar isletmeni, Ordu Universitesi Rektorliigii Personel Daire Baskanligi, gokhankaradirek_28@hotmail.com
*Bu caligma Yrd. Doc. Dr. Salih YILDIZ damgmanhgmnda Gokhan KARADIREK tarafindan Giimiishane
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dalinda hazirlanan yiiksek lisans tezinden uyarlanmustir.



Elektronik Hizmet Kalitesi Algilamalari: Bireysel internet Salih YILDIZ
Bankacilig1 Kullanicilar1 Uzerine Bir Uygulama Gokhan KARADIREK

GIRIS

Teknolojinin hizla gelismesi, bankacilik sektdriiniin hizmetlerini sunduklar1 elektronik
sistemlerin ve iletisim kanallariin degismesini saglamigtir. Teknolojik gelismelere paralel
olarak internetin kullaniminin yayginlasmasi, internet bankaciligi hizmetlerinin kullanilmasini
artirmistir. Internet bankaciligi, bu gelismelerle beraber nerdeyse tiim bankacilik islemlerinin
yapilabildigi bir sanal ortam haline gelmistir. Bankalar bu sistem sayesinde hizmet kalitesini ve
cesitliligini artirarak rekabet avantaji saglamak istemislerdir.

Internet bankaciligi teknolojisindeki ilerlemeler, giinliik banka islemlerinin internet
bankacilig1 iizerinden yliriitiilebilmesini ve bankacilik islemlerindeki maliyetlerin diismesini
saglanistir (Omar vd., 2011: 2). internet bankaciligi, geleneksel sube bankacilig1 ile
kiyaslandiginda miisterinin bankacilik iglemlerini daha diisiik iicretlerle, 7 giin 24 saat her
yerden ve daha hizli bir sekilde yapabilmesini miimkiin kilmistir. Ayrica, internet bankaciliginin
islem maliyetlerini azaltmasi ve miisteriye sunulan hizmetin kalitesini artirmasi nedeniyle
bankalara rekabet avantaji saglamistir (Floros, 2008: 7).

Internet bankaciligi hizmetinin avantajlarinin yaninda dezavantajlar1 da bulunmaktadir.
Ozellikle hacker olarak tanimlanan kisiler, bir bankaya ait sitenin sayfasim kopyalayarak, bir
banka sitesinin gilivenlik acigindan ya da tiiketicilerin kendisinden kaynaklanan hatalardan
dolayi, insanlarin banka hesaplarin1 bosaltabilmektedir. Bu ve benzeri olaylar internet
bankaciligina duyulan gilivenin azalmasina neden olmaktadir. Bunlarin yaninda internet
bankacilig1 hizmetlerini kullanirken iglem hatasi yapabilirim korkusu da internet bankaciliginin
az kullanilmasina ya da hi¢ kullanilmamasina neden olmaktadir.

Bilgisayarlarin ve mobil iletisim araglarinin internetle birlikte daha da yaygin bir sekilde
kullanilmasi, bankacilik sektdriinde bireysel internet bankaciligi gibi bir hizmetin ortaya
ctkmasmi saglamustir. Ulkemizdeki bankalar, bu hizmetin 6nemini fark etmis ve bireysel
internet bankaciliginin alt yapisini olusturarak bu hizmeti miisterilerine sunmaya baslamiglardir.

Bireysel internet bankaciliginin iilkemizde 6nemli bir elektronik hizmet araci olarak
kullaniliyor olmasi, kullanici sayisinin ve yapilan islem hacminin siirekli artmasi, bu hizmetin
elektronik hizmet kalitesi agisindan nasil algilandiginin  arastirilmasimi  gerektirmistir.

Dolayisiyla bireysel internet bankaciligt hizmetlerinin, miisteriler tarafindan nasil
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algilandigindan yola ¢ikilarak, miisterilerin bireysel internet bankaciligina ait beklentilerinin net
bir sekilde ortaya konmasi gereklidir. Bu c¢aligma ile birlikte bireysel internet bankacilig
hizmetlerinden faydalanan tiiketicilerin/miisterilerin beklentileri ortaya konacak ve saha
calismasi sonucunda elde edilen bilgiler dogrultusunda isletme alanina katki saglanacaktir.
Ayrica bankalar bu calismayla bireysel internet bankaciliginin kullanilmasinda ve
benimsenmesinde, elektronik hizmet kalitesi faktorlerinin hangilerinin etkili oldugunu
ogrenebilecek, bireysel internet bankaciliginin ve hizmetlerinin kullanilmasini saglayacak yeni
stratejiler belirleyebilecektir. Bu aragtirma, ayni zamanda bireysel internet bankaciligi
hizmetlerinin kullanilmasi konusunda miisteri beklentilerinin bankalara ulastirilmasina yardimci

olacaktir.

I. LITERATUR

Bayrakdaroglu (2012) bireylerin IB kullammim etkileyen faktorlerin belirlenmesine
yonelik ¢alismasinin sonucunda; gizlilik/giivenlik, giiven, yenilik¢i olma, kullanim kolayligi,
farkinda olma, sosyal ¢evrenin etkisi, bilgisayar kullanma yetenegi ve internet baglantisinin
kalitesi faktorlerinin internet bankaciliginin  kullanilmasini  olumlu yonde etkiledigi
bulunmugtur. Akin ve Karaboga (2011) bireysel miisterilerin subesiz bankacilik hizmetlerini
kullanma kararina etki eden faktorleri belirlemek iizere yaptiklart ¢alismada, bireysel
miisterilerin subesiz bankacilik hizmetlerini kullanma kararina etki eden 6zellikleri giivenilirlik
faktori altinda; kullamim kolayligi, giivenilirlik, hiz ve giivenilir referans, yeterlilik faktdriinii
incelediklerinde ise; bankacilik islemlerinin kolay yapilabilmesi, istenilen her yerden islem
yapabilme ve yeterli bilgilendirme gibi 6zelliklerden olustugunu tespit etmislerdir. Cakmak vd.
(2011) banka miisterilerinin IB kullanimin1 etkileyen faktorleri belirlemeye y&nelik
calismalarinda, internet bankaciliginin kullanilmasi konusunda ii¢ faktoriin etkisini tespit
etmislerdir. Bu faktorler; bankalarin misterilerine kullanim kolayligi ve diisiik maliyet
saglamasi, IB bilgi eksikliginin saglanmas1 ve iigiinciisii ise banka miisterilerinin internete
baglanma sartlariyla ilgili olup, bunlar giivenli, hizli ve kolay bir internet baglantisinin
gerekliligiyle ilgilidir. Omar vd. (2011) Pakistan’ da online bankacilik hizmetlerine yonelik

miigteri algisini, problemlerini, tercihlerini ve onerilerini arastirdigi ¢aligmalarinda; gilivenilirlik,
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kolaylik, hiz, maliyet faydasi, sitemin kullammminin kolay ve sistemin hatasiz olmasi
tilketicilerin sube bankacilig1 yerine internet bankaciligi hizmetlerini tercih ettigini ortaya
koymuslardir. Siker (2011) internet bankaciliginin benimsenmesine yonelik yapmis oldugu
calisma sonucunda; “algilanan kullanislik” 1n, internet bankaciligin benimsenmesinde tiiketiciler
tarafindan 6nemli bir faktor oldugu bulunmustur. Ustasiileyman ve Eyiipoglu (2010) bireysel
internet bankaciligin benimsenmesini etkileyen faktorleri yapisal esitlik modeliyle belirlemek
istemigler, aragtirmanin neticesinde; internet bankaciliginin benimsenmesinde etkisi en fazla
olan degiskenin “algilanan kullanim kolaylig1” oldugunu bulmuslardir. Internet bankaciligin
benimsenmesinde en ¢ok etkiye sahip ikinci degiskeni ise “algilanan kullaniglilik” olarak tespit
edilmistir. Pala ve Kartal (2010) banka miisterilerinin internet bankaciligina yonelik tutumlarini
arastirmiglar, en ¢ok dikkat geken faktoriin “giiven” oldugunu bulmuslardir. Pala ve Kartal,
internet bankasinin se¢iminde etkili olan ikinci faktorii ise “hizmet kalitesi” olarak
belirlemislerdir. Duruer vd. (2009) internet bankaciliginin kullanilmasini etkileyen faktorleri
belirlemek i¢in banka miisterileri iizerine yaptiklari arastirmanin neticesinde internet
bankaciligini kullanma kararinda; bankanin giivenilir bir banka olmasi, internet sitesinin giivenli
olmasi ve banka miisterilerinin kisisel bilgilerinin gizilliliginin korunmasina iliskin faktorler ile
miigterinin kuyrukta beklemeden mesai saatleri disinda da igslem yapilabilmesi gibi zaman
esnekligine iliskin faktorlerin 6nem tasidigini ortaya koymuslardir. Yaprakl ve Yilmaz (2008)
internet bankaciligi hizmet kalitesi algilamalarinin tatmin ve baghlik diizeyleri iizerindeki
etkisini arastirmiglar, internet bankaciligin tercih edilmesinde en Gnemli faktorlerin; “Web
sitesinin giivenli olmas1”, “Bankanin giivenilirligi” ve “Gizlilik” oldugunu bulmuslardir.
Broderick ve Vachirapornpuk (2008) “Internet Bankaciliginda Hizmet Kalitesi: Miisteri
Roliiniin Onemi” baslikli calismayla internet bankaciligi miisterilerinin hizmet kalitesi
modelindeki unsurlari nasil algiladiklarini aragtirmiglar; misterilerin bilgi seviyesi, birbirlerini
takip eden eylemleri ve hizmet karsilama siirecinde yapmis olduklar1 katki diizeyleri,
miigterilerin internet bankacilig1 siirecinde tatmin olmalarmin ya da olmamalarinin
sekillenmesinde giiglii bir etkiye sahip oldugunu tespit etmiglerdir. Ural ve Korkmaz (2007)
tiiketicilerin internetle bankaciliga giivenini belirleyen faktorleri ve giiven diizeyinin kullanima

etkilerini belirlemeye ¢aligmislar, sonug olarak; giiven diizeyini etkileyen faktorleri “algilanan
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banka pazar yonliiligi” ve “algilanan teknik giivenilirlik” olarak bulmuslardir. Giilmez ve
Kitap¢i (2006) internet bankaciligini kullanan banka miisterilerinin davranislarini tespit etmeye
yonelik aragtirmanin faktor analizi sonucunda birinci faktdr; web sitesinin goriinlimii ve hizi
olarak bulunmus, bunlar1 sirayla; hizmet, sorunlarin aninda ¢éziimii ve giivenlik faktdrleri
izlemistir. Usta (2005) tiiketicilerin internet bankaciligini1 kullanmama nedenleri {izerine yaptigi
arastirmanin sonucuna gore; “gilivenlik kaygilar1” internet bankaciligi kullanimini etkileyen en
onemli faktor olarak bulunmustur. internet bankaciliginin kullanilmasini engelleyen en dnemli
ikinci faktor ise internet bankaciliginin kullaniminin zor olmasi ve internet bankaciliginin
faydalarinin bilinmemsidir. Usta, internet bankaciligin1 kullanmamada etkisi en az olan faktor
ise degisime karsi direng olarak tespit edilmistir. Sathye (1999) caligmasinda Avustralya'da
internet bankaciliginda tiiketicilerin tercihlerinde etkili olan en 6énemli faktorleri ortaya koymak
istemistir. Arastirmanin sonucunda; giivenlik kaygilari, internet bankaciliinin farkinda
olmama, IB hakkinda bilgi eksikligi ve internet bankaciligmin yararlar1 hakkinda bilgi sahibi

olmama gibi konularin internet bankaciliginin benimsenmesinde engel oldugu bulunmustur.

I1. ARASTIRMANIN METODOLOJISI
A. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Sekil 1. Arastirma Modeli

YETERLILIK Demografik
Ozellikler
Cinsiyet
MUSTERI HIZMETLERI
5a Yas
: : 15
YERINE GETIRME
i =] Gelir Diizeyi
5
E-SADAKAT
CGIZLILIK/ GUVENLIK '”\ 1%
Ogrenim Durumu
Hise
ERISILEBILIRLIK Hyf Meslek
1B Kullanm Siklig1
DIZAYN/TASARIM
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H1:IB ile sunulan hizmetlerin yeterli olmasi, e-tatmin iizerinde etkilidir.

H2: IB ile sunulan hizmetlerin yeterli olmasi, e-giiven iizerinde etkilidir.

H3: IB ile verilen miisteri hizmetleri, e-tatmin iizerinde etkilidir.

H4: IB ile verilen miisteri hizmetleri, e-giiven iizerinde etkilidir.

H5: IB kapsaminda verilen bankacilik hizmetlerinin sdz verilen niteliklere uygun olarak yerine
getirilmesi, e-tatmin tizerinde etkilidir.

H6: IB kapsaminda verilen bankacilik hizmetlerinin séz verilen niteliklere uygun olarak yerine
getirilmesi, e-giiven tizerinde etkilidir.

H7: IB web sitesinin gizlilik/giivenlik tedbirleri, e-tatmin iizerinde etkilidir.

H8: IB web sitesinin gizlilik/giivenlik tedbirleri, e-giiven iizerinde etkilidir.

H9: IB web sitesine ve web sitesindeki bireysel islemlere istenildiginde erisilebilirlik, e-tatmin
iizerinde etkilidir.

H10: IB web sitesine ve web sitesindeki bireysel islemlere istenildiginde erisilebilirlik, e-giiven
iizerinde etkilidir.

H11: IB web sitesinin dizayn/tasarimi, e-tatmin {izerinde etkilidir.

H12: IB web sitesinin dizayn/tasarimu, e-giiven iizerinde etkilidir.

H13: E-tatmin, e-sadakat lizerinde etkilidir.

H14: E-giiven, e-sadakat iizerinde etkilidir.

H15a: Cinsiyet, e-sadakat iizerinde anlamli bir farkliliga neden olur.

H15b: Yas, e-sadakat iizerinde anlamli bir farkliliga neden olur.

H15c: Gelir diizeyi, e-sadakat {izerinde anlamli bir farkliliga neden olur.

H15d: Ogrenim durumu, e-sadakat iizerinde anlamli bir farkliliga neden olur.

H15e: Meslek, e-sadakat tizerinde anlaml bir farkliliga neden olur.

H15f: Kullanim siklig1, e-sadakat tizerinde anlamli bir farkliliga neden olur.

B. Arastirmanin Amaci ve Kisitlari
Arastirmanin amaci, lilkemizdeki bankalarin bireysel internet bankaciligi hizmet
kalitesinin, bireysel internet bankaciligi kullanicilar1 tarafindan nasil algilandiginin ortaya

konmasidir. Bu amagla, bireysel internet bankaciligi hizmet kalitesi boyutlarmin (yeterlilik,
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miisteri hizmetleri, yerine getirme, gizlilik/giivenlik, erisilebilirlik ve dizayn/tasarim), e-tatmin
ve e-giiven faktorleri, bu faktorlerin de e-sadakat Olgegi tzerindeki etkileri arastirilmak

istenmistir.

C. Veri Toplama Yontemi ve Orneklem

Arastirma, bireysel internet bankaciligi kullanicilar1 tizerinde gerceklestirilmis olup,
arastirmanin anketi Ordu il sinirlarinda uygulanmistir. Bankalarin sunmus olduklar: bireysel
internet bankacilig1 hizmetlerinin illere gore herhangi bir farklilik géstermemesi nedeniyle soz
konusu arastirmanin bu ilde yapilmasina engel bir durumun olmayacagi Ongoriilmiistiir.
Aragtirma igin gereken verilerin toplanabilmesinde yiiz yiize anket yontemi kullanilmistir.
Anket formunun ilk kismindaki sorular, arastirma modelindeki faktorleri belirlemeye yoneliktir.
Bu faktorler; yeterlilik, miisteri hizmetleri, yerine getirme, gizlilik/glivenlik, erisilebilirlik,
dizayn/tasarim, e-tatmin, e-gliven ve e-sadakat olup, toplamda 42 sorudan olusmaktadir.
Katilimcilardan, bu sorulara 5°li likert 6lgegi tipine gore (1: Kesinlikle katilmiyorum, 2:
Katilmiyorum, 3: Katilip katilmama oranim esit, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle katiliyorum)
puanlamalari istenmistir. Arastirmanin ikinci kismindaki sorular ise, ankete katilan tiiketicilerin
demografik 6zelliklerini belirlemeye yoneliktir. Bu 6zellikler; cinsiyet, 6grenim durumu, yas,
gelir diizeyi, meslek durumu ve internet bankaciligini kullanma sikligi gruplarindan
olugmaktadir. Ordu ilindeki bireysel internet bankaciligi kullanicilarina uygulanan anket,
19/01/2013 - 15/03/2013 tarihleri arasinda yapilmig olup, arastirmanin 6rnek kiitlesi, kolayda
ornekleme yontemi kullanilarak belirlenmistir. Yapilan anket ¢aligmasi sonucunda arastirmanin

ornek biiyiikliigii, eksik veya hatali bulunan anket formlar1 elenerek 519 olarak belirlenmistir.

1. BULGULAR VE ANALIZLER
A. Demografik Bulgular
Aragtirmanin  bu bolimiinde ankete katilan 519 bireysel internet bankacilig

kullanicisinin demografik 6zelliklerine ait bulgular verilmektedir (Tablo 1).
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Tablo 1. Demografik Bulgular

Cinsiyet N % Ogrenim Durumu n %
Kadin 233 449 [Ikogretim 8 1,5
Erkek 286 55,1 | Lise 71 13,7

Toplam 519 100 Universite 340 65,5
Meslek Durumu N % Lisansiistii 100 19,3
Serbest Meslek 76 14,6 Toplam 519 100
Isci 92 17,7 | Yas Grubu n %
Memur 176 33,9 18-25 yas ve arasi 130 25
Emekli 25 4.8 26-33 yas ve arasi 197 38
Ev Hanimi 18 3,5 34-41 yag ve arasi 110 21,2
Ogrenci 105 20,2 | 42-49 yas ve arasi 69 13,3
Diger 27 5,2 50 yas ve iistii 13 2,5

Toplam 519 100 Toplam 519 100
IB Kullanma Sikhg N % Aylik Gelir Durumu n %
Her Giin 122 23,5 700 TL ve alt1 63 12,1
Haftada Bir 85 16,4 | 701 TL-1200 TL 108 20,8
Haftada Birkag Defa 77 14,8 | 1201 TL-1700 TL 68 13,1
Ayda Bir 102 19,7 | 1701 TL-2200 TL 144 21,7
Ayda Birkag Defa 133 25,6 2201 TL ve tusti 136 26,2

Toplam 519 100 Toplam 519 100

n: Frekans %: Yiizde IB: Internet Bankacilig

Arastirmaya Katilanlarin %44,9’unu kadin katilimcilar, %55,1%ini erkek katilimcilar
olusturmustur. Katilimcilar, 6grenim diizeylerine gore incelendiginde %65,5°1 iiniversite
mezunu oldugu, bu grubu %19,3 ile lisansiistii mezunlar1 takip ettigi goriilmiistiir. Internet
bankaciligi kullanan katilimcilarin  ¢ogunlugunu  %33,9 ile memurlar olusturmaktadir.
Memurlardan sonra en yiliksek orana sahip katilimcilar ise sirasiyla; %20,2 ve %17,7°lik
oranlarla 6grenciler ve isciler olarak belirlenmistir. Internet bankaciligi kullanan katilimcilarin
%381 26-33 yas ve arasi yas grubunda, %25’i ise 18-25 yas ve arasi yas grubunda yer aldigt
goriilmektedir. Bu bulgulardan internet bankaciligini gen¢ diyebilecegimiz yas gruplarmin

kullandigin1 sdyleyebiliriz. Arastirmaya katilanlarin internet bankaciligmi kullanma sikliklar
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incelendiginde, internet bankaciligim1 “ayda birka¢ defa” kullananlarin oran1 %25,6 iken, “her
giin” kullananlarin orani ise %23,5’tir. Ankete katilanlarin aylik gelir durumuna baktigimizda
(Tablo 1) gelir diizeyi 1701 TL ve iizerinde gelir diizeyine sahip olanlar, tiim katilimcilarin

%354’ lik kismini olusturdugu belirlenmistir.

B. Arastirmanin Anket sorulari
Arastirma modelinde yer alan Olgeklere ait anket sorularinin olusturulabilmesi igin
literatiir taramas1 yapilmis, anket sorularinin olusturulacagi kaynaklar belirlenmistir. Olgeklere
ait kaynaklar sirastyla sunlardir: yeterlilik Olcegi (Kenova ve Jonasson, 2006), miisteri
hizmetleri 6lgegi (Burgers vd., 2000; Rafaeli vd., 2008; Dean, 2004; Lai vd., 2007; Yang vd.,
2004), yerine getirme olgegi; (Kenova ve Jonasson,, 2006), gizlilik/giivenlik 6lgegi; (Dixit ve
Datta, 2010), erisilebilirlik 6l¢egi; (Jayawardhena, 2010), dizayn/tasarim 6l¢egi; (Jayawardhena,
2010), e-tatmin dlcegi; (Manzano vd., 2011; Aydin ve Ozer, 2005; Cronin vd., 2000; Voss vd.,
1998; Collier ve Bienstock, 2006), e-giliven dlgegi; (Manzano vd., 2011), ve e-sadakat 6l¢egi;
(Aydin ve Ozer, 2005; Collier ve Bienstock, 2006; Zeithaml vd., 1996; Caruana, 2002;
Parasuraman vd., 2005; Manzano vd., 2011). Anket sorulari ise su ifadelerden olusmaktadir.
YET1: Miisterisi oldugum bankanin internet sitesine hizli bir sekilde girebiliyorum.
YET2: Miisterisi oldugum bankanin web sitesinde sunulan hizmet hizlidir.
YET3: Miisterisi oldugum bankanin bireysel internet bankaciligl sisteminin igerigini takip
etmek kolaydir.
YET4: Miisterisi oldugum bankanin web sitesinde ihtiyacim olan her seyi (banka hizmetini)
kolayca bulurum.
MH1: Bankamin miisteri hizmetleriyle iletisime gectigimde islemlerim dogru bir sekilde
yerine getiriliyor.
MH2: Bankamin miisteri hizmetleriyle iletisime gectigimde yeterli agiklamalar
alabiliyorum.
MH3:  Bankamin miisteri hizmetleriyle iletisime ge¢cmek icin yaptigim aramalara hemen
cevap veriliyor.

MH4:  Bankamin miisteri hizmetlerindeki ¢alisanlar kibar ve giiven vericidir.
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MH5:  Bankamin g¢alisanlar1 sorunlar ¢ézecek kadar bilgilidir.

YG1:  Miisterisi oldugum banka belli bir siirede yapmayi vaat ettigi seyleri yerine getirir.

YG2:  Miisterisi oldugum bankanin online banka islemleri daima dogrudur.

YG3:  Miisterisi oldugum banka, web sitesiyle yaptigim, iglemleri tamamlamada oldukca
hizlidir.

YG4:  Miisterisi oldugum banka, web sitesinde verilen hizmetlerle ilgili dogru vaatlerde
bulunuyor.

GG1l:  Miisterisi oldugum bankanin web sitesi finansal giivenlik ve gizlilik saglar.

GG2:  Miisterisi oldugum bankada sadece yetkili personel banka hesaplarima erigebilir.

GG3:  Miisterisi oldugum banka finansal bilgileri asla kétiiye kullanmaz.

GG4:  Miisterisi oldugum bankanin web sitesi fon transferi i¢in giivenlidir.

El: Miisterisi oldugum bankanin web sitesi hizli bir sekilde agilmaktadir.

E2: Miisterisi oldugum bankanin web site hizmetleri 7/24’tiir, siteye erisememe gibi bir
durum s6z konusu degildir.

E3: Herhangi bir bilgisayar1 kullanarak, program eklentisi yiiklemeye gerek kalmadan,
bankadaki hesaplarima erigebilirim.

E4. Hesabimda bir problem oldugunda, telefonla / banka subesinde bir ¢aliganla iletisim
kurabilmeme imkan saglanmaktadir.

E5: Bankadaki hesabima girerken kullandigim sifremi,(kendime 6zel, hatirlanmasi kolay
bir sifre) kendim belirleyebilirim.

DT1: Miisterisi oldugum bankanin internet bankaciligi sayfasinda gezinti yapmak cok
kolaydir.

DT2: Miisterisi oldugum bankanin Internet bankaciligi sayfasi diizenli olarak
giincellenmektedir.

DT3: Miisterisi oldugum bankanin web sitesi, goriiniis olarak goze hos gelen, iyi
renklendirilmis ve etkili bir diizene sahiptir.

DT4: Bankamin web sitesindeki hizmetler (hesap detaylari, giivenlik ayarlar1 vb.)
anlagilmasi kolay bir dille ifade edilmistir.

DT5: Bankamin internet sitesi ¢ok kullamish interaktif 6zelliklere sahiptir.
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ETL: Misterisi oldugum bankanin web sitesini kullanmakla dogru bir karar vermis
oldugumu diigiiniiyorum.

ET2: Miisterisi oldugum bankanin web sitesini kullanma kararimdan memnunum.

ET3: Miisterisi oldugum bankanin web sitesinin sagladigi hizmet ile kendimi genel olarak
iyi hissediyorum.

ET4: Miisterisi oldugum bankanin internet hizmetleri, beklentilerimi karsiliyor.

ETS: Miisterisi oldugum bankanin internet bankaciligindan ¢cok memnunum.

EG1: Miisterisi oldugum bankanin web sitesinin taahhiit ettiklerini yerine getirdigine
inantyorum.

EG2: Miisterisi oldugum bankanin web sitesi ile sunulan bilginin samimi ve diiriist
oldugunu diisiiniiyorum.

EG3: Miisterisi oldugum bankanin web sitesinin verdigi s6zlere giiveniyorum.

EG4: Miisterisi oldugum bankanin web sitesi yanlis bildirimde bulunmaz.

EGS5: Miisterisi oldugum bankanin web sitesinin ayirt edici 6zelligi tiiketiciye sundugu
hizmetin agiklig1 ve diiriistliigidiir.

ES1: Miisterisi oldugum bankanin internet bankaciligini baskalarina éneriyorum.

ES2: Miisterisi oldugum bankanin internet bankaciligmi daima ilk segenek olarak
diistintirim.

ES3: Miisterisi oldugum bankanin internet bankaciligiyla gelecekte daha fazla ¢alismay1
umuyorum.

ES4: Arkadaglarimi ve akrabalarimi kullanmakta oldugum bankanin web sitesiyle is
yapmaya tesvik edebilirim.

ES5: Cevremdekilere miisterisi oldugum bankanin web sitesi hakkinda olumlu seyler

sOylityorum.

C. Analizler

Arastirma kapsaminda uygulanan anketin i¢ tutarligi Cronbach’s alfa katsayisi ile ortaya

konulmustur. Giivenirlilik analizi sonucu elde edilen 6l¢eklerin gegerliliklerinde ise, Faktor

Analizi kullanilmistir. Arastirma hipotezlerini sinamak i¢in; iki grup arasindaki farklilig
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belirlemek i¢in, bagimsiz drneklem t-testi, ii¢ veya daha fazla grup arasindaki farkliligi ortaya
koymak igin ise tek yonlii ANOVA testi ve Tukey coklu karsilastirma testi kullanilmistir.
Bunun yani sira, internet bankaciligi hizmet kalitesi boyutlarimin e-tatmin ve e-giiven
tizerindeki, e-tatmin ile e-giiven degiskenlerinin de e-sadakat {izerindeki etkisini belirlemek
amaciyla coklu regresyon analizinden yararlanilmistir. Arastirma kapsaminda yapilan tim

analizlerde SPSS 15.0 programi kullanilmustir.

1. Giivenilirlik ve Gecerlilik Analizi

Anket sorularina verilen cevaplarin i¢ tutarhiligini belirlemek amaciyla yapilan
giivenilirlik analizinde giivenilirlik katsayis1 0,967 olarak hesaplanmistir. Bu deger arastirmanin
giivenilirligini saglamada yeterli goriilen 0,70 degerinin tizerindedir (Altunisik vd., 2010; 124).
Faktor bazinda yapilan giivenilirlik analizi neticesinde; yeterlilik faktoriiniin giivenirlilik
katsayist (Cronbach Alfa) 0,86, miisteri hizmetleri faktoriiniin gilivenilirlik katsayisi 0,842,
yerine getirme faktoriiniin giivenilirlik katsayist 0,815, gizlilik/giivenlik faktoriiniin 0,819,
erisilebilirlik faktoriiniin giivenilirlik katsayisi 0,798, dizayn/tasarim faktoriiniin giivenilirlik
katsayis1 0,841, e-tatmin faktoriiniin giivenilirlik katsayis1 0,92, e-giiven faktoriiniin giivenilirlik
katsayis1 0,889, e-sadakat faktoriiniin giivenilirlik katsayist 0,899 olarak bulunmustur. Bu
sonucglar arastirma modelinde kullanilan faktorlerin i¢ tutarliklarinin son derece yiiksek
oldugunu gostermistir. Olgeklerin faktdr yapisinin belirlenmesi igin Faktdr Analizi yontemi
kullanilmig olup, faktor yiikleri 0,50’ nin iizerinde olanlar segilmistir. Analiz sonucunda 42
madde 8 faktorde toplanmustir. Bunlar sirastyla; yeterlilik (YET1, YET2, YET3, YET4) KMO:
0,747, agiklanan varyans: 70,748; miisteri hizmetleri (MH1, MH2, MH3, MH4, MH5) KMO:
0,803, agiklanan varyans: 61,677; yerine getirme (YG1, YG2, YG3, YG4) KMO:0,802,
aciklanan varyans: 64,516; gizlilik giivenlik (GG1, GG2, GG3, GG4) KMO:0,794, agiklanan
varyans: 64,970; erisilebilirlik (E1, E2, E3, E4, E5) KMO:0,797, agiklanan varyans: 55,893;
dizayn/tasarim (DT1, DT2, DT3, DT4, DT5) KMO: 0,833, a¢iklanan varyans: 61,166; e-tatmin
(ET1, ET2, ET3, ET4, ET5) KMO:0,853, agiklanan varyans: 75,984, e-giiven (EG1, EG2, EG3,
EG4, EG5) KMO: 0,867, agiklanan varyans: 69,509; e-sadakat (ES1, ES2, ES3, ES4, ES5)
KMO:0,878, agiklanan varyans: 71,287 olarak bulunmustur.
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D. Hipotezlerin Test Edilmesi

1. Cinsiyet Gruplar ile flgili t-Testi Sonuclar ve Ilgili Hipotezin Test Edilmesi

Katilimcilarin cinsiyet gruplarina gore e-sadakat algilamalar1 arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadigina iliskin bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglari Tablo 2’de goriilmektedir.

Tablo 2. Cinsiyet Gruplarina Gére E-Sadakat Algilamalarina iliskin t-Testi Sonuclar

Cinsiyet n Ortalama S.S. t SD p
Kadin 233 3,8266 , 74866 | 1,044 | ,07308 | 0,297
Erkek 286 3,7503 ,88745
n: Frekans  S.S.: Standart Sapma

E-Sadakat

Aragtirmaya katilan bireysel internet bankaciligi kullanicilarinin cinsiyet gruplarina
gore e-sadakat algilamalar1 arasindaki farkin anlamli olup olmadigini gosteren p degeri 0,297
bulunmustur. Ortalamalar1 karsilastirilan iki 6rneklem arasinda anlamli bir fark olabilmesi igin
(p<0,05) olmasi gerektiginden, arastirmaya katilanlarin cinsiyet gruplarina gore e-Sadakat
algilamalari arasinda anlamli bir fark bulunamamustir. Hipotez;

H15a: Cinsiyet, e-sadakat iizerinde anlamli bir farkliliga neden olur. (Red Edildi)

2. Yas Gruplan ile ilgili ANOVA Testi Sonuclan ve flgili Hipotezin Test Edilmesi
Bireysel iB kullanicilarinin e-sadakat boyutu agisindan yas gruplarina gore farkliliklart
tek yonlii varyans analizi (One-Way ANOVA) ile belirlenmistir (Tablo 3).
Tablo 3. Yas Gruplarina Gire E-Sadakat Algilamalarina iliskin ANOVA Testi Sonuclar

Yas Grubu n A.O. S.S. p
18-25 yas 130 3,7031 ,78008
26-33 yas 197 3,7614 ,84136
E-Sadakat 34-41 yas 110 3,8418 ,88082 258
42-49 yas 69 3,8522 ,82151
50 yas ve istii 13 4,1077 ,61436
Toplam 519 3,7846 ,82812
Varyans Homojenligi Testi p: 0,755

n: Frekans  A.O.: Aritmetik Ortalama  S.S.: Standart Sapma
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Tablo 3’te goriildiigli gibi varyans homojenligi testinde p degeri, 0,755 (p>0,05 ise
homojen varyans) oldugundan tek yonliit ANOVA testi sonuglarinin saglikli oldugu séylenebilir
(Antalyali, 2010: 138). Bireysel internet bankaciligi kullanicilarinin yas gruplarina gore
e-sadakat algilamalar1 arasindaki farkliligin anlamli olup olmadigini gosteren p degeri, 0,358
(p<0,05 ise anlamli) oldugundan, arastirmaya katilan bireysel IB kullanicilar1 yas gruplari
arasinda e-sadakat algilamalar1 agisindan anlamli bir farklilik oldugu sdylenemez. Hipotez;

H15b: Yas, e-sadakat iizerinde anlamli bir farkliliga neden olur. (Red Edildi)

3. Gelir Gruplan ile Ilgili ANOVA Testi Sonuclar1 ve ilgili Hipotezin Test

Edilmesi

Aragtirmaya katilan bireysel IB kullanicilarnin gelir gruplarina gore e-sadakat
algilamalar1 arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigina iliskin tek yonlii ANOVA testi
sonuclar1 Tablo 4’te verilmistir.
Tablo 4. Katihmeilarin Gelir Gruplarina Gére E-Sadakat Algilamalarina iliskin ANOVA

Testi Sonuclar:

Gelir Grubu n A.Q. S.S. p
700TL ve alt1 63 3,6794 , 77920
701TL-1200TL 108 3,7407 , 77400
E-Sadakat 1201TL-1700TL 68 3,7382 ,70500 279
1701TL-2200TL 144 3,7611 ,86914
2201TL ve tistii 136 3,9162 ,89726
Toplam 519 3,7846 ,82812
Varyans Homojenligi Testi p: 0,117

n: Frekans  A.O.: Aritmetik Ortalama  S.S.: Standart Sapma
Varyans homojenligi testinde p degeri, 0,117 (p>0,05 ise homojen varyans) oldugundan
tek yonlic ANOVA testi sonuglarinin saglikli oldugu soylenebilir. Bireysel internet bankacilig
kullanicilarinin gelir gruplarina gore e-sadakat algilamalar1 arasindaki farkliligin anlamli olup
olmadigim gosteren p degeri 0,279 (p<0,05 ise anlamli) oldugundan, yas gruplari arasinda
e-sadakat algilamalar1 agisindan anlamli bir farklilik oldugu sdylenemez. Hipotez;

H15c: Gelir diizeyi, e-sadakat iizerinde anlamli bir farkliliga neden olur. (Red Edildi)
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4. Ogrenim Durumu ile Tlgili ANOVA Testi Sonuclar1 ve ilgili Hipotezin Test

Edilmesi

Bireysel IB kullanicilarmin dgrenim durumlarma gore e-sadakat algilamalari arasinda
anlamh bir farklilik olup olmadigina iliskin tek yonlii ANOVA testi sonuglar1 Tablo 5’te
verilmistir.

Tablo 5. Ogrenim Durumlarina Gore E-Sadakat Algilamalarina fliskin ANOVA Testi

Sonuclari
Ogrenim Grubu n A.O. S.S. p
[Ikogretim 8 3,5500 1,19881
Lise 71 3,7437 ,715607
E-Sadakat Universite 340 3,8141 ,80179 ,649

Lisansiistii 100 3,7320 ,93256

Toplam 519 3,7846 ,82812

Varyans Homojenligi Testi p: 0,253

n: Frekans  A.O.: Aritmetik Ortalama  S.S.: Standart Sapma
Tablo 5’te goriildiigli tizere varyans homojenligi testinde p degeri, 0,253 (p>0,05 ise
homojen varyans) oldugundan tek yonli ANOVA testi sonuglarinin saglikli oldugunu
sOyleyebiliriz. Arastirmaya katilanlarin 6grenim durumlarina gore e-sadakat algilamalar
arasindaki farkliligin anlamli olup olmadigini gdsteren p degeri 0,649 (p<0,05 ise anlamli)
oldugundan, arastirmaya katilanlarin 6grenim durumlari arasinda e-sadakati algilamalari
acisindan anlamli bir farklilik oldugu séylenemez. Hipotez;

H15d: Ogrenim durumu, e-sadakat iizerinde anlamli bir farkliliga neden olur. (Red Edildi)

5. Meslek Gruplan Ile ilgili ANOVA Testi Sonuclar1 ve flgili Hipotezin Test

Edilmesi

Bireysel internet bankaciligi kullanicilarinin meslek gruplarmma gore e-sadakat
algilamalar1 arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigna iliskin tek yonlii ANOVA testi

sonuglar1 Tablo 6°da verilmistir.
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Tablo 6. Meslek Gruplarina Gére E-Sadakat Algilamalarina iliskin ANOVA Testi

Salih YILDIZ
Gokhan KARADIREK

Sonuglari
Meslek Gruplari n A.O. S.S. p
Serbest Meslek 76 4,0447 77121
Isci 92 3,7130 , 716305
Memur 176 3,7602 ,84584
E_Sadakat Emekli 25 4,0000 ,85440 130

Ev Hanim 18 3,8667 ,84296
Ogrenci 105 3,7619 ,74889
Diger 27 3,2889 1,08887

Toplam 519 3,7846 ,82812

Varyans Homojenligi Testi p: 0,118

n: Frekans  A.O.: Aritmetik Ortalama  S.S.: Standart Sapma

Varyans homojenligi testinde p degeri, 0,118 (p>0,05 ise homojen varyans) oldugundan
tek yonli ANOVA testi sonuglarmin saglikli oldugunu soyleyebiliriz (Tablo 6). Bireysel
internet bankaciligi kullanicilarinin meslek gruplarina gore e-sadakat algilamalari arasindaki
farkliligin anlamli olup olmadigini gosteren p degeri 0,130 (p<0,05 ise anlamli) oldugundan,
arastirmaya katilanlarin meslek gruplar1 arasinda e-sadakat algilamalar1 agisindan anlamli bir
farklilik oldugu s6ylenemez. Hipotez;

H15e: Meslek, e-sadakat {izerinde anlamli bir farkliliga neden olur. (Red Edildi)

6. Kullamm Sikh@ Gruplan Ile Tigili ANOVA Testi Sonuclar ve ilgili Hipotezin

Test Edilmesi

Katilmcilarin e-sadakat boyutu agisindan, internet bankaciliginin kullanim sikligina
gore farkliliklar tek yonlii varyans analizi (One-Way ANOVA) ile belirlenmis olup (P<0,05),
internet bankacilig1 kullanim sikligi gruplar arasindaki farkliliklar Tukey ¢oklu karsilagtirma ile

ortaya konulmustur (Tablo 8).
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Tablo 7. internet Bankacihgimi Kullamm Sikhgi Gruplarina Gore E-Sadakat

Algilamalarina iliskin ANOVA Testi Sonuclar

Salih YILDIZ
Gokhan KARADIREK

Kullanim Sikhigi p
Grubu n A.O. S.S.
Her Giin 122 3,9016 ,97311
Haftada Birka¢ Defa 77 3,9065 , 14522
E-Sadakat |Ayda Bir 102 3,7608 ,76768 026
Ayda Birkag Defa 133 3,7744 ,70040
Haftada Bir 85 3,5506 ,89064
Toplam 519 3,7846 ,82812
Varyans Homojenligi Testi p: 0,068

n: Frekans  A.O.: Aritmetik Ortalama S.S.: Standart Sapma

Bireysel IB kullanicilarinin hesaplarini kullanma sikliklar1 gruplarina gére dagilimlari

ve bu gruplara ait degerler Tablo 7°de verilmistir. Analiz sonucundan goriildiigii tizere varyans

homojenligi testinde p degeri 0,068 (p>0,05 ise homojen varyans) oldugundan, tek yonlii

ANOVA testi (One-Way ANOVA) sonuglarinin saglikli oldugunu sdyleyebiliriz. Aragtirmaya

katilanlarin bireysel IB hesaplarini kullanim sikligi gruplarina goére e-sadakat algilamalari

arasindaki farkliligin anlamli olup olmadigini gosteren p degeri, 0,026 (p<0,05 ise anlamli)

oldugundan, arastirmaya katilan IB kullanicilarnin kullanim sikligs gruplari arasinda e-sadakati

algilamalar1 agisindan anlamli bir farklilik oldugu séylenebilir. Anlamli bulunan bu farkliligin

hangi gruplar arasinda oldugunu soyleyebilmek i¢in Tukey testi yapilmis ve Tablo 8’de

sonuglari ortaya konulmustur.
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Tablo 8. E-Sadakat Algilamalarina iligkin internet Bankacih@imi Kullamm Sikhg

Gruplar Arasi Tukey Testi Sonuglari

Gruplar
Kullanim Sikhig1 Gruplari Ortalama | Standart p Arasi
Farklan Sapma
Farklar
(1) Her Giin  Haftada Birkag Defa (2) -,00485 , 11971 1,000
Ayda Bir (3) ,14086 ,11035 ,706 (1:5)
Ayda Birkag Defa (4) ,12720 ,10311 732
Haftada Bir (5) | ,35105* ,11620 ,022
(2) Haftada Birkag Defa ~ Her Giin (1) ,00485 ,11971 1,000
Ayda Bir (3) ,14571 ,12416 767 2:5)
Ayda Birkag Defa (4) ,13206 ,11778 ,795
Haftada Bir (5) ,35591* ,12940 ,048
(3) Ayda Bir Her Gin (1) | -,14086 ,11035 ,706
Haftada Birkag Defa (2) -,14571 12416 , 167
Ayda Birkag Defa (4) | -01365 10825 | 1,000 )
Haftada Bir (5) ,21020 ,12079 ,410
(4) Ayda Birkag Defa Her Giin (1) -,12720 ,10311 132
Haftada Birkag Defa (2) | -,13206 ,11778 ,795
Haftada Bir (3) ,01365 ,10825 1,000 )
Ayda Bir (5) ,22385 ,11421 ,287
(5) Haftada Bir Her Giin (1) | -,35105* ,11620 ,022
Haftada Birkag Defa (2) | -,35591* ,12940 ,048 (5-1)
Ayda Bir (3) -,21020 ,12079 ,410 (5-2)
Ayda Birkag Defa (4) -,22385 ,11421 ,287

2

Tukey testi sonuglar1 gore; internet bankaciligin1 “her giin” ve “haftada birka¢ defa
kullanan kisilerin, “haftada bir” kullanim siklig1 grubuna dahil olanlardan e-sadakat algilamalari
acisindan farkli diizeylere sahip olduklar1 ortaya konulmustur. Internet bankaciligi kullanim
siklig1 gruplan igerisinde “her giin” ve “haftada birka¢ defa” gruplarinin e-sadakat algilama
seviyeleri en yiiksek bulunurken, “haftada bir” kullanim sikligi grubunun ise e-sadakati

algilama seviyesi en diisiik bulunmustur (P<0,05). “Ayda bir” ve “ayda birka¢ defa” kullanim
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sikli gruplarmin kendi igerisinde ise e-sadakat algilamalari agisindan herhangi bir farklilik
bulunamamustir. Bu kullanim sikligi gruplarinin (Ayda bir ve ayda birkag defa ) “her giin”,
“haftada birkag¢ defa” ve “haftada bir” gruplari ile arasinda da fark bulunamamistir. Hipotez;
H15f: Kullanim siklig1, e-sadakat {izerinde anlamli bir farkliliga neden olur. (Kabul Edildi)

7. Coklu Regresyon Analizi  Sonugclar ve Tlgili Hipotezlerin Test Edilmesi

Internet bankaciligi hizmet kalitesi boyutlarmin e-tatmin ve e-giiven iizerindeki,
e-tatmin ile e-giiven degiskenlerinin de e-sadakat tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla goklu
regresyon analizinden yararlanilmus, test edilen hipotezler sirasiyla asagida verilmistir.

Tablo 9. Coklu Regresyon Analizi Sonuglar:

E-Tatmin i¢in B Standart Hata B B t p
Sabit ,108 ,141 ,487 ,627
Yeterlilik (YET) ,238 ,039 ,234 6,0035 ,000
Miisteri Hizmetleri (MH) ,077 ,038 ,079 2,038 ,042
Yerine Getirme (YG) ,136 ,049 ,123 2,789 ,005
Erisilebilirlik (E) ,112 ,045 ,101 2,476 ,014
Dizayn/Tasarim (DT) ,446 ,046 ,388 9,704 ,000
R?%: 0,62 F: 167,558 p:0,000
E-Giiven i¢in B Standart Hata B B t p
Sabit ,160 ,126 1,268 ,205
Yeterlilik (YET) ,079 ,035 ,085 2,290 ,022
Yerine Getirme (YG) ,313 ,041 311 7,655 ,000
Gizlilik /Giivenlik (GG) ,186 ,033 ,104 5,623 ,000
Dizayn/Tasarim (DT) ,366 ,040 ,348 9,151 ,000
R% 0,63 F: 219,219 p:0,000
E-Sadakat Icin B Standart Hata B B t p
Sabit ,329 ,131 2,499 ,013
E-Tatmin (ET) ,582 ,041 ,563 14,180 ,000
E-Giiven (EG) ,294 ,045 ,260 6,559 ,000
R%: 0,59 F: 371,860 p:0,000
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Tablo 9’daki B degerleri kismi regresyon katsayilarimi vermekte ve formiildeki
degiskenlerin egimlerini gostermektedir. B ise standardize edilmis regresyon katsayilari olup,
bagimli degiskene iligkin faktorlerin goreli 6nem siralarin1 yorumlamakta yardimer olmaktadir.
B’ya baktigimizda E-tatmin ve E-giiven Olcegi igin en Onemli faktor Dizayn/Tasarim’dir.
E-sadakat 6lgegi i¢in en 6nemli faktor E-tatmin olup, bununla birlikte E-giiven faktoriiniin de E-
sadakat iizerinde etkisi tespit edilmistir. t ve p degerleri regresyon katsayilariin anlamliliina
iligkin t testi sonuclaridir. Goriildiigii gibi regresyon katsayist sonuglari 0.05 anlamlilik
diizeyinde kabul edilebilir. Regresyon analizinin uygulamasi sirasinda kullanilan stepwise
yontemi sayesinde Gizlilik/Glivenlik faktdriiniin E-Tatmin 6l¢ek degerinin tahminine, Miisteri
Hizmetleri ve Erisilebilirlik faktorlerinin de E -Giiven 6lgek degerinin tahminine katkisi
istatistiki olarak anlamli olmadigi belirlenmis, bu nedenle olusturulan regresyon tahmin
denkleminden ¢ikarilmalarina karar verilmistir. E-Tatmin ve E-Giiven Faktorlerinin E-Sadakat
Olgek degerinin tahminine katkisi istatistiki olarak anlamli bulundugundan her iki faktoér de
regresyon tahmin denklemine dahil edilmistir. R® belirtme katsayisi olup, bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskenlerdeki (E-Tatmin, E-Giiven ve E-Sadakat) toplam varyansin ne
kadarini (% olarak) acikladigini gostermektedir. Bunlar sirasiyla; E-Tatmin igin % 62, E-Giiven
icin %63 ve E-Sadakat i¢in %59’dur. F ve p degerleri bu regresyon ve determinasyon
katsayilarinin anlamliligimi gosteren tek faktorlii varyans analizi sonuglaridir ve goriildiigii gibi
0,05 anlamlilik diizeyinde anlamlidir. Tablo 9°dan elde edilen regresyon denklemleri asagida
sirastyla verilmistir. E-tatmin igin regresyon denklemi;

E-Tatmin =0,108 + 0,446 (DT) + 0,238 (YET) + 0,136 (YG) + 0,112 (E) + 0,077 (MH)

Tablo 9°dan ve olusturulan E-Tatmin esitliginde goriildigii gibi Dizayn/Tasarim,
Yeterlilik, Yerine Getirme, Erisilebilirlik ve Miisteri Hizmetleri fakt6rleri E-Tatmin tizerinde
etkili iken, Gizlilik/Giivenlik faktoriiniin anlamli bir etkisi bulunamamistir. Hipotezler:

H1:IB ile sunulan hizmetlerin yeterli olmasi, e-tatmin iizerinde etkilidir (Kabul Edildi).

H3: B ile verilen miisteri hizmetleri, e-tatmin iizerinde etkilidir (Kabul Edildi).

H5: IB kapsaminda verilen bankacilik hizmetlerinin sdz verilen niteliklere uygun olarak yerine
getirilmesi, e-tatmin iizerinde etkilidir (Kabul Edildi).

H7: IB web sitesinin gizlilik/giivenlik tedbirleri, e-tatmin {izerinde etkilidir (Red Edildi).
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H9: IB web sitesine ve web sitesindeki bireysel islemlere istenildiginde erisilebilirlik, e-tatmin
tizerinde etkilidir (Kabul Edildi).
H11: IB web sitesinin dizayn/tasarim, e-tatmin {izerinde etkilidir (Kabul Edildi).
E-Giiven i¢in regresyon denklemi;
E-Giiven = 0,160 + 0,366(DT) + 0,313(YG) + 0,186(GG) + 0,079(YET)
Tablo 9’dan ve olusturulan E-Giiven esitliginde goriildiigli gibi Dizayn/Tasarim (DT),
Yerine Getirme (YG), Gizlilik/Giivenlik (GG) ve Yeterlilik (YET) faktorlerinin E-Giiven
tizerinde etkili oldugu bulunmus olup, Misteri Hizmetleri (MH) ve Erisilebilirlik (E)
faktorlerinin ise anlamli bir etkisi bulunamamustir. Hipotezler:
H2: IB ile sunulan hizmetlerin yeterli olmasi, e-giiven iizerinde etkilidir (Kabul Edildi).
H4: IB ile verilen miisteri hizmetleri, e-giiven iizerinde etkilidir (Red Edildi).
H6: IB kapsaminda verilen bankacilik hizmetlerinin séz verilen niteliklere uygun olarak yerine
getirilmesi, e-giiven tizerinde etkilidir (Kabul Edildi).
H8: IB web sitesinin gizlilik/giivenlik tedbirleri, e-giiven iizerinde etkilidir (Kabul Edildi).
H10: IB web sitesine ve web sitesindeki bireysel islemlere istenildiginde erisilebilirlik, e-giiven
tizerinde etkilidir (Red Edildi).
H12: IB web sitesinin dizayn/tasarin, e-giiven iizerinde etkilidir (Kabul Edildi).
E-Sadakat i¢in regresyon denklemi; E-Sadakat = 0,329 + 0,582(ET) + 0,294 (EG)
Tablo 9’dan ve olusturulan E-Sadakat denkleminde gorildiigii gibi E-Tatmin ve
E-Giiven faktorleri E-Sadakat iizerinde etkilidir. Hipotezler:
H13: E-tatmin, e-sadakat tizerinde etkilidir (Kabul Edildi).
H14: E-giiven, e-sadakat lizerinde etkilidir (Kabul Edildi).

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Internet bankaciliginin kullanilmasinda elektronik hizmet kalitesi algis1 biiyiik énem
tagimaktadir (Bayrakdaroglu, 2012; Sanayei vd., 2011; Omar vd., 2011; Cakmak vd., 2011; Pala
ve Kartal, 2010; Usta, 2005; Duruer vd., 2009; Basaran ve Celik, 2008).

Bu amacgla bireysel kullanicilar acisindan internet bankaciligimin kullanilmasinda

elektronik hizmet kalitesi algisinin e-tatmin ve e-giiven faktorleri lizerindeki etkisi ve yonii
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aragtirtlmig, e-sadakatin olugmasinda ise e-tatmin ve e-giiven faktorlerinin etkisi belirlenmek
istenmistir. Ayrica, bireysel 1B kullanicilarina ait demografik 6zelliklerin e-sadakat algilamalart
izerinde anlamli bir farkliliga neden olup olmadigi ortaya konmak istenmistir.

Elektronik hizmet kalitesi boyutlarinin e-tatmin iizerindeki etkisini belirlemek igin
yapilan regresyon analizi sonucunda; elektronik hizmet kalitesi boyutlarindan dizayn/tasarimin
e- tatmin tizerinde en etkili faktor oldugu bulunmustur (Tablo 9). Bu analiz sonucunda e-tatmin
tizerinde etkisi tespit edilen diger faktorler sirayla; yeterlilik, yerine getirme, erisilebilirlik ve en
az etkisi bulunana miisteri hizmetleri olarak bulunmustur. Diger taraftan gizlilik/glivenlik
faktoriiniin ~ e-tatmin tizerinde etkisi bulunamamustir.

Elektronik hizmet kalitesi boyutlarinin e-giiven faktorii iizerinde etkisinin arastirilmasi
icin yapilan regresyon analizi neticesinde dizayn/tasarim boyutunun e-tatmin faktorii iizerinde
oldugu gibi e-giiven faktorii lizerinde de en fazla etkiye sahip oldugu bir kez daha tespit
edilmistir. E-gliven faktorii lizerinde etkili olan diger elektronik hizmet kalitesi boyutlari
sirastyla; yerine getirme, gizlilik/giivenlik ve yeterlilik seklinde siralanmigtir. Miisteri hizmetleri
ve erisilebilirlik boyutunun ise e- giiven tizerinde herhangi bir etkisi tespit edilememistir.

Internet bankaciligi hizmetlerinden faydalanan bireysel kullanicilarin, bankanim
elektronik hizmetine sadik kalip kalmadiklarini belirlemek igin e-tatmin ve e-giiven
faktorlerinin e-sadakat tizerinde etkisi arastirilmis olup, yapilan regresyon analizi sonucunda her
iki faktoriinde e-sadakat olusumunda etkili oldugu ortaya konulmustur. Ancak, e-sadakatin
olugmasinda e-tatmin faktoriiniin e-gliven faktoriinden daha fazla etkiye sahip oldugu
bulunmustur (Tablo 9).

Arastirma modelindeki demografik 6zelliklerin (cinsiyet, yas, 6grenim durumu, meslek,
gelir diizeyi ve IB kullamm siklig1) e-sadakat iizerinde anlamli bir farkliliga neden olup
olmadig1 arastirilmis, arastirmanin neticesinde sadece IB kullanim siklig1 gruplari arasinda e-
sadakat algilamalar1 agisindan anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Anlaml farkliligin hangi
gruplara arasinda oldugu Tukey testi ile belirlenmis olup, “her giin” ve “haftada birka¢ defa”
gruplarinin e-sadakat algilamalar1 en yiiksek bulunmustur. “Haftada bir” kullanim siklig1

grubunun e-sadakat algilama seviyesi ise en diisiik oldugu tespit edilmistir.
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Yapilan regresyon analizleri genel olarak degerlendirilirse; bankalarin, bireysel internet
bankaciligr kullanicilarini tatmin etmek, miisterilerin giivenini kazabilmek igin her agidan
miitkemmel tasarlanmis bir web sitesine sahip olmasi gerekir. Dizayn/tasarimin, e-tatmin ve e-
giiven iizerinde en etkili elektronik hizmet kalitesi boyutu oldugu sonucundan hareketle, internet
bankaciliginda site dizayn/tasariminin e-sadakatin saglanabilmesinde 6zen gosterilmesi gereken
bir konu oldugu ortaya ¢ikmustir. Ayrica, dizayn/tasarim kadar yeterlilik ve yerine getirme
boyutlarinin da e-tatmin ve e-giiven tizerinde etkili oldugu tespiti ile bu boyutlarin da dolayli
olarak e-sadakatin olusumunda 6nemli derecede etkili oldugu bulunmustur. Bankalar, bireysel
bankacilik hizmetlerinin miisteriler tarafindan yeterli goriilebilmesi ve iglemlerin eksiksiz olarak
gerceklestirilebilmesi icin, bireysel bankacilik sisteminde ihtiya¢ duyulan hizmetin var
oldugunu, gerekli alt yapinin saglandigini, yapilan islemlerin anlik olarak faturalandirildiging,
hesap hareketlerinin ayrintili olarak sistem hatasina mahal vermeden emniyetli bir sekilde
gerceklestirildigini  gdsteren ya da hissettiren hizmetleri teknolojiye bagli olarak
giincellemelidir. Elektronik hizmet kalitesi yoOniinden miisteri hizmetleri ve erisilebilirlik
boyutlarinin da e-tatmin iizerinde etkili oldugunun tespiti, bu boyutlarin bireysel internet
bankaciliginin kullanilmasinda ve benimsenmesinde de etkilerinin oldugunu gdstermistir.
Elektronik hizmet Kalitesi boyutlarindan gizlilik/giivenlik boyutunun, e-giiven iizerinde;
e-giivenin de e-sadakat iizerinde etkisinin bulunmasi, bireysel internet bankaciligina sadik
miisterilerin olugsmasinda gizlilik/giivenligin dolayli yonden de olsa etkilerinin oldugu ortaya
cikmustir.

Sonug olarak; bankalar, internet bankaciligin kullanilmasini artirmak, miisteriler
iizerinde tatmin, giliven ve sadakat olusturabilmek icin; internet sitesinin tasarimina,
yeterliligine, erisebilirligine, islemleri eksiksiz ve dogru olarak yerine getirebildigine,

gizlilik/glivenligine ve miisteri hizmetlerine gereken 6nemi gostermelidir.
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OZET
Is etigi, is yerindeki personelin neyi nasil yapacagi, degisik durumlarda nasil davranacag, kisiler arasi
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GIRIS

“Etik” Yunanca “ethos” sozciigiinden “moral” ise Latince “mos” sozciigiinden
gelir. Moral olarak kullandigimiz ahlak s6zciigii ise Arapga “hulk” sozciigli kokiinden
gelir. Anlamsal olarak baktigimizda “ethos” (etik) ve “mos” (moral-ahlak) sézciikleri,
gelenek, gorenek, huy, mizag, yaratilis anlamlarma gelir (Tayfun, 2011).

Etik, toplumda geleneksel olarak gelen, aligkanlik ve toreleri aynen hayatina
adapte etmeyip, bunlarin tizerinde diisiinerek, sorgulama yaparak, elestirerek kisiligin
belirleyici 6zelligi haline getirmedir (Murat, 2014). Etik diisiinme, sadece filozoflara ait
olmayan, ne yapmaliyim sorusunun soruldugu bir olguda bu sorulara cevap aramaktir
(Uzun, 2012).

Ahlak ve etik kavramlarinin ortak yani; toplumlarin ya da insanlarin, dogru-
yanlig, 1yi-kotii, bir fiilin nasil yapilacagina ait normlarin uygun olup olmamasinin
belirlenmesi agisindan ortak kurallara sahip olmalaridir.

Is etigi ABD’de 1960’larda giindeme gelmistir. 1980’lerde ABD’deki biitiin
biiyiik isletme ve sirketlerde “Etik ilkeleri”, “Etik Komiteleri”, “Etik Hizmet i¢i Egitim
ve Danismanlik Birimleri” olusmustur.

Daha sonralar1 ise Almanya, Fransa, Hollanda gibi iilkelerde is etigi alaninda
danisman hizmetleri verilmeye baslanmistir. 1999 yilinda Italya da Castellanza
Universitesi Etik, Hukuk ve Ekonomi Merkezi’nin liderliginde olusan mesleki
kuruluslar ve damigmanlik hizmetleri veren bazi kurumlar tarafindan Q-RES projesi
(Isletmeler Sosyal ve Etik Sorumluluklarin Kalitesi Projesi) olusturulmustur. Bu
projenin amaci isletmeler ile isletmelerden faydalanmak isteyenlerin arasinda bir is
hukuku ve is etigi olusturmaktir. 2001 yilinda Avrupa Komisyonunun “Isletme Sosyal
Sorumlulugu Uzerine Yesil Kitap” (Green Paper on CSR) yaymlanmas: isletmelerde
sosyal sorumlulugun yaninda etik sorumlulugunu da arttirmistir (Ozgener, 2004) .

2000’11 yillarda ise is etigi ile ilgili dnemli kuruluslar agilmistir. Pek ¢ok iilkede,

bu kuruluslar subeler agmuslardir. Is etigi ile ilgili seminerler, toplantilar, geziler
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diizenlenmeye baslamislardir. Bu yayginlasmanin devaminda ise Kore Is Etigi
Enstitiisii, Latin Amerika Is Etigi Ag1/Bransi, Afrika Is Etigi Ag1, Cin is etigi merkezleri
kurulmustur (TUSIAD, 2009).

Is etigi, is yerinde ¢alisanlarin ya da yoneticilerin neyi nasil yapacagi, nasil
davranacagi, kisiler arasi iliskilerin nasil olmas1 gerektigi, calisan yonetici iliskilerinin
nasil olacagim belirler. Is yeri ¢alisanlarmnin gevresel, ekonomik ag¢idan sorumlulugunu
da belirtir (Giilliioglu, 2006). Is etigi genel olarak is yerlerindeki davranislarin
dogrulugunu 6lgmek ve yol ¢izmektir (Dogan, 2009).

Etik insan hayatin1 diiriistliik, ¢ikar catigsmasi, toplumsal hayat yoniinden etkiler.
Insanlarin birbiri ile yasamasimin devamiin en énemli dayanag etik davranislar ve etik
normlardir. insan iligkilerinin devamini saglamaya yardimci olacag gibi is hayatinda da
onemli yer tutar. Is alaninda insanlarin etik kavrami iizerinde durmalari, kisilerin is
hayatin1 ve isletmelerin devamim saglamasi acgisindan onemlidir. Ornek olarak
pazarlama alaninda alig verisin devamli olmasi i¢in alic1 ve satic1 arasinda giivenin
olmasi gerekir. Taraflar bu giiveni pazarlama etigine uyarak saglarlar. Pazarlama etigi
malin nasil alinacagi, miisteriye ne sekilde davranilacagini gibi kurallara nasil uyulmasi
gerektigini belirler (Belak ve Milfelner, 2011).

Son zamanlarda is etiginin isletmenin kari, statiisli, isletmenin cevresiyle,
orgiitlerle, miisterilerle, calisanlarla iligkilerini inceledigi goriiliir. Adalet kavrami
cercevesinde belli bir diizen anlayisinda etik kavraminin isletmeler agisindan Gnemi
vurgulanmaktadir. Bu vurgulamadaki baslica nedenler (Gok, 2009);

- Global pazarda insanlarin rekabet yarisinda insanlarin fiillerinin etkili olmasi

- Isletmenin statiisiinii saygideger bir cevre igine alma istemi ya da etik

degerlere duyarl bir ¢evrede bulundurma istemi

- Isletmelerin karlillk amaci giitmesinin temelinde is etigine duyarl

olunmasinin yatmasi

- Isletmelerin iliskide olduklar: tiim cevrelerle yakin iliskide bulunmasi
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- Is etigi uygulamalarinin is yasamina ve isletme gelecegine giivence vermesi.

Son yillarda iilkemizde kamu kuruluslarinin ya da yar1 kamu kuruluslarinin
ahlaki acidan denetimi yetersizdir. Bundan dolay1 c¢esitli mesleki ya da sivil toplum
kuruluglart bu agig1 kapatmak icin olusmustur. Bu kuruluslarin en 6de gelenleri
(Erturhan, 2011); Toplumsal Saydamiik Hareket Dernegi (TSHD), Tiirkiye Etik
Degerler Merkezi Vakfi (TEDMER), Iktisadi Girisim ve Is Ahlaki Dernegi (IGIAD),
Tiiketici Koruma Dernegi (TUKODER) ve Beyaz Nokta Vakfi (BNV).

Isletmeler is yasaminda siirdiiriilebilir bir is yasamimi basarmak igin is etigi
anlayisin1  kabullenmek zorundadirlar. Isletmelerde calisanlarin, saglik kosullarini
tyilestirmek, sosyal giivence vermek, sendika hareketlerine karsi1 duyarli bir davranis
sergilemek, ayrimciliktan uzak, {icret politikalarini tatminkar diizeyde tutmak is etiginde
gdz Oniinde bulundurulmasi gereken baslica kurallardir (Gok, 2008). Isletmelerde
olusan baslica etik sorunlar sunlardir: disiplin, bencillik, iskence istismar, tehdit, riigvet,
adam kayirma, gelenekler, ayrimcilik, ticret sorunu, kisinin 6zel ve ailesel sorunlari.

Etik davranis ilkeleri sunlardir (Kamu Gorevlileri Etik Rehberi, 2012):
yoneticilerin hesap verme sorumlulugu, kamu gorevlileriyle iligkiler, mal bildiriminde
bulunma, bilgi verme, saydamlik ve katilimcilik, baglayict agiklamalar ve gercek dist
beyan, kamu mallar1 ve kaynaklarimin kullanimi, hediye alma ve menfaat saglama
yasagl, gorev ve yetkilerin menfaat saglamak amaciyla kullanilmamasi, c¢ikar
catigmasindan kag¢mma, saygmlik ve giiven, yetkili makamlara bildirim, baglayici
aciklamalar ve gergek dist beyan, kamu mallar1 ve kaynaklarmin kullanimi ve
savurganliktan kacinma, ama¢ ve misyona baglilik, hizmet standartlarina uyma, nezaket
ve saygl, halka hizmet bilinci ve sonuca odaklilik, gorevi yerine getirilmesinde kamu
hizmeti bilinci.

Is etiginin kurumsallasmasmin dnceligi etik normlarini yazili hale getirmektir.

Calisanlarin ya da yoneticilerin karsilastigi sorunlara nasil tepki verecegi ve nasil yol
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cizeceginin cevabini bu normlar cergevesinde aramasi gerekir. Bu nedenle is etigi
normlarinin anlasilir sekilde yazili hale getirilmesi gerekir (Acar, 2000).

Ayrica iilkelerin kendi iclerinde kuramsal modelleri vardir. Ulkelerin kendi
sartlarina, kiiltiirlerine gore belli kurallar1 vardir. Fakat bu kurallar diinyaca kabul
gormiis su dort temel norma uymast gerekir. Bu normlar; esitlik (adalet), hesap
verebilirlik, sorumluluk, seffaflik (Senol, 2014).

Orgiitlerde kisilerin davranislarim etkileyen en dnemli faktor is tatminidir. Is
tatmini arttirmak is yerindeki basariy1 arttirmak igin 6nem arz eder. Kisinin is tatminini
yiiksek tutmamasi isinde olumsuz durumlarin yaninda ¢evreyi de olumsuz
etkileyecektir. Is yeri ve dzel yasam agisindan negatif bir tutum sergilemeye sebep
olacaktir (Carikg1, 2000).

Is tatmininde calisanlarin tatminini arttirmak icin iscilerin yoneldigi tutumlara
bakmak gerekir. Bunlar, isin durumu, iicret, terfi, sosyal sartlar ve ¢alisanlar arasindaki
tistlin tutumudur. Bu tutumlari ¢alisanlar i¢in en olumlu hale getirmek gereklidir (Tella,
2007).

Calisanlar bulundugu is yerinde beklentilerine yeterince cevap alamamasi
sonucunda is tatminsizlifi meydana gelir. Is tatminsizligi sonucunda kiside ruhsal
bozulmalar, isten ayrilma diisiincesi, verimlilik diisiisii, isinde devamsizlik,
sendikalagma istegi, performansini yeterince yansitamama, sikilma ve buna bagl olarak
ta isletmede isgiicii devri hizlanmaktadir. Isgiicii devrinin hizlanmasi isletmeye hem
maliyet agisindan hem sosyal acgidan zararlar verir (Gerekan ve Pehlivan, 2010). s
tatminsizliginin sonuclar1 rekabet icinde olan c¢evreleri daha dikkatli olmaya
zorlayacaktir. Bu nedenle rekabet halindeki isletmeler is tatmini iizerinde yogunlasacak
daha iyi bir i tatmini olusturma ¢abasina gireceklerdir (Yahaya vd., 2012).

Is etigine uygun bir anlayis iginde olan isletmeler hem calisanlarin hem
miisterilerin i3 doyumunu yiiksekte tutmasini saglar. Bir is yerinde 1§ tatmini seviyesinin

yiiksek olmasi is etigi ilkelerine uymakla gergeklesir. Orgiitteki yonetim adaletinin
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olmasi, gilivenilir ve hesap verilebilir bir yonetim ve calisma yontemi olusturulmasi
misterileri ve ¢alisanlar1 Orgiite bagimli hale getirir. Nitekim yapilan ¢alismalarda is
etigine bagl kalinmasinin is tatmin seviyesini arttirdigi gézlemlenmistir (Sokmen ve
Ekmekcioglu, 2013).

Orgiitte ¢alisanlarn arasinmn, orgiit icindeki adaletsizlik tutumunun ve
ayrimciligin olmasi ¢alisanlar arasinda tatmin seviyesini diisiirecektir. Etik ilkelerinin
basariya ulagsmasi tatmin seviyesini de arttiracaktir (Bayraktaroglu ve Yilmaz, 2012).

Yoneticilerin calisanlara karsit gosterdikleri iyi tutumlar, kendileri arasindaki
giizel davranislar, adil bir yonetim anlayisi, iyi bir licret politikasi, seffaf bir karar alma
calisanlar1 Orgilite baglamada yardimeir olacak ve isten alinan doyum seviyesini

yiikseltecektir.

. ARASTIRMA

A. Metodoloji

Is etigi kurumlarin igindeki sosyal adaletin saglanmasi ve calisanlarin
kendilerine haksizlik i¢inde gérmemeleri i¢in gerekli bir kavramdir. Diizgiin
uygulandig1 zaman is performansini, i verimini ve is tatminini etkiler. Bu arastirmada
is etiginin is tatmini {izerindeki etkisi irdelenmistir. Is tatmini is performansi ve
dolayisiyla ¢iktilarin verimini artiracagindan olumlu ydnde gelistirilmesi istenen bir
kavramdir. Dolayisiyla, is etigini saglayan ve uygulayan isletmelerin ¢iktilar1 da yiiksek
ve kaliteli olacaktir.

Kamu kurumlarinda etik kurallara uyulmasi kamu c¢aliganlarinin gerek ahlaki
gerek isle alakali tutumlarini ve is tatminlerini etkilemektedir. Bu arastirmanin amaci;
kamu kurumlar1 ¢alisanlarinin is etigi ve is tatmin diizeyleri arasindaki iligkiyi tespit

etmektir.
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Bu arastirma neticesinde elde edilecek bulgular vasitasiyla kamu kurumlarinda
ve isletmelerde etik kurallarin neler oldugu belirlenerek kurumlar ve isletmelerin bu
kurallara uymasi durumunda g¢aligsanlarin is tatmin diizeyleri konusundaki beklenti ve
sonuglarin dogru yorumlanmasi ve degerlendirilmesini saglamaktir.

Literatiire bakildiginda ¢ok ¢esitli is etigi teorileri bulunmaktadir. Ayn1 durum is
tatmini i¢inde gegerlidir. Bu c¢alismada bu teorilerden sadece ikisi ele alinmis ve
iliskileri irdelenmistir. Ayrica anket uygulananlarin degismesi durumunda verilen
cevaplarin degismeyecegi ve deneklerin dogru cevap verdikleri varsayilmaistir.

Zaman ve maliyet kisitll olmasindan dolay1 arastirma evreni sadece Giimiishane
ilindeki kamu kurumlari caliganlar1 sinirlandirilmig, Tirkiye genelini kapsayacak
sekilde ele alinmamistir. Bu arastirmada tesadiifi olmayan Ornekleme metotlarindan
kolayda ornekleme metodu kullanilmigtir. Bu ¢alismanin sonuglart yalnizca kapsam
icindeki anket uygulananlar i¢in gegerli olup genelleme yapilamaz.

Bu arasgtirma hem betimleyici hem de c¢ikarimsal nitelik arz etmektedir.
Dolayisiyla betimleyici istatistik teknikleri (frekans analizi, tablo ve grafikler) ve
regresyon analizi kullanilmistir.

Bu arastirma Giimiishane ilinde kamu kurumlar1 c¢alisanlar1 iizerinde
06.01.2014-13.01.2014 tarihleri arasinda yapilmistir. Arastirmaci bizzat kendisi anket

sirecini tamamlamistir. Arastirmanin modelleri Sekil 1°de goriilmektedir.

Is Etigi > Is Tatmini

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
Arastirma Giimiishane ilinde kamu kurumlar1 ¢alisanlar1 (Afet Acil Durum

Miidiirliigii, Defterdarlik, Devlet Su Isleri Miidiirliigii, Il Emniyet Miidiirliigii, 11 Milli
Egitim Miidiirliigii, 11 Miiftiiliigii, i1 Ozel Idaresi, Sosyal Giivenlik Kurumu, Tapu
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Kadastro Miidiirliigii, Tarmm il Midirliigi, Telekom Miidiirliigi, Giimiishane
Universitesi) arasindan tesadiifi olmayan drnekleme ydntemlerinden kolayda &rnekleme
metoduyla belirlenen bir 6rnek gruba uygulanmistir. Toplamda 235 calisana
ulagtlmistir. Doldurulan anketlerin girilmesinde 12 anketin verilerinin eksik ve hatali
oldugu goriilmiis ve analizden ¢ikarilmig, analize dahil edilen denek sayisi 223
olmustur.

Arastirma anketinin hazirlanmasinda Abbas (2001) ve iki internet adresinden
yararlanilmigtir  (http://www.bliaccess.com/Job%20Satisfaction%20&%20Morale.htm;
www.surveymonkey.com). Ankette Oncelikle arastirmanin amaci ve kapsami ile ilgili
bilgilere, ikinci boéliimiinde demografik ozelliklerle ilgili sorulara yer verilmistir (8
soru). Sonraki boliimde ise is etigi ile ilgili 39 soru ve is tatminiyle ilgili 40 soru
bulunmaktadir. Ankete katilanlardan sorulan her bir ifadeye kendi goriislerine uygun
cevap vermeleri istenmistir. Anketin giivenirliligi Croncbach’s Alpha ile gegerlilik ise
yiizey gecerliligi ile elde edildi.

Demografik bulgular tablo ve grafiklerle degerlendirildi. Is etiginin is tatmini

tizerindeki etkisi ise regresyon analizi vasitasiyla belirlendi.

Tablo 1. Is Etigi ve Is Tatmini Sorulari

Soru Numarasi

Is Etigi 1.2.3.4.5.6.7.8.9.10.11.12.13.14.15.16.17.18.19.20.21.22.23.24.25.26.27.
28.29.30.31.32.33.34.35.36.37.38.39.

Is Tatmini | 40.41.42.43.44.45.46.47.48.49.50.51.52.53.54.55.56.57.58.59.60.61.62.6
3.64.65.66.67.68.69.70.71.72.73.74.75.76.77.78.79.

Arastirma Hipotezi: Is etigi is tatminini pozitif yonde etkiler.
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B. Demografik Bulgular

Anket Gilimiishane ilinde bulunan 12 kurumda (AFAD, Defterdarlik, DSI,
Emniyet, Milli Egitim, Miiftiiliik, Ozel Idare, SGK, Tapu Kadastro, Tarim, Telekom,
Universite) gorev yapmakta olan 223 kisiye uygulanmustir. Ankete katilan 223 ¢alisanin
55’1 bayan (%24.7), 168’1 bay (%75.3)’dir. Ankete katilan kisilerin medeni durumu goz
ontine alindiginda 150 kisinin evli (%67,3) oldugu, 73 kisinin ise bekar (%32,7) oldugu
anlasilmaktadir. Ankete katilan ¢alisanlarin yas gruplar dikkate alindiginda 39 kisinin
18-25 yas araliginda oldugu (%17,5), 96 kisinin 26-34 yas araliginda oldugu (%43,0),
54 kisinin 35-45 yas araliginda oldugu (%24,2), 32 kisinin 46-55 yas araliginda oldugu
(%14,3) ve son olarak 2 kisinin de 56 yas ve {izeri aralikta (%0,9) bulundugu ortaya
cikmistir. Ankete katilan 223 calisanin 4’1 ilkdgretim (%1,8), 25°1 lise (%11,2), 59°u 6n
lisans (%26,5), 121’1 lisans (%54,3), 13’1 yiiksek lisans (%5,8), 1’1 doktora (%0,4)
mezunu olarak karsimiza ¢ikmistir. Ankete katilan 223 kisinin gelir seviyeleri goz
Oniine alindiginda 8 kisinin (%3,6) 801-1500 TL, 52 kisinin (%23,3) 1501-2000 TL, 67
kisinin (%30,0) 2001-2500 TL, 48 kisinin (%21,5) 2501-3000 TL, 48 kisinin (%21,5)
3001 TL ve iizeri gelire sahip oldugu anlasilmaktadir. Ankete katilan 223 kisinin meslek
gruplart g6z oniine alindiginda 7 kisi (%3,1) imam, 108 kisi (%48,4) memur, 30 kisi
(%13,5) miihendis, 32 kisi (%14,3) polis, 14 kisi (%6,3) 6gretmen, 18 kisi (%8,1)
tekniker, 8 kisi (%3,6) teknisyen, 6 kisi (%2,7) veteriner olarak ¢alismaktadir. Ankete
katilan 223 kisinin ¢alistiklar1 kurumlar g6z oniine alindiginda 17 kisi (%7,6) AFAD, 6
kisi (%2,7) Defterdarlik, 8 kisi (%3,6) DSI, 42 kisi (%18,8) Emniyet, 30 kisi (%13,5)
Milli Egitim, 7 kisi (%3,1) Miiftiiliik, 11 kisi (%4,9) Ozel Idare, 19 kisi (%8,5) SGK, 5
kisi (%2,2) Tapu Kadastro, 29 kisi (%13,0) Tarim, 10 kisi (%4,5) Telekom, 39 kisi
(%17,5) Universite’de calismaktadir. Ankete katilan 223 kisinin calisma yillar1 goz
Oniine alindiginda 118 kisi (%52,9) 0-5 y1l, 30 kisi (%13,5) 6-10 y1l, 20 kisi (%9,0) 11-
15 yil, 19 kisi (%38,5) 16-20 yil, 36 kisi (%16,1) 21 y1l ve iizeri ¢aligmaktadir.
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Tablo 2. Genel Tablo (Yiizde)

Asagidaki ifadelerden .sizin icin en uygun olanma “X” isareti koyarak ® 5 E E E @ E
gOriisiiniizli belirtiniz. Ifadeler kapsaminda X 3| o S 5| & X =
< B =z E 5| = T =
z ElE |22| E 7 =

(5) Kesinlikle katihyorum, (4) Katihyorum, (3) Kismen | ¥ £| £ < 5 § ™ §

Katihyorum, (2) Katilmiyorum, (1) Kesinlikle katilmiyorum M| o

seceneklerine kargilik gelmektedir.

1 2 3 4 5

1 Isinizde is 1le“11g111 b1r seylerle meggul olmak ve zamani bosa 72 22 31 | 206 57.8
harcamamak dnemlidir.

2 Yapacak az isim oldugunda kendimi huzursuz hissediyorum. 6,7 184 | 20,2 | 29,6 25,1

3 Glinii ¢aligarak gegirdigim zaman kendimi mutlu hissederim. 45 54 8,1 30,9 59,1

4 Bir insan sadece dogru olan seyi yapmali. 5,8 31 | 10,3 | 24,7 56,1

5 Eger yeteri kadar maas almadigimi hissetmis olsaydim isten 00 | 242 | 260 | 215 193
yine de zevk alirdim.

6 Beklemek zorunda oldugum seyler ¢ok degerlidir. 55 90 | 215 | 33,2 30,0

7 Kendine giiven, basarili olmak i¢in ¢ok 6nemlidir. 6,7 2,2 6,3 | 26,0 58,7

8 Zor is bir insan1 daha iyi bir kisi yapar. 6,7 143 | 24,2 | 24,2 30,5

9 Benim i¢in yapabilecegim ig ¢cok onemlidir. 2,7 49 | 10,3 | 42,2 39,9

10 Parasal olarak biiyiik blr miras bana kalsa bile bir yerde 9.4 76 | 179 | 260 39,0
caligmaya devam ederdim.

11 Zamani bosa harcamaktan kag¢inmak i¢in is gliniimii planlamaya 27 49 | 265 | 404 25.6
calisirim.

12 Diger insanlar hakkinda asla yalan sdylememelisin. 54 49 76 | 20,6 61,4

13 Eme_kh olma vaktim gelmis olsa bile hala ¢alismaya devam 184 | 152 | 260 | 224 17.9
ederim.

14 Calismanin olmadig1 bir hayat ¢ok sikici olurdu. 8,1 4,0 15,7 | 28,7 435

15 Kendinize dflVI‘al’ll.ll’I.laSHll istediginiz sekilde diger insanlara 31 22 54 | 202 69,1
davranmak onemlidir.

16 Bir insan yapabilecegi en iyi isi yapmali. 4,5 18 49 | 26,5 62,3

17 Satl_a a.lt olmayan bir seyi almak kesinlikle uygun bir davranig 49 18 45 | 175 | 713
degildir.

18 Bir insanin d1_ger 1n§anlarg l_)agh kalmayarak kendi kendini 36 18 54 | 314 57.8
kontrol etmesi ¢ok dnemlidir.

19 Insanlar birbirleri ile olan iligkilerinde diiriist olmalidirlar. 2,7 1,8 54 24,2 65,9

20 Is birligi ve yardimlasma galisma hayatinda fazilettir. 2,7 2,7 49 | 28,3 61,4

21 | Tembellik, ahlaksizliktir. 7,6 94 | 19,3 | 25,6 38,1

22 Bir insan, isinde grup iliskilerine dikkate almalidir. 4,0 4,0 10,3 | 39,9 41,7

23 Iyi bir is, hem calisana hem de baskalarina fayda saglar. 4,0 1,8 76 | 354 51,1

24 | Is birligi ve yardimlagma, topluma huzur ve fayda saglar. 31 2,7 58 | 31,8 56,5

25 Ise olan baghhlf ve idealle.:rlv gerceklestirmek i¢in yapilan siirekli 40 31 72 | 399 45,7
¢abalar, basari i¢in 6nemlidir.
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2 Her insan igine daha bagli olsaydi, toplumumuzun daha az 22 81 | 112 | 309 475

problemi olurdu.
27 | Bir insan ekonomik faaliyetlere katilmalidir. 1,8 6,7 | 175 | 426 | 314
28 | Is yeterli bir gaba ile yapilmalidir. 2,7 45 | 10,8 | 47,1 | 35,0
29 | Caligma her giicii yeten birey igin zorunlu bir faaliyettir. 5,4 40 | 143 | 439 | 323
30 Siki qa11§ma, insan%n.bireysel ve toplumsal hayatindaki dengeyi 31 54 | 247 | 422 247
kurmak i¢in gereklidir.
31 Caligma kiginin kendini tatmin ve mutlu etmesi i¢in bir aragtir. 4,0 72 | 19,3 | 38,6 30,9
32 Bir insan, zamanin ¢ogunu caligarak harcamali. 108 | 11,2 | 36,3 | 28,3 13,5
33 Cikarlari i¢in ¢aligmak, bireyin geligmesini engeller. 2,7 8,5 22,9 | 359 30,0
34 §|lllj|l'|§—lhsmayan insanlar, hayatlarinda genellikle basarisiz 63 | 108 | 296 | 345 188
35 Caligma, bir insana bagimsiz olma sans1 verir. 54 49 17,9 | 40,8 30,9
36 Kaliteli is yapma, bir erdemdir. 3,6 49 94 | 32,3 49,8
37 Kisinin sadakati, kendisi ve ailesi igin birinci sirada olmalidir. 3,6 1,8 8,1 34,1 52,5
38 K@mm ustun sadakati, bir organizasyonun hayatta kalabilmesi 27 40 | 143 | 422 36,8
icin gereklidir.
39 | Katkilarimdan dolayi takdir aliyorum. 76 | 11,7 | 28,3 | 33,2 19,3
40 Is sorumluluklarim kabul edilebilir. 3,1 58 | 22,9 | 45,7 22,4
41 Is yerindeki liderimiz iyi bir model. 10,3 | 10,8 | 25,6 | 36,8 16,6
42 Isimi iyi yapabilecek kadar malzeme ve ekipmanim var. 8,1 90 | 224 | 395 211
43 C?h"sn}amm karsilig1 olan masimin uygun oldugunu 112 | 121 | 202 | 345 22.0
diisiinliyorum.
44 Isimden memnunum. 7,2 49 26,5 | 359 25,6
45 | Is yerimde daha fazla seyler 6grenme ve yiikselme firsatlar1 var. | 135 | 16,1 | 26,9 | 27,8 15,7
46 Is_n_mn benim i¢in ne kadar uygun ve énemli oldugunu 6.3 81 | 233 | 332 291
biliyorum.
47 Isim bana basarmis olma hissi ve gurur veriyor. 8,1 8,5 23,3 | 31,8 28,3
48 Isﬂy?rmdekl performansima dayali olarak diizenli ve faydali geri 108 | 139 | 269 | 251 22.9
doniis aliyorum.
49 Benim gorev ve sorumluluklarim iyi bir gekilde tanimlanmis. 11,7 | 12,1 | 23,3 | 31,8 21,1
50 | Isimin beni giivence altina aldigma inantyorum. 4,9 76 | 215 | 39,9 | 26,0
51 Is yerlngegl amirim benim i¢in dnemli olan isleri umursuyor ve 121 | 81 | 238 | 368 193
onlar ¢dzlime kavusturuyor.
52 Isimden hoslaniyorum. 8,1 58 | 21,1 | 37,7 27,4
53 | Isyerimizde iyi bir takim ruhu var. 10,3 | 10,3 | 26,5 | 33,6 | 193
54 Isyer.mdekl mﬁd.ﬁrﬁm ve amirim yardima ihtiyacim oldugunda 76 72 | 256 | 354 | 242
ellerinden geleni yapryorlar.
55 Islm ve _a}le hayatim arasindaki iligkiyi giizel bir sekilde 4.9 90 | 206 | 372 28,3
yiiriitebiliyorum.
56 Isyerinde hepimize saygil ve esit olarak muamele ediliyor. 152 | 12,1 | 26,5 | 29,1 17,0
57 Isyerinde direkt sorumlu oldugum amirimden memnunum. 4,0 81 | 220 | 345 | 314
58 | Calisanlarin ¢caligma arkadaslarina ve sirkete yonelik iyi bir 8,1 72 | 314 | 381 15,2
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tutum, davranis ve duygulari var.
59 Caligsma arkadaglarima saygi gosteriyorum. 2,7 49 9,4 39,9 43,0
60 | Iste kendimi rahat hissediyorum. 5,8 54 | 229 | 39,9 | 26,0
61 Benim goriiglerim ve katkilarim is yerinde degerli bulunuyor. 7,6 94 | 30,0 | 32,7 20,2
62 | Isyerine her giin gelmekten memnunum. 9,0 58 | 26,5 | 31,8 | 269
63 Isyerim calismak icin gercekten iyi bir yer. 10,3 | 10,3 | 26,5 | 25,1 27,8
64 | Is arkadaslarim yaptiklari isin degerine gore yiikseliyorlar. 143 | 20,2 | 29,1 | 215 14,8
65 | Calistigim yerin izledigi yolu ve yaptig1 isin amacini anladim. 45 6,3 | 19,7 | 439 | 25,6
66 islzigumliﬁ gﬁil;iﬁnr; .amac1m arasindaki baglantinin nasil 40 67 | 220 | 430 24.2
67 Isyerinde yeterli sorumlulugum var. 4,9 45 | 23,3 | 395 27,8
68 Karar alma siirecine katilmak benim igimi etkiliyor. 5,8 10,8 | 29,1 | 34,1 20,2
69 Patronuma sayg1 duyuyorum. 40 45 18,4 | 44,4 28,7
70 | Is yerimle gurur duyuyorum. 94 | 94 | 256 | 29,1 | 265
71 Calistigim kurulus ¢aligsanlarini 6nemsiyor. 19,3 | 13,0 | 24,7 | 22,0 211
72 Boyle bir isim oldugu igin mutluyum. 7,6 6,7 19,3 | 35,0 314
73 Is yerimde taciz ve korkutma yok. 9,4 7,2 19,7 | 26,5 37,2
74 Isimi yeteri derecede nasil kontrol edecegimi biliyorum. 3,1 3,1 17,9 | 42,2 33,6
75 | Yaptigim is anlamli ve kurumun basarisinda etkisi var. 4,9 49 | 24,7 | 336 | 318
76 Performans 6lgme sistemimizden memnunum. 184 | 11,7 | 26,9 | 22,9 20,2
77 1$yerindeki herkes giizel bir sekilde egitilmis. 20,2 | 16,6 | 251 | 25,1 13,0
78 Is arkadaslarim kendilerini kaliteli bir is yapmaya adamuslar. 9,4 175 | 30,0 | 27,4 15,7
79 Simdiki isimden dolay1 gelecegim hakkinda iyimserim. 10,8 7,6 28,3 | 25,1 28,3

C. Is Etiginin Is Tatminine Etkisi

Is etigi ile is tatmini arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla yapilan regresyon
analizinde bagimsiz degiskenin bagimli degiskendeki degisimin ne kadarinmi agikladigini
gosteren R? degeri 0,605 olarak bulunmustur (Tablo 3). Regresyon analizinin
gecerliligini test etmek amaciyla yapilan ANOVA testi sonucu p=.000 bulunmus olup
regresyon analizi gecerlidir (Tablo 4). Regresyon katsayisint gdsteren tabloya
bakildiginda sabit katsayr ¢=1.059 ve regresyon katsayis1 ise r= 0,627 olarak
bulunmustur ve bu katsayilarin anlamlilik degerleri de p=0,000 olarak bulunmustur.
Yani is etigi is tatminini 1=0,627 seviyesinde (yiiksek diizeyde) pozitif yonde
etkilemektedir. Dolayisiyla Hipotezimiz kabul edilmistir.
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Tablo 3. Model

Diizeltil. Tahminin
Model R R Kare R Kare Std. Hata
1 152 ,605 ,561 ,58175
Tablo 4. ANOVA testi
Kareler sd Kare =
Model Top. ortalamasi P
1 Regression 32,763 1 32,763 96,808 ,000
Artik 74,794 221 ,338
Toplam 107,557 222
Tablo 5. Katsayilar
Standardize olmamis | Standardize t
katsayilar katsayilar P
Model B Std. hata Beta B Std. hata
1 (Sabit) 1,059 ,257 4,115 ,000
etik ,627 ,064 ,552 9,839 ,000

SONUCLAR VE ONERILER

Is etigi isletmelerin hayatini siirdiirmeleri i¢in dnemsemesi gereken bir tutum

olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Isletmeler ya da orgiitler hayatlarmi basarili sekilde

siirdiirmeleri icin calistirdigt kisilere, diger isletmelere, kanunlara, topluma karsi

sorumluluklarin1 en 1yi sekilde yapmalar1 gerekir. Bu sorumluluklar yerine getiremeyen

isletmelerin omrii uzun olmayacak ve istenilen basari elde edilemeyecektir. Is etiginin

daha iyi seviyeye gelmesi i¢in gerekli ¢alismalar yapilmali ve is yerinde etik 6l¢iimi

yapilmalidir. Is yerinde etik anlayisim1 hakim kilmak isteyen isletmeler baz1 durumlara

6zen gostermek zorundadir. Bu durumlar agiklarsak;
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Calisanlarin iicretten beklentilerinin iyi arastirilmast gerekir. Calisganin ve
ailesinin giderlerini rahatlikla karsilayacak dahasi sosyal harcama imkani sunacak bir
ticretin verilmesi calisanlarin is ortaminda ekonomik sorunlar1 daha az diisiinmesini
saglayacak ve kendilerini islerine odaklamalarini saglayacaktir.

Is yerinde olusacak ayrimcilik sorunu ¢alisanlar arasinda is yeri etiine bakis
acisin1 olumsuz etkileyecek ve is yerinden beklentisi azalacaktir. Is yerinde beklentisi
olmayan ¢alisanlar bagka bir isletmede ¢alismanin yolunu arayacak bu durum ise isyeri
is¢i devir hizint arttirip is yerine maliyet olusturacaktir.

Calisanlarin geleneklerine ve Kkiiltlirlerine uygun davranig tarzini gelistirmek,
onlarin isletme agisinda degerli bir konumda oldugunu gosterecek ve calisanlarin
kendilerine deger verildigi hissini uyandiracaktir. Dolayisiyla ¢alisanlara verilen degerin
artmasi ig yerinde verimi arttiracak daha huzurlu bir is ortam1 meydana gelecektir.

Is yerinde is etiginin bir diger engeli de adam kayirma faktoriidiir. Bu faktoriin
engellenememesi sonucu isten alinacak tatmin diisecek, dolayisiyla igyeri etigine olan
giiven azalacaktir. Tanidik vasitasiyla ile ise giren ve kendini glivende hisseden calisan
isinde tutunmak igin 6zveri gostermeyecek ve ise girdigi aracisina giivenmeye devam
edecektir. Bu da bagka calisanlar agisindan tepkiyle sonuglanacak ve is yerinde olumsuz
bir tutum olusacaktir.

Is etiginin ilerlemesini isteyen isletmeler, is etigine biiyiik zarar veren riigvetten
kacinmalidir. Riigvetin bir Orgiitte var olmasi isletmeye ve isletme ortaminin giiven
duygusuna zarar verecek ve calisanlarin kuralsiz davraniglarina yol acacaktir.

Insanlarin ¢alisma hayatinda isten c¢ikarma ya da maas kesme cezasi gibi
tehditlerle karsilagmasi is etigi anlayisinda olumsuz bir etki olusturacak ve isten alinan
haz duygusunu azaltacaktir. Bu nedenle etik kurallarinin ise ¢alisan aliminda, alinacak
elemana bildirilmesi ve Ogretilmesi ve bu kurallar cercevesinde caligsanlara karsi

yaptirim uygulanmasi daha dogru sonuglar doguracaktir.
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Calisanlarin yasina, cinsiyetine 6zen gosterilmesi is etigi anlayisinin olmazsa
olmazlarindandir. Gerek is etigi gerek toplum etigi kurallar1 ne yasa kars1 istismari ne de
cinsiyete karsi istismari kabul etmez. Boyle bir istismar hem isletmenin 6rgiit kiiltiiriine
hem de gevresel sosyal sorumluluk anlayisina son derece biiyiik zarar verecek hatta
isletmenin 6mriiniin kisa olmasi ile sonug¢lanabilecektir.

Insanlarin bencil olmasi toplum i¢inde tepkiyle karsilanir ve zamanla dislanmaya
kadar gidebilir. Toplum i¢inde yasayan insanlar kendi ¢ikarlarindan ¢ok toplumun
cikarlarin1 g6z Oniine almalidir. Toplumun iginde kendi kurallarina gore yasamaya
calisan insanlar hem topluma hem de kendine zarar verecektir. Isletmelerde toplumun
kiiciik bir kesitini olusturmasi agisindan, isletme icindeki birliktelik ve calisanlarin
digerlerini diisiinmeleri de isyerinde memnuniyeti ve igyerine olan baglilig1 artiracaktir.

Isletmelerde etik anlayisinin olmas1 kadar devaminin da énemi biiyiiktiir. isletme
hayatinda etik anlayisinin devam edebilmesi i¢in isletme i¢i disiplinin olmasi ve bunun
uygulanmas1 sarttir. Disiplini olusturulmamis bir isletmenin isyeri diizeni belli
olmayacak ve c¢alisanlarin hangi durumda nasil bir sonugla karsilasacagi
belirtilmediginden calisanlarin igine duydugu 6zen azalacaktir. Dolayisiyla olusturulan
etik kurallarin uygulandigindan emin olmak i¢in belli zamanlarda denetlemelerin
yapilmasi sarttir. Hatta bunun i¢in dis degerlendiriciler kullanilmas: daha 1yi sonuglar
verecektir.

Kisinin 6zel hayatina karisilmamasi ve saygi duyulmasi is yerinde onemli etiksel
davraniglardan biridir. Bu nedenle calisanlarin 6zel hayatina ve gizliligine onem
gosterilmesi ve korunmasi calisanin i yeri etik algilamasint olumlu yonde
etkileyecektir. Calisanlar igyerlerinin koleleri degil, isyerinin ortaklaridirlar. Dolayisiyla
isyerinde baz1 6zel hayat durumlarina saygi gosterilmeli ve her durumlar1 kontrol ve
gbzetim altinda tutulmamalidir.

Isletmelerin yaninda kamu kurumlarinin da halka daha iyi ve daha kaliteli

hizmet vermesi icin etik ilkelere 6nem vermesi gerekir. Etik ilkelere verilecek 6nem,
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kamuda caligan memurlarin daha verimli bir sekilde insanlara hizmet sunmasiyla
sonuglanacak ve boylelikle insanlarin devlete olan giliveni artacaktir. Kamu isletmeleri
kar amaciyla degil toplumsal sorumluluk anlayisiyla kurulmus kurumlar oldugundan,
kamu calisanlarinin etik ilkelere uymasi kar amaci giiden isletme calisanlarinkinden
daha 6nemlidir. Ciinkii kar amaci giiden kuruluslarin yapacaklari etik hatalar sonucu
miisteriler bu isletmelerden alis verisi keserek kurtulabilirler ama kamu kurumlarinda bu
durum olmayacaktir. Kamu kurumlarmin etik hatalar1 devlete olan giiveni zayiflatacak
ve daha vahim sonuglara yol agacaktir.

Is tatmini, bireylerin isten beklentilerine ne kadar karsilik aldigi ve aldig
hizmetten ne kadar memnun oldugu olarak da tanimlanir. Bu nedenle bir orgiitte
calisanlarin ihtiyaclarinin c¢alisanlarin algiladiklar1 sekilde irdelenmesi ve buna gore
muamelede bulunulmas: gerekmektedir. Is tatmininin yiiksek diizeyde olmas isletmenin
bircok ¢iktisint olumlu yonde etkileyecektir. Bunlardan bazilari, {iriin kalitesi,
verimlilik, karlilik, isletme performansi ve ¢alisan memnuniyetidir.

Is tatminini etkileyen belli faktdrler vardir. Bunlardan bazilar asagidaki gibidir.

Calisanin yasina uygun bir is verilmemesi isten alacagi haz duygusunu
azaltacaktir. Bu nedenle calisanlarin is paylasimi yapilirken ileri yastakine geng yasin
yapacagi is verilmesi ya da bu durumun tersi olmasi isten beklenilen verimini diisiik
olmasmma neden olacaktir. Dolayisiyla her c¢alisanin yasina dikkat edilmesi
gerekmektedir. Yasin yaninda calisma siiresi de yas kadar dnemlidir. Calisanin yasi
diisiik olabilir ama ¢alisma siiresi fazla olabilir. Bu ikisinin ayn1 anda degerlendirilmesi
gerekmektedir. Yas1 ve caligsma siiresi fazla olanlarin daha ¢ok maharet gerektiren islere
verilmesi daha uygun olacaktir.

Cinsiyet faktoriine baktigimizda da, cinsiyet ayrimina gidilmeden ¢alisanlara
deger verilmesi is tatmini seviyesini arttiracaktir. Yalniz cinsiyetin daha iyi ve daha
rahat yapacagi isler vardir. Bu isleri de cinsiyete gore paylastirilmasi isten alinacak

doyumu arttiracak ve verimlilik artacaktir. Bayanlarin daha ¢ok sabir gerektiren ve
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miisterilerle birebir temasin oldugu yerlerde istthdam edilmesi uygun olacaktir.
Bedensel olarak agir yiiklerin bulundugu is mekanlari i¢in bayanlar uygun olmayacaktir.

I[s tatminini arttirmak isteyen Orgiitler verilen ve algilanan {icrete dikkat
etmelidirler. Bunun yaninda calisanin egitim seviyesi dikkate alinmalidir. Yiiksek
egitim almis calisanlara kapasitesinin altinda is vermek bireyde is doyumunu
azaltacaktir. Calisanlarin degerlendirildigi bir personel biriminin olmasi ¢alisan
memnuniyetini artirmada onemli gorevler gorecektir. Personel boliimii her calisanin
egitim ve Ogretim durumuna uygun ise yerlestirme yapmali ve calisanlarin belli
kriterlere gore adil tcretlendirilmelerini saglamalidir. Eger bu yapilmayacak olursa,
calisanlarda adaletsizlik algis1 olusacak ve is tatminlerini azaltacaktir.

Calisanlarla iletisime ge¢mek yine is doyumunu arttiracak ve isi verimliligi
saglayacaktir. Kendisiyle ilgilenildigini goren calisan daha bir 6zveriyle igini yapmaya
calisacaktir. Calisanlar yoneticilerine ulasabilmeli ve sorunlar1 ve Onerilerini onlara
kolayca ulastirabilmelidirler. Bu takdirde yonetici sorunlari olmadan 6nce goriip pro
aktif bir yaklagimla isletmelerini yonetebileceklerdir.

Is tatminine dikkat etmeyen orgiitler, calisanlarda stresi arttiracak ve boylelikle
isten alinan verim diisecektir. Bunun sonucunda is giicii devri hizlanacak ve isletmeye
maddi acgidan biiyiik zarar verecektir. Tatminsiz kisinin bir igyerinde ¢alistyor olmasinin
nedeni ya yeni bir i bulamamalar1 ya da bu isi yapmaya mecbur olmalardir. Fakat bu
durumlar ortadan kalkar kalkmaz calisan isinden ka¢gmaya c¢alisacaktir. Bu sekilde
isinde calisanlar ise diisiik verime sahip olacaklardir.

Fazla mesainin olmasi, i yeri diizenini ise ve calisma kosullarina uygun
olmamasi kiside sosyal ve psikolojik baskilar olusturacak ve galisanin isine baglilig
azalacaktir. Fazla mesai yapilsa bile bu iicretlendirilmelidir. Calisma kosullar1 ¢alisani
rahatlatacak sekilde ve isyeri giivenligini saglayacak bicimde olmalidir. Isyeri dizayn

edilirken rahat yasam kosullarini olusturmak is tatminini artiracaktir.

346



Is Etiginin Is Tatminine Etkisi: Emre SEYREK
Giimiishane Kamu Kurumlar1 Calisanlar Ornegi Ekrem CENGIZ

Insanlarin ¢ok seyle ugrasmasi yerine yapabildigi en iyi isi yapmasi en dnemli
diisiince olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bundan dolay1 bireylere yapabilecegi en iyi isi
vermek en dogru sonug¢ olacaktir. Yani adama gore is degil ise gore adam
belirlenmelidir. Bunun i¢in ise almadan once isin gereklilikleri belirlenmeli ve bunu
saglayan bireyler ise alinmalidir.

Maas ve fiicret algis1 kisilerin isten haz alma duygusunu Onemli oranda
etkilemektedir. Maasini yeterli bulmayan calisanlar isten alacagi mutluluk duygusunun
azalacagl gozlemlenecektir. Bireyleri motive eden en dnemli faktor olarak iicret ve
maaglar hakkaniyet icinde yapilirsa memnuniyeti daha fazla artiracaktir. Herkese esit
ticret degil, sagladigi katki ve yaptig1 isin 6nemine gore belirlenmelidir.

Bireylerin kendine giiven duymasi isinde basarili olmasi i¢in Onemli bir
faktordiir. Bu nedenle calisan bireylere karsi giiven duygusu verilmeli kisinin verilen isi
son derece iyi yapabilecegi algis1 gosterilmelidir. Kendisine giivenildigini diisiinen
calisan bu giliveni yok etmemek i¢in gereginden fazla gayret gosterecektir.

Calisanlarin is ortaminda birbirleri arasinda kisisel ya da is ortamina ait
diiriistliiglin 6n planda olmasi bireyleri isinde daha motive edecek ve daha basarili bir is
ve sosyal hayatinin olmasi saglanacaktir. Diiriistliik her iste oldugu gibi isyerinde de
memnuniyeti artiracaktir. Zaten diiriistliik is etiginin en 6nemli bilesenidir.

Kendine nasil davranilmasini istiyorsan karsidakine o sekilde davran sozii,
calisanlarin is hayatinda da onemli bir yeri oldugu gdzlemlenmektedir. Bireyin
kendisine nasil davranilmasi gerekiyorsa bagkasina da Oyle davranacagi anlayisi
hakimdir. Bu davranis sekli isyerini ev haline ¢evirecek ve calisanlar kendilerini ev
rahatlig1 icinde memnuniyetle siirdiireceklerdir.

Insanlarin kendisini ait olmayan bir hakki almasi isletme ve sosyal hayatin etigi
acisindan son derece kotii bir davranistir ve is etigi acgisindan kabul edilemez bir
durumdur. Bireyler hakkin hak edene verilmedigine yonelik bir algiya gitmeleri sonucu

sosyal ve is adaleti zarar gorecektir. Hakkin1 alamayan bireyler ise haksiz yere haksiz
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olan hakki alan bireylerin bu haklarin1 nasil aldiklarina odaklanacaklar ve onlarin
metotlarini izleyeceklerdir. Bunun sonucun ise devamli asagiya doniik bir ahlak tiiri
olusacaktir.

Isyeri etigine ters olan davramslardan biride calismamak, gorevini geregi gibi
yerine getirmemek ve tembellik yapmaktir. Ahlaksiz bir konuma girmeyi hi¢ kimse
istemeyeceginden is yasaminda gerekli Ozveri gosterilmeli ve tembellikten isten
kagmaktan uzak durulmalidir. Aksi takdirde her calisan diger bir ¢alisanin ¢alistigini
diisiiniip isini savsaklayacaktir ve isyerinde iiretim azalacaktir. Bunun sonucu ise isten
¢ikarma veya igyerinin kapanmasi olacaktir. Yani bireysel is etigi tanimamazlik sonug
olarak orgiitsel ahlaksizliga neden olacak ve bunun sonugclari ise herkese yansiyacaktir.

Is etiginin diger dnemli bir faktorii de orgiit calisanlarmin diger bir ¢alisana gore
kendini ayarlamasidir. Calisanlar kendi yaptigiyla 6zdeslesme anlayisini gilitmelidir.
Baskalarina gore ayarlanmis kendine aitmis gibi bir ¢aligma hayat1 siirmemelidir. Bu
anlayis iki tiirlii olabilir; calisan ya diger calisanlardan fazla ¢alisir ve bunun sonucunda
herhangi bir menfaat géremez, dolayisiyla digerleri gibi az ¢alismaya odaklanir, ya da
kendisi az calisir ve digerlerinin de kendisi gibi calistigin1 savunarak kendini kandirir.
Her iki durumda da ¢alisan memnuniyeti azalacak ve iiretim verimi azalacaktir.

Is etiginin diger bir etmeni de grup calismasindaki davramslarla ilgilidir.
Bireylerin kendi ¢aligma hayatlarinin yaninda grup c¢alismasina da 6zen gostermeleri
gerekmektedir. Bencil olan ve is yerindeki basarinin sadece kendilerine ait olmasini
isteyen veya grubun diger calisanlarinin kendi tembellik ve beceriksizligini
saklayacagini ve kimsenin bunu anlamayacagini diisiinen calisanlarda orgiit kiiltiiriine
darbe vuracaklardir.

Is birligi, dayanisma, yardimlasma toplu olarak yasayan herkes i¢in énemlidir.
Bundan dolay1 ¢alisanlar is arkadaslarina yardim etmeli, tek yapilmasi zor olan islerde

dayanigsma igerisinde olmalidir. Boylelikle is daha kaliteli ve daha kisa zamanda
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sonuclanacaktir. Grup sinerjisi vasitasiyla elde edilecek sonug, bireysel ¢iktilardan her
zaman daha kaliteli ve daha kisa siirede sonuglanacaktir.

Bir isi yapmak i¢in ileri diizeyde bir ¢abanin gerekli olmadig1 yeterli ve orta
seviyede bir ¢abanin isi en giizel sekilde bitirebilecegi anlayisi memurlarda hakim
oldugu gozlemlenmektedir. Bu durum kamu galisanlarinda sik¢a goriilen etik dist bir
davranistir. Memurlarin kar amaci giiden kuruluslardaki ¢alisanlar gibi denetlenmemesi,
cabalarina gore iicretlendirilmemesi gibi birgok faktdr buna neden olabilir. Ozel sektorle
devlet sektorii arasindaki farklar incelenip her iki ¢alisan tiirlinlin anlayis farkinin
nedenleri ayrica calisilmasi gerekli olan bir konudur.

Calismanin zorunlu bir faaliyet oldugu goriisii genel gorlis olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu nedenle her sagligi yerinde olan insan calisma hayatina atilma
zorunlulugu diislincesi yliksek oranda karsimiza cikmaktadir. Bu durum toplumsal
kabul goren bir anlayis olup, calismanin yiiceltildigi bir kiiltiirel ortamda yasiyor
olmamiz bu sonucu dogurmaktadir. Hatta g¢alismayana ve kendi kendine yeterli bir
seviyeye gelmeyene toplum da deger vermemektedir.

Birey mutlu bir hayat ve tatmin oldugu bir yasam istiyorsa ¢aligma hayati kisi
icin 6nemli bir faktordiir. Bu nedenle insanlarin is hayatina atilmalar1 kisiyi hayata daha
sik1 baglayacak ve basarisinda 6nemli bir katki saglayacaktir. Bireylerin hem kisisel
hem de ailevi ve toplumsal ihtiyaglarim1 karsilayabilmeleri i¢in belli bir kaynaga
ithtiyaclart vardir. Bu kaynaklara ise genelde calisanlar ulasabilir. Bu kaynaklardan
mahrum kalmanin sonucu ise bireyler ruhsal tatminsizlik yasayacaklardir ve topluma
zararli hale geleceklerdir.

Sosyal bir yasam siirme ihtiyacina sahip olan insan kendine dinlenme, eglenme,
sosyal hayatini slirdiirme imkani tanimasi gereklidir. Hayatini tamamen ise vermesi
genel olarak dogru bir goriis olarak karsimiza ¢ikmamaktadir. Ozel sektérde durum
bundan biraz daha farklidir. Patronu motive eden faktor en yliksek diizeydeki kardir. Bu

durumda ¢alisanlarini fazla ¢alismaya itebilir ve onlarin bazi haklarini gasp edebilirler.
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Bu durumlarda gorev devlete diismekte, 6zel sektorii kontrol edip calisanlarin haklarini
devlet korumalidir. Kamuda calisanlarin ise bu tiir sorunlar1 pek bulunmamaktadir.

Insan &zgiir olma diisiincesi olan bir varliktir. Bu nedenle 6zgiirliigiinii elde
etmek isteyen bireyler i¢in ¢alisma hayati kendilerine belli derecede 6zgiir olma sansi
verecektir. En 6nemli 6zgiirliiklerden biri kisinin maddi olarak kendine yeter diizeyde
olmasidir. Bireyin maddi imkanlarin1 saglayan en 6nemli unsur ise ¢aligmasidir.

Isinde kaliteye onem gosterme hem isletme agisindan hem birey agisindan
onemli bir faktordiir. Kaliteli is yapma ve igini geregi gibi yerine getirme bir erdem
olarak goriilmektedir. Bunun her kesime yayilmas: ve kaliteli is ¢ikaranlarin ise
odiillendirilmesi, kaliteli is yapmanin topluma yayilmasini saglayacaktir.

Toplum hayatinin siirdiiriilmesi i¢in énemli etkende ailedir. Bu nedenle ¢alisan
bireyler is yasamina bagli oldugu kadarda aile hayatina bagl kalmak zorundadirlar. Aile
sadakati olan bireyler isyerinde de benzer sadakati gdstereceklerdir. Ayrica ailesine
bakmak durumunda olan calisanlarin daha disiplinli ve daha ¢aligkan olacagi da
muhakkaktir. Bu nedenle isletmeler c¢alisanlarin isyerindeki durumlarinin haricinde
calisan1 rahatsiz etmeyecek tarzda ¢aliganlarin 6zel hayatlarini da irdelemeleri ve gerekli
yardimlar1 yapmalar1 orgiitsel baglilik agisindan 6nemlidir.

Calisanin Ovgili almas1 is hayatinda basarilarinin devamini saglamasina ve is
tatminin yliksek seviyede olmasina yardimci olacaktir. Calisanlar calismalari
karsiliginda hak ettikleri {icret ve miikafati elde edemezlerse motivasyonlarini
kaybedeceklerdir. Dolayisiyla ¢alisanlarin gerek maddi ve gerekse manevi ddiillendirme
yontemleriyle miikafatlandirilmalari onlarin is tatminini artiracaktir.

Is tatmini agisindan yodneticinin drnek olmasi énemli bir davramstir. Calisanlar
yoneticilerine gore davranis sergilerler. Haksizlik yapan is etigine aykir1 davraniglarda
bulunan bir yoneticinin ¢alisanlar1 da onun gibi olacaktir. Yani calisanlar is etigi ile

ilgili ilk izlenimlerini yoneticilerinden gorecek ve 6greneceklerdir. Eger yoneticileri is
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etigine uymuyorsa calisanlarda is etigine uymayacak ve is yeri etik disihigin yaygin
oldugu bir yer olacaktir.

Is hayat1 insanlar1 sosyal giivencesini saglamalidir. Bu nedenle ¢alisanlarin kendi
isinde sosyal giivencesi olmasi ig tatminini ve ig verimliligini arttiracaktir. Sosyal
giivencesi olmayan bir iste calisanlar her an korku ve endise i¢inde olacaklar ve
kendilerini islerine odaklayamayacaklardir. Zaten sosyal glivence saglanmasi kanuni bir
zorunluluktur.

Isyeri etiginin unsurlarina bakildiginda bunlarin  hepsinin  ¢alisanlarin
memnuniyet ve tatminlerine etkide bulundugu goriilmektedir. Dolayisiyla is etiginin

gelistirilmesine yonelik her ¢aligma is tatminini etkileyecek ve gelistirecektir.
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az ii¢ en fazla bes adet “anahtar kelime” (keywords) bulunmalidir. Ozette denklem, atif,
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Roman” yazi stili, 1.5 satir araligi ve (11) punto ile yazilmahdir. Paragraflarda ilk satir girintisi
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5.) Yazilarin ana bashg: ortada olacak sekilde, biiyiik harflerle bold ve (11) punto ile
yazilmalidir. Yazarin adi bashgin sag alt kenarina konulmali; yazar birden fazla ise, adlar1 alt
alta yazilmalidir. Yazar(lar)in akademik tinvani, bagli oldugu kurumu ve e-posta adresi dipnot
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6.) Yazi, ¢izim veya grafiklerin yazim alani iginde olmalarmna dikkat edilmelidir.

Yazilarda sayfa kenar bosluklar1 su sekilde olmalidir:

Ust ve alt :5¢cm
Sag ve sol :3cm
Ustbilgi :2cm
Altbilgi :2cm

7.) Yazilar, sekil ve tablolar dahil 25 sayfay1r gegmemelidir.

8.) Yazilardaki resim, sekil ve grafikler "Sekil" adi altinda gosterilmeli; sekil ve
grafikler bilgisayar ortaminda ¢izilmelidir. Tablo, sekil ve denklemlere sira numarasi verilmeli,
basliklar tablolarin {izerine, sekillerin ise altina her sézciigiin ilk harfi biiyiik olacak sekilde ve
ortalanarak bold karakterler ile yazilmalidir. Ayrica tablo ve sekillere ait kaynaklar, alt tarafta 9
punto ile verilmelidir.

9.) Sayfalarin altina (saga yasl olarak) sayfa numarasi konmalidir.

10.) Yazilar, Girig bolimii ile ikinci sayfadan baglamali ve uygun bdliimlere
ayrilmahdir. “GIRIS”, “SONUC VE DEGERLENDIRME” ve “KAYNAKCA” basliklarina
numara verilmemeli ve paragraf ile hizali bir sekilde tamamen biiyiik harflerle bold
yazilmalidirlar. Bagliklardan 6nce bir satir bogluk birakilmalidir. Yazida yer alan birinci derece
alt bagliklar LII, III, ... gibi Romen rakamlariyla smiflandirilmali, tamamen biiyiik koyu
harflerle ve paragraf ile hizali bir sekilde yazilmalidir. ikinci derece alt basliklar A,B,C, ... gibi
biiyiik harflerle siniflandirilmalidir. Bu basliklar her sézciigiin ilk harfi biiyiik olacak sekilde
koyu harflerle ve paragraf ile hizali bir sekilde yazilmalidir. Ugiincii derece alt bagliklar 1, 2, 3,
...gibi rakamlarla siiflandirilmalidir. Bu tiir bashklar her sézciiglin ilk harfi biiylik olacak
sekilde, koyu ve paragraf ile hizali yazilmalidir. Dérdiincii derece alt basliklar ise a, b, c, ... gibi
kiigiik harflerle siniflandirilmalidir. Dérdiincii derece alt basliklar kiiciik harflerle, koyu ve
paragraf ile hizal yazilmalidir.

11.) Kaynaklara yapilan atiflar, dipnotlar yerine metnin iginde parantez arasinda
yapilmalidir. Parantez iginde sirasiyla yazar(lar)in soyadi, kaynagin yili: sayfa numarasi yer
almalidir. (Aaker, 1991: 101). Birden ¢ok kaynak noktali virgil ile ayrilmali, 3 veya daha ¢ok

yazar isimli bildirimlerde "vd" kisaltmasi kullanilmalidir. Eger, yazarin aymi yil iginde
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yayinlanmis birden fazla eserine atif yapiliyorsa, yillar harfler ile farklilastirilmalidir. Yapilacak
atif bir internet sitesinden alinmigsa ve atifin yazari belli degil ise, parantez igerisindeki ifadeler
su sekilde siralanmalidir; internet sitesinin kurumu, erisim yili. Asagida bazi Ornekler
sunulmustur:

........ (Tek, 2004: 12). : tek yazarli bir yayina atif

........ (Birlik, 2002a: 32; 2002b: 112). : ayn1 yazarin ayni yildaki iki yaymnina atif

...... (Demircan, 1999:10; 2000: 211). : ayni yazarin ayr1 yayinlarina atif

........ (Aktan ve Vural, 2001: 30). : iki yazarl yaynlara atif

........ (Kara vd., 1991: 15) veya (Kara vd. (1991: 15)’e gore : ikiden fazla yazarli yayinlara atif
........ (Yilmaz, 2002: 211; Bozkurt, 2005: 14). :ayn1 konuda birden fazla yayina atif

...... (Rekabet Kurumu, 2005). : yazar1 bilinmeyen ve internet sitesinden ulasilan yayina atif
...... (www.die.gov.tr, 2007) : internet adresine atif

...... (Anonim, 2000: 11) : anonim yayina atif

...... (Duran, 2005) : yazar belli internet yayinl makaleye atif

...... (Devlet Planlama Teskilati, 2005) : kuruma atif

.......(Odabasi, 2008) veya Odabasi (2008)’na gore.: kaynagin tamamina atif

Yukaridaki atif gosterimleri metin dili Tiirk¢e olan makaleler igindir. Yabanci dilde
yazilan makalelerdeki atiflarda kullanilan baglaglar, metin dili ile uyumlu olmalidir. Kaynaga
yapilan atif diginda, yapilacak agiklamalar, “Notlar” baslig1 altinda yazinin sonunda ayri bir
sayfada verilmelidir.

12.) Metin igerisinde atifta bulunulan kaynaklar, eger varsa notlardan sonra ayri bir
sayfada “KAYNAKCA” baslig1 altinda alfabetik siraya gore verilmelidir. Kaynakgada yer alan
eserler kitap, makale vb. sekilde siniflandirilmamalidir. Kaynakg¢a bagligi paragraf ile hizal bir
sekilde tamamen biiyiik harflerle bold yazilmalidir. Yazar soyadlarinin gosteriminde tamamen
biiyilik harf kullanilmali ve yazar isimleri agik bir sekilde belirtilmelidir. Her kaynagin ikinci ve
diger satirlart 1,25 cm icerden baslamalidir. Kaynakca bi¢im kurallarina dair 6rnekler asagida
siralanmustir:
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