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Oz

Yonetim siirecinin verimlilige ulagma araglarindan biri uzmanlagmadir. Sanayi
Devrimiyle orgilitler biiyiik bir degisime ugramis hacimleri, yonetim ilkeleri ve hedefleri
farklilasmistir. Bu durum, teknolojiye uyum saglamak, tiretim siirecini hizlandirmak gibi
nedenlerle karmasik bir nitelik tasimistir. Calisanlardan maksimum diizeyde yararlanilmasi i¢in
isbolimii ve uzmanlagma ilkesi benimsenmis ve oOrgiitlerde ¢alisanlar, orgiit faaliyetlerinden
biri lizerinde uzmanlagsmaya baslamistir. Bilimsel yonetim anlayisiyla baglayan yonetim
incelemelerinde daha fazla verimlilige ulagsmak igin kullanilabilecek araglardan biri olarak
uzmanlagsma goriilmiistiir. Kuramlarin evrimiyle zaman zaman insan dgesi one ¢ikarilmis ve
orglitlerin amaclarina ulasmada kullandiklar1 araglarda degisiklikler goriilmiistiir. Ancak bu
durum ¢alisanlardan mevcuttan daha fazla katki saglanmasi arayisini degistirmemistir. Ozel
sektor karakterinde uygulanmasi daha kolay olan bu fikirler 1980’lerle birlikte kamu
yonetimine de aktarilmistir. Kamu oOrgiitlerinde de verimliligi saglama odakli diisiince
gelistirilmis, calisanlarin nitelikleri ve ¢aligma kriterleri gibi unsurlar bu diisiinceyle uyumlu
hale getirilmistir. Uzmanlagma da bahsedilen amaglara yonelik bir ara¢ olarak hem 6zel hem
de kamu sektoriinde gelismistir. Bu ¢calisma kapsaminda Tiirk kamu yonetiminde uzmanlagma,

bakanlik 6rgiitlenmesindeki ‘uzman’ kadrolarin nicel ve nitel durumu sunularak incelenmistir.
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Bu ¢aligma International Management Research Congress ‘de (Hacettepe Universitesi, Ankara, 2016) yazara ait
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The View of Specialization in Ministries
Abstract

One of the instruments of the administrative process to achieve efficiency is
specialization. Organizations have undergone a significant change with the Industrial
Revolution; therefore, their scope, management principles, and objectives have differentiated.
The transition was complicated by reasons such as adopting new technologies and efforts to
accelerate the production process. In order to maximize the benefit from the staff, the principle
of division of labor and specialization has been adopted and each employee working in an
organization has started to specialize on one of the activities of the organization. In management
reviews that started with a scientific management approach, specialization has been regarded
as one of the tools that can be used to achieve greater efficiency. Occasionally, the evolution of
theories has brought forward the human element and changes have been observed in the means
used by organizations to achieve their goals. However, this has not changed the search for more
contributions from employees. These ideas which are easier to implement in the private sector
have been transferred to the public administration in the 1980s. The notion focusing on the
provision of efficiency in the public organizations was developed, and elements such as
qualifications and employment criteria of the employees were aligned with this idea.
Specialization has developed in both the private and public sectors as a tool for the mentioned
objectives. Within the scope of this study, the specialization of Turkish public administration
was examined by presenting the quantitative and qualitative status of the ‘expert’ staff in the

ministerial organization.

Keywords: Management, public administration, specialization, employment of experts,

ministeries
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Giris

Tirk kamu personel yonetimi literatiirlinde alanin sorunlarina iliskin dénemine gore
giincellesmis sekliyle pek c¢ok c¢alisma mevcuttur. Liyakat, tiicret, atanma sekilleri,
sozlesmelilik, cinsiyet¢ilik gibi cogaltilabilecek pek c¢ok sorun basligi incelenmektedir. Bu
makale sinirinda segilen kariyer uzmanliklar da personel sisteminde farkli uygulamalara yol
acan memuriyete alinmadan emeklilige kadar olan silsileyi degistiren yoniiyle bir sorun alani
teskil etmistir. Ornegin Sayan’in 2016 tarihli “Tiirk Kamu Personel Sisteminde Sorun Alanlart
ve Coziim Onerileri” adli makalesinde kanun hiikmiinde kararname ve toplu sdzlesmeler,
istihdam politikasi, liyakat gibi siraladigi temel sorunlar arasinda ‘uzman istihdami’ni da ele

almistir (2016).

Spesifik olarak kariyer uzmanliklar odakli caligmalar literatiirde yerini almaya
baglamistir. Baz1 kariyer uzmanlik kadrolarini 6zel olarak inceleme konusu yapan yazilarin
yaninda genel olarak kariyer uzmanlik kadrolarimin gelisimine ve 6zelliklerine dikkat ¢eken
yaymnlar arasinda sunlar sayilabilir; Mehmet Ali Aydin’in 2006 tarihli “Bir Kariyer Meslek
Grubu Olarak Uzmanhk ve Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Ornegi: Yasama Uzmanhigi” adl
makalesi, Mehmet Rauf Karsli’nin 2013 tarihli “Kamu Kesiminde Kariyer Uzman Istihdami”
adl1 makalesi ve Siiha Oguz Albayrak’in 2016 tarihli Kariyer Uzmanlik Sistemi? adl1 kitab.
Bu makalede de Tiirk kamu personel yonetiminde kariyer uzmanliklarin yerine iliskin ¢esitli
veriler sunularak degerlendirme yapilmistir. Oncelikle “uzmanlasmamin Tiirk kamu
yonetiminde nasil bir goriinim sergiledigi?” sorusuna yanit aranmistir. Arastirma literatiir
incelemesi ve uzman kadrolara iliskin Devlet Personel Baskanligi’ndan elde edilen veriler
esasinda yapilmistir. Makalenin ana odaginda kamuda uzmanlagsmanin bir versiyonu olarak
kariyer uzmanliklar secildigi i¢in uzmanlagsmaya iligkin literatiir kavramsal bilgilerle sinirlt
tutulmustur. Bu nedenle sosyal politika, sosyoloji gibi pek c¢ok disiplinin uzmanlagma
konusundaki kuramsal zenginligi burada sunulmamistir. Calismanin ana konusu olan
uzmanlagsma ve kamuda ‘uzman’ kadrolarin ihdas edilmesine iliskin literatiir, mevzuat ve
raporlar referans kaynaklart olarak kullanilmistir. Bu incelemeyle elde edilen veriler 1s18inda

Tirk kamu yonetiminde uzmanlasmaya iliskin egilim nicel ve nitel olarak bakanlik

2 Ozkal, bu kitaba iliskin inceleme yazisi yazmis ve kitabin kariyer ve kariyer uzmanlik sistemini ilk kez bilimsel
bir disiplinle tarihsel ve kuramsal baglantilariyla analiz edildigini, bu durumun kamu personel rejimi icindeki yeri
ve donislim silirecindeki isleviyle anlatildigina dikkat ¢ekmistir (2017, s. 791).
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orgilitlenmesi esasinda ortaya konulmustur. Bu durumun mevcut kamu personel yonetimi
icindeki yeri ve muhtemel sonuglar1 hakkinda ¢ikarimlara yer verilmistir. Aragtirmanin evreni
Tiirk kamu yonetimindeki tiim kurum ve kuruluslardir ancak c¢alisma sinirinda belirlenen
orneklem grubunu Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Avrupa Birligi Bakanligi, Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Gida Tarim ve Hayvancilik
Bakanlig, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi, Orman ve Su Isleri Bakanlig1

olusturmustur.

Kamuda uzmanlasma personel reform Onerileri sunan raporlar gibi cesitli politika
araglarinda yer almistir. Kamu sektoriinde uzmanlagmanin personel sisteminde degisimler
meydana getirmistir. Hizmet alanlariin ¢esitlenmesiyle birlikte bu degisim, uzman personel
istihdamina yonelme seklinde kendini gostermistir. Tiirk kamu yonetiminde genel egilime
bakildiginda merkez ve tasra oOrgilitlenme diizeyinde uzman personel istihdaminin arttigi

gorilmiistiir.

1.Uzmanlasmaya iliskin Kavramsal Bilgiler

Uzmanlagma (specialization/ihtisaslagsma); tiretim siirecinde verimliligin yiikselmesi,
maliyetlerin diisliriilmesi amaciyla isbdliimiiniin gergeklestirilmesiyle ulasilan vasiftir. Bir isin
en 1yi sekilde yapilmasi amaciyla boliimlere ayrilmasiyla uzmanliga ulasilir. Uzmanlagma,
toplumsal isboliimii ve ayrimlagmayla islerin ve mesleklerin iyi sinirlanmis ve derinlemesine
bilgi, beceri ve deneyim gerektiren alanlara boliinmesi (TUBA, 2011, s. 1193) seklinde
aciklanmaktadir. Uzmanlagsmay1 saglayan isbdliimii ise iiretim siirecinde farkli islerin ¢alisanlar
arasinda karsilikli bagimlilik i¢inde boliinerek uzmanlastirilmasiyla gergeklestirilmesidir
(TUBA, 2011, s. 622). Isboliimii, bir gérevi olusturan farkli eylemlerin birbirlerinden ayri
ancak ayni zamanda karsilikli bagimliliklarin1 koruyarak var olmalariyla gerceklesir.
Isboliimii, bir isin en kiiciik parcalarina ayrilmasi ve her pargaya belli bir kisinin verilmesi
seklinde agiklanabilir (Fisek, 1979, s. 138). Simon, Smithburg ve Thompson (1980)
uzmanlagma ve igboliimiinii ayn1 anlamda kullanmigtir. Bu kapsamda yapilacak bir is boliiniir
ve cesitli ogeleri gorevlilere dagitilir. Boylece bu gorevliler toplam isin kendilerine verilen

kismina iligkin bilgilerini gelistirir, pratiklestirir ve uzmanlagmis olurlar (s. 89).

Tam zamanli uzmanlar ilk kez yerlesik toplumlarda ortaya ¢ikmistir (Diamond, 2010, s.
99). Antik c¢aglardan itibaren yazili belgelerde toplumlarda isboliimii ve uzmanlagsmanin

izlerine rastlanmaktadir. Yiiksek mesleki uzmanlagsma bu topluluklarin belirgin 6zellikleri
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arasinda yer almistir. Bu donemde her uzmanlik alani toplumun 6rgiitlenmesine katki sagladigi
gibi bireysel diizeyde de zenginligin ve sosyal sinifin da belirleyicisi olmustur (Keskin, Akgiin
& Kogoglu, 2016, s. 108-109). Sanayi Devrimiyle iiretim siire¢lerinde rasyonellik ve isboliimii
on plana ge¢mis, iiretim aile bireyleri tarafindan aile i¢in degil, is¢iler tarafindan pazar i¢in
gergeklestirilmeye baslamistir. Bu siirecte isbdliimii ve uzmanlagma artmis, yeni iskollar
ortaya ¢ikmig (Erdem, 2009,s. 98), teknik istiinliik, rasyonel diisiinme, kuralli isleyis ilkeleri
benimsenmeye baslamistir (Keskin vd., 2016, s. 161). Sanayi Devrimiyle orgiitlerin ortalama
biiyiikleri artmis, yapilart karmasiklagmistir. Sayilart ¢ogalan Orgiitlerin faaliyet alanlar
genislemis, cesitlenmis ve boylece orgiitler ¢ok amagl nitelik kazanmistir. Bu gelismeler
orgiitlerde beyaz yakali uzman ve profesyonel kisilerin say1 ve oranlarini arttirmigtir (Baransel,
1993, s. 46). Isin parcalara béliinerek sadece belirli bir siirecte is goren ve sadece bu siirecteki

tiretim bilgisine sahip olan kisilere ihtiyag duyulmustur (Basbug, 2010, s. 48).

Sanayilesme, kentlesme, biirokratiklesme ve profesyonellesme gibi modern toplumun
en Onemli gelisme siireglerinden biri olan uzmanlasmanin (Karasu, 2001, s. 265) ilk
savunucular®, uzmanlasmanin verimliligi biiyiik olgiide arttirabilecegine inanmuslardir.
Uzmanlasma fikri uygulandig1 alanlarda 6nemli bir verimlilik artigin1 sagladigi i¢in yirminci
ylizyilin baglarinda bu inanig yaygin olarak benimsenmis bu nedenle serbest piyasa iireticileri
uzmanlasmay1 6zendirmislerdir. Ureticiler uzmanlasma sayesinde ¢alisanlarin islerinde daha
cok ustalasmiglar, malzemeleri ve zamani daha etkin kullanmaya baslamislar bunlarin
sonucunda da dnemli kazanglar saglamiglardir. Bunlarla beraber bir siire sonra is giicii kayiplari
da goriilmeye baslamistir. Ornegin; monotonluk, yorgunluk, stres, diisiik verimlilik, diisiik
kalite, devamsizlik oranlarinin artmasi, personel devir hizinin yiikselmesi seklinde gézlenen
sorunlar, uzmanlagsmanin ekonomik getirilerinin 6niine gegmistir (Simon vd., 1980, s. 90;

Marshall, 1999, s. 356-357; Robins vd., 2013, s. 133).

Iktisat bilimi uzmanlasmay: verimliligi esas alarak, iiretim maliyetleri karsisinda
iiretilen miktara gore degerlendirir. Sosyo-cografyacilar yapilacak isler ile yetkinin farkli
bolgeler arasinda mekansal olarak boliinmesi tizerine odaklanmiglardir(Marshall, 1999,s. 357).
Iktisatcilar, sosyologlar gibi yonetim ve orgiit kuramcilart da uzmanlasmayla ilgilenmislerdir.
Klasik orgilit kuraminda temel ilkelerden biri olarak uzmanlasma, gorevin amacina gore

yapilmasini gerektirir. Bu ilkeye gore orgiitte amaglarin ya da ikincil amaglarin sayis1 kadar

3 Uzmanlasma ve isbdliimiiniin ekonomik faydalar {izerine odaklanan Adam Smith ayni sayidaki insanin igbdliimii sonucu
iretimin artmasinin bagli oldugu unsurlari $6yle siralamistir; her is¢inin ustaligindaki artig, bir isten digerine gegis igin harcanan
zamandan tasarruf edilmesi, emegin isini kolaylastiran, harcanan emek miktarini azaltan ve birgok kisinin iginin bir kisi
tarafindan yapilmasina olanak saglayan makinelerin icadidir (Smith, 2006, s. 10).
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boliim olmalidir. Uzmanlagmanin ikinci ilkesi, belirli bir siiregte yer alan biitiin islerin ayni
grupta toplanmasini 6ngoriir. Hedef Kitlenin g¢esidine gore uzmanlagsma da isboliimii i¢in ayri
bir temel olusturur. Belirli bir hedef kitleye hizmet sunmay1 saglayan biitiin isler bir bolim
altinda toplanir ve ayni cografi bolge i¢inde yapilan islerin ayn1 grupta incelenmesini 6ngoriir
(Etzioni, 1969, s. 26-27). Uzmanlagsmanin bu ilkeleri belli bir orgiitte uygulanabilmesinin
zorlugu gibi hususlarda elestirilmistir. Ciinkii, s6z konusu ilkelerden birinin kapsami diger
biriyle ¢akisabilir, bazi ilkeler digerleriyle bagdastirilamaz ve ilkelerin bazilarinda belirsizligin
hakim olmas1 bu elestiriler arasinda yer almistir. Etzioni bu tartigmalar1 askeri amagclarla
kullanmak i¢in fiize insas1 konusunda roketler karada, denizde ve havada kullanilabildigine
gore, bunlarin yapim isi silahli kuvvetlerin yalniz bir kuvvetine mi yoksa hepsine mi verilecegi,
roket insasi ortak bir bilgi kaynagindan faydalandigina goére tek bir roket kuvveti mi olacagi,
bazilar1 Avrupa’nin digerleri ABD’nin savunmasi i¢in yapildigindan belli sayida cesitli
bolgesel roket kuvvetlerinin mi kurulacagi sorulariyla 6rneklendirmistir. Bunlar veya benzer
sorular karsisinda sayilan ilkelerin orgiitteki isboliimii i¢in yeterli bir rehber niteligine sahip
olmadigina isaret etmistir (Etzioni, 1969, s. 27). Uzmanlagma derecesi Orgiit tasariminin yapisal
boyutlarindan biri olarak orgiitsel gorevlerin ayr1 ayr islere boliinme diizeyini gosterir. Eger
uzmanlasma fazla ise, her bir ¢alisanin isin sadece kiiciik bir kismin1 yaptigi, eger uzmanlagma
diisiik 1se ¢alisanlarin gorevlerini genis bir yelpazede yerine getirdikleri anlamina gelir (Daft,
2015, s. 15). Simon, 1946’da yazdig1 makalesinde o zamana kadar kabul edilen bazi idari
prensipler arasinda; gruplar arasinda gorevlerde uzmanliklarin artmasiyla idari verimlilik artar
ilkesine de yer vermistir. Bu yazisinda uzmanlagmanin verimli idare icin sart bir ilke
olmadigini; bunun verimli olsun olmasin biitiin grup ¢alismalarinda zamanla ortaya ¢ikan bir

vasif olduguna isaret etmistir (Simon, 1946, s. 86-87).

/Bilimsel yonetim yaklagiminin kuramcisi Taylor is¢iler ve yonetim arasinda gorev ve
sorumluluklarin esit bicimde paylagilmasini 6ngdrmiistiir. Bu sekilde her is¢i i¢in iginin tiim
detaylarinda oldugu kadar genel plan ve tiim malzemeler i¢inde tam bir sorumluluk yiiklenmesi
gerekmistir. Bilimsel yonetim anlayisinda is¢iler yapacaklari isi en az bir giin 6nceden tam
olarak planlanmis ve yapilacak isin detaylar1 ve kullanacag araglar1 gosteren yazil talimatlar
verilmistir. (Taylor, 2005, s. 23-25). Taylor sistemli gézlem ve bilimsel inceleme yoluyla bir
isin en verimli bicimde yapilabilme yontemlerinin bulunabilecegini savunmustur. Bunun i¢in
personelin calismasi1 gozlenerek isler ¢ok kiigiik birimlere boliinmiis, birimlerdeki isler ayri
kisiler tarafindan gergeklestirilerek asir1 diizeyde uzmanlagmaya ve ileri derecede igboliimiine

gidilmistir (Canman, 1995, s. 13). Bilimsel yonetimini ana odag1 olan her bir isin en iyi nasil
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yapilacagi konusunda uzmanlar yazili talimatlar hazirlarlar. Bu talimatlar isi en ince ayrintisiyla
boyutlariyla tarif eder. Bu talimatlarin uygulanmasinin igin de fonksiyonel ustabasilik
gelistirilmistir (Taylor, 2005, s. 79-80). Bdylece iscilerin uzmanlastirilmasi, uzman

ustabagilarin gozetim ve denetimiyle gelistirilmistir.

Klasik yonetim orgiit kuramcilarindan Fayol’un belirledigi on dort yonetim ilkesinden
biri igboliimiidiir. Fayol icin isboliimiinden beklenen faydanin; ayni ¢alisma ile daha ¢ok ve
daha iyi is tiretmektir. Buna gore, bir is¢inin hep ayn1 pargayla mesgul olmasi, bir yoneticinin
hep ayn1 konular iizerinde ¢alismayla kazandiklar1 yatkinlik ve giiven sayesinde daha ¢ok is
iiretilir. isbdliimii sonucunda da islerde uzmanlasma ve yetki dagilimi ortaya ¢ikar (Fayol, 2005,
S. 24-25). isboliimii yardimiyla ¢alisanlar siirekli aym gorevi iistlenerek aymi faaliyetleri
gerceklestirir ve iiretim ¢iktisinda artis saglayan teknik becerilere sahip olurlar. Bu 6zellikler
uzmanlasma derecesinin gostergesini olusturur. Uzmanlagsmanin olmamasi ve galisanlara yeni
isler tanmimlanmas1 durumunda, c¢alisanlarin yeni ise uyum saglayabilmesi zaman alir ve ¢ikti

miktarinin azaltmasi sonucunu dogurur (Keskin vd., 2016, s. 173).

Max Weber ise biirokratik kuruluslardan bahsettiginde teknik niteliklerin roliiniin
stirekli arttigini vurgulamigtir. Bunu en basit haliyle s6yle 6rneklendirmistir; “bir siyasal parti
ya da sendikadaki memurda bile genellikle resmi bir egitimden ¢ok tecriibeyle edinilse de
uzmanlik bilgisi aranmaktadir” (Weber, 2005, s. 48). Weber’'e gore kapitalizmin
biirokratizasyonu, uzmanlik egitimi gérmiis teknisyenler, yazicilar gibi gorevlilere olan talebi
arttirarak bu tiir smavlart yaygmlastirmigtir (1996, s. 320). Kita Avrupasi’ndaki dgretim
kurumlar 6zellikle yliksekogretim kurumlarinin uzmanliklar: kazandirmada 6nemli role sahip
olmustur. Bu kurumlar c¢agdas biirokrasinin vazgecilmez unsurlarindan biri haline gelen
uzmanlik egitimi ve 6zel siav sistemi {ireten bir 6gretim tiiriine olan ihtiyacin etkisi ve
egemenliginden etkilenmistir (Weber, s. 319). Weber biirokraside uzmanligin saglanmasi i¢in
ogretim kurumlarmi ara¢ olarak vurgulamistir. Ozellikle ikinci Diinya Savasi’ndan sonra
devletin islevlerinin genislemesi ve karmasiklagsmasi sonucu konut, saglik, ulasim, teknoloji,
giivenlik, egitim gibi kamu hizmetlerini yiiriitecek ve bu hizmetlerin koordinasyonunu
saglayabilecek biirokratik islevler ayri uzmanlik alanlart haline gelmistir (Karasu, 2001, s. 279).
Cagdas biirokrasinin gelismesiyle birlikte rasyonel 6zel uzmanlik sinavlari sistemi 6n plana
cikmistir (Weber, s. 320). Biirokrasinin uzmanlagmis kisilerden meydana gelme niteliginden
dolay1 Weber ve onu yorumlayanlar biirokrasinin yapisal ve islemler 6zellikleri arasinda yetki

ve gorevlerde uzmanlagmaya da yer vermislerdir (Eryillmaz, 1994, s. 216-217).
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Yeni teknolojilerin is hayatinda yogun olarak kullanilmasi ve uzmanliga dayali bilgi
sektdrlerinin &ne ¢ikmasiyla birlikte (Ozgiiler, 2012, s. 317) biirokratiklesme, profesyonellesme
ve uzmanlasma siiregleri isgiiciiniin yapisi ve niteligi tizerinde 6nemli degisimler meydana
getirmistir. Uzmanlagsmanin artmasi isin ¢ok az beceri gerektiren kisimlarmin da kiiglik
pargalara ayrilmasindan dolayr niteliksiz olarak degerlendirilebilecek isgiiciiniin dogmasina
neden olmustur (Karasu, 2001, s. 266). Uzmanlasmaya iligkin verilen temel bilgileri takiben
calismanin bundan sonraki kisminda Tiirk kamu yonetiminde ‘kariyer uzmanliklar’ olarak

olusan kadrolar esas alinarak bakanliklarda uzmanlagsmanin goriiniimii ele alinmistir.
2. Bakanliklarda Uzmanlasma

Devlet otoritesinin farkli diizeylerinde uzmanlagmis idari fonksiyonlarin gerekliligi
(Carausan, 2012, s. 90), hizmet sunulan kitlelerin kalabaliklagsmasi, kosullarin ve taleplerin
degismesiyle agiklanabilir. Bu degisimler ayn1 zamanda kamu kurumlarmin sundugu
hizmetlerin teknik bilgi ve uzmanliga olan ihtiyaci arttirmistir. Kamu kurumlarinin da belirli
hizmet alaminda uzmanlasmasi olmazsa olmaz bir ilke niteligini tasimaktadir.* Kamu
kurumlarinin uzmanliga sahip olmalarinin 6nemi bilimsel ve teknolojik gelismelerle artmistir.
Bu kurumlar gerceklestirmek igin kurulduklart amaglar disinda faaliyet gésterememeleri
gerektigi gibi yirittikkleri kamu hizmetlerine iliskin uzmanlik sahibi olmalar1 da genel olarak
kabul edilmistir (Orak, 2012, s. 308). Devlet faaliyetlerinin farkli bakanliklar arasinda
dagilmas1 yontemi (bakanlik bigiminde orgiitlenme) her iilke kamu yonetimi yapisinin temel
ozelliklerindendir. Bu dogrultuda her bakanlik gérevleriyle ilgili alanda yetkili olur (Ornek,
1994, s. 85). Tiirkiye’de bakanlik orgiitlenmesinin diizenlendigi 3046 sayili kanunda; “ayni ve
benzer hizmet veya gorevlerin tek bir bakanlik tarafindan veya sorumlulugunda yiiriitiilmesi,
atil kapasite ve kaynak onlenmesi esastir” hilkkmii diizenlenmistir. Bu hiikiim dogrultusunda

bakanliklar ¢esitli uzmanliklara boliinerek orgilitlenmistir.

Her biri kendi birer uzman yapr niteligindeki bakanliklar ayni zamanda ‘kariyer
uzmanliklar’ olusturan personel politikasina sahip durumdadir. Bakanliklarin bu politikasina
gegmeden Once Tiirk kamu yonetiminde uzmanlasma ilkesinin gelisiminin incelenmesinde idari
reform raporlarinda da bu ilkenin yer aldigina isaret etmek yerinde olabilir. Yabanci uzman

raporlar1 olarak bilinen Baker Raporu, Martin-Cush Raporu, Fisher Raporu, Mook Raporu

4ldarenin gercek meselesi mutlaka uzmanlagsmay1 saglamak degil, fakat idari verimlilige gotiirecek bir esasa gore ihtisasa
yonelmektedir. Fakat bu idari ilke ‘grup i¢inde daha fazla verim saglayacak sekilde uzmanhga gidildigi takdirde idari verim
artar’ seklinde yeniden belirlendiginde etkinlik diizeyi arttirilabilir (Simon, 1946, s. 87).
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uzmanlasmay1 oneren kapsama sahiptirler. Ornegin Baker Raporunda hesap uzmanlarinin
yetistirilmesi konusunda bir sistem kabul edilmesine ve bunun yaninda uzmanlarin
yetistirilmesine Onem verilmesi gerektigine dikkat cekilmistir. Martin-Cush Raporunda
uzmanligin temel faktor olarak alinmasi ve hesap uzmanlarinda oldugu gibi 6zen gosterilmesi
gereken bir ilke olduguna isaret edilmistir. Bu raporlarda idari mesleklerin teknik niteliginin
arttigina ve bilgiye dayali bir uzmanlik isi haline geldigi belirtilmistir. Planlama gibi islerde
calisacak kisilerin vasifli olmalari gerektigine ve Tiirk kamu yonetiminde teknik tavsiyelerde
bulunacak personelle ilgili hususlara dikkat ¢ekilmistir (DPB, 1963). Fisher ve Mook
Raporlarinda da uzmanlagmanin zorunlu oldugundan sz edilerek, genel idare, mali, iktisadi ve

sosyal idare gibi uzmanlagmis gruplara ihtiya¢ duyuldugundan bahsedilmistir.

Yabanct uzman raporlart disinda, Merkezi Hiikiimet Tegkilati Arastirma Projesi
Raporunda da (MEHTAP) hiikiimet gorevlerinde uzmanliga gidilmesine yonelik ihtiyacin
artti@ina, kamu yonetiminin sartlarinin ve taleplerinin hizla degistigine dikkat c¢ekilmistir
(MEHTAP, 1966, s. 82). MEHTAP Raporunda 6rnegin sosyal yardim hizmetlerini yiiriitecek
uzman personelin yetistirilmesi dnemli sorunlar arasinda sayilmis, bunun ¢6ziimii i¢in kapsamli
bir yetistirme programina ihtiya¢ oldugu belirtilmistir. Gerekli uzman personel saglanmadikga,
bu hizmetlerin verimliliginin diigiik olacagi vurgulanmistir (MEHTAP, 1966, s. 332). Reform
raporlarinda cesitli sekillerde atiflar yapilan uzmanlasma 2000 yilinda VIII. Bes Yillik
Kalkinma Plam kapsaminda hazirlanan Kamu Yonetiminin Iyilestirilmesi ve Yeniden
Yapilandirilmas: Ozel Ihtisas Komisyonu Raporunda da yer almistir. Raporda Arastirma
Planlama Koordinasyon birimlerinin DPT’ye benzer bir personel yapiyla uzmanlk kariyerine
dayali nitelikli elemanlarla giliclendirilmesi ve bu uzmanlarin kendi kurumlarinin beyni

durumuna getirilmesi gerektigi belirtilmistir.

Bugiinkii anlamiyla kariyer meslegi olarak ilk uzmanlik kurumu kaynagin1 30.09.1960
tarihli ve 91 sayil1 Devlet Planlama Teskilatinin Kurulmas1 Hakkinda Kanun’dan almaktadir.
Devlet Planlama Teskilati’ndaki planlama uzmanlig1 kariyer uzmanliklar1 olusturulmustur.
Bundan sonraki siiregte Maliye Bakanligi basta olmak iizere kamu orgiitlenmesinde uzman
personel istihdami artarak devam etmistir. 37.07.1970 tarihli 1327 sayili kanunla ilk kurulan
uzmanliklar devlet biitce uzmanligi ve devlet personel uzmanlhigidir (Albayrak, 2016, s. 191-
192; Aydin, 2006, s. 150).

1980 sonrasi yabanci dil bilgisine sahip, goreve alindigi alanda teorik ve pratik
gelismeleri takip ederek uygulayacak uzman personel istthdamina Onem verilmistir.

Diizenleyici ve denetleyici kurullar basta olmak iizere biitiin kamu kurum ve kuruluglar1 gérev
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alanlari ile ilgili uzman istihdamina 6ncelik verilmistir (Aydin, s. 150). 1990’11 yillarla birlikte
iist kurullar biirokrasisi siyasetin alaninda tekno-biirokratlar1 etkin bir konum kazanmis
(Durgun, 2010, s. 163-164) ve bu kurullarda da kariyer uzmanliklar olusturulmustur. Tasrada
kariyer uzman istihdami 1988 yilinda Icisleri Bakanhigi’'nin tasra orgiitiinde il planlama
uzmanlig1 ile baslamistir (Albayrak, 2016, s. 230). 1994 yilinda da 543 sayili Maliye
Bakanligmin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda 178 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamede
Degisiklik Yapilmasina ve 516 Sayili Kanun Hilkmiinde Kararnamenin Ydiriirliikten
Kaldirilmasina Dair Kanun Hiikmiinde Kararnamede diizenleme yapilarak Maliye
Bakanligi’'nda baslamistir. Bu kapsamda defterdarlara bagli milli emlak birimlerinde milli
emlak uzmanlari, vergi dairelerinde gelir uzmanlari, gelirler genel miidiirliigliniin tasra
teskilatinda ise vergi istihbarat uzmanlarinin ¢aligtirilmasi 6ngorilmistiir (Karsl, 2013, s. 13).
2000’11 yillara kadar Bagbakanlik ve bagli kuruluslarinda bulunan kariyer uzmanliklar, hizmet
bakanliklarinda sadece belirli istisnalar olarak yer almistir (Albayrak, 2016, s. 199).

Uzmanlik sinirlar1 belirlenmis bir alanda derinlemesine bilgi ve beceri sahibi olmakla
ilgilidir. Bu nedenle uzmanlar kamu hizmetinde istisnai nitelikte ihtiyaglar igin istihdam
edilebilirler. Tirkiye’de 657 sayili kanun ile bu gorevler i¢in sozlesmeli personel yapisini
ongdrmiis, uzman istihdamimi saglamak amaciyla istisnai istihdam niteliginde s6zlesmelilik
tirtt olusturulmustur (Giiler, 2012, s. 18). Sozlesmeli personel istihdami 6zel uzmanlik
ogrenimine ihtiyag duyulan belirli istisnai gorevlerde teknik nitelikteki, gecici siireli
hizmetlerin  yerine getirilebilmesi ve yabanct uzmanlarin uzmanlik bilgisinden
yararlanilabilmesi amaciyla baglamigtir. Giiniimiizde ise bu isttihdam yOnteminin uygulama

alani genisletilmistir (Karatepe, 2011, s. 201).

2011 yilinda bakanlik orgiitlenmesinde degisiklikler yapan Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerle devlet memurlugu, kurumsal uzmanliga donistiiriilerek (Gtiler, s. 18), kamu
hizmetlerinin “uzmanliklarca yeniden tanzimi” (Illich, 2002, s. 38) gerg¢eklestirilmistir.
02.11.2011 tarihli ve 666 sayili Kamu Gorevlilerinin Mali Haklarinin Diizenlenmesi Amaciyla
Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin 3. maddesinde 657 sayili kanuna eklenmek {izere uzman istithdami
diizenlenmis, 657 sayili kanunun ek madde 41°de diizenlenmistir. Bu maddede uzman
yardimcisi ve uzman olarak atanabilme kriterleri belirlenmistir.’> 657 sayili kanunun 48.

maddesinde uzman olmak icin gerekli sartlar siralanmistir. 666 sayili KHK ile 657 sayili

5 Bu kapsamda uzman yardimciligi sinavlarina iliskin bilgiler, degerlendirme, uzmanlik tezi ve bunun kabulii konusu, uzman
kadroya atanabilme kriterleri 657 sayilt Devlet Memurlar1 Kanunu’nda diizenlenmistir.
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kanunun 41. maddesine gore; adalet, disisleri, igisleri ve milli savunma bakanliklarinin,
yiikksekdgretim kurulu bagkanliginin ve bakanlar kurulunca belirlenen bakanlik baglh
kuruluslarinin merkez teskilatlarinda uzman ve uzman yardimeisi istihdam edilebilir. Bakanlik
bagli kuruluslarinin merkez tegkilatlarinda istihdam edilecek uzman ve uzman yardimeisi kadro
unvanlarini tespit etmeye Bakanlar Kurulu yetkisindedir (Sayan& Demirci, 2012, s. 197). 2011
tarihli 666 sayili KHK ile kariyer uzmanliklar hizmet bakanliklarina ve yatirimci kuruluglara
dogru yayginlagsma egilim baglamistir. Bu egilim Tiirk Silahli Kuvvetleri’ni de kapsayacak

sekilde tlim kamu kurum ve kuruluslarina yayilmistir (Albayrak, 2016: 205).

Tarihsel gelisimi baglaminda Tiirk kamu yonetiminde kariyer uzmanligi olarak tarif
edilen uzmanligin unsurlar1 séyle siralanabilir (Karsli, s. 11-12); uzmanlar 6zel bir uzmanlik
alaninda g¢aligmak amaciyla gorevlendirilirler, bakanliklarin planlama, danisma, politika
belirleme gibi hizmetlerine yerine getirmislerdir. Uzman yardimciligi kadrolarinda memur
olmanin genel kriterlerinin yaninda belirli boliimlerden mezuniyet, yabanci dil bilmek ve
belirlenen yas sinirin1 gegmemis olmak ve agilan 6zel yarisma simnavini kazanmak sartlari yer
almistir. Uzman yardimciligt donemini de basariyla tamamlanmasit gerekmis, bu yerine

getirilemediginde ise diger memuriyet kadrolarina atanma durumuyla kars karsiya kalinmistr.

Kariyer uzmanliginin nicel goriiniimii hakkinda genel olarak bilgi edinmek i¢in ¢aligma
kapsaminda se¢ilen bakanliklara ait verilere asagida Tablo 1°de yer verilmistir. Bu veriler i¢in
yakin yillar itibariyla yapilan arastirmada 2014-2016 aras1 verilere ulasilabilmistir. Dolayisiyla

bu yillara iliskin olan veriler gosterilmistir.

Tablo 1: Bazi bakanhklarda kariyer uzman ve uzman yardimesi sayilari (2014-2016)°

2014 Yih 2015 Yih 2016 Yih
_ Kariyer |Kariyer |Kariyer _ Kariyer
Bakanhk Kariyer Kariyer
Uzman |Uzman Uzman Uzman
Uzman Uzman
Yardime Yardimec 'Yardimeci
181 1S1 S1

6 Tablodaki rakamlar ilgili bakanliklarin Devlet Personel Bagkanligt KADRO-NET sistemine yaptig1 veri girisleri neticesinde
olugan ‘dolu’ kadro sayilaridir. Kariyer uzman unvani uzman yardimecisi olarak istihdam edilmeye baglanan personelin
yeterlilik siirecini tamamlamasi neticesinde ihraz edildiginden, ilgili bakanlig: sisteme veri girisi acisindan sagladig: giincellik
diizeyine gore kariyer uzmani ve kariyer uzman yardimcist sayilarn farklilik gosterebilmektedir. Tablo 2014’den, Mayis
2016’ya kadar olan donemi kapsamaktadir.
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Aile ve Sosyal
Politikalar 103 146 99 137 106 135
Bakanhg

Avrupa Birligi
115 67 170 3 169 3
Bakanhg

Calisma ve

Sosyal
192 195 220 172 248 159
Giivenlik

Bakanh@

Cevre ve
Sehircilik 161 104 168 102 162 96
Bakanh@

Gida Tarim ve
Hayvancihik 888 62 113 41 120 6
Bakanhg

Kiiltiir ve
Turizm 448 148 488 111 526 68
Bakanhg

Milli Egitim
13 107 38 208 1006 06
Bakanhg

Orman ve Su
isleri 76 140 99 115 147 77

Bakanhg

(Kaynak: Devlet Personel Bagkanlig1 verileri, 2016)

Yukaridaki veriler bakanlik orgiitlenmesinde kariyer uzmanliklarin gériiniimiine iliskin
sinirlt bir bilgi sunmaktadir. Albayrak’in kamu kurumlarimin teskilat kanunlar1 ve kariyer
uzmanlik yonetmeliklerine dayanarak olusturdugu tabloda 1971 yilindan itibaren kariyer
uzmanliklar1 gésterilmistir. Bu tabloya gore 2002°den 6nce kariyer uzmanliklar Bagbakanlik ve
bagl kuruluslarinda yogunlagsmistir. Kariyer uzman ve yardimcilarinin sayis1 2003’den itibaren
diizenli bir artis i¢erisinde olmus, bu artig toplam kamu istihdami igerisinde % 1’°lik dilimini

kariyer uzmanlarim meydana getirmesi seklinde sonuglanmistir (2016: 201-202). Tablo 1°de
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Devlet Personel Baskanligi’ndan edinilen bilgiler 1s18inda 8 bakanlikta kariyer uzman
isttihdaminin 2014, 2015 ve 2016 yilinin Mayis ayina kadar olan siiredeki durumu gosterilmistir.
Bu veriler kariyer uzmanlik uygulamasindaki ¢esitli sorunlarla karsilasilsa da kadrolardaki artig
uygulamanin personel politikalarinda benimsenmeye devam ettigini gostermektedir. Bu
rakamlara gore incelenen yillar itibariyla kariyer uzman sayilarinin Gida Tarim ve Hayvancilik
Bakanlig1 disindaki bakanliklarda artmis oldugu goriilmektedir. Bakanlik orgiitlenmesinde
onemli degisikliklerin gerceklestigi 2011 yilindan sonra bakanliklar yeni teskilat yapilarina
uygun olarak kariyer uzmanliklara iliskin yonetmeliklerini ¢ikarmislardir. Makale kapsaminda
incelenen bakanliklardaki uzman istihdamina iliskin yonetmelikler; Cevre ve Sehircilik
Uzmanlig1 Yonetmeligi 2011°de, Gida Tarim ve Hayvancilik Uzman ve Uzman Yardimciligt
Sinav, Atama, Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik 2011°de, Milli Egitim
Uzmanligr Yonetmeligi 2012°de, Sosyal Gilivenlik Uzmanlig1 Yonetmeligi 2013°de, Avrupa
Birligi Isleri Uzmanhg Yonetmeligi 2012°de,” Aile ve Sosyal Politikalar Uzmanlig
Yonetmeligi 2012°de, Kiiltiir ve Turizm Uzmanhg1 Yonetmeligi 2012°de, Orman ve Su Isleri
Uzmanligt Yonetmeligi 2012°de cikarilmistir. Secilen bakanliklardan Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig ile Cevre ve Sehircilik Bakanli§1 ve Orman ve Su Isleri Bakanligi’'nin Cevre ve
Orman Bakanlig1 seklinde orgiitlendigi donemde hizmet bakanliklarinda kariyer uzmanligin

yayginlastig1 ilk bakanliklardir (Albayrak,2016: 204-205).

Kariyer uzmanliklara giris sartlar1 Devlet Memurlar1 Kanunu’nda ve yonetmeliklerde
yer almistir. Ancak bu konuda yonetmeliklerde yer alan bazi1 diizenlemeler uzmanliklarin genel
sartlarin1 saglamanin disinda da bu meslek grubuna geg¢meyi sagladigi goriilmektedir.
Ornegin5502 sayil1 Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu’nun Sosyal Giivenlik Uzmani, Miifettis
ve bunlarin yardimcilart kisminda 30. maddede; Kurumda sosyal giivenlik uzman yardimeisi
veya miifettis yardimcist kadrolarina atanabilmek i¢in 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun
48. maddesinde sayilan genel sartlara ilave baz1 kriterler® sayildiktan sonra ek fikra (6.2.2014-
6518/80 md.) ile bagkanlik merkez teskilatinda genel miidiir yardimcisi, daire bagkani veya
tasra teskilatinda il miidiirii kadrolarinda toplam en az {i¢ y1l goérev yapmis olanlar, atama tarihi

itibartyla fiilen bu kadrolardan birinde bulunmak sartiyla Sosyal Giivenlik Uzman1 kadrosuna

" Bakanliklar ve Bagbakanlik Bagli Kuruluglar1 Avrupa Birligi Uzman Yardimciligina Giris ve Avrupa Birligi Uzmanhg1
Yeterlik Smavlarinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y6netmelik ise 2006°da ¢ikarilmistir.

8 Bu kriterler; “En az dort yillik egitim veren yiiksek dgretim kurumlarinim hukuk, siyasal bilgiler, iktisat, isletme, iktisadi ve
idari bilimler, tip, dis hekimligi, eczacilik fakiiltelerinden veya sosyal hizmetler, saglik idaresi veya saglik yonetimi, matematik,
istatistik, aktiierya, bankacilik, sigortacilik, isletme miihendisligi, endiistri mithendisligi, yazilim miihendisligi, elektronik
mithendisligi, elektrik ve elektronik miihendisligi, bilgisayar miihendisligi boliimlerinden ya da bunlara denkligi
Yiiksekogretim Kurulunca kabul edilmis yurt disindaki yiiksek dgretim kurumlarindan mezun olmak™tir.
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atanabilecegi hikkmii diizenlenmistir. Boylece bu sayilan pozisyonlarda gorev yapanlar kariyer

uzmanlik kadrosuna gegebilmektedir.

Benzer sekilde; 178 Sayili Maliye Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunu
Hiikmiinde Kararname’nin Maliye Uzmanligi ve Defterdarhk Uzmanhig kisminin 43.
maddesindeki ek fikra ile (12.7.2013-6495/59 md.) bakanlik merkez teskilatinda daire baskani,
genel miidiir yardimcist ve baskan yardimcist veya tasra teskilatinda defterdar kadrolarinda
toplam en az {i¢ y1l gorev yapmis olanlar, atama tarihi itibartyla fiilen bu kadrolardan birinde

bulunmak sartryla Maliye Uzmani kadrosuna atanabilecegi hiikiim altina alinmistir.

Ote yandan, 15 Nisan 2015 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 6639 sayili Bazi Kanun
ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun, bazi biirokratlarin
gorevden alinmasi durumunda atanacaklar1 kadrolarin hangileri olacagini belirtilmistir. Buna
gore ek gostergesi 3600 (dahil) - 6400 (hari¢) olanlar goérev yapmakta olduklar1 kurumlarin
merkez teskilatina ait kariyer mesleklerde ve bunlarla benzer nitelikteki mesleklerde (Miifettis,
Uzman, Murakip, Aktiier, Kontrolor, Denet¢i, Denetmen), daha dnce gorev yapmamis olanlar,
ek gostergesi 3600 (dahil) - 6400 (hari¢) olan yonetici kadrolarinda toplam en az ii¢ y1l gorev
yapmuglarsa, gorevden alindiklar1 kurumun merkez teskilatina ait kariyer meslek kadrolarina
veya bunlarla benzer nitelikteki kadrolara atanmaktadir. Bu durumu Albayrak “iist diizey
yoneticileri gorevden alma araci olarak kariyer uzmanlik seklinde vurgulamistir (2016, s. 313).
Kariyer uzmanlik olarak adlandirilan bu kadrolara yapilan atamalar kariyere iliskin
““.. kariyeriniz boyunca {ist pozisyonlara gegersiniz, zamani geldiginde siradiizende birbirini
takip eden, her biri bir 6ncekinden st dereceyi temsil eden unvanlara sahip olursunuz...”

(Navaro, 2014, s. 191) seklindeki silsileyi bozmaktadir.

Sonuc¢

Devletin gorevlerinin gesitli boliimlere ayrilarak yerine getirilmesi, kurumlarin faaliyet
alanlarinda uzman olmalarin1 da beraberinde getirmistir (Orak, 2012, s. 310). Kurumlarin
uzmanliklara ayrilmasi ayn1 zamanda kurumlarda c¢alisacak personelin de o uzmanlik bilgisine
sahip olmasi gerekliligini dogurmustur (Orak, 2012, s. 323). Uzmanliklara ayrilarak gorevlerin
yerine getirilmesiyle sorumluluk alanlarina iligkin karigikliklar 6nlenir ve mikro pargalara
ayrilarak gorevler tanimlandigi icin, her parcaya iliskin detayl bilgiler iiretilebilir. Ancak tim
bunlarla beraber uzmanlagma 6zellikle asir1 uzmanlagsmada s6z konusu olan mikro diizeyde

branslasma, agaglarin yapraklarinin iizerindeki damarlar1 incelerken ormanin tiimiiniin gézden
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kagirilmas:  (Saltoglu, 2006, s. v) oOrnegiyle sembolize edilebilecek durumlarla da
karsilagilabilir. Kurumun biitiin olarak varlik nedeni, gorev alani, birimlerin birbiriyle iliskisi
dikkatten kacabilir. Spesifik bir konu ve sadece onun mevzuatiyla ilgilenen uzmanlarin, ilgili
olan ya da olabilecek diger hususlar1 yeterince gdzéniinde bulundurmasi zorlasabilir. Ozel
yetenek esasinda gorev yapan uzmanlar, Illich’in (2002) tarifiyle kabiliyetsizlestirici
uzmanliklar tiretebilirler (2002, s. 37).

Kurumlarda olusan her bir uzmanlik yeni bir hiyerarsi, yeni diizenlemeler ve biitce
iizerinde yeni yiikler meydana getirmektedir. Bunlara ek olarak biirokraside uzmanlik niteligi
on plandaki calisanlar kendilerinin kamu yararimin 6zel muhafizlart olduklarini iddia
etmeleriyle (Illich, 2002, s. 53) gesitli konularda temel bilgilere sahip gruplar arasinda bir yaris
s6z konusu olabilir. Biirokrasinin isleyisinde kurumlarin ve birimlerin birbirinden veri
saklamas1 ve diizenlemelerde yer alan Olciide bile bilgilendirmenin yapilmasi konusunda
cekimser davraniglar gériilmektedir. Dolayisiyla her kurum faydalanabilecegi bir baska veriye
erisemediginden bunlarin tekrar ftretilmesi igin enerji ve zaman harcanabilmektedir.
Uzmanliklar ¢ogaldik¢a bu sistem ve isleyis daha da karmasiklasmakta, kurumlarin ve

birimlerin birbirinden haberdarlik diizeyi ve denetim zorlagmaktadir.

Tiirk kamu personel politikalarindaki tercihlere bakildiginda uzman istihdaminin
saglanmasi ve arttirilmas1 yoniinde bir tercih oldugu goriilmektedir. Ozellikle bakanlik gorev
alanlar1 esasinda ayrilarak uzmanlasmaya gidilerek personel gorevlendirmesi yapilmasiyla yeni
bir uzmanlik sistemi olusmustur. Bu yeni sistem uzmanlik géreve degil, kuruma baglandigi igin
kurum temelli istihdama gegis niteligindedir. Personel 6rgiit yapisina baglanmakta ve bu da
uzmanlarin giivencesi konusunda soru isaretleri olusturmaktadir. Kurumun yerellesmesi,
boliinmesi, kii¢iilmesi veya ortadan kaldirilmasi gibi durumlarin personel i¢in ne gibi sonuglar
doguracag1 gibi sorular disiiniilebilir (Sayan & Demirci, 2012, s. 198). Bu sorular {izerine
Giiler’in vurgulamis oldugu noktalar uzman istihdaminin personel sisteminin temel ilkeleri

baglamindaki kritigi a¢isindan 6nem tagimaktadir. Bu noktalar su sekildedir (2012, s. 19):

e Hizmet/gorev/unvan orgiitle 6zdes sayildigindan, 6rgiit ortadan kalktiginda unvan da
kendiliginden ortadan kalkabilecek bunun sonucu olarak memurluk giivencesinde
belirsizlik yasanabilecektir.

e Her hizmet/goreve uzmanlik kosullart karsilandigindan herhangi bir zamanda
girilebileceginden kamu hizmetine geng yasta ve en alt basamaktan girme ve sistem

icinde yiikselme anlamina gelen kariyer ilkesini uygulanamaz hale getirecektir.
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e Bir kurumdan baska bir kuruma gecis s6z konusu oldugunda kazanilmis haklarin
korunmasi ilkesi uygulanmayabilecektir.
e 657 sayili kanunun Kkariyere dayali personel sisteminden kadro sistemine geg¢is

basglamistir.

Bu ¢alismada uzmanlagsmanin kapsamina, Sanayi Devrimiyle birlikte uzmanlagmanin bir
verimlilik saglama aract olarak kullanilmasina ve uzmanlagsmaya iktisat¢ilar ve yonetim
bilimciler tarafindan verilen Oneme deginilmistir. Isletme yonetiminde daha kolay
gerceklestirilebilen uzmanlagsmanin kamu yonetimindeki goriiniimiine bakilmistir. Kamu ve
0zel arasindaki tabi olunan kurallar ve isleyis ilkeleri gibi kilit farkliliklarin 1980 sonras1 kamu
yonetimi reformlartyla, 6zel sektor ilkelerinin kamu sektoriine uygulanmasiyla yokedilmesi
hedeflenmistir. Kamu hizmetlerinin etkinlik, verimlilik gibi kavramlarla degerlendirilmeye
baslanmasiyla bu hizmetlerin sunumunda ve personel sistemlerinde de dnemli degisiklikler
yasanmistir. SOz konusu degisiklikler arasinda kamuda uzman kadrolar ihdas ederek kariyer

sistemlerinde farkliliklar ortaya ¢ikarmustir.

Gilinlimiizde kamu idarelerinde uzman personel istihdami hiyerarsik iliskilerde ast-ist
iliskisi gibi bir takim sorunlar1 da beraberinde getirebilmektedir. Bilgi ve tecriibe agisindan
uzun yillar alaninda uzmanlasmis orta diizey bir kamu personeli (sef, sube miidiirii vb.) ile
meslege yeni baglayan kariyer uzman arasinda gorev-yetki, ast {st iligkisinde sorunlar
yasanabilmektedir. Ayrica uzmanlasmadan beklenen yararlar yoneticilik s6z konusu oldugunda
yoneticilikle ilgili olmayan islere gore daralmaktadir. Yonetim isinde uzmanlasma yetkiyi
parcalayacak noktaya getirildiginde karar alma siireci olumsuz etkilenebilecektir (Atchison,
1970, s. 65-66). Tirk kamu personel sistemi i¢erisindeki konumlar1 dikkate alindiginda kariyer
uzmanliklarin birgogu merkez teskilatinda istihdam edilmektedir. Bu uzmanlar goérevli
olduklar1 kurumun tagra teskilatin1 ve isleyisi konusunda bilgi diizeyleri diisiik olabilmektedir.
Bu uzmanlara yonelik bakanligin uzmani ancak igin uzman: olmadiklart yoniinde elestiriler
ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda kurumsal isleyiste gesitli sorunlara neden olmaktadir. Kurum
icinde ayni nitelikteki isi yapan personel ile kariyer uzmanlig1 kadrosunda gorev yapan kisiler
arasinda 0zlik haklari bakimindan var olan farklar ise kurum i¢i ¢alisma ortamini olumsuz

etkileyebilmektedir.

Kadro itibariyla herhangi bir kurum uzmani olan kisiler, kurum iginde belli bir alanda
calistirlldigindan ve o birimde uzmanlastigindan ayni kurumun farkli nitelikteki gorevleri
konusunda yeterli bilgiye sahip olamamaktadir. Kariyer uzmanliklar faaliyet alanlarina gore

Ozellesmis sekilde adlandirilsa da herhangi bir hizmet bakanliginin tiim gorev
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alaninda istihdam edilen personelin gérev alaninin nasil smirlandirilacagr belirsizdir.
Bakanliklarda gorev yapan meslek memurlarina gore alan hakkinda bilgileri daha sinirli ve yeni
olan personelin kurum uzmani sifatin1 haiz olmasi 6zliikk haklar1 konusundakine benzer etkiler
olusturabilmektedir. Bu uzmanliklar agisindan 6nemli hususlardan biri de teknik ve s6zel
bo6liim mezunlarinin ayn1 uzmanliga kabul edilmeleri ve birbirine benzemeyen gorevlerin ayni
unvan altinda yiiriitiilmeye calisiimasidir. Ornegin, miihendislik fakiiltesinden mezun bir
personel ile hukuk fakiiltesinden mezun bir personel ayni uzmanlik unvani ile istihdam

edilebilmektedir.

Kariyer uzmanlik kadrolarina giris igin merkezi sinava giris sarti aranmakla birlikte
sozlii sinav usuliine pek cok elestiri getirilmektedir. Bunun yaninda uzman yardimeilig siireci
de farkli uygulamalar1 beraberinde getirerek belirsizliklere neden olabilmektedir. Bu durumun
ise kurumlarda kariyer uzmanligi esas alan yonetsel politikalar1 olumsuz etkileyecegi, mesleki
alandaki gelisimin siirli kalacagi ve uzmanlar eliyle sunulan kamusal hizmetlerin kalitesini

artirmaya yonelik hedeflerin sapmasina neden olabilecegi degerlendirilmektedir.

Kamu kurumlarinda gorev yapan kariyer uzmanlarin gorev taniminin tam olarak
yapilmamasi, hiyerarsik diizen igerisindeki konumunun farklilik arz etmesi gibi nedenlerle
kurum i¢i sorunlar olarak karsimiza c¢ikabilmektedir. Kurum i¢inde uzman personel
istthdaminin  arttirllmast zaman zaman islerin de yiiriitimiinde sorunlara sebebiyet
verebilmekte, ciinkii is1 yapacak nitelikte personel olmamasi, kariyer uzmanlarin ise yapilacak

ise uygun olmamasi nedeniyle isleyiste aksakliklar yagsanabilmektedir.

Kamu kurumlarindaki kariyer uzmanlarinin sayisinin artirilmasi ayni zamanda
uzmanligin memurlagmasin1 da beraberinde getirmistir. En yaygin sekilde dile getirildigi
haliyle uzmanlar diger memurlarla benzer isleri yiiriitmekte ancak farkli ticret almaktadirlar.
Kamu kurumlart merkez teskilatinda oldugu gibi tasra teskilatinda da uzman istihdam
etmektedir. Ancak tasrada istihdam edilen uzmanlarin mali haklar1 merkezde istihdam edilen
kariyer uzmanlardan diisiitk olmakla birlikte gorev yaptiklari birimlerdeki diger memurlardan

ise daha yiiksek belirlenmistir.

Kamuda uzman istihdaminin istisnai bir uygulama iken genel bir personel politikasi
halini aldigin1 sdylemek miimkiindiir. Bunun genel bir politika haline gelmesi ayni zamanda
uzmanlig1 da 6zel bir pozisyonu ifade eden atmosferinden ¢ikarip siradanlagmistir. Bu durum
mevcut kariyer uzmanlarin mali haklarindan faydalanmak amaciyla yapildigi yoniinde
clestirilmektedir. Kariyer uzmanliklar memuriyet sisteminin iginde farklilagtirilmig
nitelikleriyle hem personel sisteminin geneli i¢in de sorun alani olusturmakta hem de uzman
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kadrolar yukarida isaret edildigi gibi kendi igerisinde c¢esitli sorunlar ortaya c¢ikarmaktadir.
Bakanlik hizmet alanlarina gore; Aile ve Sosyal Politikalar Uzmani, Avrupa Birligi Uzmana,
Orman ve Su Isleri Uzmanlig1 gibi cesitli uzmanlik kategorileri olusmus ve kurumlarin genel
idari iglerini yerine getiren personelinin de istlendigi gorevler arasindaki gegisler
muglaklasmistir. Ozel uzmanlik alanlarina olan ihtiyagtan ortaya cikan kadrolarin sayisal
cogalmasi ve tabi olduklart hiikiimlerin meslek memurlarindan farkli olmasi bu kadrolardaki

artigin irdelenmesini gerektirmektedir.
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