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Ozet

Televizyon izleme olgiim  sistemleri, bireylerin  6l¢iim
verilerinin kaydedilmesini ve bu bilgilerin raporlanmasin
saglayan yakin gelecek icin olduk¢a ilgi ¢ekici bir iiriindiir.
Bu makalede, televizyon izleme él¢iimlerinin gercek zamanly
olarak  kaydedilmesi icin tasarlanan timlesik sistem
sunulacaktir. Bu tiimlegik sistem, televizyon izleme dlgiim
tiriinii igin yeni ozellikler icermekte ve bu ozellikleri agiga
¢tkaran ag ve veri tabani tasarimini gergeklestirmektedir.

Anahtar kelimeler: televizyon izleme olgiimii, ag tasarimi, veri
tabani tasarimi

Abstract

Television rating measurement systems that save and report
the measurements preciously are promising products in near
future. In this paper, we present an integrated system design
to save the rating measurement informationin in real-time.
This integrated system includes both the network and
database design to explore new properties for television
rating measurement product.

Keywords: television rating measurement, network design,
database design.

1. Giris

Televizyon kanallari, yayinci sirketler, reklam verenler ve
televizyon sektoriindeki diger tiim faktorler icin programlarin
izlenme oranlari ¢ok biiyilk Onem tagimaktadir. Ulusal
kanallarda verilen reklamlarin saniyelerinin bile maliyeti ¢ok
biiytiktiir. Bu kadar biiyiik maliyetle yaymnlanan reklamlarin
en ¢ok sayida izleyiciye ulagmasi reklam verenler ve
televizyon kanallart igin ¢ok kritiktir. Ayni zamanda
televizyon kanallarinin, programlarinin ne oranda hangi
bolgelerde, hangi izleyici gruplar tarafindan izlendigi gibi
istatistiksel bilgilere hizmet kalitelerini arttirmalart i¢in de
ihtiyaclar1 duyulmaktadir [1]. Ilaveten, televizyon kanallarmin
izleme Ol¢lim bilgilerine ger¢cek zamanl ulasarak akislarini ya
da reklamlarmi bu gercek zamanli verilere dayanarak

degistirmeleri de gelecek nesil televizyon sistemleri igin
giindemdedir. ~ Gliniimiizde bu ihtiyaglarin  timiini
karsilayacak bir iiriin gerek teknolojik yeterlilikte gerekse
maliyet ve yayginlik bakimindan yoktur. Bu amag
dogrultusunda, tiim izlenme orani dl¢lim cihazlarinin yerini
alacak televizyonlarm gelistirilmesi ve bir internet ag
sunucusu ile tiimlesik bir ¢dzlim haline getirilmesi 6ncii bir
¢ozlim olacaktir. Bu makalede tiimlesik sistem ¢6ziimii i¢in
tasarlanan televizyon izleme dl¢iim sistemleri sunulacaktir.

Oncelikle televizyon izleme 6lciimii anlatilacak ve var
olan bazi sistemler tanitilacaktir. Daha sonra tasarlanan
driiniin  6zellikleri listelenecektir. Son olarak ise, tiimlesik
¢ozlim icin gergeklestirilen ag yapisit ve istatistiksel veriler
igin Onerilen veritabani sunulacaktir.

2. Televizyon izleme Olgiimii

Izleyici 6lciimiiniin  Ingilizce karsihg  Audience
Measurement olup, izlenme orani, izlenme payt ve benzer
verilerin saglanmasi amactyla yapilan O6lglimlerin timidiir.
Izleyici orani (reyting) ortalama izlenme oramidir ve bir
program diliminde veya zaman diliminde her dakikaya diisen
ortalama izleyici yiizdesini gosterir. Izlenme pay1, bir kanalin
belli bir zaman diliminde toplam izleyiciden almis oldugu
pay1 gosterir.

Tiirkiye'de reyting 6lglimii, Avrupa'da bir ¢ok iilkede bu
tiirden veriler lireten AGB Nielsen tarafindan 1989 yilindan
bu yana gerceklestirilmektedir. Izlenme oranlarimin élgiimleri
insan-metre  (peoplemeter) teknolojisiyle yapilmaktadir.
izleme oSl¢timleri, 21 il merkezinde ve bu il merkezlerinin
20,000 niifus tstii kent-ilgelerinde 3,636 adet insan-metre
cihaz1 ile yapilmaktadir. S6z konusu hane sayisinin bu
bolgelerdeki 5 yas iizeri 49,800,377 kisiyi temsil ettigi
belirtilmektedir.

AGB Nielsen medya izleme Ol¢limiinii insan-metre
teknolojisi kullanarak yapan bir sirkettir [2]. Bu sistemde
izleyici sayact ii¢ elektronik birimden olusur. Frekans
dedektorii televizyonun igine takilir ve hangi frekanstaki

8¢9



EMO Bilimsel Dergi, Cilt 1, Sayi 2, Aralik 2011

um

TMMOB Elektrik MUhendisleri Odasi

kanalin izlendigini belirlemeye saglar. Frekans dedektoriine
bagli olan kayit cihazi, bir uzaktan kumanda ile ¢alistirilir.
Kayit cihazi, frekans dedektorii ile kumanda cihazindan gelen
bilgileri depolar. Bir ev halkinin her bir iiyesine kumanda
iizerinde bir diigme ayrilmustir, o kisi televizyon seyretmeye
baslaymca kendi diigmesine basar. Eger televizyon agiksa ve
yeni izleyici kendini tanitmazsa, bir 1s1k yanip sonerek
hatirlatma yapar. Uzaktan kumandada bulunan yedek
diigmeler sayesinde misafirler de yas, cinsiyet ve izleme
statiilerini  girebilirler. Kayitlar dakika dakika tutulur.
Olgiimler karadan, kablolu ve dijital uydu yaymlarmdan
toplanan veriler ile elde edilebilir. Kayit cihaz1 gece
saatlerinde bir giin boyunca depolamis oldugu bilgiyi telefon
yoluyla aragtirma merkezine iletir.

Arbitron tasginabilir insan-metre teknolojisi giliniimiizde
gelistirilen sistemlere 6rnek teskil eder [3]. Ornegin portatif
insan-metre, yayimlarin ses kanalina eklenmis sifreli bir sinyal
araciligiyla  hangi  kanalin  izlenmekte  oldugunu
belirlemektedir. Bu cihaz kemere takilan kii¢iik bir cihaz
oldugu icin glin boyunca kisinin izledigi tiim radyo veya
televizyon programlarini kaydedebilmektedir.

Mediametrie teknolojisi ile analog, kablolu, digital uydu ve
ADSL TV kullanicilarma  ait  izleyici  dlglimlerini
gergeklestirilmektedir [4][5]. Bu sistem bireylerin izleme
davranislari (6rnegin siirekli kanal degistirip degistirmedikleri,
reklamlarin  izlenme orani, izleyicilerin sosyo-kiiltiirel
yapilari, izleyicilerin segici olup olmadiklari gibi bilgiler)
hakkinda raporlar da vermektedir.

Reyting 6l¢lim tirlinlerinin yanisira literatiirde izleyici 6l¢tim
sistemleri ile ilgili ¢esitli arastirmalar bulunmaktadir. [6]’de
cesitli televizyon ve radyo yayinlar icin (6rnegin IP-TV,
DVB-H, kablosuz telefon, internet gibi) izleyici 6l¢limleri
platformlari incelenmistir. [7]’da mobil cihaz kullaniilarinda
kullanict kullanig davramislart modellenmistir. [8]’de ise
goriintli isleme teknikleri ile izlenen televizyon kanalinin
logosunu sezinleyerek izleyici 6l¢iim sonuglari irdelenmistir.

Biz bu makalede, ger¢ek zamanli ve genis bir 6rneklemde veri
toplanmasini  saglayan, Ol¢lim verileri g¢evrim igi olarak
internet lizerinden uzaktaki bir sunucuya gonderilmesini hizl
bir sekilde gergeklestiren tiimlesik bir TV reyting Olgim
sistemi sunacagiz.

3. Tasarlanan Reyting TV Ozellikleri

Tasarlanan Reyting TV, izleyicilerin hangi kanallar1 ne
siirelerde izledikleri bilgisini ¢evrim i¢i olarak, izleyicinin
herhangi bir caba sarf etmesine gerek kalmadan, internet
iizerinden bir sunucuya aktarilmasmi saglar. Ilaveten,
aktarilan bu verilerin veri tabaninda toplanmasi ve bu veri
tabanindaki verilerin yine gergek zamanlt olarak islenerek, o
anda yayimlanan programlarin izlenme oranlarinin hangi tip
izleyiciler tarafindan izlendigi gibi istatistiksel bilgilerin
internet {izerinden goriintiilenmesini saglayacaktir [9][10].
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3.1. Uriiniin calisma prosediirii

Reyting TV’nin izleyici dl¢limlerinin gergeklestirilmest
icin yapilacak kurulum prosediirii Sekil 1’deki semada
gosterilmigtir.

Reyting  TV’nin  ilk  kurulum  prosediirlerinin
tamamlanmasindan sonra izleyiciler TV kumandasinda her
bireye ait Ozel tusa basarak ya da dogrudan birey sira
numarayr kumanda ile belirlerler. Boylece o anda TV
programint izleyen birey ile ilgili bilgilerin kaydedilmesine
baslanmis olur.

Ilaveten, sira numarasi girilmeyen bireylerin Reyting TV
tarafindan TV  ekraninda hatirlatilmas1  saglanacaktir.
Belirlenecek bir siire zarfinda (1-2 hafta gibi) veri alinamayan
Reyting TV’ye sunucudan mesaj gonderilmesi ve izleyicinin
televizyon ekraninda gosterilecek bir mesaj ile uyarilmasi da
tasarlanan irtiniin 6zellikleri arasindadir.

izleyicilerin
Reyting TV'ye tanitilmasi

!

Reyting TV kumandasinin lizerindeki
Ozel bir tus yardimiyla agilan menide
izleyicilerin 6zelliklerinin girilmesi

!

Hanedeki birey sayisinin
menUlye kumanda yardimi ile
girilmesi

Hanedeki
her birey igin

Sira no Izle\(icinin y§§! o Ogrenim durumu Bolge yayin
(Yas sirasi esas (Dogum tar|h|n|‘ girilebilir. (ilkokul,ortaokul, frekanslari
alinabilir.) Yas gruplari veritabaninda lise,Universite, gibi.) belirlenir.

eslenir.)

: !

Bilgilerin girisi tamamlandiktan sonra bu
bilgiler bir defa sunucu’ya goénderilir ve
alindigina dair sunucudan onay beklenir.

Sekil 1. Reyting TV iiriin ilk kurulum prosediirii
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3.2. Sunucuya veri aktarim prosediirleri

Kanal izleme siiresi belli bir siireyi (6rnegin 60 saniye gibi)
asar ise, Reyting TV asagidaki bilgileri igeren bir veri paketi
olusturur:

e  Reyting TV tanimlayici numarasi
e Izleyici birey numarasi
e  Kanal izleme baglangig tarih ve saati

»  Izleme siiresi sunucuda kanal degisimine
gore olusturulur.

= Reyting TV agildiginda sunucudan saat
bilgisini alinir ve bu bilgi ger¢cek zamanl
olarak televizyon belleginde saklanir.

e  Yaymlar: Karasal analog ve karasal digital
yayinlarin izleme siireleri olgiilecektir.

=  Digital yaymlar i¢in dogrudan “kanal ad1”
gonderilecektir.

= Analog yaymlar i¢in frekans bilgisi
gonderilecektir. Sunucudaki bolge/frekans
tablosundan bu frekans degerine (+-%5)
gore kanal ad1 atanacaktir.

Sunucuya veri aktarilmasi asamasinda Reyting TV
tarafindan gergeklestirilen islemler Sekil 2’deki semada
gosterilmistir.

N
Olgiimler, 60 sn. siiresi ile kanal degismedigi

durumda Reyting TV bellegine kaydedilerek
olusturulur.

v

Gergek zamanh olgimler kisa araliklar ile (30-
60 dak. gibi) glin icerisinde surekli olarak
UDP baglantisi ile sunucuya aktarilir.
RTNG

Gergek zamanli
olgim guvenilirligi

Olgiimlerin dogruluk degerlendirilmesi icin giin
icerisinde 2 ile 4 kere rastgele zamanlarda
TCP/IP baglantisi ile sunucuya aktarilir.
DATA

Sekil 2. Reyting TV veri aktarim prosediirii

Giin igerisinde siirekli olarak belli araliklar ile (izleme
verisi bilylikliigiine ya da 30 ile 60 dakika arasinda bir siire
igerisinde) sunucu ile UDP iletisimi kurularak sunucuya
gonderilir.

Her Reyting TV rastgele secilen giiniin belli bir saatinde
bir giin boyunca kaydettigi tiim veriyi TCP/IP baglantist

yaparak sunucuya gonderir. Tiim verinin giivenilir bir sekilde
aktarilip aktartlmadigr ise onay mesaj1 ile teyit edilir. Bu
TCP/IP verisi daha 6nce siirekli UDP baglantisi ile aktarilan
veri ile karsilastirilarak gercek zamanli  Glgiimlerin
giivenilirligi tespit edilir.

Ayrica elektrik kesintilerini algilayabilmek i¢in her 30-60
dakika arasinda bir siirede veri gonderilir.

Bu ozellikler ¢ergevesinde olusturulacak TCP-UDP/IP
paketlerinin igerigi asagidaki tabloda listelenmistir.

Tablo 1. TCP-UDP/IP Paketleri

No Paket
Adi/Tipi

Protokol Paket igerigi

1 ICHK TCP/IP TCP/IP header
<ICHK>
TV Model No

TV Seri No

2 ACK TCP/IP TCP/IP header
<ACK>
TV Model No
TV Seri No

Tarih ve Saat

3 RTNG UDP/IP UDP/IP header
<RTNG>
TV Model No
TV Seri No
izleyici No
Tarih ve Saat
Yayin Tipi
Kanal Adi
Frekans

Bolge

4 DATA TCP/IP

UDP/IP header
<DATA>
TV Model No
TV Seri No
izleyici No
Tarih ve Saat
Yayin Tipi
Kanal Adi
Frekans
Bolge

5 SHUT TCP/IP,

UDP/IP header

UDP/IP <SHUT>

TV Model No
TV Seri No

Tarih ve Saat
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Herbir paketin islevi agagida agiklanmigtir:

Paket No 1: Reyting TV tarafindan agilista bir kere olmak
iizere diizenli araliklarla gonderilir. Amaci hem internet
baglantisi olup olmadigini kontrol etmek, hem de sunucudan
gercek zaman bilgisini almaktir.

Paket No 2: ICHK ve SHUT paketlerine sunucu ACK paketi
ile karsilik verir. Bu pakette sunucu ger¢ek zaman bilgisini
verir.

Paket No 3: Kisa araliklar ile TV tarafindan sunucuya
gonderilen, “reyting” bilgisini dlgmede kullanilacak bilgiyi
iceren paketlerdir.

Paket No 4: TV tarafindan rastgele zamanlarda veya bellek
doldugunda sunucuya gonderilen, “reyting” bilgisini 6l¢mede
kullanilacak bilgiyi igeren paketlerdir.

Paket No 5: TV’nin kapatilmadan dnce sunucuya gonderdigi
son pakettir.

4. Onerilen Reyting TV Ag Yapisi

Reyting TV icin tasarlanan ag yapis1 Sekil 3’te gosterilmistir.

Tablo 1°de listelenen TCP-UDP/IP paketlerinin Sekil 3’te
gosterilen ag yapist ile baglanti semast Sekil 4’te ve etkilesim
modeli Sekil 5’te gosterilmistir.

Rf:‘ltmg TV #1 Reyting TV #2
= Reyting TV #50000

high performance IP1.2
rating_tv_udp_server ethi,
PL1| g £

ethi] rating_tv_tcp_server

2 -_—
= ==
= |SERVER

—
==|Tcraupp Switch

SERVER @

1P2.2 |ethD [’
2.3

4’}' etho ‘ =
1P2.1 ethol /===
DATABASE ‘

|
SERVER li

Sekil 3. Reyting TV Ag yapist
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TCP&UDP Connections

=-
s
F APACHE2 SERVER
o

F1.1 <tcp:Port2>

—_—
— |fcP sERVER]

{ICHK, RTNG, SHUT}

Sekil 4. Reyting TV sistemi i¢in TCP&UDP baglanti semasi

UDP Server TCP Server ~ DB_Insent DB2 Apachel Usors

Reyting TV
yena TCP Servar Server  Server

Sekil 5. Reyting TV sistemi etkilesim modeli

5. Veritabam Tasarim

Veritabani sunucusu televizyonlardan anlik gelen verileri
tutmanin yanisira, kullanici hesaplari, web arayiizii vb. tim
veriyi de icerecek sekilde tasarlanmigtir. Veritabani tasarimina
iliskin Varlik 1ligki Diyagram1 (ERD) Sekil 6’da
verilmektedir.
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ACCOUNT
ACC_USER Variable characters (64)
ACC_PASS Variable characters (256)
_ EDUCATION ) ACC_NAME Variable characters (64)
ATIO <pi> Short integar <M= ACC_BEGIN Date
EDUCATION_TYFE Variable characters (256) <M= ACC_EXPIRY Date
EDUCATION_EXPL Variable characters (2048) ACC_EXPL Variable characters (4096)
WHenthecd <> R - ACC_STATUS Short integer
- Identifier_1 <pi>
ED_PE
PEOPLE_TYFE
PEOPLE PTYPE ID  <pi> Shortinleger <M= |
3 ' PTYPE_NAME Variable characters (256) <M=
PEOPLE ID =pi> Integer sM>  PT_PE" PTYPE_EXPL Variable characters {2048)
BIRTH_YEAR Short integer e
AGE Short integer - TVPUB fidentiier R spls
BUTTON_NO Short integer
Identifier_1 <pi> I
TV_CHANNEL
CHANNEL 1D =pi> Shor integer <M>
Lo:Rg CHANNEL_NAME Variable characters (256) <M=

Identifier_1 <pi>

- TV_FR
FA_PE LOCATION T
LOCATION D <piz Integer M
LNAME Variable characters (256)
STREET Variable characters (256)
BUILDING_NAME Variable characters (256)
DOOR_NUMBER Variable characters (64)
FAMILY_PROFILE POSTAL_CODE Variable characters (16)
| TOWN Variable characters (128)
E|
PROGLE D o Sbocteger Mz bisTRICT_NAME Variable characters (126)
PROFILE_NAME Variable characters (256) <M= s
PROFILE_EXPL Variable characters (2048) ERCVINGE parEhle SR
RS S | COUNTRY Variable characters (64)
Identifier_1  <pi> PHONE1 Variable characters (32)
PHONE2 Variable characters (32)
EMAIL Variable characters (128)
Identifier_1 <pi>
FREQUENCY
WATCHING_LOGS EREQUENCY ID  =<pi> Integer <M>
HO WA - ] FREQUENCY Long integer M=
FA_HO T tgsi!ﬁME =k m—'mﬁﬂ :m: | NETWORK_ID \ariable characters (256)
LOG_TIME  Timestamp M= STREAM_ID Variable characters (256)
Identifier 1 <pl> ER WA  SERVICE_ID Variable characters (256)
. . & | SATELLITE_NAME Variable characters (256)
] | POLARIZATION Short integer
HOUSEHOLD START_TIME Timestamp <M>
EXPIRY_TIME Timestamp
<pl> Integer <> 3
START_DATE Date |F_ACTIVE Boolean <> |
EXPIRY_DATE Date ” LO_WA— Lo H Identifier_1 <pi>
H_ACTIVE Boolean <M> =
Identifier_1 <pi>
LOG_TYPE
LOG TYPEID  =pi= Shorlinteger M= |
RA_HO LOG_TYPE_NAME Variable characters (128) <M>
LOG_TYPE_EXPL Variabie characters (2045)
Identifier_1 <pi=> BR_FR
RATING_TV
v D <pi> Integer <M> |
TV_MODEL Variable characters (256) <M>
TV_SERIAL Variable characters (256) <M>
TV_CONDITION Boolean <M>

Iidentifier_1 <pi>

BROADCAST_TYPE

BROADCAST ID =pi> Short integer =M=
BROADCAST_NAME Variable characters (64) <M=
BROADCAST_EXPL Variable characters (2048)
Identifier_1 <pi>

Sekil 6. Veritaban1 ERD diyagrami
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6. Sonuclar

Izlenme oranlarmin genis bir érneklem kiimesi iizerinden
gergek zamanli olarak uzaktaki sunucuda toplanmasi ve bu
sunucudan gerekli yazilimlar ile verilerin derlenerek izlenme
oranlarinin ger¢ek zamanli olarak sunulabilmesi Reyting TV
tirlintinlin basar1 kriteridir. Tasarlanan Reyting TV sisteminin
tirlin ozelliklerinin genisletilmesi ve daha esnek bir yapiya
sahip olmast ig¢in 3. nesil mobil haberlesme altyapisini
kullanarak &lgiim verilerini sunucuya aktarma kapasitesinin
eklenmesi saglanabilir.
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